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FURORD

Ett informationsprojekt av det har genomférda slaget, hand-
lar till stor del om relationer ménniskor emellan. Det
handlar om att knyta och utveckla en méangd nédvandiga
kontakter - ingen inblandad har varit mindre viktig &n

nagon annan.

Andd kanns det angelaget att rikta ett speciellt varmt
tack till ett antal personer, utan vilkas personliga en-
gagemang och djupa insikt i informations- och handikapp-
frAgor detta projekt inte hade avlopt s& framgangsrikt

som det slutligen gjorde.

Susann Forsberg, Handikappinstitutet, hjalpte till med

projektets "avspark" och satte oss in i handikapproblema-
tiken i stort. Hon formedlade viktiga kontakter och fun-
gerade som sakkunnig i frAgor om olika ekonomiska bidrag

m m.

Hans ornhall, Planverket, lat oss ta del av utkasten till
de nya SBN-texterna. Med hans hjalp fick vi insikt i bes-

tdmmelsernas bakgrund och tolkningar.

Siv Sdderberg, handikappkonsulent i Nacka kommun, lade ner
hela sin sjal i att i var forsta forsokskommun lotsa pro-

jektet genom alla svarigheter som stod i Var vag.

Jan Hehrne, stadsarkitekt i Lycksele kommun, gav o0ss en
betydelsefull insikt i den lokala bebyggelsestrukturen. Han
deltog i projektet med vardefull sakkunskap och visade
stort intresse for att erfarenheterna skulle foljas upp

i den praktiska verksamheten.

Bernt Einarsson, Goteborgs stadskontor, organiserade med
stor energi genomférandet i den stora, av naturliga skal

speciellt besvarliga, "kommunlabyrinten" Goteborg.



Olle Sandstrom, socialchef i Gavle kommun, ledde forbere-
delsearbetena med sin erkant stora auktoritet pd handi-

kappomradet. Vi hade stor nytta av att ta del av de posi-
tiva och nara nog "banbrytande" handikappatgarder som ut-
forts i Gavle genom inte minst Olle Sandstréms insatser.

Ett speciellt tack vill vi ocksd rikta till Inger Thormark
och Lars-Goran Hammar, Goéteborgs socialforvaltning; Cajs
Sondel ius, Goteborgs stadsbyggnadskontor; Carl-Evert
Runnzell, fastighetschef i Lycksele; Leif Ellstrém, social-

kontoret i Gavle.

Det bor dessutom poangteras, att de kommunalrdd och andra
politiker som har lyckats frigora tid for vara aktiviteter,
har haft en rent avgorande inverkan pd att projektet ront
den uppmarksamhet och fatt den politiska férankring som
varit en forutsattning for resultatet.

De ledamoter i regering och riksdag som tagit del av vart
projekt, har fyllt en synnerligen viktig funktion nar det
gallt att formedla samhallets overgripande malsattningar
inom handikappomradet. Speciellt tacksamma &ar vi ocksa
for den hjalp vi fatt av Bengt-Olof Mattsson, socialde-
partementet.

Referensgruppen, bestdende av Hans Ornhall fran planverket,
Bernt Nilsson fr&n kommunforbundet, Anders Gustavii fran
handikappinstitutet samt Carl Martin Wiklund frdn Bygginfo,
har gett oss stod och ledning och berikat arbetet med manga
konstruktiva synpunkter.

Handikapprérelsende organisationer som foretrader bru-
kargrupperna - har tagit mycket intensiv del i vart ar-
bete. Vi har frdn dem fatt saval positiv som mycket negativ
kritik. Utan dem hade projektet inte kunnat prévas i nyt-i
tiga motgdngar och i stimulerande tillfallen av framgang.



Ett stort och uppriktigt tack saledes till de medlemmar i
handikapporganisationerna som vi mott i vara kurser och for
vilka vart informationsprojekt endast ar en liten passage
pd vagen mot "ett samhaille for alla”.

Rune Johansson Rune Karlsson






SAMMANFATTNING

Under 1976 diskuterade en grupp bestdende av personal fran
BFR, Bygginfo, Institutionen for byggnadsfunktionslédra vid
Lunds tekniska hogskola och personer i BFR:s programndmnd
hur man genom vissa informationsaktiviteter kunde na ut
till kommunerna med bl a praktiskt anvéndbara forsknings-
resultat.

Mot denna bakgrund utarbetade Bygginfo och Handikappinsti-
tutet ett forslag till informationsmodell.

Under slutet av 1976 beslot BFR att finansiera ett forsoks-
projekt i fyra kommuner for att préva informationsmodellen
i praktiken.

Som &mne valdes "Bostadsplanering med h&nsyn till handi-
kapp".

Inlarning och problemorientering

Det var svart att inom detta dmnesomrade hitta svar pa
konkreta fragestallningar genom litteraturstudium. Skrif-
terna inneho6ll i allménhet en blandning av ambitioner,
asikter, onskemadl, krav, varierande behov, forskningsre-
sultat med reservationer osv.

For att genom litteraturstudier kunna fa en god bild av
handikapproblematiken fick man stka bland atskilliga ut-
givare.

Susann Forsberg, frdn Handikappinstitutet, kompletterade
darfor projektgruppen med sina praktiska insikter inom
amnesomradet.

Efter en tid stod det helt klart att vi var tvugna att
begransa dmnesomradet till att omfatta den fysiska ut-
formningen av samhélle och byggnader. Inledningsvis



skulle vi endast ge en kort bakgrundsbeskrivning av pro-
blem, samhallsmal, ambitioner och den allmanna utvecklingen
pd omradet.

Efter en forsta kontakt med den kommun som vi forst skulle
vénda oss till, kunde vi formulera ett forsta programfors-
lag.

Forsta kommun: Nacka

| forutsattningarna for projektet fanns att vi skulle genom-
fora forsoksverksamheten i fyra helt olika kommuner.

Vi besl6t att valja Nacka som forsta kommun, dels for att
den 13g nara och dels for att den betraktades som en i
detta avseende framstdende kommun. Den hade dessutom bade
storstadsproblem och glesbygdsproblem inom sina kommun-
gréanser.

Den forsta kontakten gav en ndgot missvisande positiv reak-
tion.

Den kontakten resulterade dock i att vi insadg att vi maste
utvidga amnesomradet till att innefatta anpassning av andra
lokaler &n bara bostader.

Fortsatta diskussioner med representanter for de olika for-
valtningarna visade dock pa ett sd alarmerande lagt intres-
se, att vi var tvungna att justera kursinriktningen i pro-
gramarbetet.

Om vi overhuvud taget skulle kunna genomfora forsoket, var
vi tvungna att kraftigt paverka forvaltningarna. Vi inség
ocksa att informationsmaterialet maste innehalla mer av
motivationsskapande inslag.



Kontakt med de verkliga problemen

| borjan pa mars gick vi noga igenom handikappsituationen
i Nacka kommun tillsammans med Nackas handikappkonsulent
Siv Sdderberg.

Vi studerade det kommunala handikappradet, remissforfaran-
dena vid byggnadslovshantering och forvaltningarnas agerande.
Vi studerade de senaste arens stOrre byggprojekt. Vi foto-
graferade och dokumenterade.

Motivationsskapande atgarder

Vi insdg att vi i informationen starkare maéste betona be-
hoven av atgarder pd handikappsidan an vad vi fran borjan
avsett.

Men samtidigt ville vi inte ge avkall pd vara ambitioner att
formedla en sd konkret och anvandbar kunskap som mojligt.

Vi tog foljande pedagogiska grepp:

Vi fotograferade bra och daliga miljéer fran de fyra
kommunerna. Dessa bilder skulle sedan i informationen
anvéndas till att forankra det teoretiska resonemang-
et i en for deltagarna personlig verklighet.

| den stillfilm vi tog fram for att visa problemen for
manniskor med olika funktionsnedsattningar, stoppade
vi in vissa miljobilder fran deltagarnas kommuner.
Ingen véntade att kdnna igen sig en stillfilm med
inspelat ljud.

Vi gjorde en liten stillbildskavalkad som visade den
historiska utvecklingen. Denna mycket starka berattel-
sen baserades pd Anders Amans bok "Om den offentliga
varden".
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Vi spelade upp korta intervjuer med bostadsminister
Elvy Olsson, bitrddande socialminister Ingegerd Tro-
edsson och riksdagsman Ingvar Carlsson for att sla
fast de helt gemensamma samhéllsmalen.

ovrig information baserades pd forelasningar for-
stérkta med overheadbildsillustrationer.

Det administrativa genomfoérandet i forsta kommunen
Genom olika former och grader av patryckningar,kunde vi
skapa det intresse for forsoket bland Nackas forvaltningar

och namnder, som vi frdn boérjan trott varit sjalvklart.

Kommunstyrelsen beviljade 4.500 kronor i anslag for arran-
gemangets kostnader.

Seminariet holls den 30 augusti.

Diskussionen bland de 38 deltagande chefstjinsteménnen och
politikerna var positiv och intensiv.

DN sydost foljde upp med en artikel.

Den 22 september genomfordes utbildningsetappen i informa-
tionsmodel len for 89 deltagare.

Erfarenheterna fran Nacka visade att det tar mycket tid

att administrativt genomféra informationsaktiviteten.

Samma erfarenheter skulle vi i stort fa dven fran de 6vriga
kommunerna.

Informationsmaterialet justeras
Pd grund av den "kursandring” som genomférdes under véren

och pd grund av att administrationen kraftigt véxte, si
tog informationsmaterialet inte definitiv form forran



under augusti.

Innan vi anvande det vid de olika informationsakti viteter-
na ville vi dock fA det granskat av andra sakkunniga é&n
de vi hittills haft kontakt med.

Den 9 september traffade vi darfor representanter fran

De handikappades riksforbund, (DHR), Hoérsel framjandet
(HfR), Synskadades riksforbund (SRF), Handikappférening-
arnas centralkommité (HCK) och Riksforbundet mot allergi
(RmA). Dessutom deltog Hans 6rnhall fran Statens Planverk.

Vi upplevde matet som tillfredsstallande. Vi hade fatt en
del konstruktiva synpunkter som vi kunde beakta i vart in-
formationsmaterial .

Efter en vecka fick vi dock ett brev frdn en av deltagarna
med antydningar till kritik. Vi kunde aldrig ana vad det
brevet senare skulle resultera i .

Bl a mot bakgrund av métet och efter egna erfarenheter ut-
formade vi s& det slutgiltiga informationsmaterialet straxt
innan forsta utbildningsdagen i Nacka.

Administration infor de 6vriga tre kommunernas kurser

Forutsattningarna for projektet var att vi skulle genom-
fora det i fyra helt olika typer av kommuner. Fdrutom
Nacka valdes dessa kommuner:

Goteborg, som en storstadskommun,

Lycksele, som en liten glesbygdskommun,

Gévle, som en mellanstor kommun.

Goteborg.

Den kontaktman som vi till sist lyckades fa tag i efter
att ha bollats omkring bland olika tankbara personer, pa-
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stod senare att han aldrig tidigare varit med om en s
massiv insats for att bearbeta 6nskade seminariedel tagare
fran olika forvaltningar. Trots det saknades manga for-
valtningschefer pd seminariet.

Seminariet dgde rum den 24 november med 27 deltagare.

Arbetet och Goteborgsposten foljde upp med artiklar i
lokalpressen.

Den 8 december genomférdes utbildningsdagen.
Lycksele.

Pd grund av kommunens litenhet hittade vi snart de kanaler
som kunde mojliggdra att forsoket kunde genomforas.

Trots den enklare administrationen dar, uteblev flera
chefstjanstemén och politiker en stor del av seminariet
pd grund av att ett lokalt problem aktualiserats just den
dagen.

Men seminariet kunde genomfdras den 17 november med 24
deltagare.

Vasterbottenskuriren skrev tva artiklar i anslutning till
detta

Den | december genomférdes utbildningsdagen for 51 del-
tagare.

Gévle:
Gévle &r en av Sveriges erkant basta kommuner vad géller

framsynthet och insikt om handikappfrdgorna i bebyggelse-
planeringen. Det var darfor forvanande att konstatera att



Gévle fungerade sé&mst av forsokskommunerna nédr det gallde
forberedelser och "tunga" beslutsfattares deltagande i
aktiviteterna. Speciellt bland ansvariga for byggnadssi-
dan tycktes intresset for handikappinformation vara svalt.

Seminariet genomfordes den 28 november med 25 deltagare.
Arbetarbladet och Gefle Dagblad foljde upp med artiklar.

Den 15 december genomférde vi den sista informations-
aktiviteten infor 72 deltagare.

Slutsatser av kursadministration

Forsoken visar att det atgar minst 4 manader for att ad-
ministrativt forbereda denna typ av information i en kom-
mun, eftersom de inblandade personerna oftast ar bade
svéara att nd och upptagna.

Administrationen blir darfor hela tiden ocksd svarbemdst-
rad och tungrodd. Har man daremot redan lyckats skapa vis-
sa fungerande kontaktvigar bor det gd pd halva tiden.

Referensgruppen

Forsoket foljdes av en referensgrupp bestdende av:
Hans Drnhall, Statens Planverk

Bernt Nilsson, Kommunférbundet

Anders Gustavii, Handikappinstitutet

Carl Martin Wiklund, Bygginfo

De Synskadades Riksforbunds stéllningstagande
Som ndmnts hade vi ett méte med representanter for handi-

kapporganisationerna i borjan pa september.
Detta utfoll till var belatenhet.



Efter en vecka kom ett brev med vissa tendenser till Kritik.

Efter tre manader fick vi ytterligare ett brev angdende
genomgangen i september. Den hidr gangen frdn De Synska-
dades Riksforbund.

Tonen var starkt kritisk.

Vi blev medvetna om att frdn handikapprorelsens sida hand-
lade det inte bara om att ge koncisa synpunkter pa miljons
konkreta utformning.

Visst fanns det anledningar for en patryckargrupp att
kritisera var information. Vi informerade till storsta
delen om hur verkligheten ser ut idag, inom lagstiftning
forskning etc.,och inte om hur négon intressegrupp anser
att verkligheten borde se ut.

Vi blev dock anda forvanade over styrkan i kritiken, efter-
som vi upplevt att de medlemmar i handikapporganisationer-
na som deltagit vid vara informationer, uppskattat den kon-
kreta kunskap vi forsokt formedla.

Bl a eftersom ingen av dem vi wvarit i kontakt med fran
de centrala handikapporganisationerna hade deltagit nar
vi genomférde kurserna ute i kommunerna, gick vi ut med
en enkat till de av véara kursdeltagare som var organise-
rade i handikapprorelsen.

Enkit till kursdeltagare fran lokala handikapporganisa-
tioner

Enkatsvaren innehdller mycket ros och lite ris. Vi kunde
konstatera att var form av informationsmetodik fungerat
i stort sett bra och att alla informationsinsatser pa
omréadet har en stor uppgift att fylla.
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Genomférande av dag 1, seminariedelen

Seminarierna i de fyra kommunerna hade som véasentligaste
funktion att spegla kommunernas situation inom handikapp-
omradet.

De synpunkter som déarvid kom fram skulle dels ligga till
grund for utformningen av utbildningsdagen, dels ge er-
farenheter for myndigheters och organisationers framtida
agerande.

Vi forsokte astadkomma dessa resultat genom att skapa en
aktiv och Oppenhjartig diskussionsstamning, vilket ocksa
lyckades.

Diskussionerna kom att spontant utvecklas i olika rikt-
ningar, lite beroende pd seminariedeltagarnas sammansatt-
ning.

Diskussionerna dokumenterades pa band for att senare ut-
varderas.

Sammanfattning av problemstallningar inom handikappomradet
erfarenhetsaterforing till myndigheter, forskare, handi-
kapporganisationer

Under seminarierna framkom en hel del problem- och frage-
stallningar av stdrre eller mindre betydelse. Sannolikt
speglar dessa ganska val den situation som foreligger i
landets olika kommuner. Manga problem &ar ytterst svarlosta
Naturligtvis gick det inte att lI6sa dessa problem inom
projektets ram. Vi har dock vidarebefordrat dessa erfaren-
heter till berérda myndigheter och organisationer.

Fragestallningarna ar grupperade pa detta satt
nybebyggelse
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befintlig miljo
gatumiljén
informationsbehov
kontroll av kraven
lane- och bidragsfragor
samhallsplanering
arbetslokaler
kommunens handikapprad och lokala handikapporganisa-
tioner.

Genomfoérande av dag 2, informationsdelen

Modellens informationsfas genomférdes c:a 2-3 veckor efter
den forsta seminariedagen.

Deltagandet varierade mellan 51 och 89 personer.

Mellan 7 och 17 forvaltningar och ndmnder deltog vid ut-
bildningsdagarna. Dessutom deltog konsulter, entreprendrer
och pensionéarsforeningar m fl:.

Det var naturligtvis inte mdjligt att tillgodose alla
dessa helt olika gruppers forvantningar.

Men fOor att overhuvud taget kunna nd sd ménga av dessa som
mojligt, med sd mycket intresseskapande information som
mojligt, var vi tvungna att satsa pd en mycket slagkraftig
pedagogik och mycket genomarbetat informationsmaterial.

Trots diskussionerna under senare ar om den fysiska miljons
betydelse inom den s k "sociala planeringen” var intresset
frdn tjanstemannen fran den sociala sektorn blandat.

For tjanstemannen fran fastighetskontoren, stadsarkitekt-
kontoren etc. var motivationen mer uppenbar. Dessa kunde
mer direkt omséatta informationen i sitt arbete.



Den timme, som i det forsta programutkastet var reserverad
for lokalt mer angelagna fragestallningar, kom aldrig till
anvandning eftersom behoven inom detta problemomrade i
stort sett var gemensamma for alla kommuner.

De praktiska och ekonomiska forutsattningarna for att
I6sa dessa behov varierar dock i de olika kommunerna.

Som sista programpunkt var tédnkt att kommunerna sjalva
skulle agera, genom att berdtta om sina ambitioner och
handlingsprogram.

Redan den forsta kursen visade dock att det &r svart att
fa en saddan information att fungera.

| Lycksele skapade vi istéllet en panel av tre "tunga"
forvaltningschefer,vilka deltagarna kunde fraga och dis-
kutera med avslutningsvis. Vi agerade ndrmast som debatt-
ledare.

Detta fungerade utmérkt.
Kommunens interna organisering for handikappfragor

Mot bakgrund av synpunkter och erfarenheter vi fatt under
projektets gang, kan man formulera vissa kriterier for
kommunens organisering inom handikappomradet, betraffande
det kommunala handikappradet och en ev. handikappkonsulent.

Lokala intresseorganisationer

Véra kontakter med handikapprorelsen pa lokal niva har
varit synnerligen givande.

Ingen annan malgrupp har visat s& positivt intresse for
framst utbildningsdelen av projektet.



Vi har erfarit att information till handikapporganisatio-
nernas medlemmar hittills varit bristfallig nér det galler
byggnads utformningen.

Nér det galler att formulera behovsanpassade krav, finns
naturligtvis inga battre experter d&n dessa maénniskor,

men man kan knappast begdra att de ska besitta en gedigen
fackkunskap om byggnadslagstiftning, forskning, teknik
och planering, nér byggfackménniskor sjalva har mycket
svart att halla sig informerade om dessa fréagor.

Hur fungerade informationsmodellen

Generella synpunkter om hur informationsmodellen som s&dan
fungerar finns sammanfattat.
Synpunkterna ar grupperade under rubrikerna:
administration
relevant information
&mnesval
neutral information
seminariedelen
informationsdelen.

Eftersom en kraftigt komprimerad sammanfattning inte kan
spegla de i vissa fall komplexa och komplicerade monster
som finns i en sadan informationsmodel 1, bor detta avsnitt
lasas i sin helhet.

| stort sett anser vi att modellen visat sig fungera bra.



Erfarenhetsutbyte

Erfarenhetsutbyte har kunnat ske pd flera olika plan och
mellan olika bertrda parter.

Inom kommunen har erfarenhetsutbyte skett mellan de olika
forvaltningarna framfor allt genom att man tillsammans har
fatt insikter i varandras problemomraden och arbetssitua-
tion. Man har kunnat diskutera med varandra under semina-
rierna t ex under den avslutande frage- och diskussions-
timmen.

Mellan de inblandade kommunerna har framfor allt mdjlig-
heter till erfarenhetsutbyte skapats.

De deltagande forvaltningarna i de fyra kommunerna har
fatt vissa hjalpmedel for att kunna utnyttja varandras
erfarenheter genom 6msesidiga kontakter.

Vi har skickat runt till de olika kommunernas for-
valtningar olika dokument som vi under vara kontakter
med kommunerna har fatt del av och som vi bedomt vara
mycket anvéndbara for alla inblandade, berérda for-
valtningar.

Vi har ocksd dokumenterat det kontaktnat som de fyra
kommunerna pa ett naturligt satt utgor. Detta har vi
gjort i form av ett kontaktkort vilket de handlaggan-
de tjdnstemannen kan utnyttja for kontakter med de
andra kommunernas motsvarande forvaltningar. Dessu-
tom kan det utnyttjas for kontakter med myndigheter
och viktiga organisationer.

Mellan kommunerna och berérda myndigheter och organisa-
tioner har erfarenhetsaterforingen bestatt i att vi skic-
kat en sammanstallning av de under seminarierna framkomna
problemen och fragestallningarna samt referaten fran se-
minarierna, ord for ord till foljande:



Bostadsdepartementet
Socialdepartementet

Rikspolitiker

Bostadsstyrelsen

Planverket

Kommunforbundet

Handikappades Centralkommitté

De handikappades Riksférbund
Handikappinstitutet
Byggforskningsradet (denna rapport)

Forsoksverksamhetens fortsattning

| stort sett har informationerna i forsoket visat sig
fungera bra.

Dessutom har informationsmodel len visat sig innehalla
stora mojligheter till erfarenhetsutbyte, vilket i sin
tur kan innebédra att de olika kommunernas egna kunskaper
och erfarenheter tillsammans och utnyttjat i en helhet,
kan ge helt nya dimensioner &t den kommande hanteringen.

Arbetet med denna informationsmodell bor darfor fortsétta
Inom BFR bér diskussionen tas upp over hur denna fortsatt
ning pa lampligaste satt bor utformas, for att som ett
slutmal kunna f& en fungerande informationsmodel ! dar sam
hallsmal, forskningsresultat och baskunskap kan vavas in
och utnyttjas pd ett naturligt satt i den kommunala han-
teringen, for att totalt sett ge en battre byggd och pla-
nerad miljo.



INLEDNING

Under hosten 1977 genomférde vi pa Bygginfo fyra heldagsin-
formationer i Nacka, Goteborg, Lycksele och Géavle. Amnet
for informationen var handikapptillganglighet. Eftersom
nya bestammelser holl pd att trada i kraft inom detta om-
rdde, berorde en stor del av informationen dess.l Gvrigt
inneholl den konkret kunskap om byggnadsutformning baserad

pad forskningsresultat och andra kunskapskallor.

Dessa heldagsinformationer foregicks av halvdagsseminarier,
i vilka kommunpolitiker och chefstjanstemén bl a diskute-
rade handikappsituationen inom kommunen och kommunens kom-
mande behov av olika atgarder. Dessa diskussioner skulle
delvis forma den efterfoéljande heldagsinformationen, vilken
var riktad till all handlaggande och pd annat satt berord

personal inom kommunen.

Diskussionen skulle dessutom ge erfarenheter till olika
intressenter inom handikappomradet. Dessa tva informations-
aktiviteter var den viktigaste komponenten i en informations-

modell vilken i.de'massigt utvecklats under 1976.

Genomférandet i de fyra kommunerna ingick i ett BFR-finan-
sierat forsoksprojekt, som skulle bedéma hur en sadan in-

formationsmodel 1 skulle kunna fungera i praktiken.

| stort sett utfoll forsdket val och modellen visade sig
med vissa justeringar kunna komma att fungera aven i en
kontinuerlig informationsverksamhet till landets olika

kommuner.

Denna rapport vill beskriva fosoksverksamheten och infor-

mationsmodellen.

Avgorande for mojligheten att kunna verklighetsforankra
ett teoretiskt modellforslag till en fungerande information,



ar bl a hur relationerna till olika berdrda intressenter i
olika skeden gestaltar sig och hur modellen kan anpassas
efter de olika situationer som kommer att uppsta.

Av dessa skal vill vi i fortsattningen forsoka beskriva hur
vi arbetade med forstket, vilka problem som uppstod och hur
vi resonerade i olika skeden av forberedelsearbetet.

Av samma skal vill vi édven redovisningsmassigt forsoka speg-
la de mycket vardagsnara och praktiska resonemang, relatio-
ner, situationer som uppstod i forsoksverksamheten.



BAKGRUND TILL INFORMATIONSPROJEKTET

Informations situationen

P& samma satt som att tegelstenarna inte kan fa stanna kvar
pd tegelbruken utan maste transporteras ivag for att bli till
murade byggnader, maste aven insikter, erfarenheter eller
forskningsresultat foras ut ifrAn sina ursprungliga upphovs-
kallor for att utveckla de kommande byggobjekten eller sam-
hallsbyggandet. Information i nagon form blir har transport-
redskapet. Men att f& en fungerande kommunikation med denna
osynliga last har visat sig vara svart. Trafiken ar mycket
tat, transportredskapen ar mycket varierande till form och
kvalitet och lasten ar olika anpassad till angdringspunk-
terna. Eller i klartext: informationen lyckas inte trans-
formera kunskapen i lamplig form och klarar ofta inte av att

forankra kunskapen hos mottagare, praktiskt eller pedagogiskt.

I en sddan situation ar det inte konstigt om endast det mest
akuta behovet av kunskap kan komma att tdckas med en funge-
rande information. Till stor del beroende p& att den kunskaps-
sObkande sjalv i de fallen tar initiativ till att avgransat
informera sig om just sina akuta problem. En sadan informa-
tionssituation ar naturligtvis inte tillfredsstallande. Alla
som har hamnat i ett saddant "ekorrhjul" vet de langsiktiga
effekterna av denna situation.Mycket tyder pd att delar av
byggbranschen idag visar tendenser till en sidan situation.

Aldrig har vi haft en sddan omfattande och hogkvalitativ
forskning, aldrig har vi haft sd manga organ som med stor
analyskraft skapar precicerade och avvagda regel komplex

for att byggandet ska uppfylla olika typer av behov och

krav, aldrig har vi haft en sddan produktutveckling pa kompo-
nentsidan osv. Men aldrig har vi t ex byggt s& manga hus med
sd manga fel och brister som idag. Och bristerna ar inte
raffinerade eller resultatet av hypotetiskt osannolika be-
tingelser utan felen ar resultatet av brist pd elementara
kunskaper om byggteknik eller utférandemetoder.



P& samma satt ar det dven inom omradet "Planering och bru-
kande av byggd miljo". Glappet mellan & ena sidan teoretis-
ka analyser, forskning, sociala ambitioner i den fysiska
planeringen, i myndighetsanvisningar osv och & andra sidan
det praktiska forverkligandet i program- och planarbetet

i kommuner eller i enskilda handlaggares tjansteutdvning
ar ofta mycket stort. Bl a beroende pd att man annu ej har
hittat tillrackligt effektiva och attraktiva informations-
former som "transportredskap". Sarskilt besvarligt ar det
inom omradet planering och brukande av byggd miljo, efter-
som informationen av typen "akututryckningar” aldrig kan
spegla den komplexa natur som dessa problemstallningar ofta
besitter.

Tankar kring en informationsmodell

Mot denna bakgrund och speciellt mot bakgrunden av att forsk-
ningsresultat haft svart att f4 forankring i det praktiska ar-
betet s har diskussioner forts mellan byggforskningen och
andra organ och personer om hur man skulle kunna komma till-
ratta med dessa problem.

Under diskussionernas gang mognade tankarna kring utformningen
av en speciell informationsmodell som skulle kunna ténkas
fungera och som dessutom var mer dn endast information.

Den skulle i sig initiera, samordna och skapa nya anvand-
bara kunskaper som i en kretsgdng av erfarenheter skulle ut-
veckla alla inblandade parter.

Under 1976 kom diskussionen sa langt att den grupp inom BFR
som drev frdgan beslot att rekommendera en forsoksverksam-
het under 1977 i 4 kommuner. Som &mne valdes "Bostadsplanering
med hénsyn till handikapp”. Bygginfo och Handikappinstitutet
foreslogs att genomféra forsdket.
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PROJEKTBESKRIVNING FRAN OKTOBER 1976 VILKEN LAG TILL
GRUND FOR ANSLAGSANSOKAN

FORSOK MED EN INFORMATIONSMODELL INOM OMRADET
PLANERING OCH BRUKANDE AV BYGGD MILIO

BAKGRUN

Omfattande information om utbildning sker inom omradet
P_Ianeri_ng? och brukande av byggd miljo, men en battre anpass-
ning till mottagarens behov och arbetssituation efterlyses
fran flera hall. Resultatet fran F & U nar ofta inte ut till
ratta personer och grupper i praktiskt anvandbara former och
vid. aktuella tidpunkter.

En av orsake na &r naturligtvis @mnesomradets komplexa natur,
Omraden och fack gar in i varandra, varje imfattar fle-
ra kunskapsfalt.

De personer, arbetsgrupper och organ, som arbetar med dessa
fragor i kommunerna stalls darfor o- ta infor tvarfackliga
problem, dar information och erfarenhetsutbyte i rationella
former och resultat fran forskning soch utveckling &r en

ig forutsattning

tor utstrackning saknas detta. En forstudie till detta
program speglar ovanstdende forhallande.

En spontant bildad grupp, dar personal fran BFR, Bygginfo,
Institutionen for byggnadsfunktionslara vid Lunds Tekniska
Hogskola och personer i BFR:s programnamnd ingar, har dis-
kuterat olika former av informationsaktiviteter inom om-
rddet Planering och brukande av byggd miljo, for att for-
battra den rddande situationen.

Mal, medel och omfattning har diskuterats gruppen har
ansett det lampligt att i detta skede begransa omfattningen
till ett amnesomrade, inom %l et BFR har satsat och dar
praktiskt anvandbara forskning resultat finns redovisade,
Samtidigt onades vikten av att anpassa former och inne-
hall till verkliga behovet i kommunernas olika besluts-
oragan, arbetsgrupper och tjansteman.

Mot denna bakgrund har Byggforskningen, Bygginfo h personal
frdn Handikappinstitutet utarbeta en modell, som skulle
kunna vara allméangiltig inom dett omrdde och som genom fore-
liggande anstkan foreslds provas fyra kommuner.

SYFTE
m

tet ar att for orogramomrdde A, Pianering och  ulcas dt a

gd miljo, préva en informationsmodel 1 eller rattaie Scqt
en kommunikationsmodell som mojliggor  tt séval ny scm be
fintlig kunskap kommer till béttre och snabbare nytta an
idag. Resultat frdn BFR-finansierad fo skning skall har
sarskilt beaktas.



Omradet "Planering och brukande av byggd miljé™ anger att
kommunerna &ar huvudmalgruppen. Amnesvalet avgér sedan, vilka
avgransningar eller kompletteringar som &r lampliga.

En uppgift inom projektet ar darfor att finna metoder att be-
skriva och uppratta forbindelser med malgrupperna, att deras
behov och resurser verkligen styr innehall och upplaggning
av informationsaktiviteterna.

Avgransningar: Kunskapsti 11 skott och erfarenheter erhalls
pa manga olika satt. Att erbjuda en enda informationsform
for detta ar inte mojligt och inte ens dnskvart.

Det sarskilda syftet med den i projektet valda modellen ar att

A prova en lokalt forankrad informationsform, dar informa-
tTonen direkt kopplas till lokala forhallanden och komp-
letteras med erfarenheter fran andra hall.

B kartlagga och foresld erforderlig lokal utbildning inom
de omraden som aktiviteter enligt punkt A kan komma.att
peka pa, samordnat med andra lokala utbildningsaktivi-
teter.

C undersdka mojligheterna for ett referenssystem eller
kontaktsystem som bertérd personal inom kommunen kan ut-
nyttja, gérna tillsammans med andra fackman som &r verk-
samma i kommunen.

INFORMATIONSMODELLEN

Informationsmodellen bygger pd foljande 2 steg
Steg | Problemorientering Deltagare (malgrupp)
Steg 2 Praktisk tillampning Deltagare (malgrupp)

Steg ! Problemorientering
MaT

Informationen syftar till att 6ka deltagarnas kunskaps- och
motivationsniva. Diskussionen skall syfta till att deltagar-
nas olika erfarenheter och kunskaper i samklang skall skapa
fungerande kanaler for erfarenhetsutbyte inom kommunen, att
skapa forutsattningar for att kunna vidtaga atgarder av orga-
nisatorisk eller administrativ art samt att initiera infor-
mation eller utbildning av olika malgrupper inom kommunen.

Metod

Kommunens politiker och chefstjansteman traffas under led-
ning av en specialist (eller till specialist for tillfallet
utbildad). Antalet deltagare bor begrénsas till ca 30 st.
Vid det tillfallet presenteras och diskuteras det aktuella
problemomradet enligt exempelvis foljande monster:



a) Orientering om amnesomradet

b) Information om samhallets madl samt medel och metoder
for att nd detta mal

c) Informatic om ovrigt bef. kunskapsmedel, bl.a. forsk
ningsfront

d) Diskussion och grupparbeten med syfte att, mot bak;grund
av nformationen, konkretisera de lokala problemen oc |
att formulera behoven av olika insatser, dels for kom
munens eget arbete, dels for informationsaktiviteten
i steg 2.

e) Resultatétav steg 1 av intresse for forskning och ut-
veckling vidarefors till centrala organ och institutio-
ner.

Byggforskningsradet deltager aktiv genom medverkan i be-
skrivningen av forskningsfronten

En lokal arbetsgrupp etableras band med att planerings-
arbetet startar genom Bygginfo  foresorg med uppgift att be-
skriva kommunens behov, problem och resurser.

Basinformationen utarbetas av Bygginfo i samrdd med BFR och
for damnet aktuella institutioner.

Steg 2 Praktisk tillampning

Mal

Syftet med detta steg ar att med utgdngspunkt av den tidi-

gare genomférda problemorienteringen bereda handldggande
janstemé&n maojlighet att tillsammans fordjupa sig i de
....tiska maojligheter (anvandbara kunskaper), som star

buds vid problemlésning och handlaggning av de &renden som

berors av amnet. Motsvarande aktiviteter skulle sedan
aterkomma i andra dmnen, men med samma informationsmonster

Metod

Steg | resulterar i nagon form av en problemoversikt och
ett atgardsprogram. For detta svanar en arbetsgrupp, som
kommunen utsett i samband med forberedelserna for steg 1.

Detta material ligger till grund for detaljanpassning av
den information eller fortbildning, som laggs upp for
handldggande tjansteman och Aven lokala konsul-
ter, t ex byggnadsprojektdr  satrit byggare, bor beredas
mojlighet att deltaga.
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Resultat fran steg |

Genomgang av basmaterial och dess betydelse for de lokala for-
hallandena

Til liampning, 6vning
Resultat diskussion

Genomgang av erforderligt kontaktnat for att l6sa aktuel
problem.

Namnda arbetsgrupp svarar for anpassningen till de lokala
forhallandena.

Basmaterialet utarbetas centralt av Bygginfo i samrad/sam-
arbete med BFR och for amnet aktuella institutioner.

Deltagarna ges mojlighet att aterkomma med fragor.
FORVANTAT RESULTAT

Modellen forvéantas ge till re: ultat att

- kommunens politiker och tjansteman f&r en model ! for en
?enerellt tillampbar informationsaktivitet, inriktad pa
drvaltningsovergripande atgarder och som ger insikt |
nyheter om normer, aktuell forskning och dess resultat
satt i belysning av de lokala forhallandena,

ett enkelt och for malgrulppen mindre resurskrdvande in-
formationssystem finns tillgangligt som utgdngspunkt for
fortsatta egna studier och problemldsningar,

F & U far en mera markndra kontakt med kommunernas dag-
liga problem och ett omfattande nat av erfarenhetsutbyte
upp som kan tappas av vid olika tillfallen,

ge msikt i ett sarskilt &mne,

- organ_och_institutioner som sysslar med information och
fortbildning inom detta omréde far tillgdng till erfa-
renheter om malgruppernas arbetsuppgifter och arbetssi-
tuation.

UTVARDERING

For att utvardera resultatet har ett sarskilt program ut-
arbetats i samradd med Lunds Tek liska Hdgskola.

TANKBAR UTVECKLING KOSTNADER. FINIY\SIERING

1188l Wh Hil] 1 prrmsime v
Kommunerna har att svara for information och utbildning av
sin personal. Medel for detta inns (bor finnas) avsatt i
kommunens budget.

N&gon eller nagra gdnger per ar torde vissa a&mnen/problem
vara aktuella TOr den skisserade modellen, dvs lokalt genom-
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forda aktiviteter. Detta bor kunna utgéra grunden for nagon
form av informationsabonnemang som sikt till stOrsta
delen skulle kunna finansiera genomférandet hos, 14t oss
séga, 200 kommuner,

gd'r sjalva @mnesbearbetningen krévs sannolikt sarskilda me-
e!

Uppbyggnaden far ske successivt och i samvirkan med Kom-
munforbun det.

PROGRAM FOR FORSOKET: BOSTADSPLANERING MED 1ANSYN TILL

ytfgrmning_gengmférande

Detta forsok ar avsett att genomforas  fyra kommuner. Dessa
valjs i samrad med BFR, Kommunforbundet och, i det har fallet,
Statens Handikapprad. Man bor, for att f& spridning pa erfa-
renheterna, valja olika stora kommuner i olika delar gy lan-
det: tva i glesbygd och tva mer tatbebyggda.

For att fa ett s stort intresse som moj-ligt samordnas akti-
viterna med pub! eringen av Planverkets nya handi kappnormer.

nder varen 1977 kan man forutsatta att behovet av informa-
ion runt handikappanpassning av bostader &r stort i h med
Planverkets nya regler. Det ar darfoér inte sarskilt djarvt
att forutskicka att diskussionerna efter informationen i
steg 1, dvs dd vi moter politiker och chefstjansteman, kom-
mer att peka pd behov av fortbildning av tjansteman och kon-
sulter i just handikappanpassning av hus och dess narmiljo.

Av dessa skal valjs redan nu, som &mne foér steg 2, Planver-
kets handikappregler. Detta ger dessutom fordelen att man
kan forbereda informationen I steg 2 parallellt med forbere
del serna_till steg | och att man pd sa satt snabbarel kan
komma igang med steg 2.

Dokumentation

Behovet och utformningen av dokumentationen faststalls under
det forberedande arbetet.

Enligt nu tillganglig information avser Planverket att ge
ut supplement nr 2 till $BN 1975 (inkluderande handikappreg-
Ierna;) vid arsskiftet 1976/77. Saledes bor traffarna genom-
foras” under vintern 1977.

Informationsmaterialet forbereds av Bygginfo och Susann
Forsberg, Handikappinstitutet, under hosten 1976. Detta ar-
bete foregds av kontakter med berérda kommuner, si att

man battre lar kanna informationsbehov och svarlosta fra-
gor.



Nagra karnpunkter i inforrnationsmodellen

Projektanslaget beviljades 1976-12-13. Kontraktstiden kom
att innefatta 1977-01-01 - 1977-06-30.

Som framgick av projektbeskrivningen sd var tanken att in-
formation skulle ges i tvd steg. Den egentliga informationen
skulle l&mnas under en heldag i det andra steget. Den infor-
mationen skulle limnas till alla som kunde antas paverkas av
amnet. | och for sig s& skulle deltagarna kunna komma att
representera olika verksamhetsomraden inom kommunen och
skulle darfor ha olika informationsbehov. Foér att fa en

helt mottagaranpassad information skulle man kanske darfor
informera varje grupp for sig. Men det borde finnas uppen-
bara fordelar med att samla alla berérda fack och intres-
seomréden inom kommunen till en gemensam basinformation.

P& det sattet skulle man kunna fa ett konstruktivt erfaren-
hetsutbyte mellan de olika facken och personerna som i

sig skulle kunna initiera nya tankar och krafter i de kom-
munala aktiviteterna. Av samma skal ville vi forsoka fa

med &ven privata konsulter och entreprendrer vid denna in-
formations/utbildningsdag.

Men denna information borde dock totalt satt vara anpassad
efter kommunens behov.

Biva. for att kunna gdra denna anpassning till kommunens
behov skulle dag 2 foregés av ett halvdagsseminarium dar
vi ville samla en utvald grupp av politiker, chefstjanste-
méan och "tunga" handlédggare inom kommunen. Huvudpunkten

i detta seminarium skulle bli en diskussion mellan delta-
garna kring dmnet. Diskussionen skulle férhoppningsvis ge
en bild av informationsbehovet men ocksd ge en bild av den
totala situationen i kommunen for just det valda dmesom-
radet. T.ex. hur mycket man ekonomiskt tankte satsa pa
vissa aktiviteter, hur man administrativt ténkte ldsa



vissa problem, var man stod kunskapsmaéssigt, vilka attityder
man visade upp gentemot vissa frégestallningar, hur homogent
man tacklade fragor som skar tvars igenom fdérvaltningarna,
vilka ambitioner man hade for framtiden, vilka interna
problem man hade, vilka kontakter man hade med varandra,
andra kommuner och myndigheter osv.

Den typen av erfarenheter skulle komma att ligga till grund
for dels utformningen av dag tva men ocksd for erfarenhets-
utbytet mellan de olika kommunerna och till myndigheter,
forskare, organisationer osv.

For att kunna fa dessa personer att under diskussionen

Oppna sig och ge dessa synpunkter s& skulle informationsmo-
de.llen innehalla den psykologiska mekanism som gar ut pa att
den som far ndgot, han ger ocksd garna ndgot. Dessa politi-
ker och chefstjansteman skulle fa information till sina for-
valtningar under dag tvad. Men aven under dag ! skulle man fi_
en 2-timmars basinformation innan diskussionen. En av vara
ambitioner och inriktning  skulle darfor ocksé komma att
gad ut pA att skapa och stimulera ett spontant debattklimat.

Aven pd den niva som dessa personer skall representera si
hoppades vi pd ett konstruktivt erfarenhets- och stimuland-
utbyte genom det enkla faktum att man skulle komma att
samlas runt ett gemensamt problem i négon form av aktivitet
under en viss tid.

Den som forsokt att samla minga manniskor till en informa-
tion, som man innan informationen inte riktigt vet vérdet
av, kdnner till att det ar svart att fa ndgon namnvard
uppslutning. Speciellt galler det om man vill férsoka
samla ledande personer i den kommunala organisationen.

En av grundtankarna bakom informationsmodellen var déarfor
att forsoka rida pd nigon vdg av spontant intresse. At-
minstone tills informationsformen var etablerad och vél



kdnd. For detta forsok valdes darfor &mnet handikapp
bl.a. pd grund av att nya handikappbestimmelser holl pi
att trada i kraft. Bestammelser som skulle komma att pa-
verka byggprocessen pad médnga satt.

Dessa fragestéllningar var nagra av de karnfragor vi
hade att tackla nar vi i slutet av januari 1977 skulle

borja att ta itu med projektet.



INLARNING OCH PROBLEMORIENTERING

Inlarning analys kontroll bearbetning

Fig. Forberedelse- och programarbete.

Utbildning eller information ar alltid en kombination av
sakkunskap och pedagogik. Den svagaste delen ar alltid

dimensionerande for informationens effekt.

I det har projektet representerade vi p& Bygginfo den pe-
dagogiska sakkunskapen och Handikappinstitutet fackkunska-

pen.

Den projektgrupp som etablerades fick denna sammanséttning

Bygginfo Rune Johansson
Rune Karlsson
Claes Hammarlin

Handikapp- Susanne Forsberg
institutet

Huvudansvaret for program- och informationsarbete lag pa
oss pa Bygginfo. Handikappinstitutet genom Susann Forsberg
skulle satta oss pd sparen och hjalpa oss i Vart program-
arbete och komplettera oss under informationsaktivite-

terna.

Vara insikter i handikappproblemen var inte storre an andra

genomsnittliga byggares insikter, dvs ganska sma. | och for
sig ar det ett bra utgdngslage for att man skall kunna skapa
relevanta informationsmedel och informationsformer. Man for-

star mottagarens situation och behov. Men i motsats till
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ménga andra admnesomréden upplevde vi till och med att vi
inte riktigt hade nigon egentlig kansla for vad vi egent-
ligen saknade for kunskaper.

Med hjalp av Susann Forsberg samlade vi p&d oss sd mycket
dokumenterad fakta som mojligt. Det var ett splittrat och
svartillgangligt flode av faktadokument som vi forsokte
samla och g& igenom. Det ar manga som skriver en hel del.
Skrifterna och dokumenten &r ocksd ofta valdigt komplext
sammansatta till sitt innehall.

Det &r svart att hitta enkla svar pd konkreta fragor
genom litteraturstudier. Skrifterna ar ofta en blandning
av ambitioner, asikter, énskemal, krav, behov som varie-
rar, kompromisser, forskningsresultat med reservationer
osv. For att fa en god bild av handikapproblematiken genom
litteraturstudier fick vi framst gd till dessa utgivare:

Departementen

Statens planverk

Bostadsstyrelsen

Naturvardsverket

Standardi seringskommissionen

Nordiska kommittén for byggbestammelser
Byggnadsstyrelsen

SPRI

Byggforskning sinstitutet

Hogskolorna

Handikappinstitutet
Handikappforeningarnas Centralkommité, HCK
De Handikappades Riksférbund, DHR
Synskadades Riksforbund, SRF

Horsel framjandet , HfR

Riksforbundet mot allergi, RmA

Dessutom har manga kommuner sjalva satt ihop olika former
av informationsskrifter om handikapp.



Naturligtvis &r litteraturen och det skriftliga infor-
mationsflddet en spegel av den enormt komplexa bild
som handikapproblematiken utgor.

Tekn. l6sningar

Utbildn., information

Dokumenterad kunskap
Ekonomiska avvagningar

Konsulterande sakkunskap

Fig. Var upplevelse av handikapproblemens struktur.

Utan tvekan far aven en motiverad och ambitids projektor
svarigheter nar han skall forséka sammanfasa handikapp-
ambitioner med ovriga funktionskrav till ett visst objekt
inom vissa ekonomiska ramar om han inte kan hitta konkreta
svar pd konkreta fragestallningar.

Risken ar stor att han i detta lage valjer bestammel-
sernas miniminiva. De kan han (férhoppningsvis) anda
hitta och de "kan han fa rdd" att satta sig in i.

Det havdas ibland med viss ratt att enkla, overskadliga
och konkreta dokument, t ex vettigt sammansatta hand-
bocker, skulle "mekanisera” projektérens tankar sa att han
sedan inte med sin fantasi skulle kunna utveckla, for-
battra eller specialanpassa sina objekt, eller att de
skulle lasa en teknisk utveckling. Men mot bakgrund av
vara anstrangningar i projektets inlarningsfas och mot
bakgrund av projektorers, entreprendrers och byggnads-
inspektorers arbetssituation sa tror vi att man maste



analysera, samordna, systematisera och konkretisera den
dokumenterade handikappkunskapen till ett vettigt ar-
betsredskap for byggare, | det bér dock finnas bakgrun-
den och avvégningar redovisade for att inte fa den
riskerade negativa effekten av ett sadant hjalpmedel.

Situationen blir heller inte battre av att den kunskaps-,
mal- och ambitionsutveckling som hela tiden sker,
successivt forandrar projekterings- och produktions- och
kontrol! situationen.

Efter ett tag stod det helt klart att vi var tvungna att
begransa dmnesomréadet. Vi valde att inrikta oss pa den
fysiska utformningen av samhallet och byggnader. Vi in-
riktade oss pa att dar ge konkret information om 10s-
ningar och utformning med orientering om bakgrundsprob-
lemen och att inledningsvis endast ge en kort orientering
om samhallsmal, ambitioner och den allmanna utvecklingen
pd det har omradet.

Vi koncentrerade sdledes inlarningen och analysen till en
sektor av det totala amnesomradet. Parallellt med detta
arbetade vi fram fragestéllningar.

En intressant iakttagelse vi gjorde var att inlérningen
i ett tidigt skede framfor allt belyste var okunnighet
och skapade fler fragestallningar an vad vi fick svar
pa. Efter en tid vande utvecklingen och d& bdorjade vi
nd den mognad i amnet som var en forutsattning for att
kunna genomféra utbildning och diskussioner. Hur en
sadan inlarningskurva ser ut tidsmassigt varierar med
&mnets komplexitet. Detta @mnekraver i likhet med
manga andra sambhéllsplaneringsproblem en lang in-
larningsprocess.



Medvetenhet om forekomst av frAgestallningar.

Kunskap

Fig. Inlarningsprocess.

Vid avgréansningen och inriktningen av amnet reducerade
vi projektgruppens storlek. En av orsakerna var att
vi fann att det tog nastan langre tid for tre stycken
att utveckla projektet an det tog for tva ,pd grund av
att man hela tiden hade en trégare interndiskussion och
internkommun i kati on.

De frAgestallningar vi kom att soka svar p& var dessa

0  Hur har handikapproblematiken utvecklats historiskt?

0 Hur har lagar och bestammelser utvecklats?

o Vad innehaller byggnadsstadga.n och vad ar bakgrunden?

0o Vad innehdller Svensk Byggnorm i detalj nar det galler
handikappfragor, tolkningen, bakgrund, konsekvenser?

0 Hur paverkar lan och bidrag de tekniska l6sningarna?

0 Hur fungerar de olika handikappen? (funktionsned-
sattningarna)

o Vilka ytterligare krav utdver byggnormens kan man
stalla pd den byggda miljons utformning mot bakgrund
av de olika handikappen (funktionsnedsattningarna)?
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Dessa overgripande fragestallningar kunde sd brytas ner
i ett par hundra delfragestallningar, vilka vi med hjalp
av litteraturstudier, forskningsresultat och diskussio-
ner med sakkunniga forsokte fa svar pa.

Efter en forsta kontakt med den kommun som vi forst
skulle vanda oss till i forsoket s& kunde vi formulera
ett forsta programforslag till de bada dagarna.
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FORSTA PROGRAMFORSLAG

Programforslag till dag !

13.00-14.00

14.00-15.00

15.00-17.00

Inledning
Stillfilm “Handikappad mijlo”

Filmen wvill visa de problem som méanga handi-
kappade manniskor dagligen stalls infor pa
grund av den omgivande miljons utformning.

Diskussion i anslutning till filmen

Samhallets krav och stimulansatgarder for
anpassning av miljon for olika handikapp-

. grupper

Sambhallets krav

Framfor allt behandlas § 42 a i Byggnads-
stadgan och de nya utdkade kraven i SBN
1975.

Samhallets stimulansatgarder i form av
service, lan och bidrag.

Ovriga bakgrundsfakta.
Diskussion

Diskussionen syftar till att fa fram och
belysa de huvudsakliga problemen och hur
man skall kunna narma sig en I8sning av
dessa. Den skall ocksd belysa och formule-
ra behovet av informationsinsatser till
olika malgrupper.

De som bor medverka vid denna diskussion
bor vara personer som pa ett eller annat
satt kan paverka eller paverkas av dessa
problemstéllningar i den kommunala be-
slutsprocessen.



Programfoérslag till dag 2

09.00-10.00

10.00-11.00

12.00. 14.00

Inledning
Stillfilm "Handikappad miljo"

Filmen wvill visa pad de problem som manga handi-
kappade manniskor dagligen stalls infor pd grund
av den omgivande miljons utformning.

Diskussi n i anslutning till filmen

Byggnadsstadgans och Byggnormens krav pa
inomhusmiljo

Med denna programpunkt avses att klara ut och
ge bakgrund till de krav som SBN 1975 staller
pd byggnaders generella anpassning till personer
med nedsatt rorelseféormaga eller orienterings-
formaga. Tyngdpunkten ligger darvid pd det som
ar generellt for alla byggnadstyper, dvs offent-
liga byggnader, arbetslokaler och bostader.

De nya utbkade kraven innebér bl a att &ven
bostader skall vara tillgangliga

Genomgéng av § 42 a i Byggnadsstadgan

Genomgang av de utokade kraven i SBN 1975,
innehall och konsekvenser.

Ytterligare anpassning av inomhusmiljon for
olika handikappkategorier-

Syftet ar att beskriva vad olika handikapp
staller for speciella funktionskrav pa inomhus-
miljon. Utgangspunkten for beskrivningen ar in-
dividuell anpassning av bostader i smahus och
flerbostadshus. Tanken r att darigenom skapa
storre insikt i hur all inomhusmiljé (offent!i-
ga lokaler, arbetsplatser) kan goras tillgang-
lig utbver kravnivdn i 42 a Byggnadsstadgan.

Inledning
Deltagarna fan arbeta med en enkel 6vningsupp-
gift for att sjalva fa mojlighet att tanka sig

in i de handikappades situation.

Genomgéng av olika exempel p& anpa sningséat-
garder.
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14.00-15.00

15.00-16.00

Existerande finansieringsméjligheter; bl.a.
en stillfilm om bostadsanpassningsbidrag.

Diskussion.
Anpassning av utemiljon

Avsikten ar att redovisa kraven i SBN 197
for tomtmarkens utformning. Men eftersom
normen ar ganska "tunn" i dessa avseenden
kommer en hel del allmanna kunskaper, som
inte ar direkt knutna till SNB 1975-komplexet
att presenteras.

SBN 1975 galler endast tomtmark, men &aven
stadsmiljon utanfér tomtgransen kommer att
behandlas.

Utemiljons utformning enligt Byggnadsstadgans
och Byggnormens krav.

Vad man i &wmrigt kan och hér géra med ute-
miljon, t ex betraffande underlaget, ut-
stickande foremal, provisoriska hinder, niva-
skillnader osv.

Di skussion

Kommunens ambitioner, rutiner och hand-
lingsprogram ' o —~—

Denna punkt avser att belysa den egna
kommunens agerande i dessa fragor. T ex
vilka rutiner som finns vid olika hand-
laggningar av handikapparenden. Hur bygg-
nads- och stadsplaner utformas. Vilka sam
rdd som finns osv.

Den kommer aven att forsoka belysa de mal-
sattningar och konkreta handlingsprogram
eller planer som finns eller ar under ut-
arbetande.

Information av kommunens handikappkonsulent.

Information av antdra Bunala befattnings-
havare.



Diskussion
16.00-17.00 Lokala problem
na timme &ar reserverad for nagon

ra speciella lokala problems
r i samband med handikapp.

den ska innehdlla bestims under d.
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PROGRAMDISPOSITION

Tankarna bakom fOrslaget var att vi till 100 t skulle
gdra i ordning ett fardigt kursunderlag for dag ! (semi-
nariedelen). Dag 2 (informationsdagen) skulle vi forbe-
reda till 75 %. 25 % skulle utformas efter den forsta

dagens diskussioner.

Att vi trots allt valde en sd hog grad som 75 % berodde
pd att vi funnit att amnet i sig skapade varierande
problem och behov i storre utstrackning éan att de lokala
fornallandena skapade varierande behov och problem. En
stor del av informationen maste naturligtvis ocksd vara
av typen allmangiltig basinformation, t ex hela avsnittet
om byggnadsstadgan, de nya handikappbestammelserna och

den al Imdnna informationen om handikapproblemen.

Stillfilm for allman bakgrund

Den allmé&nna inledande informationen om vad handikapp
innebar eller vad den otillrackliga miljon kan fa for
konsekvenser p& manniskor med olika funktionsnedsattningar
beslét vi att presentera med hjalp av en stillfilm efter-
som det mediet pd ett bra satt kan spegla verkligheten.
Tyvarr kunde vi inte hitta nagon bra fardigproducerad

stillfilln, utan vi blev tvungna att producera den sjalva.

Pedagogisk disposition

Vi hade en omfattande diskussion om hur vi skulle presen-

tera kunskapen pedagogiskt. Det fanns tva alternativ

a) att vi skulle presentera l6sningar kopplade till olika
utrymmen eller funktioner, t ex samlade handikappkrav

pd hallar, entréer, badrum osv.



b) att vi skulle presentera losningarna utifrAn de olika
funktionsnedsattningarna, dvs behov och lésningar
kopplade till t ex rorelsehindrades, synskadades,
allergikernas behov osv.

Vi fann att i var egen inlarning s& var vi tvungna att
renodla problemstallningarna och koppla de till de olika
behoven, dvs de olika funktionsnedséattningarna.

Forst efter den kunskapen man darigenom tillagnat sig
kunde man se pd byggnadsdelar eller funktioner och be-
déma dem i sin helhet utifrAn de samlade handikappsbe-

hoven. Det gér inte att hoppa over det forsta steget.

Av det skalet utgick vi ifrGn att aven deltagarna pa
kursen maste lara byggnads- och planutformning genom
att forst forstd de olika behov som olika funktionsned-
sattningar skapar. Informationen méste samverka i en
sddan inlarning. Darfér valde vi alternativ b).

Under ett tidigt analys- och inlarningsskede hade vi
endast teoretiskt tillagnat oss kunskaper under sekun-
dans av Susann Forsberg. Men for att skapa en for kom-
munerna relevant information méste vi borja skarskada
de praktiska och konkreta problemen i den kommunala
hanteringen.



FORSTA KOMMUN: NACKA

I forutsattningarna for projektet fanns att vi skulle genom
fora forsbksverksamheten i fyra helt olika kommuner.

For att kunna utveckla oss sjalva, bedémde vi att den for-
sta kommunen borde ligga nara Stockholm och vara en ur handi
kappsynpunkt bra kommun. Pa det s&attet kunde vi i projek-
tets utvecklingsfas ha tata kontakter med kommunen och dessa

skulle kunna bli larorika.

Vi diskuterade med olika sakkunniga, framfor allt med Bertil

Johnson, BFR, om lampliga alternativ.

Vi fastnade for Nacka kommun. Nacka var bade glesbygd och
storstad pd en gang, Nacka hade bade arbetsplatser och bosta

der och Nacka hade en erk&nt skicklig handikappkonsulent.

I slutet pd januari tog Susann Forsberg kontakt med Nackas
handikappkonsulent Siv Soéderberg. Hon var intresserad och

skulle ordna ett forsta moéte den 3 februari.

Till moétet kom forutom vi pd Bygginfo och Susann Forsberg
aven en representant for stadsarkitektkontoret, fastighets-

kontoret, kommunens formedlingsorgan och Siv Sdéderberg.

Samtliga var positiva. Vi diskuterade Nackas speciella
problem, vilket framforallt var den kuperade terr&ngen.
Vi kom ocksd overens om att inte for mycket fixera oss
vid just bostader eftersom det byggdes sa lite bostader i

Nacka under den perioden.

Det var ett litet problem eftersom projektet hette just
"Bostadsplanering med hénsyn till handikapp". Tidigare
hade vi avgransat amnet i ett avseende. Nu insag vi att

vi maste utvidga det i ett annat avseende. Det fanns dock,
som vi sag det, ingen anledning att lasa sig pd nagot satt.
De funktionskrav man vill stalla pd bostadsutformning med

avseende pa olika handikapp géaller naturligtvis &aven andra
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typer av lokaler.

Siv Soderberg skulle samla dvriga forvaltningar for att
ordna med deltagandet och de praktiska arrangemangen,
som tider och lokaler.

Allt forefoll ga mycket smidigt. Efter det forsta métet ut-
formade vid det forsta programforslaget.

Under slutet av februari hade Siv Soderberg sitt méte med
forvaltningarna.

Efter det ringde hon oss och var rasande. Fa var nu in-
tresserade. Vissa tyckte att de inte hade tid att ga,
andra ville endast ga under nagot avsnitt, dverhuvud
taget skulle det bli svart att fa ihop intresserade till
denna information.

Vi blev tvungna att l&gga upp en strategi for att inte
spoliera projektet fran start. Om inte Nacka ville ta emot
en gratisutbildning, trots att den kommunen betraktades
som en av landets mest motiverade och framstdende, nar det
gallde handikappfragor, hur skulle det da ga i de kommuner
som inte var lika motiverade.

Hur detta utvecklades &terkommer vi till.

Denna tidiga kontakt med Nacka kommun fick oss att justera
kursinriktningen i programarbetet.



KONTAKT MED DE VERKLIGA PROBLEMEN

Parallellt med de teoretiska studierna insdg vi att vi maste
narmare studera hur problemen sdg ut i verkligheten. Vi fick

god hjalp av Siv Soderberg i Nacka med detta.

Det kravs en hel del mod for att lata sig utbildas av den
kommun, som man sedan sjalv ska utbilda. Men kommer man bara
over den troskeln s inser man snart vardet av ett sadant

tilvagagangssatt.

Situationen i Nacka

| bdrjan pd mars satte vi oss ner med Siv Sdderberg och
diskuterade igenom Nacka kommun. Vi pratade om det kommunala
handikappradet, hur det ar sammansatt och hur det fungerar.
Vi pratade om remissforfarandena vid byggnadslovshantering
och vid lanearenden. Om hur de olika forvaltningarna agerade
i olika situationer. Vi studerade de senaste arens storre
byggprojekt och vad som inte klaffade. Vi diskuterade oldmp-
liga bostadsutformningar. Vi tittade pa stadsplaner, sociala
situationer osv. Dessa diskussioner gav mer 4n manaders

studier i bocker.

Efter en tid akte Siv Soderberg och vi ut och sig oss om-
kring i kommunen. Vi granskade nya Centrumanlaggningen,
skolor, kommunalhus, simhallen, utemiljon m m. Vi fotografe-

rade och dokumenterade.

Dessa tillfallen paverkade inriktningen pa hela projektet.

Handikappsituationen 1 allmé&nhet

Vi var nu framme i slutet av mars. De slutsatser vi hittills
kunnat dra av djupdykningen i Nacka,och av andra vunna in-
sikter frAn annat hall var att;

- inom kommunerna varierar kunskaperna, insikterna och



motivationen for handikappfragor enormt mellan olika
forvaltningar och mellan olika personer

att gapet mellan samhéllets respektive handikapproérel-
sens Overgripande mal och det praktiska forverkligandet
ar stort och det varierar efter olika forvaltningars
motivation och handlingskraft.

| och for sig skulle detta motivera flera och olika infor-
mationsinsatser for att komma mitt i prick. Men fortfarande
trodde vi pd den positiva psykologiska effekt man kan na,
genom att samla olika kategorier till en gemensam informa-
tion. De mer kunniga och motiverade personerna hoppades vi
skulle"dra upp" de mindre motiverade. Informationen skulle
ddrigenom fa en storre "tyngd".

Vi behdll darfor informationsmodellens struktur.

De signaler vi frdn borjan fatt,att det bara var att infor-
mera och fylla p& med kunskap hur mycket som helst, och att
alla satt med oppna armar och 6ron och véntade, stdmde inte
riktigt med verkligheten.

Dessa nya insikter paverkade utformningen av informations-
underlaget.
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MOTI VATIONSSKAPANDE ATGARDER

Vi kande att vi mer behdévde betona behovet av olika insatser
Samtidigt som vi inte ville ge avkall pd vara ambitioner att

formedla s& konkret och anvandbar kunskap som mojligt.

Miljobilder

Vi fotodokumenterade brister i ny och gammal miljo i de
kommuner vi: skulle vanda oss till. Dessa bilder skulle vi visa
under kursen, efter de mer teoretiska avsnitten om bestadm-
melser och andra anpassningsatgarder, till vilka vi normalt
utnyttjar overhead-bildsmediat. Detta skulle visa sig fa en
positiv effekt. Plotsligt sdg deltagarna sin omgivande miljo
med nya 6gon och den teoretiska informationen fick en fOr-

ankring i en personlig verklighet.

Stillfilmen

Den storsta effekten raknade vi dock med att fa,genom att
lagga in bilder fran deltagarnas egna kaauncr 1 still»
filmen. Stillfilmen som heter "Handikappad ariVV/ villa
visa att handikappet inte endast sitter hos den enskilda
personen, utan ar en relation mellan personer och omgivningen.
En anpassad omgivning kan innebédra att en person inte beho-
ver vara sid handikappad. | filmen finns tva tysta sekvenser,
dar vi visar pd olampligt utformade miljéer. | sekvenserna
satte vi in bilder frAn deltagarnas omgivning. Ingen van-
tade sig att kanna igen sig i en stillfilm med inspelat

ljud.

Historisk utveckling

Efter stillfillmen ville vi visa hur synen pa handikapp-
frAgorna har forandrats frAn att ha varit en frdga om hjalp-
medel och barmhartighet, till att ha blivit en frdga om
miljéns anpassning.

Vi gjorde darfor en liten historisk berattelse baserad pa
Anders Amans bok "Om den offentliga varden".

Den effekt vi raknade med, var att manga med uppvaknad
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sjalvkritik skulle kanna igen sina egna tankar i de uttryck
som kom fram under 1800-talet och boérjan pa 1900-talet.

Tog man sedan emotionellt avstand fran den tidens tankesatt,
sd skulle det vara en fin bas for en fortsatt information

Samhallsméalen

Efter den historiska utflykten ville vi sd sla fast samhallets
nuvarande malsattning. Vi ringde darfor upp socialdeparte-

mentet och diskuterade med departementssekreterare Bengt-
Olof Mattsson, sekreterare i Handikapputredningen.

Den 6 april traffade vi Bengt-Olof Mattsson pd Socialdepar-
tementet. Vi utbytte tankar kring detta projekt i en mycket
positiv anda.

Motet resulterade i att Bengt-Olof Mattson skulle boka tid
hos statsraddet Ingegerd Troedsson och att han skulle tala
med  departementsrad Sune Jussil om ett méte med
Elvy Olsson.

Vi fick aven med oss de enkatsvar som "vara" fyra kommuner
lamnat till 1966-ars handikapputredning om handikappsitua-
tionen i sin kommun 1966. Aven detta avsdg vi att ta upp
under seminarietfoér att diskutera utvecklingstendensen i
kommunen.

20 april traffade vi Ingegerd Troedsson for intervju,
diskussion och fotografering. Moétet var mycket givande.

Samma dag traffade vi Sune Jussi! for att diskutera ett ev.
mote med Elvy Olsson. Aven hos honom métte vi ett positivt
gensvar. Vi kom 6verens om att skicka en beskrivning och
ett programfdrslag till Elvy Olsson.

Detta gjordes den 10 maj. Den 11 maj skickade vi ett lik-
nande brev till riksdagsman Ingvar Carlsson med en forfra-
gan om vi kunde f& komma och diskutera och intervjua é&ven
honom.



Dsn 26 maj traffade vi stadsradet Elvy Olsson och den 3 juni
traffade vi riksdagsman Ingvar Carlsson.

Alla tre traffarna med de ledande rikspolitikerna gav ett
entydigt besked. Samhallsmalen nar det galler handikapp ar
helt entydiga och samstdmmiga, dven Over partigranserna.

Dessa traffar resulterade i en kort stillfilm.

Effekten hoppades vi skulle bli, att aven politikerna pa

det kommunala planet skulle svara upp mot rikspolitikernas
ambitioner.

Vt hoppades att aven de som missat utvecklingen pd handikapp-

omradet de senaste aren, nu skulle bli foérvissade om att
det inte langre handlar om 6nskedrémmar fran handikapp-
rorelsens sida.

Betoning av kraven

| programskrivningen och i inbjudan lade vi ocks& be-
toningen pdde nya handikappbestammelserna for att darigenom
fa dessa att fungera som den morot som vi fran bérjan hade
avsett.

Nar vi val skulle fa deltagarna till informationen,hoppades
vi kunna presentera 6vriga kunskaper och forskningsreultat
med en sadan slagkraft att &ven skeptikerna kunde bli in-
tresserade.

Till en viss del s& representerar Planverkets texter

i vidare bemdrkelse de avvédgningar mellan olika krav och
behov, som i manga avseenden kan betraktas som realistiska.
Bestammelserna och kommentarerna till dessa tar dock ganska
lite fasta pd t ex de horselskadade och pd allergikerna,
varfor vi maste komlettera bilden framfor allt inom dessa
omraden.

Vi hade ocksd mycket positiva kontakter med Hans 6rnhall

pd Statens Planverk under arbetets gang.
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Pressbevakning

For att skapa ett intresse och en nyfikenhet hos deltagarna
infor informationstillfallena, skulle vi forsoka fa lokal-
pressen att skriva om dessa.

Det utsdnda pressmeddelandet:

Diskussion och information om handikappanpassning i Nacka,
Goteborg, Gévle och Lycksele kommuner

| Sverige har nyligen en lag tratt ikraft som medfér att i stort sett

all nybebyggelse skall goéras tillganglig for alla manniskor, dvs. &ven

s.k. "handikappade" manniskor. Pa riksplanet finns en tillsynes over parti-
granserna gemensam uppfattning om malsattningen: "Ett samhéalle for alla™.
Forre bostadsministern Ingemar Carlsson betecknar de nya bestdmmelserna
for bostadernas tillganglighet som unika i varlden. Lagstiftning och
forskning har en klar inriktning pé att avlagsna alla handikapphinder i
miljon.

Men det ar pad det lokala planet - ute i kommunerna - som ambitionerna
skall forverkligas. Det staller speciella krav pd beslutsfattare, planerare,
granskare, projektorer och byggare.

Vilka problem finns for genomférandet av samhall sambitionerna? Hur stor
kunskap finns om krav och behov? Hur stort engagemang kan uppbringas?
Hur inverkar kommunernas anstrdngda ekonomi? Hur fungerar den kommunala
organisationen i detta fall?

Detta &r nagra av de problem som fyra kommuner far tillfalle att samlas
kring for att finna ut lampliga l8sningar och handlingsalternativ.
Statens rad for byggnadsforskning finansierar namligen ett projekt om
handikappinformation som nu genomfoérts av Bygginfo.

Vi tycker att dessa fragor ar synnerligen angelagna, men vi inser ocksa
att arbetssituationen i kommunerna ar pressad - manga- trycker pd fran
olika hall for att fanga de kommunala beslutsfattarnas uppmérksamhet.

Men vi befarar ocksd att om kommunerna inte utnyttjar sadana har tillfallen
kommer miljén aven i fortsattningen att goéras otillganglig for ménga
ménniskor: Misstag i planering och projektering p.g.a. bristande kunskap;
dyra ombyggnader p.g.a. att bristerna upptécks for sent etc.



PRAKTISKA FORSOK

| vart informationsmaterial byggde vi alltsd in vissa peda-
gogiska knep for att goéra teorin mer verklig. Men i vart pro-
gramarbete led vi trots allt av att skrifter och resonemang
manga ganger var for abstrakta. T ex problemen for den rull-
stol sbundne vid olika hinder. Vi tog del av atskilliga teo-
rier om kantstensproblemen for en rullstolsbunden person. Men
de flesta kom till olika slutsatser. Samma gallde problemen
med ramper for rullstolsbundna. Som en naturlag aterkommer
numera maxlutningen 1:12 och maxlangden 6 m for godtagen
ramp.

Men vad innebar det egentligen?

Vi stotte pa att projektorer och planerare av slentrian fore-
skrev den lutningen trots att det skulle g& att gora en
flackare lutning.

Vi forsokte f& handikappinstitutet att gora forsok som visade
vilka krafter som fordrades for att rulla en rullstol uppfor
olika lutningar och pd olika underlag.

Men de hade inte resurser for sadana forsok.
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Vi lanade darfor en rullstol av Akema. Med hjalp av den och
en inkopt ki lopondmeter gjorde vi enkla forsdk. Vi rullade
uppfér och nerfor trottoarkanter av olika hojd. Vi provade

s k "mopedfallor". Vi rullade uppfor och nerfér olika branta
backar och vi rullade pa olika mjuka underlag. Samtidigt
matte vi igangsattningskrafter och rullningskrafter pa rull-
stolen.

Dessa mycket enkla forsok gav en helt ny dimension &t var
insikt om de rorelsehindrades problem.

Vi hade aldrig trott att 1:12 var sd brant. Vi hade aldrig
heller trott att det var forenat med fara att forstka

rulla uppfoér en 4-cm trottoarkant.

Hade vi vid det tillfallet haft en kansla for den heta
diskussion som rader mellan synskadade och rorelsehindrade
infor vissa foreteelser, sd skulle vi behovt att &ven prova
pa den blindes dilemma vid 6vergangsstallen.

Vi hade ganska ingadende diskussioner om hur vi skulle for-
medla dessa insikter under kursdagarna. Vi hade sma mojlig-
heter att goéra liknande praktiska forsok i kurslokalerna.
Om inte sadana aktiviteter ska fa jippokaraktar, sa behovs
en hel del tid for genomférandet.

Det rorde sig heller inte om speciellt stora krafter for
att rulla en rullstol uppfor lutningen 1:12. C:a 10-12 Kp
(100-120 KN). Men dessa krafter ar dock betydande pa grund
av det raka lage som armarna har vid kraftmomentet. Under
kursdagarna forsokte vi efterlikna denna situation genom
att fasta kilopondmataren vid sitsen till en stol. Delta-
garna kunde sedan pa rasterna prova sina krafter i en stall-
ning som liknade den som anvénds for rullstolskdrning. Denna
aktivitet véackte dock inget storre gensvar hos deltagarna.
De flesta var for-"blyga" for att forsoka.

| borjan pd juni hade vi en ganska god Overblick Gver amnes-
omradet och informationsmaterialet bérjade ta form.



KORRIGERAT PROGRAM

Det program som vi nu strukturerade fick foljande fordel-
ning och innehall :

Dag 1, seminariedagen

Inledning, bakgrund till

informationen, program

OsV. 10 min = 4% av tot.tiden

Stillfilm, "Handikappad

miljo" inkl. kom-

mentarer till film 15 min = 61
Historisk utveckling

aldre tiders synsatt pa

handikapp 6 min = 3w

Stadsraden, ljudband,

diabilder 5 min = 2%
Avrundning, den moderna

synen pad handikapproble-

matiken, lagar, bestam-

melser, behov, ambitio-

ner, kommunens roll osv. 9 min 4%
Rast 10 min 4%
Byggnadsstadgan, nya

och gamla handikapp-

bestammelser 30 min 12%
Lan och bidrag allmant 15 min 6«
Kafferast 20 min 8%
Bilder pd bra och da-

liga miljéer ur handi-

kappsynpunkt i den eg-

na kommunen(for att ak-

tivera delt. till en

bra debattlust) 15 min 66

Diskussion 105 min 45%



Dag 2, informatlonsdagen
Inledning,bakgrund till
informationen, program,
rapport fran dag 1 osv.
Stillfilm "Handikappad
miljé" och kommentarer
till filmen

Historisk utveckling,
aldre tiders synsatt
pd handikapp
Stadsraden, ljudband,
diabilder

Den moderna synen pa
handikapp, lagar, be-
stdmmelser, behov, am-
bitioner, kommunernas
roller osv.

Rast

Byggnadsstadgan, ut-
veckling, innehall,
tolkningar.
Tillampningsbestdmmel ser
till byggnadsstadgan
SBN 1975, status, krav-
nivaer, tillampning.
Nya handikappbestdmmel-
sernas i krafttradande,
publicering

Rast

Handi kappbestammelser

i SBN avseende rorel-
sehindrade

Ytterligare anpass-
ningsatgarder for
rorelsehindrade uto-
ver SBN-kraven, base-
rade p& erfarenheter,
forskningsresult. osv.

10

15

15

20

20

20
15

40

min

min

min

min

min

min

min

min

min

min

min

min

2% av tot.tiden

1%

21

<«

5/

%

5t
4%

0% -"-

Vio

60



Lunch 60
Handikappbestammel-

ser i SBN avseende
synskadade 20
Ytterligare anpass-
ningsatgarder for
synskadade utdver
SBN-kraven baserade

pa erfarenheter,
forskningsresult.osv 20
Rast 10
Handikappbestammel-

ser i SBN avseende
horselskadade 5
Ytterligare anpass-

ning for horselska-

dade utdver SBN-kra-

ven baserade pd er-
farenheter, forsk-
ningsresultat osv. 35
Handi kappbestammel-

ser i SBN avseende

allergi 5
Ytterligare anpass-

ning for allergiker

utdver SBN-kraven

baserade pa erfaren-

heter, forsknings-

resultat osv. 25
Rast 20
Utemiljdns anpass-

ning 45
Rast 10
Information initierat

av diskussionen under

dag 1 50

min

min

min
min

min

min

min

min
min

min
min

min

14% av tot.tiden

5%

5%
2%

1%

8%

1%

6% ="-
5%

10%
2%

11% av tot.tiden



Fig.

Disposition av dag 1.

miljobilder
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Fig.

400

<

Disposition av dag 2.
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FORSENINGAR

Redan nar kontraktstiden for projektet spikades, stod det
klart att projektet inte skulle kunna vara genomfort fére
kontraktstidens utgang den 30 juni 1977.

En av grundtankarna bakom projektet, namligen att man skul-
le utnyttja det spontana intresse som fanns for amnet pa
grund av de nya handikappbestdmmelserna, visade sig under
projektutvecklingen bli av annu storre betydelse for
projektets genomférande &n vad man frAn borjan trott.

Men de nya tillampningsbestdmmelserna till den utdkade lag-
texten i byggnadsstadgan som skulle publiceras av Planver-
ket under varen -77, blev undan for undan uppskjutna,
overhuvud taget visade sig hela det nya "regelkomplexet"
kring de nya bestammelserna bade bli forsenade och mycket
splittrade.

Detta i kombination med erfarenheterna fr&n Nacka, nar det
gallde att férsbka samla tjansteménnen till traffarna,
gjorde att vi i slutet av juni blev tvungna att begara for-
langning av kontraktstiden till den 31 dec. 1977.



ADMINISTRATIVA SVARIGHETER INFOR
INFORMATIONSAKTIVITETERNA | FORSTA KOMMUNEN

Som tidigare namnts s& togs forsta kontakten med Nackas
handikappkonsulent, Siv Sdderberg, per telefon i slutet
av januari.

Kontakten resulterade i ett inledande méte i Nackas namnd-
hus den 3 febr. mellan projektgruppen”® Siv Séderberg och tre
forvaltningar. Motet gav inga antydningar om kommande
problem. Siv Soéderberg skulle samla alla berdrda parter

till en information och for en diskussion om administrativa
atgarder, t ex lampliga tider, lamplig lokal osv.

Denna kontakt gav dock inte forvantat resultat. Intresset
var mattligt frAn de inblandade foérvaltningarnas sida.
Vissa hade inte tid for sadana "marginella" problem. Andra
ville endast ta del av just den del av informationen som
de direkt hade nytta av. Och en del tyckte att det inte
fanns nagra problem att tala om.

En upprord Siv Séderberg och vi traffades den 8 mars for
att diskutera igenom de olika forvaltningarnas roller och
egenskaper. Vi drog upp en strategi for att skruva upp in-
tresset.

Den 10 mars skickade vi ut ett brev til? de personer vi be-
démde vara nyckelfigurer, ca 15 st. Brevet beskrev kort-
fattat bakgrunden till och vérdet av informationeh.

I formuleringarna 1&g inbyggt en viss avvagd styrka av
patryckning och férmanserbjudande.



Handikapp; seminarium - utbildning

.Behovet av kunskap och insikt i handikapproblematiken blir allt
mer patrangande. Speciellt med tanke pd de utdkade krav pd handikapp
anpassning som haller p4d att genomforas.

Statens Byggdforskningsrdd har darfor beslutat att som fors
kommuner i landet mojligheter till utbildning och utveckli
viktiga fragor.

Bygginfo, som ar ett branschagt informationsorgan, har i s
Handikappinstitutet getts resurser att utarbeta en seminarieform

ett utbildningspaket. Ett preliminart programférslag for dessa  tti
viteter finns redovisat i bilagt programfoérslag.

Seminariet som kommer att genomforas under en halv dag, syftar till
att genomlysa kommunernas problem och behov i dessa fragor. Som under-
lag for diskussionen kommer en tvatimmars grundlaggande information
att ges. Denna "halvdag" riktar sig till kommunens politiker chefs-
personal och handlaggande tjansteman.

Efter ca 2 veckor kommer en Utbildningsdag att genomféras for de tjanste-

min och andra berérda som b ihover mer kunskap och insikter for att
ett battre satt kunna handlagga dessa fragor i sin dagliga verksamhet.

Det ar en fordel om aven privata konsulter och entreprendrer inbjuds,
dvs de som handlaggarna ofta har kontakter med.

Erfarenheterna fr&n de 6vriga kommuner, som ocksd deltar i detta projekt,
kommer att tillforas kommunen

Kommunférbundet, Planverket och Handikappinstitutet bevakar projektet
som deltagare i en referensgrupp.

Som ett preliminart forslag galler att Nacka kommun ska erbjudas
detta seminarie- och utbildningsprogram under maj manad.

YG( NFO

Johansson

Under de tre foljande dagarna ringde vi runt till alla som
fatt brevet for att fa personlig kontakt och for att fa
tillfalle att utbyta tankar runt dmnet och projektet.
Attityden hos personerna var nu lite tvekande men inte alls
avvisande.

Det framgick att vissa forvaltningschefer inte ville ta
stallning sjalva utan ville helst ha dvergripande beslut
frdn kommunstyrelsen forst.

Vissa forvaltningschefer maste fundera lite till pa hur
arbetsbelastningen sdg ut under den aktuella perioden.
Kommunalrdden var mycket svara att nad per telefon. Men de
vi fick tillfalle att prata med var artigt positiva, men
lite avvaktande.



Vi hade lagt upp arbetet sd att vi tog en del av kontakterna,
medan Siv Sodderberg sjalv pratade med de 6vriga.
Tvd av dessa var mycket tveksamma.

Den 15 mars hade vi sd aterigen mote ute i Nacka namndhus.
Med var projektgruppen, Siv Soderberg, och de tvd viktigaste
forvaltningarnas representanter.

Stdmningen var nu helt férédndrad. Det fanns inte langre
nagra hinder. Vi preliminarbokade kurserna till slutet

av augusti och mitten pa september. Det skulle niamligen

bli svart att genomféra kurserna under maj - juni.

En prelimindr genomging av antalet tankta deltagare visade
att vi till och med skulle bli tvungna att begridnsa antalet
deltagare fran varje forvaltning.

Vi satte taket till 35 deltagare dag | och 90 deltagare

dag 2.

Personer i handikappradet som representerade lokala handi-
kapporganisationer borjade trycka pa och ville vara med

i diskussionen i seminariet under dag 1.

Vi ville dock inte det med tanke pa att vi ville ha en helt
forutsattningslos diskussion som bade visade pa kunskaper
och ambitioner, men ocksd p& okunnighet och negativa atti-
tyder. Vi ville darfor helst inte ha nagon i det avseendet
"hdmmande"faktor med. Under dag 2 déremot var naturligtvis
alla handikapporganisationer vél komna,eftersom vi déar enbart
var tacksamma for alla kompetenta och kunniga som fanns for
att fa en sd bra information eller utbildning som mojligt.

Vi bestdmde att forvaltningarna skulle ha lamnat in uppgifter
om deltagare senast den 30 mars.

Formell inbjudan skulle s& ga ut kring midsommar och en
paminnelse c:a 1,5 vecka innan de bada informationstill-
fallena.



Den 4 april ringde Siv Soderberg. Allt hade gatt bra, men
de tvd forvaltningar som vi hade problem med hade endast
anmalt tvd deltagare tillsammans.

Vi beslét att vi skulle ta personliga kontakter med dessa.
Siv Soderberg och handikappradet skulle anstka om medel
for informationen hos kommunstyrelsen.

Upprepade férsok resulterade sd i att vi fick tid for per-
sonliga moten med de tvd forvaltningarna till slutet av
maj och borjan av juni.

Anstkan om medel for informationen gick ut den 24 april.

NACKA KOMMUN 1977-01>-25
Socialkontoret

Kommunstyrelsen

Bygg“Info har av Byggforskningsradet fatt i uppdrag att lamna
information till kommunerna om byggnadsstadgans § hz2 A och de

nya utdkade kraven i svensk byggnorm 1975*

Byggforskningsradet har utsett Nacka kommun till en av de
forsta kommunerna att fa denna information, d& Nacka &ar en
progressiv och framatstravande kommun i handikappfragor.

Enligt forslag fran Bygg-Info skall genomfdérandet ske den
30.8.1977 under en halv dag och den 22.9.1977 under en hel dag
Forsta dagens information vander sig till fortroendevalda och
tjanstemédn inom kommunen, varvid beraknas deltagande av 30-35
personer, och den andra dagen skall deltaga tjansteman fran
kommunen, entreprendrer, arkitekter, byggnadsingenjorer m fl
fran foretag som regelbundet utfor uppdrag &t kommunen, var-
vid berédknas deltagande av 80 - 100 personer.

Informationen ges av Bygg-Info och Handikappinstitutet. Deras
medverkan ar kostnadsfri for kommunen, som dock har att svara
for kostnaderna for arrangemangen.

Handikappradet hemstaller darfor hos kommunstyrelsen om att
U.500:- kronor stalles till handikappradets forfogande for
genomférande av dessa informationsdagar.

Nacka som ovan

Handikappkonsulent
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Kommunstyrelsen godtog ansdkan den IQ maj

NACKA SOCIAL!

NACKA KOMMUN SAMMANTRADESPROTG&OU? 4 MAJ19
Sommantrodesdafum Blad
Kommunstyrelsens arbetsutskott 1977-05-10
§ 370

HEMSTALLAN OM ANSLAG FOR GENOMFORANDE AV INFORMATIONS-
DAGAR RORANDE BYGGNADSSTADGAN OCH SBN 1975

Foreldg handikappradets § 36/1977, i vilken anfordes:

[fBygg-Info har av Byggforskningsradet fatt i uppdrag
att lamna information till komimunerna om byggnadsstad-
gan § 42 A och de utdkade kraven i svensk byggnorm 1975.

Nacka kommun har utsetts bli en av de fdrsta kommunerna
att f4 denna information den 30.8.1977 och den 22.9.1977.

Handikappradet beslutar

att hos kommunstyrelsen hemstalla om att 4.500:- kronor
stalles till radets forfoaande for genomforande av
informationsdagarna

Paragrafen fdrklaras omedelbart justerad. I

Ekonomidirektoren foreslog, efter samrad med informa-
tionssekreteraren, att medel stédlls till forfogande
ur konto 5.030.30, information.

Arbetsutskottet beslot

att bifalla handikappradets forslag och anvisa 4.500:-
kronor ur konto 5.030.30.

§ 371

FULLMAKT. ATT INGE ANSOKNINGAR OM LAGSOKNING OCH
BETALNINGSFORELAGGANDE M M

D& fragan redan var reglerad i kommunstyrelsens
reglemente utgick &rendet.



| slutet av maj hade vi sd vart méte med den ena av de tva
tveksamma forvaltningarna.

Motet gick i en positiv anda.

Vi informerade om byggforskningsradets generésa satsning,
om rikspolitikernas intresse kring projektet och om hur vik-
tigt vi beddmde denna férvaltnings medverkan vara. Efter
att ha fatt en personlig kontakt, genom att utbyta tankar
om sommaren och solen osv., sd fanns det inte langre till-
stymmelse till tveksamhet. Vi kom Gverens om hur manga som
skulle stalla upp. Forvaltningschefen skulle I&mna in namn-
forslag till Siv Soderberg senare.

| bérjan pa juni hade vi sd motet med den andra forvaltning-
en. | det hér fallet gick det inte lika smidigt. Man bedém-
de har att man kunde tillampa bestammelserna som fanns pa
omradet, och att det egentligen inte fanns nagra direkta
informationsbehov.

Dessutom var man tveksam till den formella proceduren

kring inbjudan. Man hade inte fatt nigra uttryckliga direk-
tiv att stalla upp osv.

Men motet avlopte positivt till sist. De skulle stalla upp
med samma deltagande som den forra foérvaltningen. De skulle
meddela Siv Sdderberg vilka som skulle stalla upp.

Den 22 juni skulle inbjudan skickas ut med deltagarlista.
Men de tva special bearbetade forvaltningarna hade fortfarande
inte hort av sig vid denna tidpunkt!

Vi ringde den ena férvaltningen. Efter flera forsok fick vi
tag i chefen. Han hade glomt bort det hela.

Chefen for den andra forvaltningen funderade fortfarande pa
om det formellt var helt riktigt att de skulle vara med.
Efter att vi hanvisat till den paragraf i kommunstyrelsens
protokoll som visade att kommunstyrelsen sanktionerat infor-
mationen och efter att vi forsakrat honom att deras medverkan
vore bade nyttig och angelagen, sa lovade han
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att skicka in namn till oss pa deltagare. Deltagarfor-
teckningen fick dock i det laget ga ut med en uppgift om
att de bada forvaltningarna meddelade namnen senare.

Den 25 augusti gick paminnelse ut med uppgifter om buss-
tider o likn.

Den 30 augusti kI 13.00 holls sd det forsta seminariet
en vacker sensommardag i en kursgard vid Baggensfjardens
vatten.

Deltagandet var maximalt 38 personer.

Fritidskontoret 6 pers.
Fastighetskontoret
Gatukontoret
Parkkontoret
Ansvariga politiker
Skolkontoret
Socialkontoret
Stadsark.kontoret

— 00 o w B N NN O

Stadsing.kontoret

Konferensledare Rune Johansson
Rune Karlsson
Susann Forsberg (HKI)



DN SYDOST

Onsdagen den 7 september 1977

Hit —

men

iNnte langre

= Den har byggnaden, namnunusei, aar Kummuntm» jtu-
vattningar haller till, bor litt de west svartillgangliga for
handikappade i I1Sacka.

Svart for handikappade
besdka Nackas styresman

mm Nacka ar en av fyra
kommuner i landet dar alla
kommunalt anstédllda ska
specialgnuggas i handikapp-
frdgor. Den forsta genom-
géngen borjade med en
bildkavalkad av en del sva-
ra passager for rorelsehind-
rade i Nacka. Det blev en
lang lista p& brister i ute-
miljén, och lektionen blev
snabbt en politisk diskus-
sion.

— Nacka &r and& ganska bra pa

det har. Framst genom ett aktivt
handikapprad. Det siger Rune

Johansson p& Bygg-Info, som &r.

byggbranschens infoi mationsorgan
och »om arrangerar den har dri-
ven.

Det ar framfér allt de offentliga
byggnaderna som &ar svara, fortsat-
ter han. Och s& Orminge centrum,
dar hissen inte fungerar.

Det finns en ny skarpt lagstift-
ning for hus men ingenting att ga
efter i utemiljon.

Vid Varmdovagen hade man
hittat en livsfarlig skylt med vassa
kanter, pa andra stallen sitter
provisoriska rep vid byggen, och
trottoarerna &r pa vissa hall sky-

hoga.

Det handikappanpassade gang-
nélet i Eknas var dagens hetaste
frdga, och dar blev det politisk
debatt under lektionen. Néarvaran-
de var alla kommunalrdd och alla
“tunga” tjansteman i kommunal-
huset.

— Det viktiga ar att handikapp-

folk ar med da vi planerar allt,
men de far inte alltid som de vill,
siger kommunalrddet Reinhold
Eriksson (m). Det finns s& manga
problem att vi inte Overallt kan
gora nagot sd exklusivt som i
Eknas.
.—Och vi kan inte séarskilja
offentliga byggnader fran andra
hus d& det galler tillganglighet. S&
vi kan inte utlova nagon konkret
forbattring for de handikappade i
Nacka just nu, slutar kommunal-
radet.

Om ett par veckor fortsatter
kampanjen, och dd ska bland
andra de som ritar och bygger
husen vara med.
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Den 22 september genomférdes dag 2, utbildningsdagen.
Deltagandet var maximalt* 89 st.

Fastighetskontoret 11 pers
Fritidskontoret 12
Gatukontoret 5 "
Handikappradet 2"
Kul turkontoret 1
Mark-och exploaterings-

kontoret !
Parkkontoret '
Skolkontoret I
Socialkontoret 16
Stadsark.kontoret "

Stadsing.kontoret I
Bostadsformedlingen L
Kommunalrad 4
privata konsulter och

entreprendrer 18 "

Erfarenheten fran Nacka visade att det tar sin tid att fa
hela den kommunala forvaltningsapparaten att kunna stélla
upp for en gemensam aktivitet.

Samma erfarenheter skulle vi i stort fa aven fran de Gvriga
kommunerna.



INFORMATIONSMATERIALET JUSTERAS

Parallellt med vara studier av d&mnet, hade vi stegvis for-
djupat ett informationsunderlag. Men "kursandringen" som

vi gjorde under varen resulterade i mer pedagogiska metoder
och mediaformer for att 6ka kursdeltagarnas motivation for
amnet. Den tungrodda administration som maste till for att
Overhuvud taget kunna "komma till skott" gjorde att informa-
tionsmaterialet inte bérjade ta form forrdn under augusti.

Vi ville emellertid ha synpunkter pd sakinnehallet fran de
sakkunniga som vi hittills endast i begransad utstrackning
hade haft kontakt med: de centrala handikapporganisationerna
Sakkunskapen ar i det har fallet spridd pa ganska manga or-
ganisationer och personer. Och precis som i sid manga andra
situationer upplever vi aterigen problemet med att samla
ett storre antal upptagna personer till en gemensam tr&aff
inom en inte alltfor avldgsen tid.

Vi lyckades dock f& till stand ett mote hos oss den 9 sept,
dvs endast 2 veckor innan utbildningsdagen den 22 sepember.

Foljande personer deltog frdn handikapporganisationerna:

De Handikappades Riksférbund, DHR: Gunnar Johansson

Horsel framjandet, HfR: Gunnar Falk

Synskadades riksforbund, SRF: Stig Becker

Handikappféreningarna Central-

kommité, HCK: P-G Braf (konsulterande
projektor at framst SRF)

Riksférbundet mot allergi, RmA: Bengt Fernerud

Dessutom deltog Hans Ornhall fran statens Planverk.



Stillfilmerna fick genomgadende positivt mottagande. Stig
Becker tyckte att det var lite for lite om synskadade, annars
var det bra.

Ambitionen att presentera ett endags informationsunderlag

under knappt en dag, parallellt med diskussioner, kommenta-
rer och frAgor frdn var sida, skapade naturligtvis en ojamn
och osammanhangande karaktar at var muntliga framstallning.

Gunnar Johansson, DHR, gav oss en hel del insikter i pro-
blem for de rorelsehindrade som vi inte tankt pa tidigare.
Gunnar Johansson &r sjalv gravt rorelsehindrad. Han var di-
rekt positiv till informationen.

| avsnittet om den fysiska utformningen av byggna-

der fick vi bade allmanna och detaljerade synpunkter fran
Stig Becker, men framfor allt fran P-G Braf, som av manga
betraktas som en av de mer sakkunniga inom just det omradet.
Synpunkterna var av den karaktdren att vi hade all anledning
att kidnna oss belatna med grundmaterialet.

Inom avsnittet om horsel, upplevde vi sjalva vart basmateri-
al som otillrackligt.

Horsel handi kappades behov finns endast mattligt representerat
i bestdammelsekomplexen. Det finns 6verhuvud taget inte mycket
dokumenterat material att tillga nar det galler konkret, bygg-
nadsutformning i detta avseende.

Valdigt mycket av diskussionen runt detta damnesomrade handlar
om hjalpmedel och sociala och psykologiska problem som finns
forknippade med handikappet.

Gunnar Falk, HfR, holl naturligtvis med om vara funderingar.
Han kunde dock inte i nagon storre utstrackning utveckla de
konkreta I0sningar vi efterstrdvade. Vi kom Overens om att
de skulle skicka ett kompletterande material, och att vi
skulle utveckla framfor allt kunskaperna om hérselns funk-
tion och horselskadornas effekt.



Till allergiavsnittet hade vi det minst fardiga materialet.
Bengt Fernerud kunde dock direkt ge oss bade anvandbara syn-
punkter och en hel del vardefullt stencilmaterial fran RmA.

Det visade sig att en del av det studiematerial som vi hade
tagit del av tidigare, frdmst en BFR-finansierad rapport om
allergi, hade klara brister.

De medicinska insikterna i allergiproblemen utvecklas stan-
digt och manga av de skrifter som finns forlorar efter en
tid aktualitet. Handikappet som sadant har ocksd en annan
karaktar an ovriga funtionsnedsattningar. Det gar inte att
tanka sig fram till goda l6sningar inom allergiomradet pa
samma séatt som t ex for rorelsehindrade. Man &r darfor har
i annu hogre grad beroende av bra och lattillganglig skrift-
lig information. Tyvarr saknas dock detta.

Vi upplevde motet som tillfredsstallande. Vi hade fatt en
hel del konstruktiva synpunkter som vi kunde beakta i vart
informationsmaterial.

Vi kom 6verens om att organisationerna skulle ge ytterligare
synpunkter pad kopior av vart éverheadmaterial sa att vi
sedan kunde justera detta.

Efter | vecka fick vi féljande brev:



Lans-HCK o

Handikappforeningarnas Centralkommitté

i Stockholms lan KoPt ~

. for kannedom:G.Johansson DHR
David Bagares Gata 3, 111 38 Stockholm
Telefon 117794, 117777 S Becker SRF
Postgiro 451314-9 B Fernerud RmA

G Falk HTR

Rune Johansson
BYGG INFO
Hudiksval lsgatan 6

113 30 Stockholm

Jag vill forst tacka for den trevliga genomgadngen hos er (77-09-09)-

Det &ar forsta gangen som man upplevt en sa vid presentation av problematiken
inom omradet de handikappade och den fysiska miljon.

Sarskilt var bildbandet , trots en viss snedfdordelning mellan grupperna,
instruktivt

Liksom i madnga andra sammanhang, har konsumenten dock lamnats utanfor
vid framtagandet av materialet. Aven har aspekter fran projektor (motsv),
som ofta samverkar med konsumentens,forbisetts.

Eftersom det finns en klar diskrepans mellan lagtext & ena sidan, samt
tillampningsforeskrifter och detaljkunskaper, bdér man utnyttja den erfarenhets
atervinning som vunnits i de kommuner/organisationer dar man kommit langre.

Ett samradsskede bor komma till stand, i vilket man berikar materialet |,
och pa sa satt ger det den perfektion och tyngd som &r mojligt.
Det ar sarskilt viktigt , eftersom det annars kan ge komplikationer i

tex det lokala arbetet for en battre miljé — olika grupperingar arbetar
utifran olika kunskapsstock.

Med vanliga héalsningar

( P-G Braf ).

P.S. Som jag utlovat skall jag titta pd overheadmaterialet . och notera gy
synpunkter relaterat till detta . Gruppen synskadade . D.S.



Vid tiden kring att utbildningsdagen den 22 september gick
av stapeln, fick vi Brafs synpunkter pd overheadmaterialet.
Korrigeringarna hade ndrmast karaktiren av kompletterande
detaljer och fortydliganden.

Det kan kanske vara pd sin plats att pdpeka att bildmateri-
alet om synskadade till stor del byggde péd en rapport som
skrivits av just P-G Braf.

Horsel avsnittet utvecklade vi vasentligt fram till kursstart.
Informationsunderl aget om teleslingor, porttelefoner, ljudab-
sorbenter, lyhordhet utvecklades. Men framfér allt komplette-
rades avsnittet om ljud- och horselmekanismen. P& det sattet
forsokte vi skapa en insikt om betydelsen av att skydda hor-
seln for att forebygga horsel handi kapp. Véggar och bjalklag
ska enligt bestdmmelserna reducera utanforliggande ljud med
ett visst antal decibel. | arbetslokaler tillats maximalt
ett visst antal decibel. Hoérseln borjar normalt att skadas
vid ett visst antal decibel.

Men vad representerar dessa varden?

Hur stora ljudstyrkor ror det sig om?

Detta forstkte vi senare under utbildningsdagarna i kommuner-
na visa med hjalp av en "ljudmétare”, som alla kommuner har.
Deltagarna fick forst vara sa tysta som mojligt. Vi matte den
ljudniva som trots allt fanns p g a var andhdamtning och olika
mer eller mindre avldgsna ljudkallor.

Normalt hamnade vi p& 40-45 dB.

Sedan maétte vi upp den ljudstyrka som deltagarna maximalt
kunde alstra genom att skrika och tjoa. Normalt 100 dB.
Vidare uppmitte vi den nivd dar orat normalt borjar skadas,
runt 85 dB. Manga blev férvanade déver vilken lag ljudniva
som 85 dB representerar.

Horsel framjandet hjéalpte oss med att skaffa fram ett kassett-
band med ljud inspelat genom en hdrapparat. Detta band spela-
des sedan upp for kursdeltagarna.



HfR gav oss ocksd viss synpunkter pd overheadmateriaiet
och skickade oss en del kompletterande skrifter.

RmA ringde efter | 1/2 manad. Vi berattade dd att vi gjort
om overheadmateriaiet efter de synpunkter och det material
Bengt Fernerud lamnat. Vi skickade det till RmA.

Sedan hérde vi inte av dem mer.

Gunnar Johansson, DHR, hade redan fran boérjan markerat att
han godtog materialet. Vi fick sdledes inga fler synpunkter.

Fransett brevet fran HCK, tyckte vi att kontakterna hade
fungerat bra, som den "kontrollstation” vi hade tankt oss.
Men det var nog delvis ett forhastat antagande.



ADMINISTRATION INFOR DE OVRIGA
TRE KOMMUNERNAS KURSER

Forutsattningarna for projektet var att vi skulle
genomféra det i fyra helt olika typer av kommuner. Valet
kom att falla pd Goteborg, som en storstadskommun. Gavle,
som en mellanstor kommun. Lycksele, som en liten, glesbygds-

kommun och Nacka som en grannkommun till en storstad.

Erfarenheterna frAn Nacka visade att det kunde ta over ett
halvt ar innan man lyckades samla alla berorda parter till

en gemensam aktivitet.

Erfarenheterna frAn de ovriga kommunerna visade p& ungefar
samma tendenser.

Goteborg

| Goteborg hade Susann Forsberg i slutet pd juni den forsta
kontakten med en tjansteman som i princip tjanstgjorde
som handikappkonsulent inom Socialkontoret. Den personen

skulle prata med 2 st 6verordnade inom socialkontoret.

| borjan pd augusti, efter semestern, tog vi kontakt med
en av de personer konsulenten skulle ha pratat med. Konsu-
lenten var pd semester.

Den person vi fick kontakt med var mycket intresserad. Han

fick material och skulle utreda saken.

| slutet av augusti ringde han och sa att han lamnat Aver
arendet till en tjansteman pad Stadsbyggnadskontoret som i
sin tur lamnat over arendet till en tjansteman pa Stads-
kontorets utbildningsavdelning. Den personen grep tag

i arendet den 30 augusti. Men eftersom han inte hade nagon
beslutande funktion si aterstod mycket att lésa innan man
kunde samlas och darmed stanna hela goéteborgsmaskineriet
for ett par utbildningsdagar.



Vi kom 6verens om att Bygginfo skulle skicka ut ett "tungt
informationsbrev till en av de mer inflytelserika kommunal-
radden i Goteborg.

Detta brev gick ivag den 6 september.

Den 13 september tog vi aterigen kontakt med var kontakt-
man. Han hade inte lyckats fa tag i kommunalrddet. Var
kontaktman forsokte sedan fa kontakt med kommunalradet
under tva veckors tid utan framgang. Sedan tog kommunalradet
sjalv kontakt med var kontaktman och var positiv till bre-
vet. Han skulle sjalv ringa oss senare.

Kommunalrddet ringde oss den 29 september och bokade mote
med oss och nagra representanter for de olika forvaltning-
arna den 13 oktober.

Var kontaktman ringde den 3 oktober. Allt var ordnat for
ett forberedande moéte den 13 oktober. Foérutom vi och kom-
munalrddet skulle representanter for stadsark., gatan,
parken, fritid, fastighet, SCN, skolan och handikappor-
ganisationerna delta.

Under motet spikades informationsdagarna till den 24 novem-
ber respektive 8 december.

Samtidigt ordnade vi att en tjansteman fran socialkontoret
skulle lotsa oss genom Goteborg for att vi skulle kunna
fotografera bra och daliga miljoer ur handikappsynpunkt.

Den 9 november gick formell inbjudan ut till forvaltningar-
na med information kring aktiviteterna.

Anmalningarna skulle vara inne till den 17 november for
dag ! och 25 november for dag 2.



i%%%g GOTEBORGS STADSKONTOR INBJUDAN

Tjanstestalle/handlaggara Dalum Beteckning

Utbildninérsbvran. 1977-11-09 D111 1519/77
Bernt Einarsson/SO

Till Vederbdrande Forvaltningar och
Handikapporganisationer

Sammankomster angdende den bebyggda miljons tillganglighet
for handikaunade

Bygginfo, som ar ett bransehagt organ, har av Statens Bygg-
forskningsrad fatt anslag for att genomfdra seminarier/ut-
bildning i rubricerade fraga i fyra av landets kommuner.
Goteborg har erbjudits att bli en av de deltagande kommunerna.
Erbjudandet, som lamnats till kommunalradet Erling Sundwall,
har vid sarskilt sammantrade diskuterats med representanter
for berorda forvaltningar och handikapporganisationer. Har-
vid bedbmdes angelaget att kommunen hérsammade inbjudan. Ut-
bildningsbyran har fatt i uppdrag att administrera verksam-
heten.

Aktiviteterna har uppdelats pa tvd sammankomster - ett semi-
narium och en utbildningsdag. Program bilaggs. S_eminarift,
som omfattar en halvdag, riktar sig till styrelsernas/namn-
dernas presidier, chefspersonal och handlaggare med speciellt
ansvar inom det aktuella omrddet. Utbildningsdagen vander

sig till de tjansteman och andra berdrda som behdver mer kun-
skap ooh insikter for att an battre kunna handlagga, dessa
fragor i sin dagliga verksamhet.

Av praktiska och pedagogiska skal kommer antalet deltagare
att maximeras till 35 vid seminariet och 9o vid kursdagen.

Nagon avgift for sammankomsterna kommer inte att uttagas.
For de fortroendevalda skall utgd forrattningsarvode. Er-
forderliga narvarouppgifter for utbetalning av sadant arvode
kommer genom utbildningsbyrans forsorg att tillstiallas ser-
vicekontoret.

Anmalan kan lampligen ske pd sedvanlig blankett for kursan-

malan (RA 4253), vilken bér vara utbildningsbyran tillhanda
senast 1977-1 1117 (seminariet) och 1977-11-25 (utbildnings-

dagen) .

Ytterligare upplysningar i arendet lamnas garna av Bernt
Einarsson, telefon 13 00 92.
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Den 18 november gick information ut till Goéteborgs lokal-
tidningar.

Samma dag ringde var kontaktman. Kris! Ytterst fa anmal-
ningar hade kommit in.

Vi beslutade att ga ut med ett annu tyngre informationsbrev
till alla berdrda forvaltningschefer.

| brevet blev vi tvungna att ta till alla medel for att
det skulle ge effekt.

Stockholm 1977-11-18

Torsdagen den 24 november kl. 13.00 - 17.00 kommer ett seminarium om
handikappanpassning att &ga rum i Goteborg. Seminariet avser att be-
lysa vilka problem och ambitioner de olika ndmnderna och forvalt-
ningarna har inom detta omrade.

Detta seminarium ingar som en viktig del i ett informationsprojekt

som Byggforskningsradet finansierar och dar Goteborg ar en. av fyra ut-
valda kommuner. Statens Planverk och Kommunférbundet foljer projektet i
en referensgrupp. Representanter for riksdag och regering (bostads-
minister Elvy Olsson, bitr. socialministern Ingegerd Troedsson, riks-
dagsman Ingvar Carlsson) har informerats om projektet och har darvid
begart att bli informerade om hur samhallets Gvergripande malsatt-
ningar f.6r. handikappanpassning skall kunna forverkligas pa det kommu-
nalo planet.

Till seminariet har kallats ansvariga politiker i Géteborgs olika
kommunala ndmnder och chefstjanstemé&n i forvaltningarna. Detta mote
skall sedan utgdra en viktig del av underlaget for den utbildningsdag
som Bygginfo arrangerar i .Goteborg den 8 december. For att utbildningen
skall fa onskad effekt kravs en anpassning till kommunens aktuella
problem och ambitioner.

Fordelen med att samla kommunens beslutsfattare kring en viktig sam-
hallsfraga, kan latt inses. Men svarigheterna med att i en pressad
arbetssituation kunna frigora tillr&ckligt med tid ar naturligtvis
ocksa uppenbara.

Det ar var férhoppning att ansvariga tjansteman och politiker i
Goteborgs kommun,med sina erkant goda insatser pad handikappomradet,
kan delta i diskussionen den 24 november. Mojligheterna kan dd &pp-
nas for ett kommande erfarenhetsutbyte med de dvriga i projektet in-
gaende kommunerna: Gavle, Lycksele och Nacka.

Med véanlig hélsning
BYGGINFO

Rune Karlsson



Den 24 november &gde seminariet rum. Brevet tillsammans
med andra atgarder hade haft effekt. Det blev en god upp-
slutning, 27 personer.

Byggnadsndmnden 1 pers
Fastigh.kontoret 2"
Fritidsforvaltn. 4"
Gatundmnden 3"
Kommunstyrelsen "
Skolférvaltningen 4"
Sociala centr.ndmnd. 2 "
Socialforvaltn. 3"
Stadsbyggn.kont. 5"
DHR 2"
HCK 2"
Kursledare Rune Johansson

Rune Karlsson

Det kan anmairkas, att véar kontaktman i Goteborg péstod
att han aldrig tidigare varit med om en s& massiv insats
for att bearbeta onskade seminariedeltagare fran forvalt-
ningarna. Han hade sént ut meddelande till deltagarna,
som varit med pd det forberedande sammantradet. Han hade
skickat meddelianden till alla foérvaltningar m.m.

Trots detta saknades flertalet forvaltningschefer pa
seminariet.

En synpunkt vi senare fick fran en kursdeltagare var att
alla sadana har kallelser maste vara underskrivna av nagot
kommunalrad for att fa full effekt.
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Rune Johanttonjl v) och Rune Karltton, Bygginfo, ledde ett teminarium t
Goteborg i gar. Amne — paragraf 42 a i byggstadgan tom foreskriver att altu
>’nya hut tom byggt efter 1 juli 1977 matte vara hantUkappanpéttadut'
Seminariet hade till uppgift att tuga upp det kunnande och de erfarenhetur
tjanttman och politikertitter inne med ifrdgan. (FOTO: DANLJUNGSVIK).

Hur bygger man rattvist?
Nastan alla manniskor ar
handikappade nagon gang

AVREINEFELDT
GOTEBORG: En femte-
del av Sveriges befolk-
ning ar handikappad pa
ett eller annat satt. Mel-
lan 90.och 95 procent av
Sveriges befolkning ar
under nagon period av
sitt livhandikappad.

Det &r alltsd ingen
liten minoritet det gal-
ler. Hundratusentals
manniskor far dagligen
uppleva att det storsta
hindret for dem inte &r
deras eget handikapp —
det &r att samhéllet &r
handikappat, att sam-
hallet ar s& kpnstruerét
att de inte ges mojlighet
att leva ett "nérmrft™liv.

Ett stort steg i riktning mot
ett rattvist samhalle for de
handikappade ar den nya lag,
paragraf 42 a i byggnadsstad-
gan, som innebar att de hus
som byggs efter den 1 juli 1977
skall goras tillgangliga for alla
manniskor, dvs, ocksd for
handikappade.

HUR GENOMFORA?,

Alla ar éverens om att lagen
ar bra. Men hur genomférs den
i praktiken?. Statens r&d for
byggnadsforskning vill ha svar
pa den fragan och gav for ett
tag sedan Bygginfo, som ags av
byggfackménnens olika orga-
nisationer, i uppdrag att un-

dersoka den saken i fyra
kommuner — Nacka, Gote-
borg, Gavle och Lycksele. Des-
sa undersokningar skall fun-
gera som pilotfall. Blir resulta-
tet bra, kommer undersoknin-
gar att genomforas ocksd i
andra kommuner.

Undersokningen bestar av
tva delar. Dels ett seminarium,
dér alla berérda politiker och
tjansteman deltar och beréattar
om sina erfarenheter och dis-
kuterar de problem som &r
specifika for kommunen, dels
en kurs i handikappanpass-
ning som ger utbildning i hur
man praktiskt skall genomfora
de atgarder som kravs.

KUNSKAP BEHOVS

Seminariet i Goteborg ge-
nomfordes i ffcr under Rune

Karlssons och Rune Johans-
sons ledning. Och en sak ar
klar — kunskapen om hur den
nya lagen skall tillampas ar
inte dverdrivet stor. Alla delta-
gare var ocksd rérande eniga
om att det behdvs mycket mer
information i frdgan.

| boérjan av december ge-
nomfors kursen i handikap-
panpassning. Kursledarnas
forhoppning ar att det sam-
manlagda resultatet av semi-
narietoch kursen blir attgapet
mellan de allmanna principer-
na och de konkreta tgarderna
minskar. Att namnder och
forvaltningar redan pa ett
mycket tidigt planeringsstadi-
um lyssnar pa de handikappa-
des synpunkter och samverkar
for att ta hansyn till dem i s
stor Utstrackning som mojligt



GOteborgs-Posten

Fredagen den 25 november 1971

Sverige foredome
| handikapphansyn?

Det finns i dag ca 850 000 svenskar med nagon form av fysiskt handi-
kapp, manniskor till vilka h&ansyn maste tas vid skapandet av var
boendemiljo. Med den nya lag som fran arsskiftet ar bindande for
givande av byggnadslov och enligt vilken saval nya som ombyggda
bostader skall utformas s, att de kan utnyttjas av personer med handi-
kapp, betraktas vi i Sverige som nagot av foregdngare pa omradet.

Detta framgick vid ett seminarium
munala politiker och tjansteman i

— Haénsynstagandet till dessa
manniskor far emellertid inte ta
formen av special- eller skréd-
darsydda bostader for just dem.
Detta skulle bara leda till en be-
gransning i de handikappades fri-
het eller rent av isolering, fram-
holl man p& seminariet. Detta
arrangerades av kommunen i
samarbete med ett informations-
foretag, som med anledning av
den nya lagen dragit igdng en
upplysningiskampanj pa ett antal
platser i landet.

— Malet maste istéllet vara ett
samhalle, dar alla kan umgas
tillsammans, hette det vidare, na-
g(IJIt som den nya lagen frémjar
till.

1 Bostader for alla

| lagen, som tradde i kraft 1
juli men som dock inte ar bin-
dande for byggnadslov som sokts
fore &rsskiftet, faststalls att bo-
stader i fortsattningen skall goras
tillgangliga for personer vilkas
rorelsefSrméga blivit nedsatt till
foljd av dalder, handikapp eller
sjukdom. Den innehaller inte som
tidigare n&gon bestammelse om
skalighetsprévning i byggnads-
ndmnderna vad betraffar till-
gangligheten i arbetslokaler eller
offentliga lokaler.

O Kollision
Rent praktiskt innebér detta

om handikappanpassning fér kom-
Goteborg pa torsdagen.

tex ett generellt krav pd hiss i
hus med fler an tva véningar,
storre krav p& utrymmen kring
och i dorrar och entréer, att de
langsmala badrummen och koken
skall ~forsvinna liksom trosklar
till desama etc.

| diskussionen framgick vidare,
att de stora problemen for ett
mer handikappvariligt samhalle
inte galler nybyggnation utan
kollision mellan de redan befint-
liga — ofta gamla — boendemil-
joerna och den nya lagen. Vidare
ifrigasattes meningen med att
tex fem procent av smahusbe-
byggelsen i Goteborg avsatts for
handikappgrupper, nér huvudde-
len av smahusen fortfarande
byggs i ett och ett halvt plan.

Seminariet kommer att uppfol-
jas av ytterligare ett i december.

Marianne Borgstrom



Den 8 december gick dag 2 av stapeln med 67 deltagare.

Fastighetskontoret 3 pers.
Fri ti dsforval tningen 4 ¥
Gatukontoret 6 -
Skolférvaltningen 3!
Socialforvaltningen 1 |
Stadsbyggn.kontoret 17 |
Handikapporganisationerna 12 |
Privata konsulenter 10 -
Lycksele

I Lycksele tog Susann Forsberg kontakt med socialchefen i

slutet av juni.

| augusti tog vi kontakt med honom igen. Han hade glémt det
mesta, men fore semestern lamnat papperen till ett kommunal-
rdd och till byggnadschefen.

Vi : kontaktade da byggnadschefen, som var mycket intresserad.
Man hade haft stora problem med dessa fragor, sd det skulle
sakert ga latt att ordna.

Vi kontaktade samtidigt ett kommunalrdd Han var ocksa intresse-

rad.

Vi kom overens om att traffas for ett forberedande mote i
Lycksele den 27 september.

Efter detta sammantrade visades vi runt i kommunen och
fotograferade bra och daliga miljcer.

Den 8 november gick kallelse ut till dag ! frAn fastighets-
chefen, som tagit hand om arendet.
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LYCKSELE KOMMUN KALLELSE/ INBJUDAN

1977-11-08

Enligt utsandningslista

Bygginfo i1 Stockholm har getts resurser att i fyra kommuner
genomféra utbildning i handikappfragor. Lycksele har utsettB
som en av dessa forsokskommuner.

Utbildningen ar uppdelad i tvd avsnitt, namligen:

1 En halv dag 1977-11-17 kl 13.00 - 17.00 i MB:s cafe.
Syftet ar da att genomlysa kommunen problem och behov
i handikappfragor. Denna traff riktar sig till kommunens
ledande politiker, chefspersonal och handlaggande
tjansteman.

2 En hel utbildningsdag genomféres 1977-12-01 (lokal be-
stammes senare) foOr de tjanstemdn och andra berdrda som
behéver mer kunskap och insikter for att pd ett battre
satt kunna handlagga handikappfragor i sin dagliga verk-
samhet.

Du kallas harmed till halvdagstraffen 1977-11-17 kI 13.00 -
17.00 i MB:s cafe.

Bersonal- och organisationsutskottet

Carl-Evert Bunnzell

Den 14 november skickade vi ett paminnelsebrev.

Samma dag skickade vi information till den lokala pressen.



Den 17 november genomfors seminariet i Lycksele for 24 pers.

Kommunstyrelsen
Sociala centralndmnden
Socialkontoret
Skolstyrelsen
Skolkontoret
Fritidsnamnden
Fritidskontoret
Byggnadsnamnden
Stadsark. kontoret
Kansli

Dréatsel kontor
Gatukontor
Fastighetskontor
Elverket
Biblioteket
Halsovardsnamnd
Brandchef
Lanshahdikapprad

Har kan anmaéarkas, att vi

2 pers.
o
L
on

—

K
K

inte utan vidare kan utvardera hur

kallelseproceduren infér seminariet hade fungerat. P.g.a.

att vissa lokala problem hade aktualiserat just seminarie-

dagen,uteblev flera politiker och chefstjansteman under en

stor del av seminariet.



VASTERBOTTENS-KURIREN torsdagen 17 november 1977

Tank er en

20 cm
dorr...

LYCKSELE (VK)

Hur skulle du ké&nna det
om trottoarkanten var 50
cm hog? Eller att bredden
pa dérrarna i vara lagenhe-
ter inte var stérre an 20 cm?
Att det inte fanns négra
trappor i trevaningshuset?

Later detta som orimlig-
heter? Ja visst, inte byggs
val vara hus och lagenheter
pa det viset. En gatuingen-
jOrmed sina sinnen i behall
konstruerar inte 50 cm héga
trottoarer.

Anda upplevs dessa
skrackexempel pa plane-
ring som verklighet av
mangai dag.

Den stora gruppen mer
eller mindre fysiskt handi-
kappade.

For denna stora grupp méanniskor
kan en vanlig dorrbredd i véra la-
genheter vara alldeles for smal.
Trottoarkanten kan vara ett odvers-
tigligt hinder och att ta sig uppfor en
trappa gér inte alls.

For att komma tillratta med dessa
olégenheter tradde den forsta juli i
&r en lag i kraft som sager att all
nyproduktion av, lagenheter och
offentliga byggnader skall goras
grundanpassade till de handikap-
pades krav.

Egentligen ar det byggnadsstad-
gans paragraf42, som tradde i kraft
1956, som omarbetats.

Statens rad for byggnadsforsk-
ning finansierar under innevarande
&r ett jijrojékt pin:handikappinfor-
mationén  som  genomfors av
bygg-INFQ  (Byggnadstjanstorga-
nens sendee AB)1fyra orter i Sveri-
ge. * i

Lycksele ingér som ett exempel
pa en liten kommun i Norrlands in-
land. !0e 6vliga orterna ar Gote-
borg,'-Nacka och-Gévle.

Partierna 6verens

P& riksplanet verkar partierna
vara helt 6verens om att det méste
skapas "ett samhalle for alla”. Lag-
stiftninP pch forskning inriktas pa
att avlagsna alla handikapphin-
der” ur var miljo.

Men det ar pa det lokala planet, i
kommunerna, som ambitionerna
ska forverkligas. Det stéller, enligt
ep bifogad skrift till dagens semina-
rium i Lycksele, speciella krav p&

| beslutsfattare, planerare, granska-
I're, projektorer och byggare.

Vad vet d& de kommunala be-
slutsfattarna i Lycksele om de han-
dikappades problem? Vad gors for
de handikappade i Lycksele? Molly
Stenlund, medlem av DHR:s di-
striktsungdomsstyrelse:

— Till vara storre traffar har vi
alltid inbjudit representanter for
olika namnder i kommunen. Upp-
slutningen kring dessa méten har
varit god, inte minst fran de “sty-
randes” sida.

- S&nog kanner de till en del av
véra problem. Till dessa traffar har
det alltid varit vi i DHR som gatt ut
och bjudit in de fortroendevalda.

Mycket kan forbittras
- Darfor blir man forstas Ute be-
sviken nar kommunen ar med i for-

soksverksamhet och vi inte forvara
med frdn borjan. Det &r s& mycket
som kan forbattras och &venomfor-
sok gors, slutar det and& med att
mycket blir tokigt.

- En s&dan enkel sak »om »ikon-

takterna. Nu sitter de &ndanere vid
golvet. Vem kan né dit, om man sit-
ter i rullstol? Nej, koptakter skasit-
ta pa 80 cm:s hojd.
- — Samma horribla saker tréaffar
man, som "handikappad” pa dage-
gen. Vi kap inte"exempelvis traffa
de fortroendevalda i forvaltnings*
byggnaderna. Vi kominer helt en-
kelt inte in for egen maskin.

Fastighetschefen i Lycksele,
Carl-Olov Runzell, varfér far inte
representanter for de handikappa-
de vara med pa dagens seminari-
um? Vore det inte naturligt?

- Nér jag pratade med Bygg-in-
fo:s Rune Karlsson, som kommer
hit i dag, menade han att det vore
lampligast att de handikappades
representanter fick vara med pa
kursdagen i béljan av december.

- Seminariet &r i forsta hand till-
kommet for ordférande och vice
ordférande i kommunens namnder
och de ansvariga tjansteméannen.

- Men vi &r fran fastighetskonto-
ret helt medvetna om att de handi-
kappade- och aven pensiondrerna
— lever i en halvsjaskig miljé.

- Vi har lange véantat pa att dets-
kulle bli en ny férvaltningsbyggnad.
D& skulle naturligtvis alla hansyn
tas i ritningarna till de handikappa-
des behov. Men nu verkar byggna-
den lagd pé is. Men vi ftjalper for-
stés alla som viO besgkaoss in

Kostnadsfragan

Varfér har man inte tidigare
byggt bostader och offentHga bygg-
nader, som varit avpassade aven for
de handikappades behov?

- Det har varit och ar en kost-
nadsfrdga. Har i Lycksele bygger Vi
oftast inte hogre an tva vaningar, for
att inte forstora landskapsbilden.
Att d satta in hiss, vore orimligi ur
kostnadssynpunkt. N&gon, méste ju
betala.

- Meng)é Norrmalm, det nya bos-
tadsomradet i Lycksele, kommer vi
att bygga helt enligt de nya normer-
na. Men dessa tvavanings, sa kalla-
de marknara bostader, bUr ganska,
dyra och da blir hyrorna dérefter.

All nybyggnad med vissa undan-
tag, kommer i framtiden att vafa
"grundanpassad” till de handikap-
pades krav. Detta’ska ocksa gftfia
vid stofre ombyggnader, mgnfxEt
kan byggherren »6ka tUapenkftaii

Sedan géller det ocksa att inreff-
ningen i bostaderna och i offontfiga
lokaler sk? vara anpassade értér
deras behov.

Till ombyggnad i bostad kan man
efter provning f& s k bostadsaa-
passningsbidrag av lansbostads-
namnden, uppger Rune Karinel
pa Bygg-info i Stockhogn. '

- Men det fungerar inte alltid é&
smértfritt som det borde gora, anaar
jag. Men det Hgger Ute utanfor vart
bord. Vi «ka forsoka komma fraéa
til en modell genom detta informa-
taonsprojekt i Lycksele, Géteborg,
Gavle och Nacka*, sagar Rune
Karlsson. - '

-Men sedan vilar det pa kodfc-
munéma att praktiskt genomfélta
modellen, ;1

CLAES-G PALANDER



VASTERBQTTENS-KURIREN fredagen 18 november 1977

Rune Karlsson
och Rune Jo-
hansson fran
Byggjnfo i
Stockholm

ledde handi-
kappseminariet
i Lycksele.

o)

"Miljon maste
anpassas ftill
handikappade ™

LYCKSELE (VK)

- Nar man blir gammal
och kanske far svart att réra
pd sig eller kanske blir
handikappad p& nagot an-
nat satt ska man ha mojlig-
het att bo kvar pd samma
stalle som man har gjort ti-
digare, eller kunna flytta
till ett omrade vilket som
helst.

- For att detta ska kunna
vara mojligt kravs det att
bade var inre boendemiljo
och den yttre &r grundpas-
sad till de handikappades
krav.

Med de orden inledde
kommunstyrelsens  ordf6-
rande i Lycksele, Erik Gaf-
vels, torsdagens seminari-
um om handikappade med
fortroendevalda och chefs-
tjansteman i kommunen.

Seminariet hade anordnats av
Bg/gginfor, som under aret har héllit
pa med ett projekt om information
om de handikappades problem,
speciellt d& med tanke pd byggan-
det av nya bostader och offentliga
lokaler.

| projektet ingdr férutom Lyckse-
le, Gévle Goteborg och Nacka. |
gardagens tidning beréattade VK lite
om de problem som de handikap-
pade i Lycksele anség sig "drabba-
de” av.

Dessutom béklagade Molly Sten-
ipnd, styrelseledamot i de handi-
kappades riksforbunds lansavdel-
ning att inte nagra representanter
for de handikappade hade blivit in-
bjudna. Men enligt den deltagarfor-
teckning som distrubierades pa
torsdagen var lanshandikappkonsu-
lenten inbjuden, men kom inte.

Vill ge kunskap

- Halva vart projekt bygger pa
att ge kunskap at alla inblandade
parter, sd att man i kommunerna
ska kunna planera pa ett for alla

manniskor vettigt satt, sa Rune Jo-
hansson, Bygginfo, Stockholm.

- Det ar oftast inte manniskan
som &r handikappad - det ar mifjon
som handikappar ménniskan. Tidi-
gare har man kanske trott - och
handlat efter det - att de handikap-
pade ar en liten grupp. S& ar det
inte alls, var femte svensk ar handi-
kappad.pa ett eller annat sétt!

- De viktigaste grupperna handi-
kappade é&r: allergiker, horsel- syn-,
rorelse- och forstandshandikappa-
de. De har naturligtvis inte alls
samma problem, och man maste i
samhallsplaneringen planera efter
de olika forutsattningar som finns.

Alla deltagarna pa seminariet var
rorande eniga om att det ofta ar
ekonomin som spokar nér det galler
att anpassa miljon efter manniskan.

Men ménga av deltagarna ség det
ocksa som en fordel att man numera
i grundritningar till nya lagenheter
och offentliga byggnader maste
grundanpassa dem till de handi-
kappades krav.

Ekonomin relativ

- Det har med ekonomi &r ocksa
négot relativt. | dag ifrégasatter in-
gen att man inte ska ha en toalett i
vaije lagenhet; Lika naturligt borde
det vara att lagenheterna gors pa
s&dant satt att de handikappade kan
bo i dem utan att lagenheterna for
den skull méste vara specialritade,
sa Rune Johansson.

- Det blir naturligtvis billigare om
det gors redan i produktionsstadiet,
sd att man inte vid en ombyggnad
méste g4 in och gora stora andring-
ar.

- Det ar svart att veta i vilken
ande man ska borja och I6sa pro-
blemen. Vilka behov har de handi-
kappade. Svaret hade vi forstas
kunnat f& om de varit med i dag!

Om tva veckor kommer bygginfo
tillbaka till Lycksele. D& skall mail
ha summerat intrycken fran sit-
ningen me de kommunala “pam-
parna” och presentera dessa in-
tryck under en endagskurs. Dit
kommer alla att vara inbjudna.

CLAES G PALANDER



92

Den 23 november gar kallelse/inbjudan ut till dag 2.

LYCKSELE KOMMUN kallelse/inbjudan

1977-11-23

Enligt utsandningslista

Bygginfo i Stockholm har getts resurser att i fyra kommuner

genomfora utbildning i handikappfragor. Lycksele har utsetts
som en av dessa forsokskommuner. Utbildningen ar uppdelad i

tva avsnitt.

Borsta avsnittet som riktade sig till kommunens ledande
politiker, chefspersonal och handlaggande tjansteman har
genomforts.

Andra avsnittet ager rum 1977-12-01 kI 09.00 - ca 17.00 i
-~atnnbacks skolans aula. Bangvagen 12. Utbildningen vander sig
till - forutom ovan namnda - aven till Ovriga politiker och
tjansteman, men aven till andra personer som kommer i kon-
takt med handikappfragor i nagon form, t ex konsulter, bygg-
herrar (firmor), representanter for handikapp- och pensionari

foreningar o 1.
Du inbjudes harmed till utbildningsdagen 1977-12-01.

Vi ar glada om Du kommer och tacksam om Du anméler Ditt
deltagande till Anna-Lena Partapuoli tel 0950-13000 ankn 51
senast mandagen den 28 dennes.



Den 1| december genomférs dag 2 for 51 personer

Kommunstyrelse | pers.
Sociala centralndmnden 2"
Socialkontoret 4
Skolstyrelsen 2"
Skolkontoret 4
Fritidsnamnden "
Fritidskontoret 3"
Byggn.namnden 2"
Fastighetskontoret 8"
Centrala Byggn.kontoret "
Gatukontoret "
Elverket "
Biblioteket "
Halsovardsnamnden 1"
Brandforsvaret "
Foretagshalsovarden 1"
Lansbostadsndmnden "
Konsulter och byggforetag 7"
Handikapporganisationer 2"
Pensionéarsféreningen 7"
Lasarettet I
Gavle

| Gavle lyckades vi inte fa tag p& ndgon lamplig person per
telefon forran den 31 augusti.

Vi fick dd kontakt med en person som vi uppfattade som han-
dikappkonsulent inom socialkontoret.

Han var positiv och trodde inte att det skulle méta nagra
problem att genomféra informationsmodellen i Géavle. Han
skulle aterkomma.



Vi ringde aterigen den 13 september. Var kontaktman hade se-

mester till den 26 september!

Den 16 september lyckades vi f tala med en tjansteman pé
stadsarkitektkontoret. Han var positiv och skulle kolla upp
och aterkomma senare.

Tjanstemannen pd stadsark. ringde samma dag. Han hade talat
med stadsarkitekten, bitr. socialchefen m. fl.

Men ingen kande till nagonting. Vi beslot d& att vi skulle
ringa till socialchefen samt att vi skulle skicka material
till stadsark. f.v.b. till lampligt kommunalrad.

Den 26 september lyckades vi n& socialchefen. Han kande till
projektet. Skulle aterkomma de narmaste dagarna.

Den 29 september ringde vi socialchefen. Han var pa tjanste-
resa, vice socialchef hade semester.

Men var forsta kontaktman, handikappkonsulenten, var till-
baka fr&n semestern. Han hade overlamnat arendet till en
person i handikappradet, som forsokt att nd en av oss pa
Bygginfo som d& inte var antraffoar. Sedan har &arendet
lagts ner fr&n den personens sida.

Var forste kontaktman var olycklig for det intraffade och

skulle snabbt reda ut det har.

Socialchefen ringde s den 30 september.
Nu skulle héar bli fart.

Den 3 oktober aterkom han och vi prelimindrbokade tre

datum:
9 november,.forberedande mote

28 " seminariet

15 december utbildningen

Samtidigt kom vi 6verens med handikappkonsulenten om en
rundvandring i Gavle for att fotografera bra och dalig
miljoer.
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Efter detta gick forberedelserna relativt smidigt.

< GAVLE KOMMUN iod nr
Socialkontoret 7771097

Socialdirektér Olle Sandstrom,kn

Kommunalradet- Torvald Carlsson
Stig Kjellgren

Stadsark. Erik Larsson
Gatuqir._ Sven-lvar Antoni
Fastig.dir. Sture Rosenlund

Bygginfo - Byggtjanstorganisationens service AB - har i
samarbete med Handikappinstitutet givits resurs8r att
utarbeta en seminarieform och ett utbildningspaket med
speciell tanke pa de 6kade krav pa handikappanpassning
som haller pa att genomforas.

Ett preliminart programforslag finns utarbetat med dels
ett seminarium pa en halv dag och dels en hel konferens-
dag- Bil.

Socialforvaltningen inbjuder till o6verlaggning om semi-
narium och konferens pad socialkontoret onsdagen den
9 november 1977, kl. 10 - 12.

Seminariet ar planerat till mandagen den 28 november
kl. 13 - 17 och konferensen torsdagen den 15 december

kl. 09 - 17.00.

Tacksam for svar om Ditt deltagande den 9.11 senast
den 17.10.

Den 9 november hade vi det forberedande motet. Tyvarr var
uppslutningen synnerligen dalig. Socialchefen, ett kommu-
nalrdd och tvd tjansteman kom till sammantradet, dit tva

kommunalrad, stadsarkitekten, gatudirektoren och fastig-

hetsdirektéren var kallade.



96

Den 22 november gick information ut till pressen.

Den 28 november genomférdes dag 1, seminariet, med 25 del-
tagare.

Fastighetskontoret 5 pers
Gatukontoret 4

Skol kontoret

Social kontoret
Stadsark.kontoret
Stadsing.kontoret
Husbyggnadskontoret
Kulturndmnden
Fritidsndmnden

[N ~NNS 5 B Y

Gévle ar en av Sveriges erkant basta kommuner vad galler fram-
synthet och insikt om handikappfragorna i bebyggelseplaneringen.
Det var darfor forvanande att konstatera att Géavle fungerade
sdmst av forsokskommunerna nér det gallde foérberedelser och
"tunga" beslutsfattares deltagande i aktiviteterna. Speciellt
bland ansvariga for byggnadssidan tycktes intresset for handi-
kappinformation vara svalt.

Den sociala sektorns intresse var dock utan anmérkning och
ingen skugga skall falla over socialdirektoren Olle Sandstrom,
som var en av de mest givande bekantskaper vi gjorde under hela
projektet.

Vi maste ocksd ha i minnet att oturen hade sitt finger med i
spelet. Kommunalfullméktige kom p.g.a. olyckliga omstandigheter
att forlaggas samma dag som seminariet holls.
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Gefle Dagblad tisdag 29 november 1977

Han%ikappades prol_alem kal_rtléggs
Hardkoming 1 Gavle
ska ge forbattringar

= m Alla nybyggnader i
landet ska i fortsattningen
goras tillgangliga for rorel-
sehindrade. | de nya be-
stammelserna finns ocksa
ett speciellt krav nar det
géaller hissarna. Det ska
finnas hissar i alla hus 6ver
tvd vaningar. Ocksa i hus
som byggs om ska det i
vissa fall monteras in his-
sar.

Men forbattringarna for de rorel-
sehindrade stracker sig ocksa till
den yttre miljon. Bade vagskltar,
trappor, infarter och trottoarkanter
bor i fortsattningen utformas med
tanke p& de handikappades situa-
tion. Ménniskor med nedsatt syn
ska kunna se skyltar och anslag.
Ocksa horselskadade och manni-
skor med allergibesvar kan se
framtiden an med storre forhopp-

ning.

Eget som ska gora det har mojligt
ar en lag som tradde i kraft den'1
juli i &. DA andrades namligen
paragraf 42 i byggnadsstadgan.
Tanken bakom lagen ar framfor
allt att ménniskor ska kunna bo
kvar i sina gamla lagenheter &ven
om de blir rdrelsehindrade eller far
ett handikapp av annat slag. De
ska ocksa ha mgjlighet att besoka
slakt och vanner och réra sig i
deras lagenheter.

= EN AV FYRA

Vid ett seminarium som startade
i Gévle pa mandagen drogs riktlin-
jerna for de nya bestdammelserna
upp. Meningen ar att den forsta
kartlaggningen av situationen fér
handikappade i Gévle kommun ska
féljas av en heldagskurs i mitten
av december.

Gévle ar en av landets fyra kom-
muner som forst tar upp de har
frdgorna. Liknande aktiviteter sker
i Nacka, Goteborg och Lycksele.

— Gavle har inte valts darfor att
kommunen &r nagot skrackexem-
pel. Tvartom, Gavle toppar kom-
munerna i landet som foregéngare
j£or god planering.

|i hArdksrning

* Det séger Rune Johansson och
Ttune Karlsson fran Bygginfo, ett

med Lennart Wiklund fran fastighetskontoret nar seminariet
startade i Silvanum.

byggtjanstforetag &gi av byggfack-
mannens  olika _organisationer.
Bygginfo gor en hardkorning i de
fyra utvalda kommunerna for att
sedan gora en landsomfattande
turné for att diskutera fragorna
kring de nya bestdmmelserna.

— Det ar pé det lokala planet —
ute i kommunerna — som ambitio-
nerna ska forverkligas, sager Rune
Karlsson. Det staller speciella krav

pa beslutsfattarna, ~ planerarna,
granskarna, projektorerna och
byggarna.

m ONSKEMALEN

Det &r for att informera dessa
och dessutom hora med handikapp-
organisationerna vilka onskemal
som finns som Bygginfo nu dragit
in i Gavle. Det sker pa uppdrag av
byggforskningen. Gavle har valts
ut som representant for d¢ mellan-
stora-kommunerna.

— Problematiken skiftar starkt

.beroende p& kommunernas karak-

tar, och:darfor har vi gjort den har
uppdelningen, sédger man hos Byg-

ginfo. Det ror Si? mycket om ett
informationsproblem “om de nya
kraven ska f& genomslagskraft
inom olika instanser.

m SAMMA LAGENHETER

Det nya gar ut pd att man i
framtiden gar ifran speciella han-
dikapplagenheter. | fortsattningen
ska handikappade kunna vistas och
rora sig i vilken lagenhet som
helst. Hygienrummen ska vara an-

assade, badrumstrosklama over-

omliga, badrumsddrrarna till-
rackligt breda med en 6ppning pa
76—78 centimeter. Bland mycket

annat.

Men bestammelserna galler inte
bara bostéder. De stracker sig ock-
sa till arbetsplatser och offentliga
lokaler,

— Mycket av det har borjade i
och med en lag som vi fick 1966,



men nu skarps kraven, sager Rune
Johansson vid Bygginfo. Kommu-
nerna ska i fortsattningen inte kun-
na smita undan med kostnadsska-
len som ursakt.

= ENKLA MEDEL

— Manga tror ocksa att det han-
dikappvénliga samhallet maste bli
fruktansvért dyrt. | de flesta fall ar
det bara kunskap och eftertanke
som saknas. Atskilliga av de atgar-
der vi informerar om kan astad-
kommas med mycket enkla medel.

Som exempel namner han mérk-
ning av entrédorrar av glas med
tanke p& manniskor med nedsatt
syn. Det gér att ordna med h’é/'flilp
av férgade band pa rutorna. Men
hur manga tanker pa en s& enkel
atgard? Det finns faktiskt ett fint
exempel i Gavle, dar Domus dragit
fargremsor over glasdérrarna. En
annan billig &tgard &r andring av
skyltarnas placering. De sitter for
det mesta for hogt.

= MATTOR BORT

— Allergikerna, som blir fler
och fler, ar en annan grupfp som
just nu befinner sig i fokus for den
nya byggsynen, sédger Rune Karls-
son. Det galler de heltackande
mattorna, som méste bort ur Ia-
R/z]enheter och offentliga byggnader.

attorna binder damm som sedan
virvlar upp.

— De enda som tycker om hel-
tackningsmattor ar de horselska-
dade. Mattorna dampar ekoeffek-
terna, som ofta ar besvarande for
manniskor med skadad horsel.

| Gavle kommun finns 6ver 3 000
personer med handikapp av de
slag som berors av de nya byggbe-
stammelserna. Leif Ellstrém, so-
cialkontoret, ser mycket positivt pa
att man &ntligen gjort de handikap-
pades problem till§en samhallsfra-
ga.

— Bygger vi efter det nya forsla-
get kommer alla, &ven icke handi-
kappade, att upptacka att det har
ar fornuftiga krav. Allt skulle bli
bra mycket bekvamare for var och
en av oss. Tank bara pa alla trdnga
dorrar, besvarliga trappor och obe-
kvéma hissar.



Andersberg
fick berom

m m Gavle kommun

lick en hel

del berédm for sina

ambitioner att bygga handlkappvanligt vid Bygginfos
seminarium. Andersberg fick en sarskild eloge, anledning-
en till att Gavle ligger val framme tycks vara ett
begynnande samarbete mellan olika instanser sm svarar
for fastigheter, gator och skolor. Ocksa de handikappades
framstéllningar tycks finna gehdr. Men mycket brister,
speciellt i &ldre offentliga byggnader.

Bygginfo har gjort stickprov och
funnit foljande:

m Socialkontorets trappa &r be-
svarlig liksom korridoren och de
trdnga dorrarna.

m Forvaltningshuset har glasdor-
rar utan markeringar for syn-
skadade. Porttelefonen kan inte
nas av rorelsehindrade.

m En dalig telefonhytt, heltack-
ningsmattor och blommor i of-
fentlig miljé var annat som kri-
tiserades.

m Rédhustorget har en tung jarn-
katting som hindrar rérelsehind-

rade. R&dhuset gar inte att kom-
ma in i. Domstolen far &ka hem
till handikappade for att f& vitt-
nesmal!

m Men sofforna med raka ryggar
och armstdd vid torget fick be-
rém. Likasa telefonen vid posten
som kunde nés av rorelsehindra-

de.

Andersberg fick massor med be-
rém, bland annat gangvéigarna
med Overtackta tak, riktiga sof-
for, Igt sittande skyltar placera-
de bakom gatukantema.

S& héar ska det se ut, menade
Bygginfo. D& véagar sig de handi-
kaﬁpade ut och behdver inte sitta
och vanta att miljon ska bli battre
for att de ska kunna komma ut.

= GAMLA HUS

Debatten forsta dagen blottade
en hel del problem nér vi ska
bygga samhallena handikalppv‘anli—
ga. Varsta problemen galler alla
de gamla byggnader som saknar
atgarderna.

— Och hur ska vi gora for att fa
ha allt i fred som vi planerar 1agt
och étkpmligt, telefoner, skyltar
och annat, fr gade man.

Ocksa de laneméssiga aspekter-
na skymtade i debatten i samband
med ombyggnader. Det kan bli
utdragna orhandlingsprocesser
som ger onddiga forseningar.

= ENGAGERADE

— L&t handikappradets granskr
ningsgrupp och handikappkonsu-
lentema bli mer engagerade pa
byggsidan nar det géller kontrollen
att de nya bestammelserna foljs.
Och nér det galler utomhusmiljon
maste politikerna bérja tanka han-
dikappvanligt.

— Mer information och upplys-
ning till de handikappade nar gatu-
kontoret har arbeten pad gang,
stanger av gator eller graver upp
forOen synskadad livsfarliga hal i
marken efterlystes.

« OLYCKLIGT

P& skolans omréde tanker man 1
dag handikappvénligt, menade
skolkontoret. Men gamla skolor
kan innebara problem. Det ar
olyckligt nar handikappade elever
maste till andra stadsdelar och
skiljas fran kamraterna darfor att
skolan inte ar tillganglig for rorel-
sehindrade.

Fragorna och problemen var
ménga. Nu har man ”rért om i
grytan” infor kursdagen i mitten
av december. DA raknar man med
deltagande av ett 100-tal personer.
Och dé ska ocksé de handikappade
sjalvafa ett ord med i laget.

O ALLAN NYSTROM



101

Den 2 december gick kallelse ut for dag 2.

m GAVLE KOMMUN

SOCIALKONTORET Dotum Beteckning Blod nr
1977-12-02

handlaggare

Socialdirektor Olle Sandstrom,kn

Inbjudan till kursdag
om
handikapproblematik.

Sociala centralnamnden och Bygginfo inbjuder till en
kursdag om handikapproblematik 1 samband med samhalls-
planering och byggande. Gavle ar en av de fyra kommuner
i landet, som fatt mdojlighet att genomfoéra denna kurs,
som lagts upp och genomféres av Bygginfo, som ar ett
branschagt informationsorgan. Initiativtagare till for-
ren 1 de fyra konununerna ar Statens Byggdforsknings-

Vi vander oss till handlaggare, projektorer och entre-
prendrer i1 planerings- och byggnadsarenden och hoppas
pd gensvar frAn myndigheter, foretag och enskilda i

strAvan att skapa ett samhalle tillgangligt for alla.

Tid: torsdag 15 december 1977, kl. 09.00 - 17.00.
Lokal: Forum, N. Kopmangatan 11, Gavle

Program: bifogas.

Da kommunen bjuder pa lunch oénskas svar senast tisdaa

deC 3,le.Cemblr fore kl 12-00' garna-per tel” 18 01 00
ankn. 190, med angivande av deltagares namn och befatt-
ning.

Bysginfo Sociala centralndmnden



Den 15 december genomfordes sd den sista informationsaktivi-
teten i projektet for 72 personer.

Fastighetskontoret 6 pers.
Gatukontoret 7
Skolkontoret 2"
Socialkontoret 7"
Stadsark.kontoret 5"
Husbyggnadskontoret 4"
Lansbostadsnamnden 3"
Landstinget 5"
Byggforskningen 5
Lansstyrelsen .
Konsulter och husbyggare 20"
Yrkesinspektionen 1

Handikapporganisationerna 5"



SLUTSATSER AV KURSADMINISTRATION

Forsbken visar att det atgar minst 4 manader for att adminis-
trativt forbereda denna typ av information i en kommun, efter-
som de inblandade personerna oftast ar bade svara att na

och upptagna.

Administrationen blir darfoér hela tiden ocksd svarbemaéstrad
och tungrodd. Har man daremot redan lyckats skapa vissa fun-

gerande kontaktvagar bor det g4 pad halva tiden.



REFERENSGRUPPEN

Under vintern -77 bildades en referensgrupp till projektet.

Sammanséattningen blev.
Hans ornhall, Statens Planverk
Bernt Nilsson, Kommunfoérbundet,

An-’rs Gustavii, Handikappinstitutet,

t.rl Martin Wiklund, Bygginfo.

Alteftersom projektet forskdts under varen, uppskots ocksa

referensgruppens mote.

Gruppen kom att traffas forsta gangen den 7 oktober, dvs
efter det forsta genomforandet, i Nacka kommun.

Gruppen var overens om att fullfolja informationerna efter
samma monster som i Nacka-informationen, for att man dar-

igenom skulle kunna gora en mer entydig utvardering av pro-

jektet efterat.

Gruppen samlades senare aven den 22 december for en slut-

diskussion.



DE SYNSKADADES RIKSFORBUNDS STALLNINGSTAGANDE

Den 9 september traffades vi som redan namnts, representanter
for handikapporganisationerna for en kontroll av studie-
materialet och for att ta del av den sakkunskap de besitter.
Den 14 september fick vi ett brev frdn P-G Braf med vissa
synpunkter pd att materialet var nagot snedfordel at och att
det inte var framtaget tillsammans med "brukarna" eller

deras representanter.

Efter ytterligare en vecka fick vi nedskrivha detaljsynpunkter
pa det OH-material, som till storsta delen var baserat pa
P-G Brafs egen rapport om miljoplanering vid nedsatt syn. Syn-

punkterna beaktades.

Tre manader senare, den 13 december, fick vi i var hand ytter-
ligare ett brev angdende genomgangen den 9 september.
Den har gangen frAn de Synskadades Riksforbund.

Tonen var starkt kritisk.
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Synskadades Riksforbund

(De Blindas Forening)

SRF:s
Utredningsavdelning
SBIVAE

Bygginfo

Rune Karlsson
Huddiksvallsg. i
113 30 STOCKHOLM

1977-12-07

SRF, som ar landets intresseorganisation for synska-
dade, har satt stort varde pd den genomgang som vi
deltog i den 9 september. Det var positivt att fa

ta del av en s& bred information kring problemlésningar
for handikappade i den fysiska miljén. Mot denna
bakgrund &r det sarskilt beklagligt att ljud/bild-
materialet i flera avseenden &r ofullstandigt eller
olampligt utformat.

Bl a vill SRF pd detta satt protestera mot den snedfor-
delning av innehallet i materialet som pd ett orim-
ligt satt koncentrerats till de gravt rorelse-
hindrades problem. Det rader en akut brist pa till-
lampningsanvisningar och I6sningar for anpassning av
miljon till orienteringshandikappades krav. Lagtextens
intentioner i byggnadsstadgan har hittills foljts upp
i form av tillampningsforeskrifter endast for rorelse-
hindrade. Om Bygginfos disponering och fordelning av
informationsmaterial bibehalls och sprids kommer denna
olyckliga situation att konserveras och ytterligare
forstarkas. | stallet borde bland andra SRF:s detalj-
kunskaper om synskadades krav och forutsattningar ut-
nyttjats for att fora ut problemstallningar och 16s-
ningar inom detta starkt eftersatta omrade.

SRF kan alltsd for sin del inte stdodja att Bygginfos
ljud/bildserie fors ut i sitt nuvarande skick. Innan
materialet anvands for utbildning och information maste
ett samrdd med handikapporganisationerna komma till
stdnd, dar innehallet bearbetas och berikas av de
kunskaper som under manga ar samlats inom handikapp-
rorelsen. Alla torde tjana pad det.

Med ambitionen att gora ett bra och vederhéaftigt
informationspaket har Bygginfo inte rad att avsta
frdn det kunnande som "konsumenten" besitter.

En komprimerad informationsdag ar naturligtvis helt
otillracklig och kan mojligen ses som en inledande
orientering om omfattningen av det nodvandiga
samradet. SRF yrkar darfor att Bygginfo tar initiativ
till ett samrdd med handikapporganisationerna for att
gemensamt utforma ljud/bildinformation om handi-
kappade och den fysiska miljon. Vi kommer med gladje
att delta i ett sddant samarbete.

Med vanlig halsning

Bengt Lfiwi
ordférande



Nu bdrjade vi bli medvetna om att den sakkunskap vi sdkt hos
handikapprorelsen, had fatt en ny dimension. Det handlade
inte langre endast om att en brukargrupp ger koncisa krav pa
miljons konkreta utformning.

Vi blev nu, ndr hela det omfattande informationsmaterialet
antligen var fardigproducerat och testat i vara forsokskom-
muner, erbjudna ett samarbete, dar &ven uppléggning och peda
gogik ska godkdnnas av handikapporganisationerna.

Vi ska aterkomma langre fram i rapporten till den har proble
mati ken, men redan har kan nagra papekanden till SRF:s brev
vara pa sin plats:

1. Det har inom det hér informationsprojektets ramar inte
rymts nagra som helst mojligheter for ndgon intresse-
grupp att styra, kontrollera eller "godkinna" vart forsk-
ningsarbete i nagon aspekt.

2. Bygginfos hela verksamhet grundar sig pa ett sd "neutralt
grepp Over informationsutbudet som nagonsin ar mojligt.
Statliga myndigheter, byggforetag eller intresseoranisa-
tioner mi forkasta eller godkanna vart satt att gora in-
formation - det enda som overhuvud taget styr oss ar att
maélgrupperna, t ex véara kursdeltagare far den information
de anser sig behdva, sa aktuell och konkret som mdjligt.

Vi kan respektera handikapprorelsens onskan att ta ansva-
ret over olika aktiviteter inom handikappomradet, men
tyvarr far det i sd fall ske utan Bygginfos medverkan.

3. Den snedférdelning av materialet som ndmns i brevet finns
onekligen i vart material. Vi informerar till storsta del
om hur verkligheten ser ut idag inom lagstiftning, forsk-
ning etc och inte i forsta hand om hur nigon intresse-
grupp Onskar att verkligheten borde se ut.



Men det bor ocksd pépekas, att snedfordelningen i vart to-
tala informationsmaterial véger 6ver till rorelsehindrades
och synskadades fordel. Det &r framst for andra handikapp-
grupper vi inte fatt fram sd mycket konkreta atgarder (ens
frdn deras egna organisationer).

For 6vrigt formedlar SRF:s brev en bild av handikapproblema-
tiken som i flera nyanser skiljer sig frdn den vi matt ute

i vara forsokskommuner. Rorelsehindrade mi t ex ha fatt

igenom en hel del krav i lagstiftning och normskrivning, men
det aterstar mycket annu innan anvisningarna tillampas korrekt
i praktiken. Det torde inte minst handikapprorelsen vara med-
veten om.

Att handikapporganisationerna pa det lokala planet brottades
med dessa problem hade vi en stark fornimmelse av. Vi kénde
ocksd att man dar uppskattade att det nu kom ut slagkraftig,
konkret information om aktuella handikappfragor.

For att ta reda pd om vara antaganden var riktiga, gick vi
ut med en enkat till de medlemmar i handikapporganisationer-
na som deltagit i vara handikappkurser under hosten 1977
(bade kurser som ingick i detta informationsprojekt och
anknyande kurser som genomfordes parallellt).
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ENKAT TILL KURSDELTAGARE FRAN LOKALA HANDIKAPPORGANISATIONER

Brevet som gick ut till kursdeltagarna hade ambitionen att

vara arligt och inte styra enkatsvaren i nagon riktning.

Vi var spanda pd svaren, eftersom det har var frAga om en
for oss relativt ny malgrupp. | Bygginfos dagliga verksamhet
vander vi ju oss i forsta hand till fackfolk inom byggnads-

branschen.

Dessa svar skulle ocksd bli ett viktigt argument infor fragan
om vi Overhuvud taget ska fortsatta med information inom
handikappomradet i framtiden. Reagerar vara kursdeltagare

pd samma satt som HCK/SRF centralt, maste frAgan oOvervagas.

Vi har "censurerat® namnuppgifter mm i breven, for att inte

riskera brevskrivarnas eventuella 6nskemal om anonymitet.
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BYGG
Stockholm 1977-12-17 INFO

Betraffande kurser om handikappanpassning av den bebyggda miljén, under
hosten 1977

Bygginfo har genomfort handikappkurser i nagra kommuner under hosten.
Kursernas omfattning och disposition har varierat - dels efter speciella
onskemdl fran kursarrangorer och deltagare, dels p g a de erfarenheter
vi har gjort fran tidigare kurstillfallen.

Vi vill nu félja ugp dessa genomforda aktiviteter med en utvardering for
att vara kommande handikappkurser skall fa en s& bra utformning som moj-
ligt. Vi har valt att i forsta hand vanda oss till de deltagare som repre-
senterar "brukargrupperna”, dvs representanter fran de lokala handikapp-
organisationerna.

Enligt deltagarforteckningarna fran kurserna, har Du tagit del av var handi-
kappinformation. Vi ber Dig nu att ?dra 0ss den tjansten, att Du skriver
ner Dina synpunkter och skickar till oss s& snart som mojligt. Vi hoppas
kunna sammanstélla utvarderingen under januari.

Du far naturligtvis sjalv valja vilka fragestéallningar som bor tas upp i
en sadan har utvardering. Vi lovar att ta alla inkomna synpunkter i beak-
tande. Vi vill dock ge nagra exempel pa vad vi tror kan vara intressant:

0 Var kursen for Iang eller for kort?
0 Synpunkter pd de utnyttjade informationsmedlen (smadiafilm, stordia m m)

o Synpunkter pd kursens forelasare (var inte hansynsfull pa den hér punk-
ten, utan %e ett sa_uppriktigt svar_som mojligt - vi vill ju forbattra oss
genom att beakta malgruppernas kritik!)

0 Var de vésentligaste handikapproblemen behandlade eller missade vi nagra
viktiga fragor?

0 Hur var f('jrdelninfg.en mellan de olika handi kappPruppernas krav. Vilka

blev behandlade for mycket/for litet? Vad bor laggas till/tas bort?

0 Hur tror Du att de 6vriga deltagarna - byggnadstekniker, kommunfolk m m -
hade for nytta av kursen? Kommer samarbetet mellan byggare och handikapporga-
nisationerna att paverkas?

0 Kan Du jamfora den har kursen med andra kurser Du har deltagit i? Vad ar
fordelarna/nackdelarna med var kurs jamfort med andra kurser?

Det ar svart att sammanstalla frdgor sd att den som svarar inte blir "lurad"
av frdgornas_formulering. Dérfor - &n en ging - Du behdver inte "l&sa" Dig
till vara fragor. Skriv som Du sjalv kanner ar bast - kortfattade synpunkter
eller en lang beréttelse.

Tack pd forhand for Din negativa och /eller positiva kritik-.

Med vénlig halsning
BYGGINFO

Rune Karlsson



Orebro Léns Landsting den 10 november 1977

Tre timmars information for lanshandikappradet och de kom-
munala handikappraden i Orebro lan.

Informationsmaterialet var ett koncentrat av det material
som anvandes i informationsprojektet. Infomationsmodellen
beskrevs dven och resulterade i att nagra av deltagarna
omgaende skulle begara hos sina kommuner,att man internt
genomférde en informationsaktivitet med olika kommunala
malgrupper,kopplat till lokala problem. Forberedelserna
pagar for narvarande.

Det forsta brevet kom spontant utan att brevskrivaren
hade en aning om att en enkit var pd'géang.

e S r—
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Hune Karlsson

Bygginfo

Hudiksvallsgatan 6

113 30 STOCKHOLM 1977-1?-27

Hej Rune och hjartligt tack for senast.

Jag heter mmmmmmHHM Ipensionar och bor

dar jag tillhor horselframjandet och ar f n

i KiR OHMHF Hade nojet att fa deltaga i byggsarrrads-
traffen den 10 nov 1977 i Orebro.

Vi varmlanningar "ljuger aldrig men vi Overdriver", ségs det,
men jag va-ken ljuger eller Overdriver, nar jag sager att
det var ett av de basta framféranden jag hort. Det var bara
ett fel, det var alldeles for kort, och synd att inte fler
av de bestdmmande kommun- och byggherrarna var narvarande.
Vér socialchef jaBHBIHHBHBHIHK, som ocksa deltog,
var av srmma mer.ing. Vi har diskuterat mojligheten ett fa
Ditt foredrag till Vi skall hora efter om 9MHK
<> BCK ar villig med samgdende i denna affar. J sa fall
hér vi av oss.

Jag tycker, de vasentligaste sakerna vad betraffar byggna-
tion kom med. .Blandninger av smadiafilm och stordia tillsam-
mans med Ditt utttmmande tal var mycket bra.

Om nu samarbetet blir battre mellan handikapporganisationerna,
byggnadstekniker och kommunfolk beror helt pa "den goda vil-
jan att hjalpa"™ och om det finns pengar.

Det behovs sd oandligt mycket information till allmanheten
och till de bestaimmande i vara kommuner om de olika handi-
kappen, men annu tycks vi bara std i portgdngen. Och vi be-
hover all hjalp fran expertis pad de olika omréadena.

Ifelutet av -itt anforande berorde trottoaren och kommunala
gangvagar. Har i AHHB har vi under nagra ar arbetat for
att gora vara trottoarer handikappvanliga, -edar. Du lamnat
oss fortsatte konferensen med olika spérsmal. Jag tog upp en
fraga om handikappvéanliga trottoarer och namnde svarigheten
for synskadade, nar kommunerna satter upp sina el- och skylt-
stolpar ca 3 dm fran trottoarkanterna. Jag ansag det svart
for synskadade att klara alla férekommande hinder, varfor jag
menade att trottoarkanterna skola vara fria fran stolpar. Har
blev jag bemétt aax/FIHFHI 999 E3 (han ar helt blind)
som omtalade att om den synskadade gar ratt, "k&ppar" son har
uttalade sig, ar det ingen som helst svarighet ftersom jag
sjalv ej ar synskadad kan jag ej bemoéta i diskussionen utan
bad honom att den 12 nov 1977. d& Lans HCK var inbjudna till

att for oss mmmmMNTfe beratta vad som menas med
ratt satt att "kappa". gjoede sa, men foljden blev
att nu pagar en diskussion m4Man IMHft och en synskadad, <>

s. deras tal-tidning

angaende.ratt satt att "kappa*. Alltsa dven de synskadade har
olika meningar. Det ar inte llfct har i varlden.
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Nu min fraga - Kan tu hjalpa till med ndgon enhetlig konstruktion
for vara trottoarer, som i fortsattningen kan std som rattesnire
for nyanlaggningar av trottoarer over hela Sverige. Jag anser,
att det gar lika bra placera stolpar pi. den inre sidan av trot-
toaren.
Har ritat nagra skisser, hoppas de talar for sig sjalva. Enl

kan &aven de synskadade halla sig utefter husvag-
garna. Hur manga hinder uppstar inte dar? Om det redan finns
ndgon bra beskrivning i trottoarkonstrukton, och son givetvis
ar handikappvanlig vore jag tacksam fa erhalla exemplar av den.

Hed vanlig

Jarqg arany

Vad gr boGV r&?
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Lanshandikappradets Konferens
i Orebro 77-11*10.

Bygginfo
Att. Rune Karlsson

Stockholm

Det ar svart att komma med kritik Over en sa
utmatkt olanerad och genomférd kurs.

Utan att vara hansynsfull sd har jag foér min
del konstaterat att bildmaterialet var val valt
och att forelasaren var kunnig och valgdrande

oosetiv till handikappades alla problem.

Kritiks Tiden var alltfor knapp, for lite tid
till fradgor. Det hade neg varit bra med &tmin-
stone en halv dag till.

Horsel- syn- allergi- och diabetesdrabbades
problem (i byggnads- och samhallsfragor) hade
kanske behdvt ha lite mera tid.

Vi har planer och hoppas pa en liknande kon-
ferens har 1 ormmMmun (och naturligt-

vis med Rune Karlsson) helst under varen -79-

Med véanlig héalsning
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Nora den 18-01-78

Till Bygginfo, Stockholm,

Vi var tva medlemmar fran Referensgruppen till, och aven repres-
terande tEKEE kommunala Handikapprad, narvarande da Ingenjor Rune
Karlsson fran Bygginfo i Stockholm, foéreldste i Orebro.

Det handlade ju om Byggnadsstadgan och byggnormens krav pa handi-
kappanpassning. vabcxar Det var fran PUB och IBH#
THaIME fran RM R och D H R.

Vi anser bada att fbrelasni?gen och upplaggningen av information
var bra utformat och klartsiramstallt att aven vi som inte ar sa
bra insatta vad galler planering och utformning av boendemiljon
val forstod det masta.

Det vi nu hoppas p& ar att all denna information gar vidare sa
de ansvariga inom kommun och samhalle ocksd forstar oss nar vi

vill papeka fel och brister i samhallet vi bor och arbeter i.

den 18-01-78
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Goteborg den 8 december 1977
Gévle den 15 december 1977

Heldagsutbildning som ingick som "dag 2" i informations-
projektet.

Det bor anmarkas, att i Goteborgskursen fick bl a avsnittet
om synskadade laggas senare under dagen dn vad som var avsett.

Detta p g a en beklaglig felskrivning i det utsdnda program-
met.
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DE HANDIKAPPADES RIKSFORBUND

GAVLE LOKALAVDELNING

Bygginf®,
Herr Rune Karlsson
Hudiksvallsgatan £

113 30 Stockholm,

Harmed far undertecknad samt avlamna sitt yttrande over
kursen Handikappanpassning som holls 1 Gavle,

Namnda kurs var den basta tankbara hade ur upplysning och information

®m dessa kanske dunkla paragrafer som det tycks rdda delade meningar
'm vilket sam ar det ratta sattet. Kursen ges det basta betyget s®m vi
deltagit i under min 15 ariga sysla som styrelse ordfétande for Gavle

D H R avdelning , Informtionsmedlen var det lampligaste med diafilmerna
lampligare forelasare kan icke uppbringas for varan del,Det enda som
saknades var de olika matt som skall vara raddande vid ny el restaration
for tvattstall samt toaletters installering, i o6vrigt var det inget som
forsummades. Samtliga handikappgrupper var lika mycket behandlade pa
kursen. Vi i Gavle hair det basta samarbetet med byggforskningen pa orten
som vi satter stort varde pd fran medlemmarnas sida , En sista taakan var
att erhalla de matt och uppgifter om installation av toaletter »tvattstall
speglar , signalknappar , hissknapparhas uppsattning och dérrépnamas
placering vid nédmnda tillfallen vore undertecknad valdigt intreserad av
att erhalla personligt for de Handikappades basta och for upplysning
till de frdgande utomstdende som vill bygga handikappvanligt.

Med hjarligigt tack for har omtalade kuirs fran tva néjda., oc& belatna
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GAVLE

Gavle den 3/1-78.

Bygginfo

Att: Runft Karlsson
Hudiksvallsgatan 6
113 30 Stockholm

Betrdffande kurser om handikappanpassning av den bebyggda
miljon, under hoésten 1977

Nagra synpunkter pa kursen i Gavle den 13 dec, 1977.

Kursen var bra upplagd och de informationsmedel som an*“
vandes var mycket val avvégda.

Be vesantligaste handikapproblemen enligt den nuvarande
AMiAriifuingen av § M2 a = de som har, sin rorelseformdga eller
orienteringsformaga nedsatt, behandlades med stor kunnighet
till full beldtenhet.

Det enda negativa under kursen var att “byggnadstekniker
och kommunfolk pa intet satt redovisade de synpunkter dom
har betraffande tillédmpningen av.de nya lagbestammelserna.
Det galler tydligen for handikapporganisationerna att kampa
vidare. KHR maste fa oOkade mojligheter att yttra sig i hit-
hérande fragor, men det &ar ju en annan fraga.

Tack for en intressant kurs.
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Svar
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Svar
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Goteborg 1977-01-10

1 Var kursen for lang eller for kort ?

For kort.

2 Synpunkter pa de utnyttjade informationsmedlen (smadiafilm,
stordia mm) ?

Som synskadad hade jag ej mojlighet att ta del av bildmaterialet.

3 Synpunkter pa kursens forelasare ?

Enbart positivt.

4 Var de vasentligaste handikapproblemen behandlade eller missade
vi nagra viktiga fragor ?

De var behandlade.

5 Hur var fordelningen mellan de olika handikappgtuppernas krav.
Vilka blev behandlade for mycket/litet? Vad bor laggas till/tas

bort ?

Som vanligt behandlades de rodrelsehindrades problem mer &n andra
handikappgrupper, detta kan leda till att man fortfarande lever
kvar i begreppet handikappad = rodrelsehindrad, enbart.

Ordningen borde kanske ha varit omvand, eftersom man efter lunch
markte att en del av kursdeltagarna hade dels slappnat av och
dels "“troppat” av.

Skulle darfor,, som synskadad, ha velat kasta om ordningsfoljden.

6 Hur tror Du att de ovriga deltagarna byggnadstekniker, kommunfolk
m fl, hade for nytta av kursen ? Kommer samarbetet mellan byggare
och handikapporganisationerna att paverkas ?

P g a for kort tid som jag namnt, sa fick jag ej den kontakt jag
vantat mig och ser darfor ej fram mot battre kontakter an tidigare
med de berdrda myndighetspersonerna. Kanske hade grupparbete med-
verkat till en battre kontakt.

7 Kan Du jamfora den har kursen med andra kurser Du har deltagit i?
Vad ar fordelarna/Znackdelarna med var kurs jamfort med andra
kurser ?

Detta var en presentation av den samlade problematiken i1 handi-
kappfragor, det upplever jag som positivt.

Med en vanlig halsning, samt med hopp om aterseende halsar
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1978-01-11

Bygginfa

Att: Rune Karlsson
Hudiksvallsgatan 6
113 30 STOCKHOLM

Kurs om handikappanpassning av den bebyggda miljén

Kursen hade lagom ladngd med lampliga avbrott, dock borde dagen
disponeras sd, att politiker, tekniker och handikapprepresen-
tander far %-1 timme att diskutera konkreta problem i den
aktuella kommunen.

Tyngdpunkten 1&g pa rorelsehandikapp, men detta torde ocksa
krdva de stdrsta insatserna.

Tack for en trevlig kurs!

Med vanlig héalsning

Reumatikerféreningen

Kopia
HCK Goéteborg
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Bygginfo
Att: Rune Karlsson
Stockholm

Enk&ten jomd och jag har glomt, -ursékta-.
Kursens langd anser jag normal och ej trottande.

Som "blinddist" kunde jag ej ta del av film och tryck. B6r bandas
pa kasett.

Herrarna Karlsson var mycket valinformerade om de olika handi-
kappen. Sarskilt uppskattar jag vad de visste om synskadade.
Talade tydligt och intressant.

Nar det galler hygienutrymmen sd bor man namna systisk fibros,
njursjukaoch colostomi.

Hade informationen till kommunens né&mnder och myndigheter om denna
kursdag varit tillracklig? e var ju sd daligt representerade.

Den har kursen var en av de béattre tack vare bra informatorer.

Besviken pad § 42 a da det verkar som om det gar allt for latt
att pd vissa omrdden fa dispans.

vVanligen och héalsningar



Umed den 26 oktober 1977  och
Luled den 27 oktober 1977

Arrangor: Norrlands Byggtjanst.

Fyra timmars information med kursmaterial som var ett kon-
centrat av informationsprojektets material.
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Bygginfo
att Rune Karlsson
Hudiksvallsgatan 6,

113 30 STOCKHOLM.

Synbunkter betréaffande kursen handikappanpassning hdosten 1977.

1.

kursen borde ha varat en hel dag.
avseonde informationsraedlen si var de tillfredsstallande.
forelasaren var korekt och hade fin formaga att fa ahorarna
med sig. ( forklarade garna saker som ahorarna ej uppfatt de )
Men om tiden forlangdes till hel dag sd kunde forelasaren fa
tillfalle att dela upp a&hdrarna i arbetsgrupper som var for sig
fick en tid att diskutera och sen avlamna genom sin talesman
synpunkter som gruppen kommit fram till.
ja alla synpunkter behandlades ej och det hinner man ej pa en
sd kort tidsperiod. D3 det galler byggnader som allmanheten har
tilltrade till s kommer ju flera asspekter in, synskadade, rorelse-
hindrade, asmatiker sdledes bade roérelsehinder och medicinskt
handikapp.-

se synpunkter i punkt fyra. men inget tas bort bara laggas till.
Svart att uttala sig om men hoppet ar att atminstone byggtekniker
forsoker att saamamx sammarbeta med i fdrsta hand de personer som
av handikapporganisationerna utsetts att i KHR svara for byggsidan.
avseende denna kurs jamfort med liknande kursar som jag deltagit i
sd var denna kurs lika givandesom en heldagars kurs pa annat hall,
darfor om Bygginfo kunde forlanga kursen till heldag sd anser jag
den svar mot s.k. veckoslutskurs., att den ar forlagt till en arbets-
dag gor att ett stoérre antal tekniker, komjrnfolk m m har tillfalle
att deltaga utan att bShéva ofra nagot av sin fritid.

Umed den 1977 12 22
DS HANDIKAPPADES RIKSFORBUND Umed avdelning



ILCO

LSnsfoieningen | BD-lIn
1978-01-04

Bygginfo

Att: Rune Karlsson
Hudiksvallsgatan 6
113 30 STOCKHOLM

Svar betr kurser om handikappanpassning av den bebyggda miljon,
under hodsten 1977.

Min synpunkt var att kursen var alldeles for kort. Mer tid skulle
ha agnats att diskutera de olika avsnitten, garna i grupper for
att dar fA fram de olika synpunkterna betr bade inomhus- som utom-
husmiljon.

Informationsmedien var val utnyttjade.

Kursens forelasare holl ett mycket hogt tempo for att hinna genom-
fora hela programmet, vilket kunde verka lite stressande.

De vasentligaste problemen kom nog fram, ett som jag skulle vilja
ha battre utprovat vore heltdckningsmattorna. Det gar ej att lik-
stallas med grasmatta. En nylagd grasmatta ar mycket svarframkom-
lig med rullstol, mot en gammal val nertrampad grasmatta. Dar
bér utprovning utféras.

Det som jag tror ofta gloms bort ar svangradien for rullstolar i
trapphus. Mojligheten att éppna en dorr som gar till hoger, s&
att roll stolen inte hamnar ut fOr trappan.

Med vanlig halsning

ILCO - BD LAN
Postadress Telefon
Kallaxv. 14 B 0920-212 85, 521 41

951 62 Luled

Postgiro
4892 87-S
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SYNPUNKTER PA ENKATSVAREN

"FOor kort", annars mycket ros och lite ris. Det finns uppen-
barligen ett valdigt informationsbehov hos handikapprorel-

sens lokalt verksamma medlemmar.

Vi kan konstatera att var form av informationsmetodik funge-
rar i stort sett bra. Vi har en uppgift att fylla inom handi

kappomradet.

Forhoppningsvis kommer aven HCK och SRF centralt att inse
att bade de och vi har stora informationsuppgifter att fylla
inte hand i hand, men sida vid sida. Vi kan komplettera

varandra, men inte ersatta eller styra varandras aktiviteter



GENOMFORANDE AV DAG 1, SEMINARIEDELEN

Efter manga administrativa turer lyckades vi i stort sett

samla de personer vi

seminarierna.

Nacka

38 personer

8 forvaltningar
4 politiker

ej handikapporga-

nisationer

Lycksele

24 personer

11 forvaltningar
(8 politiker)

ej handikapporga-

nisa ti oner

Debattklimat

hade avsett till de olika halvdags-

Goteborg

27 personer
6 forvaltningar
5 politiker
handikapporgani-

sation

Gavle

25 personer

7 forvaltningar
(2 politiker)

ej handikapporga

nisationer

En av forutsattningarna for att diskussionerna verkligen

skulle spegla verkligheten var att vi behdvde skapa ett

positivt debattklimat.

Detta forsokte vi astadkomma genom att forst bjuda pa 2

timmars baskunskap innan kaffepausen. Grundtanken var att

den som far nagot, den ger ocksd garna nagot. Men det som

framfor allt var det som skulle satta fart pd debattlusten

var ett antal nagot "provocerande" stillbilder fran delta-

garnas egen miljo.

Dessutom bestdmde vi oss for att skapa ett aktivt och 6ppen-
hjartigt diskussionskli.mat for att dels provocera fram syn-

punkter, dels locka fram mer personliga varderingar hos del-

tagarna.



Diskussionerna dokumentarades pa band.

Vi efterstravade ocksd att handikapporganisationerna inte
deltog vid seminarierna. Vi misstankte att detta skulle
kunna himma diskussionen och omedvetet hindra en del fran
att ge uttryck &t mer negativa varderingar.

Bl a for att testa hallbarheten i detta resonemang lat vi
handikapporganisationerna delta vid seminariet i Goteborg.

Det ar svart att veta vad deltagarna dar skulle ha sagt
under andra forutsattningar. Men studerar man referatet
kan man finna tendenser till snedbalansering i diskussionen.

Diskussionen kom att spontant utvecklas i lite olika rikt-
ningar men man kan &ndd finna atskilliga gemensamma dis-
kussi onspunkter.

Diskussionspunkter

| Macka kom diskussionspunkterna att utvecklas pé detta satt

ekonomiska problem vid om- och tillbyggnader
alternativa gangvagar, ekonomiska problem
gangvagar i exploateringskostnaderna
samhallsmal och kommunalskatter
kostnadsstyrning genom tidig planering
hisskravet i 3-vaningshus

den negativa effekten av "luddig" lagtext
hushdjd i generalplan
handikappforskning/utveckling

samhallsmal - utférande

ofullsténdig bygglagstiftning

problemen med tidig planering
forbattringslan/anpassningsbidrag
formedlingsorgan/fastighetskontor
Overkostnader fér ombyggnad i Nacka
handikappade skolor

budget for anpassning av befintlig bebyggelse

O O O O O O O O O O o o o o o o o



0 "bussm'ng" av skolbarn
utnyttjande studier av handikappanordningar
politiska trator

ekonomiska prioriteringar i samrdd med handikapporganisa-
tionerna

o o

o

tillsyns - och underhall sfragor
varierande anpasshing av skolor
hissar och lan

ambitioner i nyproduktionen
checklista pa handikappanordningar
anvisningar for gator
avstangningar, avsparrningar
miljoférbattringsbidrag

SIA

sociala ambitioner

©O O © O O O o o o o o

mer kunskap
fastighetsbildningslagen
0 tips till handikapporganisationer

o

Diskussionspunkter Goteborg

1 Goteborg utvecklades dessa diskussionspunkter.

myndighetskrav och lanefragor

ekonomiska problem med den befintliga bebyggelsen
hisskravet

loftgangshus

andel av byggnation till handikappade

1 1/2-planshus kontra 1-planshus
befintliga landshdvdingehus

befintlig bebyggelse

arbetsplatser, tillganglighet

brevlador

anslag for anpassning av gator
kantstenarna

stadsbidrag for gatuanpassning
tillganglighet for allméanna lokaler
samrdd handikapporganisationer - kommuner
Kommunens handikapprad

O O O ©O 0o © O o 0O o 0o ©o o ©o o o

samhallsdelegation
0 gangvagnatet
0 mer kunskap

o



0
0
0
0
0

normerad utemiljo
interna anvisningar
ritningsgranskning
handikapputredning -66
handikappguide

Diskussionspunkter Lycksele

1

o 0o o 0O o © o o o o o o

o o o o o o o o

0
0
0
0
0

lycksele utvecklades dessa diskussionspunkter.

3-planshus, hiss

loftgangshus

information, normer

kostnad, nybyggnation

kostnad, ombyggnad

kostnad, arbetslokaler
utrymningsvéagar

risker vid brand

anpassad gatumiljo

kantstenar

skyltar

samrad med handikapporganisationer
normerad utemiljo

anpassade skidor

sndrdjning
myndighetskrav/lanefragor
handikappstatistik

handikappsynen

anpassade skolor

ekonomisk prioritering med handikapporganisationerna
planeringsinflytande

social planering

Kommunens handikapprad
tilganglighet till allménna lokaler
handikappkonsulent

1 Géavle utvecklades dessa diskussionspunkter under semi-

nariet

0

Befintliga forvaltningslokaler

o Averkan pd installationer

0

Lanegivning

0 Anpassningsbidrag
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Samarbete lansbostadsndmnd/fastighetskontor
Forbattringslan

Tidig slutbesiktning - en lanefraga
Kontroll av Handikappkrav

Utokad granskning

Ej heltackande kontroll

Ansvarig arbetsledare

Speciell handikappbesiktning
Handikappkonsulent

KHR:s granskningsgrupp

Samrad med handikapporganisationerna
Smadetaljerna

Normernas utformning

Normer i utemiljo

Kantstenshojder
Handikapporganisationerna och kantstenshéjd
Ramper

Avspdrrat torg

Information om avsparrningar
Utformning av avsparrningar
Forandra gatumiljon

Forbattra skolorna

"Bussning” av elever

Ombyggnad - ekonomi

Underhallsplan

Heltackningsmattor

Allergi - vaxter

Tillgadnglighet i offentliga lokaler
Transporthjalp i stallet for tillganglighet
Behovsinventering

Bakgrunden till Gévles ambitioner

Gemensam satsning
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SAMMANFATTNING AV PROBLEMSTALLNINGAR INOM
HANDIKAPPOMRADET - ERFARENHETSATERFORING
TILL MYNDIGHETER, FORSKARE, HANDIKAPP-
ORGANISATIONER

Under seminarierna framkom en hel del problem- och fragestall-
ningar av storre eller mindre betydelse. Sannolikt speglar
dessa den problemsituation som foreligger i landets olika
kommuner,inom det har omradet. Manga problem &ar ytterst
svarlosta.

Naturligtvis kan man inte I6sa dessa Overgripande problem
inom ramen far. ett informationsprojekt."Men inom projektets
ram vill vi vidarebefordra dessa erfarenheter till berdrda
myndigheter, forskare och intresseorganisationer.

| nasta steg kan det aterigen bli aktuellt att informera
kommunerna om hur man har I6st olika problem eller kommit
Overens i olika fragor.

Nybebyggelse
Nacka.

Det ar en angelagen hushojd som kanske forsvinner i och
med kravet pd minst 3-vaningshus. Drar man darfor av
ekonomiska skal upp vaningsantalet, kanske man forlorar
i miljo det man vinner i tillganglighet.

Goteborg.

Loftgdngsnus kan inte vara en bra losning eftersom man
endast kan bygga smalagenheter om man inte gor dem val-
digt korta, men d& &r ju meningen borta med hustypen.

De nya normerna far inte medverka till att vi far hogre
hus &n forut av miljo- och sociala skal.

Loftgdngshus inneb&r problem med t ex is i gangbana.

| Goteborg har de handikappade fatt 5% av byggnationen.
Men av nagon anledning ar det fordelaktigare att bygga

1 1/2-planshus vilka de rorelsehindrade inte kan utnyttja.



Bygger man hissar i utemiljon for att skapa tillganglig-
het till hogre nivaer, riskerar man att dar fA mycket
brdk och sociala problem med skadegorelse pd anlagg-
ningen .

Lycksele

Skulle man for att uppfylla handikappanpassningsambitie-
nerna och for att ekonomiskt kunna forverkliga dessa,
borja mer satsa pad loftgangshus, sd maste man béattre
utreda problemen med blast, snd, is och halka i sam-
band med denna byggnadstyp.

Om man nu i storre utstrackning mdojliggor for rorelse-
hindrade att utnyttja lokaler, som man endast kan na
med hiss, bor man kanske tidnka efter om det innebar
Okade risker ur utrymningssynpunkt vid brand.

Ocn om man darfér skulle se 6ver brandbestdmmelserna i
SBN, t ex att mojliggéra utrymning fran samlingssal pa
2:a vaningen via balkong, eller stalla krav pa att hiss
ska mdjliggdra utrymning.

Gavle.
Vad ska man gora for att folk inte ska goéra averkan pa
hissar, skyltar, laga telefoner, teipmarkeringar pa
dorrar osv.

Befintlig miljo

Nacka.

Man undrar hur langt man ska ga i anpassningen av gamla

skolor. Manga &r halvplans forskjutna lite hur som helst.
Det kan behtvas bade tva och tre hissar aven i smd gamla

skolor.



Goteborg.

Har har det byggts s mycket "landshovdingshus” vilka
ar omojliga att handikappanpassa. Istallet bygger man
om dem och konserverar oladgenheterna for kanske 50 ar
framat.

Ar det riktigt? Eller ska vi riva alltihop?

Vill man komplettera bebyggelsen, bor man behdlla stads-
karaktdren med mycket landshdvdingshus, d v s med 3-
vaningshus. Det vore darfor synd om dessa skulle for-
svinna.

Kommunen kommer nog aldrig att fa sd gott stallt att
man kan anpassa de gamla landshévdingshusen.

Ingrid Jussil sa att vi maste gora nagot &t vara 30-
och 40-talsomraden. Men hur ska det goras i praktiken?
Det kan inte vara meningen att kommunen ska g in och
lagga pengar till affarer, biografer och sddant for
att de ska bli handikappanpassade.

Det maste vara en statlig angeldgenhet.

Lycksele.

Att helt anpassa alla gamla skolor &r omdjligt av eko-
nomiska skal.

De handikappade méste ev. genom sina organisationer
prioritera handikappatgarderna mot bakgrund av begran-
sade ekonomiska ramar.

Det finns uppenbara konflikter mellan handikappkraven
och ambitionerna med K-mérkta byggnader. Handikappan-
passningen maste smita in pad ett smidigt satt i husets
utseende om den Over huvudtaget kan komma till stand.
Det ar svart att uppfylla olika handikappades behov av
idrottsliga aktiviteter, eftersom idrotssplatserna &r
mycket besvarliga.
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Gavle.

Stort kapital ligger bundet i den gamla bebyggelsen.
Handikappanpassning av gammal skola kostar ofta 90%

av att bygga nytt.

Gamla skolor har vissa kvaliteter, t ex battre utrymmen.
Mattlig ombyggnad av befintliga skolor medfér "bussning"
av rorelsehindrade elever till annan ny skola, vilket
skapar vissa sociala olégenheter.

Inventering av offentliga lokaler. Info-utredningen
"Kultur &t alla" visade att det genomgdende brast betr.
skyltning, felaktigt placerade telefoner, for smala
dorrar osv.

Frekvensanalys gjorde att radhusratten tog pa sig att
transportera handikappade till tingshuset istallet for
att bygga om det tillgangligt.

Gatumiljén
Nacka.

| ett nybyggt omrade vill man ha en sarskilt iordning-
stalld gangbana pa en av gatorna. Det kan kosta nirmare
200.000 kronor. Vart politiska utskott sager da att de
handikappade bor ta en stor omvig pd en parkvag som
senare ska byggas.

De rikspolitiska ambitionerna faller oftast pd ekonomin
nar man praktiskt ska forverkliga det hela.

Vi maste fa lagliga mojligheter att lagga anpassnings-
kostnaderna p& exploateringskostnaden, vilket lagstift-
ningen idag hindrar.

Istallet maste kommunen ta ut kostnaderna via skatte-
medel och det gar inte.

Kan vi inte klara kostnadsfrdgorna i de nya bostads-
omradena, kommer vi aldrig att klara malsattningen nar
det galler handikappolitiken.



For langa gangvagar kan innebara att en elektrisk rull-
stol fastnar.

Goteborg.

Vvagverket vill inte syssla med sd smd poster som olika
anpassningsatgarder i gatumiljon skulle innebara, nar
de beviljas statliga bidrag for gatumiljon.

Istallet har kommunen sjalv fatt std for alla kostnader
(anslag pa .200.000:-/ar).

Kommunen ar sa kuperad,att det skulle vara svart att
anpassa vagar och gangvagar till dessa lutningar, &dven
om det fanns normerade krav pa det.

Om man satter hissar i stadsmiljon for att skapa till-
ganglighet till hogre belagna nivaer, kan man f4 svara
sociala problem vid dessa.

Det blir mycket brak om anlaggningarna saboteras.

Lycksele.

T om i kommuner dar man av tradition har fatt skotta
snd under stora delar av aret, s& inskranker man nu-
mera pa snorojningen av ekonomiska skal, vilket far
konsekvenser for rorelsehindrade. Numera rdjs t ex
inte trottoarerna alls i de centrala delarna av Lyck-
sele.

Terrangen skapar ofta praktiskt taget olosliga problem
for ett anpassat gatu- och gangvagnat.

Gavle.

Kantstenproblematiken olost genom att handikapporgani-
sationerna inte enats och genom att gatukontoret tro-

ligtvis vil seletts av en egen gammal expertutredning.

Avsparrningar i bostadsomraden ar ett mycket svartack-
lat problem. Inga praktiska alternativ finns i diskus-
sionen.



Omlaggningar av slitlager pa vagbanorna innebér andrade
kantstenshojder. Pa gott och ont.

Det brister i kunskapen om vilka véxter utomhus som

ar allergi framkallande och tiden tycks &nnu inte vara
mogen for att sluta plantera unga bjorkar i bostadsom-
raden.

Informationsbehov
Goteborg.

Hur ska vi kunna fa planerare, byggare och andra att
gora ratt?
De som ska rita hus kan inte de hér sakerna.

Lycksele.

Handladggande tjdnstemén har problem med informations-
flodet.

Man har en flora av information av alla kategorier,
alltifran glada fargbroschyrer till normer ifran de
centrala verken.

Man har svart att sortera och vardera detta stora infor-
mationsfléde samtidigt som man har problem med att man
vet for lite om manga saker,t ex handikappfragor.

Och i det laget vet man ej var man skaffar sig mer in-
formation eller mer kunskap.

Kontroll av kraven
Nacka.

| ett trangt ekonomiskt l&ge utnyttjar man en "luddig"
lag- eller normtext.

Framfors inte kraven med tillracklig styrka, eller

om den inte &r tillrdckligt starkt politiskt forank-
rad, sa finns det risk for att de kommer bort, de ma



vara hur berattigade som helst.

Man kan undra om en enskild handikappad kan géra sin
lagliga r&att géllande, om kommunen uppenbarligen bris-
ter i nagot avseende.

Goteborg.

En samhéllsplaneringsdelegation inom handikapprorelsen
har inte haft mgjlighet att vara en remissinstans p ¢ a
den arbetsbelastning det skulle innebéra.

Normer och anvisningar kan inte técka upp alla praktiska
situationer. Ra&tt som det &r hamnar man i en situation
dar ramper blir 1:10.

Vad gor man da?

Det vore bra med en instans dit man kunde vénda sig,
nar normerna inte récker.

Vi pa den sociala forvaltningen granskar bygghandling-
arna for att fa den sociala kopplingen utdver de tek-
niska synpunkterna.

Lycksele.

| byggnadslovsstadiet ar man langt inne i planerings-
processen, men frdgan &ar hur man ska hitta en form

for diskussion, paverkan och synpunkter i stadsplanerings-
processen.

Gavle.

Slutbesiktningen borde man nu inte gdra forrdn tomt-
planeringen ar klar, vilket fordrojer laneutbetalning-
en.

Man har inte personal for ytterligare en besiktning
efter slutbesiktningen.

Normalt framgér inte sméadetaljer som skyltar, skydds-
markeringar m m pa de ritningar som Byggnadsnamnden



granskar. Skulle Byggnadsndmnden kréva in uppgifter
om detta, skulle det innebara storre konsultkostna-
der och ett merarbete fOr granskaren.

Papekar man avsaknaden av de detaljer som inte finns
i byggnadsnamndens handlingar, men som anda &r SBN-
krav vid slutbesiktningar, uppkommer problemet att
dessa besiktningar inte &r heltdckande utan gors
stickprovsvis. Dessutom har byggnadsndamnden inte
personal att gora ytterligare besiktningar for att
kontrollera att papekandena foljts.

Man kanske skulle begara intyg fran sakkunnig person
att alla krav pd anpassningsatgarder ar vidtagna.

I princip enligt samma modell som vid byggnader med
rokkanaler, dar skorstensfejarméstaren lamnar intyg
efter en speciell kontrollbesiktning.

Vid slutbesiktningar skulle man vilja ha en sakkun-
nig for anpassningsatgarder med.

Idag deltar ofta representanter for brandmyndigheten,
halsovardsnamnden och yrkesinspektionen.

Skulle man ha en "handikappkonsulent” med vid slut-
besiktningarna sd skulle detta krdva minst en halvtids-
tjanst.

Handikappkonsulenterna ar idag normalt kopplade till
socialforvaltningarna. Med tanke pd en ev. koppling
till ritningsgranskning och besiktningsdeltagande
kan man diskutera forvaltningshorighet och grundlag-
gande fackutbildning.

Inom KHR finns en granskningsgrupp som pa fritid gor
vissa ritningsranskningar. De &r dock ytterst lite
kénda och anlitade av kommunen.

Det ar svart att fA igenom krav som innebar ekonomis-
ka konsekvenser vid slutbesiktningarn.

Generella och ospecificerade krav arspeciellt svara
att fa gehor for vid slutbesiktningarna.

Andra forvaltningar an de byggsakkunniga har mycket
vaga forestallningar om byggnormens innehall och bety-
delse.
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Lane- och bidragsfragor

Nacka.
Vi maste fa lagliga mojligheter att ldgga kostnader
for extra anpassningsatgarder i gatu- och gangvag-
natet pd exploateringskostnaden, vilket géllande lag-
stiftning idag hindrar.
Forbattringslanet ar behovsprévat vilket kan inne-
bara att gamla,som har behov av lanet, men som har
kapital bundet i huset, inte kan fa dessa Ian.
De som verkligen behéver 1an kan alltsd inte fa!
| Stockholm kostar det normalt 7-8000 kronor att
bygga om en bostad. | Nacka kostar det ofta 20.000
kronor.
Hur handskas vi har med dessa drenden? Ligger de pa
ratt person?
Formedlingsorganet gor allting, trots att de inte kan
folja upp kostnaden pa samma satt som fastighetskontoret.
Fastighetskontoret borde handlagga fragorna om teknik
och kostnader, och formedlingsorganet handlagga lane-
handl i ngarna.
Hade vi den organisationen skulle vi klara kostnaderna.
Om myndigheterna ville andra lanen vore hisskravet
inget problem.

Goteborg.

Det finns idag inte en byggherre som lagger pa en
kostnad han inte far lana for.

Innan energinormen tradde ikraft, ritade folk pa
projekteringssidan béde dag och natt for att slippa
kraven.

Pa byggherresidan litar man idag inte pd att lane-
myndigheterna foljer upp de nya normer som laggs pa.
Aven om valviljan &r stor,s& far man inte igenom nya
normer om de inte tacks upp av lanesidan.



| gatundmnden &r vi beroende av stadsbidrag for vissa
anladggningar. Vagverket ger dessa bidrag. Kommunsty-
relsen har sagt att dven anpassningsatgarder ska lyf-
tas fram vid bidragsaskanden.
Men vagverket ar byrakratiskt och har sagt att s& sma
poster sysslar man inte med.

Lycksele.

Det gar idag inte att bygga 4-vaningshus till s& ska-
liga kostnader att man kan fa lan.

Lanefrdgan maste folja upp alla nya krav som stalls,
och det far ekonomiska konsekvenser.

| en liten kommun kan man komma i den markliga situa-
tionen, att man som deltagare i byggnadsndmnden, forst
maste stalla diverse krav, som gor att man sedan som
representant for férmedlingsorganet inte kan godta
laneansokan eftersom det blir for dyrt.

Gavle.

Alla krav som stélls i bestdmmelserna,tdcks de upp
av lanen?

Granskning och berdkning av bostadsanpassningsbidrag
gors sa knappt att folk far skjuta till sjalva eller
ta andra lan.

Det brister i samarbetet mellan fastighetskontoret,
som ar sakkunskap pd ombyggnadsfragor bade vad galler
teknik och ekonomi,och lansbhostadsndmnden.

Det tar 1 ar att dverklaga lanshostadsnamndens be-
slut, vilket man darfor séallan gor.

Det &ar inte alls bra som det &r nu. En ombyggnad
med byggnadslov och anpassningsbidrag kopplat med
forbattringslan innebar att man genom byggnads!ovs-
avgifter, granskningsavgifter, konsultkostnader,
far kostnader som tar mer 4n halva bidraget.
Politiker och myndighetspersoner som berdrs av dessa
fragor skulle behtva diskutera igenom detta pa det
lokala planet.



Samhaéllsplanering
Nacka.

Betydelsen av medverkan vid en tidig planering ar
klar. Men vi har erfarenhet av att manga i det skedet
deltar valdigt ytligt for att sedan stalla sig i ko-
ren av kritiker nar saker borjar forverkligas.

Man maste pd nagot satt lagga ner mer arbete pa for-
beredande planering, sd att man pd det sattet kan
pressa de slutliga kostnaderna.

Man kan fradga sig om man inte skulle skriva regler

i fastighetsbildningslagen, som korresponderar med
bestammelserna i byggnadslagstiftningen nar det géal-
ler handikappanpassning.

Lycksele.

Att tillgodose handikappkraven vid byggnadslovsske-
det ar val sent Men frdgan ar hur man ska hitta en
form for diskussion och paverkan i stadsplanerings-
processen.

De forandrade kraven pa politisk forankring, med-
borgarinsyn, medborginflytande, ratt att paverka
sin egen bostadsmiljé osv, gor att planeringspro-
cessen blivit langsammare och mer komplicerad.

Det galler att hitta ratt form for detta.

Den Overgripande planeringen kanske maste goras som
en projektorganisation, med ledningsgrupp, arbets-
grupp och referensgrupper. Utstallningsférfarandet
kanske maste kompletteras med mer informell remiss.
Planeringen behdver nog i fortsattningen mer goras
efter andra utgangspunkter, t ex efter elementara
krav av trygghet, gemenskap och mojlighet att pa-
verka .

Vi maste fundera pd hur vi ska kunna bygga upp den-
na sociala planering.



Hur man ska kunna forbattra denna typ av planering
vet man nog inte ens pa kommunforbundet.

Arbetslokaler
Goteborg.

Nar en liten industri vill bygga till, vad ska vi da
krava?

Tillbyggnad raknas ju som nybyggnad. Med tanke pd det
sysselsattningslage vi har och med tanke pa smafore-
tagarnas situation ar detta ett dilemma.
Arbetsplatserna finns ofta pd overplanet i smaindu-
stribyggnader. Foéretagaren séger sig vara positiv
till att forbereda anpassning och positiv till att
anstalla en handikappad, men i det laget soker de
anpasshingsbidrag osv.

Lycksele.

Byggnadsnamnden stalls infor svara problem nar man
ska krava hissar for 50.000-100.000 kronor, i mind-
re arbetslokaler, trots att sannolikheten ar liten
for att fa nagon handikappad anstalld.

Kommunens handikappradd och handikapporganisationer
Goteborg.

Bade kommunen och handikapporganisationerna far kanna
viss skuld till att dialogen inte blivit s& bra som man
oOnskat.

Den samhaéllsdelegation, som &ar ett samarbete mellan
handikapporganisationerna, har inte kunnat ata sig att
vara remissorgan, eftersom det skulle innebara for stor
arbetsbelastning.
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Man behover inte ga via handikappradet. Det finaste ar
den kontakt en tjansteman kan f& direkt med handikapp-
organisationerna.

Det héander att vi i DHR ser i tidningarna vad som &r
pa gang. D tar vi de kontakter vi tycker vara angelag-
na.

KHR har inte fungerat sarskilt bra, utan det har varit
handikpprorelsens samhallsdelegation som har tagit itu
med de har frAgorna.

Det ar mojligt att KHR skulle kunna bli ett padriv-
ande organ i stOrre utstrdckning an vad det ar idag.
Det ar ofta ett virrvarr nar vi i KHR ska forsoka fa
reda pd vilken instans man ska vanda sig till for olika
fragor.

Lycksele.

De handikappade maste sjalva prioritera handikappan-
passningsatgarderna, mot bakgrund av vissa ekonomiska
ramar. Detta borde kanske vara en uppgift for handi-
kappradet.

Vi maste fa igdng det kommunala handikappradet for att
darifran fa synpunkter pd hur de handikappade ser pa
sina behov.

Kommunen &r ju sa liten att vi borde kunna ha en kommu-
nikation med det kommunala handikappradet.

Om vi inte kan backa upp nagon konsulent sa bor vi fun-
dera pa om inte ndgon tjansteman pa den sociala kanten
kunde bli lite mer informerad om de har fragorna.

Gavle.

KHR har en granskningsgrupp som pa fritiden granskar
handlingar till vissa byggnader, men de &r mycket

lite kdnda och utnyttjade av kommunens "byggforvaltning-
ar .



Granskningsgruppen kan inte tacka ett totalt behov

av granskning. Dessutom &r de inga byggfackmén.
Synskadade och rérelsehindrade har inte kunnat enats
om kantstenshojden.

Samrad med handikapporganisationerna utnyttjas valdigt
varierande av de olika férvaltningarna.

Frdn att handikapporganisationerna deltar i referens-
grupper till att inga kontakter sker.

Normalt tar man direkt kontakt med handikapporganisa-
tionerna istallet fér med KHR.



GENOMFORANDE AV DAG 2, INFORMATIONSDELEN

Den huvudsakliga informationsfasen i projektet genom-
fordes under den andra dagen, ca 2-3 veckor efter den

forsta seminariedagen.

Deltagarantal

Daltagandet varierade en del mellan kommunerna.

Nacka 89 personer
Goteborg 67 personer
Lycksele 51 personer
Gavlé 72 personer

Fran borjan hadegransen satts vid 90 personer, framfor allt
av praktiska skal. En information for 60 personer skiljer
sig annars inte speciellt mycket fran en for 300 personer.
Det spontana diskussionsutbytet upphor oftast redan vid
15-20 deltagare. Lokalens utformning har i allménhet storre
betydelse for deltagarnas aktiviteter an vad deltagarantalet

har.

Man kan spekulera over varfor vi i Goéteborg inte lyckades
fA mer deltagare trots det enorma antalet manniskor, som dar

ar verksamma.

Delvis berodde det sannolikt pd att Byggnadskontoret, vilka
i dessa sammanhang har en huvudroll, sjalva ordnade en han-

dikapputbildning under samma period.

I Ovrigt sd kan man ocksd misstanka att det ar svart att fa
igdng nagon kedjereaktion av spontant intresse for dessa
aktiviteter i en sad stor kommun. | en mycket liten kommun
som t ex Lycksele &ar det daremot mycket latt att praktiskt
taget mobilisera hela kommunens folk till en gemensam ak-
tivitet genom att rykten snabbt sprider sig i korridorerna

och skapar ett intresse.



| Nacka hade vi mdjlighet att speciellt bearbeta chefs-
tjanstemdnnen, vilket forklarar det maximala deltagandet.

Problem med splittrad malgrupp

Malgrupperna var sa varierande som det nagonsin var mojligt.
Mellan 7 och 17 fdrvaltningar och n&mnder deltog vid ut-
bildningsdagarna. Dessutom deltog konsulter, entreprendrer
och pensionérsforeningar m fl.

| ett tidigt stadkum insdg vi de oerhdrda svarigheter som
detta skulle innebara. Hur ndr man samtidigt manniskor

med s& fullstandigt olika bakgrund och intressen i ett amne
som inte i sig sjalv tillhor de mer spannande eller fangslan-
de? Hur kan man samtidigt vénda sig till stadsarkitekten och
en representant for en pensionarsférening utan att na-

gon av dem tappar intresset?

Svaret &r att det naturligtvis inte &r mojligt att tillgodo-
se alla olika deltagares forvantningar. Men for att nd fram
optimalt med informationen s& krdvs en mycket genomarbetad
och slagkraftig pedagogik.

Vi forsokte darfor att skapa ett sd varierande informations-
material som mojligt med olika former av medier. Vid genomfo-
randet vaxlade vi ocksd hela tiden forelasare for att inte
tappa tempot.

Pedagogiskt fick dagen denna disposition

4~ 4 4~ </ # #*
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| forsta kommunen féljde vi denna pedagogiska uppléggning,
| 6vriga kommuner slog vi ihop vissa smabildsavsnitt till

ett tillfalle.
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Intresset hos tjanstemannen fran den sociala sektorn var blan-
dat. Handikappfradgor hor ju av tradition till deras arbetsom-
rade, men knappast i den betydelse vi presenterade fragorna.

| form av matt pd dorrar och rum, ljudisolering och markbe-
laggningar m m.

Problemen i detta avseende kan man dock férhoppningsvis anse
vara av overgdende karaktar. De senaste arens diskussioner om
"social planering” handlar ju bl a om just hur den sociala
miljon paverkas av den fysiska miljon. Om den sociala sektorn
skall ha inflytande pd bebyggelseplaneringen i ett tidigt ske-
de, maste politiker och tjansteman inom den sociala sektorn
tilAgna sig ett visst minimum av fackkunskap om byggnadsut-
formning och fysisk planering.

For tjanstemannen fran fastighetskontoren, stadsarkitektkon-
toren etc var motivationen infor diskussionen och utbild-
ningen mer uppenbar. Byggnadslovgranskare och byggnadsinspek-
torer t ex kunde direkt omsétta en stor del av informationen
i sin yrkesverksamhet.

Positivt for dessa kategorier var ocksd att projektorerna och
byggnadsféretagen var representerade bland kursdeltagarna. Om
det projekteras och byggs korrekt frAn borjan, underlattas ju
kommuntjansteménnens arbete.

Att redovisningen av gallande bestdmmelser och andra projekte-
ringsrdd uppskattades av denna kategori  tjansteman var
uppenbart. Svarare ar det att bedoma hur de Gvriga momenten i
informationen fungerade, t ex forstdelsen for vad olika funk-
tionsnedsattningar innebar.

Trots det vallovliga syftet att ge olika intressegrupper in-
formation om varandras specialomraden, maste man inse att denna
"filosofi" inte (annu?) har slagit rot i ndgon storre utstrack-
ning. Vi fick t ex uppleva hur kursdeltagare som arbetade med
utemiljofrdgor endast deltog nar detta avsnitt kom upp pa
programmet.



Forstaelse och gensvar

Hur deltagarna uppfattar en forelasares budskap varierar
oerhort efter deltagarens bakgrund och intresse.

P4 samma satt som att en enkel melodi latt fastnar i huvudet
medan en svar melodi maste nétas in,ar ett komplext, nyanse-
rat och komplicerat budskap svarare att fa in i mottagarens
minnesbild &n ett férenklat, renodlat budskap.

Ofta kan ett forenklat, generaliserat och kanske lite fel-
aktigt budskap ge en mer med verkligheten o6verensstimmande
minnesbild hos mottagaren &n vad ett exakt och fullstandigt
budskap skulle ha gett.

Exakt budskap Mottagarbild

Renodlat budskap Mottagarbild

Fig. Hur ett forenklat budskap kan ge béattre forstaelse
hos mottagaren an ett exakt budskap.



Eftersom vi i var dagliga verksamhet normalt vander oss
till byggfackfolk sd fick sannolikt informationen lite slag-
sida p g a vara ambitioner att ge ett sd exakt budskap som
mojligt.

Vi ville t ex att den den sociala sidan av kommunens hand-

laggare skulle fa en inblick i det regelkomplex som péverkar
byggandet. Men eftersom det komplexet rymmer en sd komplice-
rad kravstruktur tyckte vi inte att vi kunde generalisera den
for hart. Men vi markte framfor allt i Lycksele att den bild
vi malade upp inte fick det "avtryck" som vi hade tankt oss.
Vi lattade darfor upp detta avsnitt nagot i fortsattningen.

Vad galler gensvaret, intresset och vaksamheten s& Gkade det
normalt under kursdagens gang, for att sedan avta mot dagens slut.

De mer teoretiska Overbyggnaderna som byggnadsstadga och den
principiella inneborden av Svensk Byggnorm hade mycket svart
att finga andra an de handlaggare som har nytta av detta i
sin dagliga verksamhet. Men ju langre in i de konkreta frage-
stallningarna vi kom desto mer véxte intresset.

Vid avsnittet om utemiljons anpassning var vid alla till-
fallena intresset optimalt. Vid det avsnittet blev det
ocksd de flesta diskussionerna. Manga upplever att handi-
kappambitionerna pd det har omradet ar langt ifran malet.
Detta skapar ofta diskussion.

Lokala variationer

Den timme som fran borjan var reserverad for lokalt mer
angelagna fragestallningar kom aldrig till anvandning. |
stallet utvidgades informationen under de andra avsnitten
nagot. Detta berodde pd att vad betraffar handikappanpass-
ning av bostader, lokaler och utemiljon s& ar behoven i
stort sett gemensamma for alla kommuner.

Behoven varierar i stallet efter de olika funktionsnedsatt-
ningarnas art och styrka. Men den bilden &r ocksd gemensam



for alla kommunerna. De praktiska och de ekonomiska forut-
sattningarna att forverkliga denna anpassning varierar dock
i de olika kommunerna. Delvis beror detpad den kommunala
organisationens struktur.

Den typen av lokala variationer kunde vi naturligtvis inte
tackla genom nagon speciell informationsinsats. For den be-
fintliga miljon har olika kommuner olika problem med kultur-
miljéer och olika stor grad av gammal miljé. Hur man tack-
lar dessa fragor ar dock framst en ekonomisk prioriterings-
frdga mer 4n ett varierande kunskapsbehov.

Sluttimmen

Sista programpunkten for dagen var en timme dar kommunen
sjalv skulle agera. Vi ténkte i ett tidigt programskede att
kommunala chefstjdnstemén skulle beratta for deltagarna

om de handlingsmonster som fanns i deras fdrvaltningar nér
det galler dessa fragor och vilka ambitioner man har infor
en nara och mer avlagsen framtid oswv. Denna beskrivning
skulle vara en avrundning pd ett kunskapsblock som visat
hur saker och ting skall goras och en avspark infor fort-
sattningen med tankar kring att saker och ting nu maste
goras.

Redan den forsta kursen visade dock att det var mycket
svart att fa dessa avsnitt att fungera. Det blev latt lite
hdgtravande och inte speciellt entusiasmerande. Dessutom
har man manga ganger inga konkreta aktionsplaner inom olika
problemomréden.

Vid informationsdagen i Goéteborg "ats™ timmen mer eller
mindre upp genom att kommunen inte kunde fd disponera
lokalen hela den avsedda programtiden.

| Lycksele forandrade vi avsnittet s& att stadsarkitekten
fastighetschefen, gatuchefen fick komma fram till ett podium
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och svara pa fragor fran deltagarna. Denna form fungerade
alldeles utmarkt. Framfor allt skapades en intensiv debatt
mellan representanter for de lokala handikapporganisationer-
na, de tre "tunga" forvaltningscheferna och representanter
for det nybildade kommunala handikappradet.

For att fa en kansla for vad en sddan avslutande debatt kan
innehdlla kan niamnas en del synpunkter om problem som kom
fram under debatten.

Kontakten mellan de “olika parterna™ hade hittills brustit
betankligt

- Den relativt nya stadsarkitekten markerade en tydlig ambi-
tion att fi ett battre samarbete i fortsattningen

- Gatuchefen lovade att handikapprorelsen skulle fa komma
in i planeringen i fortsattningen och framfor allt i ett
tidigt skede.

- Stadsarkitekten betonade att de behdver &nnu mer kunskap
och kontinuerlig information.

- Gatuchefen ville med stort eftertryck ha riktlinjer fran
myndigheter,t ex vagverket och fd en utveckling av standar-
diserade detaljer och ldsningar,t ex soffor och skyltar.

- KHR &r nyligen startat. Hittills har man bara en traff i
kvartalet och annu har man bara hunnit ordna formella de-
taljer.

- Fastighetschefen hade vilseletts av en stor utredning om
heltdckningsmattor tidigare. Nu skulle man inte l&gga in
nagra nya mattor i de offentliga lokalerna men man hade
inte rad att riva ut de befintliga.
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- Tjanstemannen oroade sig Over att man skulle fa svart
att kunna bevaka dessa krav tillsammans med allt annat
som tynger deras axlar.

- Redan i dorréppningen efter kursens slut bérjade KHR-DHR-
HCK och stadsarkitekten att prata om hur man skulle l&gga
upp samarbetet i fortsattningen.

| Gévle provade vi en renodlad och traditionell fragestund
som avslutning eftersom inga tyngre kommunrepresentanter
kunde stalla upp. P& det sattet blev det ingen direkt dialog
mellan kommunen och t ex handikapporganisationerna.

Eftersom deltagarna ocksd ar (och borde vara) trotta efter
en hel dags komprimerad utbildning s& &r det ocksd svart
att fa igdng nagon direkt medryckande debattstamning pé slu-
tet.

Informationsmaterial dag 2

- stillfilm "Handikappad miljo"

- historisk tillbakablick, stillbilder

- samhaéllets mal, stadsradsintervjuer, stillfilm

- overheadbilderserier med kommentarer

- funderingar kring handikappanpassning, miljoexempel
fran de fyra forsokskommunerna.

Manga av deltagarna onskade en kursdokumentation om over-
headbilderna samlade samt kommentarer. Med hjalp av BFR
hoppas vi kunna distribuera dessa till samtliga kursdel-
tagare.
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KOMMUNENS INTERNA ORGANISERING FUR HANDIKAPPFRAGOR

Sammansittningen av ett kommunalt handikapprdd (KHR) kan
variera starkt frdn kommun till kommun. | vissa KHR ©ver
vager andelen kommunala tjansteman och politiker, andra
KHR ar till storsta delen sammansatta av representanter

frAn lokala handikapporganisationer.

Det ar inte latt att rekommendera ndgon viss organisations-
form for KHR, men tvd huvudsynpunkter kan vi foérmedla,
utifrdn vara erfarenheter av detta projekt.

1. De flesta kommunala namnder och forvaltningar bor
om moijligt ha var sin representant i KHR. Nagon
frAn en viss forvaltning bor kianna ett personligt
ansvar for att handikappsynpunkter behandlas i den
dagliga verksamheten. KHR far d& ocksd storre kom-
petens att kunna handldgga alla de olika handikapp-
frAgor som kan bli aktuella.

2. KHR bér bygga upp ett smidigt kontaktnat till framst
handi kapporganisationerna.
Brukargrupperna, liksom alla som har handi kappfra-
gor/synpunkter, bor snabbt och informellt kunna fa
tag i en kommunal kontaktperson (t ex en handikapp-
konsulent), som lotsar vidare till KHR och till

lampliga kommunala instanser.

| vart projekt brast det i denna kommunala service,
med undantag av Nacka kommun, dar handikappkonsulen-
ten agerade foredomligt.

Det som framfor allt maste undvikas ar att KHR, handikapp-
konsulenten eller andra "sanrddsorgan" med eller utan handi-
kapporganisationernas medverkan, blir ndgon form av "giss-
lan" nar de kommunala ambitionerna ar otillrackliga.

Byggnadskontorets ansvar for att byggnadsprojekt inte bris-



ter ur handikappsynpunkt,far t ex inte upphdvas genom att
handlingarna har granskats av KHR eller andra handikappor-

gan.

Huruvida en kommun 6verhuvud taget bor inrétta en speciell
tjanst som handikappkonsulent, diskuterades flera ganger

under projektets géng. Asikterna kan grovt sammanfattas i
tvad punkter.

Fordelar: nagon kanner ett personligt ansvar for att handi-
kappfragorna far en tillfredsstallande behandling i den
kommunala rutinen. En naturligt antraffbar kontaktperson
enligt ovan, finns nédrvarande inom kommunkontorets vag-
gar.

Nackdelar: liksom for det kommunala handikappradet, finns
en risk for att forvaltningarna avsiger sig ett eget an-
svar for handikappaspekter i handldggningen. Ambitioner-
na att utbilda sig och utveckla kunskaperna inom detta
omrade, kan ocksa minska.



LOKALA INTRESSEORGANISATIONER

Vara kontakter med handikapprorelsen pd lokal niva har va-
rit synnerligen givande. Ingen annan malgrupp har visat sa
positivt intresse for framst utbildningsdelen av projektet.

Vi har erfarit att information till och utbildning av handi-
kapporganisationernas medlemmar hittills varit bristfallig
nar det géaller byggnadsutformning.

Och detta ar ju egentligen inte sa underligt, ty vem kan
begéara att handikapprorelsen ska besitta en gedigen fack-
kunskap om byggnadslagstiftning, forskning, teknik och
planering, nar fackfolket sjalva har problem med att halla
sig informerade om dessa fragor.

Men nér det galler att formulera behovsanpassade krav,
finns naturligtvis inga battre experter & dessa manniskor,
som med sina funktionsnedsattningar sjalva lever i mer
eller mindre handikappade miljéer. Vi har heller aldrig
ifrdgasatt denna sakkunskap, dven om vissa problem uppstatt
nar forskningsresultat i undantagsfall har pekat i en

annan riktning.

Ett smolk i gladjebagaren maste dock inregistreras. | pro-
jektets forutsattningar ingick inte att handikapporganisa-
tionerna deltog i seminariedelen. Detta hade, som ovan
redovisats, vissa positiva effekter pd diskussionen, genom
att vi slapp en del "psykologiska lasningar" hos deltagar-
na. Men detta sdgs inte med helt blida 6gon av handikapp-
rorelsen, som i t ex Lycksele framforde kritik i lokal-
pressens reportage.

Att vi i det stora hela lyckades na de lokala brukargrup-
perna med ett s 6msesidigt positivt resultat, ar ett av
projektets stora utropstecken. For oss var det héar en helt
ny malgrupp och vi har inte haft ndgon tidigare erfarenhet
att bygga pa.
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HUR FUNGERADE INFORMATIONSMODELLEN
Administrationen

Vi har tidigare i rapporten beskrivit tankarna omkring och
arbetet med projektet, steg for steg.

Detta for att forsbka visa den verklighet som en tanke, ett
model Iforslag stoter pa nar det ska forverkligas.

En informationsaktivitet ar till stor del en frdga om rela-
tioner mellan manniskor och hur dessa utvecklar sig ar dar-
for en viktig fraga for modellen som sadan.

Det Overgripande problemet ar att alla forsok att na manni-
skor med information, hela tiden maste konkurrera med andra
aktiviteter, andra forsok att nd samma maéanniskor med kanske
helt andra tankar eller vérden.

Kommunen eller den "kommunala apparaten" bestar av enskilda
maéanniskor med helt varierande bakgrunder och egenskaper.

De flesta, speciellt de som har storre ansvarsomraden, har
fullklottrade almanackor. Alla sitter mitt uppe i dagliga
problem, brottas med intressanta eller med svara fragor.

De administrativa problemen blir i det laget uppenbara.

Om man t ex vill samla manga personer i en kommun till en
gemensam informationsaktivitet, hur ska man da fore infor-
mationen kunna fa personerna att "inse’ att just den infor-

mationen kommer att ge sa mycket matnyttigt, att den konkur-
rerar ut andra aktiviteter samma dag?

Om det ar forsta gangen man etablerar kontakt med kommunen,
sd kravs stora resurskravande och besvarliga administrativa
patryckningar, innan man kan “stanna" storre delen av kom-
munens forvaltning for en information.

Permanentar man informationsmodellen, s& kommer sedan till
viss del de administrativa insatserna att paverkas av hur
val informationen utfaller.

Blir deltagarna besvikna eller ointresserade av de informa-
tioner som bjudes, kan ingen administrativ patryckning kom-
pensera de negativa effekter pa deltagandet och engagemanget



som detta skulle innebéra.

Blir deltagarna tillfredsstallda av informationen, kan in-
formationsmodel len ddremot komma att fungera fullt ut i ett
driftskede utan nagra storre administrationsinsatser.
Erfarenheter av de fyra kommunaktiviteterna visar att det
tar minst 4 manader att samla alla de personer man Gnskar,
till en gemensam aktivitet.

2 manader gar at for att hitta de ratta kanalerna och att
hitta ratt i kommunens handlingsmaénster.

Detta monster varierar fran kommun till kommun, atminstone
mellan de olika typer av kommuner som vi kom i kontakt med.
| ett driftskede fatler naturligtvis denna tid bort.

Trots detta far man naturligtvis alltid rikna med att en
hel del huvudpersoner forsvinner under kursdagarna, for att
ndgot annat "akut" problem har dykt upp.

Detta hinde oss i Lycksele och Gavle, dar kommunalrdden
var tvungna att vara borta fran delar av och i vissa fall
hela seminariet.

Skall man lyckas fa med politiker i full utstrackning,
stalls speciella krav pa informationsmodel len:

1. Detaljerat tidsschema maste faststallas i god tid
innan genomfdrandet. Detta oavsett kommunens storlek.

2. Centrala myndigheter bor halla projektet under konti-
nuerlig bevakning. De Gvergripande malsattningar som
formuleras pé rikspolitisk niva, bor foljas upp av
statsmakterna. Ett lampligt satt ar att ta del av hur
kommunerna i praktiken tar del av och omséatter direk-
ti ven.

3.  En informationssatsning av det slag vi genomforde,
maste forankras bland de intressenter i kommunerna
som &r mest angelagna att fragan prioriteras. |
detta forsok fanns sddana intressenter framst hos bygg-



nadskontor, handikapprad och lokala handikapporgani-
sationer, men &ven socialférvaltning och lokala pro-
jektorer och byggare var presumtiva "patrycknings-
faktorer™.

For att uppnd en bra lokal férankring krivs dock ett
stdrre forberedande arbete & vad som inrymdes i detta
forsok, atminstone i ett initialskede.

Nagon form av motprestation bor begaras. Kommunen bor
t ex Overtygas om att sjalva framldgga en plan for hur
brister pa, i detta fall, handikappomradet framéver
ska rattas till i kommunen.

Kommunerna bor sjalva bekosta atminstone en del av in-
formationen. Darmed kan man vénta sig eitt de anslags-
beviljande kommunala organen staller mer preciserade
krav pa informattrerna, samt att politikerna battre
bevakar hur medlen anvénds.

Det kan dock vara mycket svart att fa alla politiker
att inse att malgruppsrelaterad, effektiv utbildning
ar en kostnadsbesparande atgard och inte endast en
minuspost i den kommunala kassan.

Relevant information

Kan man ge relevant information till helt olika malgrupper
pd en gang?

For att informationen ska vara relevant, krdvs det att den
ska svara mot mottagarens behov och komma vid ratt tid-
punkt.

Eftersom béade behoven och tidpunkten varierar stort mellan
olika malgrupper och till och med mellan olika personer inom
samma malgrupp, s& ar det naturligtvis inte mgjligt att ge
en helt relevant information &t alla pa en géng.

Man kan dock for olika personer, lyckas halla intresset vid



liv aven vid genomgéngar av for dem ovidkommande kunskap,
genom ett vél bearbetat informationsmaterial och med hjalp

av stor pedagogisk slagkraft.
| ett senare skede kan ju &ven denna,inte helt relevanta kun-

skap,bli vardefull i en for personen féréandrad situation.

Om inte annat kan insikter i angrédnsande férvaltningars eller
personers omréaden, skapa storre forstaelse och kanske ini-
tiera nya tacklingssatt.

Man skulle i ett senare skede kunna dela upp informationen
pd de olika malgrupperna, for att fa en mer behovsinriktad
information. Men detta uppvéger inte den uteblivna erfaren-
hetsaterféringen och tvarfackliga insikten.

Fanns storre ekonomiska ramar skulle man naturligtvis kunna
komplettera modellen med malgruppanpassade mindre informa-
tionstraffar.

Det skulle dessutom kunna ge ett forstarkt erfarenhetsut-
byte, eftersom kontakten med de olika grupperna skulle inten-
si fieras.

Hur de olika kommunernas behov varierar, beror till stor del
pd amnet. | det amne som vi valt for det forsta forsoket, sa
visade sig behoven i stort sett vara gemensamma for alla
kommuner.

Behoven varierar i stéllet efter de olika funktionsnedsatt-
ningarnas art och styrka. Men den bilden &r ocksd gemensam
for alla kommunerna. De praktiska och de ekonomiska forut-
sattningarna att forverkliga denna anpassning varierar dock
i de olika kommunerna beroende p& den kommunala organisatio-
nens struktur och de olika forvaltningarnas kunskaper och
ambitioner.

Den typen av lokala variationer kunde vi naturligtvis inte
tackla genom nagon speciell informationsinsats. Foér den be-
fintliga miljén har olika kommuner olika problem med kultur-
miljoer och olika stor grad av gammal miljé. Hur man tack-
lar dessa fragor ar dock framst en ekonomisk prioriterings-
frdga mer 4n ett varierande kunskapsbehov.

Andra &mnen kan naturligtvis visa upp en annan bild. Klart
ar dock att varje dmne till storsta delen innehaller gemen-
samma komponenter.



Det &r ocksd en forutsattning for att det inom rimliga eko-
nomiska ramar ska ga att skapa ett informationsmaterial som
kan vara 6verbryggande och intresseskapande.

| Overensstammelse med resonemanget om behovsanpassad in-
formation, kan naturligtvis aldrig informationen komma vid
ett for alla parter ratt tillfalle.

Genom val av &mne kan man dock informera om ett omréade

som i sin helhet ar aktuellt eller intresseskapande under
en viss tidsperiod.

Men i den enskilde tjanstemannens handlaggningar kan man
vanligtvis inte komma in med den har typen av information
vid absolut ratt tidpunkt.

Informationsmodellen skulle dock genom sin erfarenhetsin-
riktade karaktar, latt kunna kompletteras med ett uppféljan-
de skede.

Man kan latt skapa mojligheter for den enskilde handlaggaren
att fa detaljproblem, inom ramen for de overgripande infor-
mationerna, diskuterade via det kontaktnat som automatiskt
kommer att byggas upp i ett driftskede.

(Se vidare under erfarenhetsaterforing.)

Amnesval

Amnet for informationen méaste i sig vara aktuellt eller in-
tresseskapande, for att framkalla ett engagemang hos alla
berérda personer, vilket ar en absolut forutsattning for
hela modellen.

| det har forsoket var amnet inte tillrackligt barande for
vissa malgrupper.

Betydelsen av de nya bestimmelser som i det har fallet var
den aktuella intresseskapande faktorn, var for vissa mal-
grupper inte tillrackligt kant. Inte heller var behoven av
insatser inom det har omradet tillrackligt sjalvupplevda.
Fungerar inte dragkraften i amnet som programpunkt, sd maste
aven den kompenseras med ganska svartacklade administrativa
insatser, &tminstone i ett initialskede tills deltagarna har
lart kanna fortroende for och fatt forvantningar pd infor-
mationsinnehallet.



| anslutning till de automatiskt intresseskapande delarna

i informationen, kan man mycket vél baka in viktig basinf-
formation som t ex betydelsefulla forskningsresultat.

Om "moroten” &r t ex nya lagar eller bestimmelser, sa visade
dessa forsok att det t o m kan vara svarare att fa ett
positivt gensvar for detta fran alla malgrupper, eftersom
den informationen staller krav pa stor saklighet och exakt-
het. dvrig baskunskap kan man ofta ge en friare och mer ge-
nerell karaktar och kan darmed lattare na helt skilda mal-

grupper.
Neutral information

Kan informationen vara "neutral” i forhallande till olika
intressenter i samhall shyggandet?

Mot slutet av projektets genomférande kom denna fragestallning
att bli allmer central for vért engagemang. Attvi inte tidigare
rakade i de har bryderierna,beror helt enkelt pa att vi

foljde var programskrivning - dar malgruppsbeskrivningen

av n-turliga skél inte tillrackligt analyserade hur olika
intressenter stod i forhallande till en "neutral” informations-
insats.

L&t oss beskriva de olika intressenterna och hur vi, som
informatdrer och seminarieledning, kommit att uppleva deras
installning till var handikappinformation.

Forskarna

De som sysslar med forskning inom samhallsbyggandets omrade,
star i stort sett infor samma problem som vi har brottats
med i detta projekt: ar det mojligt att astadskomma en

"fri" grundforskning, som presenterar sannolika, konkreta
forskningsresultat, utan att ta hénsyn till brukargruppernas
och andra intressenters subjektiva krav, ekonomiska forut-
sattningar och politiska varderingar?



Forskarna star naturligtvis inte enade om nagot gemensamt
svar pd denna frdga. Nagra finner t ex ett "objektivt" svar
pa lampligaste ramplutning, andra "bevisar" t ex att handi-
kapporganisationernas krav pa en hog tillganglighet hos
byggnader ar bade vetenskapiigt korrekt och praktiskt majlig
att genomféra.

Naturligtvis vill sedan varje forskare att just hans/hennes
resultat skall redovisas (informeras om) utifrAn just hans/
hennes utgangspunkter i forskningen. Att detta medfor huvudbry
for en utifrAn kommande, s k "neutral”, informator ar latt
att inse.

En I6sning pa detta dilemma ar att forskaren sjalv informerar

om sina resultat. Detta innebar dock flera praktiska svarig

heter:

1. Forskarens eventuella pedagogiska oerfarenhet och person-
liga svarigheter att frambara konkreta, lattbegripliga
budskap till mal grupperna

2. Malgruppernas mojlighet att avsatta resurser for att
tilgodogora sig forskningsresultaten &r begransad.

3. Information tar stora tidsresurser i ansprak av forskar-
na. (Vi kanner forstads till hur mycket tid som atgar
for att nd ut till alla som behover kunskap).

Det ligger stora varden i att malgrupperna far bedoma
olika forskningsresultat fran olika forskare. Men prak-
tiskt och ekonomiskt sett maste vi aven i framtiden for-
lita oss pd att speciella informationsorgan bereder, sam-
manfattar och konkretiserar, forskningsresultaten. Resul-
tatet blir rationellt och malgruppsanpassat, aven om in-
sikten om forskningens foOrutsattningar kan komma i skym-
undan .



Kommunpolitikerna

Politikernas problem framfor allt &r hur de ska prioritera
mellan olika intresseomraden.

| en trangd ekonomisk situation maste dessutom politikerna
prioritera mellan olika angelidgna &tgarder inom de olika in-
tresseomradena .

Man kan stalla sig fragan i vilken utstrackning information
kan vara neutral i en sadan kanslig prioriteringssituation.

Informationen kan endast sdgas vara helt neutral om den
inte paverkar politikernas beslut i nagon riktning.
Detta skulle krédva att informationen inte betonar vissa
behov eller atgarder framfor andra.

Men det skulle ocksd innebdra att mottagaren av informatio-
nen,! det har fallet kommunpolitikern, inte far ett starka-
re intryck av vissa delar av informationen framfoér andra.

En sddan "mi 1limeterrattvisa" ar inte mojlig att uppnd efter-
som mottagarna reagerar pa olika saker i enlighet med sina
tidigare erfarenheter.

Genom att man pa ett bra satt informerar om en angelégen
frdga eller om ett angelaget dmnesomrade kan man dessutom
paverka politikerna i deras prioriteringssituation. De
kan"fa upp ogonen" for just denna fraga eller detta &mnesom-
rade och besluta om resurser for att klara de behov som

dar finns. Detta trots att det kanske finns andra fragor
eller problem inom kommunen som &r mer betjanta av dessa
medel, men som polikerna inte blivit lika bra informerade
om.

Informationen kan darfér naturligtvis inte vara helt neu-
tral gentemot politikerna. En fortlépande inforamtionsverk-
samhet skulle dock kunna minska dessa styrande effekter.



De prioriteringsproblem vi framfor allt stotte pa vid vara
kontakter med kommunpolitikerna var att politikerna maéste
prioritera mellan att ga pd vara informationer eller att
delta i nagon annan dagsaktuell, lokal aktivitet.

Kommuntjansteméannen

Framfor allt onskar kommuntjanstemannen en foér dem anvand-
bar kunskap. Avsnittet om relevant kunskap visar att det
ar svart att hela tiden ge anvandbar kunskap till helt olika
malgrupper. Det kan inte ens vara en ambition. Men disposi-
tionen far inte bli for ojamn, till formén for ndgon mal-
grupp. | det laget kan riskeras att ndgon eller nagra mal-
grupper i en fortlopande verksamhet faller bort. Det skulle
vara olyckligt eftersom en av grundforutsattningarna for
modellen &r att sa manga parter som mdojligt deltar.

Byggarna, projektorerna

Byggarna och projektorerna ar helt fixerade vid att endast
ta del av helt anvandbar information. De maste i sitt byg-
gande och projekterande gora prioriteringar och vérdering-
ar gentemot bestallares, myndigheters och brukares krav.

Man kan darfor inte i en sadan situation, vilket aktuali-
serades vid ett tillfalle, fortiga nagra fakta som bran-
schen onskar fa reda pd. Vi maste redogora for undantag och
brister i gallande byggbestdmmelser, &ven t ex om handikapp-
anpassningen av bebyggelsen déarigenom skulle bli sdmre till-
godosedd.

Vér relation till maélgrupperna maste alltsd praglas av upp-
riktighet om de faktiska forhallandena, men man far ocksd
forsoka att redogdra for de skilda uppfattningar man kon-
fronteras med i olika fragor.



Centrala myndigheter

Vart samarbete med sddana statliga instanser som handikapp-
institutet och planverket har varit helt igenom gott. De
har gett oss de upplysningar och den hjélp de haft resurser
till att ge. Vi har inte kant ndgra krav pd oss att for-
medla ndgon speciell bild utifrdn t ex planverkets intres-
sen. Och det finns ingen direkt anledning att tro att det
skulle bli fallet i fortsattningen heller.

Ett problem finns naturligtvis i alla sadana har samman-
hang, dar vi gar ut och ger bakgrund till och innehall i
planverkets normer, eller i andra samhalleskrav. Foér ménga
kursdeltagare blir vi deras enda kontakt med myndigheter,
samtidigt som vi kan "sl& ut med handerna" om nagon bestam-
melse inte faller dem i smaken.

En direktkontakt med myndigheterna vore alltid vérdefull
under sadana kursgenomféranden. Denna frdga ar for Ovrigt
direkt parallell med 6nskemélet om kontakterna mellan
forskarna och deras malgrupper enl. ovan.

Centrala intresseorganisationer

| ett forsok att skapa en neutral informationsmodell, kan
man komma i en viss motsatsstallning till olika patryckar-
grupper. Hur detta kan gestalta sig, kan erfarenheterna
fran detta projekt visa.

Om vara kontakter med de centrala handikapporganisationer-
na:

For att borja med de odelat positiva reflektionerna;

DHR, som &r en av de organisationer som engagerat sig for
framst de rorelsehindrade maénniskornas problem och behov
har genom Gunnar Johansson gett oss sitt fulla stéd och
stallt sig bakom vart satt att bearbeta informationsmate-
rialet.



Det gar inte att forneka, att detta positiva samarbete
har gett direkta resultat i det fardiga informationsmate-
rialet. Vi har haft "fria hander" att utveckla pedagogiken
och innehallet i det avsnitt som beror rorelsehindrades
behov av en icke-handikappad miljoutformning. Vi har tom
med vara begransade mojligheter, utfort lite "grundforsk-
ning" pd omradet. Vi hade ocksd kunnat utveckla detta av-
snitt ytterligare om vi hade haft mer resurser till for-
fogande - i detta avseende var informationen sa "fri" i
forhallande till olika intressenter som det nagonsin &ar
mojligt att fa den.

Gar vi sd vidare till vara kontakter med HCK, som &r en

overgripande organisation for alla olika handikappgrupper,
blir inte bilden langre sid entydig. Vi konfronterades har
med den rorelse som kanske mest aktivt av alla har drivit
handikappfrdgorna de senaste aren. Kampen har manga ganger
forts nara nog "kompromisslost® och med syftet att styra
och kontrollera de olika aktiviteter som forsiggar inom

handikappomradet. Man forankrar fragorna politiskt hos de

centrala instanserna inom organisationen och gar sedan ut
i ett enat agerande gentemot makthavare inom stat och
kommun.

S3 har vi uppfattat de principiella orsakerna till HCK:s
agerande. Ock det framstar som viktigt att analysera hur
ett om mojligt "neutraltf informationsorgan ( som &r en
forutsattning for den har typen av informationsprojekt)
bor och kan agera i forhallande till en politisk "kon-
sumentorganisation" typ HCK, hyresgastrérelsen, miljo-

grupper etc.

Vi bor halla i minnet, att handikapporganisationerna tidi-
gare har fatt vadja till samhaillets "medkansla" for att fa
igenom sina berattigade krav. Vi bor ocksd ha klart for oss
att sa gott som alla atgarder frdn samhallets sida pa handi-
kappomradet, hittills har varit avsett for de rorelsehind-



rades behov. Vi har dessutom klart noterat, att den"kompro-
misslosa” kampen gett resultat - idag gar ingen som sysslar
med handikappfragor forbi handikapprorelsen, varken rege-
ring, statliga och kommunala myndigheter eller nagot infor-
mationsforetag.

Men vi maste ocksd poangtera ndgra negativa effekter som
HCK:s agerande tyvérr resulterar 1.

Informationen utanfér handikapporganisationernas egen verk-
samhet forsvaras betydligt. Ingen "végar" ta itu med de
har fragorna, det kravs ménga och langa forhandlingar, dar
respekten for varandras asikter inte alltid ar 6msesidig.
Det tar lang tid innan informationsaktiviteter kan igang-
sattas, samtidigt som branschfolk och lokala handikapporga-
nisationer bokstavligt talat hungrar efter enkel, konkret
och aktuell kunskap om de mest angeldgna problemltsningarna

Vi har noterat att HCK ibland lagger sig i detaljer - vissa
bilders eller formuleringars betydelse Gvervarderas. | sa-
dana lagen har vi kant en viss "vanmakt", Overger vi den
spontana, direkta pedagogiken sd blir kanske informationen
formellt korrekt och oangripbar genom att alla pastdenden
garderas och dubbel garderas, men informationen blir ocksa
sd "tam" och oinspirerande som vi anser att den traditio-
nella undervisningen ar och alltid har varit.

Vi kan alltsd, med viss bitterhet konstatera, att vi fran
det att vi startade med detta projekt,har &gnat handikapp-
organisationernas krav och ¢nskemal langt storre utrymme
an vad som var avsett i programskrivningen i samband med
anslagsansokan till BFR.

Dessa vara ambitioner landade bl a i att HCK infor var
fortsatta kursverksamhet efter detta projekts slutférande,
till kommunférbundet skickar ett uttalande dar informations
materialet pastds ha sa "stora brister" att det borde om-
arbetas efter helt andra principer. Man domer t ex ocks
ut vara dia-fotografier med motiveringar vi helt enkelt
inte forstar inneborden av./
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Datum

David Bagares gata 3,2tr, 111 38 Stockholm

Tel 08/24 64 25 * Postgiro 65 75 30 -2 StOCkhOIm 1978-02-21 a FEB. 1978
Handlaggare

AF/YJ Kommunfdérbundet

Att:Berndt Nilsson
Hornsgatan 15
116 47 STOCKHOLM

Efter att ha tagit del av Bygginfos kursmaterial

i bostads- och samhallsplanering, avsett att anvan-
das 1 Kommunforbundets kursverksamhet, vill vi lamna
foljande synpunkter:

Materialet ar savitt vi har forstatt det, uppdelat
i tre delar - stillfilmen som visar pa problemen,
overheadmaterialet med kommentarer samt den avslu-
tande stillfilmen om vissa miljoer som kan forbat-
tras ytterligare.

Vi behandlar darfor varje avsnitt for sig.

1. Stillfilmen skapade en viss stamning som kan enga-
gera. Det ar darfor riktigt att inleda kursen med
denna. Den ger en introduktion till &mnet men &r ock-
sd beroende av att den kompletteras med intervjuerna
med Ingvar Carlsson, Ingegerd Troedsson och Elvy
Olsson.

2. Den andra delen av materialet skulle vinna pa att
man inte sarskiljer handikappen fran varandra i redo-
visningen. Man riskerar att dra for stort intresse
till vissa handikapproblem. Vi vet, att olika handi-
kappgruppers problem tangerar varandra och att deras
intressen inte star i motsats till varandra i den ut-
strackning som ofta gors gallande fran t ex planera-
re och byggherrar. Problemet ar ju att kursen sa hart
knyts till vad som idag star i byggnormen 42 a 8.
Materialet blir i hdg grad beroende av Planverkets ut-
formning av tillampningsforeskrifterna som ju inte tar
upp exempel fran andra handikappgrupper an rorelse-
hindrade och i viss man orienteringshandikappade. Ma-

handa hade kursen vunnit pa att utgd fran den nya lag-
texten.

Vi foreslar nu, att man vid disponeringen av materi-
alet planerar tiden sd att de s k 5—grupperna (syn,
horsel, rh, psykiska och medicinska handikapp) tas
med i varje redovisning och att denna tar atminstone
25-30 minuter. Om man sedan vill férdjupa sig I mate-
rialet med tanke pad t ex rorelsehinder, kan den dis-
kussionen tas efter den allmanna genomgangen. Om man
gbr den uppdelning som &r tankt,riskerar man, att
storre delen av kurstiden gar at till diskussionen
kring en funktionsnedsattning.



Man kan utgd fran sarskilda problem medan ldsningarna
kan vara gemensamma for flera grupper.

Vad overheadmaterialet i oOvrigt betraffar vill vi
fortfarande inte ta stallning till innehdllet da vi
inte vet vad textdokumentationen innehaller. Vi efter-

lyser alltsa en kommentar till bilderna. Emellertid
forutsatter vi, att de synpunkter som vi forde fram
vid genomgangen pa Bygginfo, beaktas.

3. Nar det géller den avslutande stillfilmen anser vi
att det ar riktigt att presentera problemen med
bilder av vansinniga miljder,men det forutsatter en
diskussion, som b6r utmynna 1 kontakter med handi-
kappraden. Givetvis menar vi inte att vara represen-
tanter i handikappraden skulle vara tekniska exper-
ter, men de ska ha méjlighet att framfbra synpunkter.

Emellertid utgar filmen fran en syn pad handikappade,
som vi iInte brukar anvanda oss av. Vi menar, att han-
dikappet ar en relation mellan ménniskan och samhal-
let. Ur var synpunkt borde filmen utgd fran miljon
som skapar handikapp, inte fran manniskans handikapp.

Sammanfattningsvis anser vi, att det ar ett bra ini-
tiativ att gd fram med ett kursmaterial kring de har
fragorna,sa att man vacker intresse for dem. Det &r
ett brett och positivt material som har tagits fram.
Vi vill ocksd understryka, att det ar viktigt med en
bra information i de har fragorna. Emellertid ar ma-
terialet inte helt tillfyllest eller ens korrekt pa
vissa punkter (vad har t ex i allergiavsnittet ett
par 6ronclips med byggnormen att gdra)? Parallellt
med de kurser som nu ska startas, bor man géra en be-
arbetning av materialet. Vi har forstatt att Bygginfo
har velat gora ett bra material, men vi reagerar mot
att man inte pa ett mycket tidigare stadium utnyttja-
de den sakkunskap som handikapporganisationerna re-
presenterar. Det skulle formodligen ha speglat gemen-
samma ld6sningar inom byggnormens ram.

Vi har full forstaelse for att Kommunfdrbundet ar an-
gelaget om att komma ut med den har informationen och
vi vill inte medverka till att det inte hander nagon-
ting pad omradet, trots att vi anser att det finns sto-
ra brister i materialet.

Vi forutsatter alltsa, att parallellt med att man
anvander materialet ocksa gor behovliga andringar i
det.

Slutligen tror vi att det vore riktigt, att kdéra en-
dast 5-10 kurser 1 taget och darefter géra en snabb
utvédrdering av materialet.

For HCK:s bostads- och planeringsrad

Anita Friden
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Massmedia

Vara pressmeddelanden till lokalradio och tidningar, hade
ett bestamt syfte. Vi ville oka intresset i kommunerna in-
for framst kursdagen, genom att kursdeltagarna av massmedia
blev paminda om handikappinformationens betydelse.

Detta syfte att "utnyttja" massmedia som péatryckningsfak-
tor fick inte helt avsedd verkan. Tidningarna uppmérksam-
made endast halvdagsseminarierna, dar ju politiker (och i
nagra fall tom kommunalrad) deltog.

Vi kan bara konstatera, att pressen (liksom f § dven vi
sjalval) inte pd nagot satt vill lata sig "styras" utifran.
De vill formedla synpunkter om redan intraffade hé&ndelser
och inte, som vi Onskade, gbra "gratisreklam" for ndgot
som ska intraffa, aven om frdgan upplevs angeldgen.

Tidningsartiklarna var i de flesta fall fyllda med miss-
tolkningar och &ven rena felaktigheter. | ett fall (Arbetet
i Goteborg) var dock artikeln helt korrekt och det berodde
framst pd att journalisten som skrev den artikeln, var den
ende (vad vi vet) fran pressen som foljde ett helt semina-
rium!

Artiklarna om Lycksele-seminariet ar ocksd vérda ett om-
ndmnande eftersom journalisten i det fallet vévde in upp-
gifterna om vara informationsaktiviteter i ett eget repor-
tage om handikapproblematiken. Detta var det exempel som
&g narmast vara Gnskemadl, om att pressen skulle driva pi
intresset infor kursaktiviteterna.

Vi ska inte forsoka analysera pressens roll i samhéllet,
men vi kan &ndd inte lata bli att gora vissa generella
reflektioner kring hur massmedia fungerar. Om nagon jour-
nalist frAn nagon tidning hade tagit sig den tid det tog
att delta pd hel dagskursen, skulle han/hon ha fatt en



(som vi hoppas) tillr&ckligt grundldggande kunskap for att
kunna skriva relativt initierade artiklar om handikapp dér-
efter. Journalister har ont om tid, men var informations-
metodik gar ju just ut pd att ge sa mycket kunskap pa sa
lattillgangligt satt som maojligt och med ianspraktagande
av sd liten del av kursdeltagarnas arbetstid som mojligt.

Avslutande kommentarer

Véar inledande fradga, om informationen kan vara "neutral”

i forhallande till olika intressenter, maste i arlighetens
namn besvaras med ett nej!

Det gar inte att genomfora information om angelagna samhall
fragor utan att blanda sig i olika konflikter, att ta
stallning, att provocera och fora taktiska resonemang.

Som informatérer blir vi maktfaktorer i intressemotsatt-
ningarnas kraftfalt. Ju battre, effektivare information vi
formedlar, ju mer 6kar olika intressenters odnskan att styra
och kontrollera var verksamhet. Vi maste vara medvetna
om denna stravan samtidigt som vara malgrupper maste inse
vilken balansgang vi far g innan informationsmaterialet
ar fardigt att serveras.

Vi kan inte std neutrala, MEN vi har alltid ett "discipline
rande" tryck pd oss: malgruppernas onskemal om att fa in-
formation som passar just dem. Detta medfér en naturlig
"rattning i leden" och vi kan helt enkelt inte svava ut i
ensidiga partstaganden om vi till &aventyrs skulle vilja det

Vi maste t ex alltid redovisa faktiska forhallanden (aven
besvarande saddana) och formedla olika uppfattningar (i sa-
dan omfattning att informationen inte blir uddlés och ut-
slatad) .
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Seminariedel en

Seminarier &r inget nytt, inte heller gruppdiskussioner
kring ett &mne eller ett problem.

And& upplvdes seminarierna som nya grepp under férsoken.

Det beror pd att det ar ganska ovanligt att alla forvaltning-
ar, chefstjansteman och kommunens politiker samlas kring
ett speciellt dmne for en forutsattningslos och overgripan-
de diskussion. Och det har sannolikt aldrig tidigare in-
traffat att en sadan diskussion direkt leder till en ut-
bildningsfas.

Redan frAn projektets borjan knots ganska stora forvant-
ningar till just seminariedelen.

Den skulle mojliggora erfarenhetsaterféringen mellan olika
i projektet och i &mnet inblandade personer och intressen-
ter. Den skulle forma utbildningsfasen i nasta steg och
den skulle initiera arbetsgrupper som skulle I6sa problem.
Hur utfoll da diskussionerna?

Formen foOr diskussionen, med en inledande problembeskriv-
ning, krav- och behovsbeskrivning och allmén bakgrunds-
kunskap, kombinerat med lite provocerande bilder fran den
egna kommunen, skapade ett intensivt och positivt debatt-
klimat.

Det &r ingen tvekan om att seminariernas sammanséttning
dock formade utvecklingen av dessa diskussioner.

Dar vi hade manga kommunalrdd med, kom debatten till stor
del att handla om kommunal pol i ti ska ambitioner och ekono-
minska konfliktpunkter.
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Dér vi hade en overvikt av handldggande personer, fick
diskussionen en inriktning pad mer praktiska och konkreta
fragestallningar.

Déar intresseorganisationerna var med paverkades troligen
synpunkterna pd ett lite hiammande Satt.

En av grundtankarna var ocksa att diskussionerna skulle
styra inriktningen av informationen i néasta fas.

| det hdr forsoket visade det sig att de fragestallningar
som framfor allt kom att diskuteras, kom att ligga utanfor
mojligheterna for en information.

Fragorna handlade framforallt om ekonomiska prioriteringar,
intressekonflikter, organisatoriska och administrativa pro-
blem samt samhallsmalens konflikter med en enonomisk och
fysisk verklighet.

Dessa fragor utgor en komplicerad och komplex 6verbyggnad
som spéanner 6ver konkreta behov och deras ldsningar.

En kidrna av konkret kunskap maste ligga som grund om man
senare ska kunna bdrja bryta ner problemdverbyggnaden.
Informationsfasen kan darfor inte direkt anpassas efter

dessa problemdiskussioner. Man maste ju forst klargora be-
hoven och de forutsattningslosa losningarna pd dessa behov,
innan man kan informera om hur man organisatoriskt, ekono-
miskt, politiskt och administrativt kan forverkliga dessa

16sningar.

Dessutom &r dessa problem sd komplexa och svara att de
framforallt maste tacklas pad andra satt, t ex inom och mel-
lan myndigheter, forskare och intresseorganisationer.

Diskussionen far dock i detta lage en mycket viktig bety-
delse ur erfarenhetssynpunkt.

Seminarierna formade déarfoér i ganska liten utstrackning
genomforandet av informationen.



Efter detta skulle det kunna bli aktuellt med ny och kom-
pletterande information till kommunernas handlaggare.

| de fall denna typ av fragestallningar skulle kunna bear-
betas och tas upp inom ramen for en senare information,
sd racker inte de tvA veckor som i det hir forsoket var
intervallen mellan de bada aktiviteterna.

Det skulle behdvas minst tva ménader for att kunna dels
gora utredningar dels forma informationsunderlaget.

| forslaget till fortsattning foreslar vi darfor en korri-
gering pd den har punkten.

En annan inte ovéntad erfarenhet av diskussionen, var att en-
dast en tredjedel yttrade sig, trots att alla deltagarna var
"tunga tjansteman eller politiker, vilka sannolikt dagligen
deltar i moten.

Vad ansdg de som inte sa nagot?

Det ar viktigt att kénna till detta eftersom dessa i prak-
tiken formar kommunernas handlingsmonster i lika hdg grad
som de Ovriga.

Infér en fortsattning skulle man behdva diskutera en jus-
tering av formen for att dven na dessa.



Informationsdelen

Informationsdelen i modellen under dag 2, har i huvudsak
tva uppgifter.

Att ge maximalt med relevant information till kommuners
handldggande tjansteman och andra berérda.

Att samla personal fran alla forvaltningar till en
gemensam aktivitet med de nyorienterande och aktive-
rande positiva effekter det skulle kunna innebéara.

Mojligheterna till relevant och neutral information &ar be-
rort i tidigare avsnitt.

Bade ambitionen att ge maximalt med information och att ge
relevant information, forutséatter en genomarbetad pedagogik
enligt tidigare resonemang, om man ska kunna Gverbrygga
problemen med en splittrad malgrupp ( se dven genomforande
dag 2).

Det gick mycket val att inom ramen for informationsmodel lens
ekonomiska forutsattningar, skapa denna typ av genomarbetad
information.

Effekten av att ndrmare 80 personer samlas for att gemen-
samt ta del av en information som spanner Over samtligas
intresseomrdaden, men som pd olika satt beror deras praktis-
ka verksamhetsomrade, ar naturligtvis mycket svar att mita.

Helt klart ar dock att detta satter sina spar i deltagarnas
fortsatta medvetenhet kring dmnesomradet.

Man far kunskap som underlattar sin egen praktiska hand-
laggning av olika fragor och man far insikter i andra for-
valtningars problemomraden och tacklingssatt. Man far till-
falle att knyta kontakter med varandra och utbyta erfaren-
heter under rasterna.



Genom att s& manga deltar, far man en viss "hogtidlig"”
karaktar at dagen, vilket forstarker effekten.

Infor en fortsatt forsoksverksamhet, bor man dock narmare
studera avslutningen i informationsdagens program.

| forsoket fungerade den endast i Lycksele (sid.149).

Den form vi hittade dar kan dock std som modell for en fort-

sattning.

Hur programmet och innehdllet i detalj bor se ut for denna
dag, varierar naturligtvis efter amnesvalet.

Klart ar dock att informationen enligt tidigare resonemang,
dels maste innehdlla en for alla kommuner gemensam kompo-
nent, dels innehdlla konkret och anvandbar kunskap.



ERFARENHETSUTBYTE

Informationsmodell ens upplaggning har mojliggjort att erfa-
renhetsutbyte har kunnat ske pd flera olika plan och mellan

olika ber6rda parter.

Inom kommunen

Fig. Erfarenhetsutbyte.

Inom kommunen har erfarenhetsutbyte skett mellan de
olika forvaltningarna genom att man tillsammans har
deltagit i de tvd huvudaktiviteterna. Man har fatt
insikter i varandras problemomraden och arbetssitua-
tion. Man har diskuterat med varandra under semina-
rierna, under rasterna och i den avslutande frage-

och diskussionstimmen.

Sarskilt betydelsefullt har erfarenhetsutbytet varit

mellan tjansteménnen i forvaltningarna och politik-

erna i namnder och styrelser.

Det ar av utomordentlig vikt att dessa olika grupper
har insikter i varandras problem och arbetssituation.
Denna insikt ar praktiskt taget en forutsattning for
att kunna l6sa overgripande problemstaliningar eller
att kunna gora riktiga politiska bedémningar eller

prioriteringar.



Fig.

Det ar ganska uppenbart att det idag manga ganger

brister i forstdelsen mellan dessa grupper.

Mellan de inblandade kommunerna

Kommun

Kommun

Erfarenhetsutbyte.

Kunskaperna och ambitionerna varierar stort mellan de
dlika kommunernas forvaltningar. | en kommun kan t ex
gatukontoret ha kommit I&ngt i diskussionen och i det
praktiska forverkiigandet av olika ldosningar. | en
annan kommun kan samma forvaltning vara helt ofor-
stdende ellerkanna sig helt sakna medel eller kompe-

tens fOr att ta itu med problemen. Osv.

Det vore naturligtvis ett stort framsteg for samhélls-

méalen om de olika kommunerna kunde lara av varandras

erfarenheter.
Det ar darfor markligt att kommunerna idag har sa lite

erfarenhetsutbyte med varandra.

Héar kan informationsmodellen fylla en mycket viktig

funktion.



Under seminariediskussionernas gang uppenbarades hyr
langt kommunerna kommit med olika fragor. Likasd up-
penbarades omraden dar man hittat I6sningar pd olika
problem.

Dessa insikter kunde vi sedan direkt formedla under
kommande seminarier och informationer.

Den sista kommunen gynnas naturligtvis av en sadan
succesiv erfarenhetsuppbyggnad.

Nér projektet sedan avslutats samlade vi ihop det mate-
rial fran de enskilda kommunerna som vi bedémde vara
allmant vardefullt for alla kommuner och distribuerade
det till dessa.

| det har forsoket skickade vi runt en alldeles ny rap-
port frdn Goteborgs gatukontor om anpassning av gatu-
och vagnétet for olika handikapp.

Goteborg visade sig vara val framme betraffande ga-
tumiljon, och deras erfarenheter som delvis var samla-
de i denna rapport var klart vardefulla den for de Ov-
riga kommunerna.

Dessutom skickade vi ocksd runt en utredning, gjord

i Gdvle, om den befintliga miljons beskaffenhet och
mojligheter till forbattring, till samtliga fastig-
hetskontor.

Seminarierna visade pd att de storsta problemen med
handikappanpassning just rdrde gatumiljon och den
befintliga byggnadsmiljon.

Insikten om denna mdjlighet till erfarenhetsutbyte
mognade under hand nar projektet fortskred.

| en fortsatt informationsverksamhet ar det lampligt
att vi kraftigare bevakar denna mdjlighet och mer



malmedvetet soker efter dokumenterade lokala erfa-
renheter.

| de olika kommunernas forvaltningar kommer man ofta
att stallas infor situationer dar man skulle behdva
kompletterande kunskap utdver den baskunskap man

fatt under informationsdagen.
Men man kommer ocksd i de olika kommunerna att ta

stallning i olika frAgor, att losa olika problem
eller att fA olika erfarenheter.

Skulle man summera de olika kommunernas erfarenheter
av olika frAgor inom amnet, s& &r summan naturligtvis
vasentligt storre an de enskilda kommunernas erfaren-
heter. Men hur kan man utnyttja varandras kunskap och

erfarenheter?

Det enklaste ar naturligtvis att de forvaltningsche-
fer som handlagger en problematisk fraga, tar kon-
takt med sina kollegor i andra kommuner for ett

meningsutbyte eller ett samréd.

Normalt finns det dock en psykologisk" mur" som hind-
rar ett sd enkelt samradsforfarande. "Muren" bestar
normalt av att man inte tillrAckligt kanner varand-
ra eller inte vet hur den andra kommunens tjanste-

man reagerar. Man vill ju inte"godra bort sig".

| det har forsoket har ett naturligt kontaktnat
bildats, vilket vi velat utnyttja.

Vid projektets avslutning meddelade vi darfor de olika
chefstjanstemannen namnen pd deras kollegor i samma
forvaltningar i de fyra kommunerna samt namnen pa de
representanter for ovriga myndigheter eller organisatio-
ner, som de kan ta kontakt med for ett direkt erfa-

renhetsutbyte .
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Vissheten om att alla i kontaktnatet inblandade har
samma bakgrunds- och basinformation, underlattar for
den enskilde chefstjanstemannen att ta initiativ till
en sadan kontakt.

Kontaktlistan och medvetenheten om att de Ovriga ar
beredda och inférstadda pd en kontakt, bor sedan bli
avgorande for att kontakter verkligen tas.

Forsoket har visat att alla kommuner 6nskar ett er-
farenhetsutbyte med varandra i dessa fragor och for-
hoppningsvis kommer informationsmodel len pa detta satt
att fungera som en "katalysator" mellan de olika par-
ternas agerande.

I en fortsatt forsoksverksamhet bér denna typ av er-
farenhetsutbyte ytterligare forstarkas och beféastas.

3. Mellan kommuner och &vriga intressenter
Myndighet
Kommun Branchorg.
Kommun Kommun
Kommun
Intresseorgan

Fig. Erfarenhetsutbyte.



Lag- och normskrivare, branschorganisationer och in-
tresseorganisationer, far genom framfor allt semina-
riediskussionerna en god bild av de problem som lan-
dets kommuner brottas med. Dessa insikter bor sedan
delvis forma dessa organisationers fortsatta aktivi-

teter.

Normerna kan behéva fortydligas eller justeras. Léne
frdgorna kan behova ses ©ver. Checklistor och hjalp-
medel kan behdva tas fram. Lagar kan behdva samord-
nas. Stod skulle kunna ges till lokala intresseorga-
nisationer. Forskningsomraden skulle kunna etableras
och tacka in de frAgestallningar som inte kan l6sas
med kand kunskap.

Centrala intresseorganisationer skulle kunna forma

eller intensifiera vissa informationsaktiviteter osv

Sammanstallningen av de under seminarierna fram-
komna problemen och fragestallningarna samt refe-
raten frdn seminarierna, ord for ord, har sants till

Socialdepartementet
Bostadsdepartementet

Riksdagens stOrsta oppositionsparti
Bostadsstyrelsen

Planverket

Kommunférbundet

Handikappades centralkommité HCK
De handikappades riksforbund DHR
Handikappinstitutet

BFR (denna rapport)



FORSOKSVERKSAMHETENS FORTSATTNING.

Erfarenheterna har visat, att samhallsmélen i vissa av-
seenden ar mycket ojamt forankrade i de enskilda kommuner-
na och att kunskaper och insikter om de medel och metoder
som ska mojliggora att malen uppfylls, manga ganger ar

daligt kanda bland kommunernas handlaggare.

Eftersom detta till stor del beror pd en mycket splittrad
och i de flesta fall mycket bristfallig information, si
behdvs utan tvekan en bra och fortlibpande informations-

insats i de olika kommunerna.

| stort sett har informationerna i forsoket visat sig

fungera bra.

Dessutom har informationsmodellen visat sig innehalla stora
mojligheter till erfarenhetsutbyte, vilket i sin tur kan
innebara att de olika kommunernas egna kunskaper och erfaren-
heter tillsammans och utnyttjat i en helhet, kan ge helt

nya dimensioner &t den kommande hanteringen.

Arbetet med denna informationsmodell bor darfor fortsatta.
Inom BFR bor diskussionen tas upp 6ver hur denna fortsatt-
ning pa lampligaste satt bor utformas, for att som ett slut-
mal kunna f& en fungerande informationsmodell dar samhalls-
mal, forskningsresultat och baskunskap kan vavas in och
utnyttjas pa ett naturligt satt i den kommunala han-
teringen, for att totalt sett ge en battre byggd och pla-

nerad miljo.

Avslutningsvis redovisas ett spontant utskickat brev fran

Nacka kommun till Bygginfo, Handikappinstitutet och BFR.



NACKA KOMMUN
Socialkontoret

S Sdderberg,

Postadress

Box 362
131 03 NACKA 3

PO

1977-12-20 186

Bvacrinfo AB

Att: Rune Johansson
Hudiksval lsaatan 6
113 30 STOCKHOLM

Nacka handikapprad vill tacka for t.vd utmarkt in-
formativa dagar som Ni aenomfdrde 1 Nacka kommun.

Manga av deltacarna har hért av sig till oss och
understrukit vardet av dessa danar med genomgang

av SBN pg 42 A och dess utvidgade betydelse 1975.
Denna information har hjalpt till och skapat stdrre
forstaelse for de krav som. Handikappradet i Nacka
kommun tidiaare framfort.

Vi hoppas att alla kommuner i landet skall fa denna

information och att den leder till storre forstaelse
for de problem den handikappade stalls infor bade i

den inre och yttre miljon.

NACKA KOMMUN

For handikappradet
Gunnel Stal

Genom.

Kandikappkonsulent

Gatuadress Telefon Postgiro

Namndhuset 08/716 90 20 295 01
Granitvagen 13 17. Nacka (vaxel)
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