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FORORD

Lyfter blicken och kan konstatera att det blivit sommar! Vart tog varen vagen? Formodligen
ligger den insnarjd mellan detta forord och sista bilagan i detta arbete.

Som den inbitne gdteborgare jag ar och en stor van av salta béljor, kan jag inte lata bli att gora
en metafor av den resa jag nu gjort vad géller skrivandet av min magisteruppsats.

Néagon gang under hosten 2006 kastade jag loss. Lasten bestod av vetenskapsteorier, syften,
fragestallningar och lust. Lade ut en stabil kurs och seglade ivdg mot malet. Pl6tsligt borjar
det att dyka upp ovadersmoln pa himlen, det morknade och den ena fyren efter den andra
slocknade. Plotsligt tog det stopp — jag hade gatt pa grund. Inget ljus i sikte. Det var bara att
forsoka ta sig loss och lagga ut en kontrakurs — tillbaka till kaj igen. Nu var det alltsa att lasta
om; teorierna var val hyfsat de samma, syftet och fragestéllningar helt nya, lusten hade fatt sig
en torn. Lastrummet fylldes nu dven med adrenalin och stresshormoner. Passade pa att byta
upp mig till en mycket starkare motor, har géllde att kora in tid. Malet var detsamma, men
strackan skulle nu avverkas pa tva tredjedelar av tiden. Malet naddes med kraftig fartvind och
salta stank i ansiktet. Jag sladdade i mal med en bredsida.

Det kanns nu skont att fa fast mark under fotterna igen, &ven om det fortfarande gungar lite.
Som mycket goda supportrar till detta lopp vill jag tacka min familj, Benny, Lars och Ida,
som knappt sett roken av mig under ett halvar, mina arbetskamrater, som sakert fatt en hel del
mer att gora under tiden, Pia for hennes stod och som fatt promenera sjalv.

Ett stort tack aven till min handledare Bengt Carlsson, som foljt loppet som stabil f6ljebat och
kartlasare, nar jag varit inne pa fel kurs.

Ett innerligt tack till Caroline Hogstrém pa “resursenheten”. Du sag och horde nér jag skot
upp min ”nodraket” och ryckte ut med erbjudande om att ”Har tror jag det finns material som
du skulle kunna ha god anvandning av — jag skall héra efter om det ar nagra som vill lata sig
intervjuas”. Tack igen Caroline!

Sist men inte minst vill jag tacka for de erfarenheter och den kunskap som ni, foraldrar och
elev, latit mig ta del av genom mina intervjuer. Utan er hade det inte blivit nagot.

Nu ser jag fram emot att umgas med nara och kéra, Midsommar, sol och salta bad och en lang
ledighet.

Gunilla Jansson 2007-06-06



SAMMANFATTNING

Detta uppsatsarbete har syftat till att underséka hur familjers méten med skolan sett ut och
familjernas upplevelser av dessa moten. Motena har utspelat sig under barnens
grundskoleperiod ar 1-9. De har delgivit sina minnesbilder av inte bara ett méte, utan av langa
serier moten, som stracker sig 6ver tid och som tillsammans bildar en process. For att fa en
uppfattning om detta skeende har jag foljt féljande teman och fragestallningar under arbetets

gang:

Vem tar initiativet till motet skola — familj?

Vad avhandlas pa dessa moten — innehallsmassigt?

Hur uppfattar familjen skolans agerande och sitt eget deltagande?
Vad i resulterar motena?

Hur sker problemldsningen och hur ser atgéarderna ut?

Vilka konsekvenser far problemldsningarna for elevens skolgang?

Familjerna som ingar i studien har eller har haft sina barn placerade pa en resursenhet, en
extern enhet utanfor den ordinarie grundskolan. Jag har tittat pa de méten och den process
som lett fram till denna exkludering av barn ur den vanliga grundskolan.

Genom ett aktorsperspektiv har jag foljt detta skadespel och aktGrerna har varit & ena sidan
larare/skola och & andra sidan foraldrar. Vilka bilder vi har av varandra innan, under och efter
motet har visat sig ha stor betydelse for utfallet av métena, i de forslag till 16sningar som
laggs fram. Aven maktperspektivet har haft stor inverkan p& hur processen utvecklat sig.
Skolplikt rader och foraldrar har skyldighet att skicka sina barn till skolan. Nar sa skolan
definierar, upplever att eleven har ett problem och tillskriver eleven detta problem, i
skolsituationen och kallar foraldrarna till mote med anledning av detta, paverkas ocksa
fordldrarnas syn pa sig sjalva och de forestallningar de har om skolans bild av dem.
Foraldrarna kommer till skolan och intar vad Goffman, E., menar med en ogynnsam position.
Skolan och foréaldrarna méts inte pa lika villkor, det ar vissa “skevheter” i relationen mellan
dessa bada. Ansvaret for problemet, men aven ansvaret for losningarna bollas mellan skola
och familj och ingen vill halla i denna “heta potatis”. Skolan anser att problemen ligger hos
elev och foraldrar, medan foraldrarna anser att det ar ett skolproblem. Aktorerna nar inte fram
till varandra i en problemdefinition. Detta kan man antingen se som ett mellanrum mellan
aktorerna eller som att aktdrerna gar forbi varandra i losningsforsoken. Losningen har i
samtliga fall blivit densamma oavsett varfor eleven haft bekymmer eller hur eleven visat sina
svarigheter — exit ur skolan.

Sokord: process, problem, férhandling, makt och méten
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KAPITEL 1

Bakgrund

Hur jag tankte och valde

Bakgrunden till denna uppsats &r, att mina erfarenheter som socionom i skolan, lett mig fram
till att titta pa hur motena mellan skolan och foraldrar sett ut, i fall dar skolan har
uppmarksammat elever med brister i sjadlva kunskapsinhdmtandet eller annan skolrelaterad
problematik. Anledningen kan vara att larare och annan skolpersonal uppméarksammat elever
som visar olika typer av skolproblem som las- och skrivsvarigheter, inlarningssvarigheter,
utagerande beteende och andra sociala svarigheter. Skolan forsoker i gorligaste man att losa
problemen inom skolan/klassens ramar, men det forekommer ocksa fall déar skolan kommer
till en grans dar de skolinterna I6sningarna/elevvarden har prévats, men befunnits otillrackliga
och skolan soker eller kallar in foraldrarna for ett gemensamt méte. Pa dessa méten mellan
foraldrarna och skolan diskuteras ofta barnets situation/skolgang och olika I6sningar provas.
Detta forsta mote utgor inledningen pa en kortare eller mer utdragen process. | denna uppsats
har jag valt att studera de erfarenheter och upplevelser som fordldrar har, vars barn springer i
utforsbacke i skolans varld. Samliga drenden rér enbart sk svara elever. De elever och familjer
som gjort hela resan, fran ett forsta mote med skolan och dess personal till dess eleven lamnar
och gor en exit ur skolsystemet.

Kunskapslaget

Mycket finns skrivet om barnperspektiv, barn och ungdomars utanforskap, hur barn utvecklas
fran elever till barn i riskzon. Studier om hur foréaldrar upplever motet med skolan har oftast
handlat om foraldrar till funktionshindrade barn, utvecklingsstorda barn, barn med diagnoser
eller barn som varit i behov av specialpedagogiska insatser.

Nar det galler foraldraperspektivet, utifran “genomsnittsforaldern” och deras méte med skolan
finns inte mycket skrivet. Har endast hittat en studie som ror detta omrade. Den heter
“Foraldrars mote med skolan” och &r skriven av Inga Andersson, IOL/Forskning nr 15,
Lararhogskolan, Stockholm, 2003. Bernt Gunnarsson har i sin avhandling ”En annorlunda
skolverklighet”, 1995, ocksa till del beskrivit foraldrars upplevelser av métet med skolan,
aven om hans underrubrik till avhandlingen heter ”Elevers upplevelser av traditionell och
alternativ skolmilj6”.

Mitt fokus i uppsatsen kommer darfor att ligga pa hur foraldrarna upplever motet med skolan
och skolans personal. Métet och dess former ar intressant, men ocksa vad som avhandlas i
motet, hur problemen tas upp och vad som kommer ut av dessa traffar i termer av beslut,
l6sningar och konsekvenser for eleven och dennes skolgang. Detta omrade &r relativt
outforskat varfor det kdnns angeléget att ndrmare studera det.

Skolan en viktiga arena och motesplats

Skolan &r unik i ett avseende. Det ar en av de storsta arbetsplatserna i Sverige. Lasaret
2006/2007 finns det 3951 skolor med forskoleklasser och 4872 skolor med ar 1-9 (Statistik
skolverket, 2007). Hit kommer arligen totalt ca 1 miljon barn och ungdomar (Statistik,
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skolverket, 2007) och skolans virld berdr ocksa dubbelt sa manga foraldrar. Det &r en viktig
motes— och arbetsplats. Skolan fungerar bade som plantskola och skyddsnat for manga
ungdomar och barnen vistas i skolmiljon under storre delen av sin uppvaxt. Hur man lyckas i
skolan &r dels avgorande for den samlade kunskapsmassa man far med sig fran skolan ut i
livet, men ocksa for barnets psykosociala utveckling och framtid. Forskning visar bl a att barn
som inte fullgor/klarar av sin skolgang kan fa svarigheter att klara sig senare i livet (Sundell,
K m fl, FOU-rapport 2005:15). For andra barn kan skolan vara raddningen fran en for 6vrigt
socialt kaotisk situation. Skolan &r i detta fall den enda trygga, forutsdgbara verksamheten
som barnet upplever under dygnets vakna timmar.

Skolan och foraldrarna

| skolans ataganden ingar att informera och samarbeta med foraldrarna om barnets
kunskapsmassiga och sociala utveckling. Under det I6pande skolaret finns olika typer av
informationsutbyte mellan hem och skola for att folja upp dessa fragor. Dels rutinmassiga
moten som individuella utvecklingssamtal, men ocksd muntliga eller skriftliga meddelanden
fran skolan, géllande t ex narvaro/franvaro for eleven. Till detta kommer kallelser fran skolan
till elevvardskonferens (EVK), som innebér att fler av skolans olika professioner moter och
fangar upp elevens skolsituation om och nar det uppstar bekymmer. Pa dessa konferenser
planeras dven in uppfoljande moten, dar beslut som fattas pd EVK, skall stimmas av och
foljas upp. Behovet av samverkan, bade inom skolan och mellan skolan och andra
samhallsinstanser, lyfts nu fram och en viktig forutsattning for denna samverkan ar, att alla
inblandade stravar mot samma mal. Det ma vara kortsiktiga eller langsiktiga mal, men arbetet
kraver, att man i samverkan diskuterar synsatt och svarigheter i samordningen av insatserna,
for att de skall bli anvandbara (SOU 2000:19). De olika yrkeskategorierna inom skolan har
olika skolning och syn pa det elevvardande arbetet. Detta galler insatser av olika slag bade pa
individ-, grupp- och organisationsniva. Nu talas i termer fran elevvard till elevhalsa (SOU
2000:19), dar det inom elevhalsans verksamhet bor finnas en allsidig kompetens i form av
skolhalsovard, elevvard och specialpedagogik, som svarar mot elevernas behov av
stodinsatser.

Initiativ fran tva hall

Bada parter, bade skola och foraldrar, kan ta initiativ till dessa méten. Det kan fran skolan ske
genom att larare lyfter &rendet och kontaktar kurator, skolskoterska, skolpsykolog,
speciallarare eller rektor. Detta kan bero pa att man, fran skolans sida, for forsta gangen vill
informera om att extra insatser behovs, eller under processens gang, att man vill férandra
typen av insats. Fran foraldrahall kan det ske genom att man i hemmet diskuterat nagot eller
nagon bekymmersam situation och foralder i samband med detta kontaktar ndgon av dessa
ovriga professioner i skolan. Foréldrarna kénner har inte till vilken hjélp skolan kan erbjuda,
men det ar anda viktigt att de far formulera sig och sitt upplevda bekymmer pé sa vis att det
skall sta klart vad det & man onskar hjalp med. I detta sammanhang bor ndmnas det som
Goffman (1970) talar om som vardiga respektive ovérdiga positioner.

Det ar anda pa denna arena manga olika manniskor méts. Alla har som uppgift att jobba for
att det skall bli framgangsrikt for barnet i skolan. Hur dessa olika moten gestaltar sig och
upplevs fran foraldrahall, kommer jag att aterkomma till langre fram.

Att arbeta i skolan innebér att jobba i en kontext som i forsta hand omfattar och inriktar sig pa
larande, betyg och prestationer. | att vara foralder ingdr, utifran detta perspektiv, att hjdlpa
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barnen att integrera dessa skolkunskaper med det dvriga sociala livet. Detta for att det barn
man en gang foljde till forskolan, skall avsluta sin grundskoleperiod som en klok och social
samhallsmedborgare i 15-arsaldern.

Skolans uppdrag

Skolans uppdrag och ansvar finns reglerat i bl a 1 kap Skollagen. I Lpo 94 sdgs bl a foljande:
”Skolans uppdrag ar att framja larande dar individen stimuleras att inhdmta kunskaper...
Utbildning och fostran &r i djupare mening en fraga om att 6verfora och utveckla ett kulturarv
— varden, traditioner, sprak, kunskaper — fran en generation till nasta. Skolan skall darvid vara
ett stod for familjerna i deras ansvar for barnens fostran och utveckling... Skolan skall stréava
efter att vara en levande social gemenskap som ger trygghet och vilja och lust att lara....
Skolan verkar i en omgivning med manga kunskapskallor”.

| Lpo 94 star ocksa att lararen skall samverka med och fortlopande informera foraldrarna om
elevens skolsituation och kunskapsutveckling. Vidare att halla sig informerad om den
enskilda elevens personliga situation och da visa respekt for elevens integritet. | skollagens 2
kap 48 betonas ” skolans och vardnadshavarnas gemensamma ansvar for elevernas skolgang
skall skapa basta mojliga forutsattningar for barns och ungdomars utveckling och larande”.
Hér borde finnas goda forutsattningar for konstruktiva moten mellan skola och foréldrar.
Foraldrar som vill sina barns bésta och en skola som skall stodja familjen i dess fostran av
barnen, sa att det blir till en positiv utveckling under den obligatoriska skolperioden i livet.
Mest intressant att ldsa, som referenslitteratur, nar det galler just dessa moten, &r Inga
Anderssons forskningsrapport ”Foraldrars moéte med skolan” (2003). Hennes fokus var i
rapporten, att forsta hur foraldrarna upplever métet med skolan bade vad galler positiva och
negativa moten, samt att oka forstdelsen for och medvetenheten om riskfaktorer och
skyddande faktorer.

Mitt intresse har riktat sig mot att beskriva hur dessa modten mellan skola och foraldrar
gestaltar sig, dels i sjalva motet, men ocksa over tid. Upplevelsen och utfallet av det enskilda
motet ar betydelsefull for den process som senare utvecklar sig och for vilken riktning
processen tar. Vissa av de foraldrar jag intervjuat har fatt anledning att ga pa ett mycket stort
antal moten 1 skolan, andra ett farre antal. Dock har samtliga moten till slut &ndat upp i
samma beslut, ndmligen att eleven/barnet skall placeras i en annan enhet inom grundskolans
ram.

Syfte och fragestéllningar

Avsikten med uppsatsen dr att undersoka hur familjernas mote med skolan sett ut och
familjernas upplevelser av dessa moten. Tanken ar att ett antal berérda familjer skall fa ge
sina minnesbilder av mdéten i grundskolan. Det handlar inte om ett mote eller enstaka tillfallen
utan om langa serier av moten over tid. Ibland stracker sig denna process over bade lag-,
mellan- och hogstadiet. | centrum for dessa moten star bade eleven som person och dennes
skolgang. Inte sallan diskuteras bade ansvarsfragor och olika satt att komma tillratta med
situationen.

Grundlaggande fragestallningar for att knyta an till detta syfte har varit:

e Vem tar initiativet till motet skola - familj?
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Vad avhandlas pa dessa moten - innehallsmassigt?

Hur uppfattar familjen skolans agerande och sitt eget deltagande?
Vad i resulterar motena?

Hur sker problemldsningen och hur ser atgarderna ut?

e Vilka konsekvenser far problemldsningarna for elevens skolgang?

KAPITEL 2
Teoretiska perspektiv

For mig har det varit viktigt att forsta foraldrarnas upplevelser och agerande i dessa moten
med skolan. Fokus i arbetet ligger pa foraldrarna som aktorer i skolans varld och det & med
deras “glasogon” som skolan betraktas. Skolan och skolmiljon &r den arena som skolans
aktorer och foraldrarna interagerar och ror sig pa och métet blir en sorts scen dar olika
handlingar och samspel spelas upp (Charon, J, M.1998). | motet omséatter aktorerna sina
intentioner och handlingar. Métena bildar knutpunkter i en lang utdragen process utstrackt
Over tid (Carlsson, B., 2003).

Hur samspelet i motet ser ut blir en viktig fraga for foraldrarna, vilket paverkar om deras
intentioner kommer att realiseras, om deras barn far en bra skolsituation, men ocksa hur deras
sjalvbild kommer att se ut efter motet med skolan. Goffman, E., (2007) beskriver hur aktorer
konstruerar bilder bade innan, under och efter motet och att resultatet av motet avgor sadana
saker som aktning, sjalvrespekt och sjalvbilder. Men det handlar inte bara om sjalvuppfattning
pa ett individuellt plan. Viktigt ar ocksa om aktorerna (foraldrarna) far gehor for sina forslag,
far igenom sina handlingslinjer och att deras asikter och forslag respekteras och blir lyssnade
pa. Goffman, E. (2006) anser vidare att hur vi véljer att visa oss och framsta infor andra,
beror pa vilken roll vi iklader oss och vad andra forvantar sig. Vanligt ar ocksa att vi har
forestallningar om den andre redan innan vi traffats. Utifran denna bas forsoker vi hitta ett
forhallande som vi kan enas om. | den forhandling som uppstar nar aktorer mots och
interagerar kommer ocksa maktfragan att avgoras liksom graden av demokrati och
Omsesidighet i motet.

Det finns det goda motet — motet som bygger pa omsesidig respekt, dar vi kanner oss
vardefulla infér varandra och dér man blir accepterad och duger som man ar. Detta hénger
ihop med vilken position man ges eller intar i motet. Det gar darfor att tala om moten dar en
eller flera av aktorerna far och intar en "vardig” position respektive "ovardig position”. Om
man blir bekraftad far man behalla ansiktet, men ett bemétande som innehaller for mycket
kommunikativa skevheter (avsaknad av inflytande, makt och ett uttalat underlége) leder ofta
till att aktoren forlorar ansiktet och far en ovardig position och laser sig. Det goda motet
forutsatter saledes att bada aktorer har en vilja och insikt att forma moétet sa att en konstruktiv
O0msesidig dialog kan inledas (Carlsson, B., 2003).

Att, som foralder, bli kallad till mote med skolan for att ndgot har visat sig vara problematiskt,
har visat sig ofta vara forknippat med skam och skuld. Vi definierar skam som en
gruppbeteckning pa en stor “familj” av emotioner och kanslor som uppstar dd man pa nagot
sétt ser sig sjalv negativt genom den andres dgon. Det kan racka med en forestallning om en
sadan negativ reaktion for att skamkanslor skall uppstd” (Meeuwisse/Sward, 2004). Att inte
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kunna ta hand om sitt barn och kallas i rollen som misslyckad forélder till skolan ar som regel
forknippat dessa kanslor. Man har inte levt upp till rollen som den goda foréldern. Nar
manniskor upplever att man gjort moraliska, etiska 6vertradelser utifran radande normer och
varderingar kan detta i sin tur hota olika sociala band och relationer, men ocksa ge signal om
att det kan vara problem i en relation. Skammen ar forknippad med kénslor som att kdnna sig
otillracklig, mindervérdig, avvisad och att man &r svag, oduglig och dum — man ar vardelds
for sig sjalv och andra (Meeuwisse/Sward, 2004, Scheff & Starrin 2004).

Foraldrarnas bilder/konstruktioner

Né&r vi moter verkligheten skapar vi bilder av denna. Dessa bilder &r sociala konstruktioner.
Skolan har sin konstruktion av eleven och foraldrar en annan. Ibland kan konstruktionerna
sammanfalla. Detta ar ett av konstruktionismens grundantaganden och innebér att alla som
delar en social situation konstruerar sin bild av verkligheten. Foréaldrar bygger sina bilder pa
den position de intar i motet och skolan sina. Eftersom det i detta arbete bara ar en part som
konstruerar bilder av métet mellan fordldrar och skola, sa blir det en parts konstruktion som
redovisas, vilket ar syftet med detta arbete. (Bernler & Johnsson, 2001).

Det "normala” och det avvikande”

Allt beteende som ligger utanfor det normala eller i en sorts social periferi kan riskera att
tolkas och stamplas som onormalt eller avvikande. Sadana definitioner kan uppsta i manskliga
moten, sérskilt om den ena parten har makt att stimpla den andre genom att definiera en
handling eller beteende som varande utanfor det normala. Vad som daremot ar normalt kan
variera fran tid till annan. (Meeuwisse/Sward, 2004). En person blir det du definierar honom
som. Beteenden &r resultat av omgivningens forvantningar snarare &n individuella faktorer.
Det & med andra ord en relationell process. Begreppet sjalvbild ar centralt i stimplingsteorin.
Sjalvbilden skapas kontinuerligt i kontakten med andra och stamplingen &r en process da en
negativ sjalvbild skapas genom att man omdefinierar sjalvbilden s, att den stammer Gverens
med hur man tror att andra uppfattar en. Att vara avvikare betraktas som en egenskap man
tillskrivs och d&r med andra ord en konstruktion. Man &r inte en avvikare utan man blir en
avvikare (Goffman, E, 2006). Terje Ogden (1991) menar att om en elev inte uppfor sig enligt
de sociala beteendenormer som galler i miljon stamplas eleven som avvikare. Det ar vanligt i
skolvarlden att elever far etiketter och forses med diagnoser. Eleven som avviker fran det
gangse monstret riskerar att fa vardagsnara etiketter som besvarlig eller mer vetenskapligt
baserade diagnoser (dyslektiker, beteendeproblem m.m), vilket har att géra med skolans
behov av sortering och har en administrativ bakgrund. Inte séllan flyttas och forflyttas elever
over till speciella klasser eller skolor med specialpedagogisk inriktning.

Centrala begrepp

Nedan foljer ett antal begrepp som varit viktiga for mig nar det géller arbetet med uppsatsen.
Dessa &r: process, problem, férhandling, makt och méten.
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Process

Begreppet process ar centralt i uppsatsen. Begreppet process beskriver ett handelseférlopp
som utspelar sig over en tidsperiod inom vars ram nagot forandras eller utvecklas. Ordet
process kommer att anvandas vid flera tillfallen, eftersom de intervjuer som ar gjorda handlar
om fordldrars upplevelse av moten/hédndelser med skolan under en langre tidsperiod.
Foraldrarna har atergett bilder, handelser och méten de haft med skolan och vad dessa moten
har resulterat i och hur de upplevts. Summan av alla bilder, handelser, kan ses som en process
over tid. Processer kan beskrivas bade som innehall, vad har avhandlats och hur samspelet har
utvecklats. Process handlar ocksa om sjdlva bemétandet, hur relationen mellan parterna har
sett ut. For att en gynnsam process skall komma till stand kravs att ett antal gynnsamma
samspelfaktorer foreligger (Carlsson, B., 2003) En ogynnsam process byggd pa sneda
relationer kan snarare hindra samarbete och sokandet efter goda l6sningar.

Problem

Ett problem i skolan &r ofta ett forhallande eller beteende, som en elev visar upp, som sticker
ut och gor lararen orolig. Meeuwisse/Sward (2004) menar att vara problemuppfattningar
paverkas genom att vi iakttar andra manniskors agerande, interaktioner och konflikter.
Lararen i skolan uppfattar att det uppstatt en problematisk situation och det kan vara sa, att
aven eleven forstatt det pa samma satt. Det behdver dock inte vara s3, att eleven sjalv
upplever det som problematiskt i samma bemarkelse som lararen. Processen startar forst nar
lararen antingen kontaktar foraldrar eller andra professioner inom skolan. Lararen kan kréva
att nagot maste goras, da situationen inte langre ar acceptabel.

Skolan &r valdigt speciell i ett avseende — det ar skolplikt som rader. Detta innebér att det kan
vara svart att avgora for vem nagot ar problematiskt. Den problematik som visar sig ar ocksa
relationell i det avseendet att larare och elev &r satta att fungera tillsammans under ett antal av
dygnets timmar, i ett antal ar. Det kan darfor vara svart att avgora och skilja pa vem som star
for det upplevda problemet och vem som star for det tillskrivna problemet (Carlsson,B.,
2003). Det vanliga ar i regel, som elevarenden idag anmals och aktualiseras pa, att lararen
upplever ett problem och tillskriver eleven nagot problematiskt.

For att positiva losningar skall kunna komma till stand och en gynnsam processutveckling
startas upp, krdvs som ett minimum att skola och foréldrar hittar fram till en gemensam
definition av vad som &r problemet (Carlsson 2005). Eftersom maktforhallandet mellan skola
och foraldrar ar sa ojamlikt, handlar det inte om att, som tva jambordiga parter, definiera vad
problemet ror sig om. Det handlar mer om att foraldrarna bor och skall samarbeta med skolan,
pa skolans premisser, for barnets basta. Om man inte kommer Gverens, inte kan enas om
problemdefinitionen, kan detta istéllet forstora det fortsatta samarbetet och forstora for barnet.
Foraldrarna befinner sig i en situation, pga skolplikten, dar de inte kan vélja bort l&rarens syn
pa vad som ar problematiskt. Mojligen kan familjen fly till en annan skola, men valjer man att
stanna kvar, galler det att antingen komma 6verens om vad som &ar problem eller komma
éverens om att man inte ar dverens. Det ar dnda sa att det ar foraldrar som &r ytterst ansvariga
for sina barn och det beror saledes pa foraldrarnas formaga och vilja att hitta ett gemensamt
séatt att definiera problemet pa, for att det skall bli hjélp till barnet.

Skolan har dock makten att anda fatta vissa beslut, oavsett vad foraldrarna accepterar eller vill
(jmfr. tvangsvard inom socialtjansten).
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Forhandling

| NE definieras ordet forhandling pa foljande satt: En Overlaggning i syfte att na
Overenskommelse och/eller en kompromiss. En synonym till kompromiss &r jamkning eller
omsesidiga eftergifter. Hur langt kan skolan, som ar reglerad i lag, jamka med sin verksamhet
och sina insatser? Né&r skola och foraldrar mots inleds en forhandling. Beroende av vad denna
forhandling innehaller &r aktorerna som medverkar olika. Géller forhandlingen ett ”mindre
problem”, som t ex att en elev har svart for matematik, kan parterna i forhandlingen vara
larare och fordlder. Det som skall férhandlas om &r i detta fall stddundervisning och i vilken
omfattning detta behdvs och hur skola och fordldrar kan samverka/samarbeta for barnets
basta. Om forhandlingen galler mer genomgripande insatser som t ex anpassad studiegang for
eleven, vilket ofta kan vara fallet langre fram i processen, brukar parten som representerar
skolan besta av larare, rektor, SYV (Studie- och yrkesvagledare), specialpedagog och kurator.
Motparten i denna férhandling &r fortfarande bara foraldrar.

Det ar inte tva jambordiga parter som tréaffas i skolan for en forhandling. | detta avseende ar
elev och foraldrar i underlage, eftersom de tvingas agera pa en arena dar lararen eller
elevvarden har 6verblicken och kan styra. Foljden av uttalade maktpositioner leder till en
ojamlik relation, dar sjdlva motet ensidigt styrs av en part som har eller tar sig makten att
styra, Overtala eller pressa motparten. De som styr och definierar situationen har ocksa
makten (Carlsson 2003).

Makt

Att anvanda sig av ett maktperspektiv kan ge hjalp att forsta vad som hander i motet mellan
skola och familj. Att skolan kallar till mote &r inte enbart till for att ge hjélp, upprétta
atgardsprogram eller visa sin vilja till stod. Det handlar ocksa om makt och kontroll. Skolan
ar en lagreglerad verksamhet och skolans personal arbetar med dessa regler, rutiner och
resurser som stod. Foraldrar och elever ar mottagare av dessa regler, resurser och stod.

Skolan ér ett falt inom samhallslivet som ar oerhort reglerat bade vad géller krav, resultat och
uppféljning. Det ar styrt in i minsta detalj och skolan/féltets lyckandegrad ar hur vél féltet
formar ge eleverna de kunskaper som kravs i styrdokument och laroplaner.

Bourdieu anvander sig av begreppet ”doxa” och menar att varje falt har sin speciella doxa,
sina regler, rutiner och forestéllningar om vad som é&r rétt och fel, normalt och onormalt,
naturligt och onaturligt. | skolans varld kan detta vara hur man ser pa sin egen profession som
rektor, lérare eller kurator samt forestaliningar om och definitioner av eleverna och deras
foraldrar och uppkomsten av de problem som visar sig i skolan hos eleverna.

De regler, rutiner och atgardstrappor som finns inom skolan ar till sitt yttersta en
maktutévning. Eftersom de ar utformade som forhallningssatt och gemensamma varde-
grunder uppfattas de som naturliga. Dock fungerar de, som det som Bourdieu beskriver, som
symboliska maktinstrument, “den symboliska makten”.

Bourdieu beskriver symbolisk makt pa féljande satt: ”De milda, osynliga formerna av vald,
som aldrig uppfattas som vald, som vi inte patvingas utan véljer, det vald som ligger i
tillgangar, fortroende, plikt, personlig lojalitet, gastfrinet, gavor, tacksamhet, hangivenhet”.
"Symboliskt vald ar den speciella maktform som bara kan utévas med aktiv medverkan av
dem som utsatts for den — vilket inte betyder att de medvetet frivilligt underkastar sig”.
Symbolisk makt kommer ofta ur legitim auktoritet (Meeuwisse/Swérd, 2004).

Ett annat begrepp inom maktperspektivet ar Foucaults pastoralmakt. Den har sina rotter i den
gammalkristna traditionen, men har nu flyttats over till att ingd i vart valfardssystems
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vardande, hjalpande och kontrollerande institutioner. Den skall hjalpa medborgarna till halsa,
valmaende, livskvalitet, trygghet och sékerhet. Inom dessa omraden finns professioner som
lakare, domare, poliser, socialarbetare och larare och dessa har i sin tur férgreningar ut i hela
samhéllet. Pastoralmakten har behallit sin ursprungliga funktion, namligen att
kontrollera/hjalpa befolkningen samt kontrollera/hjélpa individen. Detta krédver en nara
utforskning och kunskap av individen dar fokus &ar problem, svarigheter, svagheter och
tillkortakommanden. Pastoralmakten visar sig som en positiv och produktiv makt och ar
darfor mycket svar for individen att forsvara sig emot (Meeuwisse/Sward, 2004).

Moten

Né&r foraldrar kommer till skolan och tréffar dess personal startar ett samspel. Foréldrarna
kommer till skolan med sina forestéliningar och behov och moter skolan med dess
forestallningar och behov. Det ar alltsa inte individerna i férsta hand som moéts utan tva
forestallningsvarldar. Hur dessa paverkar varandra utifran den process som startar i det forsta
motet utgor ocksa en start for en kontinuerlig samspelsprocess dar intentioner och handlingar
blir centrala. Varje handling skapar en mothandling och det émsesidiga inflytandet pa
varandras handlingar utgor den interaktion som blir till i manskliga moten.

Organisationsteoretiskt perspektiv pa skolan

For att forsta det som hander i skolan idag med manniskor och organisation, bor man backa
tillbaka och se var den svenska skolan har sina rotter rent organisationsteoretiskt. Den
allmanna folkskolan infordes i Sverige ar 1842, under samma era som industrialismen slog
igenom med kraft. Hur ett samhalle betraktar sina problem ar beroende av de just da radande
historiska, kulturella och politiska forhallandena och praglade av den anda som radde nar de
grundades (Meeuwisse/Sward, 2004). Eshjorn Larsson redogor for, i en rapport fran
Forskningsgruppen for utbildnings- och kultursociologi, 2006, hur olika forskare soker
forklara hur det svenska utbildningssystemet foddes och utvecklades under 1800-talet. Vart
utbildningsvasende hade i bdrjan av 1800-talet starka kopplingar till kyrkan och lag
organiserat under kyrkan. Manga av de reformer som sedan sag dagens ljus i samband med
industrialiseringen skedde i strid med kyrkan, vilket ledde till att staten tog 6ver ansvaret for
utbildningsvésendet. Industrialiseringen krdvde Okade kunskaper och detta & en av
forklaringarna till utbildningssystemens utbyggnad, som anges i denna rapport. Har finns
alltsa en koppling mellan industrialiseringen och skolans utbyggnad och utveckling.

Vad ar det da man kan se som harror fran industrialismens borjan och de tankegangar som
fanns da?

Under 1800-talet, vid industrialismens intrdde, véxte den moderna organisationsteorin fram.
Det ar darfor inte konstigt att organisationsteorier dok upp samtidigt med industrialismen dar
uppgifter, mal och syfte var grundlaggande organisatoriska begrepp. Organisationer &r
instrument for att kunna uppna mal. Redskap och verktyg ar mekaniska uppfinningar som
utvecklats just i syfte att utféra en eller annan form av malinriktad aktivitet.

Detta ar termer som vi fortfarande kénner vél igen i dagens svenska skola. Uppgifter skall
goras, mal skall nas, bade individuellt och for skolan som organisation och vi pratar i termer
av vilka redskap vi skall anvanda oss av. Kopplingen till det mekanistiska synséttet finns.

Morgan (1999) beskriver "Maskinmetaforens starka och svaga sidor” pa foljande satt:
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- Stall upp mal och arbeta for att na dem.

- Organisera rationellt, effektivt och tydligt.

- Specificera varje detalj sa att alla vet vad som forvantas av dem.
- Planera, organisera och kontrollera, kontrollera, kontrollera.

Dessa strukturerade organisationer har stora svarigheter att anpassa sig efter en foranderlig
varld, eftersom de utformats for att uppna i forvag bestamda mal. Foranderliga villkor kraver
andra typer av handlingar och en annan form av reaktion, an vad en mekanisk struktur kan
erbjuda. Da uppstar problem, som svarigheter att I6sa nya uppgifter, eftersom det inte finns
nagon fardig problemlosningsmodell for dessa. Det blir ocksa att man véljer att se till delarna,
istallet for att se helheten, eftersom det finns detaljstyrda metoder att géra detta pa.

En kategori av det mekanistiska tdnkandet har med manskliga konsekvenser att goéra. Det
tenderar att begransa istallet for att mobilisera utvecklingen av manniskors férmaga och
kompetens, de omformar individer for att de skall passa in pa den mekaniska organisationens
kravprofil istéllet for att bygga organisationen kring individens styrka och mgjligheter. | en
ofdréanderlig miljo fungerar det mekanistiska synsattet, men med snabba ekonomiska och
sociala forandringar blir begréansningarna allt mer uppenbara. (Morgan, G., 1999).

Skolan har idag ett ganska begransat antal atgarder, verktyg och redskap, inom sin
organisation, att ta till nar en elev inte foljer den tankta linjen, vilket ar lika med att na malen i
samtliga amnen i skolan. Skolan upprattar atgardsprogram, specifika i amnen eller allménna,
for de elever som riskerar att inte n& malen och elever som pa annat satt ar i behov av
stodatgarder. Dessa atgardsprogram var tankta att ge elever och foréldrar ett okat inflytande i
skolan och hjalpa dem att battre se barns olika svarigheter i skolan. Till detta kommer nu
begreppet individuell utvecklingsplan. Denna skall tydliggéra behovet av insatser for att
starka maluppfyllelsen och den individuella planeringen i skolan (Ingestad, G., 2006). Aven
héar kan man se kopplingar till det mekanistiska synsattet. Det handlar om mal, maluppfyllelse
och insatser riktade mot detaljerna (eleverna) istéllet for att se vad organisationen kan
forandra. Det finns kartlaggningar som visar, att de vanligaste orsakerna till att elever inte nar
malen och darfor blir objekt for specialpedagogiska insatser, dr socioemotionella problem,
koncentrationsstérningar samt generella inlarningssvarigheter. For dessa skall det erbjudas
sarskilt stod, men hur detta stod skall utformas eller vad det skall innehalla framgar inte av de
styrdokument som finns. Organisationen verkar inte vara optimal for den som skall nyttja den,
namligen eleverna.

Ser man till det som ovan beskrivits av Morgan (1999) om “Maskinmetaforens starka och
svaga sidor” och 6verfor det till dagens skola gar det att se foljande likheter:

*Stall upp mal och arbeta for dem”.

Skolledningen skall, via larare och annan personal, ansvara for att eleverna nar uppstéllda mal
for undervisningen. Sa hdg andel som mgjligt av skolans elever skall klara betyget godkant
(G) i alla amnen. | laroplanen star riktlinjer och mal for verksamheten pa organisations-,
grupp- och individniva.

P& Skolverkets hemsida gar att finna rubriker som skollagen, laroplaner, férordningar,
programmal, foreskrifter, kursplaner och betygskriterier, allmanna rad, Skolverkets
forfattningssamling etc. Sjalva spraket talar om for oss hur detaljstyrd verksamheten ar.

Organisera rationellt, effektivt och tydligt

Optimalt anvandande av befintlig personal inom respektive enhet. Skolan ar en enhet i en
politiskt styrd organisation och rektor har att ekonomiskt forsvara/ansvara for skolans budget.
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Om t ex antalet elever Okas i varje klass (for att eventuellt spara in en larartjanst), maste detta
balanseras mot mojligheten att fortfarande bedriva en effektiv undervisning for att na uppsatta
mal.

Specificera varje detalj sa att alla vet vad som forvantas av dem

Hé&r handlar det inte bara om exakt vad som skall géras inom respektive tjanst och om vad
som aligger var och en, utan ocksa hur dessa arbetsuppgifter skall utféras. Det regleras vem
som skall ta vilka kontakter i upprattade atgardstrappor.

Nér det galler eleverna finns det mycket detaljreglerad information att hdmta i kursplanerna,
for att exakt veta vad som forvantas av dem inom respektive betygsniva osv.

Planera, organisera och kontrollera, kontrollera, kontrollera.

Schema och arbetstider for bade elever och anstdllda &r viktiga instrument for skolans
planering och organisation. Aven arbetsmiljo och personalvérd &r viktiga fragor, da det mest
effektiva for enheten ar att personalen haller sig frisk. Eftersom skolan befinner sig i en
politiskt styrd organisation lokalt, finns det nivaer uppat i hierarkin, anda upp till
regeringsniva, som ansvarar for tillsynen av skolverksamheten. Denna kontrollfunktion staller
krav nerat i organisationen, dar kraven till slut hamnar hos den enskilde medarbetaren och
eleven.

En av konsekvenserna i en organisationsmodell som denna, &r trogheten i att mota
omvarldens, som regel, snabba forandringar. P& individniva kan detta innebara att skolan inte
moter eleven dar eleven ar, utan istallet forsoker mota eleven utifran dar man sjalv som
organisation befinner sig. Man lyckas alltsd séllan att lésa nya omstiandigheter som
framkommer utan ett stort antal moten, vilka i sin tur gor att man arbetar for langsamt for att
det skall bli effektivt. Problem i en sddan organisation blir darfor inaktivitet, troghet och brist
pa samordning (Morgan, G., 1999). Den hdga graden av specialisering goér ocksa att
samordningen och kommunikationen blir langsam och bristfallig. Ett beslut inom en
avdelning kan darfor foresprakas skjutas over till en annan avdelning, vilket kanske medfor
att en enhets insats motverkar en annan enhets intressen.

KAPITEL 3

Metod

| denna uppsats har jag undersokt och bett aktorerna, hér foréldrarna, beskriva sina
upplevelser av motet med skolan och dess representanter. Det intressanta har inte varit vad
som &r sant eller inte sant. Det intressanta har varit att fa ta del av upplevelserna i sig. Jag har
bett foraldrarna att beskriva hur de upplever eller upplevt sina barns skolsvarigheter dver tid.
Alla foraldrarnas beréattelser ar lika sanna, viktiga och intressanta. Samma héndelser och
skeenden betyder olika for olika foraldrar. Hade jag istallet valt att fraga lararna om samma
situationer hade jag sédkerligen fatt andra svar, dven de viktiga och sanna naturligtvis. Allt
beror pa ur vilket perspektiv vi tolkar verkligheten. Att jag valt ett aktorsperspektiv beror pa
att de processer som utspelar sig, utspelar sig pa skolans, organisationens arena och det &r
larare och foraldrar som interagerar, men ocksa socialt skapar processen i sig. Skolan har sina
mallar for hur processen skall konstrueras och dessa mallar kan pa grund av politiska och
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ekonomiska drivkrafter, ibland f& motsatt effekt till det man efterstravar. Dessa drivkrafter
kan sétta hinder i vagen for professionella stallningstaganden.

Undersokningen jag gjort ar kvalitativ. Varfor jag valt kvalitativ intervjuform beror pa att
denna soker beskriva och forstd de teman som ar viktiga for den intervjuade. Utifran den
information och beskrivningar de lamnat ifran sig har sedan min avsikt varit att tolka
meningen med det de beréttat. Jag har anvéant mig av ett halvstrukturerat intervjuformulér som
bestar av 6ppna fragor runt mina fragestéallningar (Kvale, S., 1997) se bil. 1 och 2. Situationen
under intervjun har varit mellanmansklig och blivit till ett samtal mellan tva parter om ett
amne som intresserat 0ss bagge. Dialogen blev central. | intervjusituationen var det viktigt att
bygga upp en sadan atmosfar, att den intervjuade kande sig trygg i att kunna uttrycka sina
asikter och tala fritt om sina upplevelser. Att astadkomma en sa obesvédrad och naturlig
samtalssituation som majligt blev viktigt, eftersom dessa fordldrar redan befann sig i en utsatt
position, men &nda frivilligt stillde upp for intervju for att dela med sig av sina
erfarenheter(Kvale, S., 1997)

Jag har valt att spela in intervjuerna pa band. Detta for att jag skulle kunna mota foraldrarna
med full uppmérksamhet i dialogen. Efter att ha stallt fragan kring ett visst omrade har jag
sedan gett foraldrar "fritt spelrum” att spontant berétta om sina erfarenheter. Nar foraldrarna
kom in pa omraden som inte var av direkt intresse for uppsatsen aterforde jag dem till amnet
igen. Férutom att ha svarat pa fragorna fanns ocksa ett behov att beréatta sina historier och
bakgrunden till dessa. Intervjuerna varade mellan 1-2 timmar. Samtliga intervjuer ar
transkriberade ordagrant. Foréldrarna hade mycket att berdtta om sina upplevelser av motet
med skolan och de var engagerade och glada att ndgon ville ta del av deras berattelser, tankar
och 6nskemal om samarbetet med skolan. Inte vid nagot tillfalle var bada féraldrarna med vid
intervjun. Vid ett tillfalle intervjuades en pappa, resterande intervjuer var med barnens
mammor. En intervju &r gjord med en elev. Aven eleven visade stort intresse av att f& lamna
ett bidrag till att 6ka forstaelsen for hur upplevelsen av méten i skolan kan vara och utveckla
sig. De intervjuade har sjalva fatt ange dag, tid och plats for intervjun. Vissa intervjuer har agt
rum i familjens bostad, andra i offentliga miljoer samt pa arbetsplatser.

Att studera foraldrars berattelser

I min uppsats har jag varit intresserad av foréldrarnas upplevda verklighet, i det har fallet
bilderna av métena med skolan. Beréttelserna ar centrerade kring motena och deras tankar,
erfarenheter och reflektioner kring dessa. Vilken trovardighet skall man tillméta foréldrarnas
minnesbilder och berattelser? Foraldrarna minns naturligtvis inte allt. Det som sparas och som
kommer fram &r handelser som upplevts som mer signifikanta &n andra. Beréttelserna
paverkas sakert av vilka fragor som stalls och av vem som staller dem och vilket sammanhang
de aterberattas. Berattelserna foljer ofta en tidsfoljd, en kronologisk ordning. som inleds med
en berattelse om barnet och den tidiga skolgangen. Upplevelserna ordnas utifran en tidsaxel
bakat i tiden. Vissa @amnen och handelser “sticker ut” och blir mer framtradande &n andra och
far darfor storre plats. Foraldrarna sorterar sjalva ut vad de vill framhalla och som skall sta i
fokus och vad som kommer att ligga utanfor (Carlsson 2003).
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Validitet och reliabilitet

Mater jag det jag vill mata? Hur tillforlitliga ar foraldrarnas atergivningar, representationer
och bilder? Hur tillforlitligt ar det material de valjer att presentera for mig? Jag har varit
intresserad av att forsta den process som familjerna befunnit sig i och som medverkat till att
barnen/eleverna till slut fatt lamna den ordinarie grundskolan. Jag har ocksa velat forsta hur
foraldrarna upplevt de méten med skolan som lett fram till denna exkludering.

Allt det vi uppfattar och upplever bearbetar, filtrerar och tolkar vi utifran vara tidigare
erfarenheter. Detta ger det vi ser mening och innebord pa ett subjektivt, personligt sétt. Detta
ar nagot jag varit medveten om bade vid tolkningarna av intervjuerna men ocksa i
anvandandet av kvalitativ intervju rent generellt. Det som skall géra mina egna tolkningar
valida &r att mina teorival for uppsatsen skall ga att applicera pa min empiri. Min empiri skall
styrkas av mina teorival. Det finns en giltighet om ett argument ar hallbart. En valid
slutledning ar alltsa riktigt harledd ur sina premisser (Kvale, S., 1997).

Min forforstaelse som bland annat utgar fran ett systemteoretiskt synsétt och ett
interaktionistiskt synsatt samt det faktum att jag har erfarenhet av ungdomsarbete och arbete
som kurator inom skolvéarlden, har naturligtvis paverkat mig bade vid intervjuerna, men ocksa
nér det galler tolkningar och analyserna av intervjuerna. Forforstaelsen ar svar att bortse fran.
Jag har anda aktivt varit medveten om detta och hallit mig till intervjumallar och avgivna
svar. Med inre validitet (Merriam, B, S., 1994) menas att man skall kunna granska och
beddma trovardigheten i en undersokt process. En viktig princip i detta &r att forsoka undvika
styrning i intervjusituationerna. Jag har forsokt att undvika styrning genom att ha
intervjuomraden som utgangspunkt, inte pa forhand faststallda fragor, och genom &ppna
fragestallningar gett fordldrarna majlighet och utrymme for spontana redogdrelser for sina
upplevelser. De citat som anvénts i uppsatsen, ar inte att betrakta som bevis for att det som
foraldrarna uppgivit i sina redogorelser ar sant, utan snarare att betrakta som illustrationer av
det de sagt och det jag upplevt att de sagt.

Daremot kan det finnas osékerhet av mer semantisk karaktar. Skriftsprak och talsprak ar tva
helt olika former och ett tonfall eller kroppssprak kan ge ytterligare information, som inte
later sig avslojas i det skrivna ordet.

Reliabiliteten har jag forsokt att hantera pa foljande satt: Fragorna i intervjuerna ar
konstruerade for att tdcka mina fragestéllningar. Jag har valt att méta foraldrarna pa de arenor
de sjéalva valt, dar de kanner sig mest bekvama. Genom att spela in intervjuerna pa band,
transkribera dem ordagrant och darefter granska dem sa noga som mojligt har jag forsokt att
aterge beréattelserna sa trovardigt jag funnit mojligt. Eftersom varlden och méanniskorna med
den ar foranderlig, ar reliabilitet ett problematiskt omrade inom samhéllsforskningen
(Merriam, B, S., 1994).

Etiska problem och urval

Eftersom jag valt att rikta mig till foraldrar till barn med skolsvarigheter uppstod ett etisk
problem vid sjalva urvalet av undersdkningsgrupp. Initialt hade jag i min uppsats tankt vanda
mig till foraldrar med invandrarbakgrund och via skolor i invandrartata kommuner fa namn
och telefonnummer till lampliga personer att intervjua. Eftersom den studie som nu foreligger
inte har sin utgangspunkt inom detta omrade, 4 mina antaganden att jag mott just etiska
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problem. Det var i stort sett omajligt att fa fram familjer att intervjua och det fanns en radsla
for ett utpekande.

Eftersom jag fortfarande var intresserad av att komma i kontakt med foraldrar till barn med
skolsvarigheter sokte jag vidare. Jag fick istallet kontakt med den externa resursenhet, dér de
foraldrar jag intervjuat fatt sina barn placerade inom. Enheten ar beldgen i en medelsvensk
kommun. Tillvdgagangssattet blev sadant att jag, for den kurator som arbetar inom denna
enhet, presenterade syftet med studien. Kuratorn i sin tur tillfragade de foraldrar vars barn
finns inom resursenheten, om de var intresserade av att stalla upp pa intervju, for att fa
mojlighet att lata andra fa ta del av deras upplevelser av den process som lett till
resursenheten och upplevelser de haft av méten med skolan.

Resursenheten har 8 platser till sitt forfogande och jag fick positiva svar om deltagande samt
namn och telefonnummer fran 8 foraldrar. 7 foraldrar och en elev hade till slut mojlighet att
stalla upp pa intervju. Foraldrarna &r i aldern 35-45 ar och eleven, en pojke, ar idag 15 ar.
Foraldrarna som intervjuades var sex mammor och en pappa. Endast en mamma bodde
tillsammans med barnens biologiska pappa. Samtliga &ar svenska medborgare. De
representerar olika samhallsklasser och har alla olika skolbakgrunder. Deras egen utbildning
ar allt fran grundskola och enstaka kurser/utbildningar till gymnasium och hégskola.

Jag har anstrangt mig for att analysera och redovisa foraldrarnas svar pa ett sadant satt att
anonymiteten bibehalls. | det informerade samtycket till intervjun har det ocksa tydligt
framkommit att deltagandet har varit helt och hallet frivilligt och att foraldrarna haft rétten att
avbryta nér de sa 6nskar. De har ocksa garanterats fullstandig anonymitet.

Samtliga foraldrar har efter manga moten med skolan slutligen fatt sina barn placerade pa en
mindre resursenhet i kommunen, inom ramen for grundskolan. De intervjuade foréldrarna
beskriver ingaende hur de upplevt sina barns skolgang och hur barnens skolgang har utvecklat
sig over tid. Har beskrivs olika handelser och skeenden som paverkat barnens skolgang fram
till beslutet, fran skolans alternativt fordldrarnas sida, att byta skola. Idag vistas merparten av
barnen inom resursenheten. | fall dar jag anvander citat fran foraldrarna & namnen fingerade
samt markerade med ett F. Vid citat fran eleven anvéander jag dven dar fingerat namn markerat
med ett E.

KAPITEL 4
Utgangspunkten

Foraldrarnas installning och agerande — initialt

Vid nagot tillfalle, av nagon anledning kommer alla foraldrar i kontakt med skolan. Om
anledningen ar att det i skolans uppméarksammats ett problem hos en elev, som ar lite utdver
det vanliga, kallas foraldrarna till ett mote. En forsta inledande forhandling inleds.
Foraldrarna kan har ses som aktorer som agerar, tar beslut och forhaller sig till skolans ramar
och personal. De forsoker utifran sina forutsattningar tolka och hantera skolans krav och
regler. De flesta foraldrar soker l6sningar och mandverutrymme i relation till de uppkomna,
definierade problemen och letar efter passande handlingsstrategier Merparten av foraldrarna
har forestallningar om skolans varld, bade positiva och negativa. Generellt sett intar de flesta
foraldrar en avvaktande, skeptisk hallning till skolan. Detta har sitt ursprung i tidigare
upplevelser, bland annat &ldre barnens skolgang. Flera av foraldrarna har under manga ar mott
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skolpersonal dér olika problem hos deras barn har varit uppe till diskussion. Farhagor har
funnits att samma monster skall upprepa sig med nasta barn och att de gar en ny jobbig period
tillmadtes. Samtidigt har hoppet funnits att det skall bli battre med nésta barn. Foraldrarna visar
upp olika stilar och utvecklar olika skolstrategier:

Anna (F) menar att skolan har det priméra ansvaret for barnets skolgang: ’Jag lamnar ju mitt
liv och mina barn i skolan. Sjalvklart har jag fortroende for att de tar hand om detta. De tar
faktiskt hand om vara barn nér vi inte gor det”.

Sven (F) forsoker & sin sida sakerstalla att barnet skall hamna ratt skolmassigt genom att vélja
en speciell pedagogisk inriktning for sitt barn i samband med skolstarten, i hopp om att
skolgangen skulle bli lyckosam: Vi tyckte, nar han skulle borja i skolan eller rattare sagt,
nar han skulle borja i forskoleverksamheten, tyckte vi att det var en god idé att han skulle
borja pa Montessoriskolan™.

Karin (F) och Pia (F) pratar om att det ar viktigt med gymnasiet och att det inte enbart borde
vara de teoretiska programmen som ar meriterande: “Att du gatt gymnasiet ar det viktiga —
vilken form spelar ingen roll. Bara de far géra nagot de ar intresserade av, det ar det absolut
viktigaste™. ”’Det ar jattemanga vad jag forstar, som slutar bara for att det teoretiska blir for
tungt™.

Kajsa (F) har en dalig erfarenhet av skolan sedan manga ar tillbaka:” Du vet, jag har haft
problem i skolan sedan forsta sonen jag, sa jag har inte haft nagra stora forvantningar pa
skolan dar inte. Nej, det har jag inte gett fem 6re for. Tyvarr.”

Sara (F) verkar, av egen erfarenhet, veta att det kan bli bekymmer i skolan och att man som
foralder paverkar sitt barn: Som foralder maste du vara paldst va och det ar ju inte latt, for
hur manga foraldrar ar det i skolans varld och hur manga foraldrar har egna goda minnen
fran skolan och positiva minnen och det dar, det finns ju med i ditt tank runt ditt barns skola
och hur mycket man vagar ifragasatta och hur mycket man vagar engagera sig”.

Sammanfattning: Samtliga foraldrar inser och betonar vikten av en ordnad skolgang for
barnen. Alla poangterar skolans betydelse for framtiden och for barnens kommande yrkesliv
och kanner ett stort ansvar for sina barns skolgang. Foraldrarna vill och har en énskan om att
vara delaktiga i beslut som ror deras barn och barnens skolgang. Foraldrar har, genom
foraldraskapet, en stor mojlighet till paverkan av barnet. Grundsynen pa skolan och
skolgangen ar trots allt det viktigaste, &ven om man haft daliga erfarenheter av skolan vid
tidigare tillfallen. Samtidigt visar foraldrarna en stor respekt for skolan som organisation och
maktfaktor, en organisation som man som foralder &r tvungen att forlita sig pa skall ta hand
om ens barn pa basta satt. Foraldrarna ar beroende av skolan och ger intryck av att ha
begransad mojlighet till paverkan och delaktighet nar det galler barnens skolgang. De redogor
mer for ett dverlamnande av barnen i skolans vard. De har redan pa ett tidigt stadium rattat in
sig i det system som skolan och for all del dven andra tunga samhéllsinstitutioner
representerar, att det som i detta fall, & samhallet/skolan som béar ansvaret. Tendenser i det
foraldrarna redogor for andas underlagsenhet och att de har en ogynnsam position redan fran
bdrjan.
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KAPITEL 5

Om skolproblemen

Inledning

Nedan foljer en redogorelse av elevernas svarigheter, dar foraldrarna beskriver dessa
bekymmer. Foréaldrarna skiljer pa traditionella skolproblem, vilka oftast ar problem som tas
upp av lararna vid vanliga utvecklingssamtal och som skolan forvantas lésa och pa problem
dar definitionerna och ldsningarna inte &r lika sjalvklara. Vid traditionella skolproblem
upptécker, tolkar och kartlagger skolpersonalen problemet och soker l6sningar inom
klassens/skolans ram. Foraldrarna informeras om detta, men kallas séllan in utéver de vanliga
samtalen. Nar det galler denna studie och skolproblem &r problemen av det mer extraordinara
slaget. Gangen i arendet blir annorlunda. Lararen marker att en elev, av ndgon anledning, har
svart att folja med i undervisningen. Problem kan ha funnits under en langre tid och
foraldrarna har varit medvetna om att allt inte har "statt ratt till”, men ingen skolperson har
tydligt pekat ut detta som ett problem som kréver extra insatser. Hos vissa elever ar
problematiken tydligare an hos andra, problemet sticker ut och vacker oro och angest.
Problemet nar en viss niva eller dignitet som gor att det maste uppmarksammas och hanteras.
| detta 1&ge kontaktas foraldrarna och kallas till moten.

Jag kommer att redogora for sju elever och deras skolgang. Fyra av dem upptacks tidigt under
grundskolan och tre av dem under senare delen av mellanstadiet eller i bérjan av hogstadiet.

De tidigt upptéackta (4 st)

Barnen och deras svarigheter att hantera skolan, nar skolans krav visade sig, upptacktes
tamligen omgaende vid skolstarten i ar 1 eller under lagstadieperioden ar 1-3. Foraldrarna
kunde da stalla sig fragan varfor just deras barn stack ut ifran dvriga i klassen och vad var det
som upptacktes sa tidigt? Foraldrarna har redogjort for olika anledningar till att de blev
kallade till skolan. Av det foraldrarna forstatt var, att det barnet visade, kravde extra insatser
fran skolans sida for att mota barnets behov. Nagot framstar som onormalt i forhallande till
det normala. Fran foraldrahall har man en uppfattning, uttalad eller tankt, om hur det skall
vara for ens barn i samband med skolstarten. Darfor uppmarksammas bekymmer aven fran
denna position, om nagot framstar som man inte har forvantat sig. FOr vissa barn visar sig
skolproblemen bara i skolmiljén, for andra barn visar sig skolproblemen i hemmet.

Pia (F) berattar att hennes dotter blev uppmarksammad redan under forsta lasaret. D& hade
lararen observerat att flickan mest satt tyst under lektionstid och att hon inte presterade det
hon borde. Flickan storde inte 6vriga klassen pa nagot vis och var inte socialt kravande. Hon
pakallade heller inte hjalp fran lararens sida. Lararen hade dock gjort bedémningen att flickan
hade svart for att ta in aldersadekvata kunskaper, framfor allt i svenska och matematik och
slog darfor larm om detta pa det forsta utvecklingssamtalet som skolan kallade till. Pia tror att
flickan inte ville visa upp sina svarigheter, utan led i tysthet. Skolan gjorde bedémningen att
flickan behovde ga om ar 1, for att fa en bra start kunskapsmassigt:

”For det forsta nar hon borjade 1:an, jag tror hon gick om 1:an ocksa, for hon var inte
skolmo... skolmogen som sa var hon ju men hon hade ju svart med svenska och matte och fick
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ingen tillracklig hjélp, s& hon fick ju ga om. Jag vet att jag ville ha hjalp med extrastod och sa
med en del tester och sa men det blev ingenting. Hon gick 1:an tva ganger och nar hon gick
om dar, for jag vet nar hon gick i 3:an, 4:an, hur var det nu, 4:an, 5:an,6:an... det har varit
sa struligt med larare, en del har sett och en del har inte ens markt och da forsvann hon i
méangden, Hon har inte riktigt fatt den hjalpen, aven om man forsokt”.

Kommentar: Har upptacker skolan ett problem tidigt, en avvikelse fran det som skolan
betraktar vara normalt for barns inlarning i denna alder. Skolan hanterar detta genom att
rekommendera foraldrarna att flickan skall ga om ar 1 och féréaldrarna accepterar detta. Pia
berattar att hon bett om extra hjélp for dottern i skolan, men séger att det inte blev nagot av
detta. Man kan anta att skolan gjort bedomningen att flickan skulle vara betjant av ett extra ar
och att bekymren snarare hade att gora med mognad an om problem med inlarningen.

Sven (F) berattar att han och hans fru tidigt upptackte att sonen inte madde bra. Pojken visade
tydliga tecken pa vantrivsel i skolan och hade svart att passa in. Han var dessutom ny i
klassen. De andra barnen hade gatt tillsammans under hela forskoletiden. Sven hade suttit
med i klassrummet och observerat vad som hénde i klassen under en vecka. Han var inte n6jd
med det han sag. Framforallt reagerade han pa lararinnans attityd gentemot pojken. Sven
tyckte att hon negligerade pojken pa lektionerna. Detta var, enligt pappan, ocksa en typ av
mobbning. Skolan slog inte larm om hur situationen var i klassen, utan detta upptécktes och
uppmarksammades av foraldrarna. Pa grund av skolans forsummelse och den mobbning som
forekom beslutade foraldrarna att pojken skulle byta skola.

’De flesta som gick dar hade gatt dar under hela forskoletiden sa var son kom ju in ny va och
passade inte in speciellt bra. Men han passade inte in déar sa det blev mobbning och s3,
ganska snabbt och han madde daligt. Efterat fick vi reda pa att det var kaos och kalabalik i
Montessoriskolan. Det var fullt krig mellan olika falanger i styrelsen. Personalen madde inte
bra. Sen bytte vi skola till en annan lagstadieskola. Dar blev det kaos och kalabalik direkt néar
han bérjade dar. Lararinnan tyckte inte om honom, tyckte att han borde fa en diagnos sa att
han forsvann darifran. Vid ett tillfalle s& gick han sjalv och pratade med rektorn dar och
fragade om inte hon kunde komma och prata med de andra barnen, sa det gjorde hon och da
var det lugnt ett par manader, men sen satte ju mobbningen igang igen. Han (sonen) var ju
inte heller sa latt alltsa.

Kommentar: | detta fall var det fordldrarna som signalerade att det var nagot i skolan som
inte stod ratt till. Foraldrarna far inte gehor for sina asikter och sonens bekymmer negligeras i
skolan. Foréldrarna tolkar detta som att l&rarna hade fullt upp med sig sjalva och sina egna
roller.

Anna (F) beréttar att familjen flyttade till omradet nar flickan gick i ar 3. Flickan fick en svar
start, svarare an vad man hade kunnat forestélla sig. Anna beréattade att skolan slog larm efter
ett tag. Det uppstod stédndiga konflikter mellan flickan och de 6vriga eleverna i klassen.
Flickan hamnade utanfor och hade stora svarigheter att bli inslappt/accepterad i och av
gruppen. Detta utvecklade sig till att eleven blev en mobbare, for att fa nagon position i
klassen, d&ven om den var av negativ karaktar. Inlarningen, som egentligen inte var nagra
bekymmer for denna elev, enligt Anna, paverkades negativt av alla de pagaende konflikter
som var runt eleven. Anna tror att lararna identifierade problemet som att flickan agerade ut i
klassen for att délja att hon hade svarigheter med viss inlarning och var i behov av viss
stddundervisning. Lérarna rekommenderade viss stddundervisning. Mamman hade tidigare
haft kontakt med skolan med anledning av att foréldrarna stod infor en skilsméssa. Nu blev
det till extra méten med anledning av flickans skolproblem.

"Ja, det ar flera barn fran detta omrade som gick i klassen, men hon fick inte ga med dem till
skolan, inte ens de forsta dagarna. Det var liksom mobbning fran forsta borjan sa. Inte for att
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hon blev mobbad, hon har sakerligen daremot varit mobbare skulle jag vilja tro for att fa lite
uppmarksamhet. Hon har jattelatt for att lara sig saker, men da hade hon ju inte tid att lara
sig saker, for da hade hon sa mycket andra konflikter. Sen s& kanske hon fick hjalp i liten
grupp i matte”. : ” Hon kan vara jatteduktig nar hon vill. Det &ar ju det som retar en. Da
bodde jag ihop med hennes pappa. Vi skiljde oss for fem ar sedan. Da hade jag mycket
kontakt med skolan. Da nar jag fick kontakt med skolan fick hon hjalp. Det var skolan som
tog kontakt och sade att vi maste nog ha lite extraundervisning pa henne. Vi behdvde ju
mycket hjalp, men det fanns inte resurser till det. Hon behdvde hjalp med konfliktlésning
ocksa, men det fanns ju inte tid for det. Sen sa kanske hon fick hjalp i liten grupp i matte, men
sen blev hon borttagen ifran det for det var nagon annan som behdvde det battre™.
Kommentar: Skolan signalerade att det var svart for flickan i skolan. Enligt lararna var
flickan i behov av stédundervisning och sadan sattes ocksa in, dock inte i den omfattning som
mamman ansag nodvandig. Mamman kunde ocksad se att flickan hade bekymmer med
konflikter och konflikthantering, detta var tydligt &ven hemma. Anna var ambivalent géllande
de atgarder skolan satte in; & ena sidan ville hon att flickan skulle fa stédundervisning, men
var Kritisk till att detta inte erbjods i tillracklig grad, samtidigt som hon inte trodde att det var
dar det storsta bekymret lag. Problematiken rérde sig om konflikthantering enligt mamman.

Kajsa (F) berdttar att det inte drojde lange forrdn skolan kontaktade henne gallande pojkens
uppforande i skolan. Skolan hade uppmarksammat pojkens mycket stérande beteende i
klassrummet, vilket bidrog till en ohéllbar situation for klassen. Detta genererade ett antal
moten mellan foréldrar och skola redan i forsta klass och skolan vidtog mycket kraftfulla
atgarder.

Han ar manipulativ, valdigt och det var han ju redan som liten, sa han fick det ju valdigt
speciellt i skolan direkt, han fick nastan direkt borja med att sitta i eget rum. Han hade en
liten snickarbod som han fick sitta i, han fick inte sitta med klassen. Han fick sjalv ga till
maten, han fick sluta innan, han fick ha sina egna raster. Det borjade direkt, gjorde det.
Mycket psykologer har det ju varit naturligtvis, men det var ju dar vi bodde da vet du. Sen nar
vi kom hit ner, da blev det ju annorlunda. D4 gick han i trean och da borjade de ju direkt med
mig, i trean dar, att han skulle in pa nan av de dar smaskolorna. Men jag ville ju inte ha ett
barn som var annorlunda. Jag tyckte ju att han var hur go som helst hemma. Jag sag ju inte
den hér lilla galningen som de sag. Det var ju nat helt annat.

Kommentar: Pojkens beteende var i forsta hand ett problem for lararen, som ansvarade for
hela gruppens mojligheter till kunskapsinhdmtande. Skolan rekommenderade en-till-en-
undervisning for pojken och placerade honom i egen undervisningslokal, helt avskiljd fran
sina klasskamrater under skoltid. Extern kompetens kopplades in, i form av psykolog, som
stod for skola och familj.

Sammanfattning av de tidigt upptackta: | tre av de fyra fallen signalerar och larmar skolan
om att det foreligger skolproblem fér eleven. Skolan kallar till méte och presenterar olika
skollosningar for att komma tillratta med problemen. Insatser sétts in pa klassniva sasom
stodundervisning i form av mera stodtid och som enskild undervisning. Dessa atgarder
presenteras antingen pa ett ordinarie utvecklingssamtal eller pa extra sammankallade maten.
Bemotandet av foraldrarna ar att skolan vet vad skolan behéver gora och sa gors. Foraldrarna
godtar skolans forslag till beslut. | det fjarde fallet uppticker foraldrarna sjéalva
“skolproblemet” och fattar ocksd sjalva beslutet och byta skola for pojken. Skolans
bemdotande hér ingav inte sa pass mycket fortroende att foraldrarna valde att stanna kvar.
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Bland de tidigt upptackta kan konstateras att det gatt tre till sex ar innan skolan kommer till
sin grans. Har syns skolans, som organisation, troghet i att reagera i forhallande till ett
onormalt beteende hos en elev. Det ar skolans doxa som rader vid definitionen normalt —
onormalt och familjen kallas till méten kontinuerligt for att diskutera detta. | foréldrarnas
dgon betraktas eleven som avvikare av skolan. Det &r skolan som upplever problemet och
tillskriver eleven detta epitet.

De sent upptackta (3 st)

Samma monster, ett upprepat antal moten skola — foraldrar, dér skolan definierar ut eleven
som avvikande och barare av problemet, visar sig dven for dessa elever, dven om vi hér
kommer in senare i processen. | intervjuerna med foraldrarna framkommer att det varit langt
ifran bekymmersfritt for dessa elever tidigare under skoltiden. Eleverna har emellertid visat
upp mer av individuella problem, som sprakproblem (ej svenska som modersmal), svarigheter
I kdrndmnena samt koncentrationsproblem. Dock har inget av dessa problem drabbat évriga
Klassen i dessa arenden, utan endast den enskilde eleven. Detta har skolan forsokt att hantera
med de verktyg eller forslag till I16sningar som skolan har inbyggda i sin organisation. Det har
ocksa har varit moten skola — foraldrar, men inte alls i den omfattning som for de tidigt
upptackta eleverna. Foraldrarna hade ddaremot Onskat en tdtare kontakt med skolan och
aterkoppling nar det gallde t ex franvaro. Skolan har ansett att den klarat av elevens
skolproblem fram till en viss punkt, men nu racker inte skolans atgardsprogram till och man
flaggar for foraldrarna att allt inte star ratt till.

Bland de sent upptédckta eleverna tycks det, enligt féraldrarna, mer vara att eleverna till slut
trottnat pa att inte fa relevant hjalp, de har gett upp, i kombination med pubertetsutveckling
och tonarsproblematik. De véxer till sig och startar en frigorelseprocess, som medfor att det
blir svarare och svarare for foraldrarna att styra barnet. Detsamma géller for skolan. Samtidigt
okar skolans krav pa elevernas prestationer bade vad galler att fungera socialt och
kunskapsmassigt. Skolan och eleverna bérjar narma sig den punkt, dar skolan skall visa att de
klarat av sitt uppdrag, namligen att fora eleverna mot kunskapsmalen. Betyg skall sattas i ar
atta.

Emma (F) beskriver problemen under skoltiden. Emma ser en kombination av olika problem
hos sitt barn. Flickan skolkar, visar ett utagerande beteende samtidigt som hon utsétts for
tryck och negativ press fran fel gang. Skolan kontaktar foraldrarna med anledning av att
flickan skolkar, men forst efter tva manader. Emma beréttar att flickan redan i ar 6 visat att
hon hade svart for engelska och matematik och att hon nu behévde stodundervisning, men att
detta inte lat sig goras eftersom flickan och matematiklararen inte kom Gverens. Skolan a sin
sida ansag, enligt Emma, att flickan fatt stora kunskapsluckor pga skolket och ville atgarda
detta genom att forse flickan med extramaterial att jobba hemma med. Nagra sadana uppgifter
skickades aldrig med hem vad Emma vet.

’Det borjade ju redan i sjuan da med mycket skolk och sa déar. De gjorde mycket jakelskap pa
den skolan alltsa. Det var anna...mycket dumt, som ungdomar gor da va och da hamnade hon
i sa fel gang alltsa. Och de var aldrig i skolan. Och nar de var dar, vet du vad de gjorde
istallet? De var ju nere i affarerna och i McDonalds. De satt alltsa och hangde vid caféet i
skolan hela dagarna och ingen tog dem med pa lektion™.

Kommentar: Skolproblemen blir snabbt mycket tydliga i samband med att dottern uppvisar
skolk. Det som en gang bdrjat som inlarningsproblem i tva amnen, visar sig nu med full kraft
I ett antal negativa beteenden hos flickan och situationen blir knappt greppbar, varken for
skolan eller for foraldrarna. Skolans resurser récker inte for att tdcka flickans behov.
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Sara (F) beskriver nar bekymren visade sig for hennes son i samband med ett klasshyte.
Hennes son hamnar utanfor och far inte stod i den uppkomna situationen. Skolproblemen
hade egentligen redan visat sig under mellanstadiet och i den stora klass han nu gick i gavs
ingen mojlighet till extra stdd. Sara uppmarksammar sonens problem och kontaktar skolans
rektor. Hon far inget gehor for sina forslag och beslutar att byta skola for pojken, da det i
nasta skola fanns magjlighet till mindre grupp.

’Det borjade nog egentligen i 7:an, da han gick i skola A, som han egentligen hér till. Dar vi
bor da. Jag och sonen beslutade da efter forsta aret pa skola A att han skulle byta, for déar var
det en stor klass och jag kande att han inte fick den hjalpen och supporten han behdvde. Det
var for manga elever och jag kande inte att jag fick... dven om lararna och vi hade méten...
jag fick inte den hjalpen jag behovde. Det var for manga elever och jag kénde inte att jag
fick... aven om lararna och vi hade méten, jag fick inte den supporten som han behdévde. Han
har inte svenska som modersmal, han var sex ar nar vi flyttade tillbaka till Sverige fran
utlandet, s& han har under sin skoltid haft jattebesvarligt med matten, han har haft svart att
forsta talen i matematiken for han har inte forstatt innehallet i fragan, han har inte forstatt
svenskan. Det har réackt att han tappat ett ord sa har han missat da och déar har han behovt
hjalp dnda fran mellanstadiet, sa nar han kom upp i skolan hade han redan dessa brister, det
har jag forstatt idag da. Den hjalpen kunde han inte fa i den stora klassen pa skola A, han
fick ingen extrahjalp och inga extrainsatser heller”.

Kommentar: Pojken har bytt skola ett antal ganger under sin skoltid och bekymret med
spraket har bedomts olika fran skola till skola. Ibland har han fatt svenska 2-undervisning och
ibland har detta bedomts inte vara behovligt. De standiga skolbytena kan ha paverkat sonens
skolgang vad galler den mer sociala delen av att vara elev. Att med jamna mellanrum fa nya
klasskamrater och komma in i en ny klass kraver ocksa en massa energi.

Karin (F) beskriver att hennes pojke fick problem redan i ar 6. Da hade man pa
utvecklingssamtalen kommit fram till att pojken behdvde extra stod, vilket han ocksa fick.
Bekymren kvarstod i ar sju och hon efterlyste mer hjélp fran skolans sida. Skolan vidtog har
inga atgarder och extrastodet uteblev:

’Det borjade val redan lite oroligt i sexan kan man saga; han skolkade inte, det var ingenting
sant dar, men det var oroligt och de forsokte att han skulle fa hjalp med ditt och datt och han
fick val lite extraundervisning, lite extra hjalp kan man val saga s, men sen var det ju
hogstadiet da och da upptackte han ju sjalv ganska snabbt att han ville ha mindre grupper
och da forsokte vi som foraldrar, da var val hans pappa lite inblandad ocksa, att vi skulle fa
hjalp, men nej. Nej. Han ville det ju sjalv, men gav upp till slut va. Sen borjade det att strula
till sig pa lektionerna och han borjade att skolka nagon enstaka lektion och sa bad jag att de
skulle hora av sig. Jajamensan, det lovade de, men nej, det var ingen som horde av sig, forran
det var de har vanliga utvecklingssamtalen. Nan gang gjorde han kanske nat litet gastspel i
skolan, annars var det total franvaro. Han bad om hjalp och vi bad om hjalp. Skolan sade att
nej, han behdver ingen hjalp och vi sade att jo, han behdver hjélp och detta patalade vi flera
ganger vi var dar. Jo till slut kunde ha fa nagon lektion med nat, men jag vet inte vad det blev
av det egentligen. Det blev pannkaka av alltihop™.

Kommentar: Det behov av stod som uppmérksammades i ar 6 uteblev i ar 7 trots att
mamman forsokte patala behovet. Pojken tappade till slut motivationen att forséka klara av
skolgangen och gav upp. Han bdrjade skolka och bade foraldrar och skola tappade kontrollen
Over situationen.
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Sammanfattning I ovan redogjorda fall har foraldrarna inte upplevt att deras barn, fatt nagon
reell hjalp for de problem som tydliggjorts. Kraven pa den enskilde eleven att ta eget ansvar
for sin skolgang verkar oka. Ytterligare en faktor som kan spela roll for just namnda tre
familjer och deras barn é&r, att samtliga dessa elever gatt i samma hogstadieskola. Det behéver
inte vara sa, men det kan vara sa, att skolan i sig har eller har haft interna problem,
organisationsproblem, som paverkat skolans majlighet att hantera denna typ av &renden.
Foréaldrarna sager att ingen i skolan brydde sig. Foréldrarna ké&nner sig inte sedda och
respekterade utan har fatt en mycket ogynnsam position i forhallande till skolan. De
skollosningar som presenterats, har inte 16st problemen som visat sig. Skolan har natt gransen
for sin problemlésningskapacitet.

Att eleverna nu ar i tonaren spelar ocksa roll for utvecklingen. De har slutat hoppas och tro pa
att hjalp skall komma och valjer istéllet att ge upp. De hoppar av skolan, skolkar och tappar
snabbt fotféstet i skolans vérld. Problemen eskalerar fort.

Skolans forsok att finna losningar pa problemen

Inte i ndgot av ovan redovisade fall, varken vid tidig eller sen upptackt, har man lyckats vanda
en bekymmersam situation, till att bli sa positiv att eleven kunnat slutfora sin skolgang inom
den ordinarie grundskolan. Bade langvariga och kortare kontakter har forekommit mellan
skola och foréaldrar. Under dessa traffar har barnets problem diskuterats och lésningar
foreslagits, men dessa verkar, enligt foraldrarna, inte haft nagon effekt pa problemen och de
menar i stora drag att hjalpen inte har hjalpt. Flera insatser har provats men dessa har, enligt
foraldrarna, haft marginella eller inga effekter. Nér det galler enskilda inlarningsproblem har
man pa ren individnivéa sokt losningar i form av ett antal &tgarder. Atgarderna kan ha sett
olika ut beroende av om den enskilde eleven stor 6vriga gruppen eller ej. Om en elev stor
ovriga gruppen, kan skolans I6sningsforsok bli att exkludera eleven, for att skolan skall klara
sig fran det yttre tryck som kan komma fran ovriga elevers foraldrar. Att exkludera en elev
kan dven bli fallet vid mobbning, da flera elever hotar en elev. Eftersom detta ar en mycket
plagsam situation for den mobbade, valjer som regel foraldrarna att byta skola for sitt barn,
men det kan dven ske pa skolans rekommendationer. Mobbning &r ett svart fenomen att
hantera och komma tillratta med for en organisation och exkludering av den mobbade ar ett
enkelt satt for organisationen att slippa eventuell kritik.

Foraldrarna berattar om olika insatser under en foljd av ar. Beskrivningen ar malande av
insatsernas karaktar men ocksa av deras ineffektivitet - mer av samma sort, en sorts
skollésning som oftast innefattar mer timmar — mindre grupper — specialklasser.
Insatsmangden 6kar men lgsningar ar oftast av det kvantitativa slaget. Om skolans forslag till
problemldsning varit effektivt, borde en positiv utveckling av processen kunnat skonjas,
namligen att eleven pa ett tidigt stadium i skolan borjar folja systemets rutiner och regler och
underkasta sig denna regelbundenhet och uppvisa standig narvaro. Sa visar sig dock inte vara
fallet. Det som istdllet utkristalliserat sig ar ett monster, som ar generellt for dessa elever.
Trots ett otal méten mellan skola och familj, som skall vara till for att komma tillratta med det
som visar sig bekymmersamt i skolan nar barnen ar sma, startar eleverna upp en process som
fortskrider utan att de vuxna, varken skola eller foraldrar, har ndgon paverkansmajlighet.
Skola och familj nar inte varandra i att hitta en l6sning som &r bra for barnet. Man lyckas inte
hitta en minsta gemensam namnare och en gemensam definition pa problemet (Carlsson, B.,
2003). Det beteende som eleverna visar upp, i slutet av ar 6 och borjan av ar 7, leder allt mer
mot en diskontinuitet for eleven i skolan. Eleverna borjar testa skolans regler och blir utkérda
fran lektioner. De barjar skolka fran enstaka lektioner och det hela slutar med att de i stort sett
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inte ar ndrvarande i skolan éver huvud taget. Skolan ar medveten, liksom féraldrarna, men ser
inte ut att kunna paverka eleverna. Sa smaningom nas kulmen och eleverna hoppar helt enkelt
av. Som avhoppare méter de andra ungdomar som befinner sig i samma sits. De utsétts inte
sallan for kamrattryck och monstret forstarks och blir permanent. Nagra kommer i kontakt
med polisen och sociala myndigheterna.

Skolk - inledning till exit

Barnens skolk oroar fordldrar. Knut Sundell m fl definierar, i en FOU-rapport 2005:15, denna
olovliga franvaro pa foljande tre satt: Ett ar att skolk &r en berattigad protest mot en skola
som inte formar ge eleverna arbetsgladje. Ett annat ar att skolk ar en sund reaktion pa en skola
som inte tillgodoser elevernas behov och ett tredje synsétt ar att skolk ar ett tecken pa ett
asocialt liv som kéannetecknas av en rad andra normbrott som exempelvis missbruk,
kriminalitet och generellt bristande skolanpassning”. Skolk & m a o nagot att ta pa yttersta
allvar bade fran skolans sida, men ocksa fran foraldrahall. Forskning har ocksa visat att
ungdomar som skolkar &r 6verrepresenterade nar det géller droganvéndning, grov kriminalitet
samt mobbning. Pa lang sikt visar det sig att dessa ungdomar i vuxen alder far svarare att
hantera &ktenskap och arbete. De skiljer sig oftare, byter oftare jobb och hamnar oftare i
arbetsloshet. Dessutom loper de ocksa hogre risk att bli tonarsforaldrar. Fordldrar som sjélva
skolkat tenderar i hog grad att fa barn som skolkar. Kanske har inte féréaldrar och skola alla
dessa faktorer klara for sig, men bada parter &r medvetna om att skolk &r ett mycket riskfyllt
beteende.

Nar det sa galler denna studie och kommunikationen mellan skola och foraldrar gallande
skolk, uppfattar de flesta, dock inte alla, att kommunikationen varit oerhért bristfallig. Skolan
har gjort utféstelser att den kommer att kontakta foraldrarna om eleven skolkar. Trots detta
har det kunnat ga ett par manader innan foraldrarna har fatt reda pa att eleven inte varit i
skolan och ibland har skolan inte hort av sig alls. Da kunde foraldern fa reda pa, under
utvecklingssamtalet, att eleven i stort sett inte varit i skolan. Fordldrarna har upplevelsen att
ingen i skolan brydde sig, att skolan struntade i familjen och t o m att foraldrar tror att skolan
skulle ha tyckt att det var skont om eleven hade uteblivit fran lektioner, eftersom eleven
stallde till med sa mycket ofog i skolan. Eleverna vrider sig ur skolan och dven skolan slapper
taget om situationen. En foralder gick med sitt barn i skolksituationen och lat barnet vara
hemma fran skolan, dven om det egentligen inte fanns nagot giltigt skal, eftersom barnets
bekymmer tog sig psykosomatiska uttryck. Foraldern hade ocksa svart att ringa till skolan
ibland, pga av egna personliga hinder och meddela att barnet var hemma, vilket & andra sidan
gav skolan en bild av att foraldern struntade i om barnet var i skolan eller inte.

Foraldrarna anser sig ha gjort sitt genom att fa ivag barnen till skolan pa morgonen och anser
sedan att det ar skolans ansvar att se till att barnen gar pa lektion. Foraldrarna menar, att det
minsta skolan kan gora ar atminstone att snabbt hora av sig till foraldrarna, sa att det blir en
snabb konfrontation med barnet gallande franvaron.

Sammantaget ar bilden att kommunikationen mellan skola och familj &ven i detta avseende
varit dalig. Foraldrar har refererat till vad deras barn har sagt nar det galler ogiltig franvaro i
skolan och elevernas uppfattning ar den att skolan inte bryr sig. Bade foraldrar och elever har
samma bild av just detta. Lararna har ibland hdvdat att det inte &r deras uppgift — att de ar dar
for att undervisa och inget annat, att det ar brist pa tid eller organisatoriska problem.

Att inte vara i skolan ar for ungdomarna att forlora sammanhanget. Isoleringen fran kamrater
och skola &r nagot som gar forhallandevis fort och & gemensamt for barn som vagrar skola.
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Skolan &r annars det sammanhang dér en stor del av deras identitetsbildning sker. For att 6ka
elevens mojligheter att komma ur sitt vagrarbeteende ar det viktigt att fokusera pa elevens
kdnsla av sammanhang (Fjellman, L./Fors, Z., 1998). Misslyckas skola och foraldrar att fanga
upp dessa barn, ar risken stor att de istéllet far eller antar rollen som avvikare. Det normala ar
trots allt att elever &r narvarande i skolan. De andra, de som viljer bort skolan av nagon
anledning blir stamplade som avvikare. De kommer bort fran sitt naturliga sammanhang,
skolan, och har mycket svart att hitta tillbaka igen, utan vuxnas aktiva medverkan.

Problemens karaktar och niva.

For vem ar det viktigt att definiera problemet? I varje enskilt fall gar att urskilja tva aktorer —
skola och foréldrar. Skolan har som organisation en uppgift och ett uppdrag och det &r att fora
varje elev mot uppsatta kunskapsmal i skolan. Har styr lagar och forordningar och i fall dar
skolan upplever att dessa inte langre gar att folja, soker de klarlagga varfor.

| de arenden vi foljt i denna studie ar det uteslutande sa, att foraldrarna upplever att skolan
ofta har definierat problemet och ansvaret som antingen hemmahorande i familjen och/eller
hos den enskilde eleven. Foréaldrarna & sin sida ar val medvetna om de bekymmer som finns
pa hemmaplan, men soker definiera problemen som hemmahorande i skolan. | foraldrarnas
beskrivningar & denna kamp om ansvaret narvarande. De anser att de sokt hjélp, pratat med
larare om olika lésningar, hanvisar till att de inte kan veta vad som forsiggar i skolan under
dagtid, da de har sitt eget arbete att ta hansyn till och skota. Foraldrarna hanvisar till att skolan
har bristande resurser och inte lyckas erbjuda den hjélp barnet behdver och féréldrarna
onskar.

Det finns med andra ord ingen enkel och samstdmmig problemdefinition mellan skola och
foraldrar. Aktorerna &r inte éverens om vad som dr mest utmérkande nar det galler det
problem som skall hanteras, det rader, som Carlsson, B., (2003), menar, en diskordans.
Bilderna ar inte synkroniserade, vilket kan leda till att man drar at olika hall i processen.

Vilka problem som initierar kontakt mellan skola och foréldrar kan se olika ut och vara av
olika grad. Det som framkommer i materialet &r att barnets situation ar valdigt komplex. Det
har inte i nagot fall varit s, att det varit ett enda problem som utlost kontakten skola —
foralder. Det finns i materialet ingen anledning att tro att den enskilde eleven inte skulle ha de
problem som den visat upp, men det finns i samtliga fall ytterligare bekymmer. | féréldrarnas
redogorelser kan man se att det &ven funnits en social problematik i bakgrunden. Med social
problematik menar jag samspelet i familjen, handelser i familjen, familjens tidigare historia i
skolans vérld eller foraldrarnas eget maende och installning till skolan. Alla dessa faktorer
paverkar barnet och kan ta sig olika uttryck.

Anledningar kan vara att foraldrarna star infor en skilsméassa och har i och med detta fullt upp
med sig sjalva. Detta kan paverka barnet pa sa vis, att det soker vuxnas uppmarksamhet pa
annat hall och inte sallan sker detta pa ett, for bade barnet och omgivningen, negativt satt.

Det kan vara att foraldrarna nyss genomgatt en skilsméassa och att det finns oenigheter mellan
foraldrarna i deras syn pa barnet och uppfostran eller franvarande foraldrar. Detta gor att
barnet hela tiden ser till att skapa situationer dar foraldrarna skall métas, for att uppna enighet
i samrad med skolan eller for att se till att inte nagon av foraldrarna glommer bort barnet.
Ytterligare bakomliggande faktorer kan vara att foraldrarna har egen dalig erfarenhet av
skolan och 6verfor denna kénsla pa barnet, medvetet eller omedvetet.

De problem eller symptom som barnet uppvisar i skolan kan skifta i karaktar. Det kan vara
allt fran att ha svart i det sociala samspelet med jamnariga och vuxna, inlarningsproblematik,
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t ex dyslexi eller las- och skrivsvarigheter, koncentrationssvarigheter, bristande motivation
och bristande insikt i vad det ar att ga i skolan, psykosomatiska besvar eller ndgon form av
bokstavsdiagnos. Vissa barn uppvisar ocksd mer &n ett av ovan angivna problem eller
symptom. Barnen blir symptombarare och visar med all tydlighet att allt inte star ratt till.
Detta ar skolans problemdefinition enligt vad fordldrarna berattat.

Utifran foraldrarnas synvinkel pa problemdefinition framkommer det att de, som aktorer, &r
oerhdrt medvetna om barnets skolsituation men redogor ocksa for i studien att det ar
bekymmersamt i familjen av ena eller andra anledningen. De vet samtidigt att dessa
familjeinterna angelagenheter inte ar nagot som skolan kan bidra med I6sningar till. Sattet
foraldrarna istallet valjer att framstalla sig pa blir da, for att ge skolan bilden av en
ansvarstagande foralder, genom att stélla krav pa skolan och forlagga problemen, men ocksa
ansvaret for l6sningar, dar.

Aktorerna intar tva olika positioner pa motesarenan; Skolan har definierat vilka skolproblem
eller inlarningsproblem eleven har samt har skolan/lararen konstruerat en bild av elevens
familjeforhallanden och foraldrar, som ar sann for lararen. Det ar denna konstruktion som
foraldern moter nér han eller hon kanner sig "misslyckad som forélder” (Goffman, E., 2007).
De faktiska omstandigheter lararen vet om &r, att det kan vara inlarningsproblem géllande
enskilda amnen, att eleven &r oerhort aktiv (for aktiv), eleven har kunskapsluckor eller att
eleven skolkar. Lararen/skolan har upplevt ett problem och tillskrivit eleven/foraldrarna detta.
Foraldern & sin sida har tva bilder av problemdefinitionen; ena bilden &r den lararen redogjort
for pa utvecklingssamtal och som galler elevens mojligheter att na kunskapsmalen. Fran
denna position upplever fordldern att eleven har bekymmer och tilldelar skolan ansvaret for
bristande resurser att tillgodose elevens behov (Carlsson, B., 2003).

Den andra kunskapen fordldern har &r hur det faktiskt fungerar inom familjen och hur
situationen &r dar. Har kompletteras bilden av att en foralder kan ma psykiskt daligt, ha
svarigheter med konfliktlosning, att foraldrarna ar djupt oeniga om uppfostran,
skilsmassoproblematik, ekonomiska bekymmer, trotthets- och maktloshetskénslor av att vara
ensamstaende tonarsforalder m m.

Skolan kan, i sin problemdefinition, valja att utméarka och peka ut eleven och géra denna till
en problemorsak. Detta forklarar den intervjuade eleven, genom att beskriva att han under
lang tid uppfattat skolans forhallningssatt till honom som om han alltid héll pa med dumheter.
Han kénde att de forvantade sig att det skulle handa nagot negativt sa fort han var i narheten.
Han menade ocksa pa att det ar svart att kliva ur en sadan roll eller position om man val fatt
den. Har bidrar skolan med en stigmatisering och stdmpling av barnet och de problem barnet
uppvisar och hur skall ett barn kunna rentva sig detta utan att tappa ansiktet infor dvriga
klassen. For att barnet skall kunna behalla sin stéllning i klassen tvingas barnet kvar i denna
destruktiva roll eller ovérdiga position (Carlsson, B., 2003).

| dessa méten dar problemet skall definieras, sitter tva aktorer som bada kan anklaga den
andre. Enligt elevens upplevelse, som redogjorts for ovan, enas parterna om att definiera
problemet som barnets istéllet, alltsa tredje part i motet. Detta oavsett om det handlar om
inlarningsproblem eller utagerande beteende. Denna part har inga som helst mandat att vare
sig anklaga, forsvara eller paverka 6vriga inblandade aktérer i spelet om definitionsratten.
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KAPITEL 6
Samtal, moten och makt

Foraldrarna har mott skolan pa i princip tva satt. Dels ordinarie utvecklingssamtal som halls
rutinmassigt var termin och dels problemorienterande samtal, ndr barnets/den unges
skolsituation sticker ut” eller inger farhagor att det ar pakallat med ett extraordinart mote.
Samtliga foraldrar uppger att de under barnets sammanlagda skoltid har deltagit i manga
moten bade med larare och representanter for andra professioner, som kuratorer och
psykologer. Dessa andra professioner har kommit in i processen nar hjalp pakallats externt,
via Barn- och ungdomspsykiatrin eller socialtjansten. Foraldrarna deltar i dessa moten,
medvetna om problemens dignitet och vikten av att medverka, samtidigt som deras frustration
vaxer. | foraldrarnas berattelser aterkommer ett monster — forst forhoppningar om att hitta
I6sningar — f6ljt av en langre period dér I6sningarna omsétts — sedan foljt av ytterligare en tid
dar effekterna uteblir — en slutfas nar bade skolan och foraldrarna har provat allt och eleven
gor exit ut ur skolan. Foérdldrarna pendlar under denna tid mellan frustration, ilska och
vanmakt. Eller som en forélder uttrycker sin situation i sammandrag: ”Alla dessa forbannade
moten som inte har gett ndgonting”. Manga menar, nar de varderar sina moten med skolan, att
de deltagit i meningslésa sammankomster, en sorts spel for gallerierna, dar skolan har kravt
deras narvaro, men inte bjudit in foraldrar pa riktigt och efterfragat deras kompetens.

Under ett antal ar har skolan, barnet och féréaldrarna utat sett haft ett gemensamt problem att
hantera, namligen barnets skolsituation. En méangd energi och tid har lagts ner pa alla dessa
moten mellan skola och familj. Under tiden véxer problemet, barnet utnyttjar allt mer den
bristande kommunikationen mellan skolan och hemmet och foréldrarna kénner sig maktlosa.
Foraldrarna upplever inte att de far ndgon respons fran skolan trots att de kanner pa sig
varthan det barkar. | detta lage uttrycker foraldrarna att de har tur, som far sitt barn exkluderat
ur den vanliga grundskolan.

Hur kan vi forsta vad detta beror pa? Har handlar det om makt och om vem som har makten
att bestimma. Har kan skodnjas Bourdieus symboliska makt, dar fordaldrarna kanner
tacksamhet over att skolan utdvar sin makt att forflytta eleven till en annan enhet. Aven
Foucaults maktdefinition, dér maktutdévandet i sig sjalvt &r till for att hjalpa och kontrollera
individen, vilket medfor att det ar svart for foraldrarna att tacka nej till elevens exkludering i
skolan. De upplever det istéllet som positivt och kénner sig nojda och lattade. Man kan
reflektera over om det skulle finnas nagon majlighet for dessa foraldrar att reagera pa nagot
annat satt, utifran den ogynnsamma position de har, har fatt eller intagit.

Foraldrarna upplever att skolan agerar pa ett kluvet satt. Skolan kallar till obligatoriska moten
i formell mening och tar sitt ansvar. Foraldrarnas intryck &r att skolan kallar pliktskyligast for
att man &r alagd att gora detta (skollagen pabjuder) Flera foréldrar tror att skolpersonalen nar
den val kallat, anser sig ha fullfoljt sina skyldigheter och gjort sitt i yttre mening. Att dessa
moten sedan inte leder fram till att det blir battre for eleven verkar vara sekundart. Det
primdra &r att motet blir till. Foraldrarna berattar vidare att de heller inte upplevt att métena
resulterat i nagra tydliga mal att strava mot. Utfastelser har gjorts ifran skolan, men i flera fall
har dessa inte levts upp till efter motet. Det har ocksa varit svart for foraldrarna att folja upp
utlovade insatser som skulle goras i skolan, eftersom féraldrarna har sitt att skdta under
dagtid.
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Den samlade bilden, efter intervjuerna, &r att samtliga intervjuade foraldrar efter basta
formaga forsokt stodja sina barn under skolgangen. Varje familj har haft det bekymmersamt
pa sitt satt. Nar skolan kallat till méte har foraldrarna uppvisat olika monster i motet med
skolan. Vissa har kampat som lejoninnor fér sina barn och gatt i konflikt med skolan, andra
har snallt lyssnat till det skolan redogjort fér och forsokt folja skolans rekommendationer eller
lyssnat in vad skolan hade for skollésning pa problemet. Ytterligare forsok har gjorts fran
foraldrar, genom att ga i polemik med skolpersonalen. Samtliga foraldrar har formedlat en
bild till mig, dar jag kommer att tanka pa Davids kamp mot Goliat.

Bilden av den svage mot den starke kommer av de uttalanden som foraldrarna gjort pa fragan
vilken kansla de har infor dessa maoten de blir kallade till. I stort sett samtliga har redogjort for
upplevelser av att kdnna sig mindervérdig, misslyckad som forélder, kant sig som en liten
flicka, vardel6s etc. Endast en forélder har ként sig respekterad i motet med skolan. Kéanslan
hos de flesta har varit myndigheten/organisationen mot den enskilde. Foraldrarna har ocksa
redogjort for kanslor som maktloshet, meningsléshet och att ingen egentligen ar intresserade
av vad de har att tillféra motet. Foraldrarna upplever inte att de har haft ndgot som helst
inflytande under processens gang och skolan har visat brist pa den lyhordhet som foréldrarna
forvantat sig och efterfragat. | detta sammanhang kan man ocksa namna begreppet skam.
Foraldrarna har forestéllningar om att skolan tycker att de misslyckats som foraldrar och
detta, i kombination med att man som ensam foéralder moter den stora organisationen,
medverkar inte till det goda, konstruktiva métet. Hur kan skolan, som skall stodja foraldrar i
deras fostran av barnen, férmedla och ge foréldrarna upplevelsen av att vara misslyckad som
foralder? Vad &r syftet med detta? Samspelet mellan skola och foréldrar &r oerhort viktigt. Det
ar i samspelet vi konstruerar vara bilder av varandra. Resultatet av motet paverkar och avgor
var aktning och respekt for varandra, samt vilken sjalvbild och sjalvrespekt vi har fore, under
och efter métet. Foraldrarna upplever inte att de far gehor for sina forsok till forslag och de
kanner sig inte lyssnade till eller respekterade (Goffman, E., 2007). Foraldrarna ké&nner sig
underlagsna skolan och skolan upplevs, bade av skolan sjalv, men ocksa av foraldrarna, vara
den av dessa tva aktorer som har makten att bestdimma. Skolan har en gynnsam position och
foraldern en ogynnsam. Foéraldern skyddar sig genom att vara selektiv géllande den
information skolan séger sig behdva och onskar att foraldern skall Idmna ifran sig. Demokrati
och 6msesidighet blir har sekundéra fragor (Goffman, E., 1970).

Inte nagon foralder har gett mig bilden av att métet med skolan varit mellan tva jambordiga
parter, dar bada har nagot att tillfora for att driva utvecklingen framat pa ett positivt satt for
barnen. Det har inte ens varit fraga om forhandling mellan tva parter, med ett givande och ett
tagande. Foraldrarna har fatt ta del av skolans verklighet, medan skolan inte varit intresserad
av att veta familjens verklighet. Skolan har ansett sig ha tolkningsféretrade. Det blir till en typ
av forhandling dér ena parten ké&nner sig slagen redan innan matchen bdrjar. Foraldrarna
raknar med att bli utrdknade som goda foraldrar i motet. Samtidigt vet bade skola och
foraldrar att, om man inte lyckas etablera ett samarbete mellan dessa tva parter, finns det lite
hopp om att det skall bli hjélp till barnet.

De foraldrar som haft en tidigare bekymmersam historia i skolans varld, med &ldre syskon till
de elever det nu galler, formedlar ocksa en kansla av att vara staimplade som familjer. Om
detta faktum paverkat skolans bemotande av fordldern ar svart att veta, eftersom skolan ej ar
tillfragad, men foraldrarnas kansla ar i alla fall, att det inte var nagon som lyssnade pa deras
vadjan om hjalp. Foréaldrarnas egen sjélvbild ar att de &r i underlédge (Goffman, E, 2006).

Det yngre barnet forvantas nastan misslyckas i skolsituationen pa ett eller annat satt. Det ar
kanske darfor foraldrarna upplever att allt tar sa lang tid, att det drojer sa lange innan det blir
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hjalp till barnen och att hjalpen inte ar fullédig nar den val kommer. Hoppléshet och vanmakt
ligger som en blot filt Gver relationen och situationen.

Om det som visat sig i skolan stallts i relief till raddande hemsituation hade problematiken
genast blivit mer komplex. Aven relationen skola — fordldrar hade 6kat i komplexitet och
bilderna av verkligheten blivit allt mer divergenta, men samtidigt mer tydliga. Redan hér kan
man urskilja ett varande eller kommande samverkansproblem, dér en 6ppen dialog far st i
bakgrunden. Man valjer bort helheten till forman for delarna.

Skolans l6sningsforsok

I mina samtal med fordldrarna har en generell bild av en héndelsekedja eller kedja av insatser
presenterats. Insatserna ar forsok till problemlésning. Alla elever som berdrs i denna studie
har inte haft identiska I6sningar, men i stort har det foljt samma monster. De forslag till
I6sningar som skolan har presenterat for foréldrarna foljer en viss turordning och skolan
upplever att dess insatser i forhallande till eleven Okar. Vissa elever har erbjudits dessa
insatser fran ar 1 till ar 8, fér andra har samma process utvecklat sig under de 3-4 sista aren av
grundskolan, i mer komprimerad form. De olika insatserna som gors fran skolans sida, ror sig
fran initialt individniva dar tex stodundervisning erbjuds, via gruppniva med undervisning i
mindre eller sarskild undervisningsgrupp till organisationsniva dar eleven i stort lamnar
skolans arena for hemundervisning, anpassad studiegang eller exit fran den vanliga
grundskolan. Skolan Okar sina insatser, medan foréldrarna har en annan bild av det som
hander. De anser snarare att de insatser som skolan tillfor, successivt istillet gor radande
situation allt mer bekymmersam, men foréaldrarna har inga eller anser sig inte ha mandat att
framfora egna alternativa forslag till 16sning. Losningsforsoken stegrar problematiken.

Detta kan exemplifieras genom ett fiktivt fall eller en kombination av de elevdarenden som
ingatt i studien: Tidigt upptacks att en elev har las- och skrivsvarigheter. Stédundervisning
erbjuds. Detta stod har ingen effekt. Eleven erbjuds undervisning i mindre grupp for att 6ka
stodet. Eleven kanner sig utpekad och bérjar valja bort skolan. Skolan foreslar nasta atgard:
anpassad studiegang, vilket kan innebara skola tva dagar och praktik tre dagar per vecka.
Eleven kanner detta meningslost och gar varken till skolan eller till praktikplatsen. Skolan har
da som en sista skyldighet att erbjuda hemundervisning upp till 5 timmar per vecka. Fungerar
inte detta soker man en extern skolplacering, t ex en resursenhet. | skolans 6gon har man okat
insatserna, men i foraldrars och elevs 6gon har den undervisningstid, som eleven initialt sa val
behovde, minskat till i stort sett ingenting.

Det markliga i detta ar att det inte tycks spela ndgon roll hur den initiala problematiken sett ut;
las- och skrivsvarigheter, hyperaktivitet, mobbning, koncentrationssvarigheter eller
skoltrotthet. | lika liten grad verkar det ta hansyn till vilka uttryck dessa olika svarigheter har
tagit sig inom ordinarie grundskolans ram, som téta skolbyten, placering i specialklass,
skolvégran, anpassad studiegang eller kriminalitet. Inte heller familjens sociala situation eller
resurser har spelat nagon avgorande roll. Alla I6sningsforsok slutar pa ett och samma satt.
Alla "sjukdomar” behandlas med samma medicin. Barn som pé nagot vis gar utanfor det som
systemet normalt kan, vill och skall klara av, klarar inte systemet av att hantera. Dessa barn
faller helt enkelt utanfor skolans problemldsningskapacitet. Man nar inte, via sina insatser,
problemens kérnor. Lésningsforsoken blir inte till hjalp for barnen, utan det blir istéllet till
som-om-losningar. Eftersom det bara finns ett visst antal, fér de inblandade, olika kanda
l6sningar, gar de med i dessa forslag till 16sningar, just som om de aktuella alternativen skulle
vara bra. For vem kan egentligen tro pa det forslag till 16sning, som Kajsa berattade om, att
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sonen blev totalt isolerad fran sin Gvriga klass vid sju ars alder och inte tillats ha nagra
kontakter med jdamngamla under skoltid?

Kapitel 7
Eskalering, sammanbrott och exit

Samtliga foraldrar vittnar om den vanmakt de ként nar det galler barnens skolsituation.

Trots att vissa elever upptécktes tidigt har samtliga dessa barn fortsatt sin resa genom
grundskolan via skolk, skolbyten, specialklasser, anpassad studiegdng, hemundervisning,
avstangning osv. Den tidiga upptackten av elevens bekymmer verkar inte ha haft nagon
positiv effekt pa den fortsatta utvecklingen for eleven. Foraldrarna upplever att barnen skulle
kunna ha utvecklats i skolan om de bara fatt ratt insatser fran skolan och att dessa insatser
kommit tidigare. Skolan har lovat stdd, men inget har hant. Mycket av barnens ilska och
frustration har visat sig i hemmet och det har atgatt mycket energi, bade for att hantera, men
ocksa for att undvika konflikter. Hur barnen skall hanteras och bemétas har varit en svar
balansakt och det har varit mycket oro, tjat och standiga konflikter pga situationen i skolan.
Som némnts tidigare ar det inte heller sdkert att detta var det forsta barnet i familjen som haft
en bekymmersam skolgang, vilket for foraldrarna inneburit, att det kan ha varit stora
konflikter inom familjen i 10-15 ar. Detta har gatt ut 6ver arbete, ekonomi, dktenskap, dvriga
barn och familjens fritid, m a o det har paverkat hela familjens liv. Manga av foraldrarna
berattar om den enorma trotthet de kénner i situationen och att det varit mycket tungt och
ensamt. Flera av foraldrarna ar ensamstaende. De har pendlat mellan hopp och fértvivian och
kéant bade ilska och besvikelse.

Sammanbrottet kommer néar det 6ver huvud taget inte fungerar med de Iésningar skolan har
att erbjuda och barnet gar mot den slutgiltiga problemlsningen, namligen att lamna den
ordinarie grundskolan. Denna skolform har inte mer att tillfora. Problemen i skolan har natt
sin kulmen och den sociala situationen i hemmet natt sin grans och nar skola och familj enas
om att ans6ka om plats pa en extern, mindre enhet, har samtliga intervjuade foraldrar kant en
stor lattnad. Foraldrarna séger sig vara tacksamma och att de haft tur som erbjudits plats for
sina barn pa denna mindre enhet. Platsantalet &r begransat och racker inte till att tacka alla
barns behov.

Nasta anhalt

Den samlade bild jag fatt av tillvagagangssattet for att fa en plats pa resursenheten ar féljande:
Néar den ordinarie grundskolan anser att man kommit till v&gs ande, nar man inte har fler
mojligheter inom sin ram, undersdker man mojligheten till en placering for eleven, hos
Stodenheten i kommunen, som organisatoriskt sorterar under Barn och Ungdom inom
socialtjansten. Vid ett positivt svar kallar man foraldrarna till en elevvardskonferens. Med pa
denna konferens sitter rektor, larare, skolskoterska, kurator - representanter fran skolledning
och elevhalsoteam, tillsammans med elev och foraldrar. Med pa motet brukar ocksa en
representant fran resursenheten sitta, for att informera om vad de har att erbjuda elever och
foraldrar inom sin enhet. Syftet med detta méte &ar att informera fordldrarna om denna
maojlighet och be dem att tanka igenom fragan. Resursenheten vill att det skall vara ett aktivt,
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positivt val som barn och foréldrar gor. Ett positivt val ger stérre mojlighet att lyckas.
Darefter fattas beslut om plats pa resursenheten.

Aven om det finns en grundtanke med att en placering pa resursenheten borde kunna bli
temporar, for att sedan lata eleven aterga till sin ursprungsklass, blir det som regel sa att
eleven blir kvar inom enheten t o m ar 9. Fa elever erbjuds plats under hela hdgstadietiden.
Av de intervjuades barn har tva elever borjat i ar 7, tre elever i ar 8 och tva elever i ar 9.
Resursenheten ar organiserad enligt foljande: 1 rektor som har funktion som administrativ
chef, ej pedagogisk chef. Har sin placering inom kommunens administration.

Inom enheten: tva larare, varav en specialpedagog, tva fritidspedagoger och en kurator.

Enheten har 8 platser. Man arbetar med ett langt antagningsforfarande till enheten och med
lang uppfoljning efter att eleven slutat inom enheten. Ett kraftfullt teamarbete kravs for att
klara av att genomfora sitt uppdrag. Det handlar om att ge ungdomarna bekréaftelse av det som
fungerar, hjalp med det som ar svart samt att sta kvar och finnas dar for ungdomarna.
Malgrupp: Elever/ungdomar med socioemotionella problem och till del inlarningsproblem,
dar den ordinarie grundskolan ej langre klarar av att tillfora eleven det den har ratt till. Aven
problem som drar at psykiatrihallet, med ungdomar som har en sjélvdestruktivitet i sig.

Foraldrarnas upplevelse av resursenheten

Samtliga foraldrar uppger att de haft tur som fatt en plats at sitt barn pa resursenheten. De
upplever att skolan ar mycket man om att traffa dem och att det &r en god kontakt mellan
skola och hem. Det skickas hem manadsrapporter fran skolan, sa att foraldrarna kan félja
barnens utveckling och vet vad de haller pa med i skolan. Samverkan skola och familj verkar
vara centrala begrepp. Insyn i verksamheten fran foraldrarna ar ocksa viktigt.

Foraldrarna redogor for att dar ar hogre personaltathet, de &r stréangare, vilket jag tolkar som
att de star for en fast och tydlig granssattning, dar personalen star kvar nar det blaser. De
jobbar med helheten och har tydliga mal. De ar duktiga pa att motivera elever till fortsatt
skolgang édven efter ar 9. De vécker hopp, tillit och tilltro hos bade elever och foraldrar. Nar
hoppet vackts hos eleverna och foraldrarna leder detta till battre nérvaro i skolan och darmed
mycket storre chanser till att erhalla betyg for att komma in pa gymnasiet.

Eleverna blir sedda for de de ar och far hjéalp pa sina egna villkor, utifran de olika behov de
har. Personalen/teamet ar duktiga pa att lasa av koden som finns till varje enskild elev.

Dér ar kompetent personal som ger familjerna ett professionellt bemdtande. De stravar ocksa
efter en sa jamn konsfordelning som mojligt inom personalgruppen.

Foraldrarna kanner sig respekterade och som en resurs och skolan &r intresserad av
foraldrarnas kunskaper om barnen. Att starka fordldrarna i deras fordldraskap ar att hjalpa
barnen. Om foraldrarna har ett gott hopp om framtiden for barnen, &r det just det som
formedlas fran foraldrar till barn.

Fran de intervjuade foraldrarna har féljande omddémen om skolan givits: fantastiskt arbete,
goda resultat, otroliga insatser, jattebra skola, jattebra personal, jattemysigt stélle, kanonbra,
det basta som hant oss, forstaende larare, underbar personal, som en liten familj, trygghet,
jatteskont att eleven fatt en plats osv. Dessa &r uttalanden som tyder pa att foraldrarna kanner
att bade de och barnen har fatt en kénsla av sammanhang, som de inte upplevt férut. De kan
bada béttre hantera situationen, da de upplever stod utifran pa ett konkret satt och genom detta
blir det ocksa meningsfullt for foraldrarna att fortsatta kampa for sina barn. For barnen blir det
meningsfullt genom att de ges béttre forutsattningar att lyckas i sina studier (Antonovsky, A.,
2005).
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Dessa uttalanden star i bjart kontrast till de forhallanden som foraldrarna tidigare redogjort
for. Pratas det enbart idel svarigheter och problem &r det den synen barnen far pa sig sjélva,
vilket istallet inger hoppldshet och dalig sjalvkansla, sjalvbild och daligt sjalvfortroende. Att
alltid bli betraktad som ett problem kan bryta ner vilken person som helst. Att alltid fa hora
sina brister och tillkortakommanden och mycket séllan fa berém for det man gor. Att bli utsatt
for atgarder dar man exkluderas och kommer ur sitt naturliga sammanhang ar svart for barn
att forsta och hantera. Detta utsatts barn for dagligen, men det ar fa som for dessa barns talan.
Det &r val unnat dessa foraldrar att fa denna goda erfarenhet av den svenska skolan. De har i
manga ar upplevt det rakt motsatta och blivit berévade manga ars goda upplevelser under
barnens uppvaxt. Det som dessa foraldrar jublar dver, ar egentligen det som star i Skollagens
allménna foreskrifter och Lpo 94 och som jag redogjort for under stycket ”Skolan och
foraldrarna”. Detta forringar inte resursenhetens arbete pa nagot vis, tvartemot, denna
resursenhet verkar vara en av fa verksamheter som till fullo foljer Lpo 94 med dess
intentioner.

Diskussion och slutsats

| denna sista del av uppsatsen diskuteras de resultat som visat sig under arbetets gang.
Uppsatsen Overgripande syfte var att studera foraldrars moten med skolan, vilken bild
foraldrarna haft av dessa moten och vilken upplevelse de haft. Eftersom samtliga foréldrar har
barn som gjort en exit ur den vanliga grundskolan, har denna exit foregatts av ett antal méten.
Dessa serier av moten har utvecklat sig till en process over tid, i de flesta fall under storre
delen av den niodriga grundskolan.

Aktorerna i detta drama har nastan uteslutande varit larare och foéraldrar. Mitt intryck &r att
manus till motena redan vara klart innan varje mote, varje forestallning, och lararen som aktor
star aven for regin. Oavsett om det ar skolan eller foraldrarna som initierar ett méte med
anledning av att man forstatt att barnet har det bekymmersamt i skolsituationen, har jag
kunnat se att skolan har ett, pa forhand, bestamt antal forslag till losningar. Foraldrarna
kommer till skolan med intentionen att deras barn skall fa hjalp med det som ar svart och de
vill att deras barn skall fa en bra skolgang. Eftersom det rader skolplikt i Sverige vet ocksa
foraldrarna, att de inte har mojlighet att valja bort skola for sitt barn. Det ar det heller ingen
som vill. Daremot paverkar detta faktum maktforhallandet mellan aktorerna. Samtliga
foraldrar har gatt till dessa moten, men dven ur motena, med en kénsla av att ha blivit
antingen inte lyssnade pa eller i vissa fall som misslyckad foralder. Det har heller inte spelat
nagon roll vilken position foraldern har intagit; foljsam, arg och besviken, attackerande,
drivande eller ledsen.

Losningsforsoken kan se lite olika ut beroende pa vilken problematik eleverna visar upp, men
foljer i stort samma monster. Om nu skolan vet bast, varfor kallar man da foraldrarna - for
kannedom eller information? Alla foraldrar vittnar om ett initialt engagemang som 6vergar i
vanmakt och uppgivenhet. De flesta menar att de haft ett minimalt inflytande. Bara en
foralder har upplevt att hon varit med och styrt processen i viss omfattning, dven om det ar
skolans I6sningsmodell som varit aktuell. Har hade féréalder och skola liknande problembild,
darav foralderns kansla av medverkan och styrning i processen Foraldrarna har upplevt att det
saknats mal for insatserna, lyhordhet fran lararna och att alla dessa moten i stort inte lett till
nagonting. Aktorerna har aldrig natt fram till varandra vare sig nar det galler problemsyn eller
l6sningar. Foraldrarna anser att barnens uthildning &r skolans ansvar och skolan har svart att
ta hansyn till den, i samtliga fall, bakomliggande sociala problematik som finns i hemmen.
Man kan inte enas om en problemdefinition. Aren gar. De flesta av barnen skolkar nastan pé&
heltid i denna fas av processen, vilket 6kar fordldrarnas oro och anspanning och genererar
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ytterligare konflikter inom familjesystemet och i relationen till skolan. Né&r ett antal
l6sningsforsok ar gjorda och inte visar sig ha ndgon som helst god effekt, utan snarare bidrar
till att elevens beteende eskalerar, kontaktas externa aktérer. Man ansoker om plats for eleven
inom en resursenhet. Fordldrarna drar en lattnadens suck. De ser denna mojlighet som en
vinstlott. Antligen skall barnen komma in i en larandemiljé igen. Exit ur vanliga grundskolan
ar ett faktum, liksom starten pa nagot nytt — inte mer av samma.

Vad kan man da lara av detta? Lararna har med all sdkerhet en god kompetens att avgora vad
som krédvs av varje barn for att na uppsatta kunskapsmal. Foraldrarna star sina barn narmast
och vill att de skall lyckas med sin skolgang. Bada aktorerna marker tidigt i processen att
skolsituationen for barnet inte foljer en normalitet. Istéllet for att skolan definierar ut dessa
barn som avvikande pa ett eller annat satt, borde kanske skola och foraldrar ha ett
bekymringssamtal runt barnet. Hur kan vi tillsammans hjélpas at som vuxna runt detta barn,
for att det skall bli hjalp till barnet? Skolan har ju, férutom att ge barnen en massa kunskaper,
dven som uppgift att stodja foraldrar i deras fostran av barnen. Det kan bero pa att det finns en
troghet inom skolans organisation, som i sig medfor att processen drar ut pa tiden, men det
borde inte ta flera ar innan en relevant atgard satts in. Det kan dven finnas en oerhord trotthet,
pa gransen till utmattning, hos foraldrarna som medverkar till denna troghet. Hur lange kan vi
som vuxna anda forvanta oss att barnet skall sta ut? Vi har dven barnperspektivet att ta hansyn
till.

Kan det bero pa stolthet eller skam fran bada aktorer? Sakert finns dven dessa ingredienser
med i det relationella spelet runt barnet (Carlsson, B., 2003). Vilken larare vill erkdnna att
man misslyckas med ett eller flera barn i sin klass och vilken foralder vill 6ppet redogéra for
hur hemsituationen ser ut? Ansvaret for problemet bollas mellan skola och foraldrar likt en
het potatis. P4 samma sétt bollas dven I6sningarna. Ibland ligger losningarna i skolan, ibland
ar de forlagda till en miljé utanfor skolan och ibland skall l6sningarna fungera i hemmet.

Kan man hitta ett forum dar bada aktorer kan “sanka garden” och istéllet halla fokus pa
barnet, finns mojligheten att det blir hjalp fortare. Barnen behdver da inte trappa upp
situationen for att bli horda. Har skulle Elevhalsan pa respektive skola kunna bidra med sin
kompetens sasom kurator, skolskoterska och speciallarare. Den hogre graden av sekretess
dessa funktioner har, skulle kunna fa den effekten, att foraldrar och elever pa ett annat, mindre
hotfullt satt, kunde delge sin syn pa det skolan definierar som problem. Dessa kompetenser
har knappt namnts i denna studie. Varken foraldrar eller barn verkar ha haft nagot stod
darifran eller ens vetat om dessa funktioner funnits pa skolan eller ej. Dessa kompetenser
skulle kunna fylla det mellanrum/tomrum, som blir mellan foraldrar och skola, nér dessa tva
inte lyckas na varandra i problemlésningen. Det &r forst nar barnen har fatt en plats inom
resursenheten som dessa professionella har tratt in pa scen — varfor inte tidigare? Det gar inte
att peka ut ett satt eller en enskild faktor som skulle vara mer gynnsam &n nagon annan.
Déremot kan flera faktorer gemensamt bidra till att kontakten mellan skola och foréaldrar blir
mer positiv, till gagn for barnet. En kurators eller skolskoterskas medierande roll i relationen
skola — foraldrar skulle kunna vara en faktor. Nagon eller ndgot maste till for att fylla det
mellanrum som blir, nar man inte nar fram till varandra eller hjalp med styrning i fall dar man
gar forbi varandra i lésningarna. Relationen skola — foraldrar maste bara for barnens skull.
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Bil. 1

Intervjuguide Foréldrar

Familj och bakgrund

Vilken utbildning har ni som foraldrar?
Vilken syn pa utbildning har familjen?

Upplevelser / erfarenheter av motet med skolan

Vilken bild har ni som féraldrar av den grundskola ert barn gick i?

Hur uppfattar ni ert barns skolgang i grundskolan?

Nér anser ni att det borjade bli bekymmer?

Vilka bekymmer var det; skolk, sena ankomster, utagerande i skolan, inla&rning m m ?
Vad gjordes da?

Erbjods ni hjalp / stod fran skolan och i sa fall vilken typ av hjalp?

Ville ni ha hjalp?

Hur upplevde ni kontakten med skolan?

Ké&nner ni er som foréldrar respekterade i den process som varit i motet med skolan?

Vem dger makten att bestamma?

Vem eller vad styr processen?

Bestammer barnet om sin skolgang?

Bestammer foraldrarna om barnets skolgang?

Bestammer skolan?

Bestdmmer socialtjansten i de fall den har varit inkopplad?

Bestammer lagen vad som skall hédnda?

Upplever ni att det varit gemensamma beslut vid méten och sammankomster?
Hur har dessa beslut sett ut?

Ké&nner ni er som foréldrar respekterade i den beslutsprocess som varit?

Tankar om framtiden

Hur tanker ni som foraldrar om ert barns framtida mojligheter géllande utbildning och arbete?
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Bil. 2

Intervjuguide Elever

Familj och bakgrund

Vad tror du att dina foréldrar tdnkt om din skolsituation?
Har du kant stod av din familj nar det géller din skolgang och i sa fall hur?

Upplevelser / erfarenheter av motet med skolan

Kommer du ihag din forsta skoldag och vad du tankte da?

Hur har din skolgang sett ut och vad tanker du om det; social, kamrater och position i klassen?
Har du haft nagra speciella bekymmer i eller med skolarbetet?

Fick du nagon hjalp med detta fran skolan; vilken hjalp, hjélpte hjalpen, vad hande?

Har du skolkat? Ensam eller med andra/ kompisar/gang?

Nar borjade du skolka? Hur kandes det? Var det svart?

Varfor skolkade du? Av egna anledningar eller var det yttre handelser som spelade roll?

Vad gjorde du nar du skolkade?

Trivdes du i skolan? Med vad och om inte — vad var daligt?

Om du ser tillbaka pa nér du gick i "vanliga skolan”, vad tanker du &r anledningen till att du
inte gar kvar dar nu?

Vem dger makten att bestdmma

Har du varit med pd moten som varit med anledning av franvaro i skolan eller méten som
gallde problem som var med din skolgang? Var lade man i sa fall orsaken; pa dig, pa hemmet
eller pa skolan?

Hur var dessa moten?

Har socialtjansten varit inkopplad eller ndgra andra?

Vad tycker du om det?

Vem tycker du bestammer om du skall ga i skolan eller inte?

Tankar om framtiden

Hur ser du sjélv pa din framtid?
Tror du att din syn pa skolgangen paverkar dina méjligheter i framtiden?
Hur tanker du da?
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Bil. 3

2007-02-23

Till
Familjen

Informerat samtycke

Information

Jag heter Gunilla Jansson, ar socionom och arbetar som skolkurator pa Hjallboskolan i
Lérjedalen. Just nu laser jag magisterprogrammet pa Institutionen for socialt arbete vid
Goteborgs Universitet. | denna utbildning ingar att skriva en uppsats om ett &mne man dnskar
belysa. Syftet med denna studie &r att forsdka klarldgga den process som medverkar till att
elever, inskrivna i den obligatoriska grundskolan, till slut far utebliven skolgang eller externa
placeringar pa andra skolenheter.

Genomfdrande av studien

Studien kommer att genomforas via personliga intervjuer. Intervjupersonerna kommer att
intervjuas om bakgrund, upplevelse och erfarenheter av moétet med skolan samt om tankar om
framtiden. Intervjuerna kommer att spelas in pa band, for att fa en sa korrekt atergivning som
mojligt. Jag har kontaktat den skola er ungdom é&r inskriven vid, for att fa namn, adress och
telefonnummer till elever och familjer som har dessa erfarenheter.

Frivilligt
Det ar frivilligt for elev och foraldrar att deltaga och &ven frivilligt att nar som helst avbryta.

Behandling av personuppgifter

Namn och uppgifter som ld&mnas sker anonymt och under sekretess. Uppgifterna sammanstalls
utan namn eller personnummer. Intervjuerna kommer att kodas och denna kodnyckel

kommer, efter att studien ar klar, att forstéras. Inga obehdriga kommer att fa tillgang till
materialet.

Ar det ndgot ni undrar éver, vanligen kontakta Gunilla Jansson, telefon 0702 — 47 37 32 eller
arbetstelefon 031 — 365 27 87.

Med vanliga hélsningar

Gunilla Jansson
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Bil. 4
GOTEBORGS UNIVERSITET
Institutionen for socialt arbete

GOTEBORG UNIVERSITY Department of Social Work

Datum:

Skriftligt samtycke

Jag/vi har blivit informerade om syftet med studien och om hur studien kommer
att genomforas

Jag/vi samtycker till deltagande i studien
Jag/vi vet att jag/vi nar som helst kan avbryta

Jag/vi samtycker till att mina/vara personuppgifter behandlas som jag/vi blivit
informerade

Dag som ovan

Elev Forélder
Namnfértydligande Namnfortydligande
Forélder

Namnfortydligande
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