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- En studie om Region Skane



Sammanfattning

Offentlig upphandling och innovation &r ett amne som idag &r pa tapeten och alltfler
offentliga organisationer bdrjar 6ppna 6gonen for amnet. Men hur ska upphandlande
myndigheter gora for att borja upphandla innovationer eller gora reguljara upphandlingar

innovationsvanliga?

Utifran var litteratursokning har den forskning som bedrivits kring innovationsrelaterade
upphandlingar mestadels haft fokus pa nationell niva och kommunal niva, daremot pa
regional niva har forskningen visat sig vara begransad. Det var anledningen till att vi valde att
inrikta studien pa sekundarkommuner. Det framkom snabbt att den enda sekundarkommunen

som arbetat malmedvetet med innovationsrelaterade upphandlingar var Region Skane.

Denna uppsats amnar att utveckla kunskap kring hur Region Skane har gatt tillvaga for att
utveckla och frdmja innovation i dess offentliga upphandling och om dess arbete lyckats
skapa en innovationsframjande milj6 i dess upphandling. For att kunna svara pa detta har vi

skapat ett teoretiskt analysverktyg baserat pa tidigare forskningslitteratur.

Det framgar tydligt att Region Skane under de senaste aren har arbetat hart och kontinuerligt
for att framja innovationsrelaterade upphandlingar. Bade fran politiskt hall men aven pa
verksamhetsniva. | jamforelse med 6vriga sekundarkommuner som knappt borjat intressera
sig for innovation i upphandlingar har Region Skane gjort framsteg. Trots det har inte det
forvantade antalet innovationsupphandlingar genomforts. Implementeringen av
innovationsvanliga upphandlingar har fortskridit battre. Men sett som helhet har regionen i
slutdndan inte fullstdndigt lyckats med att skapa en innovationsframjande miljé och fortsatt

arbete med innovationsrelaterade upphandlingar krévs.

Nyckelord
Offentlig upphandling, innovation, innovationsupphandling, innovationsvénlig upphandling,

innovationsrelaterad upphandling, sekunddrkommuner, regioner.
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1 Introduktionskapitel

| det forsta kapitlet introduceras l&saren till uppsatsens amne och dess syfte samt

fragestallning. Kapitlet avslutas med studiens avgransning.

1.1 Inledning

Ungefar mellan 480-580 miljarder kronor upphandlas av Sveriges primarkommuner och
sekundarkommuner varje &r. Det motsvarar mellan cirka 15,5% och 18,5% av rikets BNP.
Med atanke pa den stora roll som offentlig upphandling spelar i ekonomin &r det inte
forvanande att det efterstravas nyskapande idéer som kan leda till ekonomisk tillvéaxt och nya
arbetstillfallen. Den offentliga sektorns forutsattningar for att forsorja landets befolkning blir
dessutom allt sdmre genom att befolkningen aldras och att landets skattebas blir mindre.?
Detta har lett till att framjandet av innovation i upphandlingar har uppmarksammats mer och
mer. Kortfattat innebar innovation inom offentlig upphandling att nya produkter eller tjanster
skapas under upphandlingen, eller att upphandlingen ar éppen for innovativa lésningar utan
att det primara syftet &r att en helt ny produkt eller tjanst skapas.® En mer ing&ende forklaring
ges i begreppsforklaringen, i kapitel 2. Intresset for att forbattra mojligheten for den offentliga
sektorn att kombinera offentlig upphandling med innovation har inte minst funnits hos

regeringen, men dven hos statliga myndigheter och sekundérkommuner.*

Bland annat anges det i en rapport fran Statens offentliga utredningar (SOU) att all offentlig
upphandling bor vara innovationsvanlig.” Regeringen inser vikten av innovationsrelaterade
upphandlingar och lanserade den 30 juni 2016 en nationell upphandlingsstrategi dar malet
bl.a. ar att fa offentliga myndigheter att anvanda offentlig upphandling som ett strategiskt

verktyg for att framja innovation och alternativa lésningar.’

1(2012). Innovationsvénlig upphandling - erfarenheter fran kommuner, landstig och regioner. Stockholm:
Sveriges kommuner och landsting, s. 14.

2 Knutsson, H & Thomasson, A. (2014). Innovation in the Public Procurement Process: A Study of the Creation
of Innovation-Friendly Public Procurement, Public Management Review, 16(2), 242-255. doi:
ttp://dx.doi.org/10.1080/14719037.2013.806574, s. 243.

® Upphandlingsmyndighten. (2015). Vad &r innovationsupphandling. Hamtad 2016-04-20 fran
http://mwww.upphandlingsmyndigheten.se/omraden/innovation-och-upphandling/vad-ar-innovationsupphandling/
* SOU 2010:56 Innovationsupphandling: Beténkande av Innovationsupphandlingsutredningen. Stockholm:
Fritzes Offentliga Publikationer.

® Ibid, s. 16.

6 Regeringskansliet- Finansdepartementet. (2016). Nationella upphandlingsstrategin. Hamtad 2016-08-01 fran
http://www.regeringen.se/globalassets/regeringen/dokument/finansdepartementet/pdf/2016/upphandlingsstrateqi
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Aven pd EU-niva talas det den senaste tiden mycket om innovation. Specifikt lyfts
upphandlingar av innovationer fram i EU:s horisont 2020. Horisont 2020 &r ett ramprogram
for forskning och innovation och har en budget pa 80 miljarder euro. Syftet med detta
program &r att skapa ett socialt, ekonomiskt och miljomassigt hallbart Europa ar 2020. |

programmet ligger dven fokus pé framjandet av innovationsupphandling.”’

1.2 Problembeskrivning

Det ar i dagslaget 6ppet for upphandlare att bestdimma hur innovation ska sakerstallas. | Lagen
om offentlig upphandling (LOU) och lagen om offentlig upphandling i forsorjningssektorn
(LUF) star det ingenting om varken innovation eller innovationsvanlig upphandling.®

Detta ger da upphandlarna en fri hand att genomfdra upphandlingen pa det sétt de bedémer

vara mest lampligt.

Ett nytt upphandlingsforfarande kallat innovationspartnerskap har aven inforts i EU direktiv
2014/24.° Med detta upphandlingsférfarande mojliggors det for upphandlande myndigheter
att inga i langsiktiga partnerskap for att framja innovativa losningar. Detta
upphandlingsférfarande skulle ha inforts i Sverige under varen 2016.*° Men detta har fordrdjts

av regeringen som meddelat att den nya lagstiftningen inte kunde antas i tid.**

n/nationella-upphandlingsstrategin.pdf Samt Finansdepartementet (2016). Regeringen lanserar en nationell
upphandlingsstrategi. Hamtad 2016-08-01 fran
http://www.regeringen.se/regeringens-politik/nationella-upphandlingsstrategin/

" Europeiska Kommissionen. ICT Innovation in Horizon 2020. Hamtad 2016-05-17 fran
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/ict-innovation-horizon-2020

8 SFS 2007:1091. Lagen om offentlig upphandling. Stockholm: Finansdepartementet UR. &
SFS 2007:1092. Lagen om upphandling inom omradena vatten, energi, transporter och posttjanster. Stockholm:
Finansdepartementet UR.

° EUR-Lex. (2014) Europaparlamentets och radets direktiv 2014/24/EU av den 26 februari 2014 om offentlig
upphandling och om upphévande av direktiv 2004/18/EG (Text av betydelse for EES). Hamtad 2016-05-23 frdn
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/HTML/?uri=CEL EX:320141 0024&from=EN

1 Upphandlingsmyndigheten. Innovationspartnerskap. Hamtad 2014-04-20 fran

http://www.upphandlingsmyndigheten.se/omraden/innovation-och-upphandling/innovationsupphandling-steg-
for-steg/upphandlingsstrategi/val-av-forfarande-eller-metod/innovationspartnerskap/
1 Upphandlingsmyndigheten. (2016). Nyheterna i den kommande lagstiftningen — och hur hanterar vi

mellantiden? Hamtad 2016-08-15 fran http://www.upphandlingsmyndigheten.se/upphandla/ny-lagstiftning/




Tidigare forskning har framst fokuserat pa hur innovationsrelaterade upphandlingar kan
framja innovation pé generell niva och hos statliga myndigheter.*? En mindre del av
forskningen har aven studerat det pa primarkommunal niva i Sverige och utomlands.™ Allts3,
utifran var litteratursékning saknas det forskning pa regional niva och den forskning vi har
studerat fokuserar mestadels pa generell niva och statliga myndigheter, en mindre forskning
har aven genomforts pa lokal och globalniva i Sverige. Denna lucka i forskningen i
kombination med avsaknaden av tydliga riktlinjer ifrdn den nationella nivan skapar ett Gppet
falt for ny forskning. Denna uppsats damnar att undersoka och darmed forhoppningsvis skapa
en battre forstaelse for hur en sekundarkommun har férsokt implementera

innovationsrelaterade upphandlingar och hur god implementeringen blev.

1.3 Syfte och fragestallning

Syftet ar att utveckla kunskap kring hur en utvald sekundarkommun (Region Skane) har gatt
tillvaga for att implementera innovation i dess upphandling. Eftersom detta ar ett relativt nytt
omrade inom offentlig sektor ar vi aven intresserade av resultatet av sekundarkommunens
arbetsinsats, i vilken utstrackning sekundarkommunens arbete har skapat en miljé dar
innovation i offentlig upphandling framjas. Vi kommer d&rfor gora en bedémning av
sekundarkommunens arbete. Sekundarkommunens genomférda arbete bedéms med vad den
nuvarande forskningslitteraturen menar ar ett bra sétt att implementera och skapa

forutsattningar for innovation i upphandling.

2 ember, V., Kattel, R. & Kalvet, T. (2015). Quo vadis public procurement of innovation?. Innovation: The
European Journal of Social Science Research, 28(3), 403-421. doi:
http://dx.doi.org/10.1080/13511610.2015.1043245

Edquist, C. & Zabala-Iturriagagoitia, J. M. (2012). Public Procurement for Innovation as mission-oriented
innovation policy. Research policy, 41(10), 1757-1769. doi: 10.1016/j.respol.2012.04.022

Georghiou, L., Edler, J., Uyarra, E. & Yeow, J. (2014). Policy instruments for public procurement of innovation:
Choice, design and assessment. Technological Forecasting & Social Change, 86(-), 1-12. doi:
10.1016/j.techfore.2013.09.018

3 Kalvet, T. & Lember, V. (2010). Risk management in public procurement for innovation: the case of Nordic-
Baltic Sea cities. Innovation: The European Journal of Social Science Research, 23(3), 241-262. doi:
http://dx.doi.org/10.1080/13511610.2011.553509

Georghiou, L., Edler, J., Uyarra, E. & Yeow, J. (2014). Policy instruments for public procurement of innovation:
Choice, design and assessment. Technological Forecasting & Social Change

Knutsson, H & Thomasson, A. (2014). Innovation in the Public Procurement Process: A Study of the Creation of
Innovation-Friendly Public Procurement, Public Management Review, 16(2), 242-255. doi:
ttp://dx.doi.org/10.1080/14719037.2013.806574




Forskningsfraga: | vilken utstrackning har Region Skane skapat en innovationsframjande

miljo for att uppna och framja innovation i dess upphandling?

1.4 Avgrénsning

Vi ska avgransa oss till den sekundarkommunala sektorn. Specifikt genomfor vi en fallstudie
av Region Skéne.'* Den empiriska avgransningen som skett &r att specifikt regionen
(myndigheten) studeras. Ovriga aktérer sdsom privata foretag och marknaden som regionen
kan paverkas av har inte studerats p.g.a. uppsatsens begransade tidsrymd och omfang.
Ytterligare avgrénsning ar att enskilda upphandlingar framst inte analyseras for att besvara
forskningsfragan utan istéllet anvands som illustrerande exempel av regions arbete. Den
teoretiska avgransningen som skett ar att den forskningslitteratur som tillampas framst beror

effekter efter innovationsrelaterade upphandlingar och dess forutsattningar.

2 Teoretisk referensram

| detta kapitel presenteras den nuvarande forskningen inom innovationsrelaterade
upphandlingar. Kapitlet innehaller dven en kort genomgang av vad offentlig upphandling ar
och dess upphandlingsprocess. Aven de centrala begreppen som anvands i uppsatsen
redogors. Kapitlet avslutas med en teoretisk sammanfattning och en sammanstallning av

litteraturen som kommer att anvandas som teoretiskt analysverktyg.

2.1 Begreppsforklaring

Y Den officiella bendmningen &r Skéne lans landsting. Men den bendmningen som oftast anvandas &r Region
Skane. Vi kommer i den fortsatta texten att anvanda oss av benamningen regionen. Férutom nar vi i klargorande
syfte behover fortydliga att det &r just Region Skane som aberopas.



2.1.1 Offentlig upphandling

Offentlig upphandling kan definieras som de atgarder som en upphandlad myndighet vidtar
nar myndigheten tilldelar ett kontrakt eller ingar ett ramavtal for varor och tjanster.

Till upphandlande myndigheter hor myndigheter inom stat, kommuner och landsting samt
kommunala, statliga bolag eller styrelser. Till detta raknas &ven sammanslutningar av en eller
flera upphandlande myndigheter, eller ett eller flera offentligt styrda organ.

Offentlig upphandling regleras av lagen om offentlig upphandling (LOU). Syftet med LOU é&r
att upphandlande myndigheter ska anvanda offentliga medel pa basta méjliga sétt. LOU
innefattar fem grundlaggande principer som all offentlig upphandling maste forhalla sig till.

Dessa baseras pa EU:s direktiv om offentlig upphandling.™

LOU:s fem grundlaggande principer

e Principen om icke-diskriminering
e Principen om likabehandling
e Principen om transparens

e Proportionalitetsprincipen

e Principen om omsesidigt erkannande

Figur 1: LOU:s fem grundlaggande principer

Nedan foljer den typiska upphandlingsprocessen som &r detsamma nér innovationsrelaterade

upphandlingar genomfors.*®

5 Furusten, Staffan: Daliga kunder gér bra affarer! Ett dilemma i offentlig upphandling. Liber 2015. s. 49-50.
16 Konkurrensverket (2014:7) Upphandlingsreglerna — en introduktion. Hamtad 2016-05-06 fran
http://www.konkurrensverket.se/globalassets/publikationer/informationsmaterial/upphandlingsreglerna--en-
introduktion.pdf (Trots att denna tabell &r skapad av konkurrensverket vars arbetsuppgifter gallande offentlig
upphandling har dvertagits av upphandlingsmyndigheten &r upphandlingsprocessen densamma.)




Upphandlingsprocessen kan askadliggoras sa har:

Planering Upphandlingsprocessen Avtals-
perioden

Behovsanalys Uteslutning av Kvalificering Tilldelning Avtalssparr Uppfoljning

Forfragnings- leverantérer av av kontrakt

underlag leverantérer (utvardering

\/ av anbud) \J
Annons \/ Kontrakts-

Tilldelnings- skrivning
beslut

Figur 2: Den typiska upphandlingsprocessen

2.1.2 Tillampade definitioner

| uppsatsen kommer vi att utga ifran Edquists taxonomi av innovationsrelaterade
upphandlingar. Edquist har presenterat en djupgaende indelning av innovationsrelaterade
upphandlingar bade i en forskningsrapport som &r skriven pa uppdrag av konkurrensverket
och i en vetenskaplig tidskriftsartikel skriven med en annan forskare.'” Edquists tidigare
forskning och kunskaper inom omradet gor att vi finner hans taxonomi av
innovationsrelaterade upphandlingar som lamplig att anvénda for att forklara de begrepp som

anvands i uppsatsen.

Den ena &r innovationsvanlig upphandling som betyder att det genomférs regelbundna
offentliga upphandlingar dér nya innovativa lésningar och idéer inte missgynnas samt
utestangs. Det ar alltsa en taktik for att genomfora reguljar upphandling och anvénds for att
underlatta innovationer men behéver inte nddvandigtvis resultera i innovationer.'® Detta
skiljer sig ifran den andra typen som ar innovationsupphandling, hér kravs innovationer i
upphandlingen. Detta gérs genom att upphandlaren bl.a. bestaller ndgot som &nnu inte
existerar. Beroende pa vilken roll innovationen skall spela i upphandlingen sa blir malbilden
olika.” Dessa definitioner dverensstammer dven med Region Skénes definition av

begreppen.?

" Edquist, C. (2014). Offentlig upphandling och innovation (Konkurrensverkets uppdragsforskningsrapport
2014:5) Stockholm: Konkurrensverket. Samt Edquist.C & Zabala-Iturriagagoitia.J.M. (2012). Public
Procurement for Innovation as mission-oriented innovation policy.

8 Ibid, s. 43.

9 Ibid, s. 39.

20| Strand (telefonintervju, 2 maj 2016)



Da denna uppsats kommer undersoka bade innovationsvanliga upphandlingar och
innovationsupphandlingar underlattar det att anvanda sig av begreppet innovationsrelaterade
upphandlingar vilket ar en kategori som inkluderar bl.a. bada dessa upphandlingsformer och
dess underkategorier. Begreppet inkluderar &ven forkommersiell upphandling som innebér att
FoU resultat upphandlas med syfte av att inbegripa FoU investeringar och subventioner.
Skillnaden é&r att inga fardiga produkter eller tjanster upphandlas i en forkommersiell
upphandling, snarare prototyper.”* Uppsatsen amnar inte underséka upphandlingar av
prototyper utan endast fardigutvecklade produkter, forkommersiell upphandling kommer
darfor inte att undersokas i uppsatsen. Detta beror pa att den forskning som kommer anvéandas
som analysverktyg i uppsatsen endast har haft fokus pa upphandling av fardigutvecklade
produkter. Slutsatsen skulle bli missvisande om vi analyserade regionens implementering med
forkommersiell upphandling om uppsatsens teoretiska analysverktyg endast beror
innovationsupphandling och innovationsvénlig upphandling.

2.2 Tidigare forskning

Det rader konsensus inom forskningsvérlden att kombinera offentlig upphandling och
innovation anses vara ett bra instrument for att styra marknaden till att bli mer innovativ och
uppmuntra foretag att investera mer innovativt. Manga forskare ar 6verens om detta, se

foljande fotnot.??

2.2.1 Den offentliga sektorns roll som kund
For att den offentliga sektorn skall kunna ge en stor paverkan som kund pa marknaden
behdver de inneha en tillrackligt stor andel av den totala efterfragan pa marknaden.

Upphandlade myndigheter far forst da den mojligheten att i forfragningsunderlaget stélla krav

2L Edquist, C. (2014). Offentlig upphandling och innovation (Konkurrensverkets uppdragsforskningsrapport
2014:5) Stockholm: Konkurrensverket. s. 31. Samt $.53

22 Edquist.C & Zabala-Iturriagagoitia.J.M. (2012). Public Procurement for Innovation as mission-oriented
innovation policy. Research policy, s. 1760: ff. Samt Uyarra, E. & Flanagan, K. (2010). Understanding the
Innovation Impacts of Public. Procurement, European Planning Studies, 18(1), 123-143. doi:
10.1080/09654310903343567, s. 123. Samt Knutsson, H & Thomasson, A. (2014). Innovation in the Public
Procurement Process: A Study of the Creation of Innovation-Friendly Public Procurement, Public Management
Review, 16(2), 242-255. doi: ttp://dx.doi.org/10.1080/14719037.2013.806574, s. 245. Samt Lember, V., Kattel,
R. & Kalvet, T. (2015). Quo vadis public procurement of innovation?. Innovation: The European Journal of
Social Science Research, 28(3), 403-421. doi: 10.1080/13511610.2015.1043245, s. 405. Samt Aschhoff, B. &
Wolfgang, S. (2009). Innovation on demand—Can Public Procurement Drive Market Success of Innovations?',
Research Policy, 38(8), 1235-1247. doi:10.1016/j.respol.2009.06.011, s. 1243.



som motiverar eller uppmuntrar leverantorer att investera mer innovativt. Att besitta en stor
andel av den totala efterfragan pa marknaden ses darfér som en avgorande forutséttning for att
implementera innovationsrelaterade upphandlingar.?® Har den upphandlande myndigheten en
tillrackligt stor andel av den totala efterfragan kan de med hjélp av sin marknadsposition
skapa en marknad som &r ideal for innovationsrelaterade upphandlingar. Den offentliga
sektorn har som kund fordel att kunna utéka och minska olika typer av produkter pa
marknaden. Upphandlade myndigheter kan da indirekt styra marknaden genom att efterfraga
mer innovativa produkter. Den 6kade motivationen till innovation ger leverantdrerna

incitament att investera mer innovativt.?*

Att den offentliga sektorn som kund kan styra marknader och dess aktorer till att bli mer
innovativa ar nagot som har observerats i Sverige. Ett sadant ar upphandlingen av
kylskapsmodell TR 1060-LE som Edquist har studerat. Det var en upphandling som innebar
att marknaden for kylskap styrdes till att bli mer innovativ och féretagen inspirerades att
investera mer innovativt. Upphandlingen genomfordes av den svenska regeringen for att
minska energibehovet i Sverige. Upphandlingen innebar att en kylskapsmodell skapades av
Electrolux som var 60 % mindre energikravande an de kylskapsmodeller som vanligtvis
anvandes i svenska hushall vid den tiden. Upphandlingen blev en lyckad affar for Electrolux
och det saldes 6ver 3000 kylskap av modell TR 1060-LE mellan 1991 och 1994. Dessutom
exporterades kylskapsmodellen utomlands och andelen energieffektiva kylskap dkade pa
marknaden frdn 1 % till 5 %.%

Sammanfattning
- Den offentliga organisationen behdver ha en betydelsefull roll pa marknaden for att

indirekt kunna styra den till att bli mer innovativ.

ZUyarra, E. & Flanagan, K. (2010). Understanding the Innovation Impacts of Public Procurement, European
Planning Studies, s. 130:ff.

2% |bid, s. 130:ff. Samt Aschhoff, B. & Wolfgang, S. (2009). Innovation on demand—Can Public Procurement
Drive Market Success of Innovations?', Research Policy, 38(8), 1235-1247. doi:10.1016/j.respol.2009.06.011, s.
1243.

 Edquist.C & Zabala-lturriagagoitia.J.M. (2012). Public Procurement for Innovation as mission-oriented
innovation policy. Research policy, s. 1764.



2.2.2 Omstallning till innovationsrelaterade upphandlingar

Att stélla om den offentliga upphandlingen till en ny innovativ riktning &r en komplex och
svar uppgift.® VVad som intraffar vid inférandet av innovationsrelaterade upphandlingar &r att
flera saker forandras nar innovation infors i upphandlingsprocessen. Forandringen kan variera
mellan nya policymal, nya krav pa priser och kvalitén pa produkterna i upphandlingen.?” Fér
att kunna hantera implementeringen béattre bér man som offentlig organisation inleda ett
samarbete mellan andra upphandlande myndigheter. Detta har dock varit ett problem for
upphandlande myndigheter som har boérjat arbeta med innovationsrelaterade upphandlingar.
Trenden har varit att upphandlande myndigheter som hade kunnat samarbeta valt att agera
individualistiskt och var for sig. Det har déarfor funnits en brist pa samarbete mellan
upphandlande myndigheter enligt Knutsson & Thomasson. De poéngterar att det ar viktigt att
det finns négon form av samverkan.?® Samverkan mellan upphandlande myndigheter leder till
att inhdmtning av information och resurser blir lattare och billigare. Detta ar for att man kan
dela med sig av den inh&mtande informationen och resurserna mellan de upphandlande

myndigheterna istallet for att ensamt samla in allt. %

Uyarra & Flanagan konstaterar ytterligare att det ar viktigt for den offentliga sektorn att det
finns en klar bild av vad som efterfragas sé att innovationen kan sattas i ratt riktning.*
Dessutom ar det viktigt att skapa en bra anbudsprocess till innovationsrelaterade
upphandlingar. Det &r viktigt att det finns bra mojligheter for stora liksom sma foretag att
lamna anbud eftersom d& kan flera anbud lamnas som 6kar konkurrensen i anbudsgivningen.®
Dock har det uppmarksammats att offentliga innovationsrelaterade upphandlingsprocesser &r
dyra, svara och komplexa, vilket forsvarar situationen fér sma leverantorer. * Detta resulterar

i att sma foretag kan i betydligt mindre utstrackning lamna anbud an stora foretag. Stora

% |_ember, V., Kattel, R. & Kalvet, T. (2015). Quo vadis public procurement of innovation?. Innovation: The
European Journal of Social Science Research, s. 403.

" Knutsson, H & Thomasson, A. (2014). Innovation in the Public Procurement Process: A Study of the Creation
of Innovation-Friendly Public Procurement, Public Management Review, s. 246.

%% |bid, s. 246.

? Herridadge, A & Greer, J. (2002). Partnerships and Public Procurement: Building Social Capital through
Supply Relations, Public Administration, vol. 80/no. 3, (2002), s. 505-506.

¥ Uyarra, E. & Flanagan, K. (2010). Understanding the Innovation Impacts of Public. Procurement, European
Planning Studies, s. 127.

® Georghiou, L., Edler, J., Uyarra, E. & Yeow, J. (2014). Policy instruments for public procurement of
innovation: Choice, design and assessment. Technological Forecasting & Social Change, s. 3.

% Georghiou, L., Edler, J., Uyarra, E. & Yeow, J. (2014). Policy instruments for public procurement of
innovation: Choice, design and assessment. Technological Forecasting & Social Change, s. 8. Samt Knutsson, H
& Thomasson, A. (2014). Innovation in the Public Procurement Process: A Study of the Creation of Innovation-
Friendly Public Procurement, Public Management Review, s. 246.



foretag har darmed dominerat som leverantérer pa marknader dar offentliga organisationer har

haft en betydelsefull roll som konsument.*®

Sammanfattning
- Inféra innovationsrelaterade upphandlingar ar en svar och komplex uppgift.
- Samverkan med andra upphandlande myndigheter &r viktigt. Det leder till att
inhdmtning av information och resurser blir enklare.
- En bra anbudsprocess behdver skapas som praglas av konkurrens och dar det ar tydligt
om vad som efterfragas. Bra konkurrens skapas genom att sma och stora foretag har

samma mdjlighet att lamna anbud.

2.2.3 Vanliga problem med innovationsupphandlingar

Uyarra & Flanagan har &ven studerat mer de problem som tenderar att uppkomma vid
anvandning av innovationsupphandling. | de upphandlingar som genomforts som en
innovationsupphandling var det séllan innovationer som var helt nytt for omvarlden eller
landet som skapades i upphandlingsprocessen. Oftast var det vidareutvecklingar av
nuvarande produkter och tjanster.>* Uyarra & Flanagan konstaterar att det nuvarande
anvandandet av innovationsupphandling inte &r en bra strategi for att astadkomma
eftertraktade innovationseffekter. Det ar viktigt att de eftertraktade innovationseffekterna
intraffar for att implementeringen av innovationsupphandlingar skall bli lyckad. Istallet
argumenterar Uyarra & Flanagan starkt for att offentliga organisationer skall anvénda sig av
innovationsvanliga upphandlingar, déar innovationen ar en potentiell biprodukt av

upphandlingsprocessen.®

Utgangspunkten som finns med innovationsupphandling om att denna upphandlingsforms
primara uppgift ar att framja innovation ar en orealistisk utgangspunkt och bor uppfattas som
utopisk menar Uyarra & Flanagan. Om en innovationsupphandling misslyckas med att framja
innovation kan den i varsta fall motverka sitt syfte genom att sdnda tva signaler till
policyskapare. Den forsta &r att innovation och upphandling inte gar att kombinera eftersom

man inte lyckats framja innovation. Den andra &r att de maste skapa en ny policymodell for

¥ Knutsson, H & Thomasson, A. (2014). Innovation in the Public Procurement Process: A Study of the Creation
of Innovation-Friendly Public Procurement, Public Management Review, s. 246.
24 Uyarra, E. & Flanagan, K. (2010), Understanding the Innovation Impacts of Public Procurement, s. 128-129.
57

Ibid, s. 129.
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innovationsupphandling som egentligen gar emot policyskaparnas intressen, for att den
forgaende inte fungerade effektivt. Ingen av dessa signaler skulle leda till en 6kad innovation
menar Uyarra & Flanagan. Det finns dven en risk om att innovationsupphandling skulle

prioriteras lagre pa den politiska agendan i samband med att nya policymal introduceras.*®

Uyarra & Flanagan menar istallet att man bor lyfta fram innovationsvanlig upphandling. |
upphandlingsprocessen skall det finnas ett val om att vélja innovativa anbud eller icke-
innovativa anbud och anbudet den upphandlande myndigheten véljer skall grunda sig pa
vilket av anbuden som &r mest lamplig for att tillgodose deras behov. Detsamma géller om
upphandlingen skall anvandas som ett hjalpmedel for att uppna ekonomiska och politiska mal

eller begransningar.®’

Sammanfattning

- Det utvecklas séllan fram nya produkter for omvérlden ur innovationsupphandling,
snarare vidareutvecklingar av redan existerande produkter.

- Innovationsupphandling ses inte som ett bra verktyg for att astadkomma innovation,
innovationsvanlig upphandling bor fungera béattre p.g.a. innovation inte kravs i
upphandlingen utan dr ett alternativ.

- Misslyckade innovationsupphandlingar kan skicka daliga signaler till politikerna.
Antingen &r innovationsupphandling inte vart att prioritera eller sa behévs en ny
odnskad policymodell skapas vilket gar emot policyskaparnas intressen.

- P.g.a. misslyckade innovationsupphandlingar riskerar upphandlingsformen prioriteras

lagre pa den politiska agendan.

2.2.4 Olika tillvagagangsatt for innovationsupphandling — en metod for att undvika
upphandlingsformens problematik

Forekommande problem som innovationsupphandlingar skapar namndes i det forgaende
delkapitlet. Dessa problem skulle kunna undvikas enligt Uyarra & Flanagan om upphandlande
myndigheter inte anvander samma tillvagagangsétt i alla innovationsupphandlingar oavsett
vad som upphandlas. Den offentliga sektorn upphandlar en mangd olika produkter till en
maéangd olika verksamheter. Varje upphandling ar darfor unik ur det avseendet att det &r olika

produkter man koper in, anlitar olika leverantorer och vad for slags innovation man

% bid, s. 129.
" 1bid, s. 129-130.
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efterfragar ser olika ut. | dagens anvandning av innovationsupphandling saknas det riktlinjer
for hur innovationsupphandlingars skillnader skall hanteras pa ett effektivt satt. Det &r viktigt
att sadana riktlinjer utvecklas eftersom utan dem kommer férmodligen
innovationsupphandlingar misslyckas som upphandlingsmetod. Uyarra & Flanagan menar att
det bor finnas forberedda modeller som innehaller olika forutbestamda tillvagagangsatt nar

man anvander sig av innovationsupphandling for att dessa upphandlingar skall bli lyckade.*®

Offentlig upphandling innehaller upphandlingar till en méngd olika verksamheter och det
kommer resultera i olika upphandlingssituationer. Olika strategier/modeller behovs darfor for
att sakerhetsstélla god kvalité pé servicen som den offentliga sektorn skall erbjuda.®® Dessa
modeller bor innehalla olika tillvagagangsatt som beskriver hur en upphandlad myndighet
skall agera beroende pa vad for slags produkt som kops in for att tillgodose sitt behov pa béasta
satt. Det gar inte att anvanda samma tillvagagangsatt pa alla produkter som upphandlas, da &r
det osannolikt att innovationsupphandling kommer fungera som upphandlingsmetod.*’

Uyarra & Flanagan menar att det behdvs olika modeller nér det géller inkdp av specifikt
standardiserade och specialiserade produkter. Vid inkop av standardiserade produkter &r
behovet mindre av att ge en beskrivning pa vad de nya produkterna forvantas anvandas till
och kraven pa vad produkterna maste uppfylla ar laga. Det bristande behovet av en
beskrivning beror pa att dessa produkter kan anvéndas i flera verksamheter och det &r enklare
att veta vad de forvantas fylla for syfte och vad som anses vara en godkand kvalité pa
produkterna. Daremot vid inkop av nya specialiserade produkter behdvs det en mer ingaende
beskrivning pa vad de nya produkterna skall anvandas till och hogre krav som produkterna
maste uppfylla, detta ar for att sakerhetsstélla att upphandlingsenheten far vad de efterfragar

och att produkterna inte brister i dess kvalité.**

Slutligen vad modellerna behdver innehalla ar vilken relation som den upphandlande
myndigheten bor strava efter med leverantdrer. En fungerande relation med leverantdren &r en
forutsattning for att innovationsupphandlingar skall fungera. Vilken relation man skall strava

efter beror pa vad det ar for typ av produkt som upphandlas. Uyarra & Flanagan menar att vid

38 Uyarra, E. & Flanagan, K. (2010). Understanding the Innovation Impacts of Public. Procurement, European
Planning Studies, s. 140.

% Ibid, s. 132.
40 Ibid, s. 132, 140.
“1bid, s. 134-135.
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inkdp av specialiserade produkter som innebdr en stor osakerhet, ar det viktigt att det finns en
relation som préaglas av samarbetsvilja, fortroende och att information utbyts ofta mellan
partnerna. Detta ar for att partnerna skall skapa ett bra samarbete och darmed tillsammans
arbeta for att na 6nskade mal med upphandlingen. Vid inkop av standardiserade produkter och
dar osékerheten kring kopet ar lagt ar det viktigt att det finns en aterkommande kontakt
mellan bada partnerna men kontakten behdver inte besta av att man ofta byter mycket
information mellan partnerna, det fyller inte négot stort behov.** Sker det mer
informationsutbyte mellan partnerna an vad upphandlingen behdver skulle det innebéra att
onddiga transaktionskostnader uppkommer. Informationsbytet vid inkdp av standardiserade

produkter bor darfor vara lagre an vid inkdp av specialiserade produkter.*?

Sammanfattning
- Det skall vara tydligt om vad som efterfragas. Dock behovs det vara tydligare vid
inkdp av specialiserade produkter &n hos standardiserade produkter.
- Vid innovationsupphandling skall man utga ifran flera forberedda modeller som
beskriver vilka olika tillvagagangsatt den upphandlande myndigheten bér agera efter

beroende pa om det &r inkop av en specialiserad eller en standardiserad produkt.

2.2.5 Risker vid innovationsupphandlingar

Risker som Uyarra & Flanagan har identifierat i sin forskning &r hur potentiella leverantorer
drabbas av 6kade krav pa innovation i upphandlingen. Kraven kan exkludera vissa
leverantérer sa att konkurrenssituationen blir samre pa marknaden. Risken finns att
upphandlade myndigheter gar miste om eventuella innovativa idéer de exkluderade foretagen
besitter.** Om sedan tillrackligt manga féretag exkluderas kan inte marknadens fordelar
anvédndas.” Risken uppstar bl.a. genom att man forutom i forfrdgningsunderlaget specificerar
vilka samhaélleliga behov som skall tillgodoses aven staller specifika krav pa vad sjélva

slutprodukten maste innehalla.*®

“|bid, s. 135-136.
“Ibid s. 135-136.
* Uyarra, E. & Flanagan, K. 2010, Understanding the Innovation Impacts of Public Procurement, s. 131. Samt

Edquist, C. (2014). Offentlig upphandling och innovation, s. 37.
* Ibid, s. 131.
* Edquist, C. (2014). Offentlig upphandling och innovation, s. 37
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Edquist ger ett exempel pa en sadan upphandling som genomfordes av Statens Jarnvagar (SJ),
detta var upphandlingen av snabbtaget X 2000. SJ hade som utgangspunkt att fylla det
samhalleliga behovet av att kpa in ett snabbtag som fardades dubbelt sd snabbt. Utdver det
hade aven SJ stallt ett specifikt krav i forfragningsunderlaget om att snabbtaget skulle vara
draget av ett lok. SJ kopte darfor in snabbtaget X 2000 som drevs av ett lok. Samtidigt skedde
en liknande upphandling av snabbtag i Italien. Men Italienarna stallde inte som krav pa att
taget skulle dras av ett lok och resultatet blev att de kdpte in ett snabbt motorvagnstag vid
namn Pendolino. Motorvagnstag har den fordelen framfor loktag att en motor kan placeras i
varje vagn och taget kan darfor dra fler vagnar. Detta resulterade i att Pendolino dominerade
stora delar av vérldsmarknaden och X 2000 endast anvands i Sverige. SJ:s specifika krav i
forfragningsunderlaget orsakade att de missade konkurrenskraften. Exemplet beskriver tydligt
att specifika krav pa slutprodukten leder till saimre upphandlingar eftersom potentiellt

innovationsrika leverantorer exkluderas.*’

Sammanfattning
- Okade krav kan exkludera innovativa leverantorer. Krav pa vad slutprodukten maste

innehdlla &r ett tecken pa att potentiella innovativa leverantérer kan exkluderas.

2.2.6 Forutsattningarnas grad av betydelse for implementeringsprocessen

Tidigare forskning som namnts i de tidigare delkapitlen beskriver olika forutsattningar som
bor rada hos den upphandlande myndigheten och pa marknaden nar innovationsrelaterade
upphandlingar implementeras. Aven om det ar viktigt att alla forutsattningar rader under
implementeringen har vissa forutsattningar hogre grad av betydelse framfor andra. Att den
upphandlande myndigheten besitter en stor andel av den totala efterfragan anses vara en
avgorande forutsattning for att innovationsrelaterade upphandlingar skall anvandas som ett
styrinstrument for att géra marknaden och dess aktérer mer innovativ.*® Detsamma géller
skapandet av forberedda modeller som beskriver hur den upphandlande myndigheten skall ga

tillvaga under innovationsupphandling for att upphandla standardiserade och specialiserade

*" Edquist, C. (2014). Offentlig upphandling och innovation, s. 37-38. Samt Wannebo, C. (Producent). (2016, 17
Mars).Uppfinningsrika upphandlare och innovativa leverantérer [Poddsandning].Tillgénglig:
http://rosteromupphandling.podbean.com/e/uppfinningsrika-upphandlare-innovativa-leverantorer/

*® Uyarra, E. & Flanagan, K. (2010). Understanding the Innovation Impacts of Public Procurement, European
Planning Studies, s. 130: ff.
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produkter. Denna forutsattning skall betraktas som avgorande for att utan sadana modeller &r

det osannolikt att innovationsupphandling kommer fungera som upphandlingsmetod.*®

For de 6vriga forutsattningarna ar det av betydelse att de rader vid implementeringen, for att
de forbattrar implementeringsprocessen.® Dock &r de inte avgorande vilket skiljer sig ifran de
tva forutsattningarna som namndes ovanfor.
Dessa forutsattningar som har mindre grad av betydelse ar féljande:

« | forfragningsunderlaget skall endast samhalleliga behov som behdvs tillgodoses

stallas som krav och inte krav pa vad slutprodukten maste innehalla.
o Undvik att stalla alltfor harda krav som kan utestdnga innovativa leverantorer.
o Det skall finnas ett gott samarbete mellan upphandlande myndigheter.

o Det skall finnas lika bra mojligheter for alla leverantorer att ldmna anbud oavsett
storlek.

Sammanfattning

- Forutsattningarna som enligt forskningen bor rada vid implementeringen av
innovationsrelaterade upphandlingar har olika grad av betydelse for
implementeringen. En del forutséattningar ar mer avgorande for

implementeringen framfor andra.

2.2.7 Effekter efter inférandet av innovationsrelaterade upphandlingar

Uyarra & Flanagan har studerat vilka slags effekter innovationsupphandlingar kan ge upphov
till. Forfattarna gor en tydlig uppdelning mellan direkta effekter och indirekta effekter. Direkta
effekter ar effekter som kan uppkomma vid innovationsrelaterade upphandlingar. Att man

som myndighet valjer att anvénda sig av innovationsrelaterade upphandlingar och koper

“Ibid, s. 140.

*® Uyarra, E. & Flanagan, K. (2010). Understanding the Innovation Impacts of Public Procurement, European
Planning Studies, s. 131. Samt Edquist, C. (2014). Offentlig upphandling och innovation, s. 37. Samt Knutsson,
H & Thomasson, A. (2014). Innovation in the Public Procurement Process: A Study of the Creation of
Innovation-Friendly Public Procurement, Public Management Review, s. 246. Samt Georghiou, L., Edler, J.,
Uyarra, E. & Yeow, J. (2014). Policy instruments for public procurement of innovation: Choice, design and
assessment. Technological Forecasting & Social Change, s. 3.
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innovativa produkter paverkar innovationen direkt menar forfattarna.”* Direkta effekter
uppkommer p.g.a. av att den offentliga sektorns efterfragan férandras och blir annorlunda an
vid traditionell upphandling. Den offentliga sektorn & med innovationsrelaterade
upphandlingar mer beredda att acceptera ett hdgre pris samt ta hansyn till andra aspekter
sasom miljokrav och sociala krav for att na sarskilda policymal som beror

innovationsrelaterade upphandlingar.>

Indirekta effekter kan uppkomma vid innovationsupphandlingar, d.v.s. nar en myndighet
kraver innovation i upphandlingen.®® Uyarra & Flanagan studerar vilka indirekta effekter som
kan uppkomma. De indirekta effekterna involverar férandringar i marknaden som helhet och
dess struktur, vilket ar forandringar som intraffar efter en langre tidsperiod. De identifierar tre
olika typer av indirekta effekter.>*

e Marknaden utdkas och darmed gor den mer tillganglig for nya varor.

o Det underlattas for att anta nya standarder.

o Marknaden blir mer lamplig for innovationer genom att dess struktur férandras.

Nagot som ar viktigt att poangtera nar det galler de direkta och indirekta effekterna ar att
det inte finns nagot som garanterar att effekterna skall intraffa. Effekternas intraffande
skall snarare tolkas som tecken pa att det har skett en god implementering och anpassning
till innovationsrelaterade upphandlingar hos den upphandlande myndigheten och
marknadens Ovriga aktorer. Det ar viktigt att effekter intraffar, for att det forstarker
innovationskraften och gor att innovationsrelaterade upphandlingar blir en mer populér

upphandlingsmetod.*

Dessutom ar det viktigt att notera att det ar fler effekter som behdéver uppkomma om
implementering av innovationsupphandling skall anses vara god &n implementering av
innovationsvanlig upphandling. For innovationsupphandling behdver de direkta och indirekta
effekterna intraffa medan for innovationsvanlig upphandling behdver endast de direkta

effekterna intraffa. Dessutom tar det langre tid for de indirekta effekterna att sld in. Det ar

*! Uyarra, E. & Flanagan, K. (2010). Understanding the Innovation Impacts of Public Procurement, European
Planning Studies, s. 130.

52 1bid, s. 130.
% bid, s. 128.
% Ibid, s. 130: ff.

%5 Ibid, s. 129.
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darfor en storre utmaning att genomfora en god implementering av innovationsupphandling
for att fler effekter under en langre tidsperiod behover sla in for att implementeringen skall

anses vara god.

Sammanfattning

- Direkta effekter kan uppkomma vid innovationsrelaterade upphandlingar. Den
upphandlande myndigheten ar da mer beredd att acceptera ett hogre pris och ta mer
hansyn till andra aspekter. Allt for att nd sarskilda policymal som beror
innovationsrelaterade upphandlingar.

- Indirekta effekter kan uppkomma vid innovationsupphandlingar. Vad som observeras
ar att marknaden utokas och darmed gor den mer tillganglig for nya varor. Det blir
lattare att anta nya standarder och marknaden blir mer lamplig fér innovationer genom
att dess struktur forandras.

- Finns ingen garanti pa att effekterna intraffar. Intraffandet av effekterna tolkas som att
det skett en god implementering och forstarker trovéardigheten med
innovationsrelaterade upphandlingar.

- Implementeringen av innovationsupphandling &r mer utmanande an implementeringen
av innovationsvanlig upphandling. Detta &r for att fler effekter behover intréffa vid

innovationsupphandling och det tar langre tid for de indirekta effekterna att intréaffa.

2.3 Sammanfattning av tidigare forskning

Offentlig upphandling &r ett kraftfullt verktyg som kan anvandas for att forandra
marknadsstrukturen sa att fler innovationsrelaterade upphandlingar genomfors. Dock ar det en
svar uppgift att implementera innovationsrelaterade upphandlingar. Det finns darfor flera
forutsattningar som forskningen efterlyser for att implementeringen och anvéndningen av
innovationsrelaterade upphandlingar skall bli sa effektiv som majligt. Forutsattningarna har
olika grad av betydelse for implementeringsprocessen. En del av forutsattningarna forbéattrar
mdojligheten medan andra &r avgérande for att en god implementering skall ske. Nar
innovationsrelaterade upphandlingar har introducerats och bérjat verka pa marknaden har
Uyarra & Flanagan observerat direkta och indirekta effekter som forandrat den upphandlande
myndigheten och marknaden. Vad dessa utvalda teoretiska analysverktyg diskuterar &r vilka

problem som kan uppkomma vid innovationsrelaterade upphandlingar, forutsattningar som

17



bor finnas nar innovationsrelaterade upphandlingar infors och vilka effekter

innovationsrelaterade upphandlingar fér med sig om implementeringen var god.

2.4 Uppsatsens teoretiska analysverktyg

Foljande sammanstallning bestar av de viktigaste och mest relevanta aspekterna utav tidigare
forskning. Sammanstéllningen tillampas som uppsatsens teoretiska analysverktyg. Den bestar
av tva delar. Den forsta delen bestar av de forutsattningar som bor finnas for att
genomforandet av innovationsupphandlingar och innovationsvénliga upphandlingar skall bli
ett bra genomférande. Den andra delen ar de effekter som kan uppkomma efter
implementeringen av innovationsupphandlingar och innovationsvanliga upphandlingar.
Effekterna tillampas som ett instrument for att mata hur val regionen lyckats med tillampandet

av innovationsrelaterade upphandlingar.

De tva delarna kommer interagera med varandra genom att de indirekta och direkta effekterna
skall tillampas som ett satt att mata hur val genomfoérd implementeringen var av
innovationsrelaterade upphandlingar for att framja innovation i regionen. Forutsdttningarna
som enligt forskningen &r viktiga for att implementeringen skall bli sa bra som majligt skall
anvandas som forklaringsfaktorer till att forsoka forklara resultatet av hur val

implementeringen genomfordes.

Avslutningsvis ar det viktigt att notera de forutsattningar och effekter som kan intraffa vid
innovationsrelaterade upphandlingar kan bade observeras i innovationsupphandlingar och

innovationsvanliga upphandlingar.

Uppsatsens teoretiska analysverktyg

Innovationsupphandlingar Innovationsrelaterade

upphandlingar
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Forutsattningar

(Dessa forutsattningar bor existera
pa marknaden och hos
myndigheten vid
innovationsrelaterade
upphandlingars implementering.)

Effekter som kan intraffa.

(Effekternas intr&ffande ska tolkas
som tecken pa att det har genomforts
en god implementering och
anpassning till innovationsrelaterade
upphandlingar.)

3 Metod

| forfragningsunderlaget skall
endast samhélleliga behov som
behdvs tillgodoses stallas som
krav och inte krav pa vad
slutprodukten maste innehalla.
Undvik att stalla alltfor harda
krav som kan utestdnga
innovativa leverantorer.

Utga ifran flera forberedda
modeller som beskriver vilka
olika tillvagagangsatt den
upphandlande myndigheten
bor agera efter beroende pa om
det &r en specialiserad eller en
standardiserad produkt som
upphandlas samt vilken
relation den upphandlande
myndigheten bor strava efter
med leverantoren.

Marknaden uttkas och blir
mer tillgénglig for nya varor.
Marknaden underlattar
antagandet av nya standarder.
Strukturforandring sker pa
marknaden som gor den mer
lamplig for innovationer.

Tabell 1: Uppsatsens teoretiska analysverktyg

Den offentliga sektorns
efterfragan skall utgéra en stor
andel av den totala efterfragan.
Det skall finnas ett gott samarbete
mellan upphandlande
myndigheter.

Det skall finnas lika bra
mojligheter for alla leverantorer
att l&amna anbud oavsett storlek.

Accepterar hogre priser an vid
icke-innovationsupphandling.

Tar mer hdnsyn till andra aspekter
i upphandlingen sasom miljokrav
och sociala krav.

Mer bendgen att na sarskilda
policymal som beror
innovationsrelaterad upphandling.

| detta kapitel beskrivs studiens forfarande och tillvagagangssatt. Valen vi har gjort i studien

redog0Oras och motiveras, detta inkluderar val av metod med mera. Dessutom redogors

bearbetningen och tolkningen av det insamlade materialet.
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3.1 Forskningsmetod

En stor del av de kallor vi anvander i uppsatsen bestar av dokument ifran Region Skane,
forskningsartiklar och dokument ifran andra statliga myndigheter. Darfor for att uppna
studiens syfte pa basta satt utformades studien som en kvalitativ textanalys. Metoden innebér
att det vasentliga innehallet av de utvalda kallorna tas fram genom en noggrann lasning av
texterna. Metoden damnar att fanga in och tolka det som &r centralt i texterna. Vissa avsnitt i de
utvalda texterna kan darmed anses viktigare an andra och fa storre betydelse. Denna metod
ansag vi vara passande da en stor mangd textmaterial fanns tillgangligt att lasa men aven for

att antalet intervjupersoner att tillga var f3.>°

3.2 Forskningsansats

Vi har for denna uppsats valt att utga fran den deduktiva forskningsansatsen. Den deduktiva
forskningsansatsen syftar till att teori forst inhdmtas for att sedan testa den i verkligenheten,
dvs. utvecklandet av férslag utifran befintlig teori.>” En deduktiv forskningsansats bedémde vi
vara mest lampad for studien. Detta ar for att studiens teoretiska analysverktyg kommer
anvandas for att beddma regionens implementering och arbete med innovationsrelaterade

upphandlingar.

3.3 Tillvagagangsatt

For att kunna svara pa hur véal genomford implementeringen av innovationsrelaterad
upphandling har varit i Region Skane har ett teoretiskt analysverktyg skapats av oss baserat pa
tidigare forskningslitteratur. Detta verktyg tillampas vid analysen for att utvéardera regionens

genomforda arbete med att implementera innovationsrelaterade upphandlingar.

Vi har dven intervjuat en ledande tjansteman som ansvarar for upphandlingen i regionen.
Intervjun som genomfdrdes var en semi-strukturerad, d.v.s. vi hade en forberedd intervjuguide
som inneholl fragor som skulle berdra specifika teman. Valet av semi-strukturerad intervju
som metod att intervjua grundar sig i att vi ville dra nytta av de fordelar en semi-strukturerad
intervju bidrar med. Vilket ar att intervjun foljer en rod trad genom den forberedda
intervjuguiden och darfér kommer de specifika temana man som intervjuare vill berora att

hamna i fokus under intervjun. Majligheten finns dven att avvika ifran intervjuguiden for att

*® Fejes, Andreas & Thornberg, Robert. Handbok i Kvalitativ Analys. 2. Rev. Uppl, Stockholm, Liber, 2015, s.
176-178.

> Bryman, Alan & Bell, Emma. Foretagsekonomiska Forkningsmetoder, 2. Rev. Uppl, Stockholm, Liber, 2011,
s. 31-32.
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stalla féljdfragor och andra fragor om det ar lampligt for intervjun. Intervjun blir darfor
valdigt flexibel.”® Vi anség att denna intervjumetod som mest lampad for var uppsats eftersom
vi misstankte att vi skulle behdva stélla foljdfragor till de forberedda fragorna i intervjuguiden
men ocksa for att vi ville vara sakra pa att intervjun skulle fokusera pa innovationsrelaterade

upphandlingar och inte riskera att den skulle g mot en odnskad riktning.

Vi har valt att genomfora en fallstudie som vi anser bidrar med en stor del fordelar for var
studie. Fallstudier mojliggor att se och forsta ett verklighetshaserat fenomen pa djupet, studien
riktar sig mot enskilda enheter istéllet for ett brett spektrum och fallstudier uppmuntrar till
anvandning av fler an en undersdkningsmetod.>® Dock innebér fallstudier dven svarigheter,
sasom att trovardigheten kan vara bristande i de generaliseringar som gors utifran studiens
resultat och att forskarens langvariga inblandning kan leda till att forskarens beteende
forandras sa att fenomenet inte underséks som det egentligen upptrader.?® Dock anser vi att en
fallstudie &r det som béast lampar sig for var uppsats da vi amnar undersoka hur nagot ter sig i

verkligheten hos en region och for att vi anvander mer an en undersékningsmetod.

3.4 Val av fall

Intresset for innovationsrelaterade upphandlingar hos sekundarkommuner mérks bl.a. genom
att flera av de akttrer som var initiativtagare till pilotprojektet "Natverket for
innovationsupphandling” var sekundarkommuner. Region Skane, Stockholms lans landsting
och Véstra Gotalandsregionen var de regioner som sag ett syfte att forbattra kunskapen och
kunna dela med sig av erfarenheter kring innovationsupphandlingar. Projektet hade &ven sin
organisatoriska hemvist hos Reglab, som ar en motesplats for diskussioner om regional

utveckling.®*

Intresset som fanns hos flera sekundarkommuner var en anledning till att vi valde att inrikta

studien pa sekundarkommuner. Vi kontaktade darfor ett flertal sekundarkommuner i sédra

%8 Bryman, Alan & Bell, Emma. Foretagsekonomiska Forskningsmetoder, 2. Rev. Uppl, Stockholm, Liber,
2011, s. 475-476.

% Denscombe, Martyn. Forskningshandboken — fér smaskaliga forskningsprojekt inom samhéllsvetenskaperna.
Buckingham och Philadelphia. Studentlitteratur, 2000, s. 41:ff.

% |bid, s 53-54.

¢ RegLab. (2013). Natverket fér innovationsupphandling — Slutdokumentation juni 2013. Hamtad 2016-04-15
fran http://www.reglab.se/innovationsupphandling/wp-
content/uploads/2013/06/Natverket innovationsupph_slutrapport_juni_2013.pdf, 3
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och mellersta Sverige, samtidigt som vi sokte information om deras arbete med

innovationsrelaterade upphandlingar pa sekundarkommunernas hemsida.

Innovationsrelaterade upphandlingar var dessvarre inte nagot som prioriterades dven om
intresset fanns hos bl.a. Véstra Gotalandsregionen. Det fanns &ven sekundarkommuner dar
tanken med att kombinera offentlig upphandling och innovation var nagot frammande och
nytt for dem. Vi hade ursprungligen forvantningar pa att Stockholms lans landsting och
Vastra Gotalandsregionen arbetade aktivt med innovationsrelaterade upphandlingar med
tanke pa deras engagemang i pilotprojektet “Natverket for innovationsupphandling”. Daremot
fick vi dven har besked om att innovationsrelaterade upphandlingar inte var nagot de for

narvarande arbetade aktivt med.?

Den enda sekundarkommunen som hade arbetat malmedvetet med innovationsrelaterade
upphandlingar var Region Skane. Fran deras hemsida kunde vi utlasa att regionen starkt
prioriterade innovationsrelaterade upphandlingar. Regionen har dven fatt nationell
uppmarksamhet av att bl.a. framhavts av regeringen som ett féredéme pa hur kommuner och
landsting kan arbeta med innovationsrelaterade upphandlingar for att forbéattra

samhallsutvecklingen.®

Foljande citat kommer fran den nuvarande civilminister Ardalan Shekarabi, rérande Region
Skanes arbete med innovationsrelaterade upphandlingar i en Dagens Industri artikel den 2

mars 2015. “Region Skanes tvarsektoriella arbete med upphandlingar &r ett exempel pa hur
kommuner och landsting kan bidra till att skapa de basta forutsattningarna fér innovationer

och en hallbar samhallsutveckling genom ett strategiskt upphandlingsarbete.””®*

3.5 Datainsamling
Vi har primart anvant oss av sekundardata, bestaende av de dokument som funnits tillgangliga
pa Region Skanes hemsida och dvriga hemsidor med anknytning till regionens arbete, for att

se hur de arbetar med framjandet av innovation i upphandling. Huvuddokumenten som

82 M. Lindhe (e-post, 18 april 2016) Samt C. Skjoling (e-post, 15 april 2016)
63 Shekarabi, A & Hodzic, A (2015, 2 mars) Sa ska den offentliga upphandlingen forbattras. Dagens Industri.
Hamtad 2016-04-01, fran http://www.regeringen.se/debattartiklar/2015/03/sa-ska-den-offentliga-upphandlingen-

forbattras-/
% 1bid
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anvants har varit regionens upphandlingspolicy, relevanta utdrag ur arsredovisningar och

budget, och den internationella innovationsstrategin for Region Skane.

Regionen borjade arbetat med innovationsrelaterad upphandling ar 2011 och har sedan dess
publicerat en rad dokument som &r relevanta for var fragestallning. Vi begarde ut handlingar
av innovationsupphandlingar och innovationsvanliga upphandlingar som regionen genomfort
for att askadliggora deras arbete med att implementera och anvénda sig av
innovationsrelaterade upphandlingar for att frdmja innovation i regionen. | uppsatsen lyfts en
innovationsupphandling fram och en innovationsvanlig upphandling, sadana upphandlingar

kan ses som ett bra exempel pa att framja innovation genom offentlig upphandling.

Den enda priméra datakallan utgors av en telefonintervju med Louise Strand, inkdpsdirektor i
Region Skane. Med atanke pa den langa restiden som ar mellan Goteborg och Kristianstad
valde vi att genomfora en telefonintervju. Intervjun genomfordes per telefon i 40 minuter och
fragor till intervjun var forberedda genom en i forvag formulerad intervjuguide. Intervjun
borjade med att Louise Strand presenterade Region Skanes arbete med innovationsrelaterade
upphandlingar. Vi fick mojligheten att stalla eventuella foljdfragor under tiden, vilket var
positivt for att det gav mojligheten att stélla fragor som inte var forberedda i intervjuguiden.
Sedan borjade vi stélla fragorna enligt intervjuguiden och den efterféljande tiden av intervjun
gav oss friheten att beréra temaomradena i valfri ordning. Intervjuprocessen blev darfor

valdigt flexibel. Intervjun har spelats in och transkribering har genomforts.

3.6 Begransningar

Det hade varit onskvart att intervjua flera tjansteman for att fa en stérre bredd i empirin och
darmed aven analysen. Men detta visade sig inte vara mojligt da koncerninkép meddelade att
de inte hade mojlighet att stalla upp pa fler intervjuer, vilket &r orsaken till den begransade
insamlingen av primara datakallor. Vart fokus hamnar da istéllet pa att analysera
sekundérdata, dokumenten som tidigare ndmnts och istallet anvénda intervjun som

komplimenterande material.
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3.7 Tillforlitlighet

Det 4r ett grundlaggande krav inom forskning att kallmaterialet som skall anvandas &r akta. ®
For att avgora hur tillforlitligt det insamlade ké&llmaterialet &r krévs det en diskussion dar man
lyfter fram dess fordelar och nackdelar. Valet av att hamta material ifran tva
kallmaterialursprung (intervjun och dokument) stérker trovardigheten eftersom de har

méjligheten att bekrafta eller dementera varandra.®®

3.7.1 Tillforlitlighet via informationsintervju

Det finns risker med att samla in material genom en informationsintervju eftersom
intervjuobjektet kan k&nna lojalitet till sin organisation man undersoker och darmed agerar
tendentiost i intervjun. En tendentios kalla svarar sallan sa att hen hamnar i daliga dagar och
ljuger snarare till sin egen fordel. Region Skane ar forst ut bland Sveriges regioner att
prioritera innovationsrelaterade upphandlingar, samtidigt som regionen har uppmarksammats
fran nationellt hall om deras arbete med innovationsrelaterade upphandlingar. Det gar darfor
att anta att uppsatsens syfte kan betraktas som nagot kansligt for regionen, vilket kan bidra till
ett tendentiost beteende. For att kunna faststalla om det finns en hog eller 1ag grad av
tendensidst beteende rekommenderas det att man genomfdr mer &n en intervju.®” Dessvérre
tillat regionen att vi endast fick genomfora en intervju och darfor hade vi inte tillgang till fler

informanter, vilket ocksa ar en situation man far acceptera i en vetenskaplig undersékning.®

3.7.2 Tillforlitlighet via dokument ifran webbplatser

Uppsatsens primdra insamling av datamaterial har varit via dokument och skriftliga texter
ifran regionens och andra statliga myndigheters hemsidor pa internet. Att samla material ifran
dokument via internet &r mer riskfyllt &n vid bocker eller tidskrifter. Eftersom det kan vara
svart vid dokument som &r upplagda pa internet att definiera trovardigheten, autenticiteten och
upphovsmannen.®® Dock har en stor majoritet av de dokument som anvands som kallmaterial i

uppsatsen hamtats ifran myndigheters hemsidor, vilket ar en fordel framfor andra webbsidor.

6 Esaiasson, Peter, Gilljam, Mikael, Oscarsson, Henrik Wangerud, Lena (red.).
Metodpraktikan: konsten att studera samhalle, individ och marknad, 4. rev. Uppl.,

Norstedts juridik, Stockholm, 2012, s. 282.
% Ibid, s. 283.

*" Ibid, s. 286.

% Ibid, s. 286.

69 Denscombe, Martyn. Forskningshandboken — for smaskaliga forskningsprojekt inom samhallsvetenskaperna.
Buckingham och Philadelphia. Studentlitteratur, 2000, s. 190.
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Nedanfor presenteras tre punkter till varfér dokument ifran staten anses som tillforlitligt

kallmaterial.

1. Auktoritativa: Publikationer ifran staten tenderar att vara mer trovardiga, detta ar for
att staten besitter en stor mangd resurser och sakkunniga personer.

2. Objektiva: Informationen har producerats av sakkunniga tjanstemén och informationen
kan da ses som opartisk och darmed objektiv.

3. Faktabaserade: Vid offentlig statistik anvands siffror for att lagra information i
datorn och sedan kan informationen analyseras med hjélp av datorn. VVad som sedan
publiceras av den offentliga statistiken kan darmed ses som faktabaserad eftersom

statistiken bestér av data som det inte finns n&got tvivel om.”

Eftersom denna uppsats anvénder sig av myndigheternas egna webbsidor for att inhdmta data
undviks de problem som kan uppkomma vid anvandning av webbplatser som kéllmaterial. 1
dokument som finns p& myndigheters hemsidor vet man tydligt vem som &r upphovsmannen

och det finns rimligtvis en hog grad av trovardighet och autenticitet i dokumenten.

Dokument ifran Region Skane kan rimligtvis raknas som statliga publikationer da regionen ar
en del av det svenska folkstyret d.v.s. den svenska staten. Eftersom regionen &r en del av den
offentliga sektorn har de ansvar for regionala samhallsuppgifter som staten skall bedriva.”* De
handlingar som dokumenterar regionens utférande av samhéllsuppgifter ar darfor allmanna
handlingar och regleras av grundlagen Tryckfrihetsférordningen (TF), liksom 6vriga
myndigheter i Sverige.’? Dokument ifrén Region Skane kan darfor betraktas som statliga
publikationer, da de skall bedriva delar av statens samhallsuppgifter och uppratthallandet av

deras publikationer regleras inom samma lagar som 6vriga myndigheter i Sverige.

70 H

Ibid, s. 194,
™ Regeringskansliet. (2015) Den regionala nivan — 1&n och landsting. Hdmtad 2016-08-17 fran
http://www.regeringen.se/sa-styrs-sverige/det-demokratiska-systemet-i-sverige/den-regionala-nivan---lan-och-

landsting/
"2 SFS 1949:105. Tryckfrihetsférordning. Stockholm: Justitiedepartementet.
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4 Empiri

| detta kapitel presenteras det empiriska materialet fran Region Skane.

4.1 Region Skane
Region Skane bérjade ar 2011 att arbeta med innovationsupphandling. “Under 2011 har ett

politiskt upphandlingsstrategiutskott skapats samt en tjanstemannagrupp fér utveckling av
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innovationsupphandling.”’® Louise Strand inkdpsdirektor i regionen intygar dven att kring
2010 - 2011 pabdrjades arbetet med innovationsupphandling. Omkring samma tid borjade

4ven arbetet med innovationsvanlig upphandling. ™

4.2 Nuvarande organisation

Den ansvariga organisationen for upphandling i regionen ar koncerninkdp. Koncerninkop &r

regionens centrala upphandlingsfunktion och ligger under koncernkontoret. Dock ansvarar
inte koncerninkdp for upphandling av fastighetsrelaterade entreprenader och kollektivtrafik,

vilket Regionservice respektive Skanetrafiken ansvarar for.”

Koncerninkdp &r indelad i fyra upphandlande enheter; enheten IT och allmant material,

enheten Lédkemedel och medicinsk teknik, enheten Medicinskt material samt enheten Tjanster.

Enheten Inkdpsservice végleder i inkopsfragor och gor bestéllningar at verksamheten.
Sammantaget har koncerninkop cirka 65 medarbetare. Koncerninkop arbetar efter
upphandlingspolicyn som faststélldes 2011, upphandlingspolicyn forklaras mer ingaende

senare.”®

Det viktigaste politiska utskottet i regionen gallande upphandling &r
Upphandlingsstrategiutskottet. Utskottet tar fram regionévergripande och strategiska
upphandlingspolicyer. T.ex. ar det detta utskott som lagt fram forslaget till den nya
upphandlingspolicyn som bearbetas i nuldget. Utskottet bereder dven enskilda
upphandlingsarenden och bevakar nyheter inom upphandlingsomradet for Region Skanes

upphandlingsverksamhet. Nuvarande ordférande ar Hodzic Amela (S).”

" Region Skane. (2011). Region Sk&ne Arsredovisning 2011. Hamtad 2016-04-10 fran
https://www.skane.se/Upload/Webbplatser/Skaneportalen-
extern/OmRegionSkane/ekonomi/arsredovisning/2011/%C3%85R_2012 120403.pdf, 45

™ L. Strand (telefonintervju, 2 maj 2016)

"> Region Skane. (2016-04-07). Avdelningen for koncerninkép. Hamtad 2016-04-11 frén
http://www.skane.se/organisation-politik/Organisation/koncernkontoret/avdelningen-for-
koncerninkop/?highlight=%C3%83%C2%A3%C3%82%C2%A5rsredovisning+2013#12697

"® Region Skane. (RS 2011-11-14) Upphandlingspolicy fér Region Skane. Hamtad 2016-04-10 fran
https://www.skane.se/globalassets/styrandedokument/rf 136 11 upphandlingspolicy.pdf

" Region Skane. Upphandlingsstrategiutskottet. Hamtad 2016-04-07 fran http://www.skane.se/organisation-
politik/Politik-och-paverkan/Politiska-organ-A-till-O/Upphandlingsstrategiutskottet/
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4.3 Upphandlingsférfaranden
Pa regionens hemsida redogdrs de fyra olika upphandlingsforfaranden som regionen tillampar

for att uppnd innovationsupphandling.™

Konkurrenspraglad dialog: Individuell dialog mellan regionen och leverantéren genomfors
innan anbuden ldmnas och utvérderas. Syftet ar att identifiera och definiera hur regionens
behov pa béasta sétt ska kunna tillgodoses. Forfarandet anses vara lampligt nar kontrakten &r
komplicerade.

Utfastelse/Forward commitment: En utfastelse fran regionen att vid ett senare tillfalle
upphandla en l6sning pa ett beskrivet problem.

FoU - Undantaget: Regionen kan kdpa utvecklingsarbete utan upphandling om fler &n den

egna regionen drar nytta av resultatet.

Projekttavling: En projekttavling innebér att en upphandlande myndighet bjuder in till en
tavling som &r oppen for alla. Syftet ar att fa en ritning eller en projektbeskrivning. En jury

utvarderar inkomna bidrag och utser en vinnare.

Ofta innan forfragningsunderlaget till en upphandling publiceras genomfér regionen en extern
remiss. Extern remiss innebér att ett utkast till forfragningsunderlag laggs ut pa hemsidan.
Potentiella leverantorer ges da mojlighet att kommentera utkastet och komma med forslag pa
forbattringar. Nar tiden 16pt ut gar koncerninkép igenom de synpunkter som framkommit och
tar da stallning till om forandringar bor goras innan det fardiga forfragningsunderlaget

presenteras.’

4.4 Innovationsstrategin

Region har en mycket hog ambitionsniva gallande innovation inom regionen. Forsknings och
innovationsradet har tillsammans med Soundboard Innovation i Skane formulerat en strategi
kallad ”En internationell innovationsstrategi fér Region Skane 2012-2020™. Malet &r att

Region Skane ska bli EU:s innovationsrikaste region 2020 och offentlig upphandling ses som

"8 Region Skane. (2015-11-09). Innovationsupphandling. Hamtad 2016-04-11 fran
http://www.skane.se/organisation-politik/Att-gora-affarer/upphandling/Innovationsupphandling/

" L. Strand (telefonintervju, 2 maj 2016) Samt Region Skéne. (2016) Extern remiss. Hamtad 2016-05-24 fran
http://www.skane.se/organisation-politik/Att-gora-affarer/upphandling/extern-remiss/
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ett verktyg for att uppnd malet.®® Strategin har antagits av Regionen och de arbetar i dagslaget

for att uppnd dess mal.2

For att uppna denna strategi spelar offentlig upphandling en viktig roll.

B. Gorgijevski: Vi har last att region Skane vill bli Europas innovationsrikaste region 2020.
Vilken roll ser du att offentlig upphandling kan framja detta eller vilken roll har offentlig
upphandling i det har?”

L. Strand: >Ja dar ser jag att vi har en viktig del i att vara med och jobba mer med
innovationsupphandling och det &r en av anledningarna till att vi gor det &r ju just att vi vill

vara mest innovativa regionen 2020.”’%?

Regionen forsoker inte endast frdmja innovation i den offentliga upphandlingen utan har mer
ambitiosa mal an sa, vilket tydligt framgar i innovationsstrategin. Innovationsstrategin bestar
av 6st dvergripande strategier som i viss man gér in i varandra.®® Alla dessa delstrategier
innehaller delar som ar relevant for denna uppsats syfte men i synnerhet den sjatte delstrategin
ar av stor betydelse.

1. Utveckla det systemiska ledarskapet

For att starka innovationskraften i Skane ska det systemiska ledarskapet vidareutvecklas.
En viktig del i detta arbete &r att synliggora hela systemet, skapa en storre forstaelse
for systemperspektivet samt att formulera mal for det gemensamma

utvecklingsarbetet. Exempel pa det som har gjorts ar bildandet av FIRS, forsknings-

8 Forsknings- och Innovationsradet (FIRS) & Soundingboard Innovation i Skéne (SIS). (2011-09-28). En
internationell innovationsstrategi for Skane - 2012-2020. Hamtad 2016-04-12 fran
https://www.skane.se/Upload/Webbplatser/Naringsliv/Dokument/I IFS%20Strategi%20Version%20Slutligt%20d
okument%200rginal%20Version SV2012-2020.pdf, s.1: ff.

8 Region Skane. (2011). Region Ské&ne Arsredovisning 2011. Hamtad 2016-04-10 s.45-46. Samt L. Strand
(telefonintervju, 2 maj 2016)

8 |, Strand (telefonintervju, 2 maj 2016)
8 Forsknings- och Innovationsradet (FIRS) & Soundingboard Innovation i Skéne (SIS). (2011-09-28). En

internationell innovationsstrategi for Skane - 2012-2020, s.8.
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och innovationsradet i Skane samt Soundingboard Innovation i Skane (SIS), ett
samarbetsforum for Skansk Innovationskraft.

2. Vidga synen pa vad innovation &r for nagot - inkludera flera!

For att starka innovationskraften i hela regionen ska innovationsansatsen vidgas. Nya
arbetsmetoder och nya perspektiv pa innovation ska uppmuntras. Detta kan
exempelvis innebara nya satsningar pa samhallsinnovationer, kreativa naringar samt
tjnster och upplevelser.

3. Effektivisera stodstrukturen for innovation

Genom att stirka den gemensamma helheten, frdmja 6ppenhet och synliggéra
sammanlagda resurser finns en potential att effektivisera och stérka rollerna i
stodstrukturen for innovation. Finansiering, styrning och uppféljning ska vid behov
utvecklas. Regionen kommer att 6ppna for att ersdtta gamla arbetssatt och ifragasatta
vardet av deras organisationer och insatser. Regionen maste ocksa bli battre pa att ge
entreprendrerna det stdd och forutsattningar som krévs for att lyckas.

4. Utveckla nya innovativa omraden och nya kreativa miljoer

For att skapa tillvaxt i nya innovationsomraden anses det att nya arbetssatt och ny formaga
kravs. Systeminnovation &r ett av dessa. Systeminnovation &r ett genomgripande
forhallningssatt for politik, akademi, naringsliv, kunder och anvéandare. Regionen
betonar att de ska arbeta tillsammans for att skapa forutsattningar for
systeminnovationer och gemensamt driva innovationsarbetet.

5. Utveckla internationell samhandling

For att skapa tillvaxt pa den globaliserade marknaden ska den internationella
konkurrenskraften stérkas. Hogskolorna och universiteten, féretagen men aven
offentliga aktorer ska utveckla formerna for att starka sin internationella
konkurrenskraft. Tillgangen till internationell kunskap ar nddvandigt for att skapa en
unik innovativ formaga. Samarbeten med andra regioner maste oka, ett exempel som
lyfts fram ar Oresundsregionen.

6. Stark innovationskraften i befintligt naringsliv och offentlig verksamhet
| den sjatte delstrategin framhévs den offentliga sektorns viktiga roll som
forutsattningskapare for innovationer. Men ocksa som bestéallare och initiativtagare till
motesplatser och samverkanssatsningar. Malet trycker dven pa att naringslivet,

akademin och det offentliga maste samverka for att starka innovationskraften.
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Det fjarde och det sjatte malet gar att koppla till skapandet av radet for strategisk upphandling
som skapades ar 2015 pa regionstyrelsens beslut.®* Radet ska starka arbetet med strategisk
upphandling och arbeta systematiskt med att framja innovationer, sociala krav och
miljoaspekter vid upphandlingar. Radet ar tvarsektoriellt och bestar av 16 deltagare fran
offentlig sektor, néringsliv, fackliga organisationer, idéburen sektor och akademien. Tanken

ar att radet ska traffas tre till fyra ganger per &r.%°

Annu ett satt regionen gor for att framja interaktionen mellan det offentliga, naringslivet och
akademin &r etablerandet av tvarsektoriella grupper infér upphandlingar. En tvarsektoriell
arbetsgrupp infor en upphandling bestar inte bara av dem som brukar vara med nar man
genomfor en upphandling utan man tar med personer som har nya tankar och inspel att fora
in. Det &r inte grupper som lever 6ver tid utan ar kortvariga, t.ex. upphandling av miljévénliga
forkladen. I det fallet sattes det upp en grupp som bestod dels av inkdpare och dels av
sjukskoterskor, som har behov av och kommer anvénda de inkopta forkladena. Dessutom
ingar personal fran naringslivsavdelningen som bidrog med nytankande fran deras
utgangspunkt. Aven personal fran miljoledningsenheten som hade en del nya idéer deltog. En
designer anlitades som kunde komma med inspel om hur man ska designa ett forklade.
Slutligen anlitades en konsult som jobbade med hur man skulle utvardera den klimatneutrala
delen. Allt detta gor att man far input fran andra delar &n vad man normalt satt far vid andra
upphandlingar. Denna tvérsektoriella arbetsform gar dven i den andra delstrategin som

handlar om att uppmuntra nya arbetssatt.®®

| det tredje malet belyses vikten av att ge entreprendrerna stod och forutsattningar for att
lyckas. Rent konkret bidrar regionens upphandling till detta mal genom en anbudskola och
storre anvandning av mindre upphandlingar. Louise Strand papekar att det noterades att
manga sma foretag och organisationer inte lamnar anbud for att de tycker det verkar svart och
anser att de inte har tillracklig kunskap gallande offentlig upphandling. Darfor har regionen
startat en anbudskola. Anbudsskolan beskriver enkelt hur det gar till att Iamna anbud och vad

man ska tanka pa. For att bli mer innovationsvanliga forsoker daven koncerninkop dela

8 Region Skane. (2015). Region Skane Arsredovisning 2015. Hamtad 2016-04-11 fran
http://www.skane.se/Public/Protokoll/Regionstyrelsen/2016-04-
26/%C3%85rsredovisning%202015/%C3%85rsredovisning%202015.pdf s. 42

% Region Skane (2015) R&d for strategisk upphandling. Hamtad 2016-04-15
franhttp://www.skane.se/organisation-politik/Organisation/Radgivande-organ/rad-for-strategisk-upphandling/
8 |_. Strand (telefonintervju, 2 maj 2016)
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upphandlingar i mindre delar sa att mindre leverantorer ocksa kan delta. Dessutom ar
regionen mer éppen for gemensamma anbud sa att flera mindre leverantorer tillsammans kan

genomfora en upphandling.®’

Vidare framkommer det i innovationsstrategin att de offentliga aktérerna kommer att arbeta
proaktivt med att stddja systeminnovationer genom innovationsupphandling. Betydelsen av
denna strategi understryks av det faktum att den anvandes som underlag for den nationella
innovationsstrategin som antogs av regeringen Reinfeldt ar 2012. | den nationella
innovationsstrategin tas det upp att innovationsupphandling och funktionsupphandling &r bra

medel for att fran den offentliga sektorns sida 6ka efterfrdgan pa innovationer.2

Detta betonas aven i regionens budget och verksamhetsplanen for 2016 med plan for 2017-
2018. “Satsningar pa innovationer och teknikutveckling kan skapa battre kvalitet och service
inom valfarden. Innovationsupphandling och innovationsvanlig upphandling ar verktyg for

att for att nd malet att Skane ska bli Europas mest innovativa region till & 2020.7%°

4.5 Upphandlingspolicyn

Region har en upphandlingspolicy som &r bindande for samtliga forvaltningar inom regionen.
Det géller dven for andra juridiska personer dar regionen har ett dominerande dgarinflytande.
| upphandlingspolicyn lyfts innovationsrelaterade upphandlingar fram som nagot de ska
strava efter. Sarskilt innovationsupphandlingar, som regionen stravar efter att vara ledande
inom. "Region Skane skall vara 6ppen for och driva innovativa upphandlingar och ligga pa
framkant avseende innovationsupphandlingar.”*® Som vi tidigare gatt igenom med exemplet
med snabbtaget X 2000 i uppsatsens teoretiska referensram &r det viktigt att det inte stalls for
detaljerade krav pa slutprodukten. For manga krav kan hindra méjligheterna till innovationer

da entreprendrerna i praktiken far ett par handbojor pa sig. Detta resonemang finner vi aven i

87 H

Ibid
% Regeringskansliet. (2012). Den nationella innovationsstrategin. Hamtad 2015-04-22 fran
http://www.regeringen.se/informationsmaterial/2012/10/n2012.27/

% Region Skane. (2016). Region Ské&nes budget och verksamhetsplanen fér 2016 - med plan fér 2017-2018.
Hamtad 2016-04-15 fran https://www.skane.se/siteassets/organisation_politik/dokument/budgetforslag2016.pdf,
22,

% Region Skane. (RS 2011-11-14) Upphandlingspolicy fér Region Skne. Hamtad 2016-04-10 fran
https://www.skane.se/globalassets/styrandedokument/rf 136 11 upphandlingspolicy.pdf, s. 3.
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upphandlingspolicyn dar foljande mal finns. "Ha genomtankta krav men inte 6verkrav’ for

funktionen/uppgiften”®*

Att stalla funktionskrav i upphandlingen ar nagot regionen bevisligen prioriterar. Region
Skane beskriver att vid upphandlingar ligger det i forvaltningens/enhetens ansvar att stalla
funktionsmassiga krav for att upphandlingens resultat blir en 6nskvéard produkt/tjanst.
Avtalsforvaltaren har dven det ansvaret att folja upp bl.a. de funktionskrav som stéllts i
upphandlingen.®

Louise Strand formulerar det som en innovationsvanlig tvattmaskin. Hon beskriver det som
att traditionella forfragningsunderlag och upphandlingsdokument laggs in i tvattmaskinen som
bade forenklar och tar bort onddiga krav. Detta géller aven for nar kraven skall uppfyllas. For
oftast nar en upphandling genomfors skall kraven vara uppfyllda nar anbudet ldmnas in. Men
har ser hon en mojlighet att skjuta pa denna tidpunkt framat t.ex. ett och ett halvt eller tva ar,
sa att det ar betydligt fler som har mojlighet att vara med och lamna anbud. D& kan man ocksa
se till att man paverkar en utveckling at ett visst hall. Samma vid certifikat och handlingar,
allting behover inte vara med vid anbudslamnandet utan kan kompletteras i ett senare skede,
da ar det flera entreprenorer som tycker det &ar enklare att lamna anbud. Detta resulterar i att

upphandlingen blir mer innovationsvanlig och fler potentiella Idsningar kan presenteras.*

I nulaget arbetar regionen med framtagandet av en ny upphandlingspolicy. Forslaget
innehaller inga storre forandringar som &r relevant for denna uppsats men det finns ett
intressant stycke. | utkastet fran 2015-10-07 finner vi foljande:

"Regionen ska ligga i framkant inom omradet for innovationsupphandling. Det omfattar dels
upphandling som sker pa sadant satt att den inte utesluter nya l6sningar, sa kallad
innovationsvanlig upphandling, och dels upphandling av innovation, det vill séga
upphandling av framtagande av nya I6sningar som annu inte finns pa marknaden. Som ett led
i utvecklingen stravar regionen efter att beskriva dnskvard funktion som 6nskas upphandla

istallet for att formulera detaljerade krav.”%

! 1bid, s. 1.
% bid, s. 3.
% L. Strand (telefonintervju, 2 maj 2016)

% Region Skane. (2015-10-07) Utkast — upphandlingspolicy. Hamtad 2016-04-19 fran
https://www.skane.se/Public/Protokoll/Kollektivtrafikn%C3%A4mnden/2016-01-
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Alltsa en vidareutveckling pa punkterna som togs upp i den nuvarande upphandlingspolicyn.
Detta visar att upphandlingsstrategiutskottet fortfarande ser innovationsrelaterade

upphandlingar som nagot positivt och vart att arbeta med aven i framtiden.

Den ursprungliga tidsplanen for upphandlingspolicyn var féljande:*®
Beslut upphandlingsstrategiutskottet 2016-03-02

Beslut regionstyrelsen 2016-04-17

Beslut regionfullméaktige 2016-04-26

Men eftersom den nya policyn ville infora krav pa kollektivavtalsliknande avtal vid
upphandling ledde det till att Alliansen for Skane lade fram ett initiativarende i
upphandlingsstrategiutskottet 2016-02-12 dar de begarde en juridisk prévning av forslaget.
Yttrandet kom 2016-03-22 och det bekréftade Alliansens reservationer. Det &r inte lagligt att
infora kollektivavtalsliknande villkor i upphandlingen vilket leder till att den ursprungliga
tidsplanen inte kommer att fullféljas.”® Det &terstar att se nar den nya upphandlingspolicyn

kommer att antas.

4.6 Pilotprojektet i RegLab

| arsredovisningen 2012 framkommer det att regionen har deltagit i ett pilotprojekt via
RegLab, nétverk for innovationsupphandling.®” Tanken med pilotprojektet var att skapa och
senare samverka i ett natverk for offentliga organisationer for att byta erfarenheter och
forbattra kunskapen om innovationsupphandling i Sverige.*® Vid utvardering av natverkets

projektmaluppfyllelse i april 2013 konstaterades det att projektet bidragit till ny kunskap och

25/Remiss.%20Upphandlingspolicy%20f%C3%B6r%20Region%20Sk%C3%A5ne/F%C3%B6rslag%20til1%20
ny%20upphandlingspolicy%20f%C3%B6r%20Reqion%20Sk%C3%A5ne.pdf, s.3.

% Region Skane. (2015) Beslutsforslag Upphandlingsstrategiutskottet 2015-10-22 — Upphandlingspolicy.
Hamtad 2016-04-19 fran http://www.skane.se/Public/Protokoll/Upphandlingsstrateqi-%20utskottet/2015-11-
04/Upphandlingspolicy/USU_Beslutsf%C3%B6rslag.pdf, s. 2.

% Region Skane. (2016) Initiativarende. Juridisk beddmning av upphandlingspolicy 2016-03-22. Hamtad 2016-
04-19 fran http://www.skane.se/Public/Protokoll/Upphandlingsstrategi-%20utskottet/2016-04-
06/InitiativieC3%A4rende.%20Juridisk%20bed%C3%B6mning%20av%20upphandlingspolicy/USU Yttrande.p
df

°" Region Skane. (2012). Region Skane Arsredovisning 2012. Hamtad 2016-04-10 fran
http://www.skane.se/siteassets/organisation_politik/publikationer dokument/ar 2012 web 130520.pdf, s. 42.
% RegLab. (2013). Natverket fér innovationsupphandling — Slutdokumentation Juni 2013. Hamtad 2016-04-15,
s.3.
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larande om innovationsupphandling. Kunskapen om innovationsupphandling och dess
forutsattningar har okat bade gallande organisatoriska, strukturella, juridiska och kulturella
fragor.*® En av slutsatserna var att hindren primart inte finns i sjalva regelverket vilket dven

Louise Strand instdammer i.

F. Grimsand: “’Det &r just om dagens lagstiftning, da syftar jag framforallt pa lagen om
offentlig upphandling, tycker ni att den ger er utrymme att anvanda er av t.ex.
innovationsupphandlingar och innovationsvénliga upphandlingar pa ett bra satt eller ar det
nagot som hindrar det?”

L. Strand: *Jag tycker nog det finns valdigt mycket mojligheter idag. Sen kan det ju bli &nnu

battre men jag ser manga méjligheter idag sa att saga”.’®

Ett antal seminarier genomfordes i projektet dar mojligheter identifierades och visade pa bade
goda exempel och svarigheter. Enligt RegLabs slutrapport var seminarierna mycket lyckade
och ledde till erfarenhetsutbyte och larande bland nationella och regionala aktérer. Projektet
har &ven fungerat som en kunskapsnod for kontakter inom Norden. Mindre positivt var att ett
av syftena, att folja ett antal pagaende innovationsupphandlingar i landet for att gemensamt

lara av dem har inte uppnatts. Detta pga. avsaknaden av aktuella exempel

4.7 Utmaningar och framtiden

Avsaknaden av exempel pa innovationsupphandlingar gar aven delvis att koppla till Region
Skane. For trots allt arbete regionen har lagt ner for att framja innovationsupphandlingar har
det inte lett till onskat resultat. | arsredovisningen for regionen 2014 framkommer det att ny
kunskap och nya arbetsprocesser har tagits fram av regionen. Men det specificeras inte vad
102

den nya kunskapen &r eller exakt hur de nya arbetsprocesserna skiljer sig fran de gamla.

Trots detta har inte antalet innovationsupphandlingar 6kat i den takt som forvantats, endast 3

% Ibid, s. 7.

100 Strand (telefonintervju, 2 maj 2016)

101 RegLab. (2013). Natverket fér innovationsupphandling — Slutdokumentation Juni 2013. Hamtad 2016-04-15,
s.7.

192 Region Skane. (2014). Region Ské&ne Arsredovisning 2014. Hamtad 2016-04-10 fran
http://www.skane.se/siteassets/organisation_politik/publikationer_dokument/arsredovisning2014 web150416.pd
fs. 46

35



har genomférts.’® Regionstyrelsen beslutade dérfor &r 2014 att sarskilda resurser skulle

avsattas for att satta fart pa antalet innovationsupphandlingar.'®

Aven i budgeten och verksamhetsplanen for 2016 med plan for 2017-2018 tas det upp att
framstegen inte 0kar i den takt som 6nskas. Konkret har dessa tidigare n&mnda séarskilda
resurser resulterat i arbetet mot en ny handlingsplan som regionen utvecklar i dagsléaget.
Handlingsplanen utvecklas under 2016 i syfte att tka antalet innovationsupphandlingar.’®
Gallande innovationsvanliga upphandlingar ser det dock battre ut och cirka 50 sadana har

regionen genomfort.'®

Louise Strand pekar ocksa pa problemen som finns. ”Om man tittar pa rena
innovationsupphandlingar sa ar det ju inte sarskilt vanligt forekommande. Det &r inte sa att
upphandlande myndigheter har 10, 15, 20 stycken utan det &r ju nagra enstaka

innovationsupphandlingar man har gjort.”*’

Louise Strand beskriver hur viktigt det ar att ansvaret for att starka innovationen i regionen
inte endast skall ligga hos leverantdrerna. Hon betonar att det handlar om att andra
forhallningsatt via kontinuerligt arbete i ett langt perspektiv. Leverantorerna skall fortfarande
presentera mer innovativa anbud men regionen ska ocksa uppmuntra personalen ute i

verksamheten till att bli mer nytankande och vara dppna for att efterfraga nya produkter.'®®

Ytterligare aktiviteter har &gt rum som berdr innovationsrelaterade upphandlingar inom
regionen. Ett seminarium om innovationsupphandlingar hélls 5/6 2016 med bl.a. Edquist
professor i innovation vid Lunds universitet och Louise Strand inkdpsdirektor i Region Skane.
Awven civilministern Ardalan Shekarabi (S) och Amela Hodzic (S), regionrdd med ansvar for

upphandling m.fl. deltog i seminariet. Ett tecken pa att aven den rodgréna regeringen likt den

1031, Strand (telefonintervju, 2 maj 2016)
104 Region Skane. (2014). Region Skane Arsredovisning 2014. Hamtad 2016-04-10, s. 46.

105 pegion Skéne. (2016). Region Skanes budget och verksamhetsplanen fér 2016 - med plan fér 2017-2018.
Hamtad 2016-04-15 fran https://www.skane.se/siteassets/organisation_politik/dokument/budgetforslag2016.pdf,
s. 23.

1061 . Strand (telefonintervju, 2 maj 2016)
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borgerliga ser framjandet av innovationsupphandlingar som en viktig del i den framtida

utvecklingen pa nationell niva.*®

Slutligen har Forsknings och innovationsradet i Skane skapats for att hjalpa Skane till att bli
Europas mest innovativa region. Radet ar tvarsektoriellt och bestar av politiker, akademiker
och naringslivsrepresentanter. *° Varje &r anordnas ocks& Skéne Innovation Week som &r
kopplat till innovationsstrategin. Olika aktorer fran naringslivet deltar i syfte att sprida
kunskap och pa sa satt skapa ett mer innovativt Skane och en rad olika aktiviteter och

evenemang anordnas.*"

4.8 Genomférda upphandlingar
For att illustrera hur regionens arbete utmynnat i genomforda upphandlingar presenteras hér

exempel pa en innovationsvanlig upphandling och en innovationsupphandling.

Catering Dockan — Innovationsvanlig upphandling

Ett exempel pa en upphandling koncerninkop har genomfort som 6ppnar fér innovation ar ett
ramavtal for cateringtjanster till Dockplatsen 26 déar cirka 600 personer arbetar inom ett antal
av regionens verksamheter. Leverantoren Yalla Trappan fran Malmé ska varje vardag
leverarea lunch till Dockplatsen. I lunchen ska féljande alternativ inga: kall ratt motsvarande
dagens lunch, sallad och lunchmacka. Dock ges det inga specifikationer pa vad exakt dessa
alternativ ska innehalla utan det ar upp till leverantoren att variera det som erbjuds. Dock ar
priserna for lunchalternativen faststallda for 12 manader framéver. Dagens lunch och salladen
ska aven bytas ut en gang i veckan mot ett nytt recept och lunchmackorna ska variera efter
sasong. Dock &r det aterigen upp till leveranttren att bestimma recepten. Sa lange de
uppfyller kvalitetskraven som i korthet sager att maten ska vara tillagad av bra ravaror som

ska vara smakliga och vallagde.™? Detta handlar dock inte om en innovationsupphandling da

199 Ské&ne.com. Hur skapar vi forutséttningar fér innovationsupphandlingar? Hamtad 2016-04-14 frén
http://www.skane.com/sv/kalender/hur-skapar-vi-forutsattningar-for-innovationsupphandlingar

119 Region Skane. (2016-02-01). Forsknings- och innovationsradet. Hamtad 2016-04-11 fran
http://www.skane.se/organisation-politik/Organisation/Radgivande-organ/Forsknings--och-innovationsradet/
111 Skdne Innovation Week. (2016-02-29). Hamtad 2016-04-14 fran
http://skaneinnovationweek.skane.com/vanliga-fragor-om-skane-innovation-week-2016/

112 Region Skane. (2015). Avtal Undertecknat Yalla Trappan. Kristianstad: Region Skane, s.1: ff.
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det inte upphandlas en helt ny tjanst utan helt enkelt en reguljar upphandling som &r 6ppna for

innovation fran leverantorens sida.

Skyddsforkladen i fornybart material - Innovationsupphandling

Ett exempel pa en innovationsupphandling som har genomforts i region ar upphandlingen av
skyddsforkladen i fornybart material. Gaia BioMaterials AB fran Helsingborg ar leverantor.
Syftet med denna upphandling var att ersatta skyddsforkladen inom sjukvarden som var
tillverkade av oljebaserad plast. Istallet skulle skyddsforkladen i fornybart material tas fram
for att gynna miljon. Eftersom de efterfragade forkladena annu inte existerade pa marknaden

behdvdes de skapas, darfér genomfordes en innovationsupphandling.

Upphandlingen ordnades som en projekttavling dar en testpanel utvéarderade de inkomna
anbuden och rangordnade dem for att sedan valja ut det vinnande anbudet. Testpanelen var
utformad som en tvarsektoriell grupp med personer fran flera olika kompetenser som
sjukskoterskor, kladdesigner, miljokonsult mm for att utvardera anbuden, vilket tidigare togs

upp i empirin. Testerna undersokte engangsforkladenas kvalité och miljopaverkan.

Det vinnande anbudet resulterade i en helt ny produkt som efter framtagandet och
utvarderandet av en provserie for berdrda verksamheter togs i bruk varen 2016. De nya
forkladena ar dyrare &n de som anvands i dagslaget men eftersom ambitionen ar att skapa nya
forkladen som ar mer miljoévanliga accepterades kostanden.***Allts3 en
innovationsupphandling specifikt for regionens egen anvéndning.

5 Analys

| detta kapitel analyserar det empiriska insamlade materialet genom att végas mot tidigare

forskning.

5.1 Antalet genomférda innovationsrelaterade upphandlingar
Satsning pa innovationsupphandlingar &r ett pagaende arbete regionen har, vilket kan utlasas i
utkastet till en ny upphandlingspolicy dar det framgar att innovation fortfarande &r ett

113 . Strand (telefonintervju, 2 maj 2016) Samt Region Skane. (2015). Avtal 1402720-01 Skyddsforkladen i
fornybart material. Kristianstad: Region Skane, s. 1: ff.
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prioriterat omrade.***

Men vad vi kan se &r att inte séarskilt manga rena
innovationsupphandlingar har genomforts i regionen (och av andra myndigheter) vilket &ven
Louise Strand tog upp. "Om man tittar pa rena innovationsupphandlingar sa &r det ju inte
sarskilt vanligt forekommande.”” Region Skane har endast genomfort tre stycken

innovationsupphandlingar.'*

Darav kan vi se behovet av att utoka arbetet kring detta och vi forvanas inte Gver att regionen
har valt att ta fram en handlingsplan for att satta fart pa antalet innovationsupphandlingar.
Detta belyser det som har tagits upp i tidigare forskning namligen det att det &r svart att skapa

en lamplig miljé dar innovation i upphandlingar frodas.**®

5.2 Regionens nuvarande status som kund

Enligt uppsatsens teoretiska analysverktyg bor den offentliga sektorn utgéra en betydande
andel av den totala efterfragan for att innovationsrelaterade upphandlingar ska kunna
genomforas. Regionen har en betydelsefull roll som kund pa vissa produkter som de
upphandlar. Dess stéllning som region gor att de har det framsta ansvaret for att bedriva
halso-sjukvard, tandvard och regionplanering.**” Nyckelprodukter som &r nédvandiga for att
bedriva dessa samhallsuppgifter sasom rontgenapparater, lakarverktyg och tandlakarverktyg
mm &r produkter d&r regionen har en betydelsefull roll som kund eftersom de har som uppgift
att serva hela regionens befolkning med dessa produkter. FOr att de ar betydelsefulla som
kund har de aven mojlighet att indirekt styra marknaden och inspirera foretag att investera

mer innovativt genom att efterfraga innovativa produkter.

Dock upphandlar regionen dven produkter dar de har en mindre betydelsefull roll som kund
pa marknaden. Vid inkdp av homogena produkter pa marknader dar det rader fullstandig
konkurrens finns det manga képare och séljare, vilket gor att regionens konsumtionsbeteende

paverkar marknaden ytterst lite. Regionen har da inte en stor andel av den totala efterfragan

114 Region Skane. (2015-10-07) Utkast — upphandlingspolicy. Hamtad 2016-04-19

115, Strand (telefonintervju, 2 maj 2016)

18| ember, V., Kattel, R. & Kalvet, T. (2015). Quo vadis public procurement of innovation?. Innovation: The
European Journal of Social Science Research, s. 403.

17 Sveriges Kommuner och Landsting. (2016). Vad gér landstingen?. Hamtad 2016-04-22 fran
http://skl.se/tjanster/lattlast/vadgorlandstingen.494.html

39



och darmed hindrar det regionens mojlighet att motivera féretag att investera mer
innovativt.'®

Regionens majlighet att styra marknaden som kund beror dérfor pa vad for slags produkt som
upphandlas. Det gar darfor bekrafta det som ndamns i uppsatsens teoretiska analysverktyg att
upphandlade myndigheter behover besitta en stor andel av den totala efterfragan for att
motivera foretagen till att investera mer innovativt och darmed indirekt styra marknaden till

att bli mer innovationsrik.

5.3 Regionens verktyg for att implementera innovationsrelaterade upphandlingar.

Som namnts tidigare i uppsatsens teoretiska analysverktyg ar det en svar process for regionen
som att infora innovationsrelaterade upphandlingar och flera faktorer maste véagas in i
omstallningen bl.a. nya policymal och ny kvalité p& produkterna.*®

Regionen har bevisligen de politiska och finansiella verktygen att introducera
innovationsrelaterade upphandlingar pa ett bra satt. Regionens mojlighet att stalla
funktionskrav i upphandlingarna underlattar bestallningen av nya lésningar och ger darmed
mer utrymme for leverantorerna att lamna in innovativa anbud. P& en mer grundldggande niva
anses den nuvarande upphandlingslagstiftning ge regionen bra forutséttningar for

innovationsrelaterade upphandlingar, vilket Louise Strand bekraftat i intervjun.?

Men de framsteg regionen strévat efter har dock inte dkat i 6nskvéard omfattning och tempo,
vilket framgar i budgeten och verksamhetsplanen for 2016 med plan fér 2017-2018. Trots
begrénsade framsteg ger regionen dock inte upp, utan fortsétter prioritera
innovationsupphandlingar. Detta marks genom att sarskilda resurser 6ronmarkts for arbetet att
plocka fram en ny handlingsplan ar 2016 med avsikt att antalet innovationsupphandlingar

skall oka. 2

118 Lundmark, Robert: Mikroekonomi Teori och tillampning, 2. rev. Uppl., Studentlitteratur, Lund, 2013, s. 380-
381.

19| ember, V., Kattel, R. & Kalvet, T. (2015). Quo vadis public procurement of innovation?. Innovation: The
European Journal of Social Science Research, s. 403.
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12! Region Skane. (2016). Region Ské&nes budget och verksamhetsplanen fér 2016 - med plan fér 2017-2018.
Hamtad 2016-04-15, s. 23.
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5.4 Brist pa samverkan med andra upphandlande myndigheter

Region Skane arbetar ensamt bland Sveriges regioner att framja innovationsrelaterade
upphandlingar. Det blir darfor svart att hitta passande samarbetspartners som uppsatsens
teoretiska analysverktyg anser ar viktigt for implementeringen av innovationsrelaterad
upphandling. Det &r viktigt med samverkan annars tenderar upphandlade myndigheter att
agera for individualistiskt vid inférandet av innovationsrelaterade upphandlingar. Avsaknaden
av en fungerande samverkan resulterar i hdgre transaktionskostnader for regionen, for att de
ensamt maste samla in information och resurser som behévs for att genomfora
innovationsrelaterade upphandlingar. Det innebér att regionen far betala hogre
transaktionskostnader an vad som hade varit nédvéandigt for att fortsétta arbeta med

innovationsrelaterade upphandlingar.

5.5 Regionens nuvarande upphandlingsprocess

Enligt uppsatsens teoretiska analysverktyg &r det viktiga att det finns forberedda modeller
som innehaller olika satt man bor ga tillvaga vid innovationsupphandlingar beroende vad det
ar for slags produkt som upphandlas. Detta anses viktigt for att sékerhetsstalla god kvalité i

den offentliga servicen och for att lyckas med innovationsupphandlingar.*?®

Négra sadana specifika modeller eller vad som kan likna sadana modeller har inte observerats
i Region Skane. Regionen har istéllet andra upphandlingsforfaranden som anvénds for att
uppna innovationsupphandling. Dock ar det upphandlingsforfaranden som dven anvands i
andra metoder att upphandla och ar darfor ganska allmanna. Det &r alltsa inte
upphandlingsforfaranden som ar framtagna och specifikt inriktade pa
innovationsupphandling, utan det ar upphandlingsférfaranden som &ven anvénds i andra

upphandlingsmetoder.

Detta avviker ifran Uyarra & Flanagans forskning som havdade att modeller behdvdes tas
fram som innehéll upphandlingsforfaranden som riktade sig endast till
innovationsupphandling. Att hantera innovationsupphandlingar pa samma satt som man
hanterar icke-innovationsupphandlingar leder till att innovationsupphandling osannolikt
fungerar som upphandlingsmetod. Istéllet skapas det problem som &r vanliga vid anvédndandet

av innovationsupphandlingar. Regionens val av att anvanda innovationsupphandling som ett

122 Uyarra, E. & Flanagan, K. (2010). Understanding the Innovation Impacts of Public. Procurement, European
Planning Studies, s. 132: ff.
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verktyg for att regionen skall bli mer innovationsrik bor darfor inte gora regionen mer
innovationsrik. Regionens upphandlingsforfaranden forbéttrar darmed inte arbetet med

innovationsupphandlingar.*?

Regionen anvander inte nagon typ av upphandlingsforfarande som beskriver en skillnad i
deras satt att upphandla nar det géller standardiserade produkter eller specialiserade
produkter. Regionen féljer samma upphandlingsférfarande oavsett om det ar standardiserad

eller specialiserad produkt som upphandlas.

Uyarra & Flanagan menade att i den férberedda modellen som innebar upphandling av
standardiserade produkter sa bor den innehalla foljande:
e En mindre detaljerad beskrivning om specifika krav pa produkten samt vad den skulle
anvandas till.
e En affarsrelation med aterkommande kontakt men inte med ett hogt

informationsutbyte.

| den férberedda modellen som innebar upphandling av specialiserade produkter skulle
innehalla foljande enligt Uyarra & Flanagan:
e En mer ingdende beskrivning av vad produkten skulle anvéandas till och krav pa
produkten.
e En affarsrelation som innehdll fortroende, samarbetsvilja. Samt att parterna ofta
utbytte information med varandra. Det skulle finnas en ambition hos bada partnerna att

tillsammans na mal i upphandlingen.

Inte nagon av de foljande punkterna for nagon av modellerna har observerats i regionen. Det
ar nagot problematiskt for regionen att de saknar dessa forberedda modeller for att det bor
enligt Uyarra & Flanagan leda till att det blir svarare att implementera och arbeta med
innovationsupphandlingar. Tillslut kommer det formodligen leda till att
innovationsupphandling blir en misslyckad metod for att framja innovation. Detta &r nagot
som har observerats i Region Skane, da det finns flera indikationer som pekar pa att regionen

har haft det svart med att arbeta med innovationsupphandlingar. Det nuvarande sattet regionen

123 Uyarra, E. & Flanagan, K. (2010), Understanding the Innovation Impacts of Public Procurement, s. 129,
132 140.

42



genomfor sina innovationsupphandlingar bidrar darfor formodligen inte till att starka

innovationen i regionen.

5.6 Regionens metod for att inte missgynna leverantorer

Tidigare forskning forklarar &ven att ett vanligt férekommande problem nér offentliga
organisationer valde att borja arbeta med innovationsrelaterade upphandlingar &r att de nya
strukturerna pa marknaden skulle resultera i att ett fatal stora foretag skulle dominera som
leverantorer. Detta skulle forsvara och forsamra upphandlingsprocessen for att sma foretag far
det svarare att lamna in anbud da upphandlingsprocesserna blir dyrare, svarare och mer
komplexa.'* Detta fenomen var dven nagot Louise Strand hade observerat och fann
problematiskt eftersom regionen skulle fa in farre anbud. Anledningen var detsamma som
tidigare namnts i uppsatsens teoretiska analysverktyg, d.v.s. att upphandlingsprocessen ansags

for svar och darfor valde sma leverantdrer att avsta ifran att delta i anbudsgivningen.

For att forhindra detta valde regionen att starta en anbudskola med syfte att genom utbildning
oka kunskapen om offentlig upphandling. Louise Strand papekade &ven att regionen forsoker
att bli mer innovationsattraktiva genom att dela upp upphandlingar i mindre delar. Dessutom
4r regionen 6ppen for gemensamma anbud.*® Dessa &tgarder forbattrar situationen for mindre
leverantdrer och fler kan da delta i anbudsprocessen. Detta bor resultera i att
implementeringen och arbetet med innovationsrelaterade upphandlingar blir battre eftersom
farre leveranttrer utestdngs 6kar chanserna till att mer innovativa idéer och produkter skapas.
Regionen har med dessa atgérder forsokt skapa en anbudsprocess dar sma och stora foretag
skall ha samma majlighet att lamna anbud och dérmed skapa en béattre konkurrens i
upphandlingsprocessen, vilket uppsatsens teoretiska analysverktyg efterlyste.

Dock verkar anbudsskolan astadkommit lite effekt vid innovationsupphandlingar. Trots
arbetet med anbudsskolan och att dela upp upphandlingen i mindre delar har fortfarande
endast tre innovationsupphandlingar genomforts. Dessa atgarder har darfor inte varit
tillrackligt for att regionen skall bli ndjda med att anvanda sig av innovationsupphandling som

upphandlingsmetod. Regionen har darfor tillsatt ytterligare resurser for ar 2016 i syfte att

124 Knutsson, H & Thomasson, A. (2014). Innovation in the Public Procurement Process: A Study of the
Creation of Innovation-Friendly Public Procurement, Public Management Review, s. 246. Samt Georghiou, L.,
Edler, J., Uyarra, E. & Yeow, J. (2014). Policy instruments for public procurement of innovation: Choice, design
and assessment. Technological Forecasting & Social Change, s. 3, 8.
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antalet innovationsupphandlingar skall 6ka.'?® For innovationsvénlig upphandling har
utvecklingen daremot varit annorlunda, cirka femtio sadana upphandlingar har genomforts
och regionen har inte uttryckt nagot missnoje med upphandlingsformen. Denna atgéard som
infordes riktade sig bade till innovationsupphandling och innovationsvanlig upphandling och
har darfor gett mest positiv effekt for innovationsvanlig upphandling.

| uppsatsens teoretiska analysverktyg tas det upp det viktiga i att inte stalla for manga krav pa
vad sjalva slutprodukten maste innehalla i en upphandling. Detta har regionen dven insett.
Louise Strand beskrev det som en innovationsvénlig tvattmaskin som rengor traditionella
forfragningsunderlag och upphandlingsdokument fran onddiga krav och forenklar dem for att
framja innovationsvanliga losningar.*?” Tidigare forskning instammer i att det ar viktigt att
undvika att stalla alltfor harda krav som kan utestanga innovativa leverantorer. Regionens

agerande bor darfor leda till att farre innovativa leverantOrer utestangs.

5.7 Observerade effekter

Nu nar regionen valt att borja anvénda innovationsupphandling och innovationsvénlig
upphandling kan det enligt uppsatsens teoretiska analysverktyg bidra med direkta och
indirekta effekter, som i slutdndan skapar en bra miljo for foretag att bli mer innovativa. Vad
som éar viktigt att komma ihdg ar att effekternas intraffande skall tolkas som tecken pa att
implementeringen och anpassningen till innovationsrelaterade upphandlingar var vél
genomford. Dessutom for innovationsupphandling krévdes det att de indirekta och direkta
effekterna skulle ha intraffats for att implementeringen och anpassningen skall ses som god,
medan for innovationsvénlig upphandling krévdes det endast att de direkta effekterna skall ha
intréffats.

De direkta effekterna som skall intréffa vid innovationsrelaterade upphandlingar, d.v.s. att
efterfragan forandras i den man att upphandlande myndighet accepterar hogre priser an vid
icke-innovationsupphandling, tar mer hansyn till andra aspekter i upphandlingen sasom
miljokrav och sociala krav och mer bendgen att na sérskilda policymal som beror
innovationsrelaterad upphandling har intréffat i regionen. Alla tre effekter har observerats

exempelvis nar koncerninkdp innovationsupphandlande miljévénliga engangsforkladen.

126 Region Skane. (2016). Region Ské&nes budget och verksamhetsplanen fér 2016 - med plan fér 2017-2018.
Hamtad 2016-04-15, s. 23.
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Innovationsupphandlingen innebar att koncerninkdp var beredda att betala ett hogre pris &n
vid en traditionell upphandling med syftet att varna miljon och framja innovation, vilket var
att komma ett steg narmare att n& regionens miljémal och innovationsmal.'*® Detta bekraftar

att de direkta effekterna sker i regionen.

5.8 Icke-observerade effekter

Det finns inget som tyder pa att de tre indirekta effekterna vid innovationsupphandlingar har
intraffat, d.v.s. marknaden utdkas och blir mer tillgéanglig for nya varor, marknaden
underlattar antagandet av nya standarder och strukturférandring sker pd marknaden som gor
den mer lamplig for innovationer. Med basis i det insamlade datamaterialet gar det inte helt
sakert att avgora om de indirekta effekterna har intraffat. Detta beror pa att det insamlade
datamaterialet i huvudsak fokuserar pa regionens arbete och inte marknaden runtomkring.
Men &aven for att valdigt fa innovationsupphandlingar har genomforts i regionen, antalet
innovationsupphandlingar och regionen har inte skapat forberedda upphandlingsmodeller, dar
tillvagagangsattet for upphandling ar olika mellan standardiserade produkter och
specialiserade produkter talar for att de indirekta effekterna inte har intraffats. Utan de
forberedda upphandlingsmodellerna var det osannolikt att innovationsupphandling skulle
fungera som upphandlingsmetod.*® Det finns darmed klara indikationer pd att de indirekta
effekterna inte har slagits in och darmed har férmodligen inte en god implementering av

innovationsupphandling skett inom regionen.

En svag mojlighet finns dock att de indirekta effekterna slar in pa langre sikt. Regionen har
endast arbetat med innovationsrelaterade upphandlingar sedan 2011 och prévar fortfarande
nya metoder fOr att innovationsupphandlingar skall fungera. De indirekta effekterna
involverar forandringar i marknaden som helhet och dess struktur, vilket &r fordndringar som
sker efter en langre tid och darfor tar det langre tid for de indirekta effekterna att mojligen

130

intréffa an de direkta effekterna.” Det finns dé&rfér en svag mojlighet att de indirekta

effekterna hade intraffat om langre tid forflutit mellan inférandet och denna uppsats.

128 Forsknings- och Innovationsradet (FIRS) & Soundingboard Innovation i Skéne (SIS). (2011-09-28). En
internationell innovationsstrategi for Skane - 2012-2020. Hamtad 2016-04-12 fran
https://www.skane.se/Upload/Webbplatser/Naringsliv/Dokument/l1FS%20Strateqi%20Version%20Slutligt%20d
okument%200rginal%20Version_SV2012-2020.pdf, s.1: ff. Samt Region Skane (2016) Miljémal 3: Hallbar
resursanvandning. Hamtad 2016-08-10, fran http://utveckling.skane.se/utvecklingsomraden/miljo-och-
klimat/miljoredovisning/miljomal-3/#delmalkretslopp
izz Uyarra, E. & Flanagan, K. (2010), Understanding the Innovation Impacts of Public Procurement, s. 123, 140.
Ibid, s. 131.
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5.9 Marknadens nuvarande roll

Att foretagen utgor en viktig del i att skapa innovation &r det ingen tvekan om. Regionen har
insett detta och genomfor flera projekt for att starka innovationskraften t.ex. det arliga Skane
Innovation Week. Huruvida det har skapat innovativare leverantérer och i férlangningen en
innovativare marknad kan denna uppsats inte ge ett definitivt svar pa eftersom det skulle
krava en studie av hela den lokala marknaden. Dock erkanner regionen som vi ndmnt tidigare
att arbetet med att frdmja innovationsupphandlingar inte har dkat i 6nskvérd takt. Det &r en
indikation pa att leverantérerna och marknaden inte riktigt ar redo for regionens hoga
ambitioner géllande innovationsupphandlingar. Svarigheterna tycks dock vara mindre for
innovationsvanlig upphandling da manga fler har genomforts.

Det framgar att regionen haft problem att implementera innovationsupphandlingar an
innovationsvanliga upphandlingar. Detta talar for att marknaden &r mer anpassningsbar for
innovationsvanliga upphandlingar &n innovationsupphandlingar. Utifran regionens utveckling
gar det dock att bekrafta att det ar en svarare process att implementera
innovationsupphandlingar, vilket 6verensstammer med Uyarras och Flanagans resonemang
om att innovationsvanlig upphandling &r en battre metod for att framja innovation.** Samt att
innovationsupphandling inte kommer fungera som en effektiv upphandlingsmetod om inte
forberedda modeller skapas dar det finns olika tillvagagangsétt att upphandla om det &r

standardiserade eller specialiserade produkter som kops in.

5.10 Forutsattningarnas olika betydelse for implementeringen av innovationsrelaterade
upphandlingar

Trots att alla forutsattningar inte har uppnatts av regionen for bade innovationsvanliga
upphandlingar och innovationsupphandlingar sa har implementeringen varit béattre for
innovationsvanliga upphandlingar, da alla direkta effekter har observerats. Orsaken till detta
grundar sig i vad som namndes tidigare, att forutsattningarna har olika grad av betydelse i
implementeringsprocessen. Forutsattningen som inte uppnaddes for innovationsupphandling,
d.v.s. att det inte fanns forberedda modeller som inneh6ll olika tillvagagangsatt att upphandla
mellan standardiserade produkter och specialiserade produkter var en avgdérande forutsattning

av hog betydelse. Forutsattningen har en hdg betydelse for att skulle den inte uppfyllas skulle

131 1hid, s. 129.
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det formodligen resultera i att innovationsupphandling skulle misslyckas som
upphandlingsmetod. Forutsattningen finns dock inte i regionen vilket &r en avgérande

anledning till att implementeringen av innovationsupphandlingar inte var lyckad.

Daremot for forutsattningen som inte uppnaddes for innovationsrelaterade upphandlingar,
d.v.s. att det inte finns ett valutvecklat samarbete med andra upphandlade myndigheter var det
en forutsdttning som inte hade tillrackligt stor betydelse for att implementeringen skulle bli
misslyckad. FOrutsattningen var inte avgérande for implementeringen utan snarare forbattrade
implementeringen. Att forutsattningen inte uppfylldes betyder darfor inte att anvéandningen av
innovationsvanliga upphandlingar blir ett misslyckande i regionen. Dock blir konsekvensen
som namnts tidigare i den teoretiska referensramen att implementeringen och arbetet med
innovationsrelaterade upphandlingar gar langsammare for att regionen maste ensamt samla in

information och resurser for att genomfdra innovationsrelaterade upphandlingar.

6 Slutsatser

| det avslutande kapitlet gors en aterkoppling till studiens syfte och fragestallning. Kapitlet

avslutas med forslag till vidare forskning.

6.1 Besvarande av forskningsfraga
Forskningsfragan: I vilken utstrackning har Region Skane skapat en innovationsframjande
miljo for att uppna och framja innovation i dess upphandling? Tabellen nedan visar vilka

forutsattningar och effekter som har uppfyllts eller inte uppfyllts av regionen.

Uppfyllda Inte uppfyllda

Forutsattningar for v 1 forfragningsunderlaget skall X Utga ifrn flera forutbestamda
innovationsupphandlingar endast samhalleliga behov som modeller som beskriver vilka
behdvs tillgodoses stallas som krav olika tillvagagangsatt den
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v
Forutsattningar for v
innovationsrelaterade
upphandlingar

v

Direkta effekter
(Berdr innovationsrelaterade
upphandlingar.)

Indirekta effekter
(Beror endast
innovationsupphandlingar.)

Tabell 2: Sammanfattning av resultat

och inte krav pa vad slutprodukten
maste innehalla.

Undvik att stalla alltfér harda krav
som kan utestédnga innovativa
leverantorer.

Den offentliga sektorn efterfragan
skall vara en stor andel av den totala
efterfragan, (dock galler detta inte
alla typer av marknader).

Det skall finnas lika bra méjligheter
for alla leverantorer att lamna anbud
oavsett storlek.

Accepterar hogre priser an vid icke-
innovationsrelaterad upphandling.

Tar mer hansyn till andra aspekter i
upphandlingen sasom miljokrav och
sociala krav.

Mer benégen att na sarskilda

policymal som beror
innovationsrelaterad upphandling.

upphandlande myndigheten
bor agera efter beroende pa
om det &r en specialiserad
eller en standardiserad
produkt som upphandlas.

Det skall finnas ett gott
samarbete mellan
upphandlande myndigheter.

Marknaden utdkas och blir
mer tillganglig for nya varor.

Marknaden underlattar
antagandet av nya standarder.

Strukturférandring sker pa
marknaden som gor den mer
lamplig for innovationer.

| tabellen ses det tydligt att alla forutsattningar och effekter inte har uppnatts av regionen.

Utifran studiens resultat finns det inget som talar for att de indirekta effekterna har slagits in

och darmed har innovationsupphandling inte anpassat sig bra till marknaden och dess aktorer.

Fa innovationsupphandlingar har genomforts och regionen har inte skapat de avgérande

forberedda modeller som skiljer pa hur upphandlingen skall ske mellan standardiserade och

specialiserade produkter. Det &r darfor osannolikt att innovationsupphandling har blivit en

lyckad upphandlingsmetod. Forandringar behovs darfor i regionens arbete for att arbetet med

innovationsupphandling skall ske battre.

Resultatet har visat sig vara béttre for innovationsvéanliga upphandlingar. Fler

innovationsvanliga upphandlingar har genomforts och regionen uttrycker inte samma
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missnoje med upphandlingsformen. Alla effekter har intraffat for innovationsvéanlig

upphandling och darmed har implementeringen och arbetet varit battre.

De atgarder regionen har riktat for att forbattra arbetet med innovationsrelaterade
upphandlingar har forbattrat implementeringen mer for innovationsvanliga upphandlingar an
for innovationsupphandlingar. Dock &r implementeringen inte flackfri utan regionen saknar
ett nara samarbete med andra upphandlade myndigheter, vilket resulterar i att
transaktionskostnader av att ensamt samla in information och resurser uppkommer for
regionen. Denna forutsattning ar dock inte avgdérande for implementeringen av
innovationsrelaterade upphandlingar och darfor har en nagorlunda god implementering av

innovationsvanliga upphandlingar genomforts.

Slutsatsen stimmer val 6verens med Uyarra & Flanagans resonemang om att
innovationsupphandling inte kommer fungera ifall man har samma tillvagagangsatt att
upphandla oavsett vad for slags produkter som kops in. De anser att innovationsvanlig
upphandling ar en battre metod for att framja innovation i upphandling. Detta har delvis
observerats i regionen da deras arbete med att implementera innovationsvénligupphandling
har lyckats battre &n implementeringen av innovationsupphandling.

Slutligen, gar det darfor att saga att en miljo dar innovationsrelaterade upphandlingar gynnas
har skapats? Nej, men misslyckandet &r inte fullstandigt, flera forutsattningar och de direkta
effekterna har uppfyllts. Detta ar ett relativt nytt omrade for upphandlings-Sverige och det

aterstar mycket att lara.

6.2 Begréansning av studiens resultat

Studien hade behdvt vara mer omfattande och studerat ett langre tidsspann for att ge ett
definitivt svar pa om de indirekta effekterna har intraffat. Det insamlade datamaterialet talar
dock for att de indirekta effekterna inte har slagit in och darfor har en god implementering

formodligen inte skett.
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6.3 Forslag till vidare forskning
Eftersom denna uppsats varit tdimligen begrénsad i omfattning ser vi géarna att fler studier
genomfors i framtiden. En uppfoljningsstudie inom ett par ar for att se 6ver regionens fortsatta

arbete skulle vara mycket intressant.
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Forteckning av intervjupersoner

Louise Strand, Inkdpsdirektor for koncerninkdp — Region Skane, 2 maj 2016, telefoninterviju.

Bilagor

Intervjuguide

Telefonintervjun som genomfordes med Louise Strand varade 40 minuter. Upplagget var
sadant att hon borjade med att ga igenom Region Skanes arbete med innovationsrelaterade
upphandlingar. Vi fick mojligheten att stélla eventuella foljdfragor pa innehallet av det hon

berattade. Nar genomgangen var slut fick vi mojligheten att stélla andra fragor som vi hade

forberett innan intervjun. Nedanfor presenteras de fragor som var forberedda pa férhand.

Nar borjade Region Skane arbeta med innovationsupphandlingar och aven innovationsvénliga

upphandlingar?
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Hur manga innovationsupphandlingar och innovationsvanliga upphandlingar har ni

genomfort?

Har ni stott pa nagra problem att hitta passande leverantorer vid innovationsupphandlingar?

Vad &r det for problem ni tenderar att stota pa nar ni jobbar med innovationsupphandling?

Har ni st6t pa problem med att stalla fér manga krav pa leverantorerna nér innovativitet

inkluderas som ett krav?
Vi har last i arsredovisningen for region Skane 2014 att ni har arbetat strategiskt med
innovationsupphandling under ett flertal ar, da undrar vi vad ni menar med strategiskt arbete.

Har ni nagon utarbetad strategi for detta eller nagonting liknande?

Vi har last att region Skane vill bli Europas innovationsrikaste region 2020. Vilken roll ser du

att offentlig upphandling kan framja detta?

Vi har last i upphandlingspolicyn att ni vill arbeta mer med funktioner i upphandlingen istallet

for detaljerade krav. Varfor véljer ni att prioritera funktioner framfor detaljerade krav?

Vi har last att ett rad for strategisk upphandling skapats forra aret. Har de sammantréatt nagon

gang och vilken betydelse anser du att radet kommer att fa?
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