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Sammanfattning

Syftet med den har uppsatsen ar att studera hur man och kvinnor forhaller sig till konsumtion av
genusprodukter med avseende pa eventuella konsstereotyper i samhallet. Uppsatsen kommer fokusera

pa spa respektive grill som antagits ha starka associationer till endera konet.

For att pa ett djupare plan studera de forskningsfragor som valts och kunna komma at informanternas
egna tolkningar av verkligheten har valet blivit att studera forskningsomradet med en kvalitativ metod.
Under den tid som vi haft till férfogande har sju olika semi-strukturerade intervjuer hunnits
genomfdras, transkriberas, kodas och analyseras. For att kunna analysera den priméardata som tagits
fram har tidigare forskning varit till hjalp samt tva olika teorier; Impression management och Social

Role Theory.

Nagra av de slutsatser som vi kommit fram till &r att det upplevs finnas en konstereotyp som omgardar
bade spa och grill och detta ses som ett hinder for att konsumera eller kdpa produkten. En av orsakerna
till att genusprodukternas association till endera kénet uppfattas stark, har visats vara att informanterna
upplevde att det var mest mén i marknadsforingen av grillar och mest kvinnor i marknadsféringen av
spaanlaggningar. En rekommendation till féretag/marknadsforare &r att ta detta i beaktande i

framtiden.

Vi har ocksa kunnat se att den sociala kostnaden for att bryta mot konsstereotypen har uppfattats som
hogre for man jamfort med kvinnor. Att for en man bryta mot den kvinnliga kénsstereotypen och
besoka ett spa ansags alltsa ha en hogre social kostnad &n vad de ansag det vara for en kvinna att grilla.
Om mannen dock besokte ett spa med en kvinna ansags daremot den sociala kostnaden mindre 4n om
han skulle ga med en annan man eller sjélv. Gallande kvinnor och grillning ansags istéllet en oro Gver
att misslyckas med grillandet som ett hinder och att det kan fungera som ett hinder for att de ens ska

intressera sig for att kopa en grill.

Nyckelord: spa, grill, kénsroller, kdnstereotyper, genusprodukter, inkluderande marknadsforing



Abstract

The purpose of this thesis is to examine how men and women relate to the consumption of gendered-
products with respect to possible gender stereotypes in society. The thesis will focus on spa and

barbeque that are assumed to carry strong associations to either gender.

In order to study our research questions on a deeper level, and to be able to reach the informants’ own
interpretations of their social reality we have opted for a qualitative research method. The time that we
have had available to us allowed us to conduct seven semi-structured interviews and to transcribe
them, make a coding schedule and to analyze the results. To be able to analyze the primary data that
we collected we have used prior research in the field as well as two different theories; Impression
Management and Social Role Theory.

Some of the conclusions that we have reached are that the informants’ perceived a gender stereotype
surrounding both the spa and the barbeque and that this is by them perceived to be an obstacle for
consumption or purchase of the product. One of the reasons why the gendered-products were
perceived to have strong associations to either gender was shown by the informants to be that the
marketing messages contained mostly either women or men; women in the case of the spa and men in
the case of the barbeque. A recommendation from us to marketers is to take this into consideration in

future business decisions.

We have also been able to see that the social cost of breaking the gender stereotype has been perceived
to be more severe for men than for women. For a man to break to female stereotype and visit a spa was
considered to carry a higher social cost for him than for a woman who uses the barbeque. However, if
the man were to visit a spa in the company of a woman the social cost was perceived to be less than if
he did so by himself or in the company of other men. Regarding women and Barbequing there was
instead a perceived anxiousness of failure with cooking a proper barbeque meal and that this was

perceived to be an obstacle for women to consider even buying a barbeque.

Keywords: spa, grill, barbeque, gender roles, gender stereotypes, gender products, inclusive marketing
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Det har kapitlet ar det forsta pa hela uppsatsen. Kapitlet inleds med en inledning som
darefter mynnar vidare i en bakgrund kring vara forskningsomraden. I kapitlet finns &ven en
beskrivning kring uppsatsens syfte, dess avgransning och en ordlista pa svarare ord som
anvands i uppsatsen. Avslutningsvis presenteras en problemanalys dar vi argumenterar for

behovet av var uppsats och till sist beskrivs uppsatsens forskningsfragor.

1. Inledning

Storre delar av vérlden gar mot ett allt mer kénsneutralt samhélle dar mannen och kvinnan vérderas
mer jamlikt med rétten att bestdmma sjéalv hur deras liv ska se ut, vad de vill gora, hur de vill kl& sig
och sa vidare, men fortfarande titt som tatt hojer folk pa 6gonbrynen och skakar pa huvudet nar de ser
nagot konstigt som inte passar in i deras uppfattning om hur vérlden bor se ut. Trots att storre delen av
varlden gar mot att bli allt mer accepterande kring att alla ska fa vara den man vill, sa lever fortfarande

manga starka normer kvar kring hur man respektive kvinnor bér vara.

Under de senaste hundra aren har mannen och kvinnans plats i samhallet kontinuerligt forandrats. Fran
en kvinna utan rostratt som horde hemma bakom spisen med uppgift att ta hand om barn och aldre, till
idag dar kvinnan &r allt mer jamstalld med mannen. Mannen som daremot har gatt fran att ensam
forsorja familjen ekonomiskt och nast intill inget dvrigt ansvar i hemmet, till idag med ett storre
ansvar for hushallssysslor men framférallt en forvéantan pa sig att vara en del i barnuppfostran med
pappaledighet och med allt det innebdr. Men i grund och botten, hur mycket har dessa stereotypiska

roller egentligen forandrats om vi skrapar pa ytan lite grann?

Samhallets forvantan pa oss paverkar vad vi sager och vad vi gér men uppmarksammas inte alltid for
vi genom historiens gang blivit vana med det. Dessa normer och kdnsstereotyper paverkar oss i var
vardag, varje dag och i grund och botten vad vi gillar och dven hur vi konsumerar. Syftet med just var
uppsats &r att studera om och i sa fall hur eventuella kénsstereotyper som finns paverkar konsumtionen
av genusprodukter?, med andra ord produkter som av olika skl blivit starkt associerat med det ena

konet.

Det finns manga branscher som skulle kunna namnas ha nast intill helt utelamnat det ena konet, och

den rimligaste forklaringen som vi kan se &r att det beror pa konsstereotyper som samhéllet byggt upp.

! Detta inkluderar allts3 inte typiska produkter fér mén som aftershave eller tamponger fér kvinnor, utan
produkter som bada kénen kan anvanda men har blivit forknippat med det ena konet.



Vi tror att det i manga fall finns en stor potential att 6ka forsaljningen genom att lagga mer resurser pa
att aven locka det utelamnade konet. Var uppsats kommer specifikt fokusera pa att studera hur

konsumenter forhaller sig till tva olika genusprodukter; spa och grill.

1.1 Bakgrund
Vi har valt att studera hur man respektive kvinnor forhaller sig till genusprodukterna spa samt grill,

eftersom det i var uppfattning ar tva produkter med valdigt starka konsassociationer. Vi kom relativt
tidigt under arbetsprocessen fram till att vi ville studera i vilken utstrdckning méan kan ténka sig att
kopa spa-tjanster, och som kontrast och jamforelse till detta ville vi dven studera hur kvinnor forhaller

sig till grillning som foreteelse.

1.1.1 Spa
Spa har som fokus att forbattra ménniskors fysiska och mentala hélsa, en plats dar man ska kunna

koppla av fran vardagens stressiga miljo och njuta. spaanlaggningar har ett stort utbud med olika
behandlingar, avslappnande miljder, traningsmojligheter med mera. for att hjalpa manniskor till ett
halsosammare liv (McNeil & Ragins, 2004). | Sverige finns cirka 278 olika spaanlaggningar. Av dessa
278 olika spaanlaggningar erbjuder 68 av dem &ven Gvernattning, sa kallade spahotell, medan
resterande 210 dr endast dagsspaanlaggningar som saknar anslutande évernattning. Under 2010
besokte ca 1,1 miljoner manniskor Sveriges olika spaanlaggningar och pa de cirka 68 spahotell samma
ar spenderades 500 miljoner kronor bara pa de direkta spaupplevelserna, &nnu mer om man raknar

med merforsaljning som till exempel mat och dryck (Sveriges hotell & Restaurang foéretagare, 2010).

Vi har forsokt hitta relevant statistik éver andelen manliga respektive kvinnliga besokare av spa i
Sverige men detta visade sig vara svart. Eftersom den exakta andelen inte &r avgorande for vart arbete
sa valde vi att gora en analogi med statistik fran ISPA2, USA och Hong Kong. Enligt en studie som
gjordes av ISPA 2003 med spaanldggningar i 70 olika lander, bland annat Hotel Tyldsand & spa i
Sverige, &r 70 % av bestkarna kvinnor och resterande 30 % &r man (Sherman, Clemenz,& Steven,
2007). Enligt Tsu, Suh & Fong (2012) med statistik 6ver besokare i USA och Hong Kong 6kade
andelen manliga spabesckare i USA mellan 1997 och 1998 fran 20 % till 29 %, for Hong Kong var
okningen fran 30 % till 40 % mellan 2008 och 2009. Vad dessa siffror visar ar framforallt annat att
man ar en minoritet av kundgruppen pa spaanlaggningar, vilket for oss ar relevant eftersom det ar den

uppfattning vi fran borjan hade vid valet av produktkategorier att studera dar vi ville studera hur de

2 The International spa Association; Branschorganisation fér span



bada kanen forhaller sig till konsumtion av genusprodukter med avseende pa konsstereotyper i

samhallet.

1.1.2 Grill
Vi har i uppsatsen och under samtliga intervjuer valt att definiera grill som en grill i allménhet, det vill

saga att den kan vara antingen en kol eller en gasgrill. Det kandes for oss inte relevant att géra nagon
distinktion mellan de tva. Enligt en undersokning som gjorts av opinions- och marknads-
undersokningsforetaget YouGov svarar 65% av mannen att de ar de som grillar, medan endast 24% av
kvinnorna uppger att de sjalva star for grillningen( Kronfagel, 2016). Undersokningen genomférdes
med intervjuer via internet med bade man och kvinnor fran 18-74 ar i Sverige. Trots att detta inte &r
nagon vetenskaplig undersokning visar undersokningen tydligt att hos de tillfragade ar det mestadels

mannen i familjen som grillar.

1.1.3 Uppsatsen skrivs i samrad med Ampersand AB
Uppsatsen kommer till viss del att skrivas i samrad med ett foretag som heter Ampersand som bedriver

konsultverksamhet inom affarsutveckling med fokus pa att hjélpa foretag/organisationer att hitta nya
kundsegment utan att exkludera deras redan existerande kunder. Ampersand grundades 2008 och
fokuserar pa utvecklingen av segmenten kon, alder och etnicitet. Var forhoppning ar att resultatet fran

den har uppsatsen pa ett eller annat satt kan komma att vara till nytta for dem i deras framtida uppdrag.

1.2 Problembakgrund

Nagot som fran borjan till slut i skrivprocessen tjanat som en inspirationskalla for oss ar det uppfattade
problemet att man fran foretag och marknadsforares sida, medvetet eller omedvetet, pa ett eller annat
sétt inte tar ett I6nsamt kundsegment i beaktning nar man utformar en produkt eller dess
marknadsforing. Vi har i stor utstrdckning genom de moten och samtal vi haft med Ampersand blivit
varse om foreteelsen, eftersom att hjélpa foretag se den ekonomiska nyttan med dessa ignorerade eller
missade kundsegment tillhor deras huvudsakliga tjdnsteutbud. Precis den har problematiken tas dven
upp av Westwood, Pritchard & Morgan (2000) som genomfort en studie i hur kvinnliga
affarsresenérer uppfattar utvalda flygbolags sjadlvutndmnt kdnsneutrala tjansteutbud. De kommer i sin
studie fram till att de kvinnliga affarsresenarerna som de studerat sjalva uttrycker manga invandningar
mot flygbolagens tjansteutbud, invandningar som baseras pa att de i egenskap av kvinnor inte
uppfattar tjanstekvaliteten som tillracklig, medans tillfrigade man inte uppfattar samma sorts
invandningar (Westwood, S., Pritchard, A & Morgan, N 2000). Fallet med flygbolagen och de
kvinnliga affarsresendrerna ar ett exempel pa nar foretag tror sig ha en ur kénsperspektiv inkluderande
produkt, det vill saga en produkt som riktar sig till bada kon utan att fjarma det ena eller det andra

konet, fast de i sjdlva verket inte har det.



Ett ytterligare bidrag till problembakgrunden &r Tifferet & Herstein (2012) som menar att kén &r en av
de vanligaste segmenteringsvariablerna som marknadsfdrare anvénder sig av, men att otillrackligt med
data pa faktiska konsskillnader inom konsumentbeteende finns tillganglig. Vidare menar man att dven
om konsskillnader inom konsumentbeteende &r ett erkant amne sa finns det i dag relativt lite forskning
pa omradet (Tifferet, S & Herstein, R 2012).

Att foretag inte riktar sig mot ett visst kundsegment kan givetvis ocksa vara ett medvetet strategiskt
val eftersom man raknar med att forlusterna fran en bredare marknadsforing (mot t. ex. de forbisedda
segmenten) inte kommer vagas upp av vinsterna fran malsegmentet (Alreck, P 1994). Var uppfattning
ar anda att det finns anledning att vara kritisk till en alltfor snav uppfattning om vem den mojliga

kunden till foretaget &r och vilka hinder och motiv som styr denne.

1.3 Syfte

Syftet med uppsatsen ar att studera hur méan och kvinnor forhaller sig till konsumtion av

genusprodukter med avseende pa eventuella konsstereotyper i samhallet.

Det kan papekas att den har uppsatsen, aven om den beror och analyserar foreteelsen med
konsstereotyper och deras inverkan, inte &r tankt att fungera som en kritik mot radande
samhallsnormer och hur de normativt eventuellt borde forandras sasom t. ex. kritisk

marknadsforingsteori patalar (Burton, D 2001)

1.4 Avgransning

Uppsatsen kommer avgransas till att studera tdnkbara kunder av spa-tjanster samt av grillar. Vi
kommer studera bade man och kvinnor i bada fall, men kommer av resursskal avgransa oss till
kvalitativa intervjuer av ett mindre antal informanter. Uppsatsen kommer avgrénsas till att studera
kundens perspektiv, alltsa ej ur ett strikt foretagsperspektiv dar vi soker svar pa hur foretag bor eller ej
bor agera, &ven om rekommendationer for hur marknadsféringen skulle kunna férandras for att locka
det i dag forbisedda konssegmentet kommer tas upp. Geografiskt kommer vi vad géller det praktiska
intervjuarbetet avgransa oss till platser i Sverige dar vi har tillgang till de informanter vi vill intervjua,
litteraturstudien kommer dock inte ha nagra geografiska avgransningar da vi kanner att vi behover

obegransad tillgang till all litteratur som finns i &mnet for att skapa ett sa bra forskningsbidrag som
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mojligt. Kulturellt kommer uppsatsen att avgrénsas till att endast intervjua informanter som kan
uppskattas tillnra den svenska konsumtionskulturen vad géller konsnormer. Detta for att fa ett
empiriskt underlag som vi i basta man kan utforma nagon form av enhetlig slutsats ur. Hade
tidsbegransning inte varit nagot hinder hade vi med fordel &ven kunnat intervjua personer med annan

kulturell bakgrund ocksa.

Vi kommer att begransa oss till att studera sociala normer kopplat till kdnstereotyper i samhéllet, inte
sociala normer i allménhet. Vi kommer begrénsa oss till att studera manliga och kvinnliga
konstereotyper generellt, inte fokusera pa eventuella skillnader mellan till exempel homosexuella och

heterosexuella och inte heller etnicitetstillhorighet.

1.5 Definitioner
For att det inte ska vara nagra tveksamheter kring begrepp och definitioner som tas upp i uppsatsen

finns darfor har nedanfor en vidare forklaring kring dessa.

Stereotyp: Inom psykologin forklaras en stereotyp med hjélp av tre komponenter(Hinton 2003, 11-
12). Forst och framst ar det en speciell egenskap hos en ménniska som gor att den férknippas till en
viss grupp manniskor. Det kan vara allt ifran kon, alder, harfarg, etnicitet med mera. Den andra
komponenten &r att med denna grupptillhdrighet tillskrivs ett visst antal ytterligare forenklade
egenskaper som bade kan innefatta personlighetsdrag men aven fysiska egenskaper. Den sista
komponenten beskrivs som nar en person har blivit forknippad med en viss grupp dras ocksa

slutsatsen att denna person ar precis som de andra inom gruppen.

Genusprodukt: En genusprodukt kan forklaras som en produkt dar det grundldggande konceptet
kring produkten &r accepterat av bada konen men av olika skal som till exempel designen eller
marknadsforingen sa associeras produkten mestadels eller enbart med det ena konet(Alreck, 1994).
Detta inkluderar alltsa inte typiska produkter for man som aftershave eller tamponger for kvinnor, utan

produkter som bada kénen kan anvanda men som har blivit forknippat med det ena konet.

Konsneutral produkt: En kénsneutral produkt ser vi som en produkt som har varken en manlig eller

kvinnlig association.



Image: Vi har valt att definiera image som det intryck som en annan individ eller grupp av individer
har av en individ. Till exempel kan en individs image hos sina narmsta vanner paverkas positivt eller

negativt beroende pa om hon handlar pé ett satt som uppskattas eller forkastas av dem.

1.6 Problemanalys
Vi upptackte nar vi studerade existerande forskning pa omradet konsumentbeteende och kon att en

overvaldigande del av tidigare studier anvander ett kvantitativt angreppssatt, och att man i valdigt fa
fall namner detta som begransande for forstaelsen for problemet i fraga. | var mening finns det en brist
pa kvalitativt material som kan erbjuda en djupare tolkning av problemomradet. Det 6vergripande
syftet med den hér uppsatsen har hela tiden varit att soka en forstaelse for hur kvinnliga och manliga
konsumenter verkligen forhaller sig till genusprodukter och den kénsstereotyp som eventuellt
omgardar dem, och i var mening sa lampar sig kvalitativa ansatser dar malet ar en djupare forstaelse
for informanternas motiv, forhallningssatt och asikter battre an kvantitativa sadana. Vi upplever det
darfor som ett problem att nastintill all den tidigare forskning som vi kunnat hitta pd omradet ar av

kvantitativ natur.

En annan kunskapslucka som vi kunnat hitta nar vi studerat tidigare forskning pa omradet ar att vi inte
hittat nagon tidigare studie som valt att studera tva olika genusprodukter, av vardera konet, och
jamfort mans och kvinnors forhallningssitt till dem. Detta placerar var tankta uppsats i var mening i en
intressant kunskapslucka dar forhoppningen &r att vi ska kunna fa fram givande resultat for bada

produkter och kon for sig sjélva, och se vad vi kan hitta nér vi jamfor dem med varandra.

1.7 Forskningsfragor
De 6vergripande forskningsfragorna som stélldes upp i borjan av skrivprocessen var foljande:

e Hur skildrar sig samhéllets normer i konsumentens képmotiv?

e Hur paverkar marknadsforingen respektive kans relation och asikter till genusprodukterna?



Den forsta forskningsfragan kopplar till syftet® genom att den évergripande studerar dels den tankta
konsstereotypen* men ocksa berdr hur konsumenten véljer att agera mot den. Den andra fragan bidrar
pa sa vis att den belyser marknadsforingens roll i konsumentens uppfattning om de bada
genusprodukterna spa och grill. Uppsatsen fokuserar avsiktligen inte pa specifika exempel pa t. ex.
reklamutskick fran foretag inom produktkategorierna, eftersom uppfattningen var att detta hade
inneburit ett avtramp fran valet att studera kund och konsumentsidan och att for stort fokus hade
hamnat pa teknikaliteter och detaljer kring hur foretag borde utforma sina marknadsforingsbudskap,

aven om overgripande rekommendationer for marknadsférare kommer tas upp i uppsatsen.

1.8 Sammanfattning av bakgrund och syfte
Vi vill med den hér uppsatsen alltsa studera hur de bada kénen forhaller sig till genusprodukterna spa

och grill, med avseende pa konsstereotyper i samhallet. For att vi pa ett effektivt och rattvisande satt
ska kunna gora det sa kommer vi lata forskningsfragorna som vi stallt upp lata guida oss i arbetet med
att studera existerande litteratur, att ta fram intervjuguiden samt vid analysen av vart insamlade
material. Inspirationen till uppsatsens syfte och sedermera dess forskningsfragor har vi hittat i dels de

samtal vi haft med foretaget Ampersand, men ocksa vara egna individuella ambitioner och viljor.

3 Syftet med uppsatsen &r att studera hur mén och kvinnor férhaller sig till konsumtion av genusprodukter med
avseende pa eventuella konsstereotyper i samhallet.

4 Konsstereotyper skapas ur att individer valjer att anta en konsroll och att utféra dess aktiviteter, dessa
aktiviteter blir sedan associerade med kénsrollen och ses som ett typiskt beteende férknippat med just den
rollen (Vogel et al, 2003)






Kapitlet inleds med en litteraturgenomgang déar vi argumenterar for att vi kanner att det finns en
kunskapslucka som tidigare forskning inte fyller upp men som vi hoppas till viss del lyckas fylla upp
med hjélp av var uppsats. Darefter beskrivs arbetsgangen som resulterade i de tva olika teorierna
som ingdr i uppsatsen och slutligen en presentation kring de tva teorierna; Impression management

och Social Role Theory.

2. Teoretisk referensram

2.1 Litteraturgenomgang
Vid litteraturgenomgangen har en stor mangd vetenskapliga artiklar och bocker gatts igenom for att

forsoka hitta i vilket sasmmanhang var uppsats kan placeras och vart det finns en kunskapslucka. Det
finns exempel pa litteratur som amnesmassigt ligger nara var uppsats men som med sin kvantitativa
karaktar skiljer sig fran var. Ett exempel pa detta ar Tifferet & Hersteins (2012) studie om
konsskillnader i varumarkesengagemang, impulskop och hedonisk konsumtion som med sitt fokus pa
hedonisk konsumtion® delvis &r relevant med avseende pa var studie, men som likt manga andra
studier som vi hittat pa omradet tillampar en kvantitativ forskningsdesign. Det finns flera exempel pa
studier som i borjan av skrivprocessen kandes relevanta for vart valda omrade, men som visade sig
vara just kvantitativa studier dar man som regel lagt storre vikt vid generaliserbarhet &n att soka efter
hur den sociala verkligheten tolkas av konsumenterna och hur de motiverar sina konsumtionsval inom

den.

Mitchell & Walsh (2004) studerar skillnader mellan konen i relation till det sa kallade Consumer
Styles Inventory och beslutsfattande bland tyska konsumenter, men dven denna &r en strikt kvantitativ
studie dar man varderar respondenternas egenskaper som konsumenter med olika faktorskalor. Man
namner dock i studien att en stor del av den forskning som gors inom marknadsféring gors pa kvinnor
som konsumenter och att detta lett till att mannen som konsument blivit ett underutforskat omrade
(Mitchell, V. W & Walsh, G 2004). Utdver bidraget som kvalitativ studie sa ser vi har att var studie
kan bidra med en 6kad kunskap om mannen som konsument av genusprodukter, eftersom vi pa lika

villkor vill studera b&de kvinnor och man.

5 Tifferet & Herstein (2012) beskriver t. ex. en hedonisk shoppingupplevelse som en upplevelse som involverar
multipla sensoriska intryck, sdsom lukt, smak, kansel och ljud. Vi vill sdledes kategorisera bade spabesdk och
grillning som hedonisk konsumtion.



Barabanova & Lundgren (2014) har i sin kandidatuppsats i Turismvetenskap genomfort en kvalitativ
studie i huruvida utvalda spa-organisationer i Stockholm och Uppsala &r riktade mot bada konen eller
enbart kvinnan genom att studera foretradare fOr organisationerna. Av den tidigare forskning som vi
gatt igenom sa r det har bidraget troligen det som &r narmast det vi vill studera, eftersom man valt att
studera mannen som konsument i relation till spa, d&ven om man i vart tycke gor det mer ur ett

foretagsperspektiv dn ur ett konsumentperspektiv.

Barabanova & Lundgren (2014) redogor for att deras resultat av studien &r att spa ar en plats for bada
konen, men att olika spa-organisationer har olika genusforstéallningar beroende pa var i landet de
befinner sig. Vart intryck nar vi laser deras studie &r att de till skillnad fran oss, som tidigare namnts,
valdigt strikt utgar i fran spa-organisationernas egna uppfattningar om hur vél de tilltalar man som
konsumenter. Vi anser att en studie av det har slaget med fordel ska studera konsumenterna ur deras
eget perspektiv, i stallet for att man riktar in sig pa att intervjua foretradare for spaanlaggningarna
sjalva. Dartill studeras inte kvinnan som konsument av en stereotypiskt manlig genusprodukt i deras
arbete alls, vilket vi som sagt vill gora, utdver att studera mannen. Har ser vi en kunskapslucka som vi
kan komma att fylla med vart bidrag, genom att vi studerar bada kon, tva olika genusprodukter samt

vill gora en jamforelse mellan dem.

Awvslutningsvis vill vi namna att den litteraturgenomgang som vi utfort for att hitta en relevant
kunskapslucka for var uppsats har varit valdigt genomgaende, och mycket av det vi last och studerat
har till en borjan verkat relevant for var studie men som senare har visat sig vara oanvandbart for att
det inte studerar det som &r relevant i relation till vart arbete. Vi tycker daremot att vi har lyckats hittat

en relevant kunskapslucka sa som vi beskriver den ovan.

2.2 Valet av teoretiska analysverktyg
For att underlatta analysen av i vilken utstrackning koénsstereotyper i relation till spa och grill finns,

och hur manliga och kvinnliga konsumenter forhaller sig till dem sa évervagdes ett antal olika teorier
som lampliga for andamalet. Med tanke pa att uppsatsen fran forsta borjan var tankt som en kvalitativ
studie, sa togs under arbetets gang hansyn till att teorin beroende pa den insamlade empirin eventuellt
skulle behdva andras. For att underlatta arbetet i borjan av skrivprocessen sa bestamdes anda att nagon
form av teori relaterad till motivationer skulle passa bra, eftersom resonemanget fordes att
motivationer pa olika sétt bade majliggor och forhindrar manniskor fran att agera, eller i det har fallet
konsumera olika saker. | brjan av processen upptacktes expectancy theory som en teori som

eventuellt hade fungerat for uppsatsen. Efter en noggrannare lasning om teorin sa fastslogs dock att
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den inte passade tillrackligt vél, eftersom uppfattningen var att den mestadels behandlar motivationer
kring storre beslut sasom stravan att bedriva forskning med mera (DeSanctis, G 1983, refererad i
Chen, Y & Zhao, Q 2013). Under den fortsatta litteraturgenomgangen upptéacktes teorin om
Impression Management, som pa ett lampligt sétt verkade behandla motivationer men ocksa
méanniskans sociala motivation att presentera en image av sig sjalv for sin omgivning. Impression
Management-teorin studerar hur manniskor beter sig for att paverka intrycket som andra manniskor
har om en (Leary, M & Kowalski, R 1990; Gosnell, C., Britt, T & Mckibben, E 2009), av den
anledningen tycktes att teorin skulle passa val in for att analysera hur konsstereotyper paverkar
konsumenter och deras konsumtionsval. Efter en konsultation med handledaren for uppsatsen sa
paborjades arbetet att soka efter en teori som utéver konsumenternas motivationer och beteende ocksa
kunde beskriva sjalva konsstereotypen som sadan, och pavisa att den existerar sasom empirin gett
anledning att tro att den gor. Valet foll till slut pa Social Role Theory som pa ett lampligt satt beskriver
hur méanniskor baserat pa bland annat normer och stereotyper véljer att anta vissa sociala roller i
samhéllet. Kombinationen av dessa tva teorier; Impression Management som ur individens perspektiv
beskriver motivationsprocesserna hos konsumenten och Social Role theory som beskriver
konsstereotyper som en social konstruktion ansags passa val som analysverktyg. Ensamt sa kan den
ena eller andra av dessa teorier kanske inte besvara forskningsfragorna, men badas enskilda bidrag
tillsammans kan bilda ett multiperspektivsverktyg som analysen senare kan goras genom (Phillips, L
& Jargensen, M. W 2002, s. 4).

2.3 Social Role Theory
Social Role Theory menar pa att manga skillnader mellan man och kvinnor kan forklaras genom de

sociokulturella normer som finns i samhéllet, bland annat avseende beteende och vérderingar pa hur
man respektive kvinnor ska uppfora sig. Teorin séger alltsa att det ar de konsroller som finns som
formar hur en man respektive kvinna generellt beter sig. Konsroller ar de delade forvantningarna pa
individen pa grundval av deras kon (Eagly, Wood och Diekman 2000, 127). Social Role Theory
forklarar att de férdomar som finns i samhéllet kring hur mén respektive kvinnor bor bete sig grundar
sig i att gang pa gang ha sett uppforanden som ar precis enligt de typiska konsrollerna. Teorin menar
vidare pa att dessa upprepade observationer av specifika konstypiska beteenden med tiden fostrar en
inlard tro om att det &r sa det ska vara och att detta direkt paverkar individens beteende (Eagly, Wood
och Diekman 2000, 124).

N&r man viljer att anta dessa konstypiska egenskaper inom ramen for sin konsroll sa bekréaftar man
konsrollen (Vogel et al, 2003), med andra ord agerar man i linje med de egenskaper och de aktiviteter

som konsrollen innefattar och som férvéntas av en, och andra méanniskor uppfattar darfér en som del
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av kdnsgruppen. Kdnsstereotyper skapas ur att individer valjer att anta en kénsroll och att utféra dess
aktiviteter, dessa aktiviteter blir sedan associerade med konsrollen och ses som ett typiskt beteende
forknippat med just den rollen (Vogel et al, 2003). Konsstereotyper ar med andra ord nagot som
manniskor socialt konstruerar, nagot som talar om for oss vad vi egenskap av t.ex. man eller kvinna
borde gdra och hur vi borde agera. Med dessa konsstereotyper kommer ocksa forvantningar och
forutfattade meningar kring starka och svaga egenskaper. Som till exempel ska en kvinna vara bra pa
att ta hand om barn och varda relationer gentemot andra manniskor, medans en man generellt

forvéantas vara bestamd och ha bra ledarskapsegenskaper (Vogel et al, 2003).

2.3.1 Konsroller och deras ingredienser
I dessa konsroller finns det 6nskvarda egenskaper som en man och en kvinna bor ha for att passa in i

samhallet (Alreck,1994). For att forsta mer kring de olika egenskaperna hos de olika konsrollerna
finns har nedan nagra exempel pa egenskaper forknippade till de olika kénen som Alreck(1994)

skriver om i sin artikel “Commentary: A New Formula for Gendering Products and Brands”.

Mannen
— En man ska vara stark. Han ska vara ledaren av familjen och aldrig vara beroende av andra.
— En “riktig” man ska inte anvéinda kosmetika eller andra attribut for att se béttre ut.

— En “riktig” man ska inte foredra frukt eller gronsaker framfor en god kottbit.

Kvinnan
— En kvinna ska uppfora sig som en dam och hela tiden bevara sin femininitet.
— En “riktig” kvinna ska inte foredra kott och potatis framfor sallad eller dessert.

— En “riktig” kvinna ska inte gilla att pyssla med mekanik eller elektronik.

2.4 Impression Management
Nér det faststélldes att en kénsstereotyp kring konsumtionen av spa och grill férekommer, och att

denna kan fungerande som en begransande faktor som pa ett eller annat sétt hindrar man fran att
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konsumera spa och kvinnor for att grilla sa flyttades fokus fran sociala konstruktioner till ett fokus pa
individ-niva. Alldeles oavsett hur en konsstereotyp ser ut eller varfor den finns sé ar det ju sa att
manniskor pa olika satt forhaller sig till den, genom att t. ex. agera med stereotypen, eller att till och
med bryta mot den. Vad &r det som paverkar dessa val? Vad ar det som motiverar en individ till att
inte ga utanfor konsstereotypen? For att kunna besvara den har typen av tankegangar sa anvandes
Impression Management-teori, som den menar att manniskor agerar pa ett visst sétt for att skapa en
Onskad image hos andra manniskor (Leary, M & Kowalski, R 1990).

Leary & Kowalski (1990) menar att grunden for Impression Management kan sparas till Erving
Goffmans litterara verk The presentation of self in everyday life fran 1959 dar Goffman diskuterar
vikten av hur man framstaller sig sjélv (self-presentation) for att bestdmma ens plats i den sociala
samhéllsordningen. Leary & Kowalski (1990) menar vidare att Goffman framst var intresserad av att
studera vilken roll self-presentation spelar i konstruktionen av den sociala verkligheten. Tanken for oss
med att anvanda Impression Management-teorin var just att vi sag en méjlig ingang till teorin eftersom
den generellt studerar skapandet av den sociala verkligheten genom hur ménniskor vill uppfattas av
andra. Vi teoretiserade att det eventuellt skulle kunna vara sa att om konsumenten &r medveten om en
stereotyp, sa handlar man pa ett visst satt gentemot den beroende pa hur konsumenten tror att
manniskor i hennes narhet kommer uppfatta henne och vilken image som dessa manniskor kommer
forma av henne. Leary & Kowalski (1990) menar att ménniskor har ett standigt intresse for hur andra
uppfattar och utvarderar dem, och att manniskor agerar pa ett visst satt for att skapa en bestamd image
hos andra eftersom det har implikationer pa hur andra uppfattar och behandlar en, samtidigt som det
paverkar individens egen uppfattning om sig sjalv. Man skulle darfor kunna kalla Impression
Management for en teori om hur man presenterar sig sjalv infor sin omvérld och sig sjéalv®, och den
definieras av Leary & Kowalski (1990) relativt brett da de menar att det aven innefattar att en tredje
part kan paverka och styra vilken image en individ skapar av en annan individ. Vi har i den har
uppsatsen valt att fokusera pa hur individen sjalv resonerar kring sin formedling av images gentemot
de personer i hennes narhet som hon anser som betydelsefulla, som t.ex. ndra vanner, hellre &n hur hon
agerar mot hela sin sociala verklighet i helhet, eller hur en tredje part skulle kunna paverka detta.
Anledningen till detta &r att vi uppfattade denna smalare metod som mer relevant och eventuellt lattare
att dra slutsatser genom &n om vi hade anvént en bredare metod som hade tagit hansyn dven till for

individen okdnda ménniskor samt en tredje part.

® Uppsatsforfattarnas egen slutsats
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De principer ur Impression Management-teorin som kénts passande for oss att anvanda under arbetet

med den hadr uppsatsen summeras nedan.

2.4.1 Social kostnad (backlash)
Principen om att individer som bryter mot kdnsstereotyper riskerar att drabbas av en social kostnad;

backlash (Moss-Racusin, C., Phelan, J & Rudman, L 2010; Phelan, J., Moss-Racusin, C & Rudman, L
2008) har vi tolkat med hjélp av Leary & Kowalskis (1990) litteraturstudie éver Impression
Management. Som det namns i stycket ovan sa stravar manniskor efter att presentera positiva images
for andra ménniskor som de ser som betydelsefulla i deras liv, och i den kontexten innebér den sociala
kostnaden att till exempel individens vanner far ett negativt intryck av individen om hon valjer att

bryta mot stereotypen.

2.4.2 Target values
Inom Impression Management menar man att en individ hos betydelsefulla andra forsoker skapa

images av sig sjalv som hon uppfattar ar i linje med de varderingar och preferenser som personen i
fraga har (Leary & Kowalski 1990). Som exempel kan vi ta till exempel en man som haller tillbaka
sina egna asikter om nagot och i stallet framhaller att han har samma asikt som en kvinna som han ar
intresserad av har. Det &r dock viktigt att notera att detta normalt inte handlar om att man skulle fara
med osanning och att man forsoker skapa en helt oriktig image av sig sjélv, utan att man taktiskt véljer
en for den sociala situationen passande image ur den repertoar av images som man har (Leary &
Kowalski 1990). Det finns ocksa tillfallen nar man medvetet valjer att presentera en image som gar
emot malpersonens varderingar, i de fall man vill alienera sig fran personen i fraga eller vill framhalla
sin egen sjalvstandighet (Leary & Kowalski 1990). Det sisthdmnda kanner vi dock inte &r relevant for

den har uppsatsen, men vi tar upp det for att exemplifiera.

2.4.3 Identitetsattribut
Det som vi i den har uppsatsen kallar for Identitetsattribut ar sadant som individer pa ett eller annat

satt valjer att associera sig med for att skapa en énskad image hos nagon betydelsefull annan. Enligt
Schlenker (1985, refererad i Leary & Kowalski 1990) drivs individer inte bara av att presentera
fordelaktiga images for manniskor som betyder nagot for dem, utan ocksa av en stravan att presentera
en eftertraktad uppfattning om sin identitet hos dem; en bild av sig sjalva som de vill vara men av
olika anledningar i det sociala sasmmanhanget for tillfallet inte &r. Enligt Fugate & Phillips (2010)
konsumerar mén i hogre grad an kvinnor produkter vars kdnsassociation sammanfaller med deras eget

kon, och i detta sammanhang menar vi att till exempel 6l fér mannen kan fungera som ett
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identitetsattribut som hjalper honom att projicera en image av sig sjalv som man, i 6gonen hos en

betydelsefull annan.

2.4.4 Self-concept
Vi har tidigare namnt att Impression Management handlar om hur manniskor pa olika satt kontrollerar

den image som andra har av dem. Det som fungerar som en vagledare for vilka typer av images som
en individ forsoker presentera och vilka hon kommer undvika ar hennes self-concept. Vad detta
resulterar i ar att manniskor forsoker undvika att presentera images som inte ar i linje med hur de ser
pa sig sjalva, utan att man i stallet forsoker presentera de mest fordelaktiga images av sig sjalv som
passar i en given situation och &r i linje med ens self-concept (Leary & Kowalski 1990). Aven om
manniskor taktiskt valjer ut dessa images som de i givna situationer vill presentera, sa gér man oftast
anda det pa ett sadant satt sa att den presenterade bilden hos andra ar en spegling av den bild man har

av sig sjalv, d. v. s. sitt self-concept.

2.5 Sammanfattning av den teoretiska referensramen
For att pa ett sa resultatmassigt givande satt som mojligt kunna analysera vart insamlade material sa

kommer vi alltsd anvanda oss av de tva teorierna Social Role Theory och Impression Management. Vi
tycker att kombinationen av dessa tva ger oss en bra mojlighet att kunna studera den eventuella
forekomsten av konsstereotyper som omgardar de tva genusprodukterna som vi vill studera
(spaanlaggningar och grillar) samt hur informanterna forhaller sig till dessa. Genom att ha studerat vad
som tidigare forskats om pa omradet sa har vi dels hittat information som vi pa ett eller annat satt
aktivt kan anvéanda vid framtagandet av den har uppsatsen, men vi har ocksa hittat den kunskapslucka
som vi uppfattar att vart arbete passar in i. Vart bidrag for att fylla denna kunskapslucka tror vi kan
komma att bli att vi inte enbart studerat ena konets relation till en genusprodukt, utan att vi studerat
badas relation till tva olika genusprodukter som ar typiska for antingen mannen eller kvinnan, samt att

vi studerat likheter och skillnader mellan de tva foreteelserna.
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I den har delen av uppsatsen forklaras uppsatsens metodméssiga tillvagagangssatt. Kapitlet
innehaller till en borjan med en presentation pa hur primérdata i form av intervjuer tagits fram i olika
steg. Darefter beskrivs uppsatsens metodiska ansats och efter de hur primérdata har analyserats. |

slutet av kapitlet aterfinns en argumentation kring uppsatsens trovardighet.

3. Metod

3.1 Metodbeskrivning och tillvagagangssatt
| processen att undersoka vara forskningsfragor har bade primardata och sekundérdata anvants.

Primardata har tagits fram genom att ett antal kvalitativa semi-strukturerade intervjuer genomforts, for
pa sa satt kunna fa fram sa mycket som majligt av det som intervjuobjekten upplever som relevant och
viktigt i amnet och vilka tolkningar de gor kring det. Argumentet for att genomfora kvalitativa
intervjuer &r att kunna bidra med en forstaelse for hur den sociala verkligheten som utgérs av
kodnsstereotyper tolkas av konsumenterna (Bryman, A & Bell, E 2013, 391). Detta upplevdes som
sarskilt viktigt med tanke pa det som tidigare namnts om bristen pa kvalitativa studier pa omradet.
Intresset i den har uppsatsen ligger med andra ord i att kunna komma at informanternas egna
tolkningar av verkligheten vad konsumtion av genusprodukterna spa och grillar betréffar, och inte i att
forsoka insamla data som nodvandigtvis ar replikerbar eller som gar att generalisera. Innan
intervjuerna faststalldes ett antal fragor och alla intervjuerna spelades in med hjalp av en mobiltelefon
for att sedan transkriberas till text. Intervjuerna genomférdes med endast en intervjuare och utan
observator for att minimera risken att intervjupersonen kanner sig underlégsen ( Trost 2005,46).
Intervjuerna genomfordes i den miljon som var smidigast for varje intervjuperson, for att gor det sa
enkelt som mojligt for varje person att delta. Sekundardata samlades i huvudsak in fran
litteraturgenomgangen som namnts i foregaende kapitel. Som underlag for det praktiska utformandet
av uppsatsen och som metodstdd anvandes boken Foretagsekonomiska forskningsmetoder (Bryman, A
& Bell, E 2013).

Efter att varje intervju genomforts transkriberades den av personen som genomférde intervjun for att
kunna inkludera alla eventuella intryck som framkommit. Transkriberingen utfordes sa snart som

mojligt for att oka forstaelsen for de data som framkommit (Bryman, A & Bell, E 2013, 589).
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3.2 Urvalet
Som tidigare namnts sa har informanterna valts ut genom ett bekvamlighetsurval (Bryman, A & Bell,

E 2013, 204). Anledningen till detta har uteslutande varit tidsbegréansningen som uppsatsen
genomforts under. Informanterna har varit sju till antalet, tre kvinnor och fyra mén, och mellan
aldrarna 23 till 58 ar gamla. Informanterna var forst atta till antalet men den fjarde kvinnan lamnade
aterbud i sista stund. Alla intervjuade &r personer inom bekantskapskretsen vilket innebar att de
intervjuade inte kommer vara anonyma infor intervjuaren. | uppsatsen kommer dock informanterna
anonymiseras for lasaren, vilket innebér att varken namn eller andra igenkanningsfaktorer kommer att
namnas (Trost 2005, 41). | den har uppsatsen kommer det inte laggas ndgon vikt i att personen som
genomfor intervjun ar av samma kon som informanten, da bedémningen &r att detta inte kommer ha

nagon betydelse pa hur objektivt intervjumaterialet blir (Trost 2005, 45).

3.3 Semi-strukturerade kvalitativa intervjuer
Fragorna som har stéllts i intervjuerna ar konstruerade som éppna fragor, det innebér att

intervjupersonen far mojlighet att svara fritt, istéllet for att de far svarsalternativ som vid slutna fragor
(Bryman, A & Bell, E 2013, 262). Oppna fragor ar en fordel att anvanda om forskaren eller forskarna
ar nya i omradet, precis som vi ar i detta omrade, darfor kandes det naturligt att anvanda 6ppna fragor
(Bryman, A & Bell, E 2013, 262). En av fordelarna med 6ppna fragor &r att intervjupersonen ges
majligheten att svara pa intervjufragorna med sina egna ord vilket kan skapa méjligheten att
oférutsedda tankar och asikter fangas upp da informanten sjalv far valja hur djupt fragorna besvaras
(Bryman, A & Bell, E 2013, 262). Vid utformningen av intervjufragorna anvandes teorierna som stod
for att vi skulle kunna komma at relevanta teman som anknyter till vara forskningsfragor’. Vad vi
framst ville komma at med de valda fragorna var huruvida det enligt informanterna fanns en
konsstereotyp som omgardar genusprodukterna spa och grill, samt hur de forhaller sig till stereotypen.
Frageformuldret med intervjufragorna har fungerat som en guide for intervjuaren, det vill saga att
intervjuaren har stéllt de fragor som varit relevanta att stalla beroende pa de svar som hen redan fatt.

Det fullstandiga frageformularet aterfinns i bilagor.

Innan den slutgiltiga intervjuguiden sammanstélldes utférdes en provintervju for att sakerhetsstalla att
fragorna ger oss tillrackligt med svar for att besvara forskningsfragorna. D& provintervjun ansags ge
ett bidrag till studien och till évervéldigande del innefattade de fragor som vi ville ha svar pa sa

inkluderades den i det empiriska underlaget.

7 Hur skildrar sig samhéllets normer i konsumentens képmotiv?, samt hur paverkar marknadsféringen
respektive kons relation och asikter till genusprodukterna?
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3.4 Ansats

Vi har vid arbetet med den har uppsatsen inte varit intresserade av att pa forhand testa bestamda
hypoteser, eftersom vi sdg det som mojligt att vi kunnat hitta teman i det insamlade materialet som
gjort det nodvandigt for oss att andra den teoretiska referensramen. Med tanke pa detta s& kan den
ansats vi anvant oss utav mest liknas vid en induktiv ansats, det vill sdga att teoribildningen har
kommit av de resultat som vi hittat i den insamlade datan (Bryman, A & Bell, E 2013, 34), snarare an
att vi applicerar en pa forhand bestamd teori pa de resultat som vi hittar under arbetets gang. Det bor
dock noteras att vi tidigt under arbetets gang hittade de teorier som vi anvant oss utav, men att vi hela
tiden varit 6ppna for att de kan behdva bytas ut i fall den insamlade datan hade gjort det nddvéndigt. |
det fallet dar vi fatt resultat som efterfragat ny teori, som till exempel fallet med priskansligheten hos
informanterna, sa har den inte ingatt i uppsatsen pa grund av tidsbrist och ar saledes ingen kritik mot

valet av ansats som sadan.

3.5 Utformning av kodschema
Som ett forsta steg till analys av intervjumaterialet sa utférdes en kodning for att kunna lyfta

aterkommande teman som kan bidra till tolkningen av det som informanten sagt under intervjun.
Koderna sammanstalldes sedan i ett kalkylark for att underlatta mojligheten att se relevanta teman som
intervjuobjekten tagit upp, vem som tagit upp dem och hur manga ganger de tagits upp. Detta blir en
form av kvantitativ beddmning av den kvalitativa data som samlats in (Bryman, A & Bell, E 2013,
588) som endast tjanar till att underlatta analysarbetet. Med tanke pa uppsatsens kvalitativa karaktar sa
analyserades inte de utlyfta teman kvantitativt, annat an att antalet ganger som ett visst tema namnts
anvandes som en fingervisning om att temat &r aterkommande och nagot som manga av informanterna
tagit upp. Antal ganger som ett visst tema lyfts ur transkriberingen beror ocksa pa i vilket
sammanhang det namnts, till exempel sa noteras att ett tema férekommer en gang dven om det

forekommer flera ganger i samma argument som informanten forsoker gora.

3.6 Metodkritik

Precis som for den kvantitativa metoden sa finns det ocksa for kvalitativ metod kritik som i det har
sammanhanget bér namnas. Vissa kvantitativa forskare havdar bland annat att den kvalitativa metoden
ar alldeles for subjektiv genom att de observationer som hittas allt for ofta bygger pa forskarens egna
tankar kring vad som &r vérdefullt (Bryman, A & Bell, E 2013, 416). Andra kvantitativa forskare
menar ocksa att de som blir intervjuade med stor sannolikhet paverkas av forskarens egenskaper som
kon, alder och personlighet. (Bryman, A & Bell, E 2013, 417). Hur bra vi som forskare har uppfort oss

enligt dessa kriterier ar upptill andra att bedoma, men vi har i alla fall forsokt fa undersokningen sa
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objektiv som mojligt genom att forsdka se materialet med éppna dgon och hela tiden granska

varandras texter i uppsatsen.

Det finns dock alltid saker som kunnat goras béttre eller annorlunda dven med var uppsats. Nagra av
de forsta sakerna som kan diskuteras ar urvalet av informanter. Undersokningen innehéller endast sju
olika intervjuer, om mer tid hade funnits hade fler personer kunnat intervjuas. Med ett storre antal
informanter s hade det givetvis kunnat bidra med antingen andra teman och infallsvinklar kring vara
forskningsfragor, eller en starkare autencitet dar vi hade kunnat pavisa att fler personer har lyft samma
teman och darmed gjort resultat mer generaliserbart. Av de sju intervjuerna var fem av dem mellan 23-
32 ar och de resterande kring 50 ar. For en eventuell storre bredd i undersékningen hade personer i ett
mer blandat aldersintervall behovts samt eventuellt en storre spridning geografiskt. Genom att
informanterna har valts ut genom bekvamlighetsurval gar det inte att gora en generalisering av
undersokningsresultatet, da det inte pa nagot satt gar att gora en slutsats om vilken population detta
stickprov &r representativt for (Bryman, A & Bell, E 2013, 205). Genom att intervjuerna endast har
bestatt av personer som varit bekanta till oss finns risken att informanterna inte vagat vara helt arliga
med deras svar da de kan ha varit radd for att vi ska déma dem, eftersom de aldrig varit anonyma infor
0ss. En annan aspekt att ta i beaktande oavsett om informanterna ar anonyma eller inte &r att det ar
omdgjligt att veta om manniskor verkligen gér som de séger att de gor utan vidare observationer . Det
har &r en given brist i vart arbete och om mer tid hade funnits sa hade allmanna observationer pa olika
spa och grillfester varit ett lampligt komplement som metod (Eriksson-Zettergvist, U & Ahre, G 2011,
56)

I undersokningen till den hédr uppsatsen anvéandes som tidigare ndmnts semi-strukturerade éppna
fragor. En nackdel med Gppna fragor ar att risken finns att fragorna formuleras annorlunda vél under
intervjuns gang beroende pa hur intervjun artar sig. Det kréaver darfor ett stort engagemang av
intervjuarna att intervjun trots allt haller sig till den roda traden, speciellt med tanke pa att Gppna
fragor tenderar att ge ett langre svar an slutna (Bryman, A & Bell, E 2013, 262). Det har ar nagot som
vi kan relatera till da vi vid upprepade tillfallen fick langa och ibland luddiga svar. For att forsakra oss

att vi uppfattat svaren korrekt stalldes vid flera tillfallen foljdfragor for att undvika missforstand.

3.7 Trovardighet och akthet

Reliabilitet handlar om hur palitliga de matinstrument och métningar som involverats i uppsatsen ar
och validitet innebér i vilken utstrackning det som ar avsett att matas mats. Da detta & mest relevant i

en kvantitativ undersékning menar Lincoln &Guba(refererad i Bryman, A & Bell, E 2013, 402) att det
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i en kvalitativ undersokning som var battre att prata om begreppen trovardighet och akthet.
Anledningen till Lincoln&Gubas tveksamhet till reliabilitet och validitet som anvandning av begrepp i
kvalitativa undersokningar finner sin forklaring i att begreppen forutséatter mojligheten att
undersokningen resulterar till en enda absolut bild av den sociala verkligheten. Trovérdigheten kan

forklaras med hjalp av fyra delkomponenter som alla har sin motsvarighet i kvantitativ undersékning:

- Tillforlitlighet ar samma sak som intern validitet

- Overforbarhet motsvarar extern validitet

- Palitlighet ar jamforbart med reliabilitet

- Konfirmering och bekréaftelse kan jamfdras med objektivitet

Tillforlitlighet innebér att man tydligt och utforligt beskriver den sociala verklighet som
understkningen visat. Det innebér ocksa att forskningen ska ha f6ljt de regler som finns samt att man
rapporterar resultaten till de personer som deltagit i undersékningen(Bryman, A & Bell, E 2013, 403).
Gallande var uppsats sa har vi forsokt astadkomma tillforlitlighet genom att hela tiden vid
beskrivandet av vara slutsatser ta hjalp av citat fran intervjuerna for att tydligt visa vad dessa slutsatser
grundar sig pa. Det skapar mojligheten att lasaren sjalv far skapa sig en uppfattning om det ar rimliga
slutsatser som gjorts. Alla informanter som deltagit kommer dessutom att erbjudas mojligheten att fa

lasa uppsatsen nar den ar fardig for eventuella sma korrigeringar.

Overférbarhet i det har ssmmanhanget innefattar att dela med sig av en grundlig beskrivning av de
detaljer som undersotkningen visat for att géra en beddmning av till vilken grad resultaten ar
overforbara till en annan miljo. Overforbarheten i var uppsats kan visa sig i de utforliga
beskrivningarna av slutsatserna som gjorts samt att alla de unika observationer som gjorts under
understkningen har namnts i uppsatsen, dven de som inte direkt tillfor nagot till analysen, som de

under “Ovriga observationer” i analys-Kkapitlet.

Palitlighet skapas genom att alla delar av forskningsprocessen har en redogdérelse varfor de val som
gjorts har gjorts samt att nagon utomstaende far granska uppsatsens olika delar antingen under arbetets
gang eller i slutfasen (Bryman, A & Bell, E 2013, 405). Da vi i var uppsats har varit tva som skrivit
har vi fortlopande kritiskt granskat varandras texter samt under processens gang fatt feedback pa vissa
delar av uppsatsen bade fran handledaren men ocksa fran foretaget vi samarbetar med. For att starka
palitlighet i var uppsats har vi ocksa forsokt formulera intervjufragorna sa klart som majligt for

undvika onddiga missforstand. Innan den slutgiltiga intervjuguiden konstruerades utfordes ocksa en
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provintervju for att kontrollera att de intervjufragor vi skrivit ihop kom at de svar som var 6nskvarda

samt om det var nagra oklarheter i fragorna

Konfirmering och bekréftelse innebar att forskaren i storsta man ska producera en sa objektiv
forskning som mojligt dar personliga intressen etc. inte ska paverka. For att forsoka visa var
objektivitet finns alla bilagor bifogade med i uppsatsen som intervjufragor, alla intervjuer i

transkriberingsform osv.

Akthet eller autencitet innehaller enligt Guba & Lincoln (Bryman, A & Bell, E 2013, 405)olika
trovardighetskriterier och en av de kriterierna som ar hanforbara till var uppsats ar om undersokningen
skapar en rattvis bild av det studerande omradet utifran de tankar och asikter som kommer fram fran
just vara intervjuer. Da var uppsats forskningsomrade &r relativt ovanligt sa ar det svart att i vart fall
gora den bedomningen utifran tidigare forskning. Vi kan daremot intyga att de informanter som valts
ut har endast varit av ett bekvamlighetsurval, alltsa tagit de som varit nara till hands med ett relativt

ledigt schema. Ingen informant har valts ut i tron att de skulle ge en speciell vinkling av arbetet.
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I den har delen av uppsatsen redogors for resultaten och analysen av de kvalitativa intervjuerna samt

en efterféljande diskussion.

4. Empiri och Analys

4.1 Intro
Den hér delen av uppsatsen innehaller resultatet av intervjuerna som genomforts och en diskussion

kring det vi hittat som intressant i intervjumaterialet. Vi har valt att blanda resultatet av intervjuerna
och analysen under samma rubrik eftersom det i vart tycke strukturmassigt blir enklast att forsta vad vi
kommit fram till i uppsatsen da. Underrubrikerna under spa och grill har sorterats efter de resultat som
vi kommit fram till. De upptéckter som visats sig i intervjuerna kommer att analyseras med hjélp av
tidigare forskning samt vara tva olika teorier; Impression Management och Social Role Theory.
Kapitlet avslutas med 6évriga observationer som vi gjort under analysarbetet, men som vi av tidsbrist

inte kunnat analysera och déarfér hamnar utanfor den har uppsatsen.

En sammanfattande tabell éver vara resultat, hur informanterna forhaller sig till amnet i fraga och
deras implikationer for marknadsforare presenteras i borjan pa nasta sida. Tanken med tabellen &r att
den ska kunna ge lasaren en snabb guide till det vi kommit fram till i analysen, utan att man

nddvandigtvis behodver lasa alla detaljer i den.
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4.1.1 Tabell 6ver resultat, forhallanden och implikationer

Resultat

Forhallande

Implikationer for

marknadsforare

Méns oro att sammankopplas

med kvinnlig aktivitet

Spa-bestk omgardas av kvinnlig
kdnsstereotyp som man inte vill bli

associerade med

Maén saknar incitament till att ga pa

spa

Den sociala kostnaden med att

bryta mot kdnsstereotypen

Méan uppfattar en risk att deras
manliga vanner ska fa en negativ

bild av dem om de besoker ett spa

Mén undviker spa-besok for att slippa

riskera en social kostnad

Kvinnan som mojliggorare for

mannen

Att en man besoker spa i séllskap av
en kvinna uppfattas av mannen som

socialt ok

Kvinnan fungerar som mojliggtrare
for mannen for att f& honom att

besoka spa

Marknadsforing som skapar

hinder/far mannen till spa

Marknadsforingen av spa uppfattas

av man ha stark kvinnlig association

Mer inkluderande reklam med fler
man dar ett typiskt manligt
produktutbud lyfts fram mer &n det
gors i dag. Ex: Ol,

ansiktshéarsbehandlingar

Att grilla & en manlig foreteelse

Bada konen uppfattar en erkind och
cementerad manlig kdnsstereotyp

kring att grilla

Det ar allt som oftast mannen som

grillar

Konstigt med en kvinna vid

grillen

Kvinnor upplever det ovant att grilla

och uppfattar en risk att misslyckas

Kvinnor undviker att engagera sig i

att grilla och later mannen skéta det

Marknadsforing som lockar

kvinnan att grilla

Kvinnor uppfattar att det ar for fa
kvinnor i marknadsféringen och att
signaler pa att grillning inte behdver

vara tekniskt svart, saknas

Mer inkluderande reklam med fler
kvinnor samt nagot som visar att

grillning inte ar tekniskt svart

Ovriga observationer:

Priskanslighet

Alla informanter uppfattar spa som
dyrt, oavsett om de har faktisk

prisinformation eller gj

Erbjuda &ven enklare/billigare tjanster
samt presentera prisinformation for

dessa i reklamen
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4.2 Spa

Genom priméardata som samlats in vid intervjuerna kan det pavisas att det finns ett intresse fran man
att ga pa spa. | nulaget har dock halften av de manliga informanterna aldrig gatt pa spa. Anledningarna
till varfor de intervjuade mannen valjer att inte ga pa spa ar att det ses som en stereotypiskt kvinnlig

aktivitet samt att de uppfattar spa som dyrt.

4.2.1 Mans oro att sammankopplas med en kvinnligt associerad aktivitet
Utifran intervjuerna kan det tydas att bade de manliga och de kvinnliga informanterna upplevde spa

som en kvinnlig aktivitet. De manliga informanterna ansag att spa var nagot som inte kandes naturligt
eller normalt att géra med killkompisarna, dock var det nagot manga man kunde tanka sig stéalla upp
pa att gora med en kvinnlig partner. Att en man skulle ga sjélv eller med en annan man pa spa ansags
daremot inte socialt okej, i bemarkelsen att det skulle anses onormalt eller konstigt. Det har kan pavisa
att det finns en kvinnlig konsstereotyp att besoka spa och beroende pa hur en man forhaller sig till

denna stereotyp sa kan den eventuellt fungera som ett hinder for honom att ga pa spa.

Varfor spa uppfattas som en kvinnlig aktivitet ar det ingen av informanterna som egentligen har nagot
svar pa, daremot finns majligheten till att se eventuella forklaringar till varfor det blivit sa. En
potentiell forklaring till varfor spa blivit ssmmankopplat med den kvinnliga kénstereotypen kan
harledas fran de stereotypiska konsrollerna i Social Role Theory. Genom att en kvinna ska ha
omvardande egenskaper samtidigt som hon bér bevara sin kvinnlighet genom att ta hand om sig sjalv,
skulle detta vidare kunna ses som en forklaring varfor spa blivit forknippat som kvinnligt, da spa har
fokus pa avkoppling och halsa. En man ska daremot vara sjalvstandig, stark och aldrig forlita sig pa
nagon annan for sitt eget vilmaende, samtidigt som en “riktig” man inte bor anvénda kosmetika eller
liknande for att forbéattra sitt yttre (Alreck, 1994). Om man ser till de olika kdnsrollerna och deras
olika egenskaper och jamfor med den uppfattning som en del av informanterna visat om spa, som
omvardnad av kroppen®, sa skulle detta kunna peka pa varfor man associerar spa med de typiskt
kvinnliga egenskaper som Alreck (1994) namner, sasom att kvinnan ar mer omvardande och tar hand

om sig sjélv (och andra).

Associationen som mannen goér mellan det som han uppfattar som typiskt kvinnliga aktiviteter och de

aktiviteter som han uppfattar sker pa ett spa kan leda till att han far bilden av en kvinnlig

8 Se bilagor, intervjutranskriberingar
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konsstereotyp som omgardar spaanlaggningen. Sa som Social Role Theory papekar sa skapas en
konsstereotyp genom att individer valjer att anta en kdnsroll och att utfora dess aktiviteter, dessa
aktiviteter blir sedan associerade med kdnsrollen och ses som ett typiskt beteende forknippat med just
den rollen (Vogel et al, 2003). Om en person forknippas med en viss stereotyp®, som i detta fall en
kvinnlig konstereotyp, tillskrivs han eller hon automatiskt ytterligare egenskaper som férknippas med
den stereotypen till exempel olika personlighetsdrag och karakteristiska fysiska egenskaper. Det som
med andra ord hander nar en man gar pa spa ar alltsa att han utsétter sig for risken att bli stamplad med

kvinnliga egenskaper, det vill sdga han riskerar att ses som omanlig.

Ur intervjumaterialet kunde det urskiljas tecken pa att manga upplevde att det var framst kvinnor som
gar pa spa. Genom att de ocksa ser 6vervagande kvinnor i marknadsforingen av spa, kanske hor och
observerar fran kvinnliga vanner att de gar pa spa sa kan den kvinnliga konstereotypen att spa ar for
kvinnor forstarkas eftersom dessa aktiviteter blir associerade med konsrollen och ses som ett typiskt

beteende forknippat med det kvinnliga konet.

4.2.2 Den sociala kostnaden med att bryta mot kdnsstereotypen
Som vi kom fram till ovan sa visade intervjumaterialet fran de manliga informanterna att de uppfattar

att det finns en kvinnlig kénsstereotyp som omgérdar spa-besok. Vi har vidare ur intervjumaterialet
kunnat urskilja att manliga informanter forhaller sig till stereotypen pa ett satt som ar beroende av en

uppfattad risk att de ska gora ett daligt intryck hos sina manliga vanner.

Uppfattningen som informanterna visat om att spa-besoket omgardas av en kvinnlig kdnsstereotyp kan
vi, med avseende pa de tillfragade ménnen, tolka ur ett Impression management perspektiv som menar
pa att manniskor agerar pa ett visst satt for att kontrollera andra manniskors image'® av dem sjalva
(Leary & Kowalski 1990). Om nu spa uppfattas som nagot stereotypiskt kvinnligt av manga och man
utat sett till sina vanner inte vill riskera att uppfattas som mindre manlig (Ias nagon som bryter mot
den manliga konsstereotypen), sa kan man med hjalp av Impression management-teorin tolka att det i
sa fall finns en risk att dessa typiskt kvinnliga aktiviteter valjs bort for att undvika den sociala kostnad

de skulle kunna innebara for mannen i fraga. Moss-Racusin, Phelan & Rudman (2010) menar att

9 En stereotyp ses som en forenklad uppfattning om att en grupp individer kollektivt besitter samma
egenskaper, oavsett om de verkligen gor det eller ej

10 pet intryck som en annan individ eller grupp av individer har av en individ
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individer som bryter mot stereotyper riskerar social bestraffning®!, eller backlash. Den har typen av
social kostnad behover inte vara nagot som markbart och allvarligt paverkar mannens sociala liv, men
eftersom den icke desto mindre pa ett negativt satt kan paverka mannens image hos andra sa ar det
nagot som paverkar hans beteende i sammanhanget, eftersom han generellt vill presentera en positiv

image for sina vanner och undvika en negativ sadan.

“Om det hade varit prisvdrt (enligt dig), tror du det hade tilltalat mdn och dig mer dda?” (Intervjuare)

“Ja det hade det kanske gjort..det hade det kanske gjort...men aterigen, allting jag far i huvudet ar kvinnor,
innan sitt brollop eller nanting, sa ar det méhippa...man aker och festar nanstans och har kul och aker
vattenskidor eller ndnting och eldar saker....kvinnor dom gdr pa spa och har badrock, och far nan pedikyr och

manikyr och sant tjafs...dricker champagne med jordgubbar...det lockar liksom inte mig riktigt, att halla pa med

s

sant...bilden jag har i huvudet dr att det dr kvinnor, det dr inte mycket mén’

-Man 29 ar

Citatet ovan kommer fran en manlig respondent som uppgav att priset for spa-besok enligt honom var
ett hinder. Nar priset togs bort ur resonemanget sa framkommer i stallet en uppfattning om att spa ar
en tydligt kvinnlig foreteelse. Han tillskriver den for honom typiska spa-miljon med sa som han sjélv
beskriver det, kvinnliga attribut, och menar att det inte ar nagot som lockar honom. Vart resonemang
kring varfor detta ar nagot som inte lockar honom &r att han pa ett eller annat sétt inte vill associeras
med en stereotypiskt kvinnlig aktivitet. Ett svar pa varfor det i sa fall forhaller sig pa det har viset
sOker vi efter i Leary & Kowalski (1990) som menar att individer aktivt inte bara forsoker kontrollera
den image som de ser som efterstravansvard i en given social situation, utan att de &ven undviker att
projicera en image som inte ar konsistent med hur de som person vill uppfattas. Oversatt till vart
observerade scenario skulle detta innebéra att respondenten undviker spa for att han inte vill uppfattas
som en man som gar pa spa. Nar vi kombinerar detta med uppfattningen som han visat om att spa ar
en typiskt kvinnlig aktivitet s& resonerar vi att han inte vill uppfattas som en “spa-besokare” eftersom

spa har for honom klara kvinnliga associationer.

1 vi likstaller har social bestraffning med social kostnad
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“Det ar aterigen det har, spa verkar vara ett laddat ord...om jag sager att jag akt till ett stalle och badat bastu,
och sen simmat n&gra langder i en bassang...da tycker man ju ingenting, men om jag har vart pa spa s kanske

nan kan ha en dsikt om det”

-Man 29 ar

Respondentens svar pa fragan vad han tror att hans vanner hade fatt for bild av honom om han i
egenskap av man besokte ett spa visar hur den eventuella sociala bestraffning, genom att hans vanner
eventuellt skulle ha en asikt om hans spa-besok, ar forknippad med besoket och kan paverka hans
agerande. Faktumet att han noterat en konsstereotyp i sammanhanget och att han framhaller att hans
vanner kan ha en asikt om hans spa-besok visar att det for honom inte verkar vara vart att bryta mot
stereotypen och ta den sociala kostnad gentemot hans vanner som det kan innebdra, en social kostnad
som hos mannen i det har fallet 6vertraffar en eventuell uppfattad nytta eftersom han valjer att inte ga
pa spa. Eftersom informanten uppfattar att han majligen skulle skapa en negativ image av sig sjalv hos
dessa vanner nar han bryter mot konsstereotypen som omgardar spa, sa har han ingen anledning att ga
pa spa da han riskerar att skapa denna negativa image hos sina vanner. Denna observation ar ocksa i
linje med Leary & Kowalski’s (1990) teoretiserande kring att manniskor forsoker att projicera positiva
images hos andra betydelsefulla manniskor och att de undviker att projicera negativa sadana. Mark val
att det i sammanhanget ar irrelevant huruvida hans vanner faktiskt skulle se pa honom pa ett negativt
satt for att han gar pa spa, utan det som ar avgorande &r hans egen uppfattning om att de skulle gora
det, eftersom det som i sammanhanget ar relevant for oss &r att tolka hur mannen sjalv forhaller sig till
att bryta mot den kvinnliga konsstereotypen som omgardar spa. Resultaten fran vara intervjuer visar
for oss att manga av de tillfragade mannen mycket riktigt forhaller sig till spa-besok pa ett sadant satt
som inte riskerar att skada deras image infor sina vanner, det vill sdga att de undviker i dagslaget att
bestdka spa och har i hg grad en uppfattning om att deras vanner kan komma ett se pa dem pa ett

negativt séatt och se dem som mindre manliga om de gor det.

4.2.3 Kvinnan som mojliggdrare fér mannen
Vi har som sagt i intervjumaterialet kunnat se att valdigt fa kan tanka sig att i egenskap av ensam man,

eller i en grupp av enbart man, besoka ett spa pa grund av den radande kénsstereotypen och
konsekvenserna pa mannens image om han bryter mot den. Vad som verkar fungera som en vag runt
det har hindret &r att man som man gar till ett spa i sallskap med en kvinna. De manliga informanterna
uppgav att i de flesta fall som de tycker sig antingen se andra man pa ett spa, eller ser sig sjalva besoka

ett spa sa ar det i nuléget just i sallskap med en kvinna.
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“Det var la mycket frugan, min fore detta fru dd, som var den drivande kraften bakom det hela”

-Man 52 ar

“Min sinnebild dr att det dr tvd vaninnor som ar dar liksom...mojligtvis att mannen ar med pa ett horn sa att

saga, ats han vart tvungen att folja med helt enkelt”

-Man 32 &r

Man 52 ar sager alltsa att hans spa-besok omgardats av att hans fru har varit den som tagit initiativet
till besoket, samtidigt som han ocksa i intervjun sager att spa-besok for honom inte ar aktuellt om han
ar sjalv eller i sallskap med manliga vanner?. Det & med andra ord tydligt att han i normala fall inte
besoker spa, men om han gor det sa ar det i séllskap av en kvinna, som i hans specifika fall ocksa ar
den som tagit initiativet till kopbeslutet. Att en man gar pa spa framst i séllskap av en kvinna &r nagot
som dven Man 32 ar framhaller. Hér, tillsammans med liknande kommentarer som andra informanter
gjort, framkommer enligt oss ett tydligt tema. Vi observerar att de mén som vi intervjuat i huvudsak
inte gar pa spa, men om de val gor det sa ar det alltid i sallskap av en kvinna. Hur kommer detta sig?
Vi teoretiserar att det kan vara sa att han foljer med henne fast han egentligen inte vill. Om vi antar att
mannen foljer med kvinnan pa spa trots att han sjalv egentligen inte vill sa kan vi ur ett Impression
Management-perspektiv férklara det med att dessa man vid skapandet av sin publika image gor det
med hansyn taget till uppfattade varderingar och énskemal hos betydelsefulla méanniskor i deras liv,
som Leary & Kowalski kallar Target values (Leary, M & Kowalski, R 1990). | det har specifika fallet
antar vi att de betydelsefulla manniskorna ar t.ex. en fru eller en partner som uttryckt 6nskemalet att
hon vill att mannen foljer med henne pa ett spa-besok. Detta innebaér i praktiken att mannen i sa fall
inte har nagot eget intresse av ga pa spa, annat &n att han ar angelagen om att projicera en positiv
image for kvinnan genom att acceptera hennes 6nskemal om att ga dit. Detta innebér inte
nodvandigtvis att mannen inte skulle kunna vara intresserad av att ga pa spa utan kvinnan om den
kvinnliga konsstereotypen som omgardar spa var mindre an han uppfattar den nu, utan att han gar dit

enbart for att hon vill sa som han uppfattar spa i dag.

“Det hiinder inte att jag gor det sjalv eller sa, utan det ar nog i sa fall i sallskap med ndgon man traffar och sa

ddrisa fall va”

-Man 52 ar

12 S bilagor, intervjutranskribering M4
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De manliga informanterna séger sig samtidigt inte vara villiga att bestka ett spa i dess nuvarande form
sjalv, eller med andra manliga kompisar. Sa vad sager den har diskrepansen oss? Vad &r det som gor
att en man som aldrig kan ténka sig satta sin fot pa ett spa sjalv ar villig att gora det sa fort en kvinna
ar med i sammanhanget? Vi resonerar, baserat pa det vi hittills sett om hur Impression Management
fungerar, att mannen sa langt det & mojligt vill presentera en positiv image infor kvinnan och att det ar
det som &r avgorande i det hér fallet. Det & med andra ord kvinnan och hennes bild av mannen som vi
tror &r hans huvudsakliga motivation hér, och inte hur andra individer ser pa honom. Om vi tolkar
Leary & Kowalski (1990) sa handlar det har agerandet inte nddvéandigtvis om att mannen i fraga skulle
forsoka projicera en publik image av sig sjalv som ar missvisande eller falsk, utan snarare att han ur
sin repertoar med images taktiskt véljer en som mest sannolikt kommer métas med en positiv reaktion
fran kvinnan. Det &r detta vi tror han &r ute efter; att kunna presentera en positiv image av sig sjalv
infor henne. En ytterligare motivation for mannen i det hdr sammanhanget tror vi skulle kunna ha att
gora med hans egen sjalvhild av sig som man. Antaget detta sa skulle Imagen som mannen i den har
situationen véljer att presentera vara en image som han har av sig sjalv som en man som gor
uppoffringar fér en betydelsefull kvinna i hans liv och som &r i linje med hans self-concept, eller
sjalvbild. Self-concept ar enligt Leary & Kowalski (1990) en huvudsaklig forklaring for de images
manniskor férsdker projicera av sig sjalva, dar man menar att de images som individen valjer att
uttrycka séllan strider mot den bild som individen har av sig sjalv. Det verkar alltsa osannolikt att
mannens spa-besdk med kvinnan ar en ren uppoffring fran hans sida, utan han gor det eftersom han
har ett intresse i att presentera en positiv image for hennes samtidigt som handlandet &r i linje med

hans sjalvbild som en man som gor uppoffringar for kvinnan.

4.2.4 Marknadsforing som skapar hinder for man
Informanterna blev tillfragade vilken deras uppfattning var om den marknadsforing kring spa som de

kommit i kontakt med, samt hur den enligt dem skulle kunna forandras for att pa ett battre satt tilltala
dem. Kommentarerna fran de manliga informanterna bestod bland annat i en uppfattning om att
marknadsféringen i dag enligt dem &r inriktad mot kvinnor samt att fler manliga associationer i

marknadsforingen kan tilltala dem.
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“Vill dom locka mig som singel man sd mdste dom vinkla sin marknadsféring lite for mig ocksa, som det dr i dag
s& ar det valdigt mycket kvinnligt orienterat, och det gor ju ocksa att man kanske inte kanner sig sa valkomna att

uppleva spa”

-Man 29 ar

Som namnts tidigare s kan den konsstereotypa bilden att spa ar en typiskt kvinnlig foreteelse fungera
som ett hinder for man att besoka ett spa®. Den sociala kostnad som det kan innebara att bryta mot
stereotypen gar emot individens ambition att tillskansa sig en fordelaktig image i betydelsefulla
manniskors gon. Samma princip galler i det har fallet med hur marknadsforingen av spa enligt
informanterna ser ut!®. Det ar enkelt att rakna ut att om en man inte gar pa spa for att han ser det som
en stereotypt kvinnlig aktivitet sa kommer han heller inte att tilltalas av marknadsforing som bekréaftar

stereotypen pa precis samma sétt.

Ur intervjumaterialet kan vi ocksa tyda att det finns en forutfattad mening att skonhetsbehandlingar
har en storre roll i spa-sammanhang &n det kanske faktiskt har, vilket kan vara en ytterligare orsak att
man drar sig for att besoka ett spa da deras konsroll innefattar att man inte borde anvanda kosmetika
eller behandlingar for att forbattra sitt yttre (Alreck, 1994). En av informanterna uttryckte sina tankar

om spa sahar:

Jag tanker ju direkt pa fina bilder, dar sitter vaninnor i ndgra fina fatoljer med ansiktsmasker och massagestolar

liksom...

-Man 32 &r

Det verkar alltsa som att den marknadsfcring som de manliga informanterna kommit i kontakt med
ocksa den forstarker mannens bild av spat som en kvinnlig foreteelse, och att det darmed inte ar nagot
for honom. Konsekvensen av detta ar det som vi hittills har sett i analysen, ndmligen att mannen drar
sig for att besoka ett spa sa lange det inte &r med en betydelsefull kvinna (da hans motivbild som vi har

sett &r en annan).

13Ses. 24, Avsnitt 4.2.1
14 Det vill siga informanternas egna subjektiva uppfattning om marknadsféringen
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4.2.5 Foérnyad marknadsforing for att locka man till spa
De manliga informanterna gav olika exempel pa hur de tycker marknadsfcringen bor se ut for att

tilltala dem och méan i allmanhet. Manga tyckte att féretagen i hogre grad borde inkludera man i
marknadsforingen samt att tjansteutbudet som sadant kan utvecklas med sadant som har starkare

manliga attribut, sdsom t. ex. ett inslag av ol.

“Det skulle ju inte skada om fler mdn var med i reklamer osv.”

-Man 26 ar

Informanten ovan stélldes fragan hur de tycker att marknadsféringen av spa borde se ut for att i hogre
grad locka dem som man. En nyckel till att fa mannen att utan kvinnligt sallskap ga pa spa verkar vara
att inkludera fler man i marknadsféringen. Detta tror vi skulle tjana som ett satt att mildra den
kvinnliga kénsstereotyp som mannen i dag anser omgardar spa, och att det genom detta skulle kunna
bli mer socialt accepterat att man besoker ett spa. Det skulle i teorin alltsda minska den sociala
kostnaden som mannen eventuellt far béara vid spa-besok, genom att spa i hogre grad skulle kunna bli
en accepterad del av den manliga konsrollen. Observationen med att fler mén i marknadsféringen
skulle kunna locka fler manliga kunder har aven gjorts i en studie av manliga spa-besokare i Hong
Kong, dar man menar att en anledning till att man ar motstraviga till spa kan bero pa att en stor
majoritet av besokarna dr kvinnor samt att det i marknadsforingen mestadels ar kvinnor som &r med i
reklamen, vilket ytterligare forstarker bilden av att spa &r for kvinnor (Tsai, Suh & Fong 2012). Med
tanke pa att den namnda studien ar utford i en annan kulturell kontext &n var studie 6ver svenska
konsumenter sa ska man vara forsiktig med att dra for stora véaxlar vid tillampningen av den, men den
tjanar anda som ett generellt stod for argumentet att en Gvervikt av kvinnor i spa-reklam kan paverka

manliga konsumenters kdpbenagenhet negativt.

“..det fdr nog bli lite mer grabbigt tinker jag...Ja, att det dir storbilds-TV pa fotbolls-EM och en massa 6l liksom

och...ndmen om man drar det till sin spets ddr va”

-Man 32 ar

De flesta namnde ocksa att de garna hade sett 6l inkluderat i spa-konceptet. Att man tar upp just 6l
som nagot som skulle forminska den kvinnliga konsstereotypen och darmed socialt mojliggora for fler
man att nyttja spa-konceptet kan forklaras med att 61 som produkt enligt Fugate & Phillips (2010) har

en stark association till mén. I det har sammanhanget skulle maojligheten att konsumera 6l, och
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framforallt kanske, ett storre fokus pa 6l i marknadsforingen gora det mojligt for man att tillskansa sig
ett identitetsattribut som har manliga associationer. Enligt Leary & Kowalski (1990) tillskansar
individer pa olika sétt attribut som hjélper dem att uttrycka sin dnskade image, 6l skulle i det har
sammanhanget kunna ses som ett sadant attribut for man*®.

En annan intressant aspekt pd man, 6l och spa far vi nar vi tittar pa hur Leary & Kowalski (1990)
menar att ménniskor kan begrénsa skadan som en negativ image skapar genom att kompensera fér den
med en annan positiv image. Baumeister (1982) menar att om en individ har skapat en negativ image
hos andra sa kommer personen i fraga forsoka motverka den negativa imagen genom att presentera ny,
formanlig, information om sig sjalv for att forbéttra sin image hos andra. Vi har hittills kunnat se att de
intervjuade mannen visar en ovilja att ga pa spa pa grund av den associerade konsstereotypen, samt att
manga av dem efterlyser manliga identitetsattribut sdsom 6l pa spa och i marknadsforingen av dem.
Om man antar att en man som gar pa spa sjalv anser sig skapa en negativ image hos betydelsefulla
andra, sdsom hans manliga vanner, skulle man da kunna pa ett eller annat satt hjalpa mannen att
kompensera for denna negativa image genom att erbjuda honom nagot annat som kan skapa en positiv
image, sasom till exempel 61? Vi resonerar att detta eventuellt skulle kunna ha liknande effekt pa
mannens benédgenhet att besoka spa som nar han gor det i séllskap av en kvinna, det vill séga att det
skulle kunna fungera som en mojliggorare. Svaret pa denna fraga ligger tyvarr utanfor den har
uppsatsen, men det ar i vart tycke en mycket intressant tanke som med fordel kan studeras vidare i

framtida forskning.

Vi har alltsa hittills kunnat konstatera att de intervjuade mannen efterlyser en for dem mer
inkluderande marknadsféring for att fa dem att sjalva (utan kvinnligt sallskap) besoka spa. Den
kvinnliga kénsstereotypen fungerar som ett hinder som behdver minskas for att locka mannen. Som

svar pa pastaendet att spa ar en kvinnlig foreteelse svarade en av de kvinnliga informanterna sa har:

“Jag tror att det pd sistone ar mer accepterat, att man har tex en barberare..sdsom det &r nu att man ska ha
stora skagg, sa ar det man som behover varda sina skdgg och séna grejer sa att, sa att dom bérjar géra det mer

(for mdn)”

-Kvinna 25 ar

15 Fgrutsatt att individen i fraga ser 6l som ett manligt attribut och har en énskan om att presentera en image
av sig som ar stereotypiskt manlig

33



Den hér tanken om att man i dag skulle vara mer lockade av skonhetstjanster i form av skaggvard
upprepades inte hos nagon av de manliga informanterna som vi intervjuade, men den vacker anda en
intressant tanke om att spa mojligen skulle kunna utveckla det till en form av tjanst unik for mannen,
for att kunna locka honom med en tjanst som starker ett typiskt manligt identitetsattribut. McNeil &
Ragins (2004) skriver ocksa i sin artikel éver den Amerikanska spa-marknaden att mannen ar ett
vaxande kundsegment och for att lattare kunna locka dem till span sa behover behandlingar
skraddarsys for man, som t. ex. behandling for ansiktshar. Aven detta ar ndgot som framtida forskning

med fordel skulle kunna titta vidare pa.

Vi har hér sett att fler mén i marknadsféringen, en starkare association kring manliga identitetsattribut
som 6l och ansiktsbeharing skulle alla kunna paverka for att fa fler man intresserade av att ga pa spa,
genom att de hjalper honom presentera en positiv image av sig sjalv som man samtidigt som de spelar
in i hans egen sjalvbild. Av det resultat vi kommit fram till sa har vi kunnat se att det hittills enbart ar
sallskapet med en kvinna som mojliggjort for mannen att ga pa spa. Om spaforetagen &r intresserade
av att locka fler man sa bor de se pa hur de dven kan gora det mojligt for mannen att ga pa spa sjalv,

dar de ovan ndmnda forslagen skulle kunna vara till hjalp.

4.3 Grillning

Analysen av vart insamlade intervjumaterial visar tydligt att det finns en manlig kénsstereotyp
kopplad till grillar och aktiviteten grilla. Att det ar man som vanligtvis grillar pavisades av samtliga

respondenter, med olika tankar om varfor sa ar fallet mellan dem.

4.3.1 Att grilla ar en manlig foreteelse
Alla intervjuade var eniga om att grilla ar nagot typiskt manligt, men varfor de egentligen tyckte sa var

svarare att besvara. Manga hade teorier om att det var en blandning mellan olika faktorer som
avgjorde, bland annat att det var en teknisk produkt, en manlig association med eld och att det kunde
bli smutsigt. Vidare forklarade manga att det &r sa det blivit larda genom uppvaxten, kvinnan fixar i

koket och mannen grillar, och att det ar nagot som oftast inte ifragasétts.

“Jag vet inte... det dr den generella tolkningen jag fick ndr jag inte kunde var att min mamma sa: “Det hdir
mdste du kunna”. Det ar ndgot som ar stark forankrat med att vara kille. Som att det vore medfott, man méaste

kunna grilla som man. *

34



-Man 26 ar

“Det dr typiskt manligt. Det har alltid varit sa under min uppvdxt, killarna grillar. Det dr de jag sett sd det dr

det jag blivit lird ocksa.”

-Kvinna 23 &r

Som informanternas svar ovan visar sa anses grillning vara en manlig foreteelse men riktigt varfor de
hade den uppfattningen upplevdes som svart for dem att forklara. Den generella tolkningen fran svaren
var att det var sa det var bara, det har sjélv alltid sett en man staendes vid grillen sa darfor kandes mest
naturligt att det var sa det skulle fortsatta vara. Den har inlarda uppfattningen och associationen kan
kopplas till Social Role Theory som argumenterar for att upprepade observationer av
konsstereotypiska aktiviteter leder till en normalitet som inte ifragasétts (Eagly, Wood och Diekman
2000, 124). Oversatt till kontexten man och grillning s& innebér detta att informanterna alltid
observerat att det & man som grillar och att detta har blivit vedertaget. Det ar sa det ar, man reflekterar

inte namnvart 6ver det och ifragasatter det inte, fran varken mannen eller kvinnans sida.

En eventuell forklaring till varfor den har uppdelningen mellan kénen skapats fran forsta borjan
kanske kan forklaras med att kottet enligt de olika kénsrollerna forknippas framst som ménnens foda
(Alreck, 1994). Mat ar enligt Sobal (2005) en stark uttryckssymbol for att uttrycka sin konstillhdrighet
och genom att ata kott kan man uttrycka sin maskulinitet. Tidigare forskning visar ocksa att
maskuliniteten forstarks genom att tillaga kottet pa ett enkelt satt (Sobal, 2005). Varfor grillning
associeras med man kanske darfor har att géra med att grillning som foreteelse enligt vara utforda
intervjuer har en stark association med kott'®. Molina Il (2014) menar ocksa i sin studie 6ver beteendet
vad grillning av kott betréffar hos Latinamerikanska mén i Texas att grillning blir en symboliskt
manlig aktivitet som uppfyller de socialt konstruerade forvantningarna pa manligt beteende. Antaget
det som ségs ovan sa skulle man kunna dra slutsatsen att det finns en koppling mellan man, grillning
och kétt, och att det &r just grillandet av kott som hjalper till att cementera grillning som en
stereotypiskt manlig aktivitet. Den manliga associationen till kott kan vidare forklaras med att mannen
historiskt har varit den som jagat, och att detta pa sa vis ar nagot som ses som macho (det vill séga
manligt) (Fiddes 1991, refererad i Molina 11 2014). Kopplingen mellan mannen och kottet kan pa sa

vis ses som en social kvarleva fran tider da resurser var mer begransade och mannen var den som tog

16 Se bilagor; intervjutranskriberingar
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hem maten till kvinnan och familjen. Aven flera av informanterna gjorde hanvisningar till mannen och

kott med den historiska kopplingen i fokus:

...det kanske gar tillbaka till det har med grottmanniskan pa nagot vis, mannen var den som jagade och sa va,

och den som hade hand om elden med va...jag vet inte, kanske har det nagot med det att géra...

-Man 52 ar

Kan det ha att gora med..det har kommer vara konstigt, med att det var personen som gick for att fa mat, som
dodade djur och allting, det var man, och darfor lagade man den maten...for att eld kanske ansags vara farligt
och darfor blev det man...men att det var man som fixade kottet innan och darfor far dom tillaga det...jag vet inte

riktigt varfor faktiskt, det maste vara det antar jag..

-Kvinna 25 ar

Det verkar med andra ord vara som sa att forutom en stark association med en manlig kénsstereotyp sa
associerar manga grillandet med att det ar kott som grillas. Tidigare forskning pekar vidare pa att
konsumtion av kott ar typiskt manligt och ett satt att forstarka sin maskulinitet pa. Dessa foreteelser
har antagits av bade kvinnan och mannen, och beteendet med att det & mannen som grillar har lett till

skapandet av en manlig konsstereotyp som i regel inte i ifragasétts.

4.3.2 Konstigt med en kvinna framfor grillen
Vi har nu sett en klar association mellan mannen och grillen, som lett till skapandet av en

kdnsstereotyp som omgardar grillen. De kvinnliga informanterna sa sig uppleva att de &r vana att alltid
se en man vid grillen, och att de sallan sjalva grillar. Intervjumaterialet visar ocksa pa att kvinnor tror
att ménniskor runt om kring skulle tycka det var konstigt ifall en kvinna skulle grilla istéllet for en
man, samt att risken att misslyckas med grillningen skulle kunna leda till en social kostnad for

kvinnan.
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“... jag vet inte min bror men alla mdn kanske inte skulle acceptera att jag tar grillen och “nu ska jag grilla”
och s..det ar min bror som far den rollen och den &r accepterad och...alltsa jag tror inte man vill 1ata en annan
person ta den grejen, om man kanner sig stolt for att man grillat bra eller nanting, sa det kanske ar lite svart att

sdga att “ndsta gang far du gora det”...”

-Kvinna 25 ar

Kvinna 25 ar menar alltsa att konsrollerna &r sapass cementerade vad grillning betraffar att det for
henne som kvinna finns ett motstand i att grilla. Hon verkar mena att mannen i det har fallet skulle ha
svart att tillata att hon grillar, eftersom det enligt den manliga kénsrollen &r han som ska gora det.
Enligt Leary & Kowalski (1990) paverkas motivationen som en individ har for att forsoka skapa en
viss image hos ndgon annan av de majliga sanktioner som kan resultera om man misslyckas med att
skapa imagen. Oversatt till kontexten kvinnor och grillning och citatet ovan sa skulle man kunna saga
att aven om en kvinna i en given situation vill skota grillen sa kanske hon later bli att férséka om hon
kanner att det finns en risk att hon inte lyckas med maten pa ett tillrackligt bra sétt, och att det i sa fall
resulterar i en social kostnad fran andra i sallskapet. Denna sociala kostnad for misslyckande skulle i
forlangningen eventuellt kunna éverforas till att uppfattas gélla alla kvinnor, att kvinnor helt enkelt
generellt ses som sdamre d4n man pa att grilla. Detta i sin tur kan i sa fall hjalpa till att halla uppe den

existerande manliga konsstereotypen genom att mannens roll som den som grillar bekraftas.

4.3.3 Marknadsforingen som lockar kvinnor till att grilla
Likt mannen vid fallet med spa sa stalldes de kvinnliga informanterna fragan hur de tycker att

marknadsforingen av grillar skulle kunna forandras for att locka dem till att kdpa en grill'’. Resultatet
fran intervjuerna visar en tydlig bild av att kvinnorna hade velat se fler kvinnor i marknadsforingen av

grillar samt nagon form av demonstration dver att det inte behover vara tekniskt svart att grilla.

Precis som vi sag i fallet med man och spa, dar de manliga informanterna efterfragade fler méan i
marknadsforingen av span sa menar vi att samma princip galler har, det vill sdga att fler kvinnor i
marknadsforingen av grillar skulle tjdna som ett satt minska associationen mellan mannen och grillen

och darmed minska den sociala kostnad det kan innebéra for en kvinna att grilla.

17 att kopa en grill som de sjalva anvander eller att de sjalva grillar med nagon annans grill; det &r sjilva
konsumtionen som &r det avgorande
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“Visa pa enkelheten, hur ldtt det dr att bara grilla lite. Det blir ldttare att se sig sjilv i en roll om man har sett

bilder pa tjejer som grillar.”

-Kvinna 23 ar

Vad vi ocksa kunde utldsa ur intervjumaterialet var att flera kvinnor efterfragade nagon form av signal
i marknadsfaringen om att grillning inte behdver vara tekniskt svart att genomfora. Vi tycker oss har
se ett exempel pa hur den, som vi tidigare kunnat se, sa cementerade manliga konsrollen vad grillning
betraffar gor att de tillfragade kvinnorna tycker sig sakna tillrackliga kunskaper for att grilla. De
tillfragade mannen visade inga indikationer pa att de uppfattade grillning som nagot sarskilt tekniskt
komplicerat, och det var framforallt inget som de menade pa nagot vis hindrade dem fran att grilla.
Vart resonemang kring detta &r att en konsekvens av att grillning ar en sa vitt erkand del av den
manliga konsrollen ar att de tillfragade kvinnorna aldrig lart sig hur man grillar, och att det i sin tur
ocksa kan fungera som ett hinder for dem att grilla. Det br namnas i sammanhanget att det ar
irrelevant huruvida grilla som aktivitet ur ett manligt perspektiv ar tekniskt svart eller ej, det som &r
nyckeln for en forandrad marknadsforing ar att pavisa for de kvinnliga konsumenterna att sa inte

behover vara fallet.

4.3.4 Man som grillar for att verka manliga
Som vi har sett sa forklaras varfor det allt som oftast ar mannen som grillar till stor del av den av bada

konen invanda manliga konsrollen och den resulterande konsstereotypen som inte ifragasatts. Vad har
mannen for motiv att acceptera den hér rollférdelningen? Vid en nérmare titt i Impression
Management-teorin sa kan vi tolka foreteelsen med mannen och grillen genom att en man som i det
hér fallet helt har accepterat sin roll i att det ar han som grillar far en image-massig beloning, eftersom
han som Leary & Kowalski (1990) menar i det laget forsakrar att hans publika image &r konsistent
med det som rollen som man kréver av honom. Mannens véanner och andra betydelsefulla manniskor i
hans liv far med andra ord en positiv image av honom, eftersom de uppfattar det som att han gor det
som hans roll som man efterfragar honom att géra. Mannen som grillar belénas med andra ord socialt
genom att han accepterar den manliga konsrollens uppgifter vad galler att grilla. Om mannen i fraga
tror att malgruppen positivt varderar och ser pa honom i rollen som grillande man sa har han ocksa
incitament att anta den, eftersom hans mal, som vi har sett hittills i den har uppsatsen, ar att forsoka

skapa en positiv image av sig sjalv hos betydelsefulla andra.

38



Vi resonerar ocksa att mannen utéver det som sags ovan ocksa har andra incitament for att anta
konsrollen som han blivit tilldelad. Beroende pa hur han uppfattar aktiviteten grilla och konsrollen
som omgardar den, sa kan den dven spela in i hans sjalvbild (self-concept). Vi sag tidigare i uppsatsen
dér vi resonerade om man och spa att manniskor vill presentera images av sig sjalva som &r i linje med
deras sjalvbild, vilket dversatt till kontexten mannen och grillen skulle kunna innebéra att en man som

ser sig som manlig har ett intresse av att grilla eftersom det bekraftar hans bild av sig sjalv som man.

4.4 Ovriga observationer vid analysen
Vid analys av det insamlade intervjumaterialet framkom vissa teman som i sammanhanget ar

intressanta och relevanta, men som pa grund av tidsbrist inte kunde analyseras i den har uppsatsen.

Den generella uppfattningen hos bade kvinnorna och mannen som intervjuats var att de hade en
forutfattad mening om att spa ar valdigt dyrt trots att fa verkar gjort nagon vidare undersokning av
antagande eller hade nagon egentlig prisinformation. I de fall som priset kan fungera som ett hinder for
en konsument som annars skulle vilja besoka ett spa sa har detta klara implikationer for
marknadsforare och fortsatt forskning. Att sa manga hade asikter om just priset var nagot som
forvanade oss vid arbetet med intervjuerna, da det var nagot som vi fran borjan inte hade raknat med
eller antagit. Hade mer tid funnits att tillga sa hade vi eventuellt kunnat inkludera nagon form av
priskanslighetsanalys med avseende pa kon i uppsatsen, men nu ar det nagot som framtida studier

eventuellt kan pavisa.

Manga av informanterna, framfarallt de manliga, beskrev ocksa att huvudmotivet for dem att besoka
ett spa ar eller skulle vara for avkoppling och aterhamtning. Resultatet av var analys visar inte att de
intervjuade mannen i dag har uppfattningen att marknadsféringen av spa presenterar en bild som
fokuserar pa just avkoppling och aterhamtning. Att méan i relation till spa-besok i hog grad efterfragar
en upplevelse av avkoppling ar nagot som Tsai, Suh & Fong (2012) ocksa observerat, dar de
rekommenderar hotellspan i Hong Kong att pa ett tydligare satt kommunicera detta for att locka

manliga besokare.
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4.5 Diskussion - Likheter och skillnader mellan mén och spa och kvinnor och
grillning

Vi har fram till nu kunnat utlésa att bada vara studerade genusprodukter spa och grillning omgéardas av
en tydlig konsstereotyp. | fallet med spa sa ar det en tydligt kvinnlig sédan som patalades av
majoriteten av informanterna, oavsett konstillhérighet. | fallet med grillning sa ar det en tydligt manlig
konsstereotyp som alla de tillfragade associerar grillning med. Vi tycker oss kunna konstatera att bada
stereotyper i dag fungerar begransande, det vill saga de paverkar endera kdnets forhallande till

genusprodukterna pa ett satt som gor att de i dag undviker att konsumera den.

Hur de tillfragade tyckte att marknadsforingen av respektive genusprodukt kunde forandras for att
battre locka dem visade ocksa pa likheter produkterna emellan. Fler kvinnor efterfragades i
marknadsforingsbudskapen for grillar eftersom man tyckte att detta kunde fa fler kvinnor att fa upp
ogonen for grillning och pa sa satt minska den starka associationen som i dag finns mellan grillning
och den manliga konsrollen. Fran de tillfragade mannens sida efterfragade man ocksa fler man i
marknadsféringen av span for att minska den starka uppfattningen som i dag finns att spa-besok &r en
typiskt kvinnlig aktivitet, och pa sa vis fa fler mén att vilja ga pa spa utan att behdva riskera den

sociala kostnad som det i dag for med sig.

Fallet med kvinnor och grillning skiljer sig fran man och spa-besok i bemérkelsen att den sociala
kostnaden for en kvinna att bryta mot den manliga stereotypen uppfattades av 0ss som mindre an nar
en man bryter mot den kvinnliga. Vi kunde i intervjumaterialet se att de tillfragade kvinnorna drog sig
for att vara den som grillar och att mannen i stéllet var den som gjorde det, eftersom det alltid har
varit sd. Aven om vi har kunnat tyda en social kostnad for en kvinna att grilla, narmare bestamt risken
som hon utsétter sig for att misslyckas med det och ddrmed skapa en negativ image av sig sjalv hos
andra, sa upplever vi att den kostnaden inte &r i paritet med den som mannen riskerar att bara nar han
utan kvinnligt sallskap gar pa spa, dar till exempel hans sexuella laggning kan komma att bli

kommenterad eller ifrdgasatt'®.

En annan skillnad mellan mans och kvinnors forhallande till de bada genusprodukterna var att de
tillfragade kvinnorna pekade pa en oro for att misslyckas med grillningen; att man inte kan grilla. Den

har typen av oro infor spa-besok kunde vi inte hitta hos de tillfragade mannen, vilket eventuellt kan

18 5e 5. 40, avsnitt 4.6.1
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forklaras med att de aktiviteter som de uppfattar att spa bestar av inte ar tekniskt komplicerade for

dem, eller &tminstone inte s3 komplicerade att de skulle férhindra dem fran att besoka ett spa.

4.6.1 - Mer kostsamt for mannen att bryta mot stereotypen an for kvinnan
Intervjumaterialet visar att flertalet av bade de manliga och kvinnliga informanterna upplever kvinnor

som mer accepterande nar stereotyperna kring spa och grillning inte féljs, samtidigt som ménnen
upplevdes hardare i sina attityder dar flera manliga respondenter uppgav att de forvantade sig negativa
kommenterar fran sina manliga vanner om de skulle ga pa spa (utan kvinnligt sallskap). | vissa fall

strackte detta sig till att vanner mojligen kunde ifragasatta mannens sexuella laggning.

“Jag har lite olika typer av kompisar...eh, vissa skulle nog skdmtat och gett lite gliringar att man var

homosexuell och sd dir kanske, eh...typ kvinnliga kompisar hade nog mer sagt vad skont och vad kul”

-Man 32 &r

Informanten ovan svarar pa fragan om hur han tror att hans vanner skulle reagera om han gick pa spa.
Det &r tydligt att spa-besok for honom riskerar att komma med en stark social sanktion. Resultatet
visar ocksa generellt att den sociala kostnaden for man att bryta mot den radande spa-stereotypen
verkar alltsa vara storre an den for kvinnor nér det handlar om att grilla. Som tidigare namnts sa
uppfattade samtliga respondenter att grillning ar en stereotypiskt manlig aktivitet, och &ven om de
kvinnliga informanterna sade sig inte normalt grilla om det fanns nagon man i sallskapet sa uttryckte

man ingen uppenbart negativ paverkan pa sin image d&ven om man hade varit den som grillar.

“Sd det kanske dr lite mdrkligt att jag bara kommer och “hej jag vill grilla”...men det hade inte varit ett stort
problem tror jag...sen kanske andra tinker ‘‘jamen ska du grilla? ”...men jag har stark personlighet, om jag vill

grilla sa grillar jag, det spelar ingen roll”

-Kvinna 25 ar

Vad detta sdger oss &r att det verkar finnas en skillnad i den sociala kostnaden fér en man som bryter
mot konsstereotypen som omgardar spa kontra den som en kvinna far bara om hon bryter mot
konsstereotypen som omgardar grillandet. Det ar for oss uppenbart sa att det ar ett socialt samre beslut
for en man att utan en kvinna bestka ett spa an det ar for en kvinna att skéta grillen. Detta &r intressant

med tanke pa den starka konsrollsfixering som vi kunnat tyda kring grillen, dar alla respondenter ar
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ense om att det & mannens roll att skota grillandet, men &nda upplever de allra flesta tillfragade att den
sociala kostnaden for en kvinna att ta mannens roll i det sammanhanget inte &r betydande. Det verkar
med andra ord som att de forpliktelser som den manliga konsrollen lagger pa mannen ar mer
betungande &n de for kvinnan, och att detta som empirin visar ocksa paverkar mannens beteende som
konsument, framforallt om det handlar om att konsumera tjanster eller produkter med en stark kvinnlig
kdnsassociation.
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I inledningen av det har kapitlet kommer uppsatsens slutsatser att presenteras. | efterfoljande rubriker

aterfinns forslag pa framtida forskning samt vara rekommendationer till foretag sammanstéllts.

5. Slutsatser och rekommendationer

5.1 Slutsatser
Som vi har kunnat se i analysen sa omgardas bade spa och grillen av starka konsstereotyper som ar

resultatet av invanda och accepterade konsroller i samhallet. | fallet med spaanldggningen och mannen
som en mojlig kund, har vi kunnat se att den sociala kostnaden for honom nér han bryter mot den
kvinnliga kénsstereotypen som omgardar spaanldggningen uppfattas som mérkbart hdgre an for
kvinnan som bryter den manliga kénsstereotypen som omgardar grillen. Vi resonerar att detta
eventuellt kan bero pa att konsrollen lagger tyngre forpliktelser pA mannen an vad den gor pa kvinnan
och att det darav socialt kostar mer for mannen att bryta kdnsstereotypen genom att t.ex. utfora vissa
typiskt kvinnliga aktiviteter. Vi har ocksa sett vad galler férhallandet mellan kvinnan och grillning att
det omgardas av en egen form av social kostnad. Kvinnorna som deltagit i var studie har pekat pa den
starka manliga konsstereotyp som associeras med att grilla, som i princip ingen ifragasatter och som vi
menar pa ett negativt satt paverkar kvinnans motivation till att grilla. Ur svaren som kvinnorna gett vid
vara intervjuer sa har vi kunnat tyda en oro éver att misslyckas med grillandet, att maten inte ska bli

bra tillagad, och att det kan fungera som ett hinder for att de ens ska intressera sig for att kdpa en grill.

Efter att vi konstaterat att de tillfragade mannen undviker att beséka spa pa grund av den sociala
kostnaden s& kunde vi dnda se att kvinnan kan fungera som mojliggorare for dem. Detta var en
intressant iakttagelse eftersom mannen gav en bild av att om de besoker ett spa sa ar det alltid i
sallskap av en kvinna. Vi kan alltsa konstatera att kvinnan hittills fungerat som en mojliggorare for
mannens spa-besok, men vi kan samtidigt for oss sjalva resonera att detta ur en marknadsforares
perspektiv inte borde vara tillrackligt. Att kunna locka fler man till spaanldggningen, &ven utan

kvinnan som séllskap, borde vara nagot som lockar foretagen som sysslar med spa-verksamhet.

Vad galler marknadsforingen av spaanlaggningar och grillar sa har vi sett att dven den verkar skapa
hinder for man att ga pa spa och for kvinnor att grilla. De tillfrigade mannen visade att de i dag inte
tilltalas av spa-marknadsforingen som de menar innehaller for mycket kvinnor och for fa man. Vi

menar att detta forstarker den kvinnliga associationen som i dag omgérdar spa och dédrmed hindrar
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man fran att besoka ett spa. Vi har observerat samma forhallande mellan de tillfragade kvinnorna och
marknadsforingen av grillar, dar de efterfragat fler kvinnor for att locka dem till att grilla och handla

grillar.

Vi har slutligen ocksa observerat att alla informanter som vi intervjuat pa ett eller annat satt uttryckt att
spa-besok ar dyrt, oavsett om de visste vad det faktiskt kostar eller ej. Detta ar for oss intressant
eftersom bada konen uttryckte den har uppfattningen. Det verkar med andra ord som att spa allmant

vedertaget ar nagot som uppfattas dyrt, atminstone bland de som vi har intervjuat.

5.2 Framtida forskning pa omradet
Om mer tid hade funnits hade vi garna forskat mer pa det olika fragetecken som dykt upp under

arbetets gang. Som en hjalp till framtids forskning inom omradet sa kommer har nedanfor en

presentation av olika omraden som vi tycker det kan forskas mer pa.

Den generella uppfattningen hos bade kvinnorna och mannen som intervjuats var att de hade en
forutfattad mening om att spa ar valdigt dyrt trots att fa faktiskt hade nagon prisuppgift, det vore darfor

intressant att forska vidare pa detta och se om det finns nagon skillnad i priskanslighet mellan kon.

Med tanke pa att vart urval av informanter enbart inneholl tva personer som vi kunde kalla aldre (50+)
sa hade framtida forskning med férdel kunnat studera denna alderskategori djupare. Det kan vara
rimligt att anta att personer ur denna kategori har andra uppfattningar om de genusprodukter vi
studerat, och generellt en annan typ av konsumentbeteende. Det bor ocksa namnas att man med fordel
aven skulle kunna studera konsumenter med en annan kulturell bakgrund &n den svenska, eftersom

dessa mojligen ocksa har helt andra uppfattningar an de personer vi studerat.

Vi kunde med hjalp av Impression Management teorin resonera att spaanlaggningar eventuellt skulle
kunna hjélpa mannen att kompensera fér den negativa image som ett spa-besok kan resultera i genom
att erbjuda honom nagot annat som kan hjalpa honom presentera en positiv image, som exempelvis 6l,
och darigenom locka honom till spa-besok. Vi tycker att forskning pa det har omradet med
kompensation av negativa images skulle vara intressant. Skulle man kunna locka till exempel man till
stereotypiskt kvinnliga aktiviteter genom att hjalpa dem presentera en annan mer manlig och positiv

image av sig sjalva? Vi tycker att fragan ar hogst intressant.
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McNeil & Ragins (2004) skriver ocksa i sin artikel 6ver den Amerikanska spa-marknaden att for att
lattare kunna locka man till span sa behover behandlingar skraddarsys for man. Tidigare forskning i
spa-branschen i Hong Kong visar pa att olika typer av massage ar den mest populara behandlingen
bland man, just ansiktsmassage var den mest populéraste typen av massage(Tsai, Suh & Fong 2012).
Den hér typen av forskning i Sverige utifran vad vi hittat finns inte. Framtida forskning bor alltsa
vidare undersodka vad for behandlingar méannen ar intresserade av och om finns det nya behandlingar

som &nnu inte erbjuds som kan locka méannen till spa.

Faktumet att det verkar vara socialt mer kostsamt fér mannen att bryta mot den kvinnliga
kdnsstereotypen som omgérdar spa &n for kvinnan att bryta mot den som omgardar grillning &r en
observation som vi ocksa tycker har potential for framtida forskning. Det hade enligt oss varit
intressant att studera hur det har férhallandet ser ut mellan méan och kvinnor for andra genusprodukter,

om det &r detsamma eller om det méjligen kan vara det omvénda.

5.3 Rekommendationer/Implikationer for féretag och marknadsforare
Aven om uppsatsen inte namnvart gatt in pa konsumenter éver 50 ér, och det som namnts varit

onskvart med ytterligare forskning om konsumentskillnaderna kénen emellan i den har
alderskategorin, sa bor det namnas att denna konsumentgrupp inte bor forbises av spa och grill-
organisationerna i dag eftersom den (50+) enligt Evans, Jamal & Foxall (2008, 122) innehar 75 % av

kopkraften i Sverige.

Med tanke pa att nastintill alla informanter gjorde antaganden om att spa ar dyrt sa skulle man kunna
ha detta i beaktande fran marknadsforarnas sida. En framtida forandring for marknadsféringen av spa
skulle kunna vara att bli battre pa att i reklamer formedla erbjudanden och vara mer informativ kring
priser i marknadsforingen. De manliga informanterna efterfragade ocksa spa-erbjudanden som har mer
fokus pa att man aker en storre grupp, istallet for de &nnu mer erbjudanden for par, samt nagon form
av enklare tjanster. Det fanns dven dnskemal om att det skulle inkluderas fler man i spa-reklamer for

att ménnen skulle k&nnas sig mindre uteslutna i marknadsforingen av spa.

En annan sak som observerades under intervjutillfallena som ocksa skrivits om i kapitel 4 var att det
fran bade kvinnor och méan fanns en okunskap om vad spa egentligen &r. Ett framtida forslag till
marknadsforare &r att med bilder och eventuellt text ge en béttre bild av vad spa egentligen &r. McNeil

& Ragins (2004) ocksa i sin artikel om spa att det ar svart att se sig sjalv besoka ett spa nar man inte
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riktigt vet vad det &r. Om man med annorlunda marknadsforing battre kan fylla upp denna
kunskapslucka om vad spa egentligen &r, finns mojligheten att nagra av de manniskor som varit osakra
pa vad det &r blir intresserade av att prova pa. Det forhojer vidare majligheten till att 6ka inkomsten
till spa verksamheten bade géllande de direkta spa-tjansterna men ocksa andra inkomster som mat,

dryck och Gvernattning.

De kvinnliga informanterna menade som det har namnts i foregaende avsnitt att de garna hade sett fler
kvinnor i marknadsféringen av grillar, samt nagon form av signal i marknadsforingen att grillning inte
behover vara tekniskt svart eller komplicerat. For att kunna locka fler kvinnor till att képa grillar och
grilltillbehor sa bor marknadsforare ha detta i beaktande. Avslutningsvis sa efterfragade de manliga
informanterna ocksa att 6l skulle vara ett tydligare inslag i spa-konceptet och dess marknadsforing, for
att minska den starka kvinnliga associationen med spa och darmed locka dem dit. Det &r viktigt att
papeka att vi med en andrad marknadsforing fortfarande menar att den bor vara inkluderande, det vill
sdga att den inte ska riktas mot det ena kdnet pa bekostnad av forlorade intékter fran det andra, utan att

den allra helst ska tilltala bada konen.
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Bilaga 1 — Intervjutranskriberingar

M1
Man 32 ar, singel, 17/4 kl 12:00 - Uppsala

INT: Intervjuare
M1: Informant

Spa

INT: Har du vart pa spa nan gang?

M1: Nej, det har jag inte

INT: Varfor inte?

M1: Det kanns spontant som att det inte ger mig sa mycket...eh, jag ar utbildad massor...och
jag tanker att jag far en battre behandling om jag gar direkt till en, en, riktig massor sa att
saga...istallet for nagon som ska, eh...A, jag tror inte man far samma behandling helt enkelt.
Ja, och pris, jag tanker att det &r dyrt att ga pa spa va

INT: Ok, s& det ar darfor, du tror inte det ar bra liksom och det ar for dyrt?

M1: Ja alltsa det ar ju dyrt, och jag aker aldrig till en, pa en weekend nan annan stans an
Varbergs kurort, da aker jag hellre med grabbarna ner till Prag liksom.

INT: Ja, inget fel med det. Eh, ar det nagot speciellt med spa som du inte tror du gillar eller
sa eller, nan speciell grej eller sa eller...som gor att det inte tilltalar dig.

M1: Mina fordomar sager att det ar j*vligt lite alkohol pa spa
INT: hehe

M1: Och det...och i min sinnebild sa....sa vill man ju ha det pa ett gott hotell pa middagen dar
pa kvallen...jag vet inte det kanske funkar sa (pa spa) men...

INT: Ok, vad associerar du med ordet spa?

M1: Ska jag beratta vad jag tanker da eller?

INT: Ja alltsa inte ordet ordmassigt sa att saga, men just konceptet spa liksom

M1: Jag tanker....en stor skon byggnad liksom, man checkar in, man bokar upp sig pa
diverse massage, diverse gurkégon, ansiktsbehandlingar liksom, du avslutar med nan skon

pool och....eh, och sa far du nan, vegetarisk middag till det pa kvéllen och betalar mulltum
for det hela...eh, det &r nog vad jag tanker om spa
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INT: Om det hade serverats kott dar och ol istallet for..hade det lockat dig d&?

M1: Hehe, snackar vi fri bar? Hehe

INT: Ja lat oss saga det

M1: Nej, da kanns ju vitsen lite borta ocksa alltsa, det ska ju vara nan form av avkoppling,
aterhamtning liksom...darmed inte sagt att det behover vara nolltollerans, men det kanske

det inte ar, jag vet inte

INT: Finns det nanting som skulle fa dig att besdka ett spa da, nanting som skulle fa dig att
vilja ga dit sa att saga?

M1: Ja...jo ja absolut, men det ar aterigen det har med pengarna, det...fordomen sager att
man far ut for lite da som sagt, da aker jag hellre ndn annanstans, men...det ar i sa fall om
den andra parten sa att saga vill...valdigt garna skulle vilja aka da, da hade jag nog vikt mig

INT: Det ar inget du skulle kunna ténka dig sjalv?

M1: Nej aldrig livet

INT: Vad tror du, sag att du hade gjort det, att du sjalv hade akt pa spa-weekend, eller gatt
pa spa inne i stan eller nanting, hur tror du att dina kompisar hade sett pa dig om de fick reda
pa att du hade gjort det?

INT: Vad hade deras reaktion varit liksom

M1: Oj, eh...hehe, jag har lite olika typer av kompisar...eh, vissa skulle nog skdmtat och gett
lite gliringar att man var homosexuell och sa dar kanske, eh...typ kvinnliga kompisar hade
nog mer sagt vad skont och vad kul, det skulle jag ocksa vilja gora..tror jag. Sa det hade nog
blitt lite delade reaktioner det tror jag absolut.

INT: Uppfattar du spa som en typiskt kvinnlig grej att géra?

M1: Ja det kanns absolut som att malgruppen &ar dar...och att dom riktar sig mot kvinnor

INT: Hur uppfattar du marknadsféringen av span, det du har sett eller lagt marke till?

M1: Jag tanker ju direkt pa fina bilder, sitter vanninor i nagra fina fotéljer med ansiktsmasker
och massagestolar liksom. Min sinnebild ar att det ar 2 vanninor som ar dar
liksom...majligtvis att mannen ar med pa ett horn s att saga, att han vart tvungen att folja
med helt enkelt

INT: Skulle den marknadsféringen kunna se ut pa ett annat satt for att tilltala dig?

M1: Det ar svart...g6ra en...jag vet inte alltsa, det far nog bli lite mer grabbigt tanker jag...Ja,

att det ar storbilds-TV pa fotbolls-EM och en massa 6l liksom och...namen om man drar det
till sin spets dar va...nej jag vet faktiskt inte, det &r svart...
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INT: Ja. Ska vi se...hur uppfattar du den har bilden (visar bilden pa spa)...vad far du liksom
for intryck och sadar?

M1: Harmoniskt. Lugnt, avkopplande.
INT: Skulle du trivas dar tror du?
M1: Ja, sjalvklart. Eh...ja, sd lange det inte blir for mycket folk.

INT: Ar det ocksa en san viktig grej att inte det ar for mycket folk och man far avskildhet
sadar?

M1: Ja helst ska det bara vara folket som jag ar dar med liksom...men, det ser helt klart gott
ut, absolut. Men...den séljer inte till mig sa att saga...jag aker inte dit bara for den bilden sa
att sdga..om jag hade sett den i katalogen.

Grill
INT: Nu ar vi fardiga med spa, nu gar vi pa grillen. Eh, grillar du ofta?

M1: Ja, det far man séga, jag grillar sommarhalvaret sakert varannan dag, kanske inte riktigt
men, 3 ganger i veckan sakert, det tror jag

INT: Ok. Eh ar det ofta sjalv eller i séllskap med andra eller hur ser det ut?

M1: Oftast sjalv...men jag bor ju ganska litet, sa fort det kommer folk sa ar det ju grillen
liksom, eftersom jag bor lite pa landet sa har va...s& kommer man ju hit lite for att kunna
grilla, komma fran stan sa att saga, sa ar det ju

INT: Det blir lite mer av en grej att grilla, det ar liksom inte, man kanske inte gor det bara for
att laga mat utan det ar...blir en social grej utav det

M1: Ja, sa ar det ju. Sen ar det ju gott att grilla och det ar ju inte lika mysigt att sl& upp grillen
pa innergarden inne i stan liksom, mellan hoghusen utan, eh det forknippas val lite med
landet liksom, frihetskanslan déar tror jag

INT: Om ni &r ett sallskap, vem &r det som star for grillandet i sa fall? Fragan &r val mer om
det ar du som gor det eller om det & nagon annan som gor det

M1: Eh, &r vi har sa ar det ju i regel jag. Eh, jag &r ju ingen superkock sa den som ar mer hajj
sa att saga far ju ta hand om det, i alla fall vara med och styra lite, nar det &r klart och sa har.

INT: De tillfallena ni &r ett sallskap och grillar och s&, om det ar tjejer och sant med, det har
ingen inverkan pa vem det ar som grillar och sa eller, det &r oftast du som grillar eller?
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M1: Nej det har...olika perioder nar man haft flickvan sa...eftersom jag inte ar nagon...storre
grillméastare s3, ja da blir det att den ena star inne och lagar maten pa spisen, den andre gar
ut och grillar liksom, typ att man gor klyftpotatisen och gronsaker och sant inne och sa, sa
star den andre och grillar ute och...eh, ja, ocksa hjalper man liksom at nar det ar
fardigt...kollar nar det ser bra ut liksom.

INT: Vad &r det du gillar med att grilla?

M1: Allts& eld ar ju kul. Det ar...sen ar det ju, det &r gott va. Eh, aterigen jag bor ju ganska
litet s& det ar smidigt att man lagar den typen av mat ute sa det inte blir s& mycket os och
grejjer eh...sen ar det ju skont att sta ute och laga mat 6verhuvudtaget tycker jag. Mm, det ar
nog det tror jag.

INT: Ar det nanting med det du inte gillar?

M1: Ja, det ar val sa fall att det kan vara lite krangligt, ibland ska ju...ibland funkar det inte
alls och ibland...ja, varmereglering helt enkelt. Ibland far man inte igang det, ibland far man
liksom kéra pa extra tandvatska eller vad man nu anvander och, och ibland far man inte upp
den temperaturen man behdover och, ibland blir det alldeles for bra (for varmt) och sa
vidare...det ar val det i sa fall, men lar sa lange man lever som man sager

INT: Hur ar det med rengérning och sant av grillen, ar det ett problem eller?

M1: Nej, jag...brukar val skrapa bort gallret lite latt va, och sen, ja, sen tar val varmen hand
om...om resten, aven om det &r lite smuts sa blir det ju rent nar det blir tillrackligt varmt

INT: Eh, vad associerar du med ordet grilla, eller att grilla, inte ordet s& men med grill och
grilla och s3, alltsa vilka associationer far du utav det?

M1: Eh, jag tanker ju folk, fest, ol...flaskkarré. Och sa en riktig klotgrill, en weber da
givetvis...det fangar nog in det hela tror jag.

INT: Om du kunde andra nanting, alltsd med att grilla, vad skulle det vara i sa fall?

M1: Ja..jag vettefasen, jag &r ju inne pa att kopa en gasolgrill i sa fall, lyfta grillandet till nasta
niva sa att saga.

INT: Varfor vill du képa en san?

M1: Det blir smidigare med varmehallningen, det ar lattare att tanda upp, ja det blir lattare att
fa det bra helt enkelt

INT: Kanske finns nanting ocksd med att den ar lattare att halla ren?

M1: Nej jag tror den ar svarare att halla ren...vad jag har last, dar maste man tydligen
rengora pa ett annat satt, exempelvis nar fett och sant runnit ner, men, ja da far det val vara
sa.
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INT: Gor du nagon konstolkning kring att grilla...anser du att det &r nanting som ar typiskt for
det ena eller andra konet?

M1: Sjalvklart finns det ju en...stereotyp dar va, men har hemma har det aldrig varit...gjort en
grej av det liksom, dels jag &r ju absolut ingen grillméastare s jag har aldrig kant att jag
behover sta dar...eh, om ndgon annan vill eller gor det battre sa...men, jag tror nog att det ar
ofta killen som gor, rent generellt...det, den...

INT: Vad &r det som gor sa att saga, att det kanns som en kille-grej?

M1: Jag vet inte. Om det ar det har liksom...elden, det ar haftigt...eh, att det blir liksom
macho over det. Nej jag vet faktiskt inte, men sen blir det val ofta...TVn och allting tanker jag,

det ar ju ofta killen som, mannen som star vid grillen.

INT: Tror du det ar det nagon skillnad pa hur tjejer respektive killar ser pa dig for att du
grillar?

M1: Née, alltsa det tilltalar ju bagge lika mycket det tror jag ju, eller det &r jag ganska séaker
pa...sjalva griliningen, eh...nej, det tror jag inte. Och jag tror inte att...a, nej det tror jag inte.

INT: Vad téanker du om den har bilden (visar bild pa gasgrill)?

M1: Skon grill tinker jag. Fyra brannare och sa en sidobrannare, ser perfekt ut. Eh...gissar
att det inte var det tekniska du..

INT: Nej jag bryr mig egentligen inte om vad du tycker ar viktigt

M1: Eh, nej jag vet inte, j*vligt...nat sant blir mitt nasta grillinkop sa att saga, eh, lite storre
variant. Lattare att kora, ja, passiv grillning...samtidigt som man kan anvanda sidobrannaren
dar va, nat sant far det bli for min del

INT: Jamen. Samma fraga som var med spat dar, marknadsforing av grillar, hur uppfattar du
den, det du har lagt marke till? Och ocksa om du tycker att det kan finnas forbattringar for att
den ska tilltala dig mer?

M1: Nar du sager marknadsforing sa ar det forsta jag tanker pa ar ju Weber, de har ju lyckats
pa nagot satt...dom...deras klassiska klotgrillar forknippas ju med grillning som vi pratade om

innan. Men, men jag vet inte annars. Jag har nog inte s& mycket att tillagga dar tyvarr.

INT: Ok. Sista fragan...om du far placera dig sjalv i ett konsspektrum, kvinnligt-manligt, vart
ser du dig sjalv, i din egen uppfattning?

M1: Eh, mitt emellan, da &r jag helt konsneutral da eller?

INT: Nja, men da har man kanske lika mycket manliga som kvinnliga drag eller s&
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M1: Nej, jag ar nog lite mer, at den hogra skalan (manliga). Sag att jag ar runt 70-60% av
max dér va...jag ar nog ganska macho i mina grundtankar i alla fall tror jag.
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M2
Man 26 singel, 20/4 kl 15.00 — Goéteborg

INT: Intervjuare
M2: Informant

INT: Har du varit pa spa nagon gang?

M2: Ja det har jag, fyra ganger.

INT: Hur kommer det sig att du gick pa spa forsta gangen?

M2: Det var en trevlig grej att géra med en partner liksom.

INT: Har du bara varit pa spa med en partner eller vanner ocksa?

M2: Bara med partner.

INT: Hur kommer det sig?

M2: Jag vill ju inte gora det sjalv, jag vill géra det med nagon och det kdnns som en grej man
g6r med en partner mer &n med kompisar. Det hade varit kul att gora det med kompisar

ocksa men det ar inte en vanlig grej gora.

M2: Det ar bara nagot som valdigt sallan kommer pa tal med killkompisar jamfort med en
partner, for mig da.

INT: Jaha okej, jag forstar.
INT: Vad har du gillat/inte gillat med spa du varit pa?

M2: Det ar valdigt avslappnande och det spa jag varit mest pa ar ocksa ganska avlagset. Det
kanns avskilt liksom.

INT: Vad skulle du séaga att du inte uppskattar med spa da?

M2: En forutsattning for att det ska vara avslappnade ar ju att det ar lugnt dar. Ibland om det
ar mycket folk kan det bli hogljutt, speciellt dar det finns en pool eller bland smabarn.

INT: Vad associerar du med spa?
M2: mhhm.. Jag vet inte riktigt.. jag tanker pa att det ska vara avslappande och sa tanker jag
pa att det ar ganska dyrt. Det ar inte ndgot som alla kan gora eftersom det kravs en viss

budget for att kunna gora det och det &r en grej man unnar sig ibland ocks3, tror jag.

INT: Ehh.. Vad skulle fa dig att bestka spa mer?
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M2: Det ar ju om jag hittar nagot i narheten..Alltsa det svaraste ar att man eftersoker en
ganska avslappande och lyxig upplevelse liksom och da blir ju det att man inte vill besoka
det sa ofta. S& det ar om man skulle gora spa mindre formellt, tona ner lyxigheten och gora
det mer alldaglig. Billigare ocksa. Da tror jag folk kommer ga dit oftare.

INT: Finns det ndgot du tycker kan forbattras pa spa sa att du skulle tycka om det &nnu mer?
M2: En sak som alltid varit nar jag akt dit &r ju hurvida folk kommer vara déar. Det &r ett oros
moment for mig att inte veta hur manga andra som bokat, for om det kommer kannas fullt sa
ar det inte lika avslappande.

INT: Skulle du saga att spa ar typiskt manligt eller kvinnligt, eller hur ser du pa saken?

M2: Om jag ska vélja s& maste sa jag saga anda att det ar en kvinnlig grej, men jag tycker
anda att det gar at det hallet att det blir mer accepterade for méan att ocksa ga pa spa, men
det ar inte manligt fortfarande.

INT: Vad ar det som inte goér det “manligt”?

M2: Sjalva avkopplingsgrejen i den miljén, ser jag inte som typisk manligt, utan jag ser det
mer troligt att man skulle ga ut och ta en 6l istallet da.

INT: Vad menar du med “den miljon”?

M2: Bade man och kvinnor har ju olika sétt att slappna av, men jag forknippar kvinnor mer
med sadana lugnare och stillsammare aktiviteter

INT: Varfor tror du att du gor det?

M2: For att jag ar en del av det har samhallet, hehe.

M2: Jag anser att kvinnor tar hand om sin kropp och soker det valbefinnandet pa ett annat
satt an vad man gor. Ifall man ska traffas sa tror jag inte det soker avkoppling pa det sattet
utan om de ska traffas sa gar de ut och tar en 6l liksom.

INT: Om det finns 6l pa spa, tror du att det gor att fler kommer dit?

M2: Jag vet att det hjalper for mig i alla fall, att det fanns en bar dér jag var. Jag vet inte om
det gor det mer manligt, men det blir mer lockande jamfért ifall det inte finns det.

INT: Vad tror du att dina vanner tycker om att du gar pa spa och ar det nagon skillnad pa vad
dina kvinnliga respektive manliga vanner tycker?

M2: Generellt tror jag det tycker ar en kul grej, bada kénen. Sen kan det variera kring
uppfattningen beroende vad de sjdlva har for erfarenhet av det.

INT: Nu ska du f& se en bild pa ett spa. Hur uppfattar du den héar bilden och vad tanker du pa
nar du ser den?
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M2: Ser lite for ljust ut for min smak, skulle vilja ha lite morkare, allts& belysningen. Men det
ar mysigt anda tycker jag.

INT: Hur uppfattar du marknadsféringen av spa? Hur tycker du att den ar framstalld?

M2: Ehh, mycket av det &r val att man ska komma bort fran verkligheten lite och att man ska
fa unna sig. Det ar val det konceptet liksom.

INT: Finns det ndgot i marknadsféringen som skulle gora att det tilltalar dig mer?

M2: Ja, det skulle ju inte skada om fler man var med i reklamer osv. Det skulle ju kunna gora
att det ser sig mer inkluderande i branschen.

Grill

INT: Beratta om dina grillvanor, brukar du grilla ofta?

M2: Jag har gjort min pappa besviken manga ganger genom att ha brant manga stekar, jag
ar vad man skulle kunna kalla talanglos pa det sjalv. Tidigare forhallanden och vanner &r bra
pa det sa jag hoppas jag kommer lara mig det nagon gang och pappa vill ha det som projekt
i sommar att jag ska lara mig det i sommar ocksa. Sa mina egna erfarenheter av det ar ju
inte s& bra, men det &r ju en najs grej.

M2: Det var ju valdigt pinsamt att vara kille och inte veta hur man gjorde dar.

INT: Menar du att det ar mer pinsamt foér en kille att inte kunna grilla an en tjej?

M2: Om det ar ndgon form av matlagning som killar ska ha koll pa ar det ju att sta vid grillen
liksom.

INT: Varfor?

M2: Jag vet inte... det ar den generella tolkningen jag fick nar jag inte kunde var att min
mamma sa: “Det har maste du kunna Jonatan”. Det ar nagot som ar stark férankrat med att
vara kille. Som att det vore medf6tt, man maste kunna grilla som man.

INT: Varfor tror du att det &r just mannen som ska sta vid grillen och kvinnan vid spisen?
M2: Det ar fokuset pa en grej, en viktig komponent pa hela middagen och det ar kottet. Jag
skulle gissa pa att de kommer fran att man brukade jaga och da kanske brukade tillaga

kottet. Vid grillen ar det bara en sak att skota och det ar ju en fordel ocksa samtidigt som
man bara behover kunskap kring en grej det for att klara sig.

INT: Har du en egen grill?
M2: Nej, det har jag inte.
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INT: Brukar ni vara i sallskap nar ni grillar?

M2: Ja, det ar ju en speciell grej dar man samlar familjen eller vannerna.

INT: Vem &r det som star for grillandet nar ni grillar?

M2: Med familjen sa ar det min pappa som gor det.

INT: Varfor tror du att det &ar din pappa som grillar?

M2: Urvalet har nog kommit s& genom olika generationer. Min syster har blivit lard att kunna
mycket mer sysslor &n mig, medan jag har enbart fatt Iara mig nagra fa sysslor, precis som
uppdelningen mellan mamma och pappa. Jag tror det férvantas mer av min syster an vad det
forvantas pa mig. Det ar ju svart for kvinnan att bade vara ute vid grillen samtidigt som hon
fixar allt annat sa da har det nog bara blivit naturligt att mannen far skota grillen. Samtidigt
som han da far kanna sig viktig, leka med elden och sant som kan tilltala mannen.

INT: Vad uppskattar/uppskatttar inte med att grilla?

M2: Alltsa tanda grillen kan vara ganska jobbigt och trakigt. De basta minnen jag har med att
grilla &r da jag grillat utomhus, tant en lagereld typ. Det ar det jag foredrar med det.

INT: Vad associerar du med grill och att grilla?
M2: Kott absolut. Umgange. Nagon sammankomst av nagot slag.

INT: Tror du att det &r nagon skillnad mellan dina manliga respektive kvinnliga vanner och
deras uppfattningar pa att du inte kan grilla?

M2: Jag tror det skulle kdnnas mer okej bland kvinnliga vanner och sdga att man inte kan
grilla eller inte ar sa duktig pa det jamfort bland ett killgang. Det ligger mer prestige i att grilla
bland killar skulle jag saga.

INT: Hur uppfattar du den har grillen? Vad téanker du pa?

M2: Hmm.. jag det ar valdigt manga olika grejer hér att tanka pa har liksom. Skulle nog saga
att designen kan tilltala bade méan och kvinnor. Mer eftersom den ar mer avancerad &an en
basic grill med kol och tandvatska sa skulle jag séga att den tilltalar mer kvinnor &n man. | lla
fall bade kénen, inte mer man.

INT: Hur uppfattar du marknadsforingen kring grillar?

M2: Allts& av de reklamer jag kan komma ihdag sa ar det en man som star vid grillen. Jag
uppfattar det fortfarande som att det &r nagot som ar valdigt manligt. Hade en kvinna statt vid
grillen i en reklam hade jag uppfattat det som konstigt. Om matar den bilden med att kvinnan
star vid grillen vid reklamen kanske det finns en risk att det finns méan som avstar fran att
grilla for att det blir mer kvinnligt.
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INT: Hade marknadsféringen kunnat @ndras for att tilltala dig mer?

M2: N& det ar bara min livssituation som spelar in. Hade jag haft tradgard och sa hade det
varit annorlunda.

INT: Vart skulle du placera din dig sjéalv pa en manlig-kvinnlig skala?

M2: Nagonstans i mitten, inte en valdigt manlig man. Jag har intressen som bade ar kvinnliga
och manliga.

INT: Vart tror att vanner placerar dig?

M2: Jag tror manga kan ha olika uppfattningar om mig beroende pa hur mycket de vet om
mig men ocksa om det ar en Kille eller tjej. Killarna pa bandet dar jag jobbar skulle nog se
mer mig kvinnlig an de kvinnliga vanner jag umgas med. | genomsnitt samma som jag ser pa
mig sjalv.

INT: Vart skulle du vilja placera dig?

M2: Jag ar valdigt bekvam med dar jag ar nu. Efter nagra ar av att lara mig att det &r inte sa
viktigt vad folk tycker s& har hamnat just i mitten och det kanns bekvamt.
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M3
Man 29 singel, 23/4 kIl 10:00 — Skene

INT: Intervjuare
M3: Informant

Spa
INT: Har du vart p& spa nan gang?

M3: Nej
INT: Varfor inte?

M3: Eh...nej, jag har inget intresse i det...alls, aldrig kdnt nat behov av det....och jag vill inte
lagga pengarna pa det, jag kanner inte att det ar vart pengarna, det kostar asmycket pengar,
sa jag tycker inte det ar vart det, sa det ar darfor helt enkelt

INT: Det ar det att det ar dyrt som hindrar dig att ga?

M3: Ja det ar framst det att det kostar mycket pengar, for en tjanst som jag inte ar alls noga
med eller bryr mig om sarskilt mycket

INT: Ja, ok. Vad associerar du med konceptet spa? Alltsa som foreteelse.

M3: Det ar ju det har att man tar hand om kroppen, att man, att kroppen far en behaglig
upplevelse, det har med massage och bad och bastu och allt vad det &r. Ja att man ger
kroppen en genomkérare, njutligt sa att séaga...fysisk njutning, som inte ar sexuell sa att séaga

INT: Finns det ndgot som skulle kunna fa dig att besoka spa oftare?

M3: Forst och framst ar information om spa obefintlig, jag har inte sett nan reklam, jag minns
ingenting om nanting med spa, jag har inte sett nanting, ingenting i mitt minne om nat spa
Overhuvudtaget...och séger ju ganska mkt att dom skulle kunna marknadsféra sig mer och
battre, att locka mig som inte ar spabesdkare...att dom skulle kunna ha erbjudanden,
prisvarda erbjudanden. Och kanske det har med att man skulle kunna dit som en grupp. Det
ar ocksa sa har valdigt associerat med fruntimmer, alltsd en kvinnlig foreteelse...och dom
skulle locka med ett erbjudande till ett grabbgang, da hade det nog vart storre chans att den
icke typiska spabesotkaren hade akt dit kanske. Sa det hade vart nat, att erbjudanden och
marknadsforing gjordes battre, for jag vet ingenting, jag har inte sett nanting om spa
dverhuvudtaget, nanstans

INT: Hur skulle marknadsféringen kunna se ut for att locka dig som kille?

M3: Dom maste ju forst och framst, jag vet inte vad dom har for malgrupp, jag vet inte om jag
ens tillhor den malgruppen liksom...ung singel man, jag tror inte jag ar, jag tror jag ar i den
absolut minst atravarda malgruppen, men marknadsforing dom maste ju se till att fa ut, fa ut
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informationen, kanske genom sociala medier...kanske genom, jag vet inte, appar...jamen
sociala medier, internet, &r ju ett valdigt billigt och bra satt att fa ut reklam och
information...vad var fragan?

INT: Hur marknadsfdringen skulle kunna férandras for att locka dig

M3: Jamen samma dar. Om det skulle finnas ett erbjudanden...en heldag pa spa..pa nat vis,
som &r ganska prisvart, da hade man kunnat tanka sig liksom, om man hade vart ett gang pa
4st kompisar kanske, om man tycker att det &r prisvart...men jag har ingen koll, liksom 500
spann for en halvtimmes massage...dumheter. Jag lagger inte sdnna pengar pa det. Men
sarskilda erbjudanden, vill dom locka mig som singel man sa maste dom vinkla sin
marknadsforing lite for mig ocksa, som det ar i dag sa ar det valdigt mycket kvinnligt
orienterat, och det gor ju ocksa att man kanske inte kanner sig sa valkommna att uppleva
spa

INT: Skulle du kunna tanka dig att ga pa spa sjalv?

M3: Det hade jag nog inte gjort...eller ja, kanske typ massage eller nagonting kan man ju
gora sjalv....eh om det ar liksom en san dar lite kortare grej, men en heldag hade jag ju inte
velat gora sjalv. Det kan man ju gora med en tjej eller dejt, eller med en kompis,
kompisar...men en heldag hade jag nog inte gjort sjalv. Daremot kanske en massage hade
man kunnat ténka sig sjalv, om det hade vart prisvart

INT: Du sade att du tycker malgruppen for spa ar kvinnor...vad &r det med spa som du tycker
ar typiskt kvinnligt?

M3: Det ar ju otroligt kulturellt kanske, men, anda sen man vaxte upp och var liten sé var ju
det har med massage och sant, det ar ju for tjejer, det ar ju dom som behodver massage och
fotmassage...man behover ju liksom inte krangla med sant tjafs...eh och sen ar det val
individuellt, jag har aldrig haft behov av...men det &r ju s& mycket, spa &r ju inte bara
massage sa klart, jag har ju andra upplevelser i mitt liv som ocksa finns i spa, som bastu,
och det behover jag ju inte aka till ett spa for att gora...eh likadant med pool, jag har ju ett
badkar som jag hellre lagger mig i hemma...och det &r ju ocksa en spaupplevelse, man gar
och lagger sig i en pool, eller satter sig i en bastu...och sa tar dom hutlésa priser for det med,
och det kan jag hitta idag pa eget vis utan att aka till ett spa och betala massa pengar

INT: Om det hade varit prisvart (enligt dig), tror du det hade tilltalat man och dig mer da?

M3: Ja det hade det kanske gjort..det hade det kanske gjort...men aterigen, allting jag far i
huvudet ar kvinnor, innan sitt bréllop eller nanting, sa ar det mohippa...méan aker och festar
nanstans och har kul och aker vattenskidor eller nanting och eldar saker....kvinnor dom gar
pa spa och har badrock, och far nan pedikyr och manikyr och sant tjafs...dricker champagne
med jordgubbar...det lockar liksom inte mig riktigt, att halla pA med sant...bilden jag har i
huvudet ar att det ar kvinnor, det &r inte mycket méan, och ar det man sa ar det nan kvinnas
man som nodvandigt tvunget ar med pa taget...det ar allt jag kan sdga om det

INT: Om vi leker med tanken att du skulle ga pa spa, vad tror du dina manliga respektive
kvinnliga vanner skulle tycka om det, vilken bild hade dom fatt av dig?
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M3: Nej, jag tror inte dom hade, nan hade brytt sig alls...vada det betyder val inget i dag om
jag gar pa spa...det ar aterigen det héar, spa verkar vara ett laddat ord...om jag séger att jag
akt till ett stalle och tatt en bastu, och sen simmat nagra langder i en bassang...da tycker
man ju ingenting, men om jag har vart pa spa sa kanske nan kan ha en asikt om det, men
nae, sanna vanner, om dom skulle tycka negativt om man gar pa spa sa ar dom ju dumma i
huvudet.

INT: Det behover inte innebara att man sager upp vanskapen eller ndgonting men man
kanske far en kommentar eller sa, att dom tycker det ar konstigt eller sa

M3: Nej men ja, det far dom tycka i s& fall...folk far la ha sina egna asikter, det bekymrar jag
mig inte om faktiskt

INT: Vad tanker du pa nar du ser den hér bilden (pa spa)?

M3: Att det &r dyrt, det kostar pengar...allt det jag ser dar kan jag fa pa ett badhus ocksa, och
ett badhus kostar en tiondel av det kanske...sa for mig, jag aker hellre pa ett roligt badhus,
dar finns det ocksa jacuzzis som man kan sitta och chilla i, det finns ocksa en bassang jag
kan simma i, dar finns ocksa stolar man kan sitta och ta det lugnt i...eh, bara att det finns
inga buddhastatyer och blommor och skit som det finns pa ett spa....sa att nej, for mig ar det
ganska l6jligt bara

INT: Det skulle beh6vas nat mer an bara det du ser dar for att locka dig eller?

M3: Ja definitivt

Grill

INT: Nu ska vi prata om Grill...grillar du ofta?

M3: Ja, pa somrarna i alla fall, var och sommar

INT: Brukar det handa att du grillar sjalv har?

M3: Sallan, oftast ar det ju med séallskap...det ar ju for upplevelsen, grill ar inte bara att tillaga
mat for mig, utan det ar en upplevelse i sig, man har vanner, det ar fint vader..man grillar, det
ar liksom en del av aktiviteterna, kvéllens umgéange liksom

INT: En social grej?

M3: Ja, oftast...ibland grillar jag sjalv, d& ar det bara for att laga mat, pa ett annat satt

INT: Vem star for grillandet?

M3: Ofta jag, i och med att jag bor har, det blir naturligt s& att den som bor dar man grillar
och ager grillen, det brukar bli att det ar han som grillar
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INT: Ar det ndgon skillnad p& vem som grillar om tjejer &r med?

M3: Nej, det ar ju inget, vem som helst far ju grilla, ofta ar det att ingen vill sta vid grillen, utan
det ar den som “hostar” grillandet som far ta den smallen ofta, jag hade garna suttit ner och
druckit en 6l i stallet for att vanda kottbitar...eh, men ndn maste gora det, ofta ar det han
som “hostar” liksom...hade jag vart gast hos nan annan sa hade inte jag tagit..hade jag vart
gast hos en tjej tex sa hade ju inte jag antagit att jag ska grilla, att jag ska vanda kottbitarna,
utan da far ju hon tjejen som bor dar styra upp det liksom

INT: Vad gillar du med att grilla, vad uppskattar du med det?

M3: Ja forst och frAmst, grillat kétt &r ju det godaste jag vet, det & min favoritmat...grillat kott
med tillbehdr, finns inget godare, sé har jag mojlighet att gora det sa kommer jag att ta
den...sen &r det ju aterigen det har upplevelsen i sig, den har sociala aktiviteten det blir att
man sitter ett gang med kompisar med en grill, dricker lite 6l, tjdtar skit, och sa grillar man
och far en god matbit i samband med det...man skulle lika garna kunna sitta pa baksidan och
inte grilla, tjota skit, absolut, men det tillfor ju lite, att fa god mat ocksa

INT: Ar det nat du inte gillar med att grilla?

M3: Ja det ar ju efterspelet, nar alla har stuckit s ska det packas ihop, kol, det ska géras av
med och man ska stélla i ordning allting, det ar val det enda...och att man maste kopa, du
maste alltid ha kol och tandvatska till din grill, sa att det &r ju annu en grej du maste planera
och se till att du har dom grejjerna, annars kan du inte grilla...och det &r ju inte alltid det
roligaste

INT: Finns det nanting som hindrar dig fran att grilla?

M3: Vadret i princip, jag har ju tur att jag bor som jag bor att jag har en egen baksida, dar jag
har mojlighet att grilla, hade jag bott i en lagenhet med en balkong s& hade ju det ju inte
funkat, da hade jag aldrig grillat i princip

INT: Vad associerar du med att grilla?

M3: Men det &r ju det har klassiska, sommarkvallar, solnedgang, umgéange, gott sallskap,
god mat

INT: Om du kunde andra nagot med att grilla, vad skulle det vara?

M3: Jamen det ar ju det har, battre grill...att kunna ha en béttre grill..eh, det finns ju
massa...hade man haft det gott stallt s hade man ju haft en battre grill, och méjligheterna for
vad du kan grilla blir ju mycket storre...och da blir det ocksa roligare att grilla, att du kan grilla
massa olika saker

INT: Gor du nan konstolkning kring att grilla?

M3: Nej, det gor jag inte. Det enda, mina egna erfarenheter ar ju bara att, av nan anledning
sa ar dom kvinnorna jag umgatts med och traffat, dom ar daliga, dom grillar inte...och vad det
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beror pa vet jag inte, men jag har absolut ingen laddad...jag har inga &sikter alls om det,
tjejer kan grilla lika bra som killar...men av nan anledning sa gor dom inte det, dom som jag
har traffat

INT: Vad tror du det beror pa?

M3: Jag tror det ar kulturellt, att dom har vaxt upp dar deras pappor alltid grillat, dom har inte
fatt grilla...och d& nar dom &r vuxna sa kan dom inte grilla, det &r ju inte svart, men da gor
dom inte det heller...men jag vet ju om att det finns singeltjejer och, tjejkompisar som traffas i
tjejgang som grillar, da grillar dom ju...jag tror det &r valdigt kulturellt att tjejer inte grillar idag,
sa att saga, men jag tycker inte det ar fel

INT: Om jag pastar att det ar en manlig grej att géra, ar det nagot som du skulle halla med
om eller?

M3: Nej, absolut inte. Det finns absolut inget som ar manligt eller kvinnligt med att laga mat,
alltsa rent praktiskt sa ar det ju det du gor nar du grillar, du tillagar ju en kottbit eller
gronsaksbit, det finns inget manligt eller kvinnligt med det...eh, sa jag skulle inte halla med
om det alls

INT: Vad associerar du med den hér bilden (pa& en gasgrill)? Vad tanker du pa?

M3: Ja det har ar ju bara personliga preferenser, jag gillar ju inte gasolgrill, alltsa att det
tillagas med gas...darfor gillar jag inte det jag ser.

INT: Du vill ha kol?

M3: Jag vill ha kolgrill...jag tycker det ger mycket godare smak, det ger en sarskild grillsmak
som jag inte tycker man far av gasol, och sen kanns det lattare med att grilla med kolgrill,
alltsa lattare att kopa en péase kol, och billigare antagligen @n en gasolgrill..men det &r en fin
grill...fast jag vill inte ha den

INT: Hur uppfattar du marknadsféringen av grillar?

M3: Idag...jag tycker den ar ganska kénsneutral, idag. Alla bilder jag far upp i huvudet ar
grillen i sig, liksom den bilden du visade nu, det ar en bild pa bara en grill, inget annat...det
finns inga omstandigheter som tillfér en viss vinkel pa det, utan det ar, alla bilder jag har i
huvudet ar pa grillar, inte nat annat, inte om det skulle vara manligt eller kvinnligt orienterat,
for gamla eller unga eller, ingenting sant alls, utan det ar bara...bara en bild pa en grill...och
sen hur mycket marknadsforing kan man gora egentligen, om det, sa jag har ganska neutral
standpunkt till det

INT: Sista tre frAgorna, det har handlar om dig som person. Vart skulle du placera dig pa en
manlig-kvinnlig-skala?

M3: Ja jag ar nog mer manlig &n feminin i alla fall, eh men jag tycker inte att jag ar, jag anser
att jag har ganska feministiska asikter eller humanistiska asikter eller vad man ska saga,
tankar och varderingar, och min férdom ar ju att & man liksom supermegamanlig sa ar man
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ganska fordomsfull om just sant har...det har klassiska med manligt och kvinnligt och vad
kvinnor ska gora, men jag, ja om 1 ar superfeminin och 10 &r supermanlig s kanske jag ar
en 6a, i och med att jag har dom har feministiska varderingarna, eller humanistisika asikterna
om att kvinnor och man ar lika mkt varda bla bla, sa tycker jag att det gor att jag inte ar
supermanlig, om supermanligmannen nu &r fordomsfull...ja en 6a da

INT: Vart tror du dina vanner skulle placera dig pa den skalan?

M3: Eh...ja aterigen det beror ju pa skalan...

INT: Men om du anvénder precis samma skala som néar du beskrev dig sjalv

M3: Jag tror dom skulle placera mig hogre, tyvarr...den &r svar, jag tror vissa skulle placera
mig hogre, typ en 7a, jag tror vissa skulle placera mig battre...om nu béattre ar mer feminin,
en 5a, och jag tror vissa skulle placera mig som jag sjalv sa; 6.

INT: Hur skulle du vilja att dom placerade dig?

M3: Jag vill att dom ska placera mig dar jag sjalv tycker att jag &r, en 6a. Sa att man ar
liksom i balans, sa att mina asikter om mig sjalv 6verrensstammer med asikterna som mina
vanner har om mig, annars kan det ju bli konstigt, att det blir en san obalans, att jag tycker

och tror att jag ar nanting som andra inte tycker att jag ar, da kan det bli fel...sa jag vill ju att
dom ska tycka som jag, det jag sjalv tycker att jag ar
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M4
Man 52 ar, singel, Skene 28/4 ki 15:00

INT: Intervjuare
M4: Informant

INT: Har du varit pa spa nan gang?
M4: Ja, det har nog hant nagon enstaka gang sadar, med frugan pa den tiden da
INT: Ok, hur manga ganger har du vart dar?

M4: Ja...det vart en period dar nar vi akte pa resor, den typen av resor da va...jag tror det
var tva ganger som vi var ivag...i Tallinn da va. Man tar ju baten 6éver fran Stockholm...det
gar ju fina bussar och sa har nerifran med sa det fungerade ganska fint

INT: Vad var det som fick dig att aka pa dom resorna?

M4: Ja...det var la mycket frugan, min fére detta fru da, som var den drivande kraften bakom
det hela...sen tyckte val inte jag att det var...jag led ju inte av det hela heller om man sager
sava...men ja, ja det var nog sa att det var hon som bestamt sig for att det var nat hon
tyckte hade varit trevligt for oss att gora, och jag lade mig liksom inte pa tvaren utan det fick
bli sa da va

INT: Var det nagot sarskilt som du uppskattade med de har spabesoken som du berattar
om?

M4: Jadu...vad ska jag saga...jamen det var val en trevlig bortkoppling fran vardagen pa nat
satt...avkopplande och sa da va. Dom hade ett valdigt fint sant bubbelbad dar pa det har
stallet, dar tyckte jag om att ligga...sen ar det val sa, som jag da som har haft valdigt fysiska
arbeten under en stor del av livet va, da kan det ju for mig vara jakligt gott och bli lite
avslappnad i kroppen sa dar.

INT: Det kan jag tro.

M4: Och sen var det val ocksa trevligt att ha en san lite speciell resa med frugan...man
kommer bort lite va...det var trevligt, ja det var det.

INT: Finns det ndgot som du inte uppskattar med spa och spa-konceptet?

M4: Jadu...nu vet ju inte jag om alla dom har spa-stéllena ser, &r likadana som det har stallet
dar vi var da...men det stallet kan jag inte komma pa att jag skulle kant att nagot var
daligt...samtidigt, pa ett personligt plan sa och det man normalt sett i media och séa va, sa ar
val den har typen av aktiviteter ofta forknippade med kvinnor, att det &r for kvinnor och sa da
va...men samtidigt, jag vet inte, min personliga erfarenhet sager ju att jag hade det bra pa
just det stallet som vi var pa...men det tilltalar kanske inte direkt man pa det sattet, jag vet
inte.
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INT: Du sa att det kanske inte tilltalar man, hur menar du da?

M4: Ja som jag sa, det ar val sallan det forknippas med man, utan det ar kvinnor...i alla fall
for mig, det ar ju den bilden jag haft av det, &ven om jag da tyckte att de gangerna vi var
ivag, med frugan da va, sa var det ganska trevligt.

INT: Ok. Tycker du att det pa nat satt kan vara ett hinder for dig for att bestka spa, det har
att du sager att det forknippas med kvinnor osv?

M4: Ja, nej...jag vet inte riktigt. Nu nar jag och frugan gatt skilda vagar sa ar det ju inte sa att
jag beger mig i vag pa en san resa sjalv...det, det skulle jag ju inte gbra, det tror jag inte.
Utan det var ju det att det var hon som tog initiativet till det da...eh, ja, jag vet inte. Det ar ju
heller inget som jag pratar med mina manliga vanner om sa va, att vi skulle aka i vag pa ett
spa en helg...vi gor ju massa andra saker va...blir mycket fiske och sa...och en fin bastu har
jag ju tillgang till...vad var fragan?

INT: Om du uppfattar det som ett hinder for dig att ga pa spa for att det forknippas med att
vara nagot kvinnor gor

M4: Ok, nej det ar val inget hinder pa det viset, men det hander inte att jag gor det sjalv eller
s4, utan det ar nog i sa fall i sallskap med nagon man traffar och sa dar i sa fall va..

INT: Vad skulle kunna fa dig att besoka ett spa da, om vi lagger det pa det viset. Som man.

M4: Ja...det hade kanske varit, jag vet inte...jag vet det finns ju sanna stallen dven har i
narheten va, i Varberg och Géteborg och sa...sa man maste ju kanske inte géra den typen
av resa som vi gjorde med frugan da va...men som man menar du da?

INT: Ja

M4: Jadu...vad ska jag saga pa den...men det kanske inte hade varit fel om det funnits lite
typiska manliga inslag och sa da va...vi sager att man aker till ett sant har stalle och tar en
bastu, kanske slappnar av i ett bubbelbad och sen tar nagon 6l i en bar pa vagen ut...nat
sant kanske da. Kanske att man kunde ata en bit mat dar med da va...nat sant kan jag tanka
mig skulle tilltala manga man, det tror jag.

INT: Om vi leker med tanken att du skulle ga pa Spa sasom det ser ut nu, alltsa ett typiskt
Spa om man sa sager; vad tror du dina manliga respektive kvinnliga vanner hade tyckt om

det?

M4: Ja...dom kanske hade tyckt att det var lite konstigt...eller det beror nog pa om jag gick
dit med nagon partner eller sa kanske.

INT: Men om vi sager att du gick dit sjalv, eller med nagon manlig van eller sa

M4: Ja, i sa fall kanske dom hade tyckt att det var lite markligt va, lite udda. Som jag sade
innan va, det upplevs kanske mest som en grej som man goér som ett par i sa fall...om man
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som man besoker ett spa da va...i min bekantskapskrets sa ar det inget mannen gor sjalva,
sa vitt jag vet i alla fall..

INT: Hur uppfattar du den har bilden pa ett spa (visar bild fran ett spa)? Vad tanker du pa?

M4: Det ser ju ganska skont ut...en fin bassang dar...det ser fridfullt ut, men det kanske har
att gora med att det inte ar ndgra manniskor dar pa bilden

INT: Hur uppfattar du marknadsféringen av spa, det du har kommit i kontakt med?

M4: Jadu...jag vet inte om jag har sett sa mycket, som jag kan erinra mig i alla fall...nej jag
kommer inte pa nagot, faktiskt...

INT: Du har inte sett nagot i nagon tidning eller sa, eller pa TV eller nagot?

M4: Inte som jag kommer pd, nej, jag ar ledsen

INT: Hur skulle den kunna se ut for att tilltala dig, som man?

M4: Jadu, den var svar...det skulle val vara i sa fall att man pa nagot vis visade upp sanna
saker som tilltalar man va...kanske att man lade mer vikt vid mojligheten att simma nagra
langder i en bassang...och det har med bubbelbad da va, som i alla fall jag tycker ar himla
gott...och kanske nagon enklare massage pa det. Jag tror inte det behdver vara komplicerat
egentligen...vi man ar ganska enkla varelser va, inbillar jag mig i alla fall (skratt)

Grill

INT: Ok, nu gar vi 6ver pa fragorna om grillar. Grillar du ofta?

M4: Ja pa somrarna sa hander det...jag vet inte om det ar ofta, men det hander...det ar ju sa
himla gott med lite grillat kott och potatissallad, det behdver inte vara komplicerat va

INT: Har du en egen grill?

M4: Jajjemen, jag brukar ha den staendes i forradet nar den inte anvands va, men pa
varkanten tar jag fram den..det brukar ju alltid vara harligt med den forsta grillningen for
sasongen va

INT: Grillar du mycket sjalv eller brukar ni vara ett séallskap?

M4: Jadu...det blir val bade och, det brukar val vara bade och...det hander att jag gor det
sjalv, jag bor ju sjalv och sa dar nufértiden, men det hander ocksa att man har nagot sallskap

Over ibland sadar va...jag tycker det kan vara trevligt oavsett, men det blir ju en annan gre;j
av det om man sager sa, nar man ar flera...det blir ju lite mer hogtidligt va

INT: Vem &r det som brukar vara den som grillar?
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M4: Ja ar jag sjalv sa ar det ju jag (skratt)...nejmen det brukar ju vara jag i sa fall, med tanke
pa att det ar jag som bor har va

INT: Tycker du att det &r ndgon skillnad pa vem det ar som star for grillande beroende pa om
det &r kvinnor med, eller om det bara & man osv?

M4: Jadu...nej det kan jag nog inte pasta...damerna brukar val ha asikter om vad som ska
tillagas och hur det ska tillagas va, men jag ar ganska flexibel om man sager sa, sa jag
brukar lyssna pa allas 6nskemal...

INT: Hander det att det ar nagon kvinna i sallskapet som grillar?

M4: Nej det gor det nog inte...men som jag sade férut, det brukar vara jag som grillar
va...och sen ar det val sa ocksa, att aven om jag skulle vara hos nagon annan dar det grillas
va...sa kan jag nog pasta att det ar mannen i hushallet som grillar...

INT: Vad tror du det beror pa?

M4: Jadu...det ar ju sa det funkar holl jag pa att sdga...nej men det ar nagot at det hallet, det
ar sa det ofta ar va...mannen skoter grillen medans kvinnan kanske ar den som mer
bestammer vad det &ar som ska tillagas och sa va...och kanske ordnar med det andra som
inte gar att lagga pa grillen och sa va...

M4: Det ar nog sa jag upplever det, far jag saga

INT: Vad gillar du sarskilt med att grilla?

M4: Ja det ar ju valdigt gott med grillat kétt...sen ar det ocksa kanske det att man pa nat satt
associerar det med sommar och harligt vader och sa déar...det ar nagon form av frihetskansla
och sa dar va...det ar valdigt harligt

INT: Finns det nagot som du uppfattar som hindrar dig fran att grilla?

M4: Vadret (skratt). Nej men det ar val det...jag kan nog inte tanka mig nagot annat, eller hur
menar du?

INT: Nej men rent generellt om du kan komma pa nagot som du upplever &r ett hinder for att
grilla

M4: Ja, nej...men det maste nog vara vadret i sa fall, jag kan inte komma pa nagot annat

INT: Vad associerar du med att grilla, som foreteelse?
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M4: Nej men det ar val det som jag sade innan dar va...bra, harligt vader, god mat...en
harlig kansla att vara ute i det fria...vi har i Sverige ar ju inte alltfor bortskdmda med att
kunna spendera tid utomhus och sa va...sa sa tycker jag nog...

INT: Finns det nagot som skulle kunna fa dig att grilla mer?

M4: Jadu...det kanske hade varit om jag hade haft en finare grill d&, en gasgrill eller nagot
sadant, nu har jag ju en vanlig kolgrill va...det blir ju alltid lite arbete med att tanda upp den
och sa va, rengoring och den biten...s& om jag hade en gasgrill sa kan det val handa att jag
hade grillat lite oftare. Men det &r inget jag tankt pa sa va.

INT: Finns det ndgot du skulle vilja &ndra med grillandet, nagot liksom, vad som helst?

M4: Nej det tror jag nog inte, ja det hade val kanske varit det jag sade om att képa en gasgrill
i sa fall kanske...men jag kan inte séga att jag kommer pa nagot annat...tyvarr

INT: Gor du nagon kdnstolkning kring att grillar och att grilla?

M4: Jadu...men det ar val lite s& da som jag sade innan, att det oftast &r mannen som grillar
va, det ar nog det i sa fall...jag kan nog inte saga att jag har en asikt i amnet at det ena eller
andra hallet, det tror jag inte...utan det ar val mest gamla vanor som styr sant dar, tror
jag...ja, sa tror jag nog att det ar

INT: Vad tror du det & som gor att det oftast &r mannen som grillar som du sade?

M4: Ja, men det ar val det som jag var inne pa dar...det ar nagon gammal vana som hangt
med tiderna pa nagot vis va...det har vart sa att mannen i familjen oftast ar den som
grillar...sen vad det i grund och botten beror pa kan jag inte svara pa...det kanske gar
tillbaka till det har med grottméanniskan pa nagot vis, mannen var den som jagade och sa va,
och den som hade hand om elden med va...jag vet inte, kanske har det nagot med det att
gora...

INT: Tror du det &r nagon skillnad pa hur dina manliga respektive kvinnliga vanner ser pa dig
for att du ar den som grillar?

M4: Nej det vet jag inte...dom ar nog mest glada for att dom slipper (skratt). Nej jag vet inte
riktigt...jag tror inte dom ténker s& mycket pa det...

INT: Vad tanker du pa nar du ser den har grillen (visar bilden pa grillen)? Vad associerar du
den med?

M4: Jadu, det ser ju ut som en fin grill det dar...gasbrannare déa va, stor, du kan nog fa pa
mycket grejjer pa den dar...den ser fin ut.

INT: Hur uppfattar du marknadsféringen av grillar? Hur du nagra tankar kring hur de
framstalls?
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M4: Ja...det ar val oftast i reklambladen fran Elgiganten och sa som man ser dom tanker
jag...det brukar val mest vara priset som framstalls dar va...

INT: Skulle det kunna se ut pa ett annat sétt for att tilltala dig mer?

M4: Det vet jag inte riktigt...jag vet ju i princip vad det ar man far om man kdper en grill
va...det viktigaste ar val att man far den tekniska fakta om den som man behéver tanker jag,
sarskilt om det ar en san dyrare gasgrill...kanske eventuellt ocksa garantier och sddana
saker i det laget.

INT: Du har inga andra associationer eller bilder av marknadsféringen av grillar?

M4: Nej det ar val mest det, att man ser dom i reklamblad och sa va...jag kan inte komma pa
nagot annat faktiskt...

INT: Nu &r vi snart klara, det ar tre korta fragor lite mer om dig sjalv kvar. Vart skulle du
placera dig sjalv pa en manlig-kvinnlig skala?

M4: Ojdu...ja jag ar val ganska traditionell sa, jag ar val van vid att det ar jag som goér de
typiska, om man séger fysiska géromalen och sa va...och det har jag inget emot...vart

hamnar jag da?

INT: Ja om du tanker dig en skala mellan 1-10 kanske, och 1 &r en feminin kvinna och 10 en
manlig man, mitt emellan har man kanske lika mycket av bada dragen

M4: Jadu...men da ar jag kanske inne pa 7, eller 8 mojligtvis...det tror jag, det tror jag nog
far jag anda saga...

INT: Vart tror du att dina vanner placerar dig pa den skalan?

M4: Qj...jag vet inte...det var en svar fraga du (skratt)...jamen jag tror val anda att dom
skulle saga ungefar samma sak, det tror jag. Sa jag far saga det.

INT: Vart skulle du vilja att de placerade dig pa den skalan?

M4: Jadu...det beror kanske lite pa da...pa vem det handlar om. Om nagon som jag kanner
kanske har valdigt feministiska varderingar och s va...da vill jag nog kanske att de ser mig
som mer at det hallet, inte fullt sa traditionell som jag brukar vara va...lurigt det dar, det var
en svar fraga. Men kanske ar det sa...man vill ju inte att det skar sig pa grund av sadana

saker kanske...jag vet inte riktigt vad mer jag kan séga, men nagot at det hallet, det tror jag.

INT: Ok, nu var vi klara.
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K1
Kvinna 23 ar, sambo, 21/4 kl 09:00 — Goteborg

INT: Intervjuare
K1: Informant

INT: Har du varit pa spa nagon gang?

K1: Nej.

INT: Hur kommer det sig att du inte varit pa spa?

K1: Jaaa... valdigt bra fraga.. vi har pratat om det flera ganger men jag ar uppvuxen valdigt
langt utanfor stan och det stallet som har varit i narheten ar svindyrt. Det har som aldrig varit
nagot man gor har, har fatt ndgon massage nagon gang men inte mer an sa.

INT: Vad ar spa for dig?

K1: Jag tanker att det ar ett stalle med mycket vatten, bubbelpool, massagebehandlingar,
lerbad, ansiktsbehandlingar,morgonrockar...

INT: Vad skulle fa dig mer sugen att bestka spa?

K1: extraerbjudanden, kanske nagon kurs i kroppkannedom. Sant tycker jag ar intressant, da
kan bli lockad in till lokalerna och passa pa att gora nagon behandlingar nar man redan ar
dar.Jag skulle tro att det hade uppmuntrats och kanske avundats lite. De flesta vill ga pa spa
men unnar sig inte méjligheten att géra det

INT: Skulle du saga att spa ar typiskt manligt eller kvinnligt och varfor i sa fall?

K1: Jag skulle nog s&ga att det ar typiskt kvinnligt.

INT: Vad mer exakt ar det som gor det kvinnligt?

K1: Jag tror det ar behandlingar just, att behandla sin hud och den sortens grejer. Jag
forknippar det just med kroppsbehandlingar.

INT: Om du hade gatt pa spa nagon gang vad tror du dina vanner hade tyckte om det? Och
tror du att det skulle vara nagon skillnad i hur dina manliga respektive kvinnliga vanner hade

sett pa det?

K1: Jag skulle tro att det hade uppmuntrats och kanske avundats lite. De flesta vill ga pa spa
men unnar sig inte majligheten att géra det.

INT: Tror du att det & nagon skillnad i hur de manliga resp kvinnliga vannerna ser pa det?
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K1: Det finns nagra av mina manliga vanner som skulle vara positiva till det, som jag vet har
gjort liknande, men jag kan tanka mig en del som utt skulle visa sig skeptiska for att de ser

det som tjejigt och att det inte hander tillrackligt med saker sa att de skulle bli uttrakade ©
Men det ar nog positivt bland alla tjejer och bland drygt hélften av killarna

INT: Hur uppfattar du den har bilden pa spa?

K1: Det ar ungefar den bilden jag har. Stilrent, mycket vatten, ett glorifierat badhus skulle
man kunna saga. Annars folk i badrockar. Stillsamt.

INT: Hur uppfattar du marknadsféringen av spa?

K1: Det kdnns som att den riktar sig mot yrkessamma medelalders méanniskor. Kanns som
den ar valdigt riktad alder. Lite mer riktad for kvinnor an man.

INT: Skulle marknadsféringen kunna &ndras for att tilltala dig mer?

K1: Ja det skulle i sa fall vara att den riktas mer mot studenter, eftersom jag sjalv ar en. |
nulaget kanns det inte sa riktad till mig.

Grill
INT: Beratta om dina grillvanor, brukar du grilla ofta?

K1: Det ar ju en sommargrej, jag ar ganska otalig sa jag ar inte sjalv den som grillar sa ofta
men jag kan forsoka fa nagon annan att gora det at mig. Annars star jag bara dar och tittar
pa kottet hela tiden. Det blir séllan sa gott som nar jag grillar. Nu bor jag i lagenhet sa nu har
jag ingen egen grill.

INT: Vem &r det som brukar grilla néar ni grillar?

K1: Pappa....eller min pojkvan...eller kanske eventuellt min bror. Nan gang férut nar jag
bodde hemma har det hant att jag tant grillen och grillat nar jag varit sjalv en hel dag, men
det var undantagsfall.

INT: Ar det ndgon skillnad p& vem som grillar beroende p& om det motsatta konet &r
med/inte &r med?

K1: Jaa... Om vi sager att det ar jag som bjuder in till tjejkvall s4 kommer det nog bli jag som
hamnar vid grillen, men ifall det hade varit en blandad fest s& hade nog killarna statt vid
grillen med en 6l i handen.

INT: Varfor tror du en sddan uppdelning ar sa sjalvklar?

K1: Jag vet inte...Det &r nog mycket sa darfor det ar sa jag vuxit upp. Mamma har fixat
tillbehéren medan Pappa har grillat kéttet. Grillning ar val ocksa det enda som pappa varit
bra pa i samband med matlagning.
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INT: Vad uppskattar du/uppskattar inte med att grilla?

K1: Det ar svart med timingen, svart att veta hur lang tid det tar. Med gasolgrillen vi hade nar
jag bodde hemma sa gick det i alla fall snabbt att tanda. Framforallt sa blir det valdigt gott,
det blir en mycket fylligare smak och det paminner mycket om det har sommarkéanslorna.

INT: Gor du nagon konstolkning kring att grilla, tolkar du det som typiskt manligt eller
kvinnligt?

K1: Det ar typiskt manligt. Det har alltid varit sa under min uppvaxt, killarna grillar. Det &ar de
jag sett sa det ar det jag blivit lard ocksa.

INT: Vad ar det som du tror gér det manligt?
K1: Dels éar det ju en teknisk grej och teknik i allmanhet &r manligt. Sen &r det ju eld och kan
det ju ocksa bli ganska smutsigt vilket ocksa kan forknippas som nagot manligt.

INT: Om vi sager att du ar den som star vid grillen en kvall, tror du att det &r nagon skillnad
hur killarna ser pa att du grillar respektive hur tjejerna gor det?

K1: Jag tror det beror pa vilka killlar det &r, nar jag tanker pa min pojkvan sa far jag en liten
kénsla att han skulle vara som en hok bakom min axel och titta att jag gjorde ratt...Men jag
har andra killkompisar som inte skulle bry sig alls liksom. Bland mina tjejkompisar sa ar det
mest jag som har matlagningintresse sa jag tror mina tjejkompisar skulle lita pa mig och bara
vara glad dver att jag grillade.

INT: Okej...Vad tanker du pa nar du ser den har bilden?

K1: Det ser ut som pappas grill...Jag vet att jag sager “Pappas grill” men det ar inte mina
foraldrars grill eftersom han har valt ut den, han som ar sa stolt 6ver den och raknat hur
manga brannare det ska vara, vilket méarke a sa..

INT: Hur uppfattar du marknadsforingen av grillar/grillning?

K1: Den ar nog valdigt manligt tror jag. Det kanns som att de férsoker visa den har
idealbilden som jag far nar jag tanker pa grillning. Jag ser ju inte framfor mig en kvinna vid en
grill och en grillgaffel i handen, utan det &r ju en man som star dar.

INT: Hur skulle marknadsféringen se ut for att vacka ditt intresse att vilja grilla?

K1: Forandra reklamen, gora det mer lattillgangligt for mig att gora det. Visa pa hur enkelt det
ar for jag har ju gatt runt och tankt pa det att jag bara vill kunna ta fram en grill och grilla lite
kott till mig sjalv typ. Visa pa enkelheten, hur latt det ar att bara grilla lite. Det blir lattare att
se sig sjalv i en roll om man har sett bilder pa tjejer som grillar.

INT: Vart skulle du placera dig sjéalv pa en manlig-kvinnlig skala?

K1: Nastan daremellan. Jag tror har en kvinnlig roll med manligt beteende.
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INT: Tror du dina vanner hade placerat dig pd samma sétt eller annorlunda?
K1: Jag tror de flesta hade hallit med mig.
INT: Vad skulle du vilja placera dig ifall du fick vélja?

K1: Jag kanner mig n6jd med dar jag &r idag.
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K2
Kvinna 58 ar, Forlovad, 28/4 kl 21.00 — MolInlycke

INT: Intervjuare
K2: Informant

INT: Har du varit pa spa nagon gang?

K2: Jad3, ett par ganger. 3-4 ggr i alla fall. Det &r inte s jatte manga, men det fanns ju inte
forut pa det sattet. Da fanns ju det som nu fortfarande finns i Varberg, det ar ju gammailt,
men det var ju inte alls lika vanligt forut. Det var nastan bara sadana personer som var lite
sjuka har jag en uppfattning om. Man gick inte bara dit for att ma battre.

INT: Hur kommer det sig att du gick pa spa forsta gangen?

K2: Hmm... férsta gangen var nog en present.

INT: okej va trevligt.. Vad uppskattar/uppskattar inte med Spa?

K2: Ehh...Ja vad uppskattar jag inte...Ibland kan det bli lite for mycket lull lull f6r mig..Det ar
manga som eftersoker lugnet men tycker det ibland kan bli lite for lugnt sa att jag inte kanner
mig bekvam.

INT: Vad skulle du da saga att du uppskattar med spa?

K2: Jaa det ar ju avslappande och det &r ju valdigt skont med dem hér baden, massagen..va
riktigt varm och go & avslappnad. Det tycker jag ar valdigt skont.

INT: Vad associerar du med spa?
K2: Ehh.. Morgonrock, tofflor, mycket med vatten..
INT: Vad skulle fa dig att besoka spa mer? alltsa oftare?

K2: Jag tycker det ar ganska dyrt...om det hade varit billigare sa hade jag nog akt lite oftare.
Och det ar kanske inte alltid jag tycker det &r vart det priset som ar.

INT: Gor du nagon konstolkning kring spa?

K2: Njaa....jag tror ju att det &r mer kvinnor an man som gar dit men det har jag ingen
statistik pa.

INT: Kanner du att spa associeras med nagot specifikt kon?
K2: Det har jag inte funderat pa faktiskt, men jag ser nog framfér mig att det ar fler kvinnor

an man som aker.

77



INT: Varfor tror du att det kan vara sa?

K2: Ja, manga kvinnor tycker jag ar battre pa att ta hand om sig sjélv, man ar angelagen om
att m& bra och férsdka goéra négot &t det. Ah ta hand om sig.

INT: Vad tror du om att dina narmsta vanner tycker om att du gar pa spa?

K2: Jag hoppas de tycker jag ar vard de, att jag far lov att unna mig det.

INT: Tror du att det ar nagon skillnad pa vad din kvinnliga/ manliga vanner tycker om det?
K2: Naaah, det har jag nog inte heller funderat dver direkt.

INT: Nu ska du fa se en bild har... Hur uppfattar du den har bilden och vad tanker du pa?

K2: Jaa... Det ser lite romerskt ut nastan, men det ser rent och frascht och behagligt ut. Det
ser inbjudande ut, dit gar jag garna.

INT. Hur uppfattar du marknadsféringen av spa?

K2: Det har ju vart ganska sa mycket, det har ju dppnat ganska sa manga spa och det ar ju
lite olika stuk pa dem. Alltsa alla har ju inte jatte utbudet, utan en del har ju bad, bubbelpool,
kanske lite mat....alltsa det det ar ju inte alla som kor grupptraningar, behandlingar utan det
ar mer att man aker dit for att koppla av och &ta gott. Och da har det ju 6ppnats en hel del
som gor lite reklam for sig men det ar inte sa hard marknadsforing. Alltsa inte sa
patrangande.

INT: Finns det ndgot du tycker markadsforingen idag kan forbattras pa?

K2: Ja..man far ju inte s& mycket information i reklamen de gor, utan det ar mest en bild. Jag
skulle vilja ha lite mer info &n :kom till oss och sen kontaktuppgifter. Kanske nagon

prisuppgift. Reklamen vacker som ingen tanke, man ser den men glémmer sen bort den.
Nagot bra erbjudande hade kanske kunnat locka dit mig mer.

Grillfragor
INT: Beratta om dina grillvanor, grillar du ofta?

K2: Ja.. pA sommarhalvaret grillar vi vl ett par ggr i veckan. Det ar aldrig jag som grillar da,
det brukar Lars-Ake gora.

INT: Hur kommer det sig att det bara &r Lars-Ake som grillar?

K2: Jaa... han ar fixig i koket, han lagar garna mat, inte all men mycket av maten. Av vana
att skota sin grill sd gor han det, utan att jag protesterar. Det far han garna gora.
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INT: Vad uppskattar du/uppskattar inte med att grilla?

K2: Jag tycker det ar gott, det smakar bra. Sen ar det ju trevligt och mysigt att sta och tillaga
sin mat utomhus nar det ar fint vader. Sen kan jag ju tycka att det ar lite svarare att tajma
maten, att allt blir fardigt samtidigt. Sen tycker jag det &r ett himla slabbande att diska
grillgaller.. det &r sotigt & kladdigt & geggigt med olja & sa. Sen ar det ju besvarligare om man
ar manga, att grilla s& mycket samtidigt.

INT: Om du skulle ga bort p& middag hos ett annan par, vem &r det som grillar da?

K2: Ja det ar nog mannen, sa brukar det ju oftast vara sa.

INT: Varfor tror du det?

K2: Ja, det kan man fraga sig. Gammal vana... Jag skulle kunna tanka mig att forr var det
alltid valdigt vanligt det alltid var kvinnan som alltid lagade maten och ska man da skéta
grillen ocksa sa kravdes det att han gjorde insats och da kanske det var som sa det var
naturligare att han grillade sa fick hon fortsatta géra det hon van vid i koket.

INT: Vad associerar du med grillning?

K2: Ehh... sommar framférallt, god mat och bra vader.

INT: Gor du nagon kdnstolkning kring att grilla.

K2: Naah, inte nan konstolkning sa men jag ser hemma hos andra att det & mest mannen
som grillar.

INT: Vad tanker du pa nar du ser den héar gasgrillen?

K2: Jaaa.. Jag tanker pa mycket mat, mycket kétt. Man kan sakert grilla mycket saker pa
den, men jag associerar den till kott och en karl.Jag tror inte det ar s manga kvinnor som
skulle valja den har grillen, men jag tror sékert det ar manga man som skulle gilla den. Den
ar lite bastant, robust sa dar...nagot jag tror faller manga man i smaken.

INT: Hur uppfattar du marknadsforingen av grillar/grillning?

K2: Den daremot uppfattar jag som lite hardare marknadsforing, det ar liksom grillrecept pa
I6pande band och dar ar det mycket mer flashigt: “Lyckas med din grilining”, “Passa pa nu”.
Den kanns mer patrangande an spa reklamer.

INT: Tycker du marknadsféringen hade kunnat andras for att passa dig mer?

K2: Na inte direkt. Jag ar néjd med den grillen vi har just nu sé letar inte efter ndgon ny.

INT: Vart skulle du placera dig sjalv pa en manlig-kvinnlig skala? Mellan en manlig man och
en kvinnlig kvinna.
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K2: Jag ar inte den super kvinnliga...men jag ar inte den manhaftiga heller. Nagonstans
mittemellan, om 100% ar valdigt kvinnligt sa skulle jag saga att jag ar 75% kvinnlig.

INT: Vart tror du dina vanner placerar dig?
K2: Jag tror mig ungefar dar, jag tror dem kanner mig ganska val.
INT: Vart skulle du vilja placera dig om du fick bestamma?

K2: Jag kanner mig ganska nojd med tillvaron, na jag har inga synpunkter pa det.
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K3
Kvinna 25 ar, forhallande, 3/5 kl 16:00 — Goteborg

INT: Intervjuare
K3: Informant

Spa

INT: Har du varit pa Spa nan gang?

K3: Ja det har jag varit...jag har varit pa tva Spa’'n

INT: Hur kommer det sig att du gick pa Spa for forsta gangen?
K3: Eh...nu ska vi se

INT: Om det var nagon speciell anledning eller sa

K3: Jo, men jag kommer inte ihag, vilken den forsta var...jag tror att den forsta var att jag ville
gora en san ansiktsbehandling...och da kandes det, jag hade hort om skénhetsfabriken, det
ar ett Spa som ligger vid Posthotellet, det hade jag bara hort, och sa tankte jag aja men jag
kan kolla dar, och sa ringde jag och bokade tid...men det var mest, inte att jag skulle
anvanda pool och sanna grejjer, relax, utan det var mer att jag behover den har specifika
tjansten..och det kan jag hitta dar...och sen fick jag problem med ryggen, sa borjade jag med
massage dar ocksa...ja, det var mest det, eftersom jag kande att det var bra, att jag fick en
bra tjanst for det jag betalade...jaja, jag kan lika garna gora det har...sa det var mest det

INT: Vad gillar du med att ga till Spa? Ar det nagon speciell grej som du tycker ar bra eller
sa?

K3: Jag tankte lite pa det...dom har en grej om att man kommer in och sa ar det fint och man
far lite kaffe och grejjer i borjan, och s& gar man nadgon annanstans, det kanns som att, som
en special...special treatment, jag vet inte, men pa det séttet...eh, ja det var mest det, och att
det liksom, jag vet att det ar ett fint stalle och att dom som jobbar dar ar bra, jag behover inte
kolla s& mycket vilken bakgrund dom har eftersom jag litar pa sjalva varumarket, sa det
kanns bara tryggt...ja att jag kan ga dit och fa det bra, det blir som en kvalitets
(stampel)....men det & mest kanslan tror jag, som man far av att komma dit

INT: Om du beskriver den kanslan igen; vilken kansla ar det som du tanker pa?

K3: Men det kdnns som att man ger sig sjalv en gava liksom, eh det ar inte bara att “jag
behdver det har sé gar jag dit” utan nar man val gar dit, da blir man...jag vet inte, jag kédnner
mig avslappnad, som att jag kan varva ner...som om man gar pa frisérsalong och blir fin

liksom, fast man bir inte fin s& men man far kaffe och massage, man kanner sig glad

INT: Det kdnns exklusivt?
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K3: Ja lite sa
INT: Vad gillar du inte med Spa?

K3: Att man maste betala (skratt)...priset ar ganska...tjanster i Sverige kan vara dyra ibland,
sa det ar mest det, sa jag har inte varit dar pa ett tag...pa nastan ett ar tror jag. Nar jag
boérjade ga dit sa blev det som en vana, och jag borjade ga oftare och oftare, till slut lagger
jag en massa pengar varje manad pa det, utan nagon anledning, sa det blir dyrt

INT: Vad associerar du med konceptet Spa?
K3: Lugn...kanske behandlingar som ar exklusivt...eh, ja, ma bra...ja, det..

INT: Finns det nagot du saknar med Spa-konceptet? Som skulle fa dig att ga dit mer sa att
saga?

K3: Jo, kanske den personen som gjorde ansiktsbehandlingar, hon har slutat...ndr den
personen jag litade pa slutade sa slutade jag ga dit, men det var en person liksom

INT: Vad skulle du vilja &ndra med Spa?
K3: Priset.

INT: Kan du tanka dig att ga dit sjalv?
K3: Jo jag gar sjalv, alltid

INT: Gor du nagon konstolkning kring Spa? Om du tolkar det som kvinnligt eller manligt eller
sa

K3: Jo nar man borjar titta dar sa ar dom flesta som man ser kvinnor. Dit jag gar sa finns det
ocksa grupptraning, ett litet gym och sa har dom lite sa, och dér...jag har inte varit dar men
jag kan tanka mig att dom man som ar dar ar dar for att dom anvander PT-timmar och gar pa
gym och sanna grejjer, men jag vet inte hur manga som anvéander tjansterna som verkligen
har att géra med Spa; relax och behandlingar och sanna grejjer, sa det ar mest kvinnor som
ar dar...eh, ja det kanske ar darfor jag kopplar det till kvinnor, eller det kanske kan vara
reklam ocksa...man ser nog inte reklam med man och Spa tror jag, bara om det har att géra
med par kanske...jag sag inte sa mycket man dar, inte heller man som jobbar dar, utan det ar
mest kvinnor som jobbar dar...

INT: Om jag sager att Spa ar en kvinnlig grej att gora...vad sager du om det?

K3: Njae...alltsd man associerar det med det, men det behover inte vara det, utan alla
behandlingar kan anvandas utav man, man kan ga pa massage lika val som kvinnor, och
sant...jag tror att det pa sistonde &r mer accepterat, att man har tex en barberare..sdsom det
ar nu att man ska ha stora skagg, sa ar det man som behdver varda sina skagg och sanna
grejjer sa att, sa att dom borjar gora det mer (for man)...men tex om det skulle vara svensexa
sa tror jag inte att 12 man drar till ett Spa som kvinnorna gor och dricker champagne utan
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dom kanske gar och spelar paintball och sédnna grejjer..sa ja, jag tycker inte det &r nagot
kvinnligt att géra men det associeras med kvinnor

INT: Vad tror du dina kvinnliga resp manliga vanner tycker om dig for att du gar pa Spa?

K3: Ja men de flesta tycker “sa himla onddigt, va dyrt och varfér ska du géra det” som att det
ar nagot lojligt, men jag menar om jag mar bra av, om jag har tex ont i ryggen och jag far
betala samma for en massor ndgon annanstans eller massor pa Spa, sa gar jag till den som
ar pa Spa...men jag tror det uppfattas som lite 16jligt, och lite for fint, varfor ska man gora det
och sant...

K3: Kvinnliga vanner...ja dom tycker det ar lite onddigt kanske, medans vissa tycker “ja vad
mysigt” och sa..det finns alltid lite olika, jag vet inte vilken som dominerar mest...kanske de
som jobbar tycker det ar bra, medans de som ar studenter tycker “herregud varfor ska du
gb6ra det?”

K3: Sen manliga vanner...det beror pa, jag tror att kanske...dom tycker nog inte sa himla
mycket, men kanske “istallet for att ga Spa varfér gar du inte till en sjukgymnast?”, dom blir
mer ldsnings, ja det blir mer en l16sningsgrej..."varfor behdver du ens en
ansiktsbehandling?”..det har dom svart att forsta

INT: Vad associerar du med den har bilden av ett Spa (visar bild)?

K3: Nejmen det &r en typisk bild pa ett Spa, med en lite pool och ett bord &r dar, och det ska
vara lugnt och fint och...ljudet ska vara sant, du vet havet och..jomen det ar ett typiskt
Spa...sen ar det valdigt...dekorationen ar ganska, inte minimalistisk men det finns inte sa
mycket...jag tycker att det ar bara ett vanligt typiskt Spa...fast det fattas alla manniskor i
badrock

INT: Hur uppfattar du den marknadsféring av Spa som du kommit i kontakt med? Hur skulle
den kunna bli battre for att tilltala dig mer?

K3: Nejmen oftast inriktas den pa halsa...”vi ska ma bra, ha energi, trana, ata ok, bla bla” jag
bryr mig inte s& mycket om det, sa att nar det &r just inriktat pa halsotrenden sa skiter jag
fullstandigt i...alltsa, jag tycker det ar viktigare att man ska ma bra, inte for att man &ter frukt
eller gar hos dietist, eller gar till PT eller s&...mmm, for jag far sanna mail med erbjudanden
och grejjer och ja, jag tycker det ar lite onddigt liksom, jag har inte hittat nanting...det kanske
hade varit nanting, eftersom jag ar mer priskanslig sa kanske det skulle vara nat som har att
gora med pris, att “om du kommer nu sa far du det har” eller nat sant...det kanske hade
lockat mig men...dom vill erbjuda PT-timmar och sant nu, och det &r ingenting for mig

Grill

INT: Grillar du ofta?

K3: Nej det brukar jag inte goéra...daremot brukar jag kolla, och vilja vara dar nar det gors...i
Uruguay har dom sanna stora grillar som tacker hela vaggen, da brukar jag fraga “hur gér du
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sa har och sa har”, men inte riktigt att jag gor det (grillar), utan jag kan vara nadgon
annanstans och prata men oftast vill jag kolla hur dom gor

INT: Har du en egen grill?
K3: Nej det har jag inte. Daremot kan jag engangsgrilla (skratt)
INT: Hander det ofta?

K3: | borjan tyckte jag kanske att det var exotiskt att man gar pa stranden, vid klipporna och
det ar roligt, sen tyckte jag att det var lite komplicerat och kanske inte sa gott...nej sen har
jag slutat med engangsgrill, utan jag gar kanske hellre till min bror som faktiskt gor det, han
gor det pa riktigt...men engangsgrill tycker jag...du vet dom ar lite jobbiga ibland, dom tands
inte och sa...men jag tycker det &r jattegott med grillad mat

INT: Men din bror grillar mycket, eller?

K3: Jo det gor han pad sommaren...eh, ja och han grillar olika saker, mest nar vi ber honom,
for han grillar till sin familj men nar man gar och besoker sa ar det inte alltid att han grillar, da
far man séaga till att nu far du gora det liksom

INT: Dom gangerna ni grillar, eller din bror grillar, brukar ni vara ett storre sallskap eller hur
ser det ut?

K3: Jo just nar det &r min bror sa ar det ett storre sallskap, det behover inte vara fest, men att
nan kommer pa besok eftersom det tar tid och arbete liksom, att gora det, eh sa ar det oftast
nar nan kommer pa besok...sa det kanske ar fler an 5 personer eller nat sant

INT: Men det ar &nda en san social grej lite grann

K3: Det kanns lite dumt att tanda en grill for 2...jag tror att om man grillar sa vill man oftast ge
nanting till andra manniskor..man far inte sa mycket feedback om man bara ar 2

INT: Du namnde din bror dér...hur &r det om du ar i andra sallskap, vem ar det som brukar
grilla?

K3: Jo det ar alltid man...det ar alltid nagon som &r bra pa att grilla, nagon som ar “kand” for
att grilla...om det &r min bror, om jag ska ga till min brors hus da ar det klart att det &r han
som gor det, men det ar alltid man...jo jag har nog aldrig atit nat som en kvinna har grillat...

INT: Vad tror du det beror pa?

K3: Jamen det ar...jag vet inte, det & som en roll...méan grillar och kvinnor gér nat annat, men
det ar ganska konstigt, for jag har velat lara mig hur man grillar, eller liksom, annars star man
inte dar och tittar “varfér har du gjort sa har” och sa...och nar jag var liten ville jag vara vid
elden, men jag har aldrig gjort det sjalv for att det &r en man som ska gora det pa nat
satt...det ar det som ar accepterat och det som, och jag accepterar ocksa att “ja men det ar
min bror som grillar, det &r det min bror ska géra” och jag har aldrig fragat honom om jag kan
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grilla, eller kan du lara mig hur man gor liksom, fran 0 liksom, att jag gor det helt sjalv...sa jag
tror att det ar det, det har alltid varit sa, accepterat...

INT: Finns det ndgot du inte gillar med att grilla?

K3: Man luktar, det luktar illa i haret och allting...a&ven om man star dar bredvid sa luktar man.
Men dels &r det val om man ska grilla bra sa maste man ha en bra grill, jag har ingen bra
grill, sen ar det oftast jobbigt och...elden blir inte som man vill och...

INT: Vad gillar du med att grilla; vad &r det som &r bra med det?

K3: Ata grillat kott, det ar det godaste som finns. Mitt hjarta smélter nar jag ser en bra kottbit,
sa ar det (skratt)...pa jobbet nar jag ser att de steker sanna stora bitar koétt, jag vill bara kasta
mig Over kottet...det som ar bra ar resultatet, att det blit gott, och det finns inget annat satt att
resultatet blir s bra som nar man grillar kottet

INT: Finns det nagot som du tycker hindrar dig (personligen) fran att grilla?

K3: Utrustningen, och sen att det ar, jag vet inte min bror men alla man kanske inte skulle
acceptera att jag tar grillen och “nu ska jag grilla” och sa..det ar min bror som far den rollen
och den ar accepterad och...alltsa jag tror inte man vill [ata en annan person ta den grejjen,
om man kanner sig stolt for att man grillat bra eller nanting, sa det kanske ar lite svart att
saga att “nasta gang far du gora det”...

INT: Finns det nagot som skulle fa dig att grilla (mer)?

K3: Om jag hade vetat att nan..ség att min bror sager att han flyttar fran Goéteborg, tex, eller
att jag flyttar fran Goteborg, da maste jag lara mig att grilla, for att om ingen annan person
gor det sa vill jag gora det, eller...vad skulle kunna fa mig att grilla...nmmm, om det skulle
vara nan typ av, jag tanker om kanske den som grillar vill s& himla garna lara andra
personer, men det kanns inte som att det ar sa, utan den som grillar grillar...oftast en person
som gor en bra kaka vill lara andra att géra en bra kaka, men den som grillar vill inte lara
andra att grilla...ja om man inte har tillgang till grillat ktt paA samma sétt, da vill man lara sig
att gora det...jag vet inte, eller kanske om det skulle bli nan utmaning att gora det sa kanske
skulle jag tanka mig att...tex om man hade gjort nan typ av reklam fér nan utmaning eller s3,
da hade jag kanske gjort det...eller jag kanske gar och lar mig pa grund av dom fragorna du
har stallt (skratt)

INT: Om du kunde andra nagot med att grilla sa at saga, vad skulle det vara i sa fall?

K3: Hmmm...njae, utrustning maste man val ha, antar jag...mmm, nej i sa fall ar det mina
omstandigheter, men inte som nagon annan kan gora, ja menar om jag flyttar till ett hus med
en tradgard; ja, da ar det mycket storre sannolikhet att jag vill grilla, men sa lange jag bor

som jag bor...

INT: Gor du nagon konstolkning kring att grilla?
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K3: Jo, det ar s&, det ar alltid kopplat till man...det ar man som lar sig, det &r man som lar
andra man att grilla...som kvinna star man dar och tittar, och vill fa grillat kott men aldrig lar
sig, det ar valdigt markligt; om man alskar grillat kott att man aldrig lar sig gora det sjalv,
varfor ska man inte gora det? Jag kan baka tarta, du kan baka tarta, du grillar fast jag grillar
inte, och sa ar det, det kdnns som nanting man bara...ja, man tycker det ar mer naturligt, det
blir inte ens ifrdgasatt egentligen varfor det ar sa, utan att ja, det ar valdigt manligt

INT: Har du nagon teori om vad det &r som gor att det & manligt?

K3: Kan det ha att gora med..det har kommer vara konstigt, med att det var personen som
gick for att f& mat, som dodade djur och allting, det var man, och darfér lagade méan den
maten...for att eld kanske ansags vara farligt och darfor blev det man...men att det var man
som fixade kottet innan och darfor far dom tillaga det...jag vet inte riktigt varfor faktiskt, det
maste vara det antar jag...jag tror att det &r en grej som bara, som att chaufférer ar man, det
bara ar sa...det fortsatter att vara sa utan nagon typ av anledning...sen att det anses vara
manligt sa vill man garna grilla, eller nat sant antar jag...det ar inte bara att det ar naturligt
utan sen ar det sa att “eftersom jag vill vara manlig” sa valjer jag att grilla, eller nat sant...

INT: Hur tror du dina manliga resp kvinnliga vanner hade sett pa dig om du ar den som
grillar?

K3: Forsta gangen skulle typ alla skratta och tycka att det ar roligt och sa...dom flesta skulle
tanka att det ar konstigt men sen far man acceptera det, det ar vél lika bra...det &r inte sa
himla konstigt egentligen, men jag tror att dom skulle tycka att det ar lite konstigt, “varfor vill
du lara dig det?” alltsa, jag tror att om jag hade haft en lillebror som ar kring min alder sa
hade min bror garna velat lara honom hur man gor, men det har aldrig varit nagot intresse att
lara mig hur man gor...sa det kanske &r lite markligt att jag bara kommer och “hej jag vill
grilla”...men det hade inte varit ett stort problem tror jag...sen kanske andra tanker “jamen
ska du grilla?”...men jag har stark personlighet, om jag vill grilla sa grillar jag, det spelar
ingen roll

INT: Vad associerar du med den har bilden (visar bild pa gasgrill)

K3: Ahh, det ar en typisk Svensson, lite finare grill som kostar kanske 20-tusen...jamen lite
finare, for dom andra &r, runda typ...Fejk-grill &r det har, men det ar val en san som alla
husagarna har

INT: Hur uppfattar du marknadsféringen av grillar? Det som du har sett?

K3: Jo jag har nog sett, fast jag kommer inte pa var...det kanske ar sanna tidningar som
kommer ibland...den &r nog inte inriktad mot manniskor som inte grillar, utan de som
grillar...jag kommer bara pa att jag har sett “ja titta den har kostar 14-tusen, den har kostar
15 den har kostar 207, jag har tittat pa det, men sen kommer jag inte ihag, jag tycker bara det
har varit dyrt och att det fangar mig inte riktigt...jag blir intresserad av priserna, jag gillar att
se det...jag kommer inte ens pa namnet pa nan, inte ens vilket varuhus som forsokte salja
grill...jag kommer inte ihdg nanting

INT: Hur skulle den marknadsféringen kunna bli battre for att tilltala dig?
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K3: Men grejjen ar att sa lange jag inte ens tanker att jag vill grilla sa har jag ingen anledning
att vilja spendera 5-tusen, eller 5-tusen och uppat for en grill...forst maste jag fa intresset att
gora det, lara mig hur man gor, for att tanka att jag vill gora det sdpass mycket att jag skulle
tanka mig att...dessutom bor jag i en lagenhet, sa att jag kan titta och vara jatteintresserad
men omstéandighterna som dom &r...alltsa jag kan inte grilla i lagenheten, sa det blir lite
onddigt att kolla s& himla mycket pa grill...men, kanske om det hade varit, om det funnits lite
billigare alternativ...”jag haller pa att lara mig att grilla, jag kanske inte vill spendera 5, 6-
tusen pa en ny grill”, kanske nat forsta-alternativ, den behdver inte vara sa himla fin...det ar
som kameror, om du vill lara dig att ta bilder s& koper du inte en kamera for 20-tusen, utan
du borjar med den som kostar 2, sen 5, sen 10, man gar lite...sa kanske det hade varit
nanting...for jag tror inte det gar att jamféra en engangsgrill med en dyr grill, s@ man kanske
hade kunnat géra ett enklare alternativ av det har, som ar daremellan, men det kanske finns
och jag inte vet...

INT: Om man tanker ocksa for att tilltala dig som kvinna?

K3: Men kanske om det fanns kvinnor som verkligen grillar och man visar att det ar kvinnor
som grillar, och ger rad till dom som kanske boérjar gora det..d& kan man locka dom...att man
kan locka dom som ar nybérjare, da kanske jag borjar, och om det finns en kvinna sa ar det
klart att det fangar en...eller nan som ifragasatter varfor det alltid &r man som grillar allting, sa
“shit, kolla”, sa borjar det...nagonting som fangar min uppmarksamhet istallet for att bara
skicka en tidning med massa priser

INT: Vart skulle du placera dig pa en manligt-kvinnligt skala?

K3: Jag kan vara vadligt...for att forklara mig sjalv...en ganska feminin kvinna, men med
valdigt stark personlighet, nar jag behover, inte alltid. Alltsa jag tar valdigt mycket hand om
mig, kanske bryr mig mycket om utseendet och sant...kanske en 6a eller 7a (at kvinnohallet),
for jag vill vara feminin, det &r inte sa att jag bara tar en fotbollstrojja och bara skiter i haret
och “har ar jag” och inte bryr mig. Jag ar nog en 7a kanske.

INT: Vart tror du dina vanner placerar dig pa den skalan?

K3: Dom skulle nog tycka att jag ar valdigt, valdigt feminin...men sen sa har jag kompisar
som ar som jag, och dom kanske inte skulle sdga att “ja hon &r sa feminin”, utan att jag ar
normal...s& det beror pa med vilka 6gon. Men absolut att jag ar feminin, men hur feminin
beror pa, utifran vilka...utifran hur dom ar jamfoért med mig

INT: Vart skulle du vilja att dom placerade dig om du kunda vélja?

K3: Namen inte sa himla...jag skulle vilja att dom placerar mig som jag har placerat mig, nat
sant
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Guide for intervjufragor

Bakgrundsfragor

Namn:
Alder:
Kon:

Spafragor

Har du varit pad Spa nagon gang?

Om ja, hur manga ganger?

Hur kommer det sig att du gick till spa forsta gangen?
Vad uppskattar/uppskattar du inte nar du gar pa spa?
Vad har du gillat/inte gillat med de spa du varit pa?
Om nej, varfor inte?

Vad associerar du med (konceptet) spa?

Vad skulle f& dig att besdka spa mer (i egenskap av man)?
Vad skulle du vilja &ndra?

Kan du tanka dig att ga pa spa sjalv?

Uppfattar du spa som kvinnligt?

Vad &ar det som gor kvinnligt?

Pa vilket satt ar det kvinnligt?

Varfor ar det oattraktivt idag?

Vad kan goéras annorlunda?

Vad tror du att dina vanner (manniskor som ar viktiga i ditt liv) tycker om att du gar pa

spa? (Fraga om bade manliga och kvinnliga vanner)

Hur uppfattar du den har bilden pa Spa? Vad tanker du pa nar du ser bilden?

Hur uppfattar du marknadsféringen av Spa? Hur tycker du det framstalls? Hur skulle

det se ut for att tilltala dig?
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Grillfrdgor

Beratta om dina grillvanor. Grillar du ofta?

Har du en egen grill?

Brukar ni vara ett sallskap?

Vem star for grillandet?

Ar det nagon skillnad pd vem som grillar beroende p& om det motsatta kénet &r med?
Vad ar anledningen till att den som grillar, &r den som grillar?

Vad uppskattar/uppskattar du inte med att grilla? Varfor/varfor inte?

Finns det ndgot som du tycker hindrar dig fran att grilla (be respondenten tanka
efter)?

Vad associerar du med grill och att grilla?

Finns det ndgot som skulle fa dig att grilla mer?
Vad skulle du vilja &ndra?

Gor du nagon konstolkning kring att grilla (tolkar du det som en typiskt manlig eller
kvinnlig grej)? Varfor?

Vad ar det som gér det manligt (om respondenten tycker det)?
Om respondenten tycker att det ar oattraktivt idag; varfor?
Vad kan goras annorlunda?

Tror du det &r nagon skillnad pa hur dina manliga respektive kvinnliga vanner ser pa
dig for att du grillar?

Hur uppfattar du den har bilden pa en gasgrill? Vad tanker du pa nar du ser bilden?

Hur uppfattar du marknadsforingen av grillar och grillning? Hur tycker du det
framstalls? Hur skulle det se ut for att tilltala dig?
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Sista fragan: Vart skulle du placera dig sjalv pa en manligt-kvinnligt skala? Mellan
manlig man och kvinnlig kvinna.

Foljdfraga: Vart tror du dina vanner placerar dig?

Foljdfraga 2: Vart skulle du vilja att de placerar dig om du kunde bestamma?
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Bilaga 2 — Bilder som anvants vid intervjuerna

Bilden pa en spaanlaggning som anvandes for fragan: Hur uppfattar du den har bilden pa
Spa? Vad tanker du pa nar du ser bilden?

Bilden pa en grill som anvandes for fragan: Hur uppfattar du den har bilden pa en gasgrill? Vad
tanker du pa nar du ser bilden?
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