UNIVERSITY OF GOTHENBURG
SCHOOL OF BUSINESS, ECONOMICS AND LAW

Den svenska CFOn

En kvantitativ studie om CFO-rollen i Svenska bolag

Handledare:
Ziaeddin Mansoury
Forfattare:

Emil Jangvik 930930
Linus Brannstrom 901116

0



Forord

Efter mycket arbete har var c-uppsats blivit klar, och utan hjalp hade den inte vart
genomforbar. Vi vill darfor rikta ndgra tack till dem som har hjalp oss pa vagen. Ett forsta
tack gar till alla pa konsultbolaget Eskadern i Goteborg for talmodigt statt ut med att vi lanat
bade konferensrum och CRM-register. Déar tackar vi ocksa sarskilt bolagets grundare Alf
Henricsson som har stéllt upp som bollplank under hela arbetet. Ett andra tack riktar vi till var
handledare Zia Mansoury som talmodigt statt ut och hjalpt oss rata ut alla de fragetecken som
vi har haft under arbetets gang. Ett tredje tack riktas till dem tre CFOer som under en dag
stallde upp pa face-to-face intervjuer, utan er hade var forstaelse for CFO-rollen inte varit
tillracklig for att kunna genomfdra denna uppsats. Ett fjarde tack riktar vi till alla de CFOer
som tagit sin tid till att svara pa vara fragor via mail eller telefon och darmed hjélpt oss att ta

fram ny primar data inom faltet.

Emil Jangvik Linus Brannstrém

28/5-2015



Abstract

The role as Chief Financial Officer (CFO) has been going through a slow but steady change
during the last years. Earlier recognized as financial experts are they now very much involved
in companies’ strategic work, and is more seen as a strategist then scorekeeper. Extensive
investigations of CFOs on the American continent are done after implementing harder rules
on financial reporting, the Sarbanes-Oxley Act, in 2002. However, there are very limited data
on the Swedish CFO-role. The purpose of this study is to create new data in the field of
research by answering the questions “How does the Swedish CFO-role look like?”, “Is there a
gap between CFOs wish to work strategic and how the company sees the role?” and lastly
“Are there any differences in the CFO-role between listed and unlisted companies. A pre-
study was made out of three face-to-face interviews with CFOs at a Swedish holding
company to examine what topics needed to be investigated and for the main-study. For the
main-study we used telephone-interviews and emails to collect data. This method was seen as
most appropriate as the goal of the study is to generalize the CFO-role. The theoretical
framework is made out of earlier studies, investigation and published articles in relevant
journals. We used simple statistical measurements and interpretations of the respondents’
answers to analyze the collected data. The result of the study shows that the Swedish CFO-
role is very broad and there are big differences between CFO and CFO, however, financial
quality and planning seems to be two of the areas that are mostly connected to the CFO. The
respondents mostly saw their self as strategists and spent very little time on routine tasks. It
also seems like the listed companies CFOs spent less time on routine-tasks. The result of the
study supports earlier research in the field in most ways, but point out that there is a
difference between American CFOs and Swedish CFOs. We conclude that there is more data
needed in this field to define the difference between a more value-creating CFO and a less
value-creating CFO.



Sammanfattning

Rollen som Chief Financial officer (CFO) har under senare tid varit under langsam men
stdndig forandring. De tidigare analyserande finansiella experterna ar idag utdver den
rapporterande och planerande biten i deras arbete &ven hogst involverad i bolagets
strategiarbete, och ses mer som en strateg dn poangréknare. Det finns mer omfattande
undersokningar pa CFOer pa den amerikanska marknaden efter inférandet av de nya legala
reglerna kring rapportering, Sarbanes-Oxley Act, och det finns dven undersékningar gjorda pa
stora europeiska bolag. | Sverige saknas det dock undersékningar om hur CFO-rollen idag ser
ut och hur strategiska svenska CFOer ar. Den hdr studiens syfte &r att ta fram ny data i
omradet genom att svara pa frigorna “Hur ser CFO-rollen ut pa svenska bolag fran CFOns
eget perspektiv?”, ” Hur strategiska anser sig svenska CFOer sig sjalva vara, och vilka anser
de vara de viktigaste faktorerna for att kunna vara strategiska?” samt “Finns det skillnad i hur
stor utstrdckning CFOer pé noterade och onoterade bolag anser sig vara strategiska?” FOr att
ta reda pa vad som behovdes undersoka genomférde vi en forstudie pa en framgangsrik
svensk koncern med tre intervjuer med CFOer pa moderbolag och dotterbolag. For
datainsamling till huvudstudien anvandes sedan telefonintervjuer och mailutskick. Detta
eftersom studiens mal ar att generalisera den svenska CFO-rollen, och da ansag vi att de
behdvdes mer kvantitativ data. Studiens teoretiska del ar huvudsakligen baserad pa tidigare
storre undersokningar ifran konsultbolag, vetenskapliga artiklar och publicerade artiklar i
affarsmagasin. Vi analyserade senare data med enkla statistiska matningar samt vara egna
tolkningar av de kommentarer vi fick in utdver det statistiska underlaget. Resultatet av studien
blev att det a&r mycket svardefinierat vad den svenska CFO-rollen &r, och att det finns stora
skillnader mellan CFO och CFO, men att finansiell kvalitet och finansiell planering, vilket hor
till den mer traditionella CFO-rollen, visade sig vara de viktigaste ansvarsomradena. De
svenska CFOerna som medverkade i studien ansag sig sjélva vara mycket strategiska och
lagga ganska lite tid pa rutinuppgifter. Vidare verkade det som om CFOer pa borsnoterade
bolag var nagot mer strategiska samt spenderade mindre tid pa rutinuppgifter. Resultaten av
studien stamde darfor till stor del 6verens med tidigare undersokningar pa europeiska CFOer
men skiljde sig nagot ifran tidigare undersokningar pa amerikanska CFOer. Vi konstaterar att
det kravs mer data kring studiens omrade samt vidare forskning pa vad det & som gor en

k&nnetecknar en mer vardeskapande (for &gare) CFO jamfort med en mindre.
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1. Introduktion

1.1 Bakgrund

De senaste aren har det skett en forandring pa traditionella positioner i bolags hdgsta ledning
(Sharma & Jones 2010). En roll dar forutsattningarna har forandrats &r for Cheif Financial
Officer (CFO). Anthony Kariuki beskrev detta i en artikel i tidningen Business Daily 2012
och forklarar dir “Den traditionella CFO-rollen har uppfattats som sa att sdga statisk och
pedantisk. Detta har lett till att synen pad CFO generellt dr en ‘bonrdknare”” och 1 verkligheten
opererade CFO ocksa pa det sattet (Kariuki 2012). Vissa larobocker definierar CFOs
huvudsakliga ansvarsomraden som redovisning och rapportering (Freidman 2014) samt
investeringsbeslut, finansieringsbeslut och likvida medel for treasuryavdelning (Berk &
DeMarzo 2014). Dagens CFO verkar under andra spelregler, den finansiella rapporteringen
tas for given och med teknologisk férandring samt ett mer globalt och dynamiskt affarsklimat
stalls det idag mycket hogre krav pa CFO an tidigare (Kariuki 2012). Pa den amerikanska
marknaden skedde det ocksa en stor forandring i hur ledningen far lov att styra bolagen i och
med Sarbane-Oxley Act (SOX). SOX staller bland annat tvingande krav pa att CFOer skall
motivera sina finansiella handlingar (Cohen mfl 2010). Enronskandalen och den spruckna IT-
bubblan har medfért nya krav pa CFOer och bolagsrapportering. Detta har lett till mycket
hardare intern finansiell kontroll vilket stéller hégre krav pa CFOns kunskap om rapportering
(Howell 2006). Av dagens CFOer forvantas det kunskap angaende juridiska fragor, IT-fragor,
globalisering, riskmanagement, IR-fragor samt strategi (ACCA 2012). Det &r ocksa tydligt att
bolagsledning ser CFO mer som en naturlig del i det strategiska arbetet. Aven fast det kréavs
en gedigen bakgrund inom finansiell rapportering ar det en genomgaende trend att CFOer
fokuserar mer pa strategiska fragor nu an tidigare for att vara mer vardeskapande (Corson &
Miyagawa 2012).

Nutida undersokningar visar pa att en vardeskapande CFO arbetar mer strategiskt an tidigare.
Av en undersokning som McKinsey & CO genomforde 2008 med 164 deltagande CFQOer
konstaterades att de sag sig sjalva som mest vardeskapande nar de genererade input i
foretagets strategiska arbete och nar de har forstaelse for bolagets affarsdrivande processer
(Harris 2008). | en nyare studie gjord av EY bekraftas detta men fastslar samtidigt att det ar



av yttersta vikt att CFO har en mycket god grund i finansiella kunskaper for att kunna
generera extra for bolaget samt att det ar ytterst viktigt for dagens CEO att CFO verkar som
en strategisk partner hen kan diskutera strategiska idéer med (Corson & Miyagawa 2012).
United Postal Services CEO, Kurt Kuehn, skrev i tidskriften ‘Strategic Finance’ att i dagens
klimat pa kapitalmarknader sa har rollen fran specialist inom redovisning till generalister
inom tillvéxt. Idag blir en CFO mer vardeskapande om den arbetar strategiskt samt att CFO
bor vara djupt involverad i formulering utav foretagets strategi och att foretagets CFO bor

regelbundet vara med i moten dér foretagsstrategiska beslut fattas (Kuehn 2008).

Den senaste tiden har vi i tidningen Dagens Industri (DI) fatt lasa om vinstvarningar och
omvanda vinstvarningar som kommunicerats ut mot aktiemarknaden med kort tid innan
offentliggdranda av kvartalsrapporter (Pettersson 2015, Blomgren 2015). Vinstvarningar ger i
genomsnitt ett aktiefall med 23 procent (Tumurkhuu & Wang 2010) och att som bolag kunna
annonsera ut en trovardig ekonomisk utsikt &r darfor av hogsta vikt for aktieégare.
Reglemente séger att all kurspaverkande information maste kommuniceras med
aktiemarknaden omedelbart (J6nsson 2009) och CFO tillsammans med CEOQ é&r hdgst ansvarig
for ett bolags finansiella resultat (Balsam mfl 2010). | Sverige gar borsnoterade koncerner
under regelverket IFRS vilket onoterade bolag ocksa kan valja att géra. Borsnoterade bolag i
Sverige moter saledes hardare krav pa finansiell rapportering &n onoterade bolag (Marton
2013).

1.2 Problemdiskussion

De traditionella ansvarsomradena for CFOn, sdsom externredovisning, resultatuppféljning
och finansiering (Freidman 2014; Berk & Demarzo 2014) ar centrala i ett bolags verksamhet.
Lagar tvingar foretag att redovisa pa ett visst satt (FAR 2011), management control ar till viss
del beroende av resultatuppféljning (Merchant & Van der Stede 2007) och finansieringsbeslut
kan paverka foretagets riskbild och avkastning (Johansson & Runsten 2005). CFO-rollen har
alltid varit viktig for foretag, men har nog aldrig varit s& omdiskuterad som nu. Arligen gérs
flertalet stora undersokningar av CFO-rollen, mangder av artiklar skrivs och tidskrifter som
enbart behandlar CFO-rollen publiceras manatligen.

CFO-rollen har utvecklats otroligt mycket under de senaste aren, och mangder av
ansvarsomraden har tillkommit (Sharma & Jones 2010, ACCA 2010). Under var forstudie



observerades att de traditionella ansvarsomradena var viktiga, men att en svensk CFO har en
valdigt bred roll med méangder av ansvarsomraden. Da strre undersékningar som berér CFO-
rollen &r i regel gjorda pa bolag med hogre omsattning an ett genomsnittligt svenskt bolag
(EY 2010, KPMG 2011, Harris 2008), och endast fatalet svenska bolag ar representerade
anser vi det vara relevant att underséka CFO-rollen ur ett svenskt perspektiv. Det finns

ocksa globala skillnader i corporate governance-koder dar amerikanska bolag gar under SOX,
med mer komplexa redovisningsregler (Balsam mfl 2010), vilket kan leda till skillnader i
CFO-rollen i USA jamfort med Sverige och Europa. Den anglo-saxiska governancekoden,
som anvands i flertalet lander i Europa skiljer sig ocksa fran den svenska (Carlsson

2007) vilket medfor att tidigare undersékningar pa amerikanska och europeiska kontinenten
inte fullstandigt gar att applicera pa den svenska CFON. Darfor ar det viktigt att undersoka

CFO-rollen ur ett svenskt perspektiv.

Tidigare studier har konstaterat att en CFO ar mer vardeskapande om personen arbetar med
strategiska uppgifter (Sharma & Jones 2010) varvid det blir av yttersta vikt for foretag att veta
vilka faktorer som mojliggér CFOer att arbeta strategiskt. Under forstudien observerade vi att
tid, mojlighet till delegering utav rutinuppgifter samt incitament fran ledningen ansags vara
nyckelfaktorer for att ge en CFO mojlighet att arbeta strategiskt. Tidigare undersokningar har
visar pa att organisationskulturen (EY 2010) samt IT-system (KPMG 2011) var de storsta
hindren for CFO-er att arbeta effektivt och strategiskt. Detta i kombination med att
undersokningar visar att svenska CFOer tenderar att vara mer operativa i sitt strategiarbete &n
ovriga Europa ger oss anledning att tro att det finns svenska CFO-er inte har precis den roll
géllande strategiarbete som tidigare studier visar (EY 2010). Déarav ser vi det som intressant

att undersoka hur strategiskt svenska CFOer agerar, samt vilka faktorer som mdojliggor detta.

Under forstudien upptacktes ocksa att det kan finnas skillnader i hur CFO-rollen ser ut mellan
noterade och onoterade bolag. Respondenterna trodde att rutinarbetet pa ett onoterat bolag
skulle vara mindre, och saledes skulle en CFO ha mer tid till strategiarbete pa ett onoterad
jamfort med ett noterat bolag. Da tillampning av IFRS istallet for K3 leder till en mer
komplex och tidskravande redovisning (Lichtenberg 2014) finner vi logik i att CFOer pa
borsnoterade bolag har en mer redovisande an strategisk roll. Samtidigt anser vi det vara
ytterst viktigt for noterade bolag att redovisningen ar felfri, varvid det ocksa verkar logiskt att
noterade bolag anpassat sig till detta genom allokera mer resurser till externredovisning. Vi

finner dock inga jamforelser som behandlar tidsatgang till rutinuppgifter sasom redovisning



for CFOer pa noterade kontra onoterade bolag, vilket bor vara intressant for foretag att veta

vid exempelvis forberedelse av personal och kompetens infor borsnotering.

1.3 Syfte och fragestillningar

Syftet med den hér studien ar att bidra till ytterligare kunskap om hur CFO-rollen ser ut i
Sverige. Vi vill ocksa ge insikt i vilka faktorer CFOer anser vara viktiga for att kunna arbeta
strategisk, samt undersdka om det finns skillnader i den strategiska CFO-rollen mellan

noterade och onoterade bolag i Sverige. Detta ger oss féljande fragestallningar:

e Hur ser CFO-rollen ut pa svenska bolag fran CFOns eget perspektiv?

e Hur strategiska anser sig svenska CFOer sig sjalva vara, och vilka anser de vara de
viktigaste faktorerna for att kunna vara strategiska?

e Finns det nagon skillnad i hur stor utstrackning CFOer pa noterade och onoterade
bolag anser sig sjalva vara strategiska?

1.4 Avgransningar

Vi kommer under hela uppsatsen undersoka CFO-rollen ur deras eget perspektiv. Detta da vi
inte har en tillrackligt stor tidsram for att undersoka rollen utifran CFOns egna perspektiv och

andra delar av foretaget.



2. Metod

2.1 Metodansats

Den har studien &r gjord i tva delar. En forstudie som &r genomfaérd med induktiv metod och
huvudstudien som &r genomférd med deduktiv metod. Sammantaget &r studien gjord med en
abduktiv ansats. Abduktiv ansats for studier &r en blandning utav en deduktiv metod och
induktiv metodansats (Patel & Davidson, 2011). Deduktiv ansats utgar ifran tidigare teori som
man sedan skapar en fragestallning kring och samlar in empiri kring detta, medan en induktiv
ansats utgar ifran observationer som man sedan skapar ny teori utefter (Alvesson &
Skoldberg, 1994). For att fa mer kunskap kring CFO-rollen och en tydligare bild utav vad som
skall innefattas i var studie ansag vi att det passade béast att géra en forstudie. Baserat pa deras
svar forankrat i tidigare studier kom vi fram till att vi i den mer strukturerade undersokande

delen borde undersoka foljande faktorer i det svenska klimatet for CFOer:

o CFOers ansvarsomraden
e CFOQers involvering i det strategiska arbetet

« CFOers tidsatgang pa rutinmassiga uppgifter

Efter att vi observerat detta i forstudien ansag vi att studien borde fortsétta med att gora en
bredare undersdkning dar vi forsoker kartlagga ovannamnda faktorer genom en deduktiv
metodansats. Dar vi pa ett mer kvantitativt satt undersoker situationen for svenska CFOer,

men vi har aven lamnat rum for de svarande i intervjuerna for kvalitativa svar.

Metodval kan delas in i tva stycken delar, vilka ar kvalitativ och kvantitativ metod (Holme &
Solvang, 1997). Vi har i studien valt att anvanda oss utav bade kvalitativ metod och
kvantitativ metod. Kvalitativ metod innebar att vi far mojlighet att tolka svaren sjalva (Holme
& Solvang, 1997). | forstudien valde vi att anvanda kvalitativ metod, da malet med forstudien
var att observera exempel pa hur CFO-arbetet ser ut i bolag for att ge oss ytterligare kunskap
infor studiens fortskridande. For den senare delen har vi anvént en kvantitativ metod som
innebér att vi samlar in data som vi senare kan studera statistiskt (Alvesson & Skoldberg
1994). Det finns dock utrymme for svaranden att kommentera fragor ytterligare och darfor har
vi ocksa till viss del anvant oss utav kvalitativ metod dven i den storre datainsamlingen.

Detta eftersom vi ansag att alla bolag ar organiserade pa olika satt och det kan darfor vara



viktigt for svaranden att kunna kommentera detta. Vi anser att denna metoduppbyggnad &r det

som har lampat sig bast for syftet med studien och for analys och presentation av data.

2.2 Metod datainsamling

2.2.1 Metod datainsamling till forstudien

For datainsamling till forstudien har vi anvant oss utav en kvalitativ metod med face-to-face
intervjuer. Metoden valde vi eftersom vi ville att intervjuerna skulle generera sa mycket
kvalitativ data som majligt for att kunna presentera en 6verskadlig bild. Malet med forstudien
var ocksa att fa en 6versiktlig bild for hur det kan se ut i svenska bolag och baserades pa tre
stycken intervjuer och lampar sig inte pa grund av det laga antalet svarande for en kvantitativ
sammanstallning (Corinthas & Black 2012). De tre intervjuerna ar cirka 50 minuter vardera
och det gav oss tid till att stalla manga fragor utav ostrukturerad karaktar vilket gav oss
mojlighet till att diskutera svaren for att skapa oss en béattre uppfattning om vad som menas.
Vi baserade intervjun pa nagra enkla fragor (bilaga 1). Utifran dessa diskuterade vi vidare,
och gav de svarande stor moéjlighet att sjalva reflektera. En nackdel med intervjuer i
kvalitativa format kan vara att det &r svart att generalisera resultatet (Kvale, 1997) men for att
fa en uppfattning om vad vi borde understka vidare ansag vi att var egen tolkning av
respondenternas svar rackte till. For dokumentering av svaren spelades intervjuerna varav
ljudfilerna senare skrevs av for att dokumenteras i tryckt format. Under forstudie-intervjuerna

medverkade bada forfattarna.

2.2.2. Metod datainsamling till huvudstudien

Datainsamlingen till huvudstudien har skett i 2 olika format, men har varit baserade pa samma
fragor (bilaga 2). Fragorna ar i strukturerad form dar respondenten sjalv far valja svar, och i
vissa fall rangordna svaren. Fragorna ar stallda pa ett sadant satt att vi kan koda svaren
statistiskt, men dr samtidigt ar dem oppna och inte ledande pa annat satt &n att respondenten
forstar vilken flexibilitet hen har i sina svar. Vidare ar fragorna stallda, oavsett intervjuform, i

samma ordning och pa samma sétt for att fa fram sa jamforbar data som majligt.



Undersokningen var planerad att genomfaras med enbart telefonintervjuer, men pa grund av
tidsbrist hos flertalet av de svarande gick det inte att genomfora till fullo. Vi borjade arbetet
med att skicka ut mail for att boka telefonintervju till 261 bolag och endast ett fatal svarade
direkt pa mailet varav de flesta inte hade tid att stalla upp. Om det inte fanns méjlighet att
vara med pa telefonintervju erbjods var malgrupp av respondenter att svara pa mail sa att de
sjalva skulle kunna svara pa fragorna nar de fick tid dver. Totalt har vi genomfort 34
intervjuer. Anledningen till att vi ville genomfora intervjuer dver telefon var for att kunna fora
en strukturerad intervju béttre for att kunna for fortydliganden till svar ifall vi inte uppfattade
svaret korrekt eller om den svarande inte uppfattat fragan korrekt. Vid telefonintervju far vi
ocksa chansen att stalla fragor som angaende om de sjalva har nagot dvrigt vart att namna for
studien men som inte passar in i de fragor sammanfattade i frageformularet vi anvande oss

utav (bilaga 2).

De svarande som foredrog att svara pa mail fick utrymme till att gora detta eftersom vi vart
mal med studien ar att kunna beskriva och delvis generalisera CFO-rollen i svenska bolag.
Med denna anledning ar insamlingen av méangden data mycket viktig och med den tydliga
tidsbristen som vi markte att CFOer har konstaterar vi att ett svar oavsett intervjuform ar
béattre &n inget svar om det &r sanningsenligt, eftersom vi rationellt anser att mer information

ar alltid battre &n mindre information (Copeland mfl 2005).

2.3 Metod dataanalys

Dataanalysen har skett pa tre olika satt. For analys av data baserad pa strukturerade fragor,
t.ex. vilka de svarandes fyra viktigaste ansvarsomraden ar, dar de svarande ger ett eller flera
svar har vi kategoriserat svaren for att kunna undersoka i vilken frekvens de forekommer.
Kategoriseringar har skett enligt bilaga 3. Detta presenterar vi, samt analyserar med hjélp av
tidigare studier och litteratur. For data dar de fragande har svarat numeriskt pa ett intervall,
t.ex. hur manga procent de i genomsnitt lagger pa rutinuppgifter, har vi gjort ett mer statistiskt
nédrmande. Vi har dels undersokt hur egen primérdata hanger ihop, och testat om det finns
signifikanta skillnader mellan grupper. Vidare har vi testat om det finns skillnader mellan var
och tidigare observerad data. Testen ar T-test med en signifikansniva pa 95 %. Ostrukturerade
fragor, dar de svarande har stor frihet i att kommentera, har endast anvands som forstarkande

underlag, samt att skapa storre forstaelse och analysunderlag. Detta da kategorisering av



svaren inte gav nagon presentativ data, samt att svarsfrekvensen pa dessa fragor varit 1ag.
Vidare har citat vi anvant for analys valts ut for att de antingen representerar vad som varit en
allman tolkning av CFOers syn pa CFO-rollen och fragorna som stallts kring den eller svar
som varit anmarkningsvarda men ansetts viktiga for en bredare forstaelse utav CFOn och dess
funktion. Vi har saledes anvant oss av bade kvantitativ och kvalitativ analys av data (Holme
& Solvang 1997). Svarsfrekvensen pa fragorna som ligger som underlag for de statistiska
maétningarna har varit hog och 97 % av de medverkande 34 intervjuobjekten har valt att svara
pa fraga 1 i huvudstudien (se bilaga 2). Justerat for svar som vi inte har kunnat kategoriserat
gallande fraga 1 och fraga 5 i frageformularet till huvudstudien minskar svarsfrekvensen till
93,4 % respektive 76,5 %. | de 6vriga statistiskt kodade fragorna har svarsfrekvensen fran
intervjuobjekten varit 100 %.

2.4 Urval av bolag

Intervjuerna i forstudien ar gjorda pa ett investmentbolag med tva dotterbolag. Efter att vi
kommit i kontakt med CFOn for ett av dotterbolagen hjalpte han oss att boka intervju med sig
sjalv, CFOn pa det d4gande investmentbolaget samt CFOn pa ett av investmentsholagets andra
helagda bolag. De har i sina roller olika bakgrunder, dar en kommer ifran
investeringsverksamhet, en ifran redovisning och en ifran due dilligence. Denna diversifiering
i bakgrund anser vi vara bra for att ge en dversiktligt bra bild om hur CFO rollen kan se ut i
svenska koncerner. De ar Gversiktligt presenterade i bilaga 4.

Intervjuerna for huvudstudien ar gjorda efter mailutskick dér intresserade har svarat antingen
via telefon eller mail. Detta mailutskick skedde till bolag med en omséttning 6ver 500
miljoner med verksamhet i Storg6teborg och Storstockholm, dar vi har varit lyckosamma att
fa hjalp utav konsultbolaget Eskaderns CRM-register, dar Eskadern definierat att bolaget har
en tydlig CFO. Detta gav en spridning av svarande i bransch, storlek och dgandeform, och vi
har inte valt att inte ta med nagot av det insamlade

bolag. Vidare har vi valt att halla bolagen anonyma for att studien framst skall ses som en

kvantitativ grundlig och objektiv undersékning. Bolagen &r presenterade i tabell bilaga 5.



2.5 Reliabilitet och Validitet

Reliabiliteten bestdms av hur métningarna genomférts samt hur noggrann bearbetningen har
varit. Validiteten &r beroende pa vad vi méater och om detta stammer éverens med vad vi vill
fa ut med uppsatsen (Holme & Solvang 1997). Vi anser att reliabiliteten och validiteten i
studien &r hdg. De artiklar och undersokningar som publicerats tidigare och anvants som
underlag for studien antar vi har granskats och verifierats innan publicering. Tidningsartiklar
som anvants for referens och i det teoretiska ramverket &r publicerade i magasin som vi anser
vara tillforlitliga i CFO-amnet, da dessa magasin ar journaler specifikt riktade mot CFQer.
Forfattare till artiklar och undersdkningar anser vi vara tillforlitliga forskare samt kvalitativa,
hogt ansedda, konsultforetag med stor kunskap i &mnet. Den insamlade datan anser vi vara
sanningsenlig eftersom den kommer ifran kallor som vi anser vara tillforlitliga.
Intervjuobjekten har varit medvetna om att deras svar kommer att presenteras anonymt vilket
bor bidra till 6kad sanningsgrad. Vidare har data inte insamlats kring bolagens ekonomiska
resultat vilket inte har satt de svarande i en situation dar de behover tanka pa marknadens syn
pa bolaget. Validiteten i studien anser vi vara relativt hog. Den insamlade datan &r kopplad till
syftet baseras pa enligt oss enkla och valformulerade fragor. Studien behandlar endast CFOers
syn pa CFO-rollen och det faktum att fragor innehaller sjalvbedémning minskar saledes inte
validiteten. Datainsamlingsformen, med intervjuer via telefon och mail i kombination med
anonymitet bidrar ocksa till att minska de svarandes risk att svara pa det sattet som imponerar
mest (Hager 2014).

Urvalsstorleken som vi har arbetat med har varit ganska liten for statistiska tester, vilket
medfor svarigheter i stora standardavvikelser och lagre signifikansnivaer. Detta kan tyckas
medftra en minskad grad i reliabilitet. Reliabiliteten 6kar da vi inte behandlar de mer
komplexa fragorna, dar de svarande har stora friheter statistiskt, utan endast som ytterligare

underlag for analys.



3. Teori

3.1 Dagens CFO

Dagens CFO-roll &r idag mycket komplex &n vad den har varit tidigare. Den bestar av mycket
mer an den traditionella CFO-roll som beskrivs i litteratur, dar CFO huvudsakligen ansvarar
over bolagets finansiella kvalitet, planering och resultatuppféljning. (Berk & DeMarzo 2013,
Freidman 2014). Globaliseringen har medfért nya mojligheter och utmaningar for bolag, och
konkurrensen har forkortat produkters livscykler, vilket i kombination med 6ppna
valutamarknader, volatil inflation och 6kad press fran aktieagare har gjort att CFOer i stor
utstrackning maste se till att “siffrorna uppnas”, samtidigt som 6kade krav pé intern kontroll
har bidragit till att rapporteringen blivit viktigare. En CFO ar i mitten av informationsflddet,
och ar en mycket viktig informationskélla for CEOn. CEO och CFO star ofta tillsammans for
foretagets hogsta niva av strategiutformning (Howell 2006). Som CFO behandlar du fragor
géllande foretagets finansierings, informations- och kommunikationsteknologi, HR och e-
handel (O’Donnell mfl, 2004). Dessutom ses dagens CFO dven som kommunikator och
futurist samt att de ofta far ta pa sig en roll mycket operativ roll som Chief Operating Officer,
COO (Hazel 2014). Foreningen for diplomerade auktoriserade revisorer, ACCA, holl ett
runda-bordet-samtal, dar flertalet CFO-er for stora bolag medverkade. Det visades att aven
ansvar for IR, globaliseringsfragor samt riskmanagementfragor ofta ligger under CFOers
ansvar. Dagens CFOer behdver kunskap som stracker utanfor det finansiella, och flertalet
CFOQer far behandla juridiska, tekniska saval som operativa fragor. (ACCA 2012).

Ett ytterligare amne som hamnar hdgre upp i listorna 6ver CFOers ansvarsomraden &r arbete
med bolagets Corporate Social Responsibility, CSR, och hallbarhet, vilka hanger ihop en del
med varandra (LeBlanc 2012). CSR blir allt mer kannbart for bolagen och paverkar dess
aktiekurser mycket vid negativt associerande handelser till bolagen (Torrance 2015). CFQOer
ar ofta det hogst beslutande organet nér beslut om nya investeringar tas och att vara kanda
som ett hallbart satsande bolag ar populért hos manga institutioner (Quinn mfl 2014). Det
visar sig ocksa att CFOer med hog finansiell expertis ar mer mana om att vara delaktiga i
bolagens CSR arbete (Sun & Rakham 2013). Dock &r kunskapen om hur man tolkar data

inom hallbarhetsfragor fortfarande Iag, och CFOer behdver battre forsta sin omgivning for att
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hallbarhetsfragan skall fa genomslag i investeringar (Quinn mfl 2014). Foretag forsoker idag
bygga in hallbarhet i sina investeringsanalyser, men CFOer har svarigheter att anpassa sig
efter att rapportera hallbarhet, och darmed stannar ocksa hallbarhetsarbetet for
ekonomiavdelningar pa en strategisk niva, och operationaliseras inte (LeBlanc 2012). | en
undersokning av Deloitte 2012 svarar 58 % av CFOerna att hallbarhet bor vara en betydande
del av en CFOs agenda (Deloittie 2012).

3.2 Den strategiska CFOn

CFO-rollen har inte enbart blivit bredare, utan CFOer har gatt fran specialister inom
redovisning till generalister inom tillvéxt. Studier visar att en CFO som deltar i
strategiplaneringsprocessen da blir mer vardeskapande, och en CFO bor regelbundet
medverka pa moten dar foretagsstrategiska beslut fattas (Kuehn 2008), och strategiska
egenskaper hos en CFO ar mer vardeskapande an djup finansiell forstaelse (Sharma & Jones

2010). Resultat fran undersokningar kring CFOer och strategi presenteras i nasta avsnitt.

Hur man tolkar begreppet “strategisk” varierar mycket mellan CFOer. For vissa kan det
innebé&ra att man bara blir inbjuden till ledningsméten, och for andra kan det innebdra att ta en
mer defensiv strategisk roll, som i manga fall rent av kan ses som anti-strategisk (Stuart 2009)
Den vanligaste definitionen av “strategisk” hos CFOer ar “visionar”, en strategisk CFO &r en
person som faktiskt har en talan om vart foretaget ar pa vag, vart det kommer vara om fem ar
och hur foretaget kommer att ta sig dit. En Strategisk CFO delegerar sina uppgifter, och
anstéller/utbildar sin personal for att kunna gora detta med minimalt eget ingripande, vilket
inte uteslutande galler traditionella redovisningsuppgifter utan dven fragor om strategi,
kapitalstruktur och resursallokering. En strategisk CFO borjar i affaren och ror sig sedan mot
siffror, pressar granser, men inser samtidigt sin egen rolls begransningar (Stuart 2009). Det
har konstaterats att en strategisk CFO arbetar mycket med vérdeskapande aktiviteter som
management och strategiutveckling, medan den tidigare CFOn arbetar mer med analys och
redovisning (Sharma & Jones 2010). En strategisk CFO tar ocksa plats i ledningsgruppen och
hanterar avkastningskrav pa ett bra satt. En strategisk CFO &r kundorienterad och slapper
aldrig fokus fran kundvérde, ar inte radd for att saga nej till suboptimala investeringar men
vagar stotta investeringsbeslut dven under lagkonjunktur (Kuehn 2008). | en undersokning
fick CFOer fragan inom vilka omraden de kande att de spelade en ledande roll inom
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foretagsstrategin. De vanligaste omraden de svarande ansag att de hade en ledande roll var
genom att ge insikt och analyser for att stotta CEO/ledningsgrupp i strategiska beslut, ledning
av finansiella finansieringsinitiativ for att stotta foretagets strategi och genom att se till att

affarsbeslut ar grundade pa sunda finansiella kriterier (EY 2010).

3.3 Corporate governance-koder

Efter Enron och World-com skandalerna och flertalet andra alarmerande resultatrapporter
antogs 2002 Sarbanes-Oxley akten, SOX (Cohen mfl 2010). Detta ar en tvingande lagstiftning
mot amerikanska bolag som bland annat innebar att bolagsledningen ar individuellt ansvariga
for exaktheten och fullstandigheten i bolagets finansiella rapportering. Vidare skall bolagens
revisorer vara helt oberoende, bolagets rapporter och transaktioner skall motiveras och kunna
granskas av Public Company Accounting Oversight Board (PCAOB) och férbéttrad
internkontroll av finansiella rapporter inkluderat transaktioner som sker utanfér bolagets
balansrékning. Resultatet har enligt en tidigare studie genomférd av Cohen, Krishnamoorthy
och Wright visar pa en mycket tydligare och noggrannare corporate governance-miljo. Innan
SOX var corporate governance-systemet mer bolagsspecifikt och skilde sig darmed en del
mellan olika bolag (Cohen mfl 2010). En annan studie gjord av Gopal 2011 visar att SOX har
inneburit mer oberoende styrelsemedlemmar (Gopal mfl 2011) vilket kan resultera i hogre
noggrannhet och tydligare strukturer mellan styrelse och bolagsledning.

| Sverige skiljer sig corporate governance-koden mot den amerikanska pa en del viktiga
punkter. Framforallt &r den svenska bolagsstiftningen inte tvingande for direktorer att
motivera finansiella transaktioner sasom avskrivningar utan bolagsledningen far motivera
detta om de vill, sa lange det sker genom medbestammande fran styrelse och bolagsledning.
Detta betyder att svenska chefer har en friare roll jamfort med amerikanska som maste halla
sig under det stramare regelverket SOX. Den svenska koden innebar ocksa att styrelsens
ledamoéter ar just styrelseledamoter vilket kan jamforas med det anglo-saxiska systemet, som
anvands av de flesta lander i Europa dér styrelseledaméterna ocksa har en del exekutiva

uppgifter (Carlsson 2007).
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3.4 CFO-roll i styrelse

CFOns roll infor styrelsen blir ocksa mer och mer viktig. Tidigare har det mestadels
genomforts studier pa hur CEOs agerande i styrelsen skapar véarde, men nyare studier visar pa
att CFOers ord vager tyngre an CEOs i vissa fragor, som behandlar det finansiella resultatet,
och att styrelser idag vardesatter CFOers finansiella kunnande hdgre &n vad de har gjort innan
(Bedard mfl 2014). Det &ar ocksa en okad efterfragan pa att CFOer skall vara en del av
styrelsen. I en rapport fran Ernest & Young 6ver 800 bolag visar att 79 % av de CFOer som
var med i undersékningen kande att det var en 6kad efterfragan av deras finansiella kunskaper
i bolagens styrelser. Det har ocksa skett en 6kning av CFOer eller fore detta CFOer i bolagens
styrelse mellan 2002 da 8 % av styrelseplatserna var representerade av CFOer eller tidigare
CFOer, medan 2013 var motsvarande siffra 14 % (Hagel, 2013). Det rader dock stor
tveksamhet kring om det &r mer eller mindre framgangsrikt for foretag att ge en styrelseplats
till sin CFO. Detta leder i stor grad till battre kommunikation mellan styrelse och CFO, samt
att det har visat sig ge en forbéattring gallande den finansiella kvalitéten verkar 6ka. Detta
kommer dock till ett pris av hogre kompensation till CFO samt att det inte gar saga att
resultatet kommer att forbattras med CFOn i styrelsen, férutom att om det leder till en lagre
omsattning verkar det som att CFOer kan avleda sig ifran kritik battre nar de sitter narmare
styrelsemedlemmarna (Bedard mfl 2014) samt att det har ocksa visat sig att starka sociala
band mellan CFO eller CEO och styrelsen i allménhet minskar sannolikheten att deras bolag
skall sla analytikers forvantade vinster (Krishnan mfl 2011).

3.5 Skillnader i styrning mellan bérsnoterade och noterade bolag

Allt fler foretag blir borsnoterade och det kan finnas flera motiv for dgarna att notera sitt
bolag. Motiven kan vara 6kad prestige for bolaget, en exitstrategi for befintliga &gare samt att
det blir lattare att finansiera tillvéxt via utgivning av nya aktier. Borsnotering ses ofta som en
naturlig del i bolagets utveckling (Lidman & Waldehag 2009). Sedan 2005 skall samtliga
noterade svenska bolag redovisa under det internationella regelverket IFRS, vilken aven
onoterade bolag valfritt har méjlighet att folja (Lichtenberg 2014). Nagra av malen med IFRS
regelverket &r att tydliga ramar och 6kad mangd av 6ppen information resulterar i 6kad

kvalitét och jamforbarhet mellan bolags finansiella rapporter (Kim & Shi 2012). | Sverige ar
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det obligatoriskt for foretag som klassas som storre enligt arsredovisningslagen att anvanda
regelverket K3, om de inte valt att tillampa IFRS (KPMG 2013). K3 ar regelverk utformat for
att forenkla redovisningen jamfort med IFRS, vilket leder till att mer tid och kompetens kravs

for att tillampa redovisning enligt IFRS principer (Lichtenberg 2014).

3.6 Tidigare undersokningar

3.6.1 KPMG 2011

KPMGs studie har sammanstéllt svar fran 443 exekutiva personer inom bolags finansstab
over hela varlden, dar ungefar hélften av de svarande ar fran USA, och drygt en fjardedel fran
Europa. Undersokningen visar att 62 % av de tillfragade tror att finansfunktionen kommer
spela en storre roll i utvecklingen av foretagstrategi om fem ar an vad den gor idag. Det
fastslas ocksa att halften av de tillfragade ser bidragandet till strategiutveckling som en av
finansfunktionens styrkor, och 14 % ser det som en av finansfunktionens svagheter. De storsta
barridrerna for en effektiv finansfunktion anser de svarande vara IT-system (48 %), tid att
utveckla formagor internt (40 %), problem att hitta kvalificerad personal (31 %) och brist pa
klara riktlinjer vad galler strategi, agenda, och mandat (31 %) (KPMG 2011).

3.6.2 EY2010
Studien baseras pa svar fran 669 exekutiva personer i bolags finansstab, och Europa &r hogt

representerat. 4 % av svaren kommer fran svenska bolag. Undersokningen visar vilka
omraden CFOer sjalva ansag att de spelade en stor roll inom strategiarbetet. De vanligaste
omradena var genom att ge insikter och analyser till CFO/ledningsgrupp, genom att
finansiering stottar foretagets strategi och genom att se till att affarsbeslut r grundade i pa
sunda finansiella kriterier. Undersokningen visar ocksa att 11 % haller med fullstandigt, och
26 % haller med om pastaendet att de har tillrackligt med tid for att fokusera pa en
organisationsstrategi. Av de svarande anser 47 % att organisationskultur &r den storsta
barridren for finansavdelningen att kunna arbeta effektivt. Organisationskulturen innefattar
intern byrakrati, relationer inom foretaget och transparens i kommunikation inom foretaget.
Andra barriarer ar det harda finansiella klimatet, avsaknad i resurser inom finansfunktionen

och kommunikationen med andra i ledningsgruppen.

De svarande anser att inflytande och kommunikationsféardigheter (30 %), och att battre kunna

ha en bra relation med CEO/ledningsgrupp (30 %) &r de saker de maste forbattra mest
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Undersokningen visar vilka omraden CFOer sjélva ansag att de spelade en stor roll inom
strategiarbetet. De vanligaste omradena var genom att ge insikter och analyser till
CFO/ledningsgrupp, genom att finansiering stottar foretagets strategi och genom att se till att
affarsbeslut ar grundade i pa sunda finansiella kriterier. Undersokningen visar ocksa att 11 %
haller med fullstandigt, och 26 % haller med om pastaendet att de har tillrackligt med tid for

att fokusera pa en organisationsstrategi (EY 2010).

3.6.2 McKinsey 2008

McKinsey genomfdrde en undersokning pa vad amerikanska CFOer spenderade, respektive
ville spendera betydande mangd tid pa under deras forsta 100 dagar pa jobbet. Av de
tillfragade ville 71 % spendera mycket tid pa strategiutveckling, men endast 11 % spenderade
i slutandan mycket tid pa det. Av de tillfragade uppgav 56, respektive 42 % att de istéllet

spenderade betydande tid pa redovisning och att leda finansstaben (Harris 2008).

4. Empiri, analys och reflektion

4.1 Resultat av forstudie

For att tydligare fa insikt i hur CFO-rollen ser ut i praktiken, genomforde vi en forstudie. Tre
stycken CFO-er intervjuades. Alla CFOer verkar inom samma koncern, dér en av de svarande
ar CFO for det aktivt agande investmentbolaget. De tva andra bolagen ar produktionsbolag.
Den ena av CFOerna ar nyrekryterad och har endast arbetat pa bolaget i tva manader.

Intervjuerna har varit 6ppna och ostrukturerade varav huvudfragorna redovisas i bilaga 3.

411 CFO-rollen

Tidigt under intervjun fick respondenterna méjlighet att beskriva sin egen roll pa bolaget dar
de arbetar och redan har uppmarksammade vi tendenser att CFO-rollen ar bade komplex och
svardefinierad. Ingen respondent kunde pa ett kort och koncist satt beskriva sin egen roll pa
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foretaget. Ett enkelt, men dnda sammanfattande svar fick fran ett utav intervjuobjekten var att
man som CFO har "Ansvar att vara ett stid till resten av organisationen och ledningen, och
ha koll pd vad som héinder inom bolaget”. Respondenterna gick senare under intervjun in pa
vad de i praktiken gor, och vilka arbetsuppgifter och ansvarsomraden de har. Tydligt framgick
att den traditionella CFO-rollen i viss man fortfarande finns kvar, varav en av de svarande
konstaterade “For att vara en bra CFO tror jag att man mdste ha en gedigen kunskap om
redovisning [...] i slutindan handlar det om siffrorna”. Respondenterna spenderade i
praktiken inte sarskilt mycket tid pa rutinmassiga redovisningsuppgifter, men papekade alla

att hog kompetens i &mnet kravs.

CFOn pa investmentbolaget hade flertalet CFOer som rapporterade till honom, och pa fragan
gallande vilka forvantningar han hade pa dessa CFOer svarade han ”"CFO madste lingre ner i
var verksamhet visa att de forstar sin egen verksamhet [...] de skall veta var de &ar, samt var
de dir pd viig”. Dagens CFO maste bade ha kontroll éver historiska siffror, samt mer
framatriktade aktiviteter. Alla respondenter ansig sig vara ett “bollplank” till CEO, nagot de
ansag som bade viktigt och vardeskapande da CFO med sina ekonomiska kunskaper kan
tillfora mycket viktiga insikter och underlag till beslut. Utéver ovan namnda ansvarsomraden
fanns stora skillnader mellan respondenternas ansvarsomraden. Ansvar 6ver IT, HR,
foretagsforvarv och omorganisationer var bara nagra av de ansvarsomraden som namndes av
intervjuobjekten. Det finns stora skillnader i vilka utmaningar man stéter pa som CFO
beroende pa organisationen och branschen man verkar i. CFOerna i produktionsbolagen fick
syssla mer med matning av resultat, medan CFOn for investmentbolaget naturligt hanterade

mer investeringsfragor.

4.1.2 CFO och strategiarbete

Hur strategisk respondenterna ansag sig vara skiljde sig nagot, dar CFOn for
investmentbolaget i storst utstrackning arbetade med strategiska fragor. Den nyinsatte CFOn
hade inte arbetat pa bolaget tillrackligt lange for att varit med och utformat 6vergripande
foretagsstrategier, medan de andra ansag sig vara delaktiga i detta arbete, men de forklarade
ocksa att forandring och utformning av nya foretagsstrategier var ovanliga. Lépande fragor
med framatriktad karaktar kom ofta upp for alla respondenter, nagot som de ansag vara

strategiskt arbete. Inom koncernen fanns tydliga forvantningar pa CFO att arbeta med
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strategiska uppgifter, nagot som alla respondenter ansag som en nyckelfaktor for att kunna
vara strategisk. "Min chef har aldrig gillat siffror” beréttar en av respondenterna, och
forklarar att han tror att detta har fatt honom att vara mer strategisk. Vidare satt alla CFOer
inom koncernen under samma tak som évriga ledningsgruppen for sina respektive bolag,
vilket bidrog till korta kommunikationsvagar samt tatt samarbete med bade VD och 6vrig
ledningsgrupp, vilket ansags underlatta det strategiska arbetet. Ledningsgrupperna i
dotterbolagen planeras att flytta till det dgande bolagets huvudkontor vilket de tre
intervjuobjekten ansag underlatta kommunikationen. Respondenterna sag den egna formagan
som mycket viktig for att kunna verka strategiskt inom bolaget, affarskansla samt forstaelse
for den egna verksamheten och den kontext man verkar i sags som nyckelfaktorer for att
kunna vara en strategisk CFO. Det blev tydligt under intervjuerna att det stalls hdga krav pa
CFOs strategiska formaga.

Né&r vi med respondenterna diskuterar kring CFO-rollens problematik, ndmns tidigt tid”” som
en flaskhals for strategiskt arbete. Det verkar som att CFOer har manga bollar i luften, och for
att kunna arbeta med strategiska och mer framatriktade arbetsuppgifter kravs mycket tid.
Respondenterna ansag i dagslaget att de i ganska stor utstrackning hade tid till strategiarbete.
Inom koncernen fanns ett beprévat, och valfungerande system for savéal matning som
rapportering, nagot CFOerna pa produktionsbolagen ansag frigéra mycket tid. Vidare ansag
de svarande att de hade majlighet att delegera tidskravande uppgifter, bade vad géller strategi-
och rutinarbete till ekonomiteamet med gott resultat. Pa sa sétt kunde de spendera merparten

av sin tid pa vardeskapande uppgifter, ofta kopplat till strategiarbete.

4.1.3 CFO-rollen pa noterade och onoterade bolag

CFOerna pa de onoterade bolagen trodde att en notering av bolaget skulle forandra mycket.
Forutom att ekonomiavdelningen skulle behdva utvidgas med fler personer, trodde de att en
notering skulle krdva en mer komplex och tidskravande redovisning. Vidare skulle
kommunikation med aktiemarknaden kunna ta upp tid, vilket hade kunnat leda till minskad
inblandning i strategifragor. Vi uppfattade det som att respondenterna som verkade i de
onoterade bolagen var ndjda med att de slapp de extra uppgifter som skulle uppkomma vid en

notering.
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4.2 CFO-rollen pa svenska bolag

| tabell 4.1 nedan presenteras i hur stor utstrackning de svarande angett ansvarsomraden som

en av deras fyra viktigaste. Vidare har de fatt svara pa om de har nagra ytterligare

forvantningar eller ansvarsomraden. Resultatet fran detta presenteras i nedan.

Tabell 4.1

Svenska CFQers viktigaste arbetsuppgifter

Finansiell planering

Finansiell kvalitet

Strategi

Resultatuppfoéljning
Rapportering till stakeholders
Organisatorisk Analys

VDs "hogra hand"
Lonsamhetsanalys

Budgetering och prognostisering
Risk management

Utveckling av administrativa processer
Ledning av organisation
Governance

IT

Working capital management
Compliance

Affarsutveckling

Forstaelse for samspel av affarer
CSR

Styrning av dotterbolag

Foretagsforvarv

I 65%

|
— 4T7%
I 44%
I 26%
I 21%

I 18%

I 12%

I 12%

I 12%

9%

. 9%

I 9%

9%

s 6%

N 6%

3%

3%

3%

3%

3%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

56%

60% 70%

Finansiell planering, kvalitet och resultatuppféljning ingar i den traditionella CFO-rollen

(Berk & Demarzo 2014), och undersokningen visar att dessa ansvarsomraden ar bland de

viktigaste for svenska CFO-er. Den komplexa verklighet foretag méter, i kombination med

hog press fran aktieagare staller hoga krav pa rapportering och uppféljning kan vara en

bidragande orsak till att de traditionella ansvarsomradena fortfarande ar sa viktiga (Howell

2006). Rapportering tas ofta for givet for en CFO (Kariuki 2012), men studiens resultat visar
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att CFOer trots detta anser rapporteringen som viktig. Respondenternas kommentarer kring
deras roll visar pa att det ar mycket viktigt att ha koll pa siffrorna” innan man kan ga vidare
och gdra nagot annat, vilket en respondent beskriver “det viktigaste som CFO dr indd att ha
kontroll dver sifforna, och kunna rapportera ratt och riktigt ... har man inte det sd far man ju
syssla mer med det forst”, nagot som flertalet respondenter holl med om. Respondenterna
syftade da inte enbart pa externredovisning, utan aven foretagets kapitalstruktur, cash
management och resultatuppfoljning.

CFO-rollen pa svenska bolag ar mycket bred, och studien visar att den kan innefatta flertalet
olika arbetsuppgifter. Totalt har 21 ansvarsomraden har identifierats och kategoriserat. Det
forekommer i svenska bolag att CFOer utdver det ekonomiska behandlar fragor gallande
juridik, styrning och IT. Respondenterna fick dven svara pa om de hade nagra ytterligare
forvantningar pa sig fran bolaget, varvid det kom fram att svenska CFOer dven kan ha ansvar
for personal, operativ styrning samt yttersta ansvaret for en viss bolagsgren. Vidare verkar
flertalet CFO-er vara mycket operationella, och begreppet COO (Hazel 2014) namndes under
vissa intervjuer. De ansvarsomraden som tidigare studier har konstaterat forekommer for
CFOQer, (ACCA 2012, O’Donnell mfl, 2004) &r i hog grad representerade pa svenska bolag.
Dock ser det ut som att Risk-managementansvar ar nagot underrepresenterat, da tidigare
studier visat att detta & mycket viktigt (Farag mfl 2012). Vi ser ingen anledning att risk-
bilden i Sverige skulle skilja sig markant fran tidigare undersokningars underlag, men vi tror
att det snarare beror pa att bolag stora internationella koncerner méter en annan riskbild an ett

svenskt mindre bolag.

CFO-rollen pa svenska bolag verkar vara ganska fri, och flertalet CFO-er konstaterar att de
sétter sin egen agenda, dar en CFO berattar: “Mitt mandat dr sd stort som jag vill, det finns
inga grinser for vad jag skall arbeta med.”. Dessa svar tolkar vi som att (i varje fall i de
rorda bolagen) CFO har en mycket operativ roll och inte &r helt understalld CEO, utan arbetar
pa en hierarkisk niva likstdlld med denne. Att vara en ”hogra hand” till CEO é&r vanligt
forekommande (18 %) som ansvarsomrade, vilket bekraftar att CFO och CEO ofta arbetar

nara varandra pa svenska bolag.

Endast en svarande (3 %) anser sig har hallbarhetsansvar. Tidigare forskning tyder pa att
hallbarhet/CSR-arbete blir viktigare, och ligger hogt upp pa bland CFO-ers ansvarsomraden,
nagot som resultatet fran studien motséager. Férutom den svarande som anser sig ha
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hallbarhetsansvar, har ingen CFO i nagon intervju namnt ordet hallbarhet eller CSR, vilket
tyder pa att svenska CFOer inte anser CSR vara prioriterat, ndgot som kan &r férvanande da
Sverige anses som ett foregangsland gallande CSR-arbete. Darav ser vi ingen anledning att tro
att svenska CFOer arbetar sérskilt lite med CSR, utan snarare att det &r ett internationellt
fenomen. Da CFOer med stark finansiell kompetens tenderar att arbeta mer med CSR (Sun &
Rakham 2013) tyder detta pa att svenska CFOer har lagre finansiell kompetens an tidigare
undersokta CFOer. Dock tror vi att detta beror pa storleken av bolaget dar CFOn verkar,
snarare &n den geografiska platsen. Det verkar finnas en stor skillnad mellan hur stor andel
CFOer som tycker att CSR arbete bor vara prioriterat (57 %) (Deloittie 2012), och andelen
som faktiskt anser det vara ett deras viktigaste ansvarsomraden. Detta kan bero pa att det finns
svarigheter att hitta vagar att operationalisera hallbarhetsarbete inom ekonomiavdelningar,
och det generella problemet att fa in hallbarhet i analyser och kalkyler (LeBlanc 2012).

4.3 Den strategiska CFOn

| tabell 4.2 presenteras hur strategiska de svarande bedomer sig sjdlva vara pa en skala mellan
1 och 5. Vidare har de svarande fatt fragan om de vill vara mer, mindre eller lika mycket
strategiskt involverad som i dagslaget samt fatt mgjlighet att lamna kommentarer kring deras

svar.

Tabell 4.2

Hur strategiska anser svenska CFOer sig vara

3 - mattligt strategisk - 6%
2 - lite strategisk - 6%

1 - ejstrategisk = 0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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Majoriteten av de svarande anser sig sjalva vara strategiska (>3), och dver hélften bedémer
sig sjalva vara mycket strategiska (5). Tidigare undersokningar visar pa att 90 % anser sig
sjalva vara strategiska (EY, 2010), vilket stimmer val 6verens med resultatet. Vi ser inga
tendenser till att CFO-er pa svenska bolag skulle vara mindre strategiska an CFO-er i andra
lander. Att svenska CFOer i storre utstrackning anser att de bidrar till strategiarbete genom att
utforma strategier (EY 2010), i kombination med att n&stan halften av de svarande har
strategiarbete som ett huvudansvarsomrade kan indikera att svenska CFO-er faktiskt ar mer
strategiska &n sina utlandska motparter. De CFO-er som angett att de ar mycket strategiska
(5), antar vi i stor utstrackning ar delaktiga i de flesta strategibeslut som fattas. Vidare kan vi
se att respondenterna inte vill vara mindre strategiskt involverade &n de &r i dagslaget, och av
de som beddmer sig sjalva som mattligt (3) till lite strategiskt involverad (2) vill tre av fyra
vara mer strategiskt involverade. Detta tyder pa att CFOer pa svenska bolag har en vilja att
vara involverade i strategiarbete. Den fria roll svenska CFOer verkar ha i kombination med
egen vilja att arbeta med strategiuppgifter uppfattade vi som en stor anledning till att svenska
CFOer arbetar med strategiska uppgifter i den utstrackning de goér. En svarande som beddmt
sig sjalv som mattligt strategisk sager “Vill vara mer strategisk, men har inte riktigt tid i

dagsliget”

Problematiken i att definiera ordet “strategisk™ (Stuart 2009) ar relevant, och bedémningen
respondenterna gor baseras pa deras egen uppfattning om att vara “strategisk”. En CFO
svarar: “ansvarar for strategiutveckling, leder strategiprocessen i koncernledningen” och en
annan: “dr fullt involverad och ansvarig for strategi”. Trots att det inte med klarhet framgar
hur involverade, och hur stor talan svenska CFO-er har i strategibeslut, finns det tendenser i
respondenternas kommentarer att flertalet & med och driver strategiprocessen. Det
egenskaper som enligt artiklar definerat en strategisk CFO &r vél representerade hos svenska
CFOQer, och flertalet CFOer berattar att de aktivt & med i ledningsgruppen, nagot en
vardeskapande CFO bor vara (Kuehn 2008).

4.4 Tid spenderad pa rutinuppgifter.

| tabell 4.3 foljer en fordelning pa hur mycket av sin arbetstid svenska CFOer lagger pa
rutinuppgifter. Rutinuppgifter har vi definierat som I6pande, aterkommande uppgifter kopplat

till redovisning, planering och resultatuppféljning.
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Tabell 4.3
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Tidsatgang

ss0% | >
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rutinuppgifter

N 38%
I, 21%
I 18%

I 15%

15% 20% 25% 30% 35% 40%

Ungefar hélften av respondenterna anser att de spenderar mindre dn 40 % av sin tid pa

rutinuppgifter, och hela 38 % att de spenderar mindre dn 20 % av sin tid pa rutinuppgifter.

Andelen som spenderar under 20 % av sin arbetstid pa rutinuppgifter verkar i svenska bolag

vara nagot hogre an i Europeiska bolag (13 %) (EY, 2010). Resultatet av ett enkelt T-test

presenteras i tabell 4.4 for att se om vi signifikant kan visa att CFO-er pa svenska bolag

spenderar mindre tid pa rutinuppgifter i genomsnitt an i Europa (43,7 %) (EY 2010)

Tabell 4.4
One-Sample Test
Test Value = 43,7
t df | Sig. (2-tailed) | Mean Difference
% Parutin | -1,015 | 33 ,318 -4,96471

One-Sample Statistics

Mean

Std. Deviation

Std. Error Mean

% Pa rutin

34 | 38,7353 28,53208

4,89321

22



Vi ser att genomsnittet ar lagre pa svenska bolag, men vi kan bara med 68 % sékerhet saga att
svenska CFOer spenderar mindre tid pa rutinuppgifter an dvriga Europa. Vid jamférande med
den tidigare undersokningen bor tas i beaktning att CFO-rollen ar under stdndig utveckling,
och de svarande trodde att de i framtiden skulle spendera mindre tid pa rutinuppgifter, vilket
leder oss till att tro att den svenska och europeiska CFO-rollen inte skiljer sig at gallande hur
mycket tid man spenderar pa rutinuppgifter. Vid jamforande med Amerikanska bolag ser vi
daremot storre skillnader, dar 6ver halften av CFOer enligt en undersdkning spenderar
signifikant tid pa redovisning och rapportering. Trots att undersokningen bara behandlar de
forsta dagarna pa jobbet, bidrar detta till att vi ser tendenser till att CFO-er i Sverige spenderar
mindre tid pa rutinuppgifter &n i USA. Vi har kunnat definiera en skillnad i hur den svenska
corporate governance-koden skiljer sig emot den amerikanska SOX (SOX 2002, Carlsson
2007) och det finns tendenser till att SOX leder till en mer rapporterande, “bonridknande” (se
Kariuki 2012), roll fér CFOer i USA jamfort med Sverige. Tidigare undersékningar visar
ocksa att IT-system varit hammande for amerikanska CFOer (KPMG 2011). Svenska CFOer
ar i stor utstrackning néjda med sina system och rutiner i dagslaget, och endast 12% av
respondenterna var missndjda. Detta kan vara en bidragande orsak till tendensen att svenska
CFOer spenderar mindre tid pa rutinuppgifter an bade europeiska och amerikanska CFO-er.
Flertalet CFOer ser dock tydlig forbattringspotential i deras rapporterings- och analysrutiner,
en kommenterar “Det finns alltid mycket att gora, jag har inte varit involverad i ett enda
projekt diir detta inte har varit pd agendan.”. En annan ar inne pa samma spar, “Det kan
alltid forbattras. Vi har ett relativt bra fungerande system inom var underkoncern, men
rapporteringen till &gare ar ineffektiv, for detaljerad och tungrodd. Detta har vi papekat, men
det tar lang tid att se ndgon fordndring.”. Det finns dock dven flera som &r ngjda med sina
system, varav en kommenterat, Vi har sedan 1998 SAP/R3 som ar ett helintegrerat
affarssystem och som utgor basen for all var rapportering. Vi ar mycket nojda, men det har
krévt mycket och ibland blod svett och tarar”. Trots att vi inte med ndgon stor sakerhet kan
bevisa att CFO-er pa svenska bolag spenderar mindre tid pa rutinuppgifter, kan konstateras att
bade kvalitet pa IT-system och corporate governance-koder kan paverka hur mycket tid

CFOer spenderar pa rutinuppgifter.
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4.5 Viktiga faktorer for att kunna vara strategisk

| tabell 4.5 redovisas svar pa vad respondenterna anser vara viktigt for att kunna arbeta
strategisk. Definitionen egen formaga har vi anvant oss utav da de svaranden angett svar som
behandlar kunskap om bolaget och dess affarsplan samt personliga egenskaper.
Informationstillgang anvénds for svar som behandlar att fa ratt, och tillforlitlig information.
Mojlighet att delegera anvénds aven for svar som innefattar ett starkt team, och effektiv

verksamhet innefattar svar géllande rutiner och IT-system.

Tabell 4.5

Viktigaste faktorer for strategiskt arbete

cgen formeg [
Samspel med styrelse/VD _ 24%
Mojlighet att delegera _ 15%
Effektiv verksamhet _ 12%
Informationstiligang || EGTNNRGEGEE o

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Respondenterna ansag att samspel med styrelse och VD tillsammans med egen férmaga var
de viktigaste faktorerna for att kunna arbeta strategiskt. VVidare var en effektiv verksamhet,
informationstillgang och majlighet att delegera viktiga faktorer. En strategisk CFO delegerar
(Kuehn 2008), varvid det inte ar forvanande att CFO-er anser detta som viktigt. Som tidigare
konstaterat tenderar den svenska CFO-rollen att vara fri, vilket kan forklara varfor
respondenterna anser att den egna formagan ar sa viktig. En CFO berattar "man far ta plats sa
att sdga, foretaget behdver inte gora ndagot “, vilket verkar vara en vanlig uppfattning hos

svenska CFOQOer.

CFO-er pa europeiska bolag anser att det storsta hindret for att arbeta effektivt, och saledes

strategiskt ar Organisationskulturen. Intern byrakrati, kommunikation och allmén syn pa
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CFO-rollen verkar dar vara problem (EY 2010). Organisationskulturen ndmndes inte som
nagot problem, eller viktig faktor i nagon av intervjuerna, varvid vi kan anta att det finns
skillnader mellan svensk och europeisk organisationskultur och syn pa CFO-rollen. Detta kan
dels bero pa bolagets storlek, dar en mer komplex verksamhet kan antas behdva mer
byrakrati, samt ha langre kommunikationsvagar. Vidare kan skillnader i corporate
governance-koder (Carlsson 2007) bidra till en skillnad i organisationskultur, och mer
operativa styrelseledamoter skulle kunna bidra negativt till CFOers méjligheter att vara
strategiska och effektiva. Att en effektiv verksamhet hamnar hogt upp stimmer 6verens med
KPMGs undersdkning som visade att IT-system var den storsta barriaren for att arbeta
effektivt (KPMG 2011), som tidigare ndmnt verkar svenska CFO-er vara mer néjda med sina
IT-system, och bara for att de anser att det ar viktigt, behdver det inte vara nagot vanligt

férekommande problem.

Forutom att kommentera vad de sjélva anser vara viktiga faktorer for att kunna arbeta
strategiskt har respondenterna fatt svara pa en fraga géllande vad foretaget kan gora for att
underlatta for dem. Svaren pa fragan hade stort omfang eftersom detta ar mycket
bolaggspecifik information, men ett av de vanligaste svaren var kommentarer som pekade pa
att CFO ar en naturlig del av ledningsgruppen, nagot som tidigare konstaterats. En av
respondenterna berattade: “Jag dr en naturlig del av ledningsgruppen och dédrmed har jag en
standig dialog med VD och 6vriga ledningsgruppen om bolagets utveckling. ” och en annan:
»Jag ar med i ledningsgruppen och medverkar pa styrelsemaéten. Vi sitter ocksa tatt pa
kontoret vilket underlattar kommunikationen.”. En CFO som sjélv vill vara mer strategisk &n i
dagsléget séger “Bolaget gor ingenting, jag vill vara med i ledningsgruppen for att kunna
arbeta pa det strategiska planet. ”. Det framgar tydligt att svenska CFOer inser vikten av att
vara med i ledningsgruppen, nagot som en strategisk CFO skall vara (Kuehn 2008).

4.6 Skillnader mellan noterade och onoterade bolag

For att undersdka om det finns signifikanta skillnader mellan noterade och onoterade bolag har vi
undersokt medelvarden och standardavvikelse for de olika grupperna i tabell 4.6 samt gjort ett parvis

t-test i tabell 4.7.
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Tabell 4.6

Group Statistics

Typ N | Mean | Std. Deviation

Onoterat | 18 | 46,39 28,533
Tid

Noterat 16 | 30,13 26,813

Onoterat | 18 4,17 ,924
Strat

Noterat | 16 | 4,56 727

Vi kan utlasa att den genomsnittliga tiden spenderat pa rutinuppgifter (Tid) ar hogre i
noterade bolag, samt att genomsnittet pa fragan hur strategisk man anser sig sjalv vara (Strat)
ar hogre pa noterade bolag. Standardavvikelsen for tid ar hog, vilket tyder pa att det varierar
mycket, och att det bade finns de som spenderar mycket respektive lite tid pa rutinuppgifter

inom varje grupp.

Tabell 4.7
t-test for Equality of Means
t df Sig. (2-tailed) Mean
Difference
Tid Equal varinances
1,713 31,888 ,096 16,264
not assumed
Strat Equal varinances
-1,395 31,578 173 -,396
not assumed

Vi kan med ungefar 90 % sakerhet konstatera att tid spenderat pa rutinuppgifter & mindre i
noterade bolag, samt med 83 % sakerhet anta att CFO-er pa noterade bolag anser sig vara mer
strategiska an de pa onoterade bolag. Onoterade bolag har valet att genom att tillampa K3
mota mindre komplexa redovisningsregler, nagot som borde minska rutinmassiga
arbetsuppgifter, och saledes bidra till en mer strategisk CFO. Resultatet av studien visar dock
att underlattad redovisning inte leder till att CFOer arbetar mer strategiskt, eller spenderar
mindre tid pa rutinuppgifter. Tvart om arbetar CFOer pa noterade bolag mer strategiskt och

mindre rutinmassigt. Da komplexiteten pa K3-regelverket skall vara mindre an IFRS, och
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bolag har mojlighet att valja mellan IFRS och K3 finns ingen grund att tro att onoterade bolag
har mer rutinuppgifter till foljd av redovisningsregler. Genomsnittsomsattningen hos de
noterade bolagen &r betydligt hogre &n hos de onoterade, vilket kan vara en bidragande orsak
till resultatet. Storleken pa bolagen kan paverka ekonomiavdelningens storlek, och underlatta
delegering av rutinuppgifter. Tidigare undersokningar visar ocksa att CFOer pa bolag enligt
EY klassificerade som stora ar mer strategiska an pa sma till medelstora bolag (EY 2010).
Med detta i beaktning tror vi att framforallt storleken pa bolaget paverkar hur strategiska

CFOerna &r, samt hur mycket tid de lagger pa rutinuppgifter.

4.7 Reflexion av resultat

CFO-rollen ar mycket bred, och férvantningar verkar variera otroligt mycket, varvid vi
uppfattade det som ett mycket kravande jobb. Under de intervjuer vi fatt gora via telefon eller
face-to-face, uppfattar vi det som att CFOer i regel & mycket kompetenta och talfora
personer. Svaren pa fragorna kom ofta mycket snabbt och strukturerat. Vidare uppfattade vi
CFO-rollen som mycket tidskravande, da det har varit otroligt svart att fa tag pa dem. Trots
inbokade tidpunkter for intervjuer, kom ofta nagot kritiskt upp for dem i sista sekund, vilket

ledde till att vi fick skjuta pa intervjutillfallet.

Vi uppfattar det som att CFO-er generellt inte bara vill vara strategiska, utan ocksa har krav
fran ledning och organisationen att jobba med dessa fragor, ofta pa eget initiativ. Vi
uppfattade det som att “affarssamhet” och forstéelse for sin egen organisation var mycket
viktigt, och att CFO-rollen ofta &r operativ bade i beslutsfattande och ansvar. Vi férvanades
éver i hur lite CSR-arbete verkar ligga pa CFOers agenda, speciellt nar Sverige enligt
undersokningar ligger i framkant nar det galler CSR-arbete. Da det verkar som att CFO-er i
regel har mycket att séga till om nér det galler strategisk riktning for foretaget, ser vi detta
som orovackande ur ett hallbarhetsperspektiv. Vi uppfattar det som en signal pa att hallbarhet

internt i foretagen inte an ar tillrackligt viktigt, och en stor fraga for framtiden.

Vidare finner vi det intressant att det med stor sannolikhet ar sa att CFO-er pa noterade
svenska bolag spenderar mindre tid pa rutinuppgifter dn pa de onoterade. Vi tror att detta till

stor del har att géra med foretagets, och saledes ekonomiavdelningens storlek &n det faktum
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att mangden rutinuppgifter 6kar vid notering. Detta stammer inte helt da vi ser tendenser att
svenska CFO-er spenderar mindre tid pa rutinuppgifter &n andra undersokta, stérre bolag. Vi
tror istallet att organisationskulturen, corporate governance-koden samt hur bra man ar pa IT

ar nyckelfaktorer gallande detta, inte bolagets storlek.

Undersokningens utformning, med fokus pa vad CFO-er sjalva anser, forstar vi inte ger ndgon
Klar bild i hur det faktiskt ser ut pa svenska bolag. Frageformuleringen undersoker bara
CFOers egen uppfattning, och visar saledes inte i hur stor utstrackning de faktiskt arbetar,
eller har en talan i strategiska beslut. Vi har dock uppfattat det som att de svarande till stor del
faktiskt ar delaktiga, och har en talan i beslut kring strategiutformning. Vi finner det intressant
att nastan halften av de svarande anser strategi ligger inom deras fyra viktigaste
ansvarsomraden, vilket tyder pa att CFO-er pa svenska foretag faktiskt ar mer strategiska an
genomsnittet. CFO-rollen verkar enligt all litteratur vara snabbforénderlig, vilket bidrar till att
jamforelser med tidigare undersokningar inte alltid ger ett rattvisande resultat. Kanske &r det
sa att CFO-rollen internationellt pa bara nagra ar har blivit annu mer strategisk.

Da vi under uppsatsen varit i kontakt med konsultbolaget Eskadern, som koncentrerar sig pa
effektivisering av ekonomiavdelningar och till stor del riktar in sig pa CFO-rollen, har vi fatt
manga vardefulla insikter. Oavsett dr arbetet som CFO enligt oss mycket intressant, komplex
och utmanande. Det finns ingen entydig beskrivning som speglar CFO-rollen, utan det

varierar otroligt mycket mellan bolag.
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5. Slutsats, bidrag och fortsatt forskning

5.1 Slutsats

CFO-rollen ar aven i Sverige mycket kravande och komplex, och kan innefatta mangder av
olika ansvarsomraden och arbetsuppgifter. Vid jamférande med CFOer som verkar pa den
Amerikanska och Europeiska marknaden finner vi att den svenska CFO-rollen inte skiljer sig
markant, men vissa skillnader har observerats. Tendenser finns att den svenska CFO-rollen &r
fri, och inga hinder kopplade till organisationskultur verkar forekomma, nagot som é&r ett
storre problem i andra lander. Skillnader har i corporate governance-koder har identifierats,
dar Amerikanska bolag som gar under SOX, tenderar att ha en CFO som lagger mer tid pa
rutinuppgifter. De traditionella CFO-rollerna som innefattar rapportering, resultatuppféljning
och finansiering anses av svenska CFOer fortfarande vara mycket viktiga. CFOer maste
leverera tillfredstallande resultat inom dessa omraden innan man kan ga vidare och arbeta
med andra uppgifter. Vi har vidare observerat att CFOer i Sverige prioriterar CSR-arbete lagt,

nagot som troligtvis &r ett internationellt fenomen.

En svensk CFO é&r en strategisk CFO, och en stor majoritet anser sig sjélva vara strategiska.
Det verkar som att svenska CFOer &r operativa i sitt strategiarbete och paverkar bade
utformning och uppféljning av foretagsstrategi. Den fria roll svenska CFOer har, bidrar till att
flertalet CFOer sétter sin agenda sjalv, och den egna formagan &r saledes en nyckelfaktor for
att kunna vara en strategisk CFO. Vidare anser svenska CFOer att en effektiv verksamhet,
tillgang till ratt information och majlighet att delegera vara viktiga faktorer for att kunna
arbeta strategiskt. Tendenser finns att svenska CFOer spenderar mindre tid pa rutinuppgifter
an sina Europeiska, och framforallt Amerikanska motparter, dér skillnader i corporate

governance-koder kan vara en bidragande orsak.

Studien visar ocksa att CFOer pa bérsnoterade bolag bade spenderar mindre tid pa
rutinuppgifter, och anser sig sjalva vara mer strategiska an CFOer pa onoterade bolag. Det
faktum att de noterade bolagen i studien varit storre i genomsnitt tror vi paverkar resultatet, da
enklare redovisningsregler for onoterade bolag praktiskt bor leda till mindre tid spenderad pa

rutinuppgifter.
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5.2 Teoretiska bidrag

Studiens huvudsakliga teoretiska bidrag ar insamling och tolkning utav primérdata. Sedan
tidigare saknas det undersokningar pa svenska CFOer och denna studies bidrar till en start pa
ytterligare forskning. Resultatet av studien visar pa att svenska CFOer &r strategiska men
varderar Kklassiska CFO-uppgifter som finansiell kvalitet och planering som de viktigaste
ansvarsomradena, vilket inte bevisats i tidigare studier som vi har kommit 6ver. Studien

bekréaftar att tidigare forskning om hur bred CFO-rollen &r ocksa stimmer pa svenska bolag.

5.3 Praktiska bidrag

Vad vi har kunnat konstatera i studien ar att kommunikation med CEO och styrelse ar mycket
viktig for att kunna lata CFO bli mer strategiskt involverad. Detta har tidigare visat sig vara
mer vardeskapande for bolaget an situationer dar CFO inte deltar aktivt i strategiframtagning
(Sharma & Jones 2010). Forstudien visar ocksa pa vikten av en organisationskultur dar det
finns forvantningar pa att CFO skall arbeta strategiskt utéver de finansiella bitarna. Ytterligare
ar tiden en mycket avgorande faktor da ineffektiva redovisnings- och analysrutiner som tar
mycket tid ofta hindrar CFO for att vara mer strategiskt involverad. Det kravs ett starkt
ekonomiskt team som ger CFO mdjlighet att delegera rutinuppgifter for att motverka detta. Vi
konstaterar ocksa i studien att en strategisk CFO spenderar mindre tid pa rutinuppgifter.
Dérfor kan det for bolag vara intressant att investera i ett battre system for analys- och

rapporteringsprocesser for att kunna frigora tid till strategiuppgifter for CFO.

5.4 Vidare forskning

Den har studien ar baserad pa CFOers egna uppfattningar om sig sjélva och CFO rollen.
Ytterligare matningar kravs pa CEO och styrelser om hur tungt CFOs ord vager i utformning
av bolagets strategi. Det finns en osakerhetsfaktor i att CFOer far beddéma sig sjalva och
kanske sjalva anser att deras strategiska idéer har storre paverkan pa bolagets strategi an vad
de faktiskt har. Vi finner heller inget svar pa fragan varfor CSR arbete och hallbarhet inte ses

som ett av de viktigaste ansvarsomradena annu for CFOer och vidare forskning anser vi ocksa
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skulle beh6vas pa hur man som foretag skall implementera hallbarhet i sin analys och
vérderingsarbete. Den har studien har inte lyckats faststalla hur CFOers strategiska
involvering ar kopplad till bolagets I6nsamhet utan litat pa tidigare undersokningar (Sharma
& Jones 2010). Vi skulle darfor garna vilja se vidare forskning pa hur CFOer vars bolags
I6nsamhet dverpresterar mot medelvarden. Vi har ocksa kommit fram till att CFOer pa
noterade bolag &r mer strategiska, och lagger mindre tid pa rutinuppgifter &n CFOer pa
onoterade bolag. Var stickprovsstorlek (34) gav hoga standardavvikelser, och det behévs mer
underlag for att kunna ge en tydligare bild, och det bér undersoka vilka andra faktorer som

kan paverka detta.
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