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Abstract

Titel: ”Att skraddarsy sig sjalv” - En kvalitativ studie om ungdomars
sjalvframstallan pa sociala natverk och dess paverkan pa deras syn pa sig sjalva.
Forfattare: Johanna Backsten och Ida Klasson
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Syftet med denna undersokning var att erhalla 6kad forstaelse for ett antal
gymnasieungdomars upplevelser av sociala natverk och hur dessa valjer att
framstalla sig sjalva pa natverken. Vi amnade dven undersoka konsekvenserna av
den sjalvframstallan som sker, med fokus pa hur ungdomarna sjalva paverkas.
Fragestallningarna vi utgick ifran var: vilka normer finns fér hur man bor framsta
pa de sociala natverken? Hur beskriver ungdomarna att de framstéller sig sjalva pa
de sociala natverken och hur anpassas sjalvframstallan utefter de normer som
finns och den respons som de far? Hur underlattar och forsvarar natverksarenan, i
jamforelse med den fysiska verkligheten, ungdomarnas mojligheter att framstalla
sig sjalva pa onskvart satt? Samt hur paverkas ungdomars syn pa sig sjalva av de
framstallningar som gors och den respons som de far? Utifran vart syfte och vara
fragestallningar har vi valt att samla in var empiri genom att utfora fyra kvalitativa
semistrukturerade intervjuer samt en fokusgrupp. Vi har utgatt fran de symboliska
interaktionisterna Charles Cooleys, George Herbert Meads samt Erving Goffmans
tankar och begrepp for att analysera vart resultat. Resultat av var studie pavisar att
det ar relativt latt “att skrdddarsy sig sjilv”, att framstd som den man vill framsta
som, pa de sociala natverken i jamforelse med vad detta ar i den fysiska
verkligheten. Den sjalvframstéallan som ungdomarna gor pa de sociala natverken
paverkas av de normer som finns, samt av den respons som de far av sina
natverksvanner, vilket leder till att ungdomarna har vissa strategier for att utréna
vilka sidor hos sig sjalva som ska framhallas och vilka som skall doljas. Att det &r
lattare att framstalla sig pa ett normuppfyllande och énskvart sétt pa natverken
resulterar i att ungdomarna standigt moter férskénade och retuscherade bilder som
paverkar deras egen sjalvbild negativt, da dessa bilder tycks vara omdjliga att leva
upp till i den fysiska verkligheten. Dessutom har det visat sig att den respons som
vannerna ger pa natverken har betydelse for hur ungdomarna ser pa sig sjélva.



Forord

Vi vill borja med tacka alla ungdomar som stéllt upp som informanter i var studie
och som har givit av sin tid for att berétta om sina upplevelser och tankar. Det &r
tack vare er och era vardefulla beskrivningar som denna studie har kunnat
genomforas, tack! Vi vill dven rikta ett tack till var handledare Stig Grundvall som
givit oss vagledning och inspiration under arbetets gang.

Alla delar i arbetsprocessen har utforts, bearbetas och granskats av oss bada
tillsammans, varfor vi aven vill tacka varandra for ett gott samarbete och tillgivet
stod.

Johanna Backsten & lda Klasson
Goteborg, 2013
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1 Inledning och bakgrund

Sedan mitten av 90-talet har det skett en 6kning av manniskors
internetanvandande och utvecklingen har framskridit i rask takt. Vi har gatt fran
mojligheten att koppla upp oss mot internet via telefonlinjen till 2000-talets
snabba bredband. Med det férdubblades den spenderade tiden pa internet.
Internets tillganglighet har 0kat ytterligare beroende av att béarbara datorer,
surfplattor och smartphones har vunnit intrade pa marknaden och med det har en
standig tillgang till internet blivit ett faktum. Som ett exempel kan namnas att det i
en studie framkom att alla medverkande ungdomar i 16-arsaldern anvander
internet dagligen (Findahl 2012b). Det har dven visat sig att en stor del av
ungdomars umgéange med vénner idag har forflyttats till internetarenans sociala
natverk (Medieradet 2010). Sociala natverk, s som Facebook och Instagram, &r
motesplatser pa internet dar man som medlem kan kommunicera med ett stort
antal manniskor. De sociala natverken har for manga blivit ett viktigt redskap for
att skapa, bibehalla och varda sociala relationer med saval familj, vanner och
kollegor (Stakston 2011). Sociala natverk ar ett relativt nytt fenomen som har
vuxit explosionsartat under de senaste aren (Findahl 2012a). Speciellt aktiva pa de
sociala natverken verkar ungdomar vara och idag besoker cirka 80 procent av alla
15-18 aringar sociala natverk dagligen (Findahl 2012b).

Ungdomar i dagens samhélle &r flitigt uppkopplade och formodligen utgér
internet ett nytt sammanhang for dem att umgas, ett sammanhang dar vi tror att
det existerar andra varden och normer &n i den fysiska verkligheten. Normer som
ger riktlinjer for vilka beteenden som &r 6nskvarda och som pa sa satt kan paverka
manniskors handlande (Wester 2004). Vi kan idag se att ungdomars anvandning
av sociala natverk &r ett diskuterat och problematiserat &mne, dar riskerna och de
negativa konsekvenserna av deras anvandande framhalls. Det finns en radsla fran
vuxnas sida for vad ungdomar kan gora och sjalva bli utsatta for pa internet, nagot
som ofta harrdr ur en mediebild som satter internets negativa sidor i fokus
(Sj6berg 2010). Nyligen aktuella hédndelser speglar denna diskussion. Bland annat
kan namnas en incident pa Instagram som skedde i december 2012 dar ungdomar
blev utsatta for krankande kommentarer och pahopp, vilket i det narmaste
orsakade upplopp pa en skola i Goteborg (Vikingsson 2013-01-18).

Alla de mediarapporteringar om utbrott av nathat, natmobbning samt krankningar
bland ungdomar pa internet har for oss bidragit till en bild om att det ar ett hardare
klimat pa de sociala natverken &n i den fysiska verkligheten. Dessa
mediarapporteringar &r dock inte skapade av ungdomarna, utan av vuxna som
formodligen inte anvander sociala natverk pa liknande sétt som ungdomarna,
varfor ocksa den bild av riskerna som beskrivs mdjligen inte &r vad ungdomarna
sjalva upplever. Sammantaget har allt detta resulterat i att vi vill framhéva
ungdomarnas egna roster rérande vad som sker pa de sociala natverken, och
framfor allt gallande hur de ser pa sin egen sjalvframstallan. Vi har namligen, i
var egen anvandning av sociala natverk, kunnat ana att det sker en viss selektering
av vad som publiceras och att anvandaren jamfor sig sjalv och sitt liv med det som
publiceras pa natverken. Vi tror att hur ungdomar framstéller sig sjalva pa de
sociala natverken paverkar dem i hog grad, da ungdomar i denna alder paverkas
mycket av normer och beteende bland jamnariga (Smedler & Drake 2006). Att
ungdomar ar i en pagaende identitetsprocess gor det viktigt for dem att kunna



prova olika roller och att fa respons pa dessa (Frisén & Hwang 2006). Vi tror att
de sociala natverken kan vara en viktig arena for ungdomarna, da det skydd som
dataskarmen utgor kan tankas ge ungdomarna stérre mojligheter att vaga prova
och utforska olika roller.

1.1 Syfte och fragestallningar

Syftet med féreliggande undersokning ar att erhalla 6kad forstaelse for ett antal
gymnasieungdomars upplevelser av sociala natverk och hur dessa véljer att
framstalla sig sjalva pa natverken. Vi amnar dven undersoka konsekvenserna av
vad som férmedlas av ungdomar pa de sociala natverken, med fokus pa hur
ungdomarna sjalva paverkas.

For att besvara studies syfte kommer undersokningen utga fran féljande
fragestallningar:

 Vilka normer finns kring hur man bor framsta pa de sociala natverken?

o Hur beskriver ungdomarna att de framstaller sig sjélva pa de sociala
natverken och hur anpassas sjalvframstallan utefter de normer som finns
och den respons som de far?

o Hur underlattar och forsvarar natverksarenan, i jamforelse med den fysiska
verkligheten, ungdomarnas majligheter att framstalla sig sjalva pa
onskvért satt?

o Hur paverkas ungdomars syn pa sig sjdlva av de framstallningar som gors
och den respons som de far?

1.2 Relevans for socialt arbete

Vi anser att var studie och dess resultat kan bringa klarhet i hur ungdomarnas syn
pa sig sjalva paverkas av de normer for sjalvframstallan som existerar pa sociala
natverk. Ungdomar brottas standigt med de normer och ideal som existerar i ett
samhélle och da vi vet att ungdomar spenderar allt mer tid pa internet blir det
darfor viktigt att fa kunskap om vilka normer som rader dar och hur dessa kan
komma att paverka ungdomarna. Kunskap om detta kan anses viktigt inom det
sociala arbetet for alla som arbetar med ungdomar och som dérav behdver 6kad
kunskap om ungdomarnas arenor, dit vuxna inte alltid har direkt intrade. Vi anser
att det sociala arbetet inte borde utestanga en sa pass stor del av ungdomarnas
livsvarld utan att det istallet skulle gynnas av att ha en inblick i bada arenorna for
att stétta ungdomar och hjalpa de som paverkats negativt av att inte kunna leva
upp till normerna. Var studie kan saledes fungera kompletterande till den kunskap
som det sociala arbetets féalt har om hur normer i den fysiska verkligheten ser ut
och hur de paverkar ungdomars syn pa sig sjalva. Pa sa satt kan det tankas att var
studie kan bidra till en 6kad kunskap om hur man skulle kunna hjalpa ungdomar
samt, i forlangningen, vilken form av socialt arbete som behover existera pa de
sociala natverken.

1.3 Studiens avgransningar

| var studie har vi valt att utesluta sociala natverk sa som Twitter, Myspace och
Tumblr for att istallet fokusera pa de sociala natverken Facebook och Instagram.
Detta val var inget som bestamdes i inledningsskedet, da vi ej var intresserade av
att fa information om ett visst natverk, utan om vad som hander pa sociala natverk



over lag. Att det slutligen blev fokus pa Facebook och Instagram beror pa att det
var dessa sociala natverk som ungdomarna anvande frekvent och pa sa satt kunde
uttala sig om. Vi har aven valt att begrénsa oss till att endast intervjua ungdomar i
gymnasiedldern, 16-19 ar. Anledningen till detta val &r att deras identitetsarbete &r
i pagaende (Frisén & Hwang 2006), vilket kan tankas resultera i att de paverkas
mer av det som sker dver internet an vuxna. Yngre ungdomar hade dock, i och
med att de &r i en annan utvecklingsprocess (Frisén & Hwang 2006), kunnat ge ett
annat resultat som dven hade varit av intresse, men vi valde andock att intervjua
ungdomar i gymnasiealdern da vi férmodar att de har lattare att forsta och
reflektera kring vad som sker pa internet an de som &r yngre. Att vi har intervjuat
ett mindre antal ungdomar i gymnasiealdern innebdr att vi endast kommer kunna
sdga nagot om dessa ungdomars upplevelser. Vi anser dock inte att det ar nagon
begréansning, da vi i var studie snarare vill exemplifiera, tolka och forsta
informanternas skilda tankar och upplevelser.

1.4 Begreppsdefinitioner

Sociala natverk

Sociala natverk ar motesplatser pa internet dar man som medlem kan
kommunicera med andra (Stakston 2011). Nar vi hadanefter skriver sociala
natverk eller natverk syftar vi till Facebook och Instagram.

Facebook

Facebook dr ett socialt natverk dar det finns mojlighet att 1agga upp bilder och
statusuppdateringar samt kommentera och gilla andras publiceringar. Pa detta
sociala néatverk skapar man en personlig profil, med profilbild, information om sig
sjalv och sina intressen till den grad man sjalv 6nskar. Profilen och den
information som publiceras dar kan vara atkomlig for allménheten, men
anvandaren kan gora vissa sakerhetsinstéallningar och pa sa satt reducera
tillgangen till profilen till sina vanner eller vanners vanner (Wikipedia 2013). Det
ar &ven viktigt att poéngtera att anvandaren kan kontrolla sin profil genom att hela
tiden foréndra, lagga till och ta bort inldgg och information (Birnbaums 2008).

Instagram

Instagram ar en fotodelningsapplikation som fungerar nagot annorlunda &n manga
andra sociala natverk i det att applikationen bara fokuserar pa bilddelning. Som
app i en smartphone kan Instagram anvandas till att korrigera bilder. Anvéndaren
har sin profilsida, vilken innehaller en profilbild och andra bilder som personen
har valt att publicera. Bilder fran Instagram kan &ven lankas till Facebook, dar de
da publiceras pa personens tidslinje (Edbom 2012-12-26).

IRL

IRL star for In Real Life och betyder i verkliga livet (Dunkels 2012). For att gora
atskillnad pa nar vi talar om vad som hant pa de sociala natverken och utanfor
dessa, kommer vi anvanda begreppet IRL for att beskriva vad som héant i den
fysiska verkligheten. Detta for att det ar ett ofta anvént begrepp i
internetsammanhang. Aven om begreppet betyder i verkliga livet” &syftar vi inte
att géra nagon vardering gallande de bada arenornas betydelse, da vi menar att
den fysiska verkligheten inte &r mer verklig an den virtuella.



Vanner

Anvéndarna kan sjalva valja vem som skall vara dennes van genom att acceptera
eller inte acceptera en vanforfragan. Det ar publicerarens vanner som ser vad
denne publicerar pa natverken (Facebook FAQ ud). Nar vi hanvisar till vanner i
studien sa menar vi vanner pa sociala natverk, nar vi istéllet avser vanner i den
fysiska verkligheten kallar vi dem for vanner IRL. VVangruppen pa natverken kan
naturligtvis dven besta av vanner som personen har IRL.

Publiceringar
| var uppsats anvands begreppet publiceringar och vi hanvisar da till bade
statusuppdateringar, kommentarer och upplaggning av bilder.

Statusuppdateringar

Pa Facebook kan anvandaren gora statusuppdateringar, vilket innebér att personen
publicerar en text om vad denne sjalv dnskar. Statusuppdateringar kan handla om
allt fran géromal till tankar, asikter och kanslor (Skolverket 2013).

Gilla och gillningar

De statusuppdateringar, bilder och videoklipp som en anvandare publicerar pa
Facebook kan “gillas” av anviindarens vinner, genom att denne trycker pa en
“gilla-knapp” som alltid finns tillgénglig i anslutning till de publiceringar som
gors (Wikipedia 2013-04-21). Detta fungerar pa liknande satt pa Instagram
(Edbom 2012-12-26). Under varje publicering visas dven hur manga "gillningar”
och kommentarer anvandaren har fatt pa den specifika publiceringen (Facebook
ua a). Vi kommer i studien att anvanda ordet gillningar i stallet for gillande som
egentligen ar den korrekta substantivformen av att gilla (Svenska Akademien
2006). Detta for att ordet gillningar &r det som vi upplever anvénds for att
benamna substantivformen av att gilla” nagot pa natverken. Ordet gillningar var
ocksa det ord som ungdomarna i var studie anvande sig av.

Tagga och avtagga

Pa Facebook finns mojlighet att tagga bilder som publiceras, vilket innebér att
namnge vem personen ar och pa sa satt skapas en koppling mellan bilden och den
taggade personens profil (Wikipedia 2013-04-21). Att avtagga innebér att
personen som ar taggad i en bild kan ta bort den koppling som gjorts sa att ingen
kan folja lanken till personens Facebooksida. Avtaggningen innebér dessutom att
bilden forsvinner fran personens egen tidslinje (Facebook ua b).

Tidslinje
Tidslinjen ar den del av profilen dér allt anvandaren valt att publicera hamnar,
samt dven andras kommunikation riktad till anvandaren (Andersson 2011-12-15).

Nyhetsflode

Nyhetsflodet ar en sida pa Facebook dar en anvandare kan se samtliga sina
vanners goromal utefter nar dessa publicerades (Wikipedia 2013-04-21). Pa
Instagram bestar motsvarande sida endast av vannernas bilder (Edbom 2012-12-
26).



Ungdomar

Begreppet ungdom avses personer som aldersmassigt star mittemellan barn och
vuxenlivet (Frisén & Hwang 2006). Nér vi, i var uppsats, talar om ungdomar och
gymnasieungdomar avser vi ungdomar i aldern 16-19 ar.

Med den presentering av inledning och bakgrund som hér gjorts har vi &mnat ge
en overblick kring ungdomars internetanvandande och den mediala debatten
darikring, for att pa sa satt satta studien i ett sasmmanhang. Vi vill a&ven, genom de
begreppsforklaringar som gjorts, ge en vidare forstaelse for de sociala natverken
och dess funktioner.



2 Tidigare forskning

Vi kommer i detta avsnitt géra en genomgang av den tidigare forskning vi har
fordjupat oss i som ingang till var studie. Merparten av det vi tittat ndrmare pa ar
internationell forskning, da det for oss visade sig svart att finna angransande
studier nationellt. Generellt sett & d&mnet ungdomar och sociala nétverk inte ett
helt outforskat omrade, men undersékningar med ungdomar, sjalvframstallan och
normer pa de sociala natverken var daremot ett relativt orort falt. Av denna
anledning har vi valt att avgrénsa oss till den forskning som vi anser bidrar till att
forsta var studie och har saledes inriktat oss pa forskning som berér normbildning,
sjalvframstallan samt kanslouttryck pa internet, da detta ar &amnen som vi
behandlar i var studie. Den del av den tidigare forskning som berér normer &r
dock studier gjorda for att forklara normbildning IRL. Vi fick begrénsa oss till
detta da vi ej funnit nagon storre forskning om normer kopplat till sociala natverk.

2.1 Normer

Wester (2004) beskriver att normer ar skrivna eller oskrivna regler som bidrar till
att klargora vilka beteenden som, i en given kontext, ar tillatna och bor
uppmuntras samt vilka beteenden som inte ar det och som darfor bor forhindras.
Dessa normer baserar sig pa de varden som finns i samhallet kring vad som é&r ett
onskvart beteende och inte i olika givna situationer. Normerna kommer sedan i sin
tur resultera i specifika handlingar och beteenden da méanniskor handlar utefter
dessa. Vidare beskriver Wester (2004) att Gunnel Colnerud som &r psykolog och
pedagog menar att ménniskor ofta inforlivar de normer som existerar i deras
sociala sammanhang utan en vidare reflektion, vilket kan resultera i att individer
utfér handlingar som de egentligen inte finner réatta. Det ar dock majligt, enligt
Wester (2004), att medvetengora normer och diskutera dem, men det gar inte att
tillagna sig normer pa ett direkt Gvervagt och reflekterat satt. Istallet menar hon att
vi tillagnar oss normerna genom bland annat social och kulturell paverkan och att
manniskor genom sitt deltagande i olika sociala och kulturella aktiviteter och
sammanhang konstruerar normer tillsammans (Wester 2004). Socialisering kallas
den process dér individer anammar och internaliserar samhéllets normer och
socialisationen pagar hela livet genom att normer hela tiden omvarderas och
forandras. Normer ar kontextbundna och forandras saledes beroende av tid och
rum (Goode 1960). Den internalisering som en individ har gjort av de normativa
uppfattningar som existerar paverkar individens forstaelse for vem den ar, da de
sager ndgot om vem man bor vara och vem man kan vara (Blatterer 2007).

2.2 Sjalvframstallan

Boyds (2008) har undersokt hur de sociala natverken paverkar och bidrar till att
forma ungdomars identitet. Genom tvaariga observationer samt intervjuer med
tondringar fann hon att de sociala natverkens offentliga publik bidrog till en
mdjlighet fér ungdomarna att utforma sin sociala identitet och att publikens
reaktioner bidrog till att ungdomar socialiserades in i samhéllet. Boyd beskriver
hur ungdomarna undersoker varandras profiler och att de pa sa satt far en bild av
vilken sjalvframstallan som ar socialt accepterad, vilket paverkar den egna
utformningen. Hon anvander sig av begreppet intrycksstyrning for att forklara hur
personer har storre mojlighet att forma andra personers intryck av dem via sociala
natverk, i jaAmforelse med det verkliga livets hastiga kommunikation, men att de
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uttryck de publicerar online kan misstolkas i hogre utstrackning. De kan pa sa satt
forma sin framstéllan pa ett satt som de tror kan komma att bli val mottaget. Boyd
menar att ungdomarna har imaginér publik, vilket innebér att de forestéller sig
vilken publik som bevittnar deras uttryck, for att pa sa sétt veta vad de bor
publicera. Ungdomarna utsétts ofta for grupptryck att publicera sadant som bidrar
till att andra ser dem som exempelvis héftiga och sexiga (Boyd 2008). Aven
Birnbaum (2008) beskriver att publiken far stor inverkan pa studenternas
sjalvframstallan, da de anpassar denna utefter publikens forvantningar. Han
identifierar i studien sex aterkommande fasader, vilka bidrog till att skapa en
idealiserad och specifik bild av studenterna som festare, social,
aventyrlig/risktagare, humoristisk/rolig, del av en stdrre gemenskap och som unik.
En bild som inte alltid avspeglade deras egen syn pa sig sjalva (Birnbaums 2008).
Boyd (2010) beskriver i en senare studie att manniskan vill uppleva saker pa
internet som stimulerar sinnena och vill saledes inte lasa saker som &r trakiga och
ovidkommande, utan om saker som gor oss glada, arga, underhallna eller
upprérda. Hon menar att det kan réra sig om information kring vald, sex eller
pinsamma handelser och skvaller. Det som hamnar i fokus ar saledes att tillagna
sig information som skapar en emotionell reaktion hos oss och det innebdr inte
alltid, menar hon, att det &r den bésta och mest informativa informationen som vi
tillskansar oss (Boyd 2010).

Aven Siibak och Hernwall (2011) intresserar sig for sjalvframstéllan pé sociala
natverk och deras studie syftar till att analysera hur tjejer i Sverige och Estland
genom sina val av profilbilder pa sociala néatverk, beskriver och utforskar deras
kdnsidentiteter. For att samla in information om detta har forskarna genomfort
totalt 52 intervjuer. Genom intervjuerna framkom att flickorna hade sérskilda
strategier for hur de skulle posera pa profilbilderna, poser som manga ganger
visade sig reproducera de heterosexuella normerna och vardena. Flickorna
pavisade i undersokningen att det var ett medvetet beslut vilka bilder som valdes
ut for att presentera dem sjalva pa de sociala natverken. Det framkom att det var
av stor vikt, for att fa bekraftelse fran de andra, att publicera bilder som
motsvarade de andras forvantningar, vilket exempelvis innebar att producera
bilder dar de var attraktiva och sexiga. Redigeringsprogram anvandes for att
forbattra bilderna och pa sa sétt skapa en onskad framstéllan av sig sjalv. Genom
olika rankningar skapades normer och vérderingar kring hur man skulle framstalla
sig sjalv pa den specifika internetsidan. De menar saledes att tjejernas strategier
for sjalvframstéllan avspeglar kulturella normer; att tjejer skall vara noga med sitt
utseende och vara attraktiva (Siibak och Hernwall 2011).

Papacharissi (2009) har gjort en jamforande studie av tre sociala natverkssidor;
Facebook som &r 6ppen for alla, LinkedIn som &r professionsorienterad och
ASmallWorld som endast ar tillganglig for vissa inbjudna medlemmar. Hon har
valt att anvénda sig av observationer och en jamforande diskursanalys for att
synliggdra webbsidornas underliggande struktur, design och organisation i tron
om att dessa leder till en viss specifik typ av interaktion och kommunikation. Det
Papacharissi fann var att strukturerna skilde sig at och att Facebooks struktur var
dppen, med ostrikta beteendenormer och méangder av redskap som kan anvandas
for att lamna ledtradar om sig sjélv till andra. De sociala natverken medfor att
skillnaden mellan privat och publikt minskas och att manniskor maste anpassa sitt
beteende och sin sjalvframstéllan sa att denna kan accepteras i flera situationer



och av flera skilda publiker. Papacharissi (2009) konstaterar, likt Boyd (2008), att
det ar lattare att styra de intryck som man sander ut pa de sociala natverken an i
den fysiska verkligheten. Facebook har en rad olika applikationer dar man
exempelvis kan gilla och ogilla en persons inldgg och dar man kan jamféra sin
musik- och filmsmak. Goffmans begrepp inramning och rekvisita anvénds for att
pavisa att dessa applikationer ar en form av redskap som anvands for att
mojliggora och underlitta framstéllan av en méngfald av ’sjdlv” beroende pa
publik. Eftersom Facebook &r ett relativt Gppet natverk med fa explicita riktlinjer
for beteende kravs det att medlemmarna i natverket sjalva formar normerna for
detta. Det leder till att personer ar relativt uppmarksamma i interaktionen med
andra géllande hur man skall bete sig, att de anpassar sitt beteende dérefter samt
att de sander ut ledtradar till andra om hur de forvantas bete sig. Viktigt att papeka
ar att Papacharissi dven kom fram till att Facebooks struktur och dess
applikationer bidrar till att forespraka vissa specifika beteenden, sdsom interaktion
och spontanitet (Papacharissi 2009).

2.3 Kénslouttryck pa internet

Suler (2004) beskriver att manniskor har en tendens att mer ohdammat uttrycka
tankar och kanslor vid kommunikation éver internet &n IRL, vilket han menar kan
bero pa att man ar osynlig pa internet, att man inte ser andras uttryck samt att man
kan vara relativt anonym pa internet. Ytterligare en anledning till varfor det ar
enklare att uttrycka tankar och kanslor pa internet ar att personerna man mater dar
endast kan se den information som personen valjer att lagga ut. Personer kan
saledes valja hur mycket av identiteten som skall visas for andra. Suler menar
aven att anonymiteten bidrar till att separera internetidentiteten med identiteten
IRL, vilket kan resultera i att man utfor handlingar pa internet som man sen inte
behdver ta ansvar for pa samma séatt. Vissa personer kan uppleva livet pa internet
som en latsasvarld, en varld dar det existerar andra normer och regler for
beteende. Dessa personer separerar saledes internetvarlden fran den verkliga,
fysiska varlden och tror saledes att deras beteende pa internet helt kan skiljas fran
deras liv IRL (Suler 2004).

Suler (2004) framhaller att anledningen till det 6kade uttryckandet av tankar och
kanslor Gver internet kan bero pa att reaktionerna fran den man kommunicerar
med Over internet ofta inte kommer med en gang, utan det kan dréja timmar,
dagar eller veckor innan en reaktion pa beteendet kommer. Suler menar att vi i det
verkliga livet, dar reaktionerna kommer med en gang, blir mer paverkade av de
sociala normer som existerar, medan vi i den kommunikation som sker ¢ver
internet har lattare att franga dem. Suler talar d&ven om att en anledning till att man
kanner sig friare att uttrycka sig sjalv dver internet ar att statusmarkorer sasom
klader, kroppssprak, sjalvsakerhet och dylikt forsvinner vid kommunikation via
internet. Detta kan resultera i att personer vagar uttrycka saker, som de annars inte
skulle vaga, till personer med hogre status an de sjalva. Dock kan en persons
identitet IRL skapa status dven pa internet, men det som framforallt paverkar
andra ar om en person har bra idéer, ar uthallig och har en teknisk kunskap, samt
ocksa en god formaga att kommunicera (Suler 2004).

Den tidigare forskning vi hér redovisat for berér de teman som ligger till grund for
var undersokning, namligen beskrivning av hur sjalvframstéllan kan goras pa
sociala natverk samt hur normer kan paverka en individs handlingar. Ytterligare
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ett dmne som berdrs av den tidigare forskningen, och som tangerar var studie, ar
jamforelser mellan sociala natverk och IRL. Det vi dock anser saknas ar kunskap
om vilka normer som existerar pa natverken och hur dessa kan paverka den
sjalvpresentation som gérs, samt hur ungdomarna syn pa sig sjélva paverkas av
detta.



3 Teoretiska perspektiv

Valet av den symboliska interaktionismen som teoretisk utgangspunkt for var
studie grundar vi pa att denna lagger tonvikten pa hur manniskor paverkas av
varandra i interaktion. Detta ar nagot som vi menar kommer hjélpa oss att forsta
var empiri da den sjalvframstallan som gors pa de sociala natverken skapas i
interaktion mellan ménniskor. Trots att den symboliska interaktionismen grundar
sig i moten manniskor emellan i den fysiska verkligheten, menar vi att denna teori
lampar sig synnerligen val for att forsta interaktionen pa de sociala natverken da
vi véljer att se dessa som en ny scen for interaktion, en scen dar det finns stora
mojligheter att beddma och utvérdera sin egen presentation. Vi kommer i det
nedanstaende redogora for tre av den symboliska interaktionismens teoretiker,
namligen George Herbert Mead, Charles Horton Cooley och Erving Goffman.
Fokus laggs dock pa Mead, med hans utveckling av begrepp som Jaget,
rolltagande och den generaliserade andre, samt pa Goffman och dennes
dramaturgiska teori. Inledningsvis ges en 6versiktlig presentation av den
symboliska interaktionismens grundtankar.

3.1 Symbolisk interaktionism

En av grundstenarna inom den symboliska interaktionismen kommer fran
pragmatismen och handlar om hur den sanna verkligheten skapas i méanniskors
handlande i, och gentemot, vérlden. Den symboliska interaktionismen fokuserar
pa samspelet mellan aktdrer och varlden, dér dessa bada ses som dynamiska
processer i stallet for statiska strukturer. Manniskors kunskap om varlden grundar
sig i vad som, for dem, har varit ett fordelaktigt handlande och en grundtanke &r
att manniskor formodligen kommer andra pa sadant som inte fungerar. Viktigt
inom den symboliska interaktionismen &r ocksa uppfattningen att manniskans jag
och identitet uppstar och omskapas i interaktion med andra manniskor och i
denna interaktion f6ds mening och medvetande (Ritzer 2009).

3.1.2 George Herbert Mead

Grunden i Meads teori handlar om hur ménniskans medvetande och Jag uppstar
(Asplund 1972). Mead (1976) beskriver att var syn pa oss sjalva star under
paverkan av var upplevelse av hur andra ser pa oss, samt att vart beteende
paverkas av den respons och de signaler som omgivningen formedlar. En individs
handling blir ett stimuli for motparten att reagera och den givna reaktionen blir i
sin tur ett stimuli for forstnamnda person att anpassa sitt handlande utefter denna
respons (Mead 1976).

Ett av de viktigaste begreppen Mead (1976) talar om &r Jaget, som handlar om en
persons formaga att inte bara se sig sjalv som subjekt utan ocksa som objekt.
Socialisationen ar vasentlig for utvecklingen av Jaget, som inte finns dar fran
fodseln utan utvecklas med sociala erfarenheter. Jaget ar en social process, och en
mental process, och for att ha ett jag maste man vara del av ett storre
sammanhang. Reflektionen ar grundlaggande for utvecklingen av Jaget, och med
det kommer formagan att omedvetet sétta sig in i andra manniskors situation och
handla darefter. Det & med denna formaga att satta sig in i andra manniskors
varld, som vi kan se oss sjélva utifran, som objekt. Mead menar att Jaget kommer
till uttryck genom vad han kallar tva skilda faser, som han bendmner “/” och

10



“Me”. “I” ar det spontana, i stunden uppkomna svaret pa en impuls ifran
omgivningen. “I” reagerar pé ett stimuli, men vad svaret kommer att besta av kan
personen inte veta forrdn efterat. ”’I” dr den kreativa och oforutsdgbara aspekten av
jaget, medan “Me” istdllet star for de sociala erfarenheter vi gjort och som lagras
som kunskap om vad som forvéntas i olika sociala situationer. “Me” kan alltsa
sdgas vara de generaliserade andra internaliserat. Existensen av dessa tva faser,
menar Mead, ar grunden till det medvetna, kollektiva ansvaret, men ocksa till att
producera nytt i erfarenheten. Utan “Me” skulle inte “I” ha nagot att forhalla sig
till, inga ramar av erfarenhet for sociala situationer och utan “I”’ skulle inga nya
erfarenheter goras (Mead 1976).

De generaliserade andra och de signifikanta andra ar ytterligare tva centrala
begrepp som Mead talar om och som har stor inverkan pa var identitet och
personlighet (Berg 2007). De generaliserade andre kan ses vara samhéllet och de
kollektiva normer och attityder som rader. Att kunna utvardera sig sjalv utifran de
generaliserade andres synvinkel har central betydelse for Jaget och skapar
mojligheter till abstrakt tdnkande och objektivitet. Det abstrakta tdnkandet handlar
om att en person intar den generaliserade andres attityd. Genom att organisera
andras individuella uppfattningar och attityder och internalisera dessa, skapas det
maonster som utgor individens erfarenheter (Mead 1976). De signifikanta andra
star i stéllet for en persons nara kontaktverk, det ar de manniskor som &r av stor
betydelse fér oss och som darfor har en stor inverkan pa oss (Berg 2007).

Begreppet rolltagande ar centralt inom den symboliska interaktionismen och
handlar om hur ménniskor satter sig in i en annan ménniskas roll och dennes
forvantade reaktion for att avgora vilken handling som ar lamplig att utféra och
inte. Genom detta rolltagande kan individen avgora vilken reaktion handlingen
kommer att fa och pa sa satt anpassa handlandet utefter den formodade reaktionen
(Mead 1976).

3.1.2 Charles Cooley

Aven Cooley ser manniskan som en allt igenom social varelse och denne menar
att det sociala beteendet handlar om det 6msesidiga beroendet mellan individ och
samhalle (Asplund 1972). Cooley utvecklade begreppet spegeljaget, som kan
beskrivas som formagan att reflektera sig sjalv i andra, att kunna se sig sjalv med
andras 6gon och pa sa satt uppfatta tankar om sitt eget yttre, sitt uppforande och
sin karaktar och hur man paverkas av det. Processen innebér att personen, som ett
forsta steg, forestaller sig vilket intryck denne gor hos andra. Som nésta steg
forestaller sig personen vad andra tycker om det intryck som férmedlats, och som
ett sista led i processen utvecklar personen en kansla infor sig sjalv. Kanslan kan
vara positiv eller negativ beroende pa vilken forestéllning man gor sig om de
andras uppfattning. Hur vi tror andra tanker om oss sjalva paverkar pa sa satt vara
handlingar och hur vi agerar (Ritzer 2009).

3.1.3 Erving Goffman och det dramaturgiska perspektivet

Goffman synsatt var dramaturgiskt och han anvénde begrepp tagna ur
teatervarlden for att forklara sin teori. Synen pa Jaget, som en social produkt,
delade han med Mead och andra symboliska interaktionister. Goffmans teori
bygger mycket pd Meads idéer om | och Me, och spanningen dem emellan (Ritzer
2009). Goffman (2009) talar om begreppen som vara manskliga jag och vara
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socialiserade jag. Spanningen handlar om skillnaden mellan vad en person vill
gdra och vad personen anser sig bor gora, ett bor som uppstar ur den andres
forvantningar. I méten mellan manniskor soker individen kunskap om den andre
som en hjalp for att definiera en situation och for att fa ledtradar av vad som
forvintas. Kunskap om ”den andre” innebdr ett sétt att veta vad som forvéntas av
en sjalv, och vad man sjalv kan forvénta sig i ett visst sammanhang.
Generaliserade forestallningar om en persons utseende, upptradande eller var den
befinner sig blir ett satt for individen att utlasa nagot mer, &n vad situationen ger,
om en annan person. Pa sa satt far individen kunskap om hur denne bor agera i en
given situation for att fa 6nskad reaktion hos den andre. Hur en individ bor agera
paverkas av de normer som rader i den sociala grupp dar personen ingar i. For att
vara en individ tillhérandes en viss social grupp maste denne bade ge uttryck for
specifika attribut, sa som till exempel kén, alder, klass samt for de
upptradandenormer som rader inom den sociala gruppen. De normer som rader i
gruppen for hur man bor och inte bor upptrada, internaliseras av individen som
genom sitt handlande uppratthaller dessa normer. Vad som for den agerande
individen uppfattas som publik, &r i sin tur egna aktGrer som agerar inom egna
givna ramar och for att uppfylla givna forvéntningar. Publikens agerande och
reaktioner paverkar i sin tur den agerande individens framtradande och beteende.
En person anpassar sitt beteende for att framsta pa ett visst satt, men ocksa for att
undvika sanktioner fran gruppen (Goffman 2009).

Goffmans begrepp vara socialiserade Jag och vara manskliga Jag kan i stor
utstrickning jamforas med Meads begrepp “I”” och “Me”, dér det socialiserade
Jaget och manskliga Jaget handlar om spénningen mellan vad en person vill géra
och vad en person bor gora. For att hantera denna spanning och for att
uppratthalla en stabil sjalvbild, sa upptrader manniskor infor sina sociala publiker
och forsoker styra deras intryck av dem sjalva (Ritzer 2009). En persons formaga
att uttrycka sig och att gora intryck ar enligt Goffman (2009) beroende av tva
saker, det uttryck som sénds ut och det uttryck som dverfors, dar det forstndmnda
innebér verbala symboler som anvénds for att uttrycka information. Den senare
innebdr ett bredare spektrum av icke-verbala aktiviteter som ses som typiska for
individen och som ar formodat omedvetna. En person kan, enligt Goffman,
handla pa ett mer eller mindre beraknat satt for att astadkomma ett speciellt
intryck hos andra. En person som handlar infor andra bendmner Goffman aktor,
och de betraktande eller medagerande andra kallas av Goffman for publik. Det
finns i regel alltid skal for en person att styra sitt handlande i mote med andra, da
man pa sa satt kan formedla det intryck som man sjélv 6nskar. Grunden till detta
presenteras som individers vilja att framféra en speciell bild av denne sjalv som
formodas, och dnskas, bli accepterad av andra méanniskor. | detta ligger ocksa
personens (aktdrens) medvetenhet av att kunna bli avbruten i sitt framforande,
varfor aktoren behover kontrollera publiken. Detta kan géras genom att agera s
tydligt och 6vertygande att publiken definierar aktoren pa det satt som denne
onskar. Att pa dessa satt forsoka styra sin publiks intryck av sig sjalv kallas av
Goffman for intrycksstyrning. Han menar att manniskor som regel vill visa upp
en forskonad, idealiserad bild av sig sjélva, vilket innebér att det finns saker som
de oundvikligen maste dolja nar de upptrader pa scen, saker som kan uppfattas
som oférenliga med den person som aktoren gestaltar pa scenen. Att kontrollera
publikens intryck blir ett sétt att formedla denna idealiserade version av sig sjélv,
genom att framhalla formodat positiva uttryck och délja de negativa. Om ett sa
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kallat felsteg skulle ske i den framstéllan aktéren 6nskar férmedla, och aktéren
sander ut ett budskap som ej gar i linje med det personen vill formedla, kan det
paverka publikens bedémning av framférandet (Goffman 2009).

Goffman (2009) anvander sig av begreppet framtradande for att pavisa den
aktivitet som sker i ett givet ssmmanhang i syfte att paverka nagon av deltagarna.
Framtradandet tar plats pa vad Goffman kallar den framre regionen, eller scenen,
dar aktoren pa olika satt forsoker formedla den bild han 6nskar till sin publik, till
exempel som en kunnig lakare eller insatt politiker. Den bakre regionen &r den
plats dit personen kan dra sig undan och slappna av, dar sadant som undertryckts
pa scenen och andra, informella, handlingar far komma fram. Scenen, och dess
inramning och tillhdrande rekvisita, hjalper och paverkar aktéren i dennes
framtradande. Exempel pa rekvisita & mébler och andra platsbundna ting
(Goffman 2009). Ytterligare en faktor som paverkar individens framtradande &r
publikens respons, da det ar publiken som skall godkéanna eller underkénna
aktorens framtradande och den roll som denne spelar (Berg 2007). Goffman
anvander sig av begreppet rolldistans for att diskutera till vilken grad en individ
gar upp i sin roll. Han menar att eftersom en person upptrader i manga olika roller
blir det omajligt for denne att ga helt upp i en av rollerna (Ritzer 2009).
Rolldistans handlar om att personer, till olika grad, separerar sig sjalva fran
rollerna som denne upptrader i och att denne utvecklar en formaga att skilja dem
at. Sarskiljningen bidrar i sin tur till att individen kan inta olika roller i olika
sammanhang, utan att nagon konflikt behéver uppsta (Berg 2007).

3.2 Sammanfattning

Vi har beskrivit tre olika interaktionisters teorier och begrepp och har sett att
delar av det vi tagit upp kan kannas igen mellan de olika teoretikerna, sasom att
Meads begrepp “I1” kan liknas vid Goffmans begrepp det ménskliga Jaget och
hans begrepp “Me” vid det socialiserade Jaget. Ytterligare exempel pa likheter
kan ndmnas att Cooleys begrepp spegeljaget kan jamféras med Meads begrepp
rolltagande, da begreppen handlar om hur en person genom nagon annan upplever
sig sjalv. Vi kan dock se en skillnad mellan de bada begreppen, vilken ligger i att
Cooleys spegeljag handlar om hur en individ anammar den bild av sig sjalv som
de andra speglar och gor den tills sin egen sjalvuppfattning (Ritzer 2009). Medan
Meads begrepp rollévertagande handlar om att en person kan satta sig in i och
forsta den andres attityder gentemot en, utan att individen for den delen behover
ta 6ver den bild av sig sjalv som dverfors och inférliva den med sin egen syn pa
sig sjalv (Mead 1976). Det blir saledes en skillnad mellan individens egen
uppfattning av sig sjalv och de andras uppfattning. Att begreppen pa detta sétt kan
hérledas till forklaringar runt samma fenomen, men dnda pa olika satt forklara
dessa, anser vi starker och fortydligar i de teoretiska kopplingar vi anvander for
att forsta var empiri. Ett exempel pa detta &r att teoretikernas begrepp, rolltagande
och spegeljaget, kan stallas emot varandra, vilket pa sa sétt ger oss majlighet att
forklara hur synen pa sig sjalv kan paverkas pa olika satt. Genom att vi kunnat
anvanda bade Goffmans och Meads skilda begrepp anser vi att vi har kunnat
forklara olika aspekter av den sjalvframstallan som gors pa natverken pa ett mer
mangfasetterat vis. Det har darfor varit givande att anvanda olika symboliska
interaktionisters idéer.
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4 Metod

| detta kommande metodkapitel kommer vi redogora for, diskutera och motivera
vart metodologiska tillvagagangssitt for genomforandet av studien. Inledningsvis
beskrivs valet av metod, hur vi gatt tillvaga for att finna litteratur kring amnet
samt urvalsforfarandet. Vi kommer dven redogoéra for datainsamlingen och hur
materialet sedan bearbetats och analyserats. Kapitlet avslutats med en diskussion
kring studiens tillforlitlighet och ékthet samt med var forforstaelse och de etiska
Overvaganden vi har gjort.

4.1 Val av metod

For att besvara studiens syfte och for att kunna fanga ungdomars tankar och
upplevelser kring sjalvframstallan pa sociala natverk valde vi att utfora en
kvalitativ undersokning, da den kvalitativa forskningsansatsen lampar sig nar
forskare onskar ga in pa djupet kring informanternas subjektiva upplevelser och
tolkningar av ett visst fenomen (Larsson 2005). Vart intresse ligger inte i att
generalisera vart resultat och uppna en absolut sanning, utan i att exemplifiera,
tolka och forsta informanternas skilda tankar och upplevelser, vilket gér den
kvalitativa forskningsansatsen lamplig (Bryman 2011).

Vidare valde vi att anvanda oss av bade enskilda semistrukturerade intervjuer och
en fokusgruppsintervju for att samla in var empiri. Anledningen till detta val var
att vi, likt Berg Wikander (2005), tror att en blandning av ett flertal metoder bidrar
med en mer flerdimensionell och nyanserad bild av det undersdkta amnet. Genom
att anvanda bade enskilda intervjuer och fokusgrupper anser vi att vara
fragestallningar har blivit belysta utifran flera olika dimensioner och perspektiv.

Vi valde att anvénda den semistrukturerade intervjumetoden eftersom vi énskar
forsta och tolka ungdomarnas egna upplevelser av sin subjektiva livsvarld, vilket
denna metod lampar sig for att gora (Kavle & Brinkmann 2009). Den
semistrukturerade intervjumetoden innebdr att forskaren utformar en flexibel
intervjuguide 6ver olika teman och fragor som planeras att tas upp under intervjun
(Bryman 2011). Metoden lampar sig bra nar intervjuaren 6nskar spinna vidare pa
ovantade svar samt félja upp och fordjupa de tankar och upplevelser som
informanten ger uttryck for (Esaiasson et al. 2007). Anledningen till att vi valde
att genomftra en fokusgruppsinterviju ar for att den kan komplettera de enskilda
intervjuerna, da denna metod lampar sig nar forskaren énskar fa fram fler
nyanserade attityder och forestallningar om ett visst &mne (Billinger 2005). Detta
gor metoden lamplig i vart fall da vi onskar undersoka forestéllningar kring
normer pa sociala natverk. Metoden innebar att deltagarna, under ledning av en
moderator, far samtala och diskutera amnet utifran vissa specifika teman
(Esaiasson et al 2007).

En nackdel med fokusgruppen som metod é&r att forskaren kan forlora djup vad
galler varje persons upplevelse av livsvarlden, da det kan finnas tankar som
personer ej vill uttrycka i en grupp (Trost 2005). Vi anser dock att vi i var
undersokning kompenserar for denna nackdel i och med genomférandet av
enskilda intervjuer.
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Vi har vidare valt att nyttja en abduktiv forskningsansats, vilket &r en kombination
mellan det induktiva angreppssattet, som utgar fran empirin, och det deduktiva
som utgar fran teorin (Larsson 2005). For oss har det inneburit att vi innan
insamlingen av empirin haft en tanke om vilka teorier som kan komma att bli
aktuella, men samtidigt forsokt vara éppna for att andra teorier kan komma att bli
intressanta. Genom att inta ett abduktiva synsatt tror vi att vi har kunnat undvika
risken for att finna svar som endast bekraftade teorin och pa sa satt undvikit att ga
miste om det informanterna verkligen upplever som viktigt och meningsfullt,
samtidigt som faktumet att vi har haft en tanke fran bérjan om eventuell teori har
givit undersékningen ett visst fokus. Vi ar dock medvetna om att var forforstaelse
och de teorier som vi har haft i atanke att anvanda mojligtvis andock har paverkat
var tolkning av informanternas utsagor till viss del.

4.2 Litteratursokning

For att finna relevant forskning for var studie har vi anvant oss av olika
sokmotorer. En gedigen kunskap om forskningsléaget resulterar enligt Kvale och
Brinkmann (2009) i 6kad kvalitet vid intervjuutforandet och darmed ocksa i en
okad kvalitet i sjalva uppsatsen, varfor vi lade relativt mycket tid pa att soka efter
forskning kring &mnesomradet. For att finna forskning inom omradet anvande vi
sokmotorerna Gunda, Summon, Libris och SwePub, dar s6korden som anvéndes
var synonymer bade pa svenska och engelska till ung* i kombination med begrepp
sa som internet, sociala natverk, sjalvbild och norm*. Detta resulterade i ett antal
traffar pa studier kring ungdomar och internet, manga med fokus pa krankningar,
utsatthet och identitet. Vi anvande sedan de studier vi fann berorde vart
amnesomrade for att fa tips pa fler referenser. Slutligen anvéande vi oss dven av
databaserna Social service abstract och Sociological abstracts for att finna
internationella studier.

For att finna information om de sociala natverken och dess funktioner har vi vant
oss till Facebooks hemsida, men da all information inte stod att finna dér fick vi
gora andra sokningar. DA det var svart att hitta denna information fick vi till slut
vanda oss till Wikipedia och andra mindre vetenskapligt palitliga kallor, s som
bloggar. Da dessa kallors information om natverken stamde Gverens sinsemellan
och aven med var kunskap om de sociala natverken, bedomde vi dem som
acceptabla att anvanda.

4.3 Urval

Da syftet med var uppsats var att undersoka gymnasieungdomars upplevelser var
det sjalvklart att det var ungdomarna sjalva som skulle intervjuas. Férutom att
informanterna skulle vara i gymnasiealdern var ytterligare ett urvalskriterie att de
skulle anvanda nagot eller ndgra sociala natverk dagligen, da de behvde kunna
relatera till de fragor vi stallde. For att komma i kontakt med dessa ungdomar
valde vi att nyttja ett malstyrt urval, vilket innebar att personer som ar relevanta
for det som skall understkas valjs ut (Bryman 2011). Vi kontaktade en rad
rektorer pa gymnasieskolor i Goteborgsomradet i syfte att fa tillstand att komma
dit och rekrytera informanter. Vi fick svar fran en skola som tillat oss att komma
till skolan och fraga elever om de 6nskade delta. Vi pratade med nagra ungdomar
som var intresserade, berattade om syftet med undersdkningen och lamnade ut ett
informationsbrev (se bilaga 1) med ytterligare information, vilket slutligen
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resulterade i att fem ungdomar ville delta. Efter att ha varit pa skolan behdvde vi
fler informanter och kontaktade darfor en fritidsgard, som i forhallande till skolan,
lag i ett omrade med andra socioekonomiska forutsattningar, vilket vi trodde
skulle kunna bidra till en storre variation i intervjusvaren. Personal pa
fritidsgarden formedlade sedan kontakt med tva ungdomar som visade intresse for
att delta.

FOr fokusgruppen valde vi att nyttja en naturlig grupp dar ungdomarna kanner
varandra sedan tidigare, da vi, i likhet med Billinger (2005), trodde att det kunde
bidra med en battre diskussion. Den grupp vi kom i kontakt med bestod endast av
tre personer med en homogen kdnsfordelning. Totalt genomfordes fyra enskilda
intervjuer samt en fokusgruppsintervju. Totalt i studien medverkade fem Killar
och tva tjejer. Da vi inte har amnat gor en jamforande studie mellan kénen har vi
inte heller haft for avsikt att ha en absolut jamn kénsfordelning. Vi ar dock
medvetna om att denna nagot ojamna konsfordelning kan tankas innebéara en
skevhet i vart resultat, da killarnas roster utgor en storre del av resultatet. Vi kan
dock i efterhand se att det inte ar ndgon skillnad mellan kénen i hur de upplever
och beskriver de sociala natverken, vilket vi anser gor den ojamna
konsfordelningen mindre problematisk i var studie. Informanterna ar fran alla
arskurser pa gymnasiet, anvander nagot socialt natverk varje dag samt &r av olika
etniska ursprung.

4.4 Datainsamling

Vi samlade in var empiri med hjélp av bade enskilda semistrukturerade intervjuer
och med hjalp av en fokusgrupp. Intervjuerna genomfordes pa ungdomarnas skola
eller pa deras fritidsgard. Anledningen till att vi valde att genomfora intervjuerna
hér var att det i bada fallen var en plats som var vélbekant for ungdomarna, vilket
vi tror bidrog med en 6kad trygghet i intervjusituationen. Alla intervjuer forlades
till en tid som passade ungdomarna och de enskilda intervjuerna varade mellan 25
till 50 minuter och fokusgruppen varade i cirka 70 minuter. Vi inledde varje
intervju med att berétta om syftet med undersokningen, de etiska riktlinjerna och
ramarna for intervjun samt med att understryka att det inte finns nagra ratta eller
felaktiga svar. Ungdomarna hade dock fatt skriftlig information om delar av detta
innan, men vi ansag det dnda av vikt att ta upp igen da alla kanske inte hade last
informationsbrevet. Vi valde dven att spela in intervjuerna for att kunna rikta allt
fokus pa informanten och dennes utsaga samt for att en upprepande lyssning kan
tankas minska vara enskilda tolkningar och méjliggdra en korrekt citering i
resultatatergivelsen.

4.4.1 Enskilda semistrukturerade intervjuer

Vid de enskilda intervjuerna var vi endast en som intervjuade varje ungdom. Ett
val som grundade sig i den maktassymetri som kan tankas uppsta till foljd att det
ar vi som intervjuare som haller i dagordningen samt till foljd av att de &r yngre an
o0ss (Kvale & Brinkmann 2009). For att gora intervjusituationen bekvamare for
ungdomarna var vi dven noga med att inte anvanda ett utestangande sprak. Den
semistrukturerade intervjun innebér att forskaren har en intervjuguide (se bilaga 2)
innehallande olika teman och forslag pa fragor som intervjuaren utgar fran under
intervjun (Bryman 2011). Var intervjuguide &r uppdelad utefter tva teman normer
for framstallan samt synen pa sig sjalv, vilka dr teman som harror fran vara
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fragestallningar. Att vi valde att dela upp intervjuguiden utifran olika teman
bidrog, enligt var mening, till en tydligare struktur och en 6kad latthet vad galler
att orientera sig i guiden.

Vi har under intervjuerna inte foljt intervjuguiden fullstandigt, utan fragorna och
dess ordningsfoljd har varierat beroende av informanternas svar. Att vi har
anpassat intervjun utifran ungdomarna och deras svar tror vi har skapat utrymme
for ungdomarna att beskriva sina egna upplevelser. Vi anser dock att den
semistrukturerade intervjuformen, i jamforelse med den ostrukturerade, kan
kritiserats pa grund av att var forforstaelse paverkar utformningen av fragorna och
darmed kan tankas paverka informanternas svar. For att minska risken for att var
forforstaelse skulle paverka informanternas tankar och svar stravade vi efter att
inte stalla ledande fragor, samt att vi under intervjuerna standigt verifierade var
uppfattning och tolkning av informanternas svar. Genom att anvanda
intervjuguiden pa ett flexibelt satt tror vi att vi har behallit fokus gallande vart
syfte med studien, samtidigt som vi, genom att anpassa intervjun utefter vad
informanten framhaller som viktigt, har fangat informanternas egna upplevelser.

Vi kom att fa varierande anvandning av intervjuguiden beroende av hur muntligt
aktiva och reflekterande informanterna var i sina svar. Efter var forsta intervju
insag vi dock att det var vissa fragor som inte var sarskilt tydliga och som
upprepades, vilket gjorde att vi kom att andra och forbattra guiden nagot. Vi ar
medvetna om att en pilotstudie hade kunnat tydliggdra oklara fragor redan innan
forsta intervjun gjordes, men eftersom vi till en borjan hade svart att finna
informanter gjorde vi inte nagon sadan. Pa sa satt fick den forsta intervjun istallet
fungera verifierande for intervjuguiden. Att efter den forsta intervjun &ndra guiden
for att korrigera tveksamheter ar nagot som rekommenderas av Trost (2005).

4.4.2 Fokusgrupp

Vi genomforde en fokusgrupp bestaende av tre ungdomar i gymnasiealdern, vilket
ar ett relativt litet antal deltagare for en fokusgrupp, da fokusgrupper ofta bestar
av minst fyra deltagare (Bryman 2011). Anledningen till att vi valde att endast ha
tre personer i var fokusgrupp var att vi inte fann nagra fler personer som var
villiga att delta vid detta tillfalle samt darfor att vi ville nyttja Billingers (2005)
rad att anvanda oss av en naturlig grupp dar deltagarna kénner varandra sedan
tidigare, vilket dessa ungdomar gjorde. Detta lilla antal deltagare och faktumet att
de kénde varandra sedan tidigare tror vi kan vara anledningen till att ingen av
deltagarna kom i skymundan och att alla tog ungefar lika stor plats under var
intervju, da en for stor grupp lattare kan resultera i att vissa personer hamnar i
skymundan under intervjun (Billinger 2005). Vi var innan genomférandet av
fokusgruppsintervjun medvetna om att en problematik med fokusgruppsintervjun
ar att deltagarna kan hdmmas i sina uttalanden tillfoljd av att de hellre foljer
gruppens normer (Bryman 2011), men i detta fall kunde vi med tydlighet se att
deltagarna vagade tycka olika och att de ifragasatte varandras uttalanden, vilket
vid flera tillfallen vackte mycket intressanta och givande diskussioner.

Vid fokusgruppens genomforande var vi bada narvarade och bada fungerade
under intervjun som moderatorer. Vi inledde fokusgruppen, dar alla samlades
kring ett bord, med att ge information om de etiska riktlinjerna samt om vissa
specifika forhallningsregler som géller vid en fokusgrupp, sasom att allas
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synpunkter &r av storsta vikt, att vi ej ska avbryta varandra samt att vi inte ska tala
i munnen pa varandra, da detta forutom att hamma ungdomarna, dessutom gor
transkriberandet vanskligt och citat svara att anvanda (Bryman 2011). Vi valde, da
det kan frdmja diskussionen, ett mellanting av det ostrukturerade och det
strukturerade forfarandet, vilket innebdr att deltagarna sjalva bidrar till
utformningen av fokusgruppens diskussion, men att moderatorn vid vissa
valbehovliga tillfallen gar in och styr upp diskussionen (Billinger 2005). Vi hade i
forvag utformat en intervjuguide (bilaga 3) med fragor som vi skulle kunna
anvanda om diskussionen hamnade i stiltje. Intervjuguiden utformades utifran
samma teman som i de individuella intervjuerna och guidens fragor kom till
anvandning nar vi skulle leda in diskussionen pa ett nytt tema och nar vi behvde
stalla foljdfragor. | fokusgruppsintervjun blev dock manga fragor besvarade utan
att vi behovde ta upp eller leda in pa specifika amnen, vilket ar positivt da det
minskade vart inflytande pa diskussionen och dess riktning. Vi hade inte pa
forhand bestamt vem av oss moderatorer som skulle stélla vilka fragor, utan bada
kom att stélla de foljdfragor som ansags lampliga. Pa detta satt anser vi att vi
kunde uppmarksamma och folja upp olika aspekter som annars kunde ha missats.

Under bade de enskilda intervjuerna och fokusgruppen arbetade vi standigt med
att inte visa vara egna asikter och uppfattningar om amnet samt med att forklara
att det ej finns nagra ratta eller felaktiga svar. Andock kunde vi vid vissa
intervjuer uppleva att informanterna till en borjan forsokte anpassa sina svar
utefter vad de trodde att vi intervjuare 6nskade hora. Vi upplevde dock att denna
anpassning minskade nar fragorna stalldes mer generellt riktat till alla ungdomar
an nar de riktades till den egna personen, vilket paverkade hur vi, i kommande
intervjuer, formulerade fragorna.

4.5 Bearbeting och analys av materialet

Vi genomforde transkriberingarna av vara ljudinspelningar sa snart som mojligt
efter det att intervjuerna gjorts for att fortfarande ha intervjun kvar i minnet.
Transformeringen fran ljud till text har skett relativt ordagrant, men en uteslutning
av uttryck sdsom eh”, ”6h” och dylikt har gjorts. Detta eftersom en utskrift av
dessa inte ar avgorande for att besvara vara fragestéallningar samt eftersom dessa
uttryck kan fungera fordummande for intervjupersonen (Kvale & Brinkmann
2009).

Vi har valt att nyttja kodning som metod, da vi anser att det ar ett lampligt satt att
gOra ett stort empiriskt material hanterbart och meningsfullt. Det finns flera satta
att koda sitt material pa och vi har utgatt ifran en datastyrd kodningsmodell. Att
den ar datastyrd innebdr att vi har utgatt fran empirin for att genom tolkning av
denna finna lampliga koder (Kvale & Brinkmann 2009). Kodningsprocessen har
gatt till sa att vi forst har last igenom alla intervjuer for att fa en helhetsbild av
empirin. Sedan har vi last igenom texten igen och nér vi har funnit ett stycke av
intresse har vi kodat det med hjélp av ett ord som symboliserar innebdrden i
stycket. Sedan placerades de koder som kunde kopplas samman i en och samma
grupp och kategoriserades darefter i storre teman, vilka var Normer for
sjalvframstallan, Sjalvframstallansprocessen och Konsekvenser for synen pa sig
sjalv. Eftersom vi har utgatt fran den insamlade empirin for att finna koder och
kategorier, och darmed kommit ifran problemet med att empirin tvingats in i en pa
forhand bestdmd kategori, anser vi att denna form av analysmetod har fungerat
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bra for att beskriva informanternas egna upplevelser. Vi anser att denna kodning
har hjalpt oss att strukturera och skapa en hanterbar mangd av data samt till att
forma tankandet kring empirin, vilket vi tror har underlattat en vidare tolkning av
meningen. En tolkning som i var undersokning har skett med hjalp av tidigare
forskning och teoretiska perspektiv. Saledes har vara tolkningar formodligen gatt
utéver informanternas sjalvforstaelse i syfte att frambringa bredare och djupare
tolkningar &n informanternas egna.

4.5.1 Presentation av resultat

Vi har valt att presentera resultat och analys integrerat och de kategorier som vi
fann genom vart kodningsforfarande har anvéants som utgangspunkt fér teman i
uppsatsens resultat- och analysdel. Vi har valt att anvanda oss av mycket citat i
var uppsats resultatatergivelse, da vi anser att det bidrar till att frambringa
ungdomarnas egna roster samt till att mojliggora for lasaren att bedoma var
tolkning. Alla informanter &r representerade i resultatatergivelsen dven om vissa
informanter citeras oftare &n andra. Den nagot ojamna férdelningen mellan
informanternas citat beror pa att vissa av ungdomarna hade lattare for att uttrycka
sig i det talade ordet och darfor var enklare att citera. Eftersom vi gjorde fyra
enskilda intervjuer anvande vi E1-E4 for att visa att citatet var fran nagon av de
enskilda intervjuerna och F1-F3 for att pavisa vad som deltagarna i fokusgruppen
sa. Citaten fran fokusgruppsintervjun kommer i 6vrigt redovisas pa samma sétt
som de enskilda intervjuerna. Vi har vidare anvént oss av det hér tecknet (...) for
att symbolisera att vissa ord eller meningar har tagits bort i citatet, till exempel for
att informanterna har kommit in pa ett sidospar.

4.6 Metoddiskussion

Da vi genomfort en kvalitativ studie har vi valt att anvanda kriterierna
“tillforlitlighet” och “dkthet” for att diskutera kvaliteten pa var studie, da
alternativen “validitet” och “reliabilitet” hérror fran den kvantitativa metodens
kvalitetskontroll (Bryman 2011). Den kvalitativa studien innebér, till skillnad fran
den kvantitativa, att illustrera ett fenomenens karaktar eller egenskap snarare &n
mangden av denna karaktar, varfér metoden for insamling av data skiljer sig
mellan de olika forskningsansatserna. Forskning varderas utefter kvaliteten pa de
nyttjade metoderna (Olsson & Sdrensen 2011) och vi anser att det &r relevant att
anvanda begreppen “tillforlitlighet” och “dkthet” for att diskutera var studies
kvalitet, da dessa ar utformade utefter den kvalitativa undersokningen (Bryman
2011).

4.6.1 Tillforlitlighet

En studies tillforlitlighet diskuteras i termer av arbetets trovardighet,
overforbarhet, palitlighet och majlighet till styrkning och konfirmering (Bryman
2011). En teknik som Bryman (2011) framhaller som viktig for att 6ka studiens
tillforlitlighet ar att anvanda sig av metodtriangulering, vilket innebér att
forskaren anvander flera metoder i samma studie. Att vi har anvént oss av flera
metoder, bade fokusgrupp och enskilda intervjuer, for att besvara vara
fragestallningar menar vi kan ha bidragit till att 6ka studiens tillforlitlighet. Vi
kunde ndmligen se att de enskilda intervjuerna bidrog med ett storre djup géllande
amnet, medan fokusgruppen gav bredare diskussioner. Vi inser att om vi endast
hade gjort enskilda intervjuer eller endast fokusgrupper, och pa satt hunnit med
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fler, hade resultat kunnat bli ett annat, men vi tror dock att det inte hade givit oss
samma heltdckande material som vi nu fatt genom de bada metoderna. For att 6ka
var studies trovardighet har vi dven varit noga med att under intervjuerna
sakerstalla att vi uppfattat ungdomarna pa korrekt séatt genom att stalla foljdfragor,
sammanfatta det som sagts samt genom att be dem fortydliga sina svar da detta
behovts. Hade vi inte gjort detta kan vi med sakerhet sdga att fler misstolkningar
hade gjorts, da ungdomarna vid nagra tillfallen fortydligade sig sjalva och rattade
o0ss. For att ytterligare forsékra oss om att vi inte hade misstolkat ungdomarna
erbjod vi dem att ta del av det transkriberade materialet for att de skulle kunna fa
en chans att bekréafta eller dementera det de sagt. Pa sa satt ville vi starka studiens
trovardighet, dock var ungdomarna inte intresserade av att ta del av dessa
transkriberingar.

Vidare har vi forsokt aterge och beskriva ungdomarnas svar sa tydligt som majligt
for att astadkomma sa kallade tata beskrivningar. De téta beskrivningarna ar enligt
Bryman (2011) ett sétt att forse andra med tillracklig information for att de ska
kunna se huruvida studien kan ¢verforas till en annan miljo. For oss blev ett satt
att underlatta atergivningen att spela in och transkribera samtliga intervjuer. Vi
anser dock att resultatet inte ar direkt 6verforbart, da vi som intervjuare
naturligtvis satter var pragel pa intervjun genom bland annat de foljdfragor som
stalls. Vi kan dven se att var forforstaelse for omradet innebar ytterligare en
paverkan i intervjuandet samt att dynamiken i fokusgruppen paverkade utfallet av
denna intervju. Dessa olika faktorers paverkan pa intervjun kan anses oundvikliga,
men var avsikt med undersékningen betonar ett exemplifierande av ungdomarnas
upplevelser snarare an att de ska vara dverforbara. Det kan dock ténkas att dven
om en annan sammansattning av informanter hade gjorts och de da hade formedlat
andra svar, sa hade andra ungdomar kunnat kanna igen sig i de beskrivningar
ungdomarna i denna studie gett. Detta kan anas da intervjupersonerna i var studie

i mycket ger val 6verensstdammande svar och dessutom ofta talar generellt om
attityderna som de upplever finns bland sina jamnariga.

Bryman (2011) beskriver vikten av att inta ett granskande synséatt under studiens
gang och att ge en fullstandig redogorelse gallande forskningsprocessen, for att
oka studiens palitlighet. Vi har i var studie forsokt ta hansyn till detta genom att sa
ingaende som majligt beskriva vart forfarande genom uppsatsprocessen och halla
denna transparent. Vi anser att det faktum att vi har beskrivit det metodologiska
tillvagagangssattet och den egna forforstaelsen med noggrannhet, samt att vi har
mycket citat i resultatatergivelsen, har dkat studiens genomskinlighet och pa sa
satt dess tillforlitlighet Vi inser att da vi av etiska skal har valt bort att redovisa for
vissa egenskaper hos informanterna, som skulle kunna leda till igenkénning, i viss
man har inskrankt pa studiens transparens. Som ett led i att bidra med 6kad
transparens har vi dock valt att redovisa for nar citatet kommer fran en person i
fokusgruppen och nar den kommer fran en person i en enskild intervju.

Vi har bada kontinuerligt bedomt och granskat materialet och analysen och pa sa
satt fungerat som revisorer till vart arbete och pa sa satt alltid fatt tva aspekter i
bedémningarna av dessa. Bryman (2011) tar upp vikten av att kunna styrka och
konfirmera sin studie och menar att detta, i den kvalitativa undersékningen, ligger
i att forskaren inte later personliga vérderingar eller den teoretiska inriktningen
paverka utforandet eller analyserandet av en undersokning. Darfor har vi som
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forskare varit noga med att diskutera och medvetandegdra var forforstaelse for att
inte lata denna paverka oss i alltfor hog grad i arbetet.

4.6.2 Akthet

Bryman (2011) beskriver vikten av att undersokningen ger en rattvis bild av
informanternas olika asikter och upplevelser. Vi har i var undersokning forsokt
uppfylla detta genom att ge en nyanserad bild av ungdomarnas svar och anvanda
rikligt med citat. Vi har ocksa varit noga med att spegla alla ungdomars svar och
om inte alla informanter har varit 6verens i en fraga har vi dven latit detta
framkomma. Vi har inte heller medvetet utelamnat delar av vara resultat for att
dessa inte gar i linje med var forforstaelse eller analyserande av materialet.

Bryman (2011) diskuterar dven huruvida undersokningen kommit informanterna
sjalva till gagn som del av att uppfylla dkthetskriterierna. Ungdomarna verkade
under intervjuns gang resonera sig fram till fler och fler insikter och slutsatser
under intervjun, i det att de borjade associera och tolka utefter de fragor vi stallde.
Detta kan tolkas som att de till viss del kan ha fatt 6kad forstaelse for internet som
social miljo redan vid intervjutillfallet. Vi upplever det dven som rimligt att var
undersokning darfor skulle kunna vacka liknande funderingar och insikter hos
andra ungdomar och att uppsatsen skulle kunna anvéndas som
diskussionsunderlag for att vacka tankar om hur man kan paverkas av andra 6ver
internet. Det kan dock ses som problematiskt att vi har utgatt fran teoretiska
ramar, da ungdomar kan ha svart att sétta sig in i resultatet av studien.

4.7 Forforstaelse

Thomassen (2007) skriver att det & omdjligt att inleda en forskning utan att denna
bottnar i en viss forforstaelse. | vart fall ar denna paverkad av de mediala
rapporter som varit aktuella nyligen och som vi upplever har fokuserat pa
nackdelarna med internet och sociala natverk. Ett exempel pa detta &r bland annat
den laddade debatten om néthat pa de sociala natverken och incidenten som
uppstod pa Instagram. Detta tillsammans med att mycket av den tidigare forskning
vi tagit del av behandlar negativa konsekvenser av ungdomars anvandande av
sociala natverk, har bidragit till var forstaelse om att det ar ett hardare klimat pa
internet an i den fysiska verkligheten. En annan del av var forforstaelse bottnar i
att vi sjalva anvander sociala néatverk sasom Facebook och Instagram, vilket ocksa
har format var bild av vad som sker och hur sjalvframstallan gors pa de sociala
natverken. Vi inser att denna samlade forforstaelse till viss del har paverkat
undersokningen i stort, men aven om vi inte kan vara helt objektiva har vi &ndock
forsokt, genom arbetets gang, att halla var undersokning sa fri som mojligt fran
den bild vi har med oss samt att inte vinkla eller undanhalla information.

4.8 Etiska dvervaganden

Det ar av storsta vikt att vi som forskare under uppsatsen gang tar hansyn till vissa
etiska aspekter och det faktum att vi har intervjuat ungdomar resulterar i vissa
specifika etiska 6vervaganden. Om informanterna &r under 15 ar skall samtycke
fran vardnadshavare begaras in (Vetenskapsradet 2002), men da var undersokning
riktar sig till personer 6ver denna alder och da vi anser att amnet dverlag inte &r av
vidare kanslig karaktar har samtycke fran foraldrarna inte begarts in i detta fall.

21



Vid rekryteringen delades ett informationsbrev ut som bland annat innehdéll
information om deltagandet, dess frivillighet samt kontaktuppgifter till oss bada.

Informerat samtycke ar en viktig forskningsetisk riktlinje, vilken forutsatter att
informanterna ges information om syftet med studien, studiens upplagg samt om
att deltagandet ar hogst frivilligt och att de kan dra sig ur om de 6nskar (Kvale &
Brinkmann 2009). Informanternas samtycke, till bade deltagandet och inspelandet
av intervjuerna, finns pa ljudinspelningarna som gjordes. Att informanterna
rekryterades och intervjuades i skolans lokaler kan dock, enligt var mening, skapa
vissa etiskt problem géllande samtyckeskravet. Detta eftersom de kan uppleva
deltagandet som en del av skolarbetet, som nagot de &r obligerade att gora. Att
ungdomarna skulle kunna ha kant sig obligerade att delta &r nagot som skulle
kunna vara aktuellt dven for ungdomarna pa fritidsgarden, da de blev tillfragade
av en personal pa fritidsgarden. For att minimera denna risk betonade vi, i bada
fallen, med tydlighet att det ar frivilligt att delta och att de kan avbryta nar de sa
onskar.

Vi har dven tagit konfidentialitetkravet i beaktande, vilket innebar att uppgifter
som eventuellt kan géra informanterna igenkannliga skall utelamnas
(Vetenskapsradet 2002). For att minska risken for igenkannande har vi valt att inte
avsléja ungdomarnas namn, kon eller alder samt inte heller namnet pa skolan eller
fritidsgarden. Pa sa satt tror vi att eventuella negativa konsekvenser for
informanterna till foljd av deltagandet kan minimeras. Vi anser dock att det
uppstar vissa problem gallande konfidentialitetskravet i fokusgruppen, da
informanterna i denna ej kan forbli anonyma gentemot varandra samt darfor att vi
ej kan garantera att de andra deltagarna inte sprider informationen vidare. Vi anser
dock att amnet inte ar av direkt kanslig karaktar, da ungdomarna ofta kunde
diskutera hur andra framstaller sig sjélva snarare &n hur de sjalva gor det.
Ungdomarna har aven informerats om att materialet kommer forvars utom
rackhall for obehoriga samt att det bara kommer ldsas av oss i sin helhet. Vi har
aven beaktat nyttjandekravet, vilket innebar att materialet endast far anvandas for
det avsedda forskningsandamalet (Bryman 2011). Vi har darfor aven informerat
deltagarna om att materialet endast kommer anvéandas som resultat i var uppsats.

22



5 Resultat och Analys

Nedan presenteras resultatet av var undersékning dar var empiri forstas och tolkas
med hjalp av den symboliska interaktionismen som vi valt som teoretisk
utgangspunkt. Empirin kommer dven jamforas med den tidigare forskning vi
presenterat. Vi kommer i det foljande redogdra for att ungdomarna styr intrycken
de dnskar formedla for att forma en viss bild av dem sjélva, for att sedan beskriva
vilka normerna ar som paverkar denna styrning. Slutligen kommer vi beréra hur
natverksvannernas respons och dess sammansattning bidrar till att paverka
ungdomars sjalvframstéallan samt vilken paverkan de framstéllningar som gors far
pa ungdomarnas syn pa sig sjalva.

5.1 Att anpassa sin sjalvframstéllan

Att presentera sig sjalv pa sociala natverk ar enligt ungdomarna i var
undersokning en delvis medveten process, dar en reflektion sker kring vilka delar
av sig sjalv som ska framhallas och vilka som bor doljas. Manga av informanterna
uttrycker att den profil de skapar pa natverken inte utgor en fullstandig
representation av dem sjélva, utan att de kan skapa en 6nskvérd och forskénad
bild av sig sjalva, en bild som inte alltid stdmmer éverens med hur de ar IRL (In
Real Life). Informanterna F3 och E1 ger uttryck for detta i foljande citat:

Men sa har man ocksa dom som nar man ser deras Facebookprofil och moter
dom i verkligheten, alltsa det ar helt olika personer. Dom har typ skraddarsytt sig
sjalva nastan for att fa andra att tro att dom ar sa. - F3

Jag menar min Facebooksida visar ju inte direkt hela mitt liv eller hur jag &r som
person, utan det blir ju lite mer den som man vill framsta som. Alltsa jag menar
man avtaggar ju fula bilder och sa och sadana bilder dar det gick lite for vilt till. -
El

Det ungdomarna ger uttryck for ar att det pa de sociala natverken finns stora
majligheter att anpassa den bild som de sénder ut till sina natverksvanner och att
detta kan goras pa olika vis, genom till exempel forskdning av bilder och
selektering av publiceringar. Resultaten av detta blir att ungdomarna i
interaktionen pa de sociala natverken styr de bilder, eller intryck, som de séander ut
till sina natverksvanner, nadgot som en av ungdomarna liknar vid “att skraddarsy
sig sjalv”. Det ungdomarna ger uttryck for dr vad Goffman (2009) bendmner som
intrycksstyrning, vilket handlar om hur en aktor pa olika satt anpassar och styr sin
sjalvframstéllan genom att ta hansyn till en viss publik, en publik som aktéren vill
formedla en viss bild till. Det vi kan se i det ungdomarna uttrycker ar att de, som
aktorer pa de sociala natverken, forsoker styra den bild som de formedlar till sin
publik, vilket pa sa sétt formar bilden av dem som personer. Publiken
representeras har av personens natverksvanner.

5.2 Natverkens sjalvframstéllansnormer

Vi har kunnat skonja att de normer som existerar pa natverken paverkar hur
ungdomarna, bade medvetet och omedvetet, valjer att framstalla sig, da de
forsoker leva upp till normerna pa de sociala natverken. De normer som vi har
kunnat urskilja existerar pa natverken ar att natverksanvandaren ska framsta som
rolig, snygg, smart och privat, vilka & normer som vi kommer redogdra for i det
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nedanstaende. Vi kommer slutligen dven redogora for vad som ar unikt med den
sjalvframstallan som gors pa de sociala natverken i jamforelse med IRL.

5.2.1 Rolig och underhallande

Manga av informanterna uttrycker att det &r viktigt att vara rolig och
underhallande pa de sociala natverken och att de darfér forsoker undvika att géra
publiceringar som &r vardagliga och trakiga. Genom att istallet utforma fyndiga
publiceringar och skriva om mer unika handelser kan ungdomarna styra intrycken
av dem sjalva och forma en bild av dem som en rolig och underhallande person.
Ungdomarna uttrycker vid flera tillfallen att de sjalva tycker att det ar trakigt att
lasa om saker som inte fungerar underhallande, vilket en av ungdomarna uttrycker
pa féljande vis:

Alltsd, jag &r lite sa att har du inget roligt att saga, behover du inte séga det alls.
Jag tycker att det ska vara lite roliga anekdoter och det hander ju inte varje dag. -
E2

Med detta syftar informanten till att hen tycker att vardagliga handelser och
intetsagande uppdateringar pa de sociala natverken bor undvikas och understryker
att det ar viktigt att den sjalvframstallan som gors pa internet ar intressant och
givande. En annan informant uttrycker ocksa att hen inte vill ta upp nagon annans
tid med trékiga publiceringar och fylla “nyhetsflodet” med vardagliga och trékiga
uppdateringar som ingen orkar lasa. Da detta ar nagot som samtliga informanter
framhaver och nagot som aven patalas av Boyd (2010), som skriver att manniskor
vill lasa om sadant som stimulerar sinnena och inte om trakiga och
ovidkommande saker, menar vi att det kan anses vara en radande norm pa de
sociala natverken.

5.2.2 Privat

Nagot som manga informanter framhaver &r att de upplever att andra gar 6ver
gransen for vad som bor delas pa de sociala natverken och att de darmed upplever
att manga ar for utelamnande i sina uppdateringar. En annan norm som vi har
kunnat utlasa blir darmed att man bor halla pa den privata sfaren. Vidare uttrycker
en informant att det kan vara dumt att publicera till exempel sina privata politiska
asikter pa de sociala natverken, da detta kan ses som for personlig information.
Alla ungdomarna ger uttryck for att de anser att manga delar med sig av allt for
mycket privata tankar pa de sociala natverken, men det som ungdomarna framfor
allt ogillar ar att manga ger uttryck for allt for mycket kanslor har. En informant
uttrycker det som att:

Det blir for mycket av att publicera hela sitt kdnsloméssiga liv pa Facebook, det
blir lite overkill om det &r nagon som har 500 vanner och sa visar de for dessa
500 vénnerna exakt vad dom tanker i just det égonblicket. Man hade ju liksom
inte gatt fram till en manniska som man inte kdanner och sagt det, det blir skevt pa
nagot satt tycker jag. - E1

Informant E1 uttrycker i citatet ovan att det dr for mycket att publicera “hela sitt
kanslomassiga liv”’ pa Facebook och i detta tar hen hidnsyn till vilka som kommer
att lasa det som skrivs. Vi kan anta att dessa 500 vanner som informant E1 har pa
Facebook inte alla star lika nara hen, vilket kan vara anledningen till att hen inte
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anser det ldmpligt att “spy ut sina kénslor” infor hela denna stora skara av ldsare
och vanner. Att rikta ett budskap till en sadan stor skara ar inget man skulle gora
IRL menar informant E1, och fortsatter sitt resonemang med att beskriva att dessa
tankar inte dr nagot man borde dela med méanniskor som man inte kanner.

Begrepp tagna fran Goffmans (2009) dramaturgiska modell kan anvéndas for att
forklara detta vidare, da lasarna kan ses som ungdomens publik. Goffman (2009)
menar att for att veta hur vi ska framsta infor andra sa forsoker vi tillskansa oss
information om de vi upptréder infor. Hur vi bor agera infor dessa ar beroende av
de normer som rader i den sociala grupp dar personen ingar. Néar vi saledes
berattar nagot for var vankrets kan vi enkelt forestalla oss hur dessa kommer att
reagera och hur informationen kommer att tas om hand. Var tolkning blir saledes
att nar en person publicerar nagot om sig sjalv pa ett socialt natverk, och personen
har flera hundra véanner som kommer ta del av detta, kan inte denna publik
kontrolleras eller forutses pa samma satt som den néra vankretsen IRL, vilket kan
vara en anledning till det stora motstand som uttrycks till att dela med sig av allt
for privat information.

5.2.3 Smart

Flera av ungdomarna uttrycker att manga vill ses som smarta pa de sociala
natverken och att de darfor forsoker gora publiceringar som gor att de betraktas i
likhet med denna norm. Detta illustreras genom nedanstaende citat:

Alltsa, det ar bara sa att folk vill ses som smarta eller fina. Det & dom tva,
snygga eller smarta (...) Alltsa folk lagger smarta kommentarer och sant. Vad
som helst, sma grejer, alla ska spela smarta och fina. - E4

| likhet med informant E4 uttrycker aven flera av de andra ungdomarna att ett satt
att framstélla sig som smart &r att publicera smarta kommentarer, om exempelvis
politiska fragor och andra samhélleliga problem, men att det da ar viktigt att vara
palast. Om man inte ar palast kan sadana publiceringar, enligt ungdomarna,
fungera kontraproduktivt och de ses da istallet som osmarta. Viktigt &r ocksa att
inte gora sprakliga fel, vilket informant F1 uttrycker i foljande citat:

Men alltsé jag tycker att det ar javligt kul nar ndgon skriver ndgot med en djup
innebord pa engelska och sé& har de tio grammatiska fel eller ndgot. Jag tycker
bara att det &r pinsamt, man gor ju fel. Hade jag skrivit fel hade jag tagit bort det
direkt och skrivit om det ratt. - F1

| citatet framkommer att sprakliga fel i en publicering pa de sociala natverken kan
verka negativt for en person som énskar framstélla sig som smart, och att man da
gor bast i att korregera sin sjalvframstallan eftersom detta kan ga emot den bilden.
Vi menar att detta ar ytterligare ett exempel pa hur intryckstyrningen blir tydlig pa
de sociala natverken och hur de redskap som star till buds, i det har fallet
mdjligheten att ta bort en publicering, anvands for att ddlja vissa egenskaper och
pa sa satt framstélla en 6nskad bild. Att en god kommunikation &r av stor vikt pa
internet pavisas aven av Suler (2004) da han menar att formagan att kommunicera
val kan fungera ersattande for statusmarkorer som gar forlorade pa internet, sa
som klader, kroppssprak och sjalvsikerhet. Detta kan vara en anledning till varfor
ungdomarna uttrycker vikten av att utforma sina uppdateringar pa ett korrekt sétt,
da bilden av en sjalv formas och formedlas pa internet genom vad personen valjer
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att publicera men ocksa hur detta gors. Att manga av ungdomarna uttrycker vikten
av att skriva smarta kommentarer och utforma publiceringen utan sprakliga fel
tyder, enligt var mening, pa att det finns en norm pa de sociala natverken gallande
att man ska framsta som smart, vilket resulterar i att ungdomarna darfor forséker
styra intrycken i enligt med normen.

5.2.4 Snyqg

Att man ska framsta som snygg ar nagot som flera av ungdomarna beskiver och
som vi kan uttyda som ytterligare en norm for hur man bor framsta pa natverken.
Informant E2 uttrycker nedan vikten av att publicera fotografier som bidrar till att
andra uppfattar en som snygg:

Man forsoker val glorifiera sig pa nagot satt, man lagger ju inte ut den fulaste
bilden man har, utan du forsoker ju se bra ut for omvarlden (...) Antingen &r den
skitsnygg eller sa ar den skitful, men da gor man en min med mening, det finns
liksom inget mellanting. Da &r det liksom underhallande om man gor sig till, sa
da ar det okej - E2

| citatet pavisas att, &ven om man dverlag ska framsta som snygg, kan det dndock
vara acceptabelt att publicera en ful bild i de fall den innehaller en viss komik.
Anledningen till detta menar vi ligger i att normen om att vara rolig och
underhallande da istéllet blir uppfylld. Ungdomarna uttrycker att det inte ar nagon
skillnad mellan natverken och IRL, da man alltid vill se sa bra ut som majligt
infor sin omgivning. Det som vi i stéllet ser som mycket speciellt for de sociala
natverken ar att det finns mojlighet att pa egen hand i forvag granska och
utvardera sin egen framstallan och déarefter valja ut vilka bilder man publicerar.
En annan fordel pa de sociala natverken ar dessutom mojligheten att anvanda
olika funktioner for att retuschera och forskdna sina bilder. Informant E3 ger i
foljande citat uttryck for att denna retuschering sker och vad hen tdnker om detta:

Sen Instagram har kommit s& kan man redigera bilder, man redigerar och lagger
upp det pa Facebook. Man tanker vad fan ar det har, det ar inte du. - E3

Informant E3 visar har pa en funktion som Instagram har och som anvénds for att
gora en bild mer attraktiv, ndgot som ocksa kan goras genom appar pa mobilen
dar en person kan retuschera och forskona bilder pa sig sjalv. Vi menar att dessa
funktioner kan ses som verktyg som underlattar den intrycksstyrning som sker pa
de sociala natverken och som kan anvandas for att forma bilden av en sjéalv som, i
det har fallet, en snygg person. Att detta verktyg finns gor att en jamforelse med
Goffmans (2009) begrepp rekvisita och scen blir intressant. Han menar att aktren
upptrader pa en viss scen som alltid innehaller en specifik rekvisita, en rekvisita
som underlattar och paverkar aktorens framtradande (Goffman 2009). Aven om
Goffman i sin teori talar om rekvisita i form av fysiska ting kan det jamstallas
med olika funktioner pa de sociala natverken. Det retuscheringsverktyg som finns
kan saledes ses som en del av scenens, de sociala natverkens, rekvisita som
underlattar for ungdomarna att framstalla sig pa énskat sétt. Aven om ungdomarna
uttrycker att det ar vasentligt att publicera bilder dar de ser bra ut, menar de att
detta blir extra viktigt nar det kommer till profilbilden. De uttrycker att manga,
forutom att retuschera sina bilder, aven gar till professionella fotografer i syfte att
skapa den perfekta profilbilden, vilket ytterligare visar pa vikten av att framsta
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som snygg.

Ungdomarna uttrycker att de kan se att killar och tjejer framstéller sig pa olika sétt
for att na upp till normen att vara snygg. Det vi har kunnat urskilja ar att
ungdomarna for att na upp till denna norm manga ganger framstéller sig pa ett
konstereotypt satt, da de beskriver att bilder dér tjejer poserar lattklatt och dar
killar spanner musklerna ar typexempel pa bilder som personer publicerar for att
betraktas som just snygga. Det kan tankas vara lattare att framsta som snygg pa de
sociala natverken, da rekvisita for retuschering dar finns tillganglig och da man
dar kan selektera bland de bilder man 6nskar publicera for att uppna 6nskad
respons. Vi kan med detta resultat dra en parallell till Siibaks och Hernwalls
(2011) studie som beskriver hur tjejer har sarskilda strategier for hur de ska posera
pa profilbilderna. Detta var strategier som ofta reproducerade heteronormativa
varden och stereotypa bilder, vilket for tjejernas del var att de skulle framsta som
attraktiva och sexiga (Siibak & Hernwall 2011). Vi kan, i exemplen som
ungdomarna i var studie uppger, se hur dessa varden dven fungerar som normer
for hur man ska framsta som snygg pa de sociala natverken och att detta spelar
stor roll for hur ungdomarna valjer att framstélla sig.

5.2.5 Framtradande utefter normerna - en jamforelse med IRL

Det vi saledes kan se att ungdomarna gor for att na upp till normerna &r att styra
intrycken de formedlar genom sina publiceringar i syfte att framsta pa ett givet
satt. Vi menar att manga av ungdomarna genomgaende visar pa en medvetenhet
om att det sker en styrning av intryck i syfte att forma bilden av sig sjalv som en
viss person. Att ungdomarna pa ett medvetet och reflekterande satt kan styra de
intryck som de formedlar pa natverken kan tankas innebéra att det &r enklare att
framsta som den man vill framsta som pa natverken i jamforelse med IRL, vilket
en informant uttryckte som att “du blir den som du vill vara pa Facebook”. Detta
ar nagot som framhalls dven av Boyd (2008) som beskriver att det blir enklare att
forma intrycken over internet an i IRL, da kommunikationen IRL ar mycket
snabbare och att det darfor inte finns samma tid for reflektion. Det &r dock inte
alla ungdomar som direkt ger uttryck for denna medvetenhet om vilka intryck de
skapar eller att detta skulle ske pa ett utrdknat och cyniskt sétt. Men dven om
urvalet inte sker medvetet sa visar ungdomarna andock pa att det finns saker som
de inte publicerar om sig sjalva, saker som da ofta inte uppfyller normerna for hur
man bor framsta. Det kan enligt var mening tolkas som att det dven sker en mer
omedveten intrycksstyrning och att de normer som existerar anda satter vissa
ramar for vad man bor publicera och inte.

Aven om ungdomarna ger uttryck for att det ar lattare att framsta som den man
vill framsta som pa de sociala ndtverken sa sker 4ndé ibland “fel” i
sjalvframstallan. Vi kan se att ungdomarna ger uttryck for att det &r varre att géra
en felaktig sjalvframstallan pa de sociala natverken an IRL. Nér vi talar med
ungdomarna i fokusgruppen om vikten att verka smart pa de sociala natverken
framkommer det namligen att det ar varre att gora bort sig och att verka osmart pa
de sociala natverken an IRL, da det kommer fa en storre spridning pa natverken.
En informant illustrerar detta i féljande citat:

Om jag gor en kommentar pa en sida da kan alla mina 250 véanner direkt se att jag
har kommenterat och ungefér 40 trycker pa den, om inte mer, och kollar vad jag
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har kommenterat och om man da har skrivit nagot som framstaller en som osmart
da vet alla om det direkt, sa ar det ju inte i verkliga livet - F2

Har betonar informant F2 att det faktum att publikationer pa sociala natverk
snabbt nar ut till en stor mangd manniskor och att det, om ett fel gors, pa ett
negativt satt kan paverka den bild av sig sjalv som personen dnskar framféra,
Aven andra informanter framhaller att ett oonskat intryck far stérre spridning pa
natverken an IRL och att det pa sa satt gor storre skada for den dnskade
sjalvframstallan. Nar ungdomarna felar och pa sa satt motsager den bild de vill
formedla av sig sjélva, kan det med hjalp av Goffmans (2009) begrepp liknas vid
ett misslyckande att 6vertyga publiken och det kan i sin tur resultera i att publiken
inte accepterar den bild som personen vill férmedla. Nar informant F2 publicerar
nagot som hen senare inser kan fa hen att framsta som dum, kan detta ses stora
hens framtrddande i det att vannerna mojligen inte dvertygas av den bild hen
forsoker formedla. Samtidigt som en sjélvframstallan pa de sociala natverken kan
innebéra en risk i det att misstag nas av manga sa innebér en sjalvframstéllan pa
natverken ocksa en fordel, da det dar finns mojlighet att korrigera sin framstallan i
efterhand. Ungdomarna beskriver att de bland annat kan ta bort
statusuppdateringar i efterhand dér de gjort stavfel och att de kan avtagga sig i en
bild som framstéller dem pa odnskat satt. Vi tolkar det som att ungdomarna,
genom denna korrigering, kan forhindra att felandet nar ut till alla deras vanner,
hela publiken, och pa sa satt ratta och omstyra sitt framtradande for att undvika att
betraktas pa ett oonskat satt.

Det ar dock viktigt att papeka att vi har kunnat skonja att dessa normer inte tycks
foljas fullt ut, utan att manga av ungdomarna ger uttryck for att det sker fler
normadvertradelser pa de sociala natverken an IRL. Nar ungdomarna beskriver
vikten av att vara privat och inte vraka ur sig sina kanslor ges aven ett exempel pa
att normovertradelser sker i detta fall. De uppger att det ar fler som uttrycker sina
kanslor pa de sociala natverken an IRL samt att de manga ganger uttrycks pa ett
mer kraftfullt satt pa internet. Vi kan foljaktligen se att &ven om det tycks finnas
en norm som fastslar att man inte bor uttrycka sina kanslor, sa gors andock
overtradelser bade fran denna och andra normer. Att dessa Gvertradelser gors pa
natverken anser vi kan utgora ett tecken pa att normerna inte ar lika befasta pa
natverken som de ar IRL. Att det &r lattare att franga normerna pa de sociala
natverken menar Suler (2004) beror pa att reaktionerna fran den man
kommunicerar med inte kommer omedelbart. Att ungdomarna, nar de bryter mot
normerna, inte ser den andras ifragasattande ansikte kan enligt var mening saledes
vara anledningen till att normerna, och mer specifikt normen kring att halla pa den
privata sfaren, i vissa fall &nda bryts. Ytterligare en tankbar anledning till att
ungdomarna kan tankas brytas mot normerna i hogre grad pa de sociala natverken
ar att de uttrycker att natverken ar en annan vérld, en vérld dar man inte riktigt
behdver sta till svars for de handlingar som man utfor pa samma sétt som IRL. Att
man inte behdver ta ansvar for de handlingar som utfrs pa internet ar ndgot som
aven Suler (2004) beskriver leder till att man mer ohdammat kan uttrycka sina
tankar och kanslor dér.

Att majoriteten av ungdomarna andock tycks félja normerna verkar bero pa att

publiken rattar och styr deras framtradande genom den respons som de ger, en
respons som ofta bestar av gillningar. Det vi kan se ar att de publiceringar som
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ungdomarna menar resulterar i mycket gillningar tycks vara publiceringar som
foljer de normer som ungdomarna har gett uttryck for. Att normerna som rader i
en given kontext leder till specifika handlingar &r nagot som aven Wester (2004)
tar upp. Hon beskriver vidare att normerna bestammer vilken handling som &r
onskvard i den givna kontexten (Wester 2004). Att ungdomarna far gillningar pa
natverken kan saledes fungera som en bekréftelse for vilket beteende som ar
onskvart pa natverken.

5.3 VVannernas och responsen betydelse for

sjalvframstallan

| detta avsnitt kommer vi visa pa tva stora faktorer som inverkar pa hur
ungdomarna valjer att framstélla sig pa de sociala natverken, namligen responsen
fran vannerna och sjéalva sammansattningen av vangruppen. Inledande ges forst en
forklaring av begreppet gilla som illustrerar det vi bendmner som responsen fran
vannerna samt hur vi anser att detta begrepp kan forstas i forhallande till den
symboliska interaktionismen.

5.3.1 Véannernas betydande respons

Ungdomarna beskriver vikten av att fa manga gillningar pa en publicering pa de
sociala natverken, da dessa star som en markér for hur val mottaget det som
publicerades blev. De menar att manga pa natverken jagar gillningar, pa ett satt
som ungdomarna menar ar som att jaga bekraftelse. En av ungdomarna uttryckte
detta som att de &dr “likehunters” (gillajagare) och betonade saledes hur viktigt
vissa pa natverken tycker det ar att fa gillningar pa det som publicerats. De menar
att manga gillningar resulterar i att de framstar som populara, vilket tycks vara
viktigt for att fa status och respekt, bade pa natverken och IRL. Ungdomarna
beskriver vidare att kommunikationen 6ver natverk &r speciell i det att somligt &r
svart att formedla, sa som ansiktsuttryck och tonldge, som annars framgar i en
kommunikation IRL. Informant F1 ger i citatet nedan uttryck for detta och aven
hur hen menar att funktionen gilla kan fungera ersattande.

Det ar svart, da det man skriver... Man far inte ut ett tonlage eller nagonting sant
dar, inte rostlage eller nagonting(...) Det (att gilla) blir ju som nagon slags
bekraftelse for dem att ja, jag har gillat den har bilden da betyder det att jag bryr
mig liksom... - F1

Informant F1 uttrycker att tonldge och “sint dir” forsvinner dver nétverken, alltsd
den icke-verbala kommunikationen som annars ger en person information om vad
den andre tycker om det som uttryckts. Vi tolkar detta vidare och gor en
jamforelse med det Goffman (2009) beskriver om publikens respons. En respons
som enligt Goffman &r av storsta vikt for att bedoma utfallet av det egna
framférandet och som ges genom bade verbala och icke-verbala aktiviteter
(Goffman 2009). De verbala aktiviteterna som Goffman talar om existerar
naturligtvis inte i kommunikation 6ver natverken, men vi anser att dessa kan
ersattas med kommentarfunktionen som finns pa de sociala natverken. Det som
kommenteras tolkas har och forstas explicit liksom de verbala uttrycken gor,
medan gilla funktionen kan ses som ett redskap som ersatter den icke-verbala
kommunikationen, da gillningarna tolkas implicit och ger ungdomarna en
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uppfattning om vad vannerna tyckte om deras upptradande. Gillningarna blir pa sa
satt en indikation pa vad som &r ett 6nskvart beteende och vad som inte ar det.

Det har i var studie visat sig att ungdomarna, for att veta hur de bor framstélla sig,
genomgar en form av process, vilken vi har valt att benamna
sjalvframstallansprocessen. Denna process infattar flera olika steg och strategier
som ungdomarna nyttjar for att avgora vilken framstéllan som &r acceptabel och
som uppfyller normerna som existerar pa natverken. | denna process har vi kunnat
se att publikens reaktioner och den respons de ger i form av gillningar far stor
betydelse for ungdomarnas sjalvframstéllan. Da natverksnormerna huvudsakligen
satter ramarna for vad som publiceras &r det de normuppfyllande uppdateringarna
som ofta ges den dnskade responsen, nagot som i sin tur bidrar till att skapa,
omskapa och reproducera normerna pa de sociala natverken. De fyra delprocesser
som vi har kunnat skdnja i denna sjalvframstéllansprocess ar: responsensen av de
andras framtradande, publikens forvantade respons, rattelse utefter faktisk
respons samt responsens larande effekt.

5.3.1.1 Responsen av de andras framtradande

Vad vi har kunnat se &r att ungdomarna, for att kunna géra publiceringar som
lever upp till normerna och som framstéller dem pa ett onskvart sétt, betraktar
andras publiceringar och den respons som de har fatt pa dessa. Genom att
ungdomarna pa detta sétt sjalva agerar publik kan de bedoma andras publiceringar
och se vilken respons, i form av gillningar, dessa har fatt och pa sa satt far
ungdomen en bild av vilket beteende som ar 6nskvért och vilket som inte &r det.
Pa detta satt kan de avgdra vad de sjélva bor och inte bor publicera. Att
ungdomarna studerar andras profiler for att fa en uppfattning om vilken
sjalvframstallan som ar socialt accepterad &r nagot som aven framgar i Boyds
(2008) studie. Boyd beskriver att det faktum att ungdomarna studerar andras profil
paverkar ungdomen i den egna utformningen av sin profil (Boyd 2008). Att
ungdomar anpassar sin sjalvframstallan utefter vad andra har lagt upp
framkommer &ven i var studie, men ungdomar i var studie ter sig snarare paverkas
av hur manga gillningar denna publicering har fatt an vad sjalva publiceringen
forestaller. Gillningarnas betydelse for vad ungdomarna valjer att lagga upp pa
natverken ar nagot som flera informanter aterkommer till. Informanterna E3 och
F3 uttrycker detta pa foljande satt:

Ja ibland brukar det va sa att ndgon lagger upp nagonting, och om det far manga
likes kopierar nagon det, och det fortsétter och det blir en trend... En cirkel. Sen
hittar ndgon ny pa nagot... Det blir stérre och storre, sen kommer det komma
nagra sadana dar skitgrejer, som kommer fa skitmanga likes. Du blir popular da...
- E3

Sen ser man ocksa nar nagon bérjar skriva nagonting och den personen far
uppméarksamhet, sa ser man att det blir mode och att manga andra borjar skriva
samma sak. Ja om du tanker att en person posar sa hér (visar med handerna) sa
blir det mode och manga andra borjar med det, om dom far manga likes. - F3

Bada informanterna uttrycker att hur manga gillningar nagonting far &r sa viktigt
att det till och med skapar trender i vad ungdomar valjer att publicera. Vi kan se
att trenderna skapas genom att personer ser vad andra har publicerat och hur
manga gillningar de har fatt, for att i forlangningen anpassa sin egen
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sjalvframstallan och de publiceringar som de sjélva gér till att innehalla samma
karaktaristiska drag. Som en av informanterna uttrycker kan en pose pa en bild
vara nagot som kopieras av manga andra, om denna har fatt manga gillningar. Det
faktumet att bilden fatt manga gillningar blir en indikator pa att det har var nagot
som fungerade, nagot profiterande, vilket da leder till att ungdomar aterskapar
trenden i syfte att fa till en bild eller status som nar upp till normer géllande
sjalvframstéllan. Dessa trender kan saledes tolkas paverka och bli utgangspunkt
for hur ungdomarna nar upp till de normer for sjalvframstéllan som rader pa de
sociala natverken.

5.3.1.2 Vannernas forvantade respons

Yiterligare en del av den process som ungdomarna tycks genomga, under sina
framtradanden pa de sociala néatverken, ar att de innan de publicerar en
statusuppdatering eller bild funderar dver hur vannerna kommer att reagera pa
publiceringen och hur manga som kommer att trycka pa knappen gilla. Att
ungdomarna funderar pa detta innan en publicering sker anser vi aterigen tyder pa
att vannerna pa natverken har en betydande roll for hur det slutliga framtradandet
kommer att ske. Att ungdomarna funderar kring publikens forvantade respons
symboliseras av informant E2s nedanstaende citat:

Det som jag ténker ar att om jag lagger upp bilden vilka kommer antagligen gilla
den och &r det okej att uttrycka sig sa, ar det roligt, hur kommer folk reagera? -
E2

Informant E2 uttrycker har att hen funderar éver hur vannerna kommer reagera
och respondera innan hen gor en publicering. Vi tolkar det som att for att
informant E2, i likhet med andra, ska kunna avgdra vad som ska publiceras
behdver hen sitta sig in i hur dennes natverksvanner kan komma att respondera pa
det som mdjligen ska publiceras. Detta kan forklaras med hjalp av Meads (1976)
begrepp rolltagande, vilket innebdr att manniskor satter sig in i en annan persons
roll och i hur denna kan ténkas reagera. For att ungdomarna skall kunna avgora
vilken publicering som ar fordelaktig for att fa gillningar och kommentarer samt
for att framsta som en populér och intressant person, kan ungdomarna tankas inta
en annan representativ persons roll. Pa sa satt far ungdomen en uppfattning om
vad denna bor publicera eller inte, vilket sedan leder till att vissa
statusuppdateringar gérs medan andra valjs bort. Att ungdomarna valjer bort att
publicera vissa uppdateringar till foljd av vannernas forvantade reaktion ar nagot
som uttrycks av F3 i féljande citat:

Egentligen, innerst inne sa kanske det & manga grejer jag vill dela men jag delar
inte med det bara for att man undrar vad andra tanker nar man lagger upp det - F3

Informant F3 uttrycker hér att det finns saker som hen 6nskar dela med sig av,
men att hen hindrar sig sjalv fran att lagga upp vissa statusuppdateringar. Det har
visat sig att ungdomarna inte selekterar bort publiceringar enbart pa grund utav att
man tror att publiceringen kommer resultera i fa gillningar, utan aven i en
forvissning om att publiken kommer déma en utefter det som publiceras.
Informant F3 diskuterade namligen att hen undviker att dela allt for mycket av de
latar hen gillar &ven om hens fOrsta kénsla var att “det hér dr bra, det vill jag dela
med mig av”, for att hen upplever sig papassad och vet att andra ser och domer
det hen delar med sig av. Att manga av ungdomarna tycks hindra sig sjalva i sina
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publiceringar tillfoljd av de tror att andra kommer beddma och kanske forkasta det
de publicerat kan forstds med hjilp av Meads begrepp “I” och “Me”. “I”” och
“Me” representerar tva delar av sjdlvet, dir “I”” representerar det spontana och
omedelbara (Mead 1976). | det har fallet blir den forsta reaktionen hos
ungdomarna att “det hér ar bra, det vill jag dela med mig av” ett exempel pa det
spontana “I”. Me daremot star for de samhilleliga normer och attityder som rader
och som individen har internaliserat (Mead 1976). Detta “Me” kan pa nétverken
liknas vid den kunskap som ungdomarna internaliserat och som innebér att de vet
om vilka attityder och normer som rader. Pa de sociala natverken uttrycks detta
“Me” genom att paminna om att det finns en ldsare till det jag vill publicera och
att “mata ut en massa pa Facebook” inte &r helt accepterat beteende. “Me” hindrar
héar “T” vilket resulterar 1 att personen modifierar sin statusuppdatering och istéllet
gor publiceringar i linje med vad hen vet &r acceptabelt att dela med sig av.

5.3.1.3 Rattelse utefter faktisk respons

Som ytterligare ett led i sjalvframstallansprocessen kan vi skdnja att ungdomarna
dven kan ratta sin framstallan i efterhand, vilket ar nagot som uttrycks genom
foljande citat:

For manga killkompisar som har postat en status, som bara fick tva eller tre likes
(gillningar) efter nagra timmar tog bort den direkt for de tycker att det var
pinsamt - E1

Det var en kompis som satt pa bussen som horde nagon som pratade i telefon och
horde nagon sdga; aha fick du bara 20 likes (gillningar) pa din profilbild, da far
du nastan ta bort den och ta en ny. Har man inte fatt en like (gillning) s& maste
man ta bort den, det &r typ olika regler for vad som ar okej.- E2

Dessa citat pavisar saledes att ungdomarna, om de inte far énskad respons i form
av gillningar, i efterhand tar bort publiceringen for att minimera skadan i den egna
sjalvframstallan. Goffman (2009) anvander begreppet felsteg for att illustrera
storningar i den framstallan som en person gér och som en publik kan uppfatta,
vilket skulle kunna paverka publikens bedomning av framférandet (Goffman
2009). Det vi kan se &r att ungdomarna forsoker ratta dessa sa kallade felsteg
genom att snabbt ta bort en publicering som inte foll val ut. En tolkning vi gor av
detta &r att ungdomarna uppfattar det de sjalva publicerar utefter hur dessa blir
beddmda av andra. Far de da inga gillningar pa en publicering sa verkar
ungdomarna utga ifran att detta inte levde upp till normerna, att det var ett felsteg,
nagot som stor den bild av dem sjélva som de 6nskar formedla. Vi menar att en
naturlig foljd av detta ar att de bilder som malas upp pa de sociala nétverken blir
ytterligare forskonade, da misstag raderas ut i efterhand.

5.3.1.4 Responsen larande effekt

Forutom att ungdomarna tar bort publiceringen i efterhand, for att korrigera sitt
framtradande, kan vi dven se att de infor nasta publicering har dragit lardom av
den respons som de har fatt eller inte fatt, vilket resulterar i att de nu vet vad de
bor eller inte bor publicera. En informant beskriver namligen att om man inte har
fatt nagra gillningar sa forsoker man fa mer pa nasta publicering, da man nu vet
vad man inte bor lagga upp. Goffman (2009) beskriver att manniskor soker
kunskap om “den andre” for att veta vad som forvéantas av en sjalv och vad man
sjalv kan forvanta sig av andra i ett givet sammanhang. Pa sa satt far individen
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ledtradar for hur denne ska gora sin sjalvframstéllan. Vi ser att ungdomarna har
tillskansat sig information kring vad “den andre” foredrar for publiceringar och att
ungdomarna pa sa sétt har fatt en kunskap om “den andre” som de kan anvinda
infor nésta publicering.

Det vi slutligen kan se ar att ungdomarnas vanner paverkar och i viss man styr
deras framtradande utefter de normer som finns och att publiken darmed utévar en
form av makt 6ver den enskilde i vad denne véljer att publicera eller inte. Att
ungdomarna réttar sig efter den respons som vénnerna ger eller inte ger menar vi
kan ses fungera som en form av social kontroll, da responsen som ges kan
forhindra och motverka ett icke-0nskvért beteende. Likt tidigare ndmnt sker dock
normadvertradelser pa internet, vilket tyder pa att publikens makt och den sociala
kontrollen dndock inte &r total. Detta kan tankas bero pa att en persons “Me” inte
alltid vinner 6ver personens spontana “I”, ett “I”” som pa nitverken ligger nira till
hands genom enterknappens snabba tryck.

5.3.2 Den stora och heterogena vangruppens betydelse

De normer for sjalvframstéallan som vi har kunnat uttyda existerar pa natverken
upplever ungdomarna dock till viss del & normer som varierar beroende pa
sammanhang och grupp. | nedanstaende citat ger informant E1 uttryck for att det
finns normer for hur man bor agera pa de sociala natverken, men att dessa skiljer
sig at mellan olika grupper:

Men det ar definitivt skillnad mellan vad man kan lagga upp och vad man bor
ldgga upp, men att de har grénserna skiljer sig valdigt mycket mellan de olika
umgangesgrupperna och de olika aldersgrupperna - E1

Informant E1 uttrycker att normerna varierar mellan olika grupper pa de sociala
natverken och andra informanter menar att de normer som existerar i de olika
grupperna paverkar den sjalvframstallan som gors. De menar att det blir
problematiskt da de har vanner pa natverken som utgors av olika vangrupper IRL,
sa som syskon, foraldrar och andra slaktingar samt manniskor som de inte alls
umgas med. Detta blir problematiskt, menar ungdomarna, eftersom
publiceringarna kommer ses av alla deras natverksvanner, da det pa natverken ar
svart att gora en atskillnad mellan dem och rikta publiceringarna till vissa
specifika vanner. Informant F1 uttrycker svarigheten pa detta stt:

Det var som nar man var mindre, typ runt 15, sa var man pa nagon fest sa var det
alkohol med, alltsa da vill man ju inte ha sadana bilder (pa Facebook) for da
visste man att man har slaktingar pa Facebook och da kunde man inte lagga upp
det. Da déljer man givetvis en del av sitt ratta... Eller, det man gor liksom. - F1

Att informant F1 beskriver att det finns bilder som hen inte vill att hens slaktingar
ska se kan tolkas som att de intryck hen vill formedla varierar beroende pa publik.
Manga av ungdomarna ger uttryck for detsamma, och menar att det ar viktigare att
dolja vissa bilder for vissa personer én for andra samt att de inte vill framstalla sig
sjalva pa samma sétt infor familj och slaktingar som for jamnariga vangrupper.
Att vilja framstd i en skepnad infor sina vanner och pa ett annat infor familjen ar
mahanda ingenting nytt, men den stora skillnaden som vi kan se mellan natverken
och IRL ar, for att anvanda Goffmans (2009) begrepp, att scenen pa natverken &r
densamma for upptradande riktat mot familj som for vanner. Framtrddandet som
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sker pa natverksscenen ska saledes anpassas utefter en bred publik. Goffman
menar att manniskor ofta vill visa upp en forskdnad bild av sig sjalva och att detta
ar anledningen till att aktoren doljer delar av sig sjalv under ett framtradande,
saker som denne forestaller sig som oférenliga med den roll som aktdren gestaltar
(Goffman 2009). Vi har forstatt att den forskonade bilden varierar och ligger i
betraktarens 6gon, kunskapen om vem betraktaren &r avgor vilka delar av sig sjélv
som ungdomarna skalar bort i sin sjalvframstéllan. De férskénade bilder som
ungdomarna skapar pa de sociala natverken ter sig darfor bli en bild som kan bli
accepterad hos en bredare publik. Detta ar ndgot som dven Papacharissi (2009)
framhaller, men hon menar dock att de funktioner som finns pa natverken, och
daribland funktionen gilla, kan bidra till att starka mojligheten till att uttrycka
manga olika sjalv beroende av den publik som betraktar en (Papacharissi 2009).
Detta star i motsats till det som vi kan se att vara informanter uttrycker, eftersom
de har gett uttryck for att dven gillningarna och kommenteringarna bidrar till att
forma publikens bild av dem, vilket gor att de &ven vid gillningar och
kommenteringar maste anpassa sig utefter den breda publiken.

Informant E1 beskriver att livet pa natverken blir valdigt komplext eftersom man
har de sociala natverkssidorna pa sin standigt medburna telefon och darfor ocksa
har sin vénskapskrets runt omkring sig hela tiden, vilket resulterar i att man
standigt interagerar med varandra. Hen uttrycker, i nedanstaende citat, att det
uppstar sarskilda svarigheter pa de sociala natverken dar olika, gamla och
nuvarande, umgangeskretsar mats. En svarighet som, hen menar, uppstar tillfoljd
av att de normer for hur man vill framsta och de uttryck som man faktiskt sander
ut skiljer sig at mellan grupperna.

Ja, men exakt, normerna skiljer sig at. Det &r ju det som hander da nar man
overlappar de olika grupperna som till exempel nu nar jag har nagra gamla
kompisar som da haller pa med hela det har och lagger upp exakt allt och spyr ut
deras kanslor pa sina statusar och da blir det lite oj, what the fuck. Liksom lite
chockerande typ (...). Det &r jétte jattestor skillnad for mina kompisar i (ett annat
land) kan skriva saker som mina kompisar i Sverige aldrig skulle lagga upp pa
Facebook. De tycker att det ar roligt att driva och lagger upp det darfor. Men i
Sverige, med mina kompisar, s& hade man aldrig velat lagga ut det om sig sjalv -
El

Att de olika grupperna 6verlappar varandra, som informant E1 uttrycker det, kan
vi hér se forsvarar majligheten att inta den roll man vill infor den grupp man vill.
Goffman (2009) beskriver med begreppet rolldistans hur en individ kan urskilja
sina egna olika roller och att dessa roller kan existera bredvid varandra utan att det
uppstar nagon konflikt, da individen inser att denne i vissa sammanhang bor inta
en viss roll och i andra sammanhang en annan. Att inta olika roller beroende av
publik ar dock, som tidigare namnts, nagot som ungdomarna i var studie menar
kan vara konfliktfyllt. Manga av ungdomarna uttrycker namligen att de pa de
sociala natverken tvingas att agera infor en stor publik bestaende av i stort sett alla
sina vanner, sin familj och andra mindre kénda personer. Detta ar en grupp av
manniskor som IRL inte utgdr en enda publik utan grupper av manniskor som
ungdomarna annars moter i mindre konstellationer. De olika roller som en person
intar IRL maste pa natverken saledes sammansvetsas, vilket ungdomarna
uttrycker som svart.
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D4a man inte kan valja malgrupp for det man publicerar pa natverken blir det
tydligt att vissa grupper &r viktigare an andra att anpassa sin sjalvframstéllan efter.
Nar vi staller fragan till ungdomarna vilka de tar storst hansyn till innan de
publicerar ett inldgg svarar samtliga att det &r den ndra vangruppen IRL och
familjen som har stérst inverkan, men att de ocksa tanker pa att de har mindre
kénda personer som vanner pa natverken.

Mead (1976) menar att vi manniskor paverkas av andra nar vi viljer att agera pa
vissa satt och att dessa andra som vi anpassar o0ss efter kan delas upp i de
generaliserade andra och de signifikanta andra. De generaliserade andra
representerar de internaliserade, kollektiva normerna for en generell grupp av
manniskor, medan de signifikanta andra ar en persons néra kontaktverk (Mead
1976). Det vi kan se i det ungdomarna ger uttryck for ar att det ar de signifikanta
andra som ges storst betydelse innan en publicering sker, och till dessa raknas
familjen och vangruppen IRL. De tar dock aven hansyn till de mindre k&nda
generaliserade andra, i det att de forsoker framstalla sig i fordelaktig dager infor
en bredare omgivning och att de forsoker leva upp till normerna som de upplever
rader pa de sociala natverken

| beskrivningen av sjalvframstéllansprocessen sag vi hur ungdomarna anpassade
sig efter responsen fran vannerna och i detta avsnitt har vi sett svarigheterna med
detta eftersom vangruppen ar sammansatt av en stor mangd olika méanniskor med
olika relation till personen och olika forvantningar pa denne.
Sjalvframstallansprocessen kan saledes antas bli mer oférutsagbar pa grund utav
den stora heterogena publiken.

5.4 Paverkan pa synen pa sig sjalv

| detta avsnitt kommer vi visa pa tva faktorer som far konsekvenser for
ungdomarnas syn pa sig sjalva, namligen den forskonade bildens paverkan samt
responsens paverkan.

5.4.1 Den forskonade bildens paverkan

Mead (1976) menar att det & manniskors formaga att se sig sjalva som objekt som
ligger till grund for att en medveten styrning av intryck kan ske dverhuvudtaget,
da individen genom att se sig sjalv som ett objekt pa ett medvetet satt kan
reflektera och pa sa satt utvardera andras attityder gentemot dem sjélva. Pa sa sétt
kan individen handla, inte bara utifran sitt impulsiva Jag (1), utan aven utifran det
mer socialt medvetna Jaget (Me) (Mead 1976). Formagan att se sig sjalv som
objekt kan, enligt var mening, darav ses vara grunden till att ungdomarna
overhuvudtaget kan reflektera och selektera i sina publiceringar pa det satt som de
gor. Hade inte denna mojlighet till objektiva bedomningar funnits hos
ungdomarna kan det tédnkas att det istallet hade varit ungdomarnas impulsiva jag
() som styrt allt de valt att publicera. Istallet kan vi skdnja att en reflekterande
och utvérderande bedomning faktiskt sker, vilket resulterar i att det endast ar ett
urval av publiceringar som gors pa de sociala natverken. Tidigare i studien har vi
kunnat redovisa for att urvalet som gors paverkas av de normer som existerar pa
natverken och att det selektiva urvalet ofta leder till att forskonade och
glorifierade bilder skapas. Att ungdomarna sedan forsoka leva upp till de
forskonade bilderna, genom att anpassa sig utefter de rddande normerna, menar vi
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resulterar i att normerna reproduceras. Dessa forskonade bilder kan aven synas fa
konsekvenser pa ungdomarnas syn pa sig sjalva genom att de da jamfor sig med
en idealiserad bild av andra. Manga av ungdomarna menar att de jamfor sig med
andra pa de sociala natverken samt att det som publiceras paverkar hur de tanker
om sig sjalva, vilket uttrycks i foljande citat:

Det jag kan sdga ar att till exempel om det &r ndgon som ser béttre ut en sjélv och
man kanske alltid har tankt att den &r sd snygg och valtranad och sa lagger den ut
ett helt album med strandbilder sa ar det klart att man ar lite sahar att man inte
ens vill titta for man kommer da tanka att jag ar sa tjock och det &r ju inte sa kul.
Man kan bli paverkad bade positivt och negativt. Man kan ju latt bli avundsjuk
om det &r nagon som har det bra, fina bilder, tagit krkort och allting gar jattebra,
medan man sjélv sitter dar och &ter chips och inte ens har borjat évningskora.
Eller personer som lagger ut bilder pa olika haftiga events och dar sitter man och
liksom jag ska ut pa typ Parken pa fredag, kul liksom (skratt). Det blir
jattemycket att man jamfor sig tror jag. Det handlar ju néstan om allting man gor
pa Facebook med profilbild, med statusuppdateringar, med taggade bilder och
allting. — E1

Informant E1 ger, i ovanstaende citat, exempel pa publiceringar man kan motas av
pa de sociala natverken, och papekar har hur hen upplever andra som valtranade,
snygga och lyckade genom att de visar att allt &r jattebra, att de tar korkort och gar
pa fina fester. Att den jamforelse som gors i forhallande till andra personer pa
natverken kan fa en att kénna sig tjock, misslyckad eller trakig ar nagot som aven
uttrycks av andra informanter. Dessa informanter framhaller att man exempelvis
kan uppleva sig som osmart tillfoljd av att manga publicerar att de har fatt MVG
pa ett prov eller dylikt. Att de ser andras publiceringar, som visar att andra nar
upp till normerna for att vara snygg och smart, menar vi kan fa en negativ
inverkan pa ungdomars sjalvbild, da de ej upplever sig sjalva pa samma sétt.
Blatterer (2007) beskriver att individers syn pa sig sjalva paverkas av de
normativa uppfattningarna som de har internaliserat, genom att de sager nagot om
vem jag bor vara och vem jag kan vara. Alla ungdomar i var studie ger uttryck for
att de har konstant tillgang till internet samt att de tittar pa vad som hander pa de
sociala natverken manga ganger per dag, sammanlagt flera timmar om dagen.
Detta innebdr att ungdomarna stéandigt matas med forskonade bilder, vilket vi
menar kan paverka deras sjalvbild genom att de far en uppfattning om vad de
skulle kunna vara och vad de borde vara, exempelvis att de skall vara snygga och
smarta. Om det dessutom laggs till att ungdomar tar del av ett stort antal
forskonade bilder, dar nagon far MVG pa ett prov, dar nagon annan publicerar
snygga bilder och dar ytterligare nagon visar att de lever ett spannande liv, sa
bidrar dessa publiceringar till en enda samlad bild som formar ungdomarnas
uppfattningar av hur de som personer skulle kunna vara. Denna samlade bild, av
allas idealiserade framstallningar, kan ténkas vara ytterst svart att anpassa sig efter
och leva upp till, vilket kan tankas vara forédande for ungdomarnas syn pa sig
sjalva. Dock &r det viktigt att poangtera att alla ungdomar inte paverkas pa samma
satt av de framstallningar som gors, da nagra av informanterna uttrycker att de
inte blir s& paverkade av det som publiceras pa natverken eftersom de vet att de
inte far den hela och sanna bilden av den andre och att man faktiskt kan
“skraddarsy sig sjalv”.

Aven om ungdomarna uttrycker att mycket av det som publiceras foljer normerna
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for hur man vill och bor framsta pa de sociala natverken sa gors éndock andra
typer av uppdateringar av mer negativ karaktéar.

Alla glorifierar sig sjalva pa nagot satt och sa blir det ju... De har ju det skit bra...
och da tanker man varfor &r inte jag san och varfor har jag det inte sa da tror jag
att man forsoker anpassa sig pa det sattet. Sen &r det dven valdigt manga som
lagger upp hur daligt de har det och da tanker man ja, men jag har det ganska bra
anda. - E2

Som informant E2 i citatet ovan pavisar sa ar inte alla uppdateringar enbart
forskdnade beskrivningar av en person, utan ungdomar anvander &ven de sociala
natverken till att ber&tta om negativa handelser i sina liv. De negativa bilderna
som formedlas far istallet, som informant E2 uttrycker, en positiv effekt i det att
hen far kanna sig battre.

5.4.2 Responsens paverkan

Den bild som framstalls av andra pa de sociala natverken kan fa inverkan pa
ungdomars syn pa sig sjalva, men vi kan dven se att den respons som ungdomarna
far pa det som de sjalva publicerar paverkar deras sjalvbild. Manga av
ungdomarna uttrycker att det faktum att man far mycket respons i form av
gillningar kan markas pa personen IRL, vilket uttrycks av informanterna F1 och
E3:

Det ar nog mest bekraftelse att man maste fa likes (gillningar), man blir en

speciell person bara for att man har mycket likes (gillningar) och sadana grejer.

-F1

Det var en tjej hon skrev pa Facebook om sitt liv, exakt allting hon gjort, hon fick
skitmanga likes (gillningar) och sen gick hon runt sahar; vem ar du? kanner jag
dig? och sadér... Man blir arg och man blir sur, igér var du ingen idag spelar du
som att du ar nagon. - E3

Informant F1 ger har uttryck for att personen med manga likes far kanna sig
speciell och informant E3 beskriver att personen pa grund av de manga
gillningarna tror sig vara mer speciell och att hon upptrader darefter. Vi ser hér att
ungdomarna inforlivar den bekraftelse som de far genom responsen och att det
paverkar dem IRL pa sa sétt att det verkar fa dem att kanna sig som en mer
omtyckt och speciell person. Den bekréftelse som de tar emot 6ver natverken kan
tankas fa en positiv inverkan pa deras syn pa sig sjalva. Detta kan forstas med
Cooleys begrepp spegeljaget som beskriver hur manniskor kan fa en uppfattning
om sig sjalva genom att reflektera sig sjalv i andra och pa sa satt se sig sjalv med
andras 6gon (Ritzer 2009). Begreppet spegeljaget, menar vi i det har exemplet,
kan forklara varfor gillningarna far en positiv effekt pa ungdomars syn pa sig
sjalva. Det kan tankas att responsen fran de andra, i form av gillningar, fungerar
bekraftande for den som tar emot dem, da de speglar sig sjalv i den positiva
bekraftelsen fran andra. Genom denna bekréaftelse far ungdomarna saledes en
uppfattning om sig sjalva som en speciell person. Att responsen i form av
gillningar fungerar positivt bekraftande kan antas bero pa, som tidigare namnts,
att alla ungdomar stravar efter gillningar och nar nagon da far mycket gillningar
far det representera “de andras” bild av en sjélv. P4 samma sétt som mycket
respons kan fungera positivt, kan utebliven respons istallet fungera negativt for
synen pa sig sjalv, vilket uttrycks av informant E1 i foljande citat:
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Det ar sékert nagot i den stilen, for om man tanker sa skall Facebook reflektera en
sjalv och de kanner val da att de inte far den uppskattning sa blev det som att de
inte blev uppskattade och da blir det automatiskt den misslyckade kéanslan. Det ar
samma sak som om man skulle std mitt pa ett torg och saga ett skamt och sa
kommer massa manniskor och skrattar och klappar, men om man star dar sjalv
och ingen bryr sig sa blir det lite mer pinsamt. Det ar darfor det ar lite sadar, att
l&gga ut statusar eller bilder, det &r ju lite som att blotta sig i och med att det inte
blir inte bara det hér att jag lagger upp det har whatever. Utan far man respons pa
det sa ar det bra och far man ingen respons sa ar det ju for mig skit samma, den
personen kanske inte har tid eller inte orkar, men att manga verkligen kanner att
0j jag fick ingen respons, alla tycker att jag ar en idiot. - E1

Informant E1 beskriver har att en utebliven respons kan fa stor betydelse genom
att det kan fa en person att kanna sig misslyckad och som en idiot. Vi kan aterigen
se att faktumet att de ej far ndgon respons kan resultera i att man internaliserar
bilden av sig sjalv som andra speglar, en spegelbild som i detta fall kan besta av
en forestalld bild av hur en person ar som inte far nagra gillningar. Cooley menar
att individen anammar den bild av sig sjalva som de far till sig genom andra och
att de sedan inforlivar den med sin egen sjalvuppfattning (Ritzer 2009), vilket vi
menar kan vara anledningen till att ungdomen som inte far nagra gillningar
upplever sig sjalva negativt. Det kan dven tankas att avsaknaden av respons pa
natverken kan innebéra en storre paverkan pa ungdomens syn pa sig sjalv i
jamforelse med IRL, da det kan vara mer utpekande att inte fa respons, eller att fa
en negativ respons, pa natverken. Detta eftersom det blir synbart for manga fler pa
natet dar publiken utgors av en sa stor skara.

Informant E1 beskriver i citatet ovan, likt nagra av de andra informanterna
uttryckt, hur hen sjalv inte blir s paverkad av att inte fa sa stor respons pa det hen
publicerar. Det dessa ungdomar ger uttryck for ar att de kan forlagga orsakerna till
den uteblivna responsen utanfor sig sjélva, vilket informant E1 ger exempel pa
genom att forklara orsaken med att de andra inte har tid eller inte orkar
kommentera eller gilla. Informanterna ger dock vid andra tillfallen under
intervjuerna uttryck for att de inte alls ar likgiltiga infor om de far nagra gillningar
eller ej pa det som publicerats. Att ungdomarna dessutom ger uttryck for att andra,
som inte far respons, kan se sig sjalva som misslyckade och bortgjorda kan vidare
tyda pd att de anda har en viss forestallning om hur andra ser pa den som inte far
nagra gillningar. Dérav kan vi se att dessa ungdomar, nar de inte far en respons pa
det som publicerats, far en uppfattning om hur de andra ser pa dem, men att de
anda inte tar at sig deras attityder och upplever sig i enlighet med dessa.

Detta kan tolkas med Meads (1976) begrepp rolltagande som innebdr att en person
kan satta sig in i andras attityder till en sjalv, utan att behdva inforliva denna bild
med sin egen sjélvbild. Till skillnad fran spegeljaget, dar den andres uppfattning
om en sjalv internaliseras med ens egen sjalvuppfattning (Ritzer 2009), blir det
genom ett rolltagande en skillnad mellan de andras uppfattning och ens egen
uppfattning av sig sjalv. Dessa ungdomar kan saledes antas gora atskillnad mellan
de andras uppfattning av dem sjalva och sin egen. Genom att exempelvis
informant E1 sétter sig in i en representativ persons roll och tanker att
anledningen till dennes uteblivna respons &r att personen inte orkar eller inte har
tid att gilla, kan hen fa en forklaring till varfor personen ej har responderat och
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varfor denne har en viss attityd gentemot hen, en forklaring som ligger utanfor
hen sjalv och hens personliga egenskaper. Pa sa satt kan informant E1,
tillsammans med de andra ungdomarna, antas undvika de negativa effekterna pa
sjalvbilden som annars skulle kunna folja pa att inte f& ndgon respons. Aven om
nagra av ungdomarna har ger uttryck for att en utebliven respons inte direkt
paverkar deras syn pa sig sjalva ar det andock nagra av informanterna som inte
visar pa denna formaga att lagga orsakerna utanfor det egna sjalvet, vilket kan
tankas gora att responsen far en storre inverkan pa deras syn pa sig sjalva.
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6 Sammanfattning och avslutande
diskussion

Vi kommer i detta avsnitt borja med att knyta an vara slutsatser till de
fragestallningar som ligger till grund for uppsatsen, for att sedan 6verga till en
djupare diskussion kring dess betydelse.

6.1 Sammanfattning av studiens resultat

Vilka normer finns kring hur man bor framsta pa de sociala nétverken?

Vi har genom att ta del av ungdomarnas upplevelser av sociala natverk kunnat
inringa vissa normer for sjalvframstallan som rader pa de sociala natverken,
namligen att man ska framsta som snygg, smart, privat och underhallande. Det har
dock visat sig att det &r lattare att prova olika roller och att gora vissa
normovertradelser pa de sociala natverken an IRL, da responsen fran vannerna
inte kommer omedelbart pa de sociala natverken. Att det sker fler Gvertradelser
kan saledes vara ett tecken pa att den varningsflagg, som en person annars kan fa
av sina vanner IRL om denne gor ett 6vertramp, till viss del inte fungerar pa
samma satt pa de sociala natverken. Den sociala kontrollen kan darmed ses som
mer begransad pa natverken.

Hur beskriver ungdomarna att de framstaller sig sjalva pa de sociala natverken
och hur anpassas sjalvframstallan utefter de normer som finns och den respons
som de far?

| var undersokning har det tydligt framkommit att ungdomarna, bade medvetet
och omedvetet, anpassar det de publicerar pa de sociala natverken utefter att de
onskar framsta pa ett visst satt. Pa grund av att de vill anpassa bilden som de
formedlar till sina natverksvéanner sa gors en selektering av publiceringar for att pa
sa satt styra intrycken, med detta sa framhavs vissa egenskaper medan andra doljs.
Vad ungdomarna véljer att publicera styrs av de normer for sjalvframstéllan som
rader pa de sociala natverken, samt utefter vilka som kommer att se
publiceringarna. For att na upp till normerna och for att kunna gora uppdateringar
som efterlever dessa blir vannernas, alltsa publikens, respons viktig. Det har visat
sig att ungdomarna anvander publikens, i form av natverksvannernas, respons som
en form av navigering for att utforska ramarna for sjalvframstéllan och for att veta
vad de ska publicera och inte. Likt ubatens gyroskop anvéander de vannernas
reaktioner for att styra dem i rétt riktning genom att rétta och férandra sin
sjalvframstallan utefter reaktionerna. Denna anpassning har vi valt att bendmna
for sjalvframstallansprocessen, vilket innebér att ungdomarna ser till vilken
respons andra har fatt pa deras publiceringar, vilken respons de sjélva forvantas fa
samt att de rattar sig sjalva i efterhand om respons uteblivit. Slutligen kan vi dven
se att ungdomarna tar lardom av erfarenheterna, som formas av responsen, for att
kunna skapa en 6nskvérd sjalvframstéallan. Genom att ungdomarna réttar och
formar sin sjalvframstéllan utefter vannernas respons far vannerna en form av
makt dver den enskilde individen, vilket i sin tur tycks fungera som en form av
social kontroll.
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Hur underléattar och forsvarar natverksarenan, i jamférelse med den fysiska
verkligheten, ungdomarnas majligheter att framstalla sig sjalva pa énskvart
satt?

Det har framkommit att det ar lattare att styra intrycken pa de sociala natverken &n
vad det &r IRL. Detta pa grund utav ungdomarnas maéjligheter att vélja vad de
publicerar, och pa sa sétt vilka intryck de formedlar, pa ett mer reflekterande och
Overvagt satt an vad som sker i den mer direkta kommunikationen IRL.
Yiterligare nagot som underlattar for ungdomarna i deras sjalvframstallan pa
natverken &r att det dar finns redskap som forenklar mojligheten att forskona sin
framstdllan. Detta genom att bilder kan retuscheras och felaktiga publiceringar
kan tas bort i efterhand om de ej lever upp till normerna. Aven om normerna
synes vara viktiga for ungdomarna i deras sjalvframstallan, sa ar det anda
problematiskt att nd upp till normerna pa de sociala natverken. Detta eftersom
ungdomarna pa natverken maste gora sin framstallan infor en stor heterogen
vangrupp, en vangrupp som IRL hade kunnat separeras. Detta leder till att
ungdomarna maste valja mellan vilka gruppers motstridiga ideal som de ska
efterleva, da de olika grupperna som aterfinns IRL tenderar att ha differentierade
forvantningar pa individen. Det vi dock har kunnat se &r att ungdomarna pa
natverken framst anpassar sig efter de signifikanta andra och deras normer och
forvantningar pa dem.

Sjalvframstéllan pa natverken kan forsvaras ytterligare genom att det dar finns
storre risk for missforstand samt darfor att en felning i framstéllan far storre
spridning pa de sociala natverken &n IRL. Fordelen ar att ungdomarna pa
natverken dock kan rétta sin framstéllan i efterhand genom att ta bort
publiceringen och pa sa satt minimera skada, vilket inte gar att géra pa samma sétt
IRL. Fordelarna och nackdelarna géallande mdéjligheterna for ungdomarna att
framstalla sig pa onskvart sétt pa de sociala natverken kontra IRL ar darav manga
och varierande. Det vi dock har kunnat skdnja i informanternas svar ar att
sjalvframstallan pa de sociala natverken utgors av idealiserade bilder, vilket darav
tyder pa att det ar enklare att framsta som den man vill framsta som pa natverken.

Hur paverkas ungdomars syn pa sig sjalva av de framstallningar som gors och
den respons som de far?

Vi har kunnat se att ungdomarna anpassar sin sjalvframstéllan pa de sociala
natverken for att framsta enligt normerna, vilket resulterar i att forskonade och
idealiserade bilder uppstar. Att ungdomarna anpassar och framstéller sig utefter
normerna bidrar till att dessa reproduceras och uppratthalls, och genom att gora
det formedlas ocksa bilden vidare till andra hur de bér framsta for att ses som
lyckade och populéra. Att ungdomarna forsoker leva upp till natverkens
forskonade, retuscherade och selekterade bilder ar nagot som kan fa negativ
inverkan pa deras syn pa sig sjalva, da det kan tankas vara svart att IRL leva upp
till dessa idealiserade bilder och kanna att man duger. Synen pa sig sjalv kan dven
paverkas negativt av att inte fa tillrackligt med respons fran sina vanner, i form av
gillningar, da ungdomarna speglar sig sjalva i andra och pa sa satt far en
uppfattning om andras attityder gentemot dem sjélva. En utebliven respons har
visat sig kunna leda till att man kanner sig misslyckad, medan manga gillningar
kan fa en att kanna sig speciell och bekréftad. Att kdnna att andra uppfattar en
som misslyckad har vi kunnat ana antingen leder till att man Overtar andras
uppfattningar och gor det till sin egen sjalvuppfattning, eller till att man ser andras
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attityder gentemot en sjélv, utan att for den delen inforliva dem med sin egen
sjalvbild. Aven om ungdomarna inte alltid och direkt inforlivar andras attityder i
sin egen sjalvbild kan natverken dndock ses ha stor betydelse for ungdomarnas
syn pa sig sjalva. Detta genom att de standigt méts av normer och framstéllningar
kring hur man borde vara och vem man skulle kunna vara.

Att det ar lattare att framstd som den man vill framsta som pa de sociala natverken
ar nagot som dven har pavisats i den tidigare forskning som vi inledningsvis
presenterade. Forskarna har dar beskrivit hur ungdomar anpassar sin
sjalvframstallan efter vad andra publicerat, men det unika som har framkommit i
var studie ar att antalet gillningar har en stor betydelse i den
sjalvframstallansprocess som ungdomarna genomgar. Var forskning har aven
bidragit med ny kunskap om gillningarnas bekréftande funktion och att antalet
gillningar darmed har stor betydelse for ungdomarnas syn pa sig sjalva. Vi har
aven kunnat se att ungdomarnas syn pa sig sjalva paverkas av de idealiserade
bilder de méter pa de sociala natverken. Likt tidigare forskning har vi kunnat se
att normer paverkar ungdomar i deras sjalvframstallan pa de sociala natverken,
men ingen forskning, som vi har kunnat finna, har explicit uttryckt vilka dessa
normer ar. Detta har var studie kunnat tillfora da vi har beskrivit vissa specifika
normer for sjalvframstallan som existerar pa de sociala natverken.

6.2 Diskussion

Det vi kan se ar att ungdomarna pavisar en medvetenhet géllande hur en 6nskvard
sjalvframstallan pa de sociala natverken bor se ut, samt vilka strategier som blir
viktiga for att nd upp till normerna och idealen. Att vara ung och ha en vilja att
leva upp till normerna och idealen &r inget nytt fenomen, men vad som gor detta
specifikt pa natverken ir som uppsatsens titel avsldjar, mojligheten “att
skriddarsy sig sjilv’. Denna mojlighet innebér att det pa de sociala natverken blir
lattare att framstd som den man vill framsta som, nagot som gor natverken till
intrycksstyrningens givna arena. Aven IRL matas ungdomar med forskénade och
retuscherade bilder genom reklam, vilket dven det ar nagot som ungdomarna kan
tankas vilja leva upp till. Vi tror att det fér ungdomarna kan vara ytterligare
nedslaende nir de forskonade bilderna kommer fran “vanliga” personer i deras
omgivning just darfor att det kan tankas forstarka tanken om att det hér ar nagot
jag skulle kunna vara.

Att ungdomarna forsoker leva upp till de normer som finns kring sjalvframstallan
pa natverken tror vi resulterar i konsekvenser bade for ungdomarnas syn pa sig
sjalva, men ocksa vad galler stress och ohalsa. En stress som vi menar kommer sig
av ungdomarnas jakt pa gillningar och bekréaftelse samt av deras forsok att leva
upp till en mangd normer och motstridiga ideal och férvantningar. | framtida
forskning kan vi darfor se att det vore av intresse att forska kring hur
sjalvframstallan, och forsoket att leva upp till normer, pa sociala natverk kan
paverka ungdomars stressniva. Det har vidare framkommit i var studie att mycket
och positiv respons resulterar i en positiv paverkan vad géller ungdomars syn pa
sig sjalva, och darmed anser vi att det vore av intresse om framtida forskning
kunde inriktas pa hur man skulle kunna anvanda sociala natverk for att stiarka och
utveckla ungdomar. Om det sociala arbetet skulle finna ett sétt att expandera sitt
stodjande och behandlande arbete &ven till de sociala natverkens arena, vore det
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enligt var mening en vinst sarskilt eftersom natverken ter sig vara har for att
stanna.

I linje med det vi beskrev inledningsvis aktualiserades vart intresse for studiet av
ungdomars anvandning av sociala natverk tillfoljd av de mediala rapporterna
kring nathat, natmobbning och inte minst Instagramupploppet i G6teborg. Aven
om de ej ingick i syftet med var studie att besvara hur sadant kan handa framkom
det i vart resultat att det sker fler 6vertradelser pa de sociala natverken, da den
varningsflagg som uppkommer nar nagon gor 6vertradelser IRL inte flaggas lika
direkt pa de sociala natverken. Detta pa grund av dess asynkrona kommunikation
samt pa grund utav att skarmen ger ett visst avstand till den andre.
Varningsflaggens minskade effekt kan saledes vara ett tecken pa att den sociala
kontrollen &r reducerad pa de sociala natverken, vilket vi tror kan vara en
bidragande orsak till att nagot som Instagramupploppet kunde ske samt till att
nathat och natmobbning ter sig vara ett sa utbrett fenomen. En kunskap om den
minskade sociala kontrollen menar vi dr av storsta vikt, da den kan tankas bidra
med en insikt om att en anpassning av det sociala arbetet maste ske utefter denna
nya ungdomsarena och om hur ett socialt faltarbete skulle kunna existera hér. Ett
faltarbete utfort att vuxna personer som skulle kunna fungera som den
varningsflagg eller kontrollknapp som ibland tycks saknas pa de sociala
natverkens falt. Ett falt som annars ar ganska skyddat fran vuxnas insyn och
mojligheter att reagera.

Det ter sig enligt var mening viktigt att vi slutar se de sociala natverken som en
icke-verklighet och att vi istallet borjar se betydelsen och effekterna av dem i
ungdomars liv. Att ungdomar har fatt komma till tals och berétta om sina
upplevelser av de sociala natverken och den sjalvframstallan som gors &r enligt
var mening av storsta vikt, da vi tror att kunskap om ungdomars situation ar en
forutsattning for att kunna forsta och hjélpa dem med de utmaningar som de star
infor. Vi anser att det &r av storsta vikt att tala med ungdomar om att det ar
idealiserade framstéllningar som gors pa natverken och att det inte ar hela
sanningen samt vilka effekter detta kan fa. | detta sammanhang tror vi att var
studies resultat kan fungera som ett underlag for att fora denna dialog och
diskussion med ungdomarna och pa sa satt undvika att natverken far en negativ
effekt pa ungdomarna och deras syn pa sig sjalva. Det ar viktigt att inte bara
stanga dorren och blunda for det som sker pa de sociala natverkens scen, da vi tror
att det finns en risk for att problem som annars kanske bara skulle existera pa
natverken sedan sprider sig till IRL.
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