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Sammanfattning

En trend i svenska kommuners organisationsfordndringar dr avskaffandet av traditionella
verksamhets- och fackndmnder och en Overgidng till en s& kallad BUF-organisation
(Beredningar — Utan Fackndmnder). Organisationsfordndringarna innebér att nidmndernas
ansvar for ekonomi och verkstillande av kommunfullméktiges beslut fors over till
kommunstyrelsen. Kommunstyrelsen ansvarar ddrmed 1 princip for hela kommunens
verksamhetsdrift. Bakgrunden till fordndringarna sdgs vara ett behov av att utveckla den
kommunala demokratin och forbattra kommuners ekonomi. Fordndringarna anses dven vara
ett verktyg for att fortydliga rollférdelningen mellan politiker och tjinstemén samt for att
klargdra parternas olika ansvarsomraden. Den nya BUF-organisationen har studerats av
manga forskare, men intressant dr att kommunchefen inte berdrs i studierna. Detta &r
anmarkningsvirt eftersom kommunchefen har en nyckelposition i kommunen och fungerar
som ldnken mellan politiken och forvaltningen.

Syftet med studien &r att bidra till diskussionen om relationen mellan politiker och tjdnstemén.
Mitt bidrag dr en fordjupad kunskap om organisationsstrukturens betydelse for den hogste
tjanstemannens funktion och makt. For att na syftet genomfordes en fallstudie med
utgdngspunkt i kommunchefens funktion och makt i relation till kommunpolitikerna i tva
kommuner som @ndrat sin politiska organisationsstruktur till BUF-organisation. Fokus riktas
mot Hérryda och Kungilvs kommun, som dndrade organisationsform &r 1998 respektive
2007. Datainsamlingen skedde via kvalitativa intervjuer, samt dokumentstudier av interna
dokument frdn kommunerna samt tidigare forskning. Studiens utgdngspunkt var
organisationsstrukturerna; BUF-organisationen samt den traditionella ndmndstrukturen, som
ir den dominerande modellen i Sveriges kommuner. Det empiriska materialet analyserades
sedan gentemot den teoretiska referensramen som var tidigare forskning om kommunchefens
funktion och definitioner av begreppet makt.

Resultatet visar att kommunchefens funktion i BUF-organisationen pa manga sitt liknar
funktionen i den traditionella ndmndstrukturen. Det finns flera ansvarsomrdden som é&r
ofordndrade i BUF-organisationen. Studien visar dock att kommunchefens funktion har blivit
tydligare gentemot fOrvaltningen, da det endast finns en forvaltning och kommunchefen ar
enda tjinsteman som arbetar direkt under kommunstyrelsen. Funktionen har déremot inte
blivit tydligare gentemot politikerna, utan det rader fortfarande en oklar grinsdragning mellan
parternas arbetsuppgifter. Nar det giller kommunchefens makt 1 relation till
kommunpolitikerna s& har den okat i BUF-organisationen. Den utokade makten finns i
policyprocessen och beror pa att kommunstyrelsen i BUF-organisationen hanterar majoriteten
av kommunens drenden och beslutar i frdgor som rér kommunens totala verksamhet. Det har
inneburit en Okning av é&renden till kommunstyrelsen, vilket i sin tur medfort att
kommunchefens ansvar och makt dver beredningen, dagordningen innehall och verkstillande
av beslut har okat. Studien visar dven att kommunchefens maktresurser kontrollen over
kritiska resurser, det vill sidga kontroll dver tjdnstemédnnens information, kunskap och
expertis, samt ndrheten till exekutiv makt har forstérkts.



Kommunchefen funktion och makt har alltsd fordndrats med BUF-organisationen och
eftersom hen befinner sig 1 skdrningspunkten mellan politiken och forvaltningen, paverkar
detta dven relationen mellan politikerna och tjdnstemédnnen. Mitt bidrag till diskussionen om
relationen mellan parterna &r att peka pad att organisationsstruktur har betydelse for
rollfordelningen mellan politiker och tjdnstemén, men att BUF-organisationen inte lyckats
klargdra parternas olika ansvarsomraden. Byte av organisationsform har dock lett till att den
hogste tjdnstemannens funktion blivit tydligare gentemot forvaltningen. BUF-organisationen
har darmed fortydligat rollférdelningen bland tjanstemdnnen. Studien bidrar dven med
kunskap om att kommunchefens makt har 6kat i BUF-organisationen. En utdkad makt som
kan tolkas ske pé bekostnad av politikernas makt.

Nyckelord: politiker, tjinstemin, kommunchef, makt, organisationsstruktur
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1. Inledning

1.1 Inforandet av en ”modern” politisk organisation i svenska kommuner

En trend i svenska kommuners organisationsfordndringar dr avskaffandet av traditionella
verksamhets- och facknimnder.' Organisationsforindringarna innebér att nimndernas ansvar
for ekonomi och verkstillande av kommunfullmiktiges beslut fors 6ver till kommunstyrelsen.
Kommunstyrelsen ansvarar ddrmed i princip for hela kommunens verksamhetsdrift. En del 1
organisationsfordndringarna dr dven att fackforvaltningarna avvecklas och det skapas en
gemensam forvaltning.” Ar 2011 var det 55 kommuner i Sverige som 4ndrat till den sa kallade
BUF-organisationen (med Beredningar — Utan Fackn@mnder).’

Bakgrunden till fordndringarna sdgs vara ett behov av att utveckla den kommunala
demokratin och kanske framfor allt forbéttra kommuners ekonomi.* Manga kommuner hade
problem med att kommunfullméktige hade brist pa reell makt, déligt samarbete mellan
niamnderna samt politiker och tjanstemén som blandar sig i varandras uppgifter.” Malet med
fordndringarna var darmed att vitalisera kommunfullméktige samt forbéttra den kommunala
styrningen och ekonomin. Syftet var dven att oka politikernas helhetsperspektiv 6ver den
kommunala verksamheten, 6ka samverkan mellan kommunens verksamhetsomraden och att
politikerna skulle ta tillbaka inflytande som forlorats till forvaltningarnas tjansteman. Férutom
avskaffandet av verksamhetsndmnderna infors dven beredningar till kommunfullméktige, vars
dndamal &r att 6ka politikernas mojlighet att initiera drenden och den nya organisationsformen
ska dérmed leda till en maktspridning.®

Sveriges kommuner och landsting (SKL) uppmirksammar kommuners overgang till BUF-
organisationen och menar att det dr ett tecken pa det skifte som pégir frin idealen om
decentralisering och tydlig ansvarsfordelning till 6kade krav for gemensamt ansvarstagande
for kommunens verksamheter och ledning fran de centrala instanserna.” SKL efterlyser darfor
en Overgripande Oversyn av kommunallagen som trddde i kraft for ca 20 ar sedan.
Lagstiftningen anses vara fordldrad och inte anpassad till den verklighet som rader i
kommunerna. Relationen mellan ledande politiker och ledande tjinstemén har fatt sirskild
uppmirksamhet i diskussionen.® Resonemanget om relationens svarigheter 4r emellertid ingen

1 Siverbo, Sven. (2008). Moderna politiska organisationer och S-kurvan. I Bjérn Brorstrom & Pierre Donatella
(Red), Kapacitet att méta fordindrade forutsdtiningar? Pa vég in i krisen. (ROS-rapport nr 4). Géteborg:
Kommunforskning i Vistsverige. s 50-51.

2 Siverbo. (2008). s 50-51.

? Anna Lindstrém, Sveriges kommuner och landsting. (personligkontakt 12 mars, 2013); Siverbo, Sven;
Kastberg, Gustaf; Nilsson, Viveka & Revenshorts, Elisabeth. (2006). Moderna politiska organisationer. Om
fordndringarna i Gétene, Kungidlv och Lerum. (KFi-rapport nr 83). Géteborg: Kommunforskning i Véstsverige.
s 3.

* Siverbo. (2008). s 50-51.

* Siverbo mfl. (2006). s 3.

% Bick, Henry; Siverbo, Sven & Brorstrom, Bjorn. (2001). Ny politisk organisation i Hirryda och Stenungsund.
(Forvaltningshdgskolans rapporter nr. 34). Goteborg: Forvaltningshogskolan. s 7.

7 Sveriges kommuner och landsting. (2009). Ledningsarenor for effektiv styrning i kommuner och landsting.
Stockholm: Sveriges kommuner och landsting. s 11.

¥ Montin, Stig. (2012). Politik och forvaltning i forindring. Stockholm: Sveriges kommuner och landsting. s 1-4.
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ny frédga, utan har pagatt sedan urminnes tider. Dilemmat kan beskrivas utifran spanningen
mellan demokrati och byrakrati, demokrativirden och effektivitetsvirden.” Medborgarna ska
ha inflytande Over de gemensamma angeldgenheterna samtidigt som verksamheten ska
genomforas pa ett sa effektivt sitt som mojligt.'® Forskare menar dock att rollerna har
komplicerats ytterligare efter inférandet av New Public Management. Kommunernas import
och utveckling av styrmodeller och kvalitetsutvecklingssystem frdn ndringslivet har placerat
den politiska styrningen langt ifrdn “produktionen”. Istdllet for politik och demokrati &r
kostnader och effektivitet centrala begrepp och medborgaren ses som en kund. Utvecklingen
har resulterat i att ledande tjdnstemén blivit allt mer professionella och fitt mer ansvar for
styrning mot resultat, samtidigt som de fortroendevalda politikerna blir allt farre. Detta leder
till oklarheter i rollerna mellan de ledande politikerna och ledande tjansteminnen. '
Omorganisationerna ses darfér som ett verktyg for att fortydliga rollerna och klargora
parternas olika ansvarsomraden. '

Gotene, Kungidlv, Lerum, Stenungsund och Hirryda dr exempel pd kommuner som har
avskaffat verksamhetsnimnderna och #dndrat till BUF-organisationen. Siverbo, Béck,
Brorstrom med flera har studerat organisationsfordndringarna och studierna visar att
kommunstyrelsens stéllning, styrkraft och helhetsperspektiv har stirkts efter denna
fordndring. Politikerna i kommunstyrelsen har dock fatt en okad arbetsbelastning och
kommunstyrelsen har utdkat delegeringen till forvaltningen. Tjdnstemdnnens makt upplevs
dirmed ha fOrstirkts, men samtidigt sdgs rollférdelningen mellan politikerna och
tjinstemannen vara tydligare 4n tidigare."” Intressant dr att Siverbo med flera inte har studerat
hur kommunchefens funktion och makt har paverkats av organisationsfordndringarna.
Funktionen ndmns knappt 1 rapporterna. SKL ndmner ddremot kommunchefen i sina studier
av den nya organisationsformen, men de faststéller enbart att funktionen har foréndrats. I
rapporten fordjupas inte Amnet utan den konstaterar enbart att reformen inneburit férdndringar
for kommunchefen, d& denne blivit enda tjinsteman som arbetar direkt under
kommunstyrelsen.'*

Kommunchefens franvaro i tidigare forskning dr anméarkningsvard eftersom kommunchefen
har en nyckelposition i kommunen och fungerar som en link mellan forvaltningen och
politiken. Positionen anses vara en avgorande faktor for att kommunens verksamhet ska

’ Hysing, Erik & Olsson, Jan. (2012). Tjinstemdn i politiken. Lund: Studentlitteratur AB. s 10.

10 premfors, Rune; Ehn, Peter; Haldén, Eva & Sundstrém, Goran. (2009). Demokrati och byrdkrati. Lund:
Studentlitteratur. s 19.

" Montin. (2012). s 1-4.

"2 Hirryda kommun. (1997). Rapport med forslag till ny politisk organisation. Dnr 1997.137/00; Kungilvs
kommun. (2005). Politisk organisation i fordndring (POF).

1 Siverbo, Sven. (2009). Moderna politiska organisationer Il — erfarenheter av att arbeta med beredningar och
utan fackndmnder. (KFi-rapport nr. 101). Géteborg: Kommunforskning i Véstsverige. s 61-64; Béack m.fl.
(2001). s 78-81, 89-94.

' Karlsson, David; Rommel, Olof & Svensson, Johan. (2009). Alternativa politiska organisationer. En studie
om kommuner som avskaffar sina facknimnder och inrdttar fullmdktigeberedningar och styrelseutskott.
Stockholm: Sveriges kommuner och landsting. s 43-44.



fungera och politiska beslut implementeras.'> Kommunchefen #r dessutom kommunens
hogste tjinsteman och den som arbetar nirmast politikerna i kommunen. Parterna har ofta
dagliga mdten, bdde formella och informella. Kommunchefen &r dértill nirvarande vid
kommunstyrelsens behandling av drenden och beslutsfattande samt ansvarar for beslutens
genomforande. Det ger kommunchefen en stark maktposition i kommunen. '°
Kommunchefernas frdnvaro i forskningen ér dven intressant d Jonsson och Anrell menar att
avskaffandet av verksamhetsndmnder fordndrar maktbalansen i kommunen. De menar att utan
ndmnder Okar kommunstyrelsens exekutiva och politiska makt samt att maktbalansen
gentemot forvaltningen blir annorlunda. Minskat antal nimnder medfor farre politiker i
kommunen, vilket ger tjansteménnen utokat utrymme och en tydligare position i politiken.'’

Problematiken med att tjdnstemén i allmidnhet och kommunchefen i synnerhet har makt och
inflytande i den politiska processen &r inget nytt fenomen. Forskning visar att politiska frdgor
sedan lange har delegerats och decentraliserats till forvaltningarna samt att verksamheter har
fatt okad sjdlvstidndighet. Inforandet av valfrihet har dartill dndrat inriktning och ansvar for
exempelvis utbildning och omsorg, vilket succesivt har flyttat vardagspolitiken fran
politikerna.'® Kommunchefen har dessutom fitt utokat mandat och ansvar for strategiska
fragor, som i hogsta grad dr politiska.'” Hogberg menar att kommunchefens utokade mandat
och reella politiska makt kan fa konsekvenser och att det pé sikt riskerar att det demokratiska
systemet avlegitimeras.”” Genomgang av aktuellt forskningslige visar att kommunchefer i
BUF-organisationer inte studerats, utan tidigare forskning har fokuserat pd kommunchefer i
kommuner med verksamhetsndmnder. Intressant blir da att studera kommunchefens funktion
och makt i kommuner som avskaffat verksamhetsndmnderna och éndrat struktur till BUF-
organisation. Uppsatsen fyller ddrmed en kunskapslucka och bidrar till diskussionen om
relationen mellan politiker och tjansteman.

1.2 Syfte och fragestéllningar

Syftet med studien &r bidra till diskussionen om relationen mellan politiker och tjdnstemén.
Mitt bidrag dr en fordjupad kunskap om organisationsstrukturens betydelse for den hogste
tjanstemannens funktion och makt. Positionen &r sérskilt intressant eftersom denne befinner
sig 1 skdrningspunkten mellan politik och fOrvaltning. For att nd syftet genomfordes
en fallstudie med utgdngspunkt i kommunchefens funktion och makt i relation till
kommunpolitikerna i tvd kommuner som &ndrat sin politiska organisationsstruktur till BUF-
organisation. Studien utgér fran foljande frigestillningar:

' Sveriges kommuner och landsting. (2012). Uppdrag och samspel mellan ledande politiker och tjinstemdn.
Stockholm: Sveriges kommuner och landsting. s 13.

1 Solli, Rolf & Killstrdm, Anders. (1995). Kommundirektoren — en studie av kommunens hégste tjiinsteman.
(CEFOS arbetsrapport nr 8) Goteborg: Goteborgs universitet. s 15-18; Jonsson, Leif; Gustavsson, Peter; Anrell,
Sven-Inge; Hogberg, Orjan & Jonsson, Robert. (2002). Kommunchefernas chefskap — ett lokalt préiglat chefskap
i politisk miljé. Nora: Nya Doxa. s 42.

' Jonsson, Leif & Arnell, Sven-Inge. (2006). Att organisera kommuners ledning! Att forena svirforenliga
institutioner! Nora: Nya Doxa. s 61-63.

' Montin. (2012). s 16.

' Montin, Stig. (2007). Moderna kommuner. Malmé: Liber. s 107-108.

Y Hogberg, Orjan. (2007). Maktlésa makthavare — en studie om kommunalt chefsskap. (Doktorsavhandling).
Linkoping: Institutionen for Ekonomisk och industriell utveckling, Linkdpings universitet. s 20.



*  Hur dr kommunchefens funktion i en kommun med BUF-organisation?
* Hur paverkade organisationsfordndringarna kommunchefens makt i relation till
kommunpolitikerna?

1.3 Svenska kommuners politiska organisationsstruktur

Ur ett historiskt perspektiv har svenska kommuner organiserat sig pd ett likartat sitt.
Organisationsformen faststilldes i kommunallagen och oavsett storlek, folkmédngd och antal
anstéllda skulle alla kommuner ha samma organisatoriska uppbyggnad. Men ar 1992 @ndrades
lagen och kommunerna blev mer fria att forma dess organisationsstruktur efter lokala
forutsittningar. Andringarna innebar att kommunerna fick mandat att inrétta de nimnder som
anses behovas till skillnad fran tidigare di lagen krivde vissa obligatoriska nimnder’'. I
mitten av 1990-talet anvindes den nya friheten och resultatet blev en variation av
organisationsmodeller. ** Studien utgar fran tvd av dessa modeller; den traditionella
nidmndstrukturen, som ir den dominerande modellen i Sveriges kommuner, och BUF-
organisationen.

1.3.1 Traditionell nimndstruktur

Majoriteten av  Sveriges kommuner har den traditionella ndmndstrukturen som
organisationsform.” I strukturen organiseras den politiska ledningen, sa att varje instans ar
beslutande och exekutiva organ (se Figur 1). Kommunfullméktige, kommunstyrelsen och
nimnderna har dirmed alla meningsfulla funktioner.”* Ndamnderna ansvarar for ekonomin
inom respektive ansvarsomrade samt verkstéller beslut fattade av kommunfullmiktige och
bereder drenden. Kommunstyrelsens uppgift dr att leda och samordna forvaltningen av
kommunens angeldgenheter, samt ha uppsikt GOver nidmndernas verksamhet. >
Kommunstyrelsen har en fOorvaltning som  bistdr 1 arbetet, ofta kallat
kommunledningskontoret, och dess hogste chef dr kommunchefen.”® Kommunchefens uppgift
ar att samordna kommunens arbete och sta for helhetsperspektivet.*’

| Revi i [ Kommunfullmiktige
& | 51 z

[ Kommunstyrelse ]
15

Kultur- Bamn- och Gymnasie Social- Mil}d och Samhilis- | | Byggnads- Overfér-
nimnd ungdoms- nimnd nimnd hilsoskydds{ | byggnad dmnd d.
namnd namnd nimnd n3amnd
7 13 9 13 7 1 9 3

*! Obligatoriska nimnder som krivdes var skolstyrelse, socialnimnd, byggnadsnamnd samt milj6- och
hélsoskyddsndmnd.

*2 Montin. (2007). s 73, 116.

 Siverbo, Sven. (2007). Kommunsektorns organisering, styrning och ledning — en enkdtstudie av
kommuncheferna i Sveriges kommuner. (U-rapport nr 76). Goteborg: Kommunforskning i Vistsverige. s 4, 14.
** Jonsson & Arnell. (2006). s 148-149.

% Premfors mfl. (2009). s 171-172.

*® Hogberg. (2007). s 4-5.

" Sveriges kommuner och landsting. (2009). s 17.
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Figur 1. Exempel pa traditionell naimndstruktur®®

I den traditionella ndmndstrukturen finns flera typer av ndmnder: verksamhetsndmnder,
myndighetsndmnder och obligatoriska ndmnder. Verksamhetsndmnderna har sin
utgéngspunkt i verksamhetsomraden, exempel dr kulturndmnd och gymnasiendmnd. De kan
dven vara utformade efter mélgrupp sdsom barn- och ungdomsndmnd. Myndighetsnimnderna
ansvarar for myndighetsbeslut och tillsynsverksamhet inom sitt omrade, till exempel
socialndimnd samt hilso- och miljondmnd. De obligatoriska ndmnderna &r enligt
kommunallagen; valnimnd, revisionen och 6verférmyndarnamnd.

1.3.2 BUF-organisation

Det finns ingen forutbestimd form for en BUF-organisation (med Beredningar — Utan
Facknimnder), utan kommunerna kan anpassa modellen till lokala forutsittningar. >
Gemensamt for en BUF-organisation dr dock att det inte finns ndgra verksamhetsndmnder och
att en politisk utredningsorganisation kopplas till kommunfullméktige, s& kallade beredningar
(se Figur 2). Beredningarna bestdr av kommunfullméktige utsedda politiker, vars uppgift ér
att bereda drenden till fullmiktige och arbeta med visionira politiska fragor.’'

KOMMUNFULLMAKTIGE
KOMMUNEULLMAKTIGE
Fullmaktiges beredningar |
Overférmyndaren I
| Kommunstyrelsen | Myndighetsnamnden _ |
Kommunchef
|Sekt°rKultur/Fritid | I Sektor Omsorg | l Sektor Service || Sektor Barn/Utblldning |

| Verksamheter I | Verksamheter | I Verksamheter l I Verksamheter |

Figur 2. Exempel pa BUF-organisation®

I en BUF-organisation finns obligatoriska nidmnder och myndighetsndmnder.
Verksamhetsndmndernas ansvar &r Overfort till kommunstyrelsen som svarar for alla
kommunens verksamheter. Kommunstyrelsen verkstéiller kommunfullméktiges beslut samt
ansvarar for dess uppfoljning och kommunens budget. Till kommunstyrelsen kan det kopplas
utskott med sérskilda uppdrag. Kommunchefen &r dven i denna organisationsform kopplad till
kommunstyrelsen och i1 figur 2 illustreras kommunchefens funktion som ldnk mellan
politikerna och forvaltningen. Sektorscheferna ansvarar for varsin verksamhet och verkar
under kommunchefen. **

** En organisationsbild hdmtat fran mindre kommun i vistra Sverige.

** Premfors m.fl. (2009). s 171-172

% Karlsson m.fl. (2009). s 5

3! Siverbo. (2009). s 2-5

*% En organisationsbild himtad frin en mindre kommun i véstra Sverige.
3 Siverbo. (2009). s 2-5
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1.4 Disposition

Uppsatsen dr indelad 1 atta kapitel. I kapitel ett presenteras problemformuleringen, syftet och
fragestéllningar, samt en beskrivning av de tvd organisationsformer som studien utgér ifrén. I
kapitel tva och tre framstills kommunchefens funktion och en definition av begreppet makt,
vilket utgdr studiens teoretiska referensram. Kapitel fyra innehaller en redogorelse over
uppsatsens metodologiska utgdngspunkter och tillvigagéngssitt. I kapitlet beskrivs fallstudien
som metod, urval och datainsamlingen. Vidare i kapitel fem presenteras fallstudien, det vill
sdga fallen studien fokuserar kring. Kapitel sex och sju innehdller studiens resultat samt en
analys av det empiriska materialet utifrdn den teoretiska referensramen. Avslutningsvis i
kapitel étta redovisas studiens slutsatser. I slutsatserna fors dven ett resonemang om studiens
bidrag till diskussionen om relationen mellan politiker och tjdnstemén.
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2. Kommunchefens funktion
I kapitlet presenteras den teoretiska referensramen till den forsta fragestdllningen som ror

kommunchefens funktion i en kommun med BUF-organisation. For att forstd kommunchefens
funktion idag inleds kapitlet med en beskrivning av positionens historiska utveckling frn
allmdn administratér till kommunens hogste chef. Vidare redogdrs relationen mellan
kommunchefen och kommunpolitikerna, kommunchefens arbetsuppgifter och olika sitt att
strukturera kommuners ledning.

2.1 Fran allméin administrator till kommunens hogste chef

Kommunchefen &r kommunens ledande tjdnsteman och kommunstyrelsens verkstillande
tjansteman. Alla kommuner har en kommunchef, dven kallad kommundirektdr, det finns
dirmed ca 290°* i Sverige.” Historiskt har posten som kommunchef utvecklats frin att vara
en allmin administrator till att bli kommunens hogste chef med strategiskt och
samhillsutvecklande ansvar. Funktionen tillkom pa 1940-talet nér politikerna inte lingre hann
med att bdde leda och administrera kommunen.’® P4 70-talet utvecklades tjénsten fran
administrator till att bli kanslichef, vars uppgift var att skota drendehanteringen till
kommunstyrelsen och kommunfullméktige samt vara en kontrollfunktion s& kommunen inte
skulle bryta mot kommunallagen. P& 80-talet borjade kanslicheferna ersittas av
kommunchefer. Andringen av titeln hingde samman med utdkat ansvar for ekonomi,
personal, arbetsmiljo och verksamhet i kommunerna. Vidare pa 90-talet utvecklades posten
till att innehdlla mer samverkansfragor och mojligheter till att stimulera utvecklingen i den
ekonomiska krisen. Numera kallas kommunchefen allt oftare for kommundirektor.”” Slutligen
pa 2000-talet blev allt fler kommunchefer formella chefer for forvaltningscheferna. Det
samlade ledningsansvaret innebédr att kommunchefen nu styr och leder kommunens
forvaltningsorganisation 1 stort. De ansvarar for att utveckla samarbete med externa aktorer
samt att sta for ett helhetsperspektiv inom kommunen.*®

Det finns ingen lagstiftning som kréver att kommuner ska ha en kommunchef. Det enda som
kommunallagen reglerar ir att kommunchefen inte dr valbar till kommunfullmaktige.”” Hur
kommer det sig d4 att alla kommunerna har denna befattning? Jonsson menar att det beror pa
behovet av samordning mellan politik och forvaltning, mellan kommunala verksamheter samt
mellan kommunen och dess omvirld.*” Enligt Cregérd och Solli & kommunchefen i regel en
medelalders vélutbildad man med bakgrund inom den kommunala sektorn. En annan trend
som Cregard och Solli uppmirksammar dr att anstillningstiden blivit kortare och att
omsittningen av kommunchefer ddrmed 6kat.*' Enligt tidningen Dagens samhille sokte 72

* I vissa kommuner finns det fler &n en kommunchef och i vissa kommuner finns ingen da de ér i en
rekryteringsprocess.

*> Jonsson, Leif. (2009). Kommunchefer blir till. Nora: Nya doxa. s 9.

36 Cregard, Anna & Solli, Rolf. (2011). Kommundirektorsrollens utveckling — en longitudinell studie. (KFi-
rapport nr. 114). Goteborg: Kommunforskning i Viéstsverige. s 7, 25.

37 Jonsson. (2009). s 43-47, 111.

% Jonsson. (2009). s 49; Sveriges kommuner och landsting. (2009). s 15.

%% SFS 1991:900. Kommunallagen. Kap 4 § 6

0 Jonsson. (2009). s 22.

*1'Solli, Rolf & Cregérd, Anna. (2008). Det ir svért att dansa tango — om kommundirektérrollens innehéll och
betydelse. Kommunal ekonomi och politik, volym 12 (3), s 31-55. s 38-39.
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kommuner ny kommunchef under 2012, det vill siga var fjirde kommun.*

2.2 Relationen mellan kommunchefen och kommunpolitikerna
Kommunchefens stdllning regleras inte av lagstiftning, utan kommunpolitikerna styr over

organiseringen av kommunchefsfunktionen. Hur ledningsarbetet ska fordelas mellan
politikerna och kommunchefen dr ddrmed inte givet utan kan skilja sig mellan kommunerna.
Jonsson menar att uppdelningen mellan rollerna sker forhillandevis omedvetet och informellt.
Det finns sdllan en nedskriven reglering, relationerna utvecklas istéllet successivt, utan vidare
diskussion eller reflektion.” Relationen mellan politiker och tjénstemin &r, som tidigare
nimnt, ingen ny fraga utan har diskuterats sedan urminnes tider.** Alla moderna demokratier
har hanterat relationen pé likartat sitt och valt att hélla politikerna och tjdnsteménnen étskilda.
De svenska kommunerna &r uppbyggda efter en normativ byrdkratimodell som skiljer
beslutande och verkstillande organ, det vill sdga demokrati (politiker) och byrékrati
(tjanstemin).” Den ideala bilden enligt Weber ir att politikerna ska formulera mal, visioner,
policys, generella principer och utveckla strategier enligt varderingar. Medan tjansteménnen
genomfor politikernas vilja och driver den dagliga administrationen utan egna vérderingar.
Forvaltningen kan didrmed ses som ett neutralt och lydigt instrument for politikerna att
anvinda nir de styr samhillet. Den yttersta makten i idealbilden finns hos politikerna.*®
Forhallandet mellan parterna dr dock mer komplicerat. I kommuner utfors den politiska och
administrativa ledningen ndra varandra, ibland till och med integrerat. Politikerna har tdt
kontakt med den kommunala verksamheten och tjanstemdnnen verkar nédra de politiska
beslutsprocesserna.”” Blom menar till och med att forvintningarna pa att tjinstemannen ska
vara neutrala inte existerar lingre.*® Det finns alltsi ett glapp mellan ideal och verklighet.

For att illustrera idealbilden av uppdelningen mellan politiker och tjdnstemén har Hysing &
Olsson sammanstillt en tabell (se tabell 1). I tabellen beskrivs politikerna som beslutsfattande
medan tjinsteménnen dr genomforande. Politikernas roll &r att fatta beslut och tjanstemdnnen
ska genomfora dem. I tabellen beskrivs att politikernas arbete priglas av vdrden samt
subjektivitet och partiskhet, medan tjdnsteménnens arbete styrs av fakta, objektivitet och
neutralitet. Vidare i tabellen lyfts begreppen fordndring och kontinuitet fram som skillnader.
Politikerna drivs av en politisk ideologi eller ett partipolitiskt program vars mal dr férandring i
samhillet. Politikerna dr dessutom valda av folket utifrdn en politisk vision om hur samhillet
bor vara och folket forvéntar sig atgérder under mandatperioden. Tjénstemédnnen star istéllet
for kontinuitet och fungerar som institutionellt minne i det politiska systemet. De minns
lyckade och misslyckade atgirder mellan mandatperioderna.®

*2 Eriksson, Anna. (2013, januari). Rena chefskarusellen. Dagens samhdille, 3. Himtad 2013-04-09 fran
http://www.dagenssamhalle.se/nyhet/rena-chefskarusellen-4464.

3 Jonsson. (2009). s 11-12; Jonsson & Anrell. (2006). s 150.

* Hysing & Olsson. (2012). s 10.

* Premfors m.fl. (2009). s 39-40.

* Weber, Max. (1987). Ekonomi och samhiille. Férstiendesociologins grunder 3. Lund: Argos. s 60-61, 72-73;
Hogberg. (2007). s 6-7.

7 Jonsson & Arnell. (2006). S 32-33.

* Blom, Agneta. (1994). Kommunalt chefsskap — en studie om ansvar, ledarskap och demokrati. Lund:
Dialogos. s 166-167.

* Hysing & Olsson. (2012). s 29-30, 64.
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Tabell 1: Idealbilden om skillnader mellan politiker och tjinstemin’’

Politiker Tjanstemiin
Beslutsfattande GenomfGrande

Virden, subjektiv, partisk Fakta, objektiv, neutral
Fordndring Kontinuitet

Partipolitik Myndighetsutdvning
Sjalvbild: politiska Sjalvbild: icke-politiska

I tabellen beskrivs vidare att partipolitik dr politikernas domén. Politikernas tid och energi
dgnas 4t att 4 eller behalla makten. For att uppnd malet maste politikerna vara aktiva inom
intern partipolitik, valkampanjer och debatter. Myndighetsutdvning mot enskild person eller
tillampning av lag dr tjinsteménnens domdn och dér fir politikerna inte delta. Sista delen 1
tabellen ror politikernas och tjénsteménnens sjélvbild. Politikerna dr Oppet partipolitiska,
uttrycker gérna sina dsikter offentligt och tar stillning i olika frdgor. Tjédnstemédnnen daremot
ser sig inte som politiska och de erkinner inte sitt politiska inflytande.’' Problemet med
idealbilden &r att Hoberg anser den vara fordldrad. Han uttrycker det som att den kommunala
utvecklingen “’sprungit ifrdn”” modellen och att forestidllningen om att byrakratin &r en "neutral
maskin” inte fungerar lingre.>”

2.3 Kommunchefens arbetsuppgifter

Kommunchefen verkar i skdrningspunkten mellan politik och verkstéllighet och ska fungera
som en lank mellan politikerna och forvaltningen. Positionen formas av det fortroende som
ges av framfor allt kommunstyrelsens ordférande och uttrycks i de fasta och/eller 16pande
uppdrag som ges.’® Enligt Jonsson delas chefskapet darfor i tvd riktningar: i den ena
riktningen bereds underlag till politiska beslut och i den andra genomfdrs besluten.>*

P4 kommunstyrelsens uppdrag leder, styr, samordnar, kontrollerar samt utvecklar
kommunchefen kommunens olika verksamheter.” I flera studier anser kommunchefer att
deras framsta uppgifter dr att sékra fornuftiga l6sningar pa problem, stimulera samarbete
mellan forvaltningarna, se till att resurser anvénds effektivt, formulera idéer och visioner,
frimja nya projekt, samt hitta samarbetsformer for politiker och tjinstemin.’® Det som
utmirker deras arbete 4r att sirintresse saknas och att fokus istillet riktas mot helheten.”’ En
annan viktig del i arbetet &r ndtverk bade inom och utanfoér den kommunala verksamheten och
kommunchefen deltar i ca 15-20 méten i veckan. Personerna som de traffar mest frekvent
finns inom kommunen och & kommunstyrelsens ordforande, ekonomichefen,
forvaltningscheferna samt nigra andra anstillda.”® En stor del av kommunchefernas arbete
utfors tillsammans med kommunens politiker och parterna har ofta dagliga mdoten, bade

% Hysing & Olsson. (2012). s 29

! Hysing & Olsson. (2012). s 30-31

> Hogberg. (2007). s 14

>3 Jonsson & Arnell. (2006). s 32.

>* Jonsson. (2009). s 9.

> Hogberg. (2007). s 4.

%% Solli & Cregard. (2008). s 40-42, 48.
7 Jonsson m.fl. (2002). s 51.

¥ Solli & Cregard. (2008). s 40-42, 48.

15



formella och informella. Kommunchefen dr den tjansteman som tréffar kommunalraden mest.
Relationen med politikerna &r viktig och en god relation med kommunstyrelsens ordférande
dr av sirskild vikt.” Samarbetet dem emellan anses av vissa politiker till och med vara
avgorande for kommunens framgéng.®’

Sammanfattningsvis arbetar kommunchefen i fyra sammanhang:

1. Politiska sammanhang sasom moten med kommunfullmiktige, kommunstyrelsen samt
grupper av/enskilda politiker. Sammanhanget kinnetecknas av det utspelar sig dir det
sker dvergripande politiska beslutsprocesser

2. Forvaltningssammanhang 1 vilka kommunal verksamhet dger rum — kommunchefen
arbetar di antingen tillsammans med foretrddare for flera forvaltningar eller gentemot
sin “egen” forvaltning

3. Omgivande utatriktade kommunvisa och kommunévergripande sammanhang — t.ex.
mdten med medborgare, intressegrupper, niringslivet, samhélleliga institutioner eller
media

4. Egna sammanhang sisom eget arbete, kollegiala/personliga nitverk®'

Enligt studier av Hogberg sd spenderar kommunchefen 16 % av sin arbetstid i politiska
sammanhang, 25 % i forvaltningssammanhang, 14 % i omgivande sammanhang och 23 % i
egna sammanhang. Kommuncheferna i studien var sjidlva forvadnade Over att de inte
spenderade mer tid i politiska sammanhang, men forklarar resultatet med att politiken d@nda
finns med hela tiden och Overskuggar det dagliga arbetet. Allt deras arbete utgér fran det
politiska sammanhanget och det &r frdn den arenan som kommunchefen far sina uppdrag.
Mingden tid dras dven ner av att kommunchefen har relativt lite kontakt med enskilda
politiker.®®

Solli och Killstrom framhaller att kommunchefer har en del svarigheter i sitt jobb. For det
forsta upplevs funktionen som otydlig. Kommunchefer kan knappt sjédlva beskriva vad de
arbetar med. For det andra &r arbetet splittrat bade nér det géller arbetsuppgifter och nir dessa
intrdffar i tiden. Otydligheten medfor dven att det dr svart att beskriva vilken kompetens en
kommunchef bor ha. For det tredje dr kravet pad att vara objektiv och fri fran politiska
intressen svart att leva upp till. Det ricker inte for dem att vara objektiva utan de maste dven 1
sitt arbete ge intryck av att vara det.® Oklarheterna i grénsdragningarna mellan politikerna
och kommunchefen, kombinerat med kravet att vara objektiv, leder till att politikerna stdndigt
kontrollerar chefen — 4tminstone upplever kommuncheferna det s3.%

Otydligheterna i kommunchefsfunktionen blir &ven péatagliga 1 jidmforelse med en

% Solli & Kallstrom. (1995). s 15-18.

% Hogberg, Orjan. (2002). Kommunchefers tidsanvindning — en studie om kommunchefers funktioner och roller.
(Licentiatuppsats). Linkoping: Filosofiska fakulteten, Linkdpings universitet. s 5.

®1 Jonsson m.fl. (2002). s 41-43.

52 Hogberg. (2002). s 61.

63 Kallstrom, Anders & Solli, Rolf. (1997). Med takt och taktik. Om den ekonomiska krisen, vira kommuner och
det kommunala ledarskapet. Goteborg: BAS. s 51, 56, 59.

% Killstrom & Solli. (1997). s 58.
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generaldirektdor och en VD. En av forklaringarna till skillnaderna ar att kommunens
organisation och beslutsprocess &r formad for att hantera motstridiga intressen.
Kommunchefen maste dirfor bland annat klara av att hantera komplexa relationer till
huvudmin och flera delvis konkurrerande aktdrsgrupper sdsom politiker, tjdnstemén och
professionella specialister.”® Solli och Killstrom beskriver ytterligare en skillnad mellan en
VD och kommunchef. De menar att en VD blir beddmd nir denne presenterar ett bokslut
medan kommunchefen blir bedomd varje dag.’® Det finns dock #ven flera likheter mellan en
kommunchefs och en VD:s arbetssituation, sdsom bristen pa ostord tid, hog arbetsbelastning,
majoriteten av arbetstiden dgnas pa moten och fokus pa kommunikation i olika former i syfte
att inhimta information.®’

2.4 Borgmiistare, VD eller kommundirektor?

Cregard och Solli har jamfort kommunchefsfunktionen internationellt och beskriver tre
alternativa sétt att organisera den kommunala ledningsstrukturen. Den forsta é&r
kommunchefen som borgmdstare. Borgmaistaren dr en viktig aktdr som har stort inflytande
over bade politiken och forvaltningen. Positionen dr en fortroendevald politiker som viljs
med samma mandattid som kommunfullméktige. Borgméstaren dr bdde kommunstyrelsens
ordférande och chef Over forvaltningen, det vill sidga bade ansvarig for politiken och
genomforandet. Fordelen med strukturen anses vara att den ger goda chanser till att 6ka den
politiska styrningen samt att det politiska inslaget finns med i hela policyprocessen.
Borgmastaren har langtgaende exekutiva befogenheter, omfattande ceremoniella uppgifter
samt utbrett deltagande i och paverkan péd samhillet. I framtiden tros rollen utdkas ytterligare
och dven innehdlla ansvar for kommunens samhélleliga, miljoméassiga och ekonomiska
utveckling. Nackdelarna med en borgmaéstare uppges vara brist pa kontinuitet, organisatorisk
minnesbrist och kommunstyrelsens minskade betydelse.”®

Den andra strukturen innebér att kommunchefen fungerar som en verkstdllande direktér (VD).
VD ir chef over forvaltningscheferna och har ett tydligt exekutivt mandat. VD viljer sin
ledningsgrupp samt édr formellt ansvarig infor och rapportskyldig till kommunstyrelsen. I en
organisationsmodell med kommunchefen som VD blir politikernas roll att agera likt en
bolagsstyrelse, det vill sdga styra och kontrollera via riktlinjer, instruktioner till VD och
budget. Sedan skoter VD den dagliga forvaltningen och ér dverstélld de politiska organen 1
sitt arbete. Vidare kontrollerar styrelsen VD:n som ett kollektiv och utifrdn organisationens
perspektiv, inte som enskilda politiker eller utifrdn ideologiskt synsitt. Fordelarna med
strukturen dr att kommunchefens roll dr tydlig med ett uttryckligt ansvar och ldngtgdende
handlingsutrymme. Om kommunen inte uppvisar tillfredstdllande resultat sa dr det inte
konstigt om VD:n byts ut. Nackdelarna med organisationsmodellen 4r bland annat att
kommunstyrelsen och kommunfullméktige har en marginaliserad roll i kommunen.® Den

% Jonsson & Arnell. (2006). s 33.

% Kllstrom & Solli. (1997). s 58.

%7 Tengblad, Stefan. (2000). Verkstillande direktorer i arbete. (GRI-rapport 2000:11). Géteborg: Gothenburg
Research Institute, Goteborgs universitet. s 7, 18-19, 25.

%% Cregérd, Anna & Solli, Rolf. (2012). En spekulation i ledningsformen i kommuner. Stockholm: Sveriges
kommuner och landsting. s 11, 13-14.

% Cregard & Solli. (2012). s 14-16.
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sista strukturen ar kommundirektoren och den kan liknas med dagens kommunchef i Sverige.
I kommunallagen ndmns funktionen som icke-valbar till kommunfullmiktige, vilket &r en
tydlig signal om att positionen inte ska vara politisk. I ovrigt dr funktionen inte reglerad och
fordelarna med detta ar att kommundirektoren dr flexibel nér det géller arbetsuppgifter och
arbetssitt. Nackdelen dr dock att rollen anses vara otydlig och osdker. De senaste arens
utveckling har inte 6kat tydligheten, utan snarare tviartom dé tjénsten blivit mer omfattande
och innehaller mer strategiskt arbete.”

0 Cregard & Solli. (2012). s 16.
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3. Makt

I kapitlet redogérs den teoretiska referensramen for studiens andra fragestéllning: Hur
paverkade  organisationsfordndringarna  kommunchefens makt 1 relation  till
kommunpolitikerna? Studiens maktperspektiv utgar fran att makt dr ett mangfacetterat
begrepp. Kapitlet inleds med klassiska definitioner av makt frdn bland annat Dahl, Lukes,
Christensen med flera, samt Weber och Foucault. Makt kan da forstéds utifran sex dimensioner
samt att legitimitet, auktoritet och kunskap &r kdllor for makt. I nista del relateras begreppet
makt till tjansteminnens arbete och del i policyprocessen. Avslutningsvis preciseras studiens
maktperspektiv.

3.1 Flera dimensioner av makt

Det finns minga definitioner av makt och en som dr aterkommande i litteraturen &r Robert A
Dahls definition - ”en individ (eller grupp) A har makt dver en individ (eller grupp) B om A
kan fi B att gora nigot som B annars inte skulle gjort”.”' Dahls fokus var den politiska
makten, det vill sdga den makt som dr knuten till politiska beslut som kan péverka och reglera
samhillet. Enligt Dahl sker maktutdvningen i beslutsfattandet, dd det &r en process som
innehéller en tydlig konflikt mellan intressen. Han menar att makt &r en synlig forméga och
ett beteende.’” Kritik har dock riktats mot definitionen och kritikerna menar att Dahl bortser
fran fler dimensioner av makten. Lukes var en av kritikerna och han framhéver att det finns
tvd andra dimensioner i beslutsfattandet som Dahl missat, ndmligen makten att hindra beslut
och makten att aktivt inte ta beslut. Makten utdvas da vid ingéngen till och utgangen fran
beslutsarenorna, det vill sdga i dagordningens innehéll och genomf6randet av besluten. Lukes
menar visserligen att makt ocksa dr en formaga, men formégan behdver inte utovas for att
vara verkningsfull, det gér att vara méktig genom att tillgodose och frimja andra intressen.”
Bachrach och Baratz kritiserar ocksd Dahl och ifragasitter hans synsatt att makt dr att delta 1
beslutsfattande. De menar att A kan skapa eller forstirka hinder som gor att frdgor som dr
viktiga for B inte tas upp i diskussionen. Icke-beslutsfattande kan alltsd vara en lika stark
faktor som Dahls beslutsfattande.”* Overfort till kommunchefens funktion skulle Dahls, Lukes
samt Bachrack och Baratz resonemang kunna innebédra att kommunchefen (A) har mgjlighet
att padverka kommunstyrelsens ordférande (B) genom att pdverka dagordningens innehall,
vilka fragor som ska prioriteras samt genomforandet av besluten. Vid parternas tita kontakt
kan kommunchefen ha mdjlighet att utdva makt genom att paverka vilka beslut som ska
fattas, men har dven mojlighet att forhala drenden och hindra att beslut fattas.

Lukes flerdimensionella syn pa makt visar att makt kan vara ett beteende i det 6ppna men
dven en manipulation i det fordolda. Hans tre dimensioner av makt &r:

1. ”Direkt makt - Hur A direkt pdverkar B”
2. 7Indirekt makt - Vad A hindrar B frin att gora”

"I Dahl, Robert A. (1957). The Concept of Power. Behavioral Science, 2 (3), 201-215. s 202-203.

7 Dahl. (1957). s 201-215.

7 Lukes, Steven. (2004). Maktens ansikten. Géteborg: Daidalos AB. s 20, 25-36.

™ Bachrach, Peter & Baratz, Morton S. (1962). The two faces of power. American Political Science Review, 56
(4), pp 947-952.
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3. ”Makten 6ver manniskors uppfattningar och intressen - Vad A far B att 6nska och

atra.”"”

Lukes tredje dimension breddar maktperspektivet till att inte bara rora det synliga, utan dven
mer subtila former av maktutovning som sker indirekt.”® Lukes menar att makt dr som mest
effektiv nér den ar minst mérkbar. Den tredje dimensionen synliggor detta da den berdr makt
som utovas genom ickehandlande, omedvetet och av ett kollektiv, det vill sdga den osynliga
makten. '’ Makten utdvas bland annat i form av myter, normer, ideologier,
informationskontroll, sprak och symboler.”® Lukes lyfter dessutom fram att A kanske inte vet
att hen utovar makt éver B, och B kanske inte vet att A finns.”’ Kommunchefens funktion kan
utifran Lukes flerdimensionella syn pd makt tolkas som att hen har direkt makt i motet med
kommunstyrelsens ordforande genom att paverka vilka beslut som ska fattas, men dven
indirekt makt, vilket innebdr en mojlighet att hindra kommunstyrelsens ordforande att fatta
beslut. Nar det géller den tredje dimensionen kan det betyda kommunchefens mojlighet att
paverka kommunpolitikerna att fatta beslut med exempelvis lockelser om att beslutet skulle
gé 1 linje med den politiska ideologin eller piverka dem att lyfta fragor som skulle stirka
partiet i den kommunala opinionen.

Christensen med flera utvecklar Lukes flerdimensionella syn pa makt och ldgger till tre
ytterligare dimensioner:

4. Makt i en soptunnesituation

5. Relationell makt

6. Institutionell makt™

I Lukes forsta tre dimensioner forutsétts rationalitet och malinriktning hos inblandade aktorer.
Enligt Cristensen med flera kan detta dock vara svért i organisationer som hanterar minga
omrdden samtidigt samt har begridnsad beslutskapacitet och omvéxlande aktorsinblandning.
Maktutdvandet kopplas dirfor till en soptunnesituation. Begreppet syftar till situationer dér
den rationella beslutsprocessen inte fungerar, det vill sdga det finns flera problemstdllningar
och losningar som konkurrerar med varandra om uppmirksamheten. Beslutsprocessen
fungerar da inte rationellt utan det rader diffust 16sa kopplingar mellan problem, aktdrer,
beslutstillfdllen och 16sningar. Soptunnan symboliserar att de olika delarna kan hamna i olika
sopor. Aktorerna letar sedan i den tunna som antas nd bista resultat.®' En rationell
beslutsprocess inom kommunal verksamhet gar att overfora till soptunnesituationen dd den
innehaller en mingd olika omrdden och innefattar ménga intressekonflikter. Det é&r
kommunchefens uppgift att ha en helhetssyn och inte prioritera vissa omraden.

> Lukes. (2004). s 37-38.

°SOU 1990: 44. Demokrati och makt i Sverige. Stockholm: Allmanna forlaget. s 19.

" Lukes. (2004). s 20.

8 Gaventa, John. (1987). Makt och deltagande. I Petersson, Olof (Red.), Maktbegreppet. Stockholm: Carlssons
bokforlag. s 38, 43.

7 Bérjesson, Mats & Rehn, Alf. (2009). Makt. Stockholm: Liber. s 54-55.

% Christensen, S¢ren; Daugaard Jensen, Poul Erik & Lindkvist, Lars. (2011). Makt, beslut, ledarskap. Mcrkbar
och obemdrkt makt. Stockholm: SNS Forlag. s 15-17.

#1 Christensen m.fl. (2011). s 16, 75-76, 107.
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Kommunchefens maktutdvning i denna situation kan dirmed tolkas handla om att paverka
kommunpolitiker sa att de fattar beslut.

Relationell makt skiljer sig fran de tidigare fyra dimensionerna. Makten inom denna
dimension styrs inte av aktdrernas resurser, utan maktutdvningen uppstir i ett socialt
samspel.* Inom denna gren av maktforskningen 4r Foucault ledande. Han liknar makten med
ett ndt av standigt, spanda aktiva relationer. Makt formas av det sociala och ddrmed stindigt
omskapas och utvecklas. Han menar vidare att makt inte dr en egenskap eller egendom som
bara vissa har, utan makt &r snarare en strategi och resultatet av mandvrar, taktiska grepp,
tekniker och mekanismer. Makt ndrvarar och existerar 1 alla relationer. For att behélla makten
som erhallits 4r det en evig kamp och makten sprids via ”dem som inte har den”.*> Makten
kan vara ensidigt beroende, det vill séga att en aktoér har makt 6ver den andre. Den kan dven
vara Omsesidig, bida har makt Gver varandra — en slags bytesrelation.** Om Foucaults
definition av makt overfors till kommunchefen innebér det att hen sténdigt &r en del av ett nét
av maktrelationer. Det kan handla om det direkta motet med kommunstyrelsens ordférande,
dér de har en dmsesidig maktrelation det vill sdga bdda har makt dver varandra. Det kan dven
handla om relationer mellan forvaltningar samt nétverk som inkluderar enskilda politiker,
tjansteman eller organiserade intressen. Eftersom makt alltid dr ndrvarande 1 alla relationer séa
kan kommunchefen anses vara del i en standig kamp att skaffa sig makt och att behalla makt.

I den sjétte dimensionen, institutionell makt, trader aktérerna undan och makten ligger istéllet
1 omgivande strukturella och institutionella ramar. Ramarna &r accepterade och tas for givna,
som till exempel regler, rutiner, vanor och normer for beteende. Den institutionella makten
mirks inte mellan aktérerna, men det ar aktorerna som skapar, behéller och fordndrar
ramarna, sa aktorsorienterad och institutionell makt dr néra sammanvivda.®> Kommunchefen
paverkar och péverkas av den institutionella miljéon och de normer och principer som styr
verksamheten. For kommunchefen handlar det om mgjligheten att paverka de rutiner och
processer som de arbetar efter, vilka prioriteringar som ska goras och vem som ska gora vad.

3.2 Killor for makt

Weber menar att makt bygger pa auktoritet och legitimitet.*® Auktoritet betyder sannolikheten
att en order &tlyds av andra personer.®’ Legitimitet syftar pi en “social erkinsla for det
berittigade i en viss position eller fenomen”.* Parsons lyfter ocksa betydelsen av legitimitet
for maktutdvning och menar att det &r till och med avgdrande for att kunna agera i politiska
system.” Enligt Weber finns det tre legitimitetsgrunder. Beroende pa vilken legitimitet

individen besitter blir det olika karaktdr pd maktutdvningen och atlydnaden. Den forsta ér att

%2 Christensen m.fl. (2011). s 17, 85, 108.

% Foucault, Michael. (1975/2003). Overvakning och straff. Lund: Arkiv forlag. s 32

*SOU 1990:44, s 19.

% Christensen m.fl. (2011). s 10, 17, 94-95.

% Borjesson & Rehn. (2009). s 57-60.

7 Weber, Max. (1983). Ekonomi och samhdlle. Férstdendesociologins grunder 1. Lund: Argos. s 37.

% Borjesson & Rehn. (2009). s 57-60.

89 Parsons, Talcott. (1986). Power and the Social System. I Steven Lukes (Red.), Power. New York: New York
university press. s 103-104.
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en maktposition kan bygga pa regler och procedurer som utser ledaren. Ledaren finns inom en
fast hierarki av tjinstepositioner med ett definierat kompetensomride.”® Den andra ir att
legitimiteten kommer fran att ledaren valts av de som ska styras. Slutligen den tredje ror
makthavare som fétt legitimitet pa grund av sitt kunnande.”’ Utifrain Webers resonemang kan
kommunchefens legitimitet kopplas till regler och procedurer. Kommunchefen har en formell
position som kommunens hdgste tjdnstemén samt utsedd och anstilld av kommunstyrelsen.

En annan kélla for makt ar kunskap. Makten baseras da pé individens kunskap inom ett visst
omrade eller kunskapen att uttrycka sig.”* Att kunskap ger makt r inget nytt, citatet “kunskap
ar makt” uttryckte filosofen Francis Bacon redan i borjan av 1600-talet.”” Foucault utvecklade
tankarna och konstruerade begreppet makt/kunskap. Begreppet syftar till att makt och
kunskap ér tdt sammanfldtade. Foucault menar att alla makttekniker handlar till viss del om
att upprétta kontroll 6ver kunskap, samtidigt som alla kunskapsuttalanden &r en del av
maktapparaten. En maktapparat som gor kunskapen tilldten, legitim och betraktad som nyttig.
Det #r inte kunskap eller makt som kommer “forst”, utan de utvecklas sida vid sida.”
Engelstad utvecklar detta ytterligare och menar att alla som vill utova makt behdver kunskap.
Kunskap bade om det omrade dir makten utovas och om hur maktens mekanismer fungerar.”
Kunskap som maktbas innebdr att kommunchefen i motet med kommunpolitiker har
mdjlighet att nyttja sin expertkunskap i relation till kommunpolitikernas allménna kunnande.

3.3 Tjidnsteminnens maktresurser
Tjénsteménnens maktresurser dr anstdllning och uppdrag, tid och kontinuerlig nérvaro,

kompetens och erfarenhet, samt strategiskt viktiga kontakter och nétverk. Anstdllningen ger
tjanstemannen en maktresurs i form av en formell auktoritativ position, legitimitet och betald
arbetstid. Arbetstiden resulterar dessutom 1 kontinuerlig nérvaro i politikens och den
offentliga maktens nérhet. Ytterligare en maktresurs dr kompetens och erfarenhet. Tjdnstemén
ar 1 regel vélutbildade och anstillningen ger mojlighet till vidareutbildning. Praktisk
erfarenhet dr dock minst lika betydelsefullt for att f& makt. For att kunna bygga upp erfarenhet
ar strategiska kontakter och nitverk viktiga.”® Enligt Hogberg finns det ytterligare tre
maktresurser som kommunchefen har till forfogande och dessa ér centralitet, kontroll dver
kritiska resurser och nérhet till exekutiv makt. Centralitet syftar till positionens hierarkiskt
centrala placering i kommunen och dess relation till officiella och inofficiella organ sdsom
kommunfullmaiktige, kommunstyrelsen, arbetsgrupper, presidietréffar och
kommunalrddoverldggningar. Positionen som sammanhallande ldnk mellan politiken och
forvaltningen mojliggdér kontroll dver hela kommunens arbetsflode. Om funktionen skulle
avskaffas forsvarar det arbetet for bade tjinsteminnen och politikerna. Kontroll over kritiska
resurser rOr resurser i form av tjanstemdnnens information, kunskap och expertis. Resurserna

% Weber. (1983). s 144, 147-149.

°! Engelstad, Fredrik. (2006). Vad dr makt? Stockholm: Natur och kultur. s 32.

%2 French, John & Raven, Betram. (1959). The bases of social power. I Dorwin Cartwright (Red), Studies in
social power. Ann Arbor: The University of Michigan. s 161-164.

%3 Engelstad. (2006). s 71

 Foucault. (1975). s 33

% Engelstad. (2006). s 71-73

% Hysing & Olsson. (2012). s 127-128.
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kan mobiliseras och utgora en killa for att utdva makt gentemot politikerna. Maktresursen
ndrhet till exekutiv makt syftar till att ju nirmare makten hen ar desto storre mojlighet att
utdva makt.”’

Tjénsteménnens makt beror dven pa att politikerna har vissa begrinsningar, vilket goér dem
beroende av aktiviteter, information och insatser frdn tjinstemédnnen. Den fOrsta
begrinsningen ror det stora antalet fragor och omrdden som de ledande politikerna har ansvar
for. Méangden frigor innebir att politikerna ofta hamnar i tidsbrist och méste agera reaktivt.”®
Enligt studie av Brunsson & Jonsson dgnar tjdnstemédnnen 100 gdnger mer tid at ett storre
drende 4n namndledaméterna.”” En annan begrinsning ér att det inte alltid dr klart vad
politikerna vill. Det kan rdda splittringar mellan partierna eller inom det enskilda partiet.
Tjénstemén kan dd bidra i1 forhandlingarna och tillsammans med politikerna arbeta fram
kompromissforslag. Tjansteminnen fir dven makt att pdverka politiken nir det dyker upp nya
fragor och problem som partigrupperna inte hunnit diskutera och politikerna ddrmed inte haft
mojlighet att ta stillning till.'”’

Enligt Hysing och Olsson finns det dock ett Omsesidigt intresse frdn parternas sida att
upprétthdlla bilden av en tydlig arbetsdelning. For tjdnsteménnen innebir det en mojlighet att
hélla “ryggen fri” och undgé kritik om de agerar opolitiskt och verkar utifran sakkunskap,
lagar och etablerad praxis. Medan politikerna som star ansvariga for verksamheten gentemot
medborgarna har ett incitament att uppritthilla bilden av att de har kontroll.'”! Politiker och
tjanstemdn dr dessutom Omsesidigt beroende av varandra. Politikerna kan bara fatta beslut —
inte verkstilla. ' Politikerna kan inte heller ersitta den kunskap och erfarenhet som
tjanstemdnnen innehar. Tjidnsteminnen i sin tur kan inte ersétta politikernas demokratiska

legitimitet.'"?

3.4 Tjansteméinnens del i policyprocessen
Enligt idealmodellen och den traditionella policymodellen (se Figur 3) dr politikernas roll att

ta initiativ, formulera policys, goéra prioriteringar och ta beslut. I modellen ansvarar
tjanstemdnnen for att genomfora besluten och medverka vid utvdrdering av verksamheten.
Men i praktiken har tjdnsteménnen en allt storre roll och de medverkar i modellens alla steg.
Tjénstemén har ett stort inflytande Gver politiken via dess initiativmakt, formuleringsmakt,
prioriteringsmakt samt makt 6ver genomforandet och utvirderingen.'®*

" Hogberg. (2007). s 169-177.

® Hysing & Olsson. (2012). 128-130.

% Brunsson, Nils & Jonsson, Sten. (1978). Beslut och handling. Om politikers inflytande pd politiken.
Stockholm: Liber forlag. s 48-51, 69, 104.

1% Hysing & Olsson. (2012). 128-130.

""" Hysing & Olsson. (2012). s 31.

12 Brunsson & Jénsson. (1978). s 10-11.

' Lundquist, Lennart. (1993). Ambetsman eller direktér? Férvaltningschefens roll i demokratin. Stockholm:
Nordstedts juridik. s 109.

"% Hysing & Olsson. (2012). s 20.
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Figur 3: Policyprocessen som stegvis model
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I policyprocessens forsta del initiativ och agendasdttande har tjinstemdnnen inflytande pa
grund av deras stidndiga nérvaro i den dagliga verksamheten. Narvaron ger dem insikt om nya
problem som behover uppmirksammas, vetskap om medborgarnas krav och dnskemal samt
mdjlighet att folja utvecklingen av ny kunskap inom sitt sakomrade. Detta leder till ett
informationsdvertag som tjansteminnen kan anvénda for att lyfta frdgor pd den politiska
dagordningen. Tjdnstemdnnen har alltsd betydande initiativmakt och dagordningsmakt. I
processens andra del policyformulering har tjinstemidnnen formuleringsmakt da de ansvarar
for att ta fram beslutsunderlag till politikerna och utformningen av de politiska besluten.'”® I
denna fas menar Brunsson och Jonsson att tjinstemédnnen kan paverka om drendena blir
politiska eller ej. Tjdnstemédnnen kan vélja om de presenterar en 10sning eller flera. Vid flera
alternativ &r politikerna tvungna att ta stéllning och fragan foljs dé ofta av politisk oenighet,
det vill séga den blir politisk. Under beredningen av drenden har politikerna dock mgjlighet
att granska underlaget och ge synpunkter pd hur det fortsatta utredningsarbetet ska ga till.
Beredningsfasen dr den del dér politikerna har storst inflytande i policyprocessen och ménga
politiker ser fasen som viktigast i deras arbete.'"’

I den tredje delen prioriteringar och beslut har tjinsteméinnen prioriteringsmakt, det vill sdga
de styr over vad som é&r viktigt eller mindre viktigt. Politikerna har inte mdjlighet att sétta sig
in 1 alla fradgor utan far lita pa tjinsteménnens omdome. Vid sjélva beslutet dr dock politikerna
ensamma. Beslutstillfallet har dock ganska liten betydelse da de reella avgérandena har gjorts
tidigare, da drenden viljs, definieras och bereds. I den fjarde delen genomférande tolkar och
Oversitter tjdnstemidnnen de politiska besluten och implementerar dem i verksamheten.
Tjénsteménnen har darmed i hog grad makt 6ver hur politiken forverkligas. Politikerna kan
inte styra om besluten verkstills eller att de genomfors s& som det var tdnkt. Slutligen i
processens sista del utvdrdering och granskning &r det tjdnstemdnnen som genomfor
utvdrderingarna och deras arbete ligger sedan till grund for framtida politiska initiativ och

1% Hysing & Olsson. (2012). s 21.
1% Hysing & Olsson (2012). s 21-22; Brunsson & Jonsson. (1978). s 66-68.
197 Brunsson & Jénsson. (1978). s 68, 72.
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prioriteringar.'”® Kommunchefen med sin position mellan politikerna och tjansteménnen har
utifrén policyprocessen och ur ett maktperspektiv en betydelsefull stillning.'”

3.5 Studiens perspektiv pA makt

Studiens perspektiv pa makt utgér fran att det ar ett mangfacetterat begrepp som maste forstés
pa flera olika nivder. Dahl, Lukes och Christensen med flera askadliggdr detta med deras
definitioner av maktbegreppet utifrdn sex dimensioner. Den forsta dimensionen ror den
direkta makten, det vill sdga hur ”A direkt paverkar B”. I den andra dimensionen riktas fokus
mot indirekt makt - ”vad A hindrar B frén att goéra”. Vidare i den tredje dimensionen &r makt
indirekt och syftar till ”vad A far B att dnska och &tra”. Fjarde dimensionen handlar om makt i
en “soptunnesituation”, det vill séga att fa beslutsprocessen att fungera trots intressekonflikter
samt att besluten ska utgd fran ett helhetsperspektiv. Den femte dimensionen innebér
relationell makt och att maktutdvning uppstér i ett socialt samspel. Foucault menar att makten
ar ett nit av stindigt spanda aktiva relationer och att makt ddrmed ideligen omskapas samt
utvecklas. I den sjétte dimensionen beskrivs makt som institutionell och fokus riktas da mot
de normer och rutiner som styr verksamheten. I studiens maktperspektiv ingar d&ven Webers
och Foucaults syn pd legitimitet, auktoritet och kunskap som viktiga kéllor for makt.
Legitimitet handlar om att vara berdttigad till att utdva makt och auktoritet innebdr att
sannolikheten att en order foljs. Kunskap slutligen innefattar att makt baseras pé att en individ
har kunskap inom ett visst omrdde. Utdver de klassiska maktdefinitionerna som beskrivs
tillfors 1 denna studie ett maktperspektiv som knyts till en specifik kontext ndmligen;
tjanstemdnnens maktresurser och makt i policyprocessen. Maktresurserna anses bland annat
vara anstéllning, uppdrag, tid och kontinuerlig nirvaro, kompetens och erfarenhet samt
strategiskt viktiga kontakter och ndtverk. Makt i policyprocessen hénvisar till tjinsteménnens
initiativ och agendasittande, policyformulering, prioritering och beslut, genomforande,
utvérdering och granskning.

1% Hysing & Olsson (2012). s 21-22, 122-126.
1% Lundquist. (1993). s 16.
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4. Metodologiska utgingspunkter och tillvigagangssitt

Uppsatsens metodavsnitt inleds med en beskrivning av fallstudien som metod och val av fall.
Direfter presenteras studiens datainsamling i form av kvalitativa intervjuer och dokument
som kélla. Vidare redogdrs bearbetning och analys av det empiriska materialet. Slutligen
diskuteras studiens metod och material, samt kallkritik. Den empiriska undersdkningen
genomfordes i mars 2013.

4.1 Fallstudie som metod
Studien har en kvalitativ ansats da syftet dr att bidra till diskussionen om relationen mellan

politiker och tjdnstemén. En kvalitativ ansats innebdr att soka fordjupad forstdelse for
innebdrden av en viss foreteelse och process.''® Jag har valt fallstudie som metod da det
enligt Yin dr ett tillvigagdngsétt som foredras ndr studien har en kvalitativ ansats och frdgor
som "hur?” och “varfor?” ska besvaras. Metoden dr dven att foredra nir omradet som ska
studeras dr ett aktuellt fenomen 1 ett verkligt sammanhang dér forskaren inte har nagon
kontroll.""" Avsikten var att hitta och identifiera variationer, strukturer och egenskaper som
kan forklara fenomenet, det vill sdga organisationsstrukturens betydelse for den hogste
tjinstemannens funktion och makt.''? Vidare innebér den kvalitativa ansatsen nérhet till det
som undersoks och flexibilitet i genomforandet.'"” Utgdngspunkten var att forsoka finga
aktorers perspektiv och sétta in foreteelsen i1 ett sammanhang och &verfora dem till en
helhet.'"*Med detta som bakgrund fungerar den kvalitativa metoden vl till min studie da
organisationsstrukturens betydelse for kommunchefens funktion och makt studeras utifran
aktorernas perspektiv i deras “naturliga” miljo.

Merriam utvecklar beskrivningen av en fallstudie ytterligare och menar att metoden &r
partikularistisk, deskriptiv, heuristisk och induktiv. Partikularistisk innebédr att metoden
fokuserar pd en situation, hdndelse, foreteelse eller person. Studien géller alltsa ett speciellt
fall, men belyser ett generellt problem.'"” I mitt fall studerar jag en foreteelse det vill siga
kommunchefens funktion och makt i en kommun med BUF-organisation. Studien fokuserar
pa tva kommuner, men foreteelsen finns i 55 kommuner i Sverige.''® Resultatet av studien ar
deskriptivt, det vill sdga en omfattande och tdt beskrivning av foreteelsen. Merriam menar att
den deskriptiva karaktdren visar att manga faktorer spelat in och belyser komplexiteten i en
situation. Heuristisk betyder att studien ska fOrbattra ldsarens forstdelse och skapa nya
inneborder for foreteelsen som studerats.''” Vidare innebir induktiv att fallstudien fokuserar

pa processen, forstdelse och tolkning i syfte att utveckla begrepp, hypoteser och teorier,
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snarare 4n att testa existerande teorier.''® Alvesson och Skéldberg beskriver vidare att den
induktiva ansatsen utgdr fran empirin, det vill sdga slutsatserna genereras av de praktiska
forskningsresultaten.'"” Den deskriptiva, heuristiska och induktiva ansatsen stimmer vil med
min studie da jag vill bidra till diskussionen om relationen mellan politiker och tjansteman.
Ansatsen #r dven fordelaktig da jag, i enlighet med Alvesson och Sandbergs metodik'*’, vill
fylla en lucka och bidra med en fordjupad kunskap om organisationsstrukturens betydelse for
den hogste tjanstemannens funktion och makt. Tidigare studier ror frimst kommunchefens
funktion i kommuner med den traditionella nimndstrukturen, inte i BUF-organisationen. Den
nya organisationsstrukturen har visserligen studerats, men frimst med fokus pé
organisationen och dess effekter. Nir det géller kommunchefens funktion konstateras enbart
att den har foréndrats med den nya organisationen, men det redovisas inte hur eller pa vilket
satt detta paverkar relationen mellan politiker och tjinstemén.

Aven Esaiasson med flera menar att fordelen med fallstudier #r att metoden méajliggdr en néira
granskning av ett omréde och att det dr att foredra att studera fa fall fore flera, d& det ger mer
tillforlitliga resultat.'*' Ytterligare ett argument till mitt val ar att fallstudien mojliggor
anvindandet av flera olika empiriska material sdsom formella skriftliga killor, intervjuer,
personliga noteringar, direkta observationer och deltagande observationer.'”* De multipla
killorna mdjliggor ett bredare perspektiv i studien dd fallen kan studeras frin flera olika
infallsvinklar. ' Inom fallstudien har jag valt att anvinda kvalitativa intervjuer och
dokumentstudier som metoder. Kvantitativa metoder, sdsom exempelvis enkdtundersdkning,
ingdr inte da dess fokus riktas mot att stilla standardiserade frdgor och erbjuda faststéllda
svarsalternativ.'** Metoden nar dirmed inte den fordjupade kunskap som studien syftar till.
En fordel med kvantitativ metod &r dock bredden och att fler antal svarspersoner hade kunnat
nés.

En annan f6rdel med att anvdnda flera metoder och informationskéllor, sa kallad
metodtriangulering, dr att det mojliggor att studien stimmer dverens med verkligheten samt
motverkar systematiska fel och didrmed ger studien stark validitet. Merriam menar att
trianguleringen &ven minskar risken for slumpmissiga samt osystematiska fel och leder
dirmed till stirkt reliabilitet.'* Yin framhiver ocksa fordelar med multipla killor och menar
att om dessa pekar pa samma resultat stirks slutsatserna.'>® Nir slutsatserna ska dras gors en
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generalisering. Det 4r en sa kallad analytisk generalisering och sker utifran tidigare studier.'”’
Tidigare studier dr det huvudsakliga instrumentet som anvidnds som mall for att jimfora
resultatet fran fallstudien.

Nackdelen med fallstudier dr att det krdvs mycket tid for att kunna genomfGra en tét
beskrivning av en foreteelse. Det finns dven en risk att studien forenklar eller dverdriver
faktorer i en situation och dirmed dras felaktiga slutsatser.'”® Patton lyfter ytterligare en
nackdel med metoden och hénvisar till att forskaren dr studiens frdmsta instrument for
datainsamling och analys. Merriam bekréftar detta och menar att det stiller hoga krav pa
forskarens integritet, analytiska formaga och fingertoppskansla. Forskarna maste darfor ha
forstaelse for mangtydighet, ha goda kommunikationsfardigheter, vara synnerligen kénslig i
forhallande till kontexten, informationen och sina personliga vérderingar.'” Jag har valt att
hantera nackdelarna med att fallen har varit vdl avgrinsade, vilket har gjort det mojligt att
studera dem utifrén olika infallsvinklar. Studiens problemomréde dr dessutom vél forankrad i
tidigare forskning och framfor allt i1 olika teorier om makt.

4.2 Val av fall

Vid val av fall var utgdngpunkten den sé kallade Grounded Theory-designen och de fall som
studerats valdes utifrdn deras likheter. Fallens likheter minimerar ndmligen risken for
paverkan fran andra faktorer &n de som studeras. Inom kommunforskning brukar sadana
faktorer vara storlek, titortsgrad och politisk majoritet."*” Jag har valt Hirryda kommun och
Kungilv kommun. De stimmer 6verens med mitt forsta urvalskriterium som var att
kommunerna skulle ha en kommunchef och BUF-organisation. Fler gemensamma faktorer
mellan Hirryda och Kungilv &r att de ligger 1 Viéstra Gotaland och ér kategoriserade av SKL
som forortskommuner till en storre stad. Kategoriseringen betyder att ca 50 % av
befolkningen arbetar och dagligen pendlar till en annan kommun."' Fler likheter &r att de &r
storre kommuner med ca 35 000 — 41 000 invanare och Alliansen har politisk majoritet.'** Det
som skiljer kommunerna &t ar att Kungélv bytte till BUF-organisation &r 2007 och Harryda
genomforde forandringarna ar 1998.'% Det innebir att organisationsstrukturen har funnits i 6
respektive 15 &r och har dirmed implementerats sedan flera ar tillbaka och dr vél forankrad 1
kommunerna. Tidsskillnaden hade dock en viss betydelse och var till fordel da det gav ett
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bredare perspektiv pd organisationsstrukturens inverkan pd kommunchefens funktion och
makt i relation till kommunpolitikerna.

Jag har valt att genomfora en tvéafallsstudie. Mitt fokus dr systemet inte individen, s& for att
minimera risken att kommunchefen som individ paverkar resultatet valde jag tvd fall. Yin
starker mitt val och menar att tvifallsstudie ar att foredra. Sannolikheten att det blir en bra
undersokning Okar och studien blir inte lika sarbar. Analytiska slutsatser dr dessutom mer
héllbara da de inte bara hérrdrs frin ett fall. En forutsdttning dr dock att fallen &r tillrackligt
lika varandra.'*
fallen ska vara tillrackligt lika och kan didrmed fungera som underlag for generalisering. En

annan fordel med tvafallstudie &r att fallens olikartade kontext gor det lattare att hitta monster
135

Min bedomning dr att de tvd valda kommunerna svarar upp mot kraven pa att

i materialet och leder till att resultatet blir mer generaliserbart.

For att kunna jamfora resultatet med tidigare forskning &r det enligt Yin viktigt att
definitionerna som anvénds inte dr for speciella eller tidsbundna. Fallen som studeras bor
istillet vara lika tidigare studieobjekt."’°I mitt fall har bade Kungilv och Hirryda varit
studieobjekt for forskare tidigare. Kungélvs kommun av Sven Siverbo med flera under aren
2006, 2008 och 2009 samt Hirryda kommun av Henry Back med flera under &r 2001.
Definitionen av makt har jag ocksd beaktat ur detta perspektiv och anvént mig av erkénda
teorier och definitioner av begreppet. Tillvigagangssittet stirker validiteten enligt Esaiasson
med flera dd operationaliseringen testats tidigare och dérmed sékerstéllt att det finns en
overensstimmelse mellan teoretisk definition och operationella indikatorer. Det faktum att
definitionen provats forut minimerar dven risken for systematiska fel.'’” For att stirka
validiteten ytterligare bad jag intervjupersonerna att beskriva hur de definierar makt for att
kontrollera om deras forklaring liknade den teoretiska definitionen samt att vi hade samma
utgdngspunkt i intervjuerna. Detta dr viktigt enligt Esaiasson med flera for att motverka
systematiska fel och att resultatet blir snedvridet. °® Tillvigagangssittet mojliggjorde
dessutom en neutral ingang i diskussionen om kommunchefens makt. Samtliga informanter
kunde definiera begreppet makt och deras synsitt stdmde Overens med studiens
maktperspektiv.

4.3 Kvalitativ intervju

Intervjuer &r en av de viktigaste metoderna for en fallstudie.'*”

Det ér en kvalitativ metod med
fokus att skapa en helhetsbild genom att kartligga ménniskors uppfattning inom ett omrade,
hitta ménster och fordjupa forstaelsen om sociala processer.'*’ Intervjuer 4r dven fordelaktigt
dé det tidigare inte forskats om kommunchefens funktion i en BUF-organisation. Jag har valt
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att genomfOra informantintervjuer. Intervjupersoner valdes for att de kunde bidra med
information och agera som “vittnen” om hur det faktiskt fungerar.'*' Intervjuer genomfdrdes
med kommunchefen, kommunstyrelsens ordférande och vice ordforande samt
kommunsekreteraren i de bdda kommunerna. Urvalet var strategiskt och baserades pa
lamplighet efter Johannessen och Tuftes teori, samt Esaiassons med fleras krav pa
centralitet."*” Intervjupersonerna valdes alltsa for att de arbetar nira kommunchefen eller
innehar positionen, och ddrmed kan anses ha god kunskap om kommunchefens funktion och
makt i kommunen. Jag valde att ha enskilda intervjuer framfor gruppintervjuer. Det var ett
aktivt val eftersom makt kan vara ett kinsligt &mne och syftet var att informanterna skulle
kunna tala fritt utan paverkan fran annan part. Svarigheterna med informantintervjuer ar att
det dr informanternas subjektiva bild av verkligheten som formedlas. For att motverka en
snedvridning intervjuades dérfor bade politiker och tjanstemdn. Svaren kan ddrmed jimforas
och fi en mer nyanserad bild av verkligheten. For att mdjliggora ett fortroligt samtal
poédngterade jag att fokus inte var individen eller kommunen i sig, utan systemet och att fanga
in de uppfattningar som finns.

Intervjuerna var séd kallade semistrukturerade. Intervjuerna byggs da upp kring teman och
metoden gor det mgjligt for intervjuaren att franga de forutbestdmda frdgorna och stélla
foljdfragor.'* Strukturen gér det dven mojligt for informanterna att styra ordningen pa
fragorna. Det dr fordelaktigt enligt Bryman di det gor att intervjun fir rora sig i olika
riktningar. Det ger information om vad intervjupersonen tycker #r relevant och viktigt.'*
Infér motet med intervjupersonerna formulerades en intervjuguide (se bilaga 1 och 2) med
dmnesomradena: infor omorganisationen, kommunchefens roll, relationen mellan
kommunchefen och politikerna samt makt. Intervjuguiderna skiljde sig nagot at beroende pa
kommun och vilken position informanterna hade, men dmnesomradena var lika. Férdelen
med en viss standardisering ér att svaren gr att jimfora.'* Vidare var metoden fordelaktig da
den gav mig frihet att styra samtalets riktning och att svaren fokuserade kring studiens syfte.
Det innebar att jag, i likhet med Kvale och Brinkmann, vid flera tillfdllen stdllde foljdfragor
utifran informantens svar, exempelvis “hur menar du?”’, “kan du utveckla?”’ och “kan du
beritta mer om det..?”. Syftet var att informanten skulle fordjupa sina svar.'*® Risken med
detta forfarande dr att intervjun styrs till de svar och information som 6nskas. Frdgorna kan bli
ledande och mimik eller tonfall kan paverka informantens svar. Den sd kallade
intervjuareffekten kan ddrmed forstérkas och informanten anpassar dé sina svar efter vad som
denne tros forvintas av hen.'”’ For att stirka validiteten, det vill siga att undersokningen
staimmer Overens med verkligheten, 14t jag dérfor intervjupersonerna ldsa igenom studien. I
den sé kallade deltagarkontrollen fick intervjupersonerna ta stillning till om beskrivningarna
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och tolkningarna var tillforlitliga. Tillvigagangssattet minimerar dven risken for systematiska
fel.'** Informanterna som inkom med svar framhéll att studien var korrekt och inte innehdll
nigra felaktigheter. Det enda som kommenterades var att det bor framgd att
organisationsmodellerna i figur fem och sex dr nuvarande organisationer, vilket @ndrades
enligt onskemal.

En svarighet med semistrukturerade intervjuer &r att relationen mellan intervjuaren och
informanten #r avgorande for innehallet. '* For att mojliggora en god relation bor
informanterna dérfor sjdlva fa vilja plats for intervjuerna. De kan dé vilja en plats dir de
kdnner sig bekvima och avslappnade.™® I mitt fall fick informanterna styra var intervjun
skulle genomforas och samtliga valde respektive arbetsplats. For att ytterligare mojliggdra en
god relation formades intervjuerna efter de fyra forskningsetiska principerna: information,
samtycke, konfidentialitet och nyttjande."”' Informanternas upplystes dérfor inledningsvis om
studiens syfte och vad resultatet skulle anvindas till. Intervjuerna var dessutom frivilliga och
informanterna kunde avbryta intervjun om de dnskade samt neka att svara pa frigor. Nir det
giller konfidentialitetskravet innehaller studien inga kdnsliga personuppgifter, utan fokuserar
pa informanternas erfarenhet och kunskap om kommunchefens funktion och makt i en
kommun med BUF-organisation. Slutligen géllande nyttjandet sa dr det enbart jag och min
handledare som har tillgang till utskriften av intervjuerna.

For att motverka bristande reliabilitet valde jag att spela in intervjuerna. Fordelen med
forfarandet var att det mojliggjorde fullt koncentration pé vad informanterna sa, det gick dven
att lyssna pa tonfall och ordval flera gdnger samt att intervjuerna kunde transkriberas till text.
Trost menar dessutom att inspelningen stirker trovardigheten da det dr bra for minnet och
motverkar inblandningen av egna tolkningar och vérderingar. Inspelningarna transkriberades 1
sin helhet, i1 enlighet med Trosts metodik, vilket innebar att ingen tolkning gjordes utan allt
som sades och dven skratt, pauser och avbrott dokumenterades.'**

4.4 Dokument som killa

Vid val av dokument har jag haft ett brett perspektiv och har studerat handlingar frdn Hérryda
kommun och Kungélvs kommun, samt tidigare forskning frin Kommunforskning i Vst (KFi)
som kommunerna varit del i. Syftet med dokumentstudierna var att fi en &versiktlig och
sammanfattande bild av organisationsfordndringarna samt dess betydelse for kommunchefens
funktion och makt i kommunerna. Dokument som studerats &r interna utredningar och
rapporter infor forslaget om byte till BUF-organisation, kommunfullméktiges beslutsunderlag,
protokoll frdn kommunfullmiktige samt interna utvirderingar av organisationsfordndringarna.
Jag har dven studerat kommunernas delegationsordningar och kommunchefernas
anstéllningsavtal, innan och efter organisationsfordndringarna. Dessa dokument illustrerar
kommunchefens maktposition i form av vilken typ av frdgor som delegerats till posten samt
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vilka ansvarsomraden och arbetsuppgifter som tillskrivits funktionen i anstéllningsavtalen. En
av fordelarna med dokument som kélla ar dess stabilitet. Forskaren paverkar inte innehéllet
med sin nérvaro, till skillnad fran intervjuer och observationer. I kvalitativa fallstudier ar de
dessutom bra kéllor d& de ger en empirisk grund for undersdkningen och den kontext dér
fragestéllningen hor hemma. De har dirmed en koppling till verkligheten. Nackdelen &r att
dokumenten inte producerats for forskningen utan andra dndamal, vilket kan forsvéra
tolkningen av innehallet.'>

4.5 Kvalitativ analys

Analysen var en process som pagick parallellt med intervjuerna och inhdmtningen av
material. Tillvigagingssittet rekommenderas av Patton for att mojliggora lyhordhet, 6ppenhet
och flexibilitet i tolkningarna. '>* Materialet som granskades var transkriberingen av
intervjuerna, dokument frdn kommunerna och tidigare forskning frdn KFi. Analysen
inspirerades av Grounded Theory-metoden och malet var att gora informationen enhetlig och
identifiera informationsenheter.'”® Forsta fasen var att lidsa igenom det empiriska materialet
noggrant. Noggrannheten dr viktigt for att minimera risken for bristfdllig reliabilitet genom
slumpmissiga och osystematiska fel.'>® Under granskningen kommenterade jag materialet och
skrev noteringar i marginalen. Enligt Bryman ska kommentarerna vara namn eller etiketter
som dr av teoretisk vikt eller av praktisk betydelse for personerna som studerats.'’
Utgangspunkten var, i enlighet med Ridder, Hoon och McCandless Baluch, att leta efter
skillnader mellan tidigare forskning om kommunchefen och mitt material for att kunna fylla
den lucka som finns inom omrédet."”® Mina kommentarer var exempelvis kommunchefens
roll, skillnad i roll, relationen mellan politiker och tjinstemén samt makt 6ver dagordningen.
Detta tillvdgagangsitt menar Merriam med flera fungerar som en dialog mellan forskaren och
materialet. Den inledande kodningen, de nedskrivna informationsenheterna, ska sedan dvergé
till att finna monster och regelbundenheter i materialet.'” Regelbundenheterna formulerades
till olika kategorier och strukturerades tematiskt for att spegla studiens syfte. I denna fas
uppticks vilka teman och monster som &r centrala och vilka som &r i periferin.'® For att
kategorierna ska vara heltickande bor de vara uttdmmande, Omsesidigt uteslutande,
oberoende varandra och spegla syftet med studien. Antalet minniskor som séger nagot eller
den frekvens ndgot aterkommer bor ocksé beaktas. Ytterligare en riktlinje &r att det bor finnas
ett minimum av data som kan hénforas till kategorin.'®' Min gréins var att minst tva killor
skulle hdnvisa till fakta i kategorin. Om kategorierna &terfinns i bada fallen uppstar en
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Case Study Findings towards Theory. British Journal of Management, doi: 10.1111/1467-8551.12000, pp 1-15.
s5,9

159 Merriam. (1994). s 143, 147-148.

10 Hjerm, Mikael & Lindgren, Simon. (2010). Introduktion till samhdllsvetenskaplig analys. Malmé: Gleerups
Utbildning AB. s 92, 120.

1" Merriam. (1994). s 143, 147-148.
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bokstavlig replikation och resultatet gar att generalisera.'®® For att stirka reliabiliteten valde
jag att ldsa och analysera allt material flera ganger for att kontrollera att inga kategorier
missats.

4.6 Diskussion om metod och material

Valet att genomfora en fallstudie och ddrmed kunna anvinda flera metoder mojliggjorde en
fordjupad kunskap om organisationsstrukturens betydelse for den hogste tjdnstemannens
funktion och makt. Datainsamlingen avslutades nir materialet nddde en teoretisk méttnad, det
vill sdga ndr regelbundenheter visades i underlaget, kategorierna blev mittade och ytterligare
information inte bidrog med nya aspekter, utan bara placerades under befintliga kategorier
och monster. For att testa kategorierna sokte jag aktivt efter indikationer som skulle innebéra

att kategorierna inte skulle fungera.'®

Jag genomforde totalt nio intervjuer, fyra i Kungilv och fem i Hérryda. Intervjuerna varade
mellan 20-55 minuter. Antalet intervjuer i Hiarryda ut6kades med en intervju d det visade sig
att majoriteten av intervjupersonerna var relativt nyanstdllda i kommunen och dirmed inte
kunde bidra med information om vilka férdndringar omorganisationen inneburit. Jag fick da
tipset att intervjua ett forre detta kommunalradd och denna intervju kompletterade vil de andra
intervjuerna. Jag bedOomer att nio intervjuer var tillrickligt for att fa svar pa
fragestéllningarna. De sista intervjuerna verifierade enbart det tidigare informanter sagt och
bidrog inte med négra ytterligare aspekter.

Samtliga informanter valde att genomfOra intervjuerna pa respektive arbetsplats. Min
upplevelse var att det var en fordel da informanterna verkade vara avspédnda och trygga i sina
“hemmiljoer”. En ytterligare fordel vid intervjuerna var att informanterna visade ett stort
intresse for studiens problemomrade. De uttryckte att de var nyfikna pa resultatet och bidrog
dérfor gdrna med egna erfarenheter och kunskap. Intresset visade sig ocksé via deras utforliga
svar pd mina frdgor. Min upplevelse var att de var drliga 1 sina svar. Mangden information
som erholls, tror jag beror pd att jag noga podngterade att jag inte var intresserad av
kommunchefen som individ eller kommunen i sig, utan systemet och strukturen som formar
kommunchefens funktion och makt.

Jag har valt att inte sdrskilja fallen i resultatet, utan presenterar en samlad beskrivning av
fallen och formar kategorier med information frdn bada kommunerna. Det dr ett vanligt
forfarande vid flerfallstudier enligt Yin. '®* I resultatet presenteras citat fran
intervjupersonerna. Citaten anvénds for att belysa och betona viktiga aspekter i analysen samt
for att bidra till en djupare forstaelse och for att ldsaren sjdlv ska ha en mgjlighet att tolka
resultatet.'® En av informanterna bad om att inte bli direkt citerad och for att tillmotesga detta
ar samtliga informanter anonyma. Citaten &r dven redigerade for att sidkerstilla att namn och

12 Yin. (2006). s 149, 165.

1 Jmf Merriam. (1994). s 138-139; Hjerm & Lindgren. (2010). s 89-90.
' Yin. (2006). s 186.

1% Jmf Holme & Solvang. (1997). s 142.
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uttryck inte upphéver anonymitetskravet.'®

4.7 Kallkritik
I fallstudier &r forskaren det viktigaste instrumentet och for att inte vilseledas till att dra fel

slutsatser beaktar jag mitt empiriska material killkritiskt. Bedomningen sker utifrdn fyra
omraden: &dkthet, tidssamband, oberoende och tendens. Intervjuer och dokument utgér den
empiriska studiens huvudkillor. Akthet syftar till att kiillan ska vara det den utger sig for att
vara.'” I mitt fall 4r intervjupersonerna kommunalt anstillda och i viss mén offentliga
personer. Det finns ingen anledning att tro att de skulle forespegla falsk identitet. Vidare ar
dokumenten fran kommunerna offentliga handlingar, tydligt mérkta med kommuntillhérighet,
datum och diarienummer. Texterna foljer dessutom en gemensam mall samt anvénder
begrepp och formuleringar som é&r typiska for kommunala handlingar. Jag anser dem dérfor
vara dkta. Samma beddmning gors géllande rapporterna fran Kommunforskning i Vist.

Tidssamband hénvisar till att ju ldngre tid det har géitt mellan en hdndelse och kéllans
berittelse, desto mer bor forskaren beakta kéllans berdttelse. Glomska och paverkan kan
inverka pd innehédllet. For att undvika denna problematik anvinde jag flera olika typer av
kéllor. Om kéllorna oberoende av varandra pavisar samma resultat stirks trovardigheten och
reliabiliteten. '®® Denna  bedémningsgrund 4r intressant i min studie da
organisationsfordndringarna skedde for flera &r sedan, i Kungéilv kommun &r 2007 och
Hirryda kommun ar 1998. For att undgé problematiken intervjuade jag flera personer, samt
bearbetade dokument som var uppréttade innan, under och efter organisationsfordndringarna.
Tidigare forskning som dr oberoende min studie har ocksé beaktats.

Det tredje omradet dr oberoende och géller det faktiska innehéllet i materialet. For att killan
ska beddomas vara oberoende ska den “kunna std for sig sjalv”, det vill sdga inte vara ett
referat eller avskrift. Killorna ska dessutom framst vara primérkéllor och centralt placerade i
hindelseforloppet.'® En annan viktig faktor for oberoendet #r att informationen ska vara
opaverkad av annan part eller yttre omsténdighet. Det ska inte finnas ndgon risk att killan
paverkats av hot, tvang eller forvintningar.'”® Alla mina killor var primérkillor och centralt
placerade i kommunen. Intervjuerna var frivilliga och dokumenten 1dmnades ut i enlighet med
offentlighetsprincipen och fOrvaltningslagen. Oberoendet stirktes dessutom av att
intervjuerna och dokumenten bekriftade och upprepade den information som angavs.

Sista bedomningsgrunden &r fendensfrihet och syftar till att det inte ska finnas en misstanke
om att killan ger en falsk bild av verkligheten.'”' Vid informantintervjuer menar Esaiassons
med flera att det kan vara svart att bedoma tendensen. Intervjupersonerna formedlar en
subjektiv bild av verkligheten och informationen behdver provas. Det &r dessutom inte

1% Jmf Holme & Solvang. (1997). s 145.

"7 Thurén, Torsten. (2005). Kdllkritik. Stockholm: Liber AB. s 13.
' Thurén. (2005). s 13, 31, 35.

' Thurén. (2005). s 13, 53.

170 Esaiasson m.fl. (2007). s 319.

"I Thurén. (2005). s 13.
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oténkbart att informanten kinner lojalitet till arbetsplatsen och att det paverkar dess svar.'”

Ett intressant faktum i min studie &r dessutom maktperspektivet dé det kan vara svart att stélla
frigor om makt for tolkningen av begreppet skiljer sig mellan individer och organisationer.'”
Inom politiken finns det en tendens att se beslutsfattandet som maktutdvningen och da ar det
tydligt att politikerna &r makthavarna, men teorigenomgangen redogér for en mycket bredare
definition. Situationen komplexitet forstarktes av det Omsesidiga intresset som Hysing &
Olsson beskriver att tjanstemidn och politiker har av att uppritthdlla bilden av en tydlig
arbetsfordelning mellan parterna och att det ar politikerna som bestammer.'”* Min 16sning var
att inledningsvis frdga intervjupersonerna hur de definierar makt. Det var ett sétt att
kontrollera att vi menade samma sak och ddrmed stirka validiteten. Jag valde dven att enbart
ha tvé fragor som innehdll ordet makt, i dvrigt formulerades frigorna indirekt runt makt och
fokuserade istéllet kring paverkan och samarbete. Det visade sig dock vara onddigt, da
intervjupersonerna inte hade ndgra problem med att prata om makt. De svarade direkt p4 mina
fragor gillande makt och resonerade dppet kring kommunchefens maktposition. Min tolkning
ar att makt dr stdndigt nidrvarande pa den nivd som intervjupersonerna verkar och i rollerna
som toppolitiker och chef finns en medvetenhet om maktens inverkan.

Nér det géller dokumenten frdn kommunerna och dess tendensfrihet, sa har jag inte funnit
ndgra felaktigheter eller tveksamheter i materialet. Jag dr dock medveten om att texterna &r
formulerade med specifika intressen och dirfor inte kan anses vara en exakt avspegling av
verkligheten. En faktor &r till exempel att avsdndarna dr politiker eller tjanstemdn inom
kommunerna och att de dr medvetna om att dokumenten ska vara offentliga, vilket kan
paverka innehéllet. Bryman menar att vetskapen om offentligheten bland annat kan innebéra
att oegentligheter tystas ner eller att forfattarna vill pavisa en vilja att lyfta frigor som ingen
sedan &r villig att ta itu med. Bergstrom och Boréus menar att det inte bara &r avsédndaren som
paverkar innehallet utan dven mottagarna, da dessa kan ha en forforstaelse inom omradet.'” I
detta fall dr mottagarna framst politiker och tjdnstemdn inom kommunen, som har en
forforstaelse om organisationen och de olika rollerna i kommunen.

172 Esaiasson m.fl. (2007). s 322.

'3 Jmf Lukes. (2004). s 70.

'7* Hysing & Olsson. (2012). s 31.

' Bryman. (2011). s 501-502; Bergstrdm, Géran & Boréus, Kristina. (2012). Textens mening och makt. Lund:
Studentlitteratur AB. s 39.
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5. Tva kommuner med BUF-organisation

Huvudsyftet med kapitlet &r att introducera de tvd kommunerna, Harryda och Kungélv, som
ingdr 1 fallstudien. Inledningsvis presenteras bakgrunden till den nya politiska- och
forvaltningsorganisationen. Dérefter redogors for sévil utvirderingar som tidigare forskning
om organisationsfordndringarna. Avsnittet ska ses som viktig bakgrundsfakta samtidigt som
det visar att organisationsstrukturens betydelse for kommunchefens funktion och makt i
relation till kommunpolitiker endast berors i periferin. Min studie dr darfor betydelsefull som
ett led i kunskapsutvecklingen och fungerar som ett bidrag till diskussionen om relationen
mellan politiker och tjdnstemén.

5.1 Hiarryda kommun
Hirryda kommun ligger i Vistra Gotalands lin och har ca 35 000 invénare.'’® Hérryda

kommun beslutade 20 oktober 1997 att &dndra organisationsstruktur till BUF-organisationen.
Den nya strukturen borjade gilla fran den 1 januari 1999.'7

5.1.1 Ny politisk organisation
Utgangspunkter for organisationsfordndringarna i Harryda kommun var bland annat att lyfta

fram politikerrollen och gora den tydligare, aktivera och fornya kommunfullmiktige, oka
mdjligheterna for helhetssyn samt klargdra befogenheter och ansvar pé alla nivéer. I Rapport
med forslag till ny politisk organisation beskrivs utmaningar som ska l6sas med den nya
organisationen. En del var relationen mellan politiker och tjdnstemén som ansdgs vara
problematisk da kommunens verksamhet har utokats och det stélls allt hogre krav pa
professionalitet. For att klara kraven beskrivs det att kompetens har tillforts forvaltningen,
vilket skapat ett kunskapsglapp mellan politiker och tjdnstemén. Politikernas roll anses vara
otydlig i savél beslutsprocessen som i relationen till tjinsteménnen. Forfattarna till rapporten
menar att det stédller hoga krav pa klara och tydliga roller mellan parterna. Ett av mélen for
fordndringarna formulerades darfor till ”Klargora befogenheter och ansvar pd alla nivaer”.
Detta giller dven kommundirektdrens, som kommunchefen kallas i Hirryda kommun.
Rapporten beror direktdrens formella makt dver forvaltningscheferna. Forvaltningscheferna ér
anstéllda av kommunstyrelsen men de arbetar inom varsin ndmnd med dess reglementen och
verkstiller deras beslut. Den formella maktstrukturen upplevs dirmed oklar.'”® I figur fyra
askadliggors Harryda kommuns nuvarande politiska organisationsstruktur.

'7¢ Statistiska centralbyran. (2013). Kommunfakta Héirryda 2012. Himtad 2013-03-12 fran
https://www.h5.scb.se/kommunfakta/k frame.htm.

"7 Harryda kommun. (1997). Sammantréidesprotokoll fran kommunfullmdktige 1997-10-20. Dnr 1997.137/001.
'8 Harryda kommun. (1997). Rapport med forslag till ny politisk organisation. Dnr 1997.137/00. s 2-3.
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Revisorer Kommunfullméktige (kf) Valnamnd
« Utbildnings- och kulturberedning
- Socialberedning

« Infrastrukturberedning

+ Miljé- och naringslivsberedning
- Tillfalliga beredningar

« Valberedning

Social

Milj6- och Kommunstyrelse (ks) e dighetanamnd

bygglovsnidmnd « Ekonomiutskott

Kommunstyrelsen ar ocksa
o L " krisledningsnamnd i
Overférmyndarnamnd Gemensam IT-namnd

Pensionarsrad Réadet fér Ungdomsforum Folkhélsorad Brottsférebyggande
funktionshinderfragor rad

Figur 4: Hiarryda kommuns politiska organisation

I den nya organisationen beholls de obligatoriska ndmnderna revision, valndmnd och
overformyndare samt inférdes tvd myndighetsndmnder: miljo- och bygglovsndmnden och
social myndighetsndmnd, samt en gemensam IT-ndmnd. Nytt var dven inrdttandet av fyra
beredningar under kommunfullméktige: utbildning- och kulturberedning, socialberedning,
infrastrukturberedning, samt milj6- och néringslivberedning. Det beskrivs &dven finnas
mojlighet att tillsétta tillfdlliga beredningar. I BUF-organisationen ska kommunfullméktige
med sina beredningar skota storre och langsiktiga frdgor. Kommunstyrelsen ansvarar i sin tur
for verksamhetsfragor och forvaltningen for genomforandet.'”

5.1.2 Ny forvaltningsorganisation
Forvaltningsorganisationen anpassades efter den nya politiska organisationen och den nya

strukturen borjade ocksd gilla fran den 1 januari 1999 (se Figur 5). Fordndringar som
genomfordes var att sju forvaltningar blev en. Forvaltningen delades i sin tur upp i fem
sektorer med varsin sektorschef.'® I figur fem &skadliggors Hirryda kommuns nuvarande
forvaltningsorganisation.

Sektorn for
administrativt stéd, ADM

Kansli/stod till politiska beredningar
Ekonomi

Personal

Miljé- och halsoskydd

Sektorn for teknik- och
forsorjningsstéd, TOF
Fastighet
T

Kommundirektoér, KD

Maltidsservice
Stadservice
Sakerhet
Upphandling
Administration

Sektorn fér Sektorn fér Sektorn for

utbildning och kultur, UTK socialtjanst, SOC samhallsbyggnad, SHB
Kommunal férskola Individ- och familjeomsorg Anléggning och underhall
Kommunal grundskola och Funktionshinder Mark och bostad

Externa utbildningsanordnare/planering Vard och omsorg Plan och bygglov

Gymnasium Administration Trafik

Vuxenutbildning Vatten och avfall

Kultur Administration

Fritid

Administration

Figur 5: Harryda kommuns forvaltningsorganisation

17 Bick m.fl. (2001). s 89.
"0 Hirryda kommun. (1998). Forslag till forvaltningsorganisation fidn 1999-01-01. Dnr 1998.100/001. s 3, 5, 9.
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Forvaltningens uppgift &r att verkstilla kommunstyrelsens uppdrag samt verka for att
verksamheterna bedrivs effektivt och d&ndamélsenligt. Forvaltningen bereder dven drenden till
kommunstyrelsen, for dialog med politiker, samt utvecklar och foljer upp mal for
verksamheten utifrin den politiska viljeinriktningen.'®' Ansvarig for forvaltningens arbete ar
en ledningsgrupp bestdende av kommundirektoren, sektorscheferna, ekonomichefen,
personalchefen samt kanslichefen.'™

5.1.3 Utviirderingar av organisationsforindringen
Hirryda kommun har utvdrderat omorganisationen internt vid fyra tillfillen. Rapporterna

presenterades i december ar 2000, december 2001, september 2005 och november 2009.
Hirryda kommuns organisationsforandringar studerades dven &r 2001 av forskare fran
Forvaltningshogskolan vid Goteborgs universitet och resultatet presenteras i rapporten Ny
politisk organisation i Hdrryda och Stenungssund. Rapporten fokuserar p4 medborgarnas och
politikernas inflytande dver verksamheten. Relationen mellan politiker och tjdnstemén lyfts
enbart ndr det giller individerna som &dr kopplade till kommunfullméktiges beredningar.
Kommundirektérens funktion berrs inte i rapporten.'™

Enligt den fOrsta utvdrderingen har antalet drenden Okat till kommunstyrelsen, vilket lett till
att ledamdterna har mindre tid att behandla varje enskilt drende. Slutsatsen som dras &r att
tjdnstemannen ddrmed “fortfarande i viss utstrickning styr frigorna”.'®* Intressant ar att
forvaltningsorganisationen knappt ndmns i rapporten. Delen som ror forvaltningen beskriver
bara hur det ska vara, inte hur det fungerat de forsta &ren efter organisationsforandringen.
Funderingarna som lyfts angéende relationen mellan politiker och tjinstemén ror enbart dem
som ir kopplade till beredningarna. Kommundirektoren nimns inte Sverhuvudtaget.'® I den
andra utvirderingen dr det politikerna som &r i fokus. Resultatet visar att politikerna saknar
kontakten med tjdnsteménnen. Politikerna tycker att de traffar tjinsteménnen for sillan och att
delegationen darfor har gatt for langt. Arbetsfordelningen dr dock tydligare och politikerna
“fastnar” inte langre i smé fragor. I undersokningen har manga dven svarat att tjinstemén,
kommunstyrelsen och kommunalraden har tillforts ett for stort ansvar och for stor makt.
Kommundirektorsfunktionen ndmns och anses inte “fungerat tillfredstéllande”, vad det
innebir forklaras dock inte.'™

"1 Hrryda kommun. (2013). Sd fungerar Hérryda kommun. Himtad 2013-03-12 fran
http://www.harryda.se/kommunochpolitik/kommunensorganisation/safungerarharrydakommun.4.495f377d12fde
1a72be800030886.html.

"2 Hirryda kommun. (2013). Ledningsgrupp. Hamtad 2013-03-12 fran
http://www.harryda.se/kommunochpolitik/kommunensorganisation/forvaltning/ledningsgrupp.4.495f377d12fdel
a72be800036628.html.

183 Bick m.fl. (2001). s 84-99.

' Hirryda kommun. (1999). Utvéirdering av den politiska organisationen. Dnr 1999.674/001. s 12.

%5 Hirryda kommun. (1999). s 12-13, 17.

1% Hirryda kommun. (2001). Utvérdering av den nya politiska organisationen. Dnr 2001.697/001. s 3, 20-21.
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I de tva efterfoljande utvirderingarna dr kommunfullmédktige i fokus. Kommunstyrelsen och
kommunchefen nimns inte.'®’ Maktbalansen diskuteras dock i kommunen och &r 2007 limnar
Kommunpartiet in en motion till kommunfullméktige. Motiondrerna foresldr att det ska
tillséttas en beredning med uppgift att utvirdera den politiska organisationen. Bakgrunden till
motionen anges bland annat vara att kommunstyrelsens arbetsbelastning med hundratals sidor
handlingar infor varje moéte dr orimligt och att resultatet blivit att besluten i praktiken flyttats
till tjdinstemdnnen. Forvaltningen anses dessutom inte ldngre ldmna ett underlag som
innehaller alternativ for utvirdering och beslut.'*®

5.2. Kungilvs kommun

Kungélvs kommun har ca 42 000 invanare och ligger i Vistra Gotalands 1dn. ™ Kungélvs
kommunfullmiktige beslutade 9 oktober 2006 om en ny politisk organisation och den nya
strukturen borjade gilla fran och med 1 januari 2007."°

189

5.2.1 Ny politisk organisation

Syftet med den nya politiska organisationen i Kungélvs kommun var bland annat att stodja en
rimlig och aktiv politikerroll, bygga enkla och tydliga beslutsvdgar, bygga en tydlig
ansvarsfordelning och renodla ett professionellt ansvar for den professionella forvaltningen.
Som en del i detta skulle kommunstyrelsen fa en mer ledande roll med helhetsansvar och
kommunfullméktiges roll i kommunen skulle stirkas. Kommunfullméktige skulle formas till
det viktigaste politiska organet och for att mojliggdra detta skapades beredningar som
kopplades till fullmiktige.'”’ Den nya organisationen (se Figur 6) innebar en minskning fran
fjorton namnder till fem namnder.'” I figur sex askadliggors Kungilvs kommuns nuvarande

politiska organisationsstruktur.

Kommunfullméktige

Valnimnd

% Overformyndarnimnd ‘

Kommunrevision = Miljo-och
byggnadsnimnd

Social myndighetsnﬁmndk

‘ Kommunstyrelsen ‘

1 1 1 1
\ Bildningsutskottet \ ‘ Naringslivsutskottet ‘ ‘ Sociala utskottet \ \ Samhéillsbyggnadsutskottet\

Figur 6: Kungdlvs kommuns politiska organisation

""" Hirryda kommun. (2005). Demokratiberedningens forslag pa fordndringar i kommunfullmdktiges politiska

arbetssdtt. Dnr 2005.453/101; Harryda kommun. (2009). Rapport frdn demokratiberedningen. Dnr
2008.697/001.

'8 Hirryda kommun. (2007). Motion till Héirryda kommunfullméktige. Utvirdering av den politiska
organisationen. Dnr 2007.540/008.

"% Kungilv kommun. (2013). Befolkningsstatistik. Himtad 2013-03-13 fran http://www kungalv.se/Kommun-
och Politik/Kommunfakta/Statistik_befolkning/Befolkningsstatistik forsamlingarna/.

10 Kungilvs kommun. (2006). Sammantréidesprotokoll frin kommunfullmdktige 2006-10-09.

P! Kungilvs kommun. (2005). Politisk organisation i fordndring (POF). Daterat 2005-08-16. s 5-6.

192 Kungilvs kommun. (2006). Sammantréidesprotokoll frin kommunfullmdktige 2006-10-09.
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I figuren framgar att de obligatoriska ndmnderna valnidmnd, kommunrevision och
overformyndarndmnd behdlls och tvd myndighetsndmnder: miljo- och byggnadsndmnden
inrdttades. Nytt var dessutom att fyra utskott bildades och knéts till kommunstyrelsen. Dessa
var bildningsutskottet, néringslivsutskottet, sociala utskottet och
samhillsbyggnadsutskottet. "> I den nya organisationen fick kommunfullmiktige en
overgripande och aktiv politisk roll, medan kommunstyrelsen ansvarar for genomforandet av
de kommunala verksamheterna. Ansvaret for att genomftra politiska beslut sker under

kommunchefens ledning och ir ett forvaltningsansvar.'”*

5.2.2 Ny forvaltningsorganisation
Forvaltningsorganisationen i Kungédlvs kommun fick stort utrymme 1 underlaget till

organisationsfordandringarna. I rapporten Politisk organisation i fordndring (POF) beskrivs att
kommunen har oklara beslutsvdgar och otydlig ansvarsfordelning, trots tillsdttandet av en
kommunchef, nya strategtjdnster och ambitioner fran kommunstyrelsen. Forslaget var dérfor
att samla all forvaltningspersonal under en ledning. Syftet var att forvaltningen skulle bli en
samlad organisation och kopplas bort frdn den splittrade ndmndstrukturen (se Figur 7).
Forvaltningsorganisationens ledning beskrevs vara av stor vikt for kommunens kvalitet i
verksamheten, beslutsunderlag, effektivitet, arbetsmiljé och styrka pa arbetsmarknaden.'*

Kommunchef
o ' Kultur- ' o -
Kommunlednings-| |Service- och Skola Arbetsliv Vard- och Sambhills-
sektorn sektorn | | samhiills- och stod dldreomsorg byggnad
service

Figur 7: Kungélvs kommuns forvaltningsorganisation

Ett mdl med den nya organisationen var dven att “renodla ett professionellt ansvar for den
professionella forvaltningen” och detta baserades bland annat pd det faktum att Kungélvs
kommun inte haft en kommunchef tidigare. Ar 2001 avskaffades kommunstyrelsens
arbetsutskott och en kommunchef anstélldes istdllet. Det dndrade fOrutséttningarna for
kommunstyrelsens ordférande och enligt Delrapport 5.1 minskade detta utrymmet {or
“ministerstyre”. Enligt rapporten ska detta utrymme vara begrinsat sa att politikerna inte blir
en del i tjanstemannaorganisationen och gar fran en tydlig politisk ledning till ett otydligt
chefskap.'*®

5.2.3 Tidigare forskning om organisationsforindringen
Kungélvs kommun har inte gjort ndgra egna utvdrderingar av Overgangen till BUF-
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Kungilvs kommun. (2006). Delrapport 5.1. Arbetsbeskrivning for kommunalrdd och oppositionsrdd. Daterat
2006-09-15. s 6.

195 Kungilvs kommun. (2005). s 8-9.
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organisation, utan har istdllet studerats av Kommunforskning i Vistsverige (KFi) vid tre
tillfillen; ett &r innan omorganisationen samt tva och tre ar efter. I den fOrsta rapporten
beskriver Siverbo med flera kommunens tankar infér omorganisationen. Den nya strukturen
beskrivs kunna mota utmaningar som minskat antal politiker, svagt kommunfullméaktige,
starkt ndmndtinkande och didrmed svagt helhetsstink. Intressant &r att maktperspektivet
ndmns i rapporten. Siverbo med flera beskriver att flera lyft maktaspekten och en del var
oroliga for att kommunstyrelsen skulle i for mycket makt. Det hdvdas dven finnas en risk for
att tjanstemannen far okat politiskt inflytande i1 den nya organisationen. Kommunchefens roll
namns inte i rapporten.'’

I den andra rapporten Moderna politiska organisationer som kom &r 2008, ett ar efter
omorganisationen, menar Siverbo och Kastberg att helhetssynen har forbattrats i kommunen
och att politikerna var positiva till de nya arbetssitten. Vidare beskrivs att
kommunfullméktige blivit mer aktivt och att kommunstyrelsen har fatt ett helhetsansvar over
kommunens angeldgenheter. Kommunstyrelsen anses #&ven vara mer insatta i
kdrnverksamheterna och kunna féra en enklare dialog med forvaltningen. Sektorerna
upplevde att beslutsvdgarna var kortare och att de hade mer direktkontakt med
kommunstyrelsen. Politikerna upplevde dock att minga fragor var klara innan de kom till
kommunstyrelsen och forvaltningen ansags inte fa tillrickligt tydliga direktiv. Siverbo och
Kastberg menar att rollférdelningen mellan politiken och forvaltningen maste bli tydligare.
Det efterlyses en Oversyn av vilka uppdrag som inte ligger pa den politiska nivan, d& de
fortroendevaldas arbetsvillkor upplevdes anstringd och risk fanns for Overbelastning.
Kommunchefens roll i den nya organisationen och huruvida den har éndrats eller inte ndmns
inte i rapporten.'”®

Siverbo med flera &tervinde till Kungélv ar 2009. I rapporten beskrivs att kommunen
genomforde en del justeringar i organisationen under 2008, bland annat utokades antalet
ledamdter 1 kommunstyrelsen. Oppositionen var kritisk och menade att det okade
kommunstyrelsens inflytande, medan alliansen ansédg att fordndringen var nddvéndig for att
oka klarheten och sdkerstdlla helhetssynen. Vidare beskrivs att kommunstyrelsens “styrkraft”
har 6kat med den nya organisationen och politiken upplevs dédrmed ha stérre genomslagskraft
i verksamheten. Kommunstyrelsens funktion upplevs &dven vara tydligare gentemot
forvaltningen och att forstdelsen for vandras roller blivit bittre. Rollfordelningen mellan
politiker och tjdnstemin anses dock fortfarande vara oklar, men att den blivit ndgot tydligare.
Det lyfts dven att samarbetet mellan kommunstyrelsen och kommunchefen forbéttras, det
gillde dven samarbetet mellan sektorscheferna och utskotten.'*’

5.3 Konklusion
Hirryda och Kungédlv kommun dr tvd kommuner som sedan &r 1998 respektive 2007 har

BUF-organisation. Bakgrunden till organisationsfordandringarna var likartade i de bada

7 Siverbo m.fl. (2006). s 14-17.

18 Siverbo, Sven & Kastberg, Gustaf. (2008). Ett dr med ny politisk organisation. (U-rapport nr 81.) Goteborg:
Kommunforskning i Véstsverige. s 18, 23, 27, 32.

199 Siverbo m.fl. (2009). s 18, 24-26.
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kommunerna. De ville bland annat vitalisera kommunfullmiktige, 6ka mojligheten till
helhetssyn, klargdra befogenheter och ansvar samt utveckla politikerrollen. Det har
genomforts ett flertal interna utvérderingar och forskning med fokus péd om avsikten uppnatts
med fOrdndringarna. Studierna visar att kommunfullmdktige har blivit starkare,
kommunstyrelsens styrkraft har utdkats och helhetssynen forbéttrats. Intressant ar att
kommunchefen nidmns i flera av dessa, men dess funktion och makt berors inte. Denna studie
ar inte en utvdrdering av BUF-organisationen, utan fokus dr att bidra till diskussionen om
relationen mellan politiker och tjansteman.
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6. Kommunchefen i en BUF-organisation

Det empiriska materialet har analyserats i flera steg med avsikt att svara pd fragestdllningarna
om kommunchefens funktion och makt i relation till kommunpolitikerna i en BUF-
organisation. I detta kapitel beskrivs resultatet fran intervjuerna och dokumentstudierna samt
egna tolkningar. Kapitlet dr indelat i avsnitten; kommunchefens funktion, kommunchefens
fordndrade anstdllningsavtal, chef oOver alla chefer, kommunchefens relation till
kommunpolitiker, kommunchefens stillning i kommunen och kommunchefens del i
policyprocessen.

6.1 Kommunchefens funktion

Kommunchefens funktion i en kommun med BUF-organisation &r, i likhet med den
traditionella ndmndstrukturen, att vara linken mellan politik och forvaltning. Positionen &r
politikens ingang till verksamheten och verksamhetens ingang till politiken. Kommunchefen
ska verkstélla kommunstyrelsens beslut och diarmed sdkerstdlla att det som politiken bestdmt
blir genomfort. Samordning &r dven en stor del av arbetsuppgifterna och en av informanterna
uttryckte det:

Ja skulle jag hitta ndgon rubrik pa det sa kdnns det som att det &r valdigt, valdigt
mycket samordning som &r uppgiften. /../ att féra ihop ménniskor, trycka pa vad de
maéste komma fram till och f6lja upp.

Kommunchefen beskrivs ha en central roll i kommunen och upplevs “vara med Overallt”.
Upplevelsen bekriftas av flera informanter och forklaras vara ett sétt for kommunchefen att
inhdmta information om kommunens olika verksamheter och stdmningen i organisationen.
Informanterna menar vidare att kommunchefen behdver vara vil insatt och palast om “laget” i
kommunen for att kunna agera som lanken mellan forvaltningen och politiken. Rollen anses
dven vara en viktig part i att fora samman politikens malstyrningsprocess med verksamheten.
Kommunchefen beskrivs ha ett stort ansvar i kommunens méluppfyllelse.

Kommunchefens uppgift 4r att leda forvaltningens verksamhet och std for ett
helhetsperspektiv inom kommunen. Helhetsperspektivet innebdr att kommunchefen, till
skillnad frén Ovriga tjdnstemén, inte har ett avgridnsat ansvarsomrade utan ska se till
kommunens helhet. En del i detta &dr att leda kommunens ledningsgrupp. Ledningsgruppen
som bestdr av kommunchefen, sektorscheferna samt andra cheftjdnstemén sasom
ekonomichef och personalchef. I gruppen ska sektorscheferna inte foretrdda sina sektorer,
utan alla frigor ska angripas utifran ett kommunalt helhetsperspektiv. Enligt informanterna
rekryteras sektorscheferna av kommunchefen och det skiljer sig fran den traditionella
ndmndstrukturen, d& fOrvaltningscheferna rekryteras av politikerna 1 né@mnderna.
Sektorscheferna dr de som kommunchefen har mest kontakt med i sitt arbete, tétt foljt av
kommunalrdden och andra chefstjdnstemén vid forvaltningen.

Kommunchefens arbete styrs av kommunfullméktiges mal och budget, samt via uppdrag fran
kommunstyrelsen. Enligt informanterna ska hen gora prioriteringar inom organisationen,
“hélla ihop géinget”, fOretrida kommunen samt std& for kontroll, uppfoljning och
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aterrapportering till kommunstyrelsen. Kommunchefens arbetstid utférs mest inom det
politiska sammanhanget och forvaltningssammanhanget, det vill siga pa olika méten med
politiker samt tillsammans med forvaltningen. I diagrammet nedan presenteras informanternas
uppskattning av i vilket sammanhang kommunchefen spenderar mest arbetstid.

Diagram I: Informanternas uppskattning av i vilket ssmmanhang kommunchefen spenderar
mest tid

o
U=y
N
w
S

Politiskt sammanhang
Forvaltningssammanhang

Politik & forvaltning

Politik & egna
Kommunvisa/kommunévergripande
Egna sammanhang

Vet inte

Diagrammet visar att tvd informanter uppskattar att politik och forvaltning tar lika mycket tid
1 ansprak, medan fyra informanter tycker att arbetet inom forvaltningen tar majoriteten av
kommunchefens arbetstid. Intressant ar att det &r kommuncheferna som uppskattar att de
lagger lika mycket tid inom forvaltningen som politiken, medan majoriteten av politikerna
tycker att forvaltningen tar mest tid. Informanterna uppskattar att det interna arbetet med
forvaltningen har okat med BUF-organisationen, da det enbart finns en fOrvaltning i
kommunen och kommunchefen dr dess hogste chef. Arbetstiden anses diarmed innehalla
uppgifter som tidigare genomfordes av forvaltningscheferna. Huruvida tiden inom det
politiska sammanhanget har okat eller ej rader det delade meningar om. En del informanter
menar att tiden med politikerna har 6kat, medan en informant svarar bestimt nej pa den
frdgan. Faktum dr i alla fall att kommunchefen triffar de ledande politikerna dagligen samt
deltar pa ett flertal moten i veckan tillsammans med politikerna, det kan exempelvis vara
sammantriden med kommunstyrelsen, kommunfullmiktige eller enskilda moten med
kommunalridden. En informant beskrev det pé foljande sétt:

Ja dagligen. Och ménga ganger, flera ganger per dag. /../ Det kan vara alltifran att
man stannar till i korridoren, det kan naturligtvis vara bokade méten, eller sa ar det
ett telefonsamtal pd kvéllen om ndgon grej som X sitter och funderar pa.

Det kommunvisa och kommundévergripande sammanhanget, till exempel moten med
intressegrupper, néringslivet och samhaélleliga institutioner, kom péd tredje plats nér
informanterna uppskattar kommunchefens tidsanvindning. Hen beskrivs delta pd politikens
modten med nidringslivet samt redogdrs vara en viktig part i kommunens samverkan med
grannkommunerna. [ en av kommunerna forvintas kommunchefen dessutom vara en del i den
lobbying som kommunen driver gentemot bland annat Vistra Gétalandsregionen och staten.
Det egna sammanhanget, sasom eget arbete och kollegiala/personliga nétverk uppskattas
kommunchefen kunna ldgga ytterst lite tid pa. Det beskrivs att kommunchefen spenderar mest
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arbetstid pd moten av olika slag och darmed fi timmar pd kontoret. Arbetsdagar beskrivs
kunna avslutas innan hen haft mojlighet att ’logga in pé datorn”.

6.2 Kommunchefens forindrade anstillningsavtal
Vid jamforelse av de tvd kommunernas anstillningsavtal for kommunchefen innan och efter

omorganisationen &skadliggors skillnader i dess funktion. I Hérryda kommun beskrevs
kommundirektdrens uppgifter innan organisationsforandringarna vara att stodja och utveckla
kommunens verksamhet genom att initiera utveckling av policys och program samt initiera,
overgripande leda, samordna, folja upp och rapportera verkstillighet. **° Efter
omorganisationen dndrades kommundirektorens funktion till att istéllet ansvara for ledning av
forvaltningens totala verksamhet. Kommundirektoren har ddrmed ett tydligare mandat
gentemot forvaltningen da funktionen inte inneholl /ledning 1 den traditionella
ndmndstrukturen. Nytt dr dven ansvar for den ekonomiska utvecklingen och uppfoljning av
verksamheten. Kommundirektoren ska dessutom ta initiativ till strategier och policys, samt
fordndringsarbete 1 forvaltningen. Ansvar for strategier och policys fanns med i1 uppgifterna i
den ”gamla” organisationen, men har dndrats fran att "initiera utveckling” till att ta initiativ”.
En nyhet dr dven att kommundirektdren ar sektorschef for sektorn for administrativt stod och i
ovrigt ska medverka i fragor som blir aktuella inom kommunen. En uppgift som kvarstéar
sedan tidigare dr att kommundirektoren ska ansvara for verkstillande av politiska beslut.
Begreppet samordning dr dock borttaget och kommundirektéren har i BUF-organisationen ett
mer uttalat ansvar for verkstillandet.*'

I Kungilvs kommun har kommunchefens funktion ocksd fordndrats. 1 davarande
kommunchefs, det vill sdga innan organisationsfordndringarna, anstéllningsavtal stir det
foljande: “Uppdraget avser ledning, styrning och uppfoljning av den kommunala
forvaltningsorganisationen direkt under kommunstyrelsen.” Néstan samma lydelse finns i
nuvarande kommunchefs anstillningsavtal: ”Uppdraget avser ledning, styrning, utveckling
och uppfoljning av forvaltningsorganisationen i1 dialog med den politiska ledningen”.
Skillnaderna 1 avtalen ar att utveckling tillkommit och att arbetet numera ska ske i dialog med
den politiska ledningen istillet for “direkt under” kommunstyrelsen.””> Nytt ar dven att det i
nuvarande anstillningsavtal hinvisas till en uppdragsbeskrivning. Uppdragsbeskrivningen
anges dock inte inneburit nigra fordandringar for funktionen, utan skillnaden &r enbart att
arbetsuppgifterna dokumenterats.”” I dokumentet utvecklas emellertid arbetsuppgifterna och
dessa beskrivs bland annat vara att fora dialog mellan den politiska ledningen och
forvaltningsorganisationen, stddja kommunstyrelsen, ansvara for ekonomi i1 balans samt
anstilla och leda. Det stér dven att kommunchefen ska delta i Goteborgsregionens samarbete
och i 6vrigt utveckla samarbetet med externa kontakter.”"*
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Utover de formella beskrivningarna i anstdllningsavtalen sa lyfter flera informanter att det
finns stor frihet att forma rollen som kommunchef. Detta bekriftas av andra informanter, som
arbetat inom kommunerna linge och arbetat med flera kommunchefer, dd de beskriver att det
varit olika karaktdr pa deras arbete. En av kommuncheferna beskriver det som “sidekicks”,
det vill sdga uppgifter som inte ingdr i anstdllningsavtalen. Det kan exempelvis vara
deltagande pa olika forum sisom ungdomsforum eller beslut om nya projekt inom
forvaltningen.

6.3 Chef over alla chefer
En av svarigheterna for kommunchefen i den traditionella ndmndstrukturen var, enligt flera

informanter, att det fanns flera forvaltningar och att forvaltningscheferna arbetade gentemot
olika nimnder. Kommunchefens arbete kom dirmed vid sidan av”’ och det uppges funnits ett
revirtinkande hos béade tjdnsteménnen och politikerna som forsvarade kommunchefens ansvar
for helhetsperspektivet i kommunen. Informanterna menar att den stora skillnaden med den
nya organisationen och en faktor som, enligt dem, paverkat kommunchefens roll avsevért ar
avskaffandet av verksamhetsndmnderna. Nir ndmnderna forsvann och det bildades en
forvaltning, menar informanterna att funktionen gentemot forvaltningen blev tydligare.
Kommunchefen dr nu “chef 6ver alla chefer” och har dirmed ett formellt mandat. Samtliga
informanter utrycker att rollen gentemot forvaltningen &r dairmed mycket tydligare idag och
beskriver foljande:

Forut sa man att h*n var kommunchef — nu dr h*n kommunchef. /.../ Och h*n rar pa
alla chefer i organisationen.

Rollerna blir tydligare med en kommunchef som é&r chef for allt — all forvaltning.
Kommunchefen var tidigare en samordnare och hade inte mandat att “sitta ner
foten”.

Nu dr det jétte tydligt, nu dr det kommunchefen som ar chef.

Det faktum att det inte finns nagra verksamhetsndmnder och bara en forvaltning har dessutom
okat helhetssynen i kommunen, menar flera informanter. En forklaring som flera anger ér
forvaltningens gemensamma forslag till budget som behandlas av kommunstyrelsen. Den
samlade budgeten medfor att forvaltningen maste ta ett helhetsgrepp 6ver verksamheterna och
det fungerar inte att hdlla pd gamla revir. Tidigare beskrivs att varje ndmnd ville ha s& mycket
pengar som mojligt, men att detta forhallningssétt nu tonats ner i den nya organisationen.

6.4 Kommunchefens relation till kommunpolitikerna
Informanterna har delade meningar om huruvida kommunchefens funktion gentemot
politikerna &r tydlig eller ej. De uttrycker det sa hir:

Rollen &r inte tydlig. X star ju i granssnittet mellan politik och forvaltning varje dag.
X 4r ju néstan politiker.
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Det &r inte tydligt. Just det hdr med var gar gransen for politik och var ar det mer
verkstédllande. Den ar i hdgsta grad rorlig och den skiljer sig. /../ Sé det &r en sténdigt
pagaende dialog.

Det dr X som é&r utforaren. Och de driver det politiska. Och X ska folja deras beslut,
alltsa det ar valdigt sjalvklart.

Ja det tycker jag. Vad och hur. Vad é&r politikerna — vilka mal, vad vill vi. Hur &r
kommunchefens och forvaltningens ansvar. En del hur-fragor ar dock politiska och
maste diskuteras.

Citaten ovan skildrar svérigheterna med distinktionen mellan beslutsfattare och utforare,
mellan politiker och tjdnsteman. Det beskrivs vara en stindigt pagdende dialog, d& det inte
finns en stark skiljelinje mellan politikernas ansvar for vad och tjdnsteménnens ansvar for hur.
Manga hur-fragor beskrivs ndmligen kunna vara politiska. Ett exempel som lyftes var arbetet
med: “bésta skolan for kommunens barn”. Det dr ett mél som alla partier dr Gverens om, men
som blir en politisk frdga d& partierna kan ha olika asikter om genomforandet. Det kan
exempelvis rdda delade meningar om huruvida mélet ska nds inom den kommunala skolan
och/eller friskola. Vidare diskuteras rollfordelningen och parternas olika uppgifter av
informanterna och anses vara en bekant friga for dem. Manga dr noga med att poéngtera att
det &r politikerna som sitter visionerna och tjinsteminnen som utfor. En informant uttryckte
att det handlar om samverkan och sa linge alla vet sin plats sa dr rollerna och relationen dem
emellan varken &r otydlig eller farlig.

Rollférdelningen anses dock inte enbart komplicerad nér det giller kommunchefens funktion,
utan flera ndmner dven politikerrollen som svar. En del politiker har inte vant sig vid rollen att
ldmna ett sa stort ansvar till forvaltningen som den nya organisationen upplevs gora, utan vill
styra detaljer i verksamheten. En informant menar dven att politikerna professionaliserats och
att fokus ha okat pé politikerna som individer. Det politiska arbetet har dessutom dndrats till
att handla mer om ekonomi 4n visioner, samtidigt som antalet politiker minskat i antal och
cheferna blivit fler. En annan informant menar dock att den nya organisationen ger
forutsdttningar for att tydliggéra politikerrollen 1 kommunen. Organisationen utan
verksamhetsnamnder mdjliggdr namligen att politikerna inte associeras med ett omrade samt
att de fir arbeta med de ”stora” frdgorna och inte detaljer. De har istéllet en helhetssyn och ett
helhetsansvar for kommunen. Det faktum att det bara finns en fOrvaltning och att
kommunchefen ar ”’chef Gver alla chefer” anses dven underlittat arbetet for politikerna, d& de
har en tjinsteman de kan vénda sig till.

Kommunpolitikernas fortroende for kommunchefen anses vara en avgoérande faktor for
kommunchefens arbete och en god relation mellan parterna &r av stor betydelse. Fortroendet
kan dock dndras och en informant beskrev foljande:

Jag far en kénsla av att den (grdnsen mellan politik och forvaltning) ror pa sig lite
beroende pé sambhillstrycket pa politiken, hur politiken fungerar internt och hur
mycket fortroende politiken har pa forvaltningen. /.../ Ju mer tryck det blir.. dalig
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ekonomi eller folkopinion i ndgonting, ju mer kanner sig politiken tvungna att gé in i
detaljer.

Citatet visar att det géller att vara flexibel i rollen och anpassa sig efter rddande stimning och
relation med politikerna. Flera informanter menar att fortroendet dr sa viktigt att om det inte
fungerar s& far kommunchefen sluta. Flera ndmner att omsittningen av kommunchefer i
Sverige ar generellt hog. En forklaring kan vara att kommunchefer inte omfattas av lagen om
anstéllningsskydd, utan tillhdr undantaget 1 1§ 1p. “arbetstagare som med héinsyn till
arbetsuppgifter och anstéllningsvillkor far anses ha foretagsledande eller ddrmed jamforlig
stillning”. Anstéllningen bygger ddrmed endast pa fortroenderelationen mellan denne och
dess arbetsgivare, kommunstyrelsens ordférande. Om relationen rubbas kan kommunchefen
sigas upp utan saklig grund och utan uppsigningstid. *® En informant lyfter &ven
kommunalriddens osdkerhet i dess arbete och menar att de ocksa kan bli avsatta. I en saddan
situation upplevs det vara oerhort viktigt med en klok och stabil kommunchef som kan fora
kommunens verksamhet vidare trots oroligheter i politiken.

Spédnningarna i relationen framtrader i ett uttalande frdn en informant som menar att
kommunchefen har ”6gonen pa sig” frdn ménga politiker. Politikerna anses vara beroende av
att kommunchefen haller dem informerade om héndelser i forvaltningen/kommunen och att
allt fungerar som det ska. De haller darfor ’koll” pd kommunchefen for att inte riskera att bli
overraskade med en skandal eller att kommunchefen inte sett det politiska spriangstoffet” i en
fraga. De biagge kommuncheferna bekriftar detta och menar att det ar otroligt viktigt att ha
politisk fingertoppskénsla” i dess arbete.

6.5 Kommunchefens stillning i kommunen
Samtliga informanter beskriver att kommunchefen har en stor maktposition i kommunerna.
Tva informanter uttrycker det séhér:

Politiken styr med de hédr mélen, den hir effekten vill vi ha och hir far
kommunchefen en pése pengar. Att ta sig dérifrdn och sedan leverera — &r vildigt
fritt.

Men den storsta makten tycker jag &r att X har inflytande dver sd ménga personer. X
har mojlighet att paverka eftersom X traffar alla, som i sin tur paverkar beslut, bade
politiker och tjdnstemén.

Det sistndmnda citatet &r representativt for flera informanter. De menar att en faktor som
mojliggdr maktpositionen dr kommunchefens dagliga kontakt med de ledande politikerna och
chefstjansteminnen. Kontakten med politikerna var tidigare uppdelad pa flera personer nér
nidmnderna och forvaltningscheferna fanns. Kommunchefen beskrivs ha daglig kontakt med
de ledande politikerna och den politiker som kommunchefen har mest kontakt med é&r
kommunstyrelsens ordférande. De stimmer av med varandra genom att “titta in” pa varandras
kontor, pratar vid fikaraster eller innan/efter gemensamma méoten samt mailar och ringer vid
behov. I intervjuerna framkommer det dven att kommunchefen och kommunstyrelsens

295 SFS 1982:80. Lagen om anstillningsskydd. 1§ 1p, 7§, 11§
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ordfoérande kan “testa” frdgor pd varandra och “bolla” tankar. Det kan exempelvis vara nér
kommunchefen anser sig behdva politisk vigledning eller kommunstyrelsens ordférande
efterfragar asikt om nya idéer. I bdda kommunerna har kommunchefen dven moéten
tillsammans med kommunstyrelsens ordforande och oppositionsrddet. Det dr informella
mdten, varannan/var tredje vecka, dir de “stdmmer av ldget”. I Kungélv kan &ven andra
chefer delta pd motena, sdsom personalchef och ekonomichef.

En annan faktor som ménga av informanterna menar paverkar kommunchefens maktposition
ar det faktum att kommunchefen &r “chef over alla chefer”. Det anges ge hen ett tydligt
mandat i organisationen. Som hogste chef kan kommunchefen lyfta fragor inom forvaltningen
och péverka vad medarbetarna inom kommunen ska prioritera. Det kan exempelvis vara nya
projekt eller utbildningar som dndrar riktning i verksamheten. Ett exempel som lyfts &r att en
av kommuncheferna valt att rikta fokus pa utveckling av kommunens bemotande gentemot
medborgarna. Ytterligare en faktor som anges dr att kommunchefen ansvarar for rekrytering
av sektorschefer och andra chefsposter i forvaltningen. I rekryteringen dr politikerna inte
inblandade.

Majoriteten av informanterna menar att kommunchefen har mer frihet i sitt arbete och storre
”sviangrum” 1 BUF-organisationen. Forklaringar till detta, som ovan ndmns, ar bland annat
politikernas styrning via mal, kommunchefens mandat att bestimma och tydligare roll som
”chef over alla cheferna” samt ansvarig for rekryteringen av sektorscheferna. I Hirrydas
kommuns delegationsordning for kommunstyrelsen blir maktpositionen tydlig dé all
delegationsritt till tjanstemin delegeras till kommunchefen, som sedan i sin tur delegerar det
vidare till ansvarig tjansteman. Det innebér att beslutanderétten i ett visst drende dverfors fran
kommunstyrelsen till kommunchefen. Skilet anges vara att underldtta hanteringen pa
forvaltningsnivd. Fordndringar inom forvaltningen kan dérmed justeras av kommunchefen,
istillet for att kommunstyrelsen ska behova ta stillning i fragan.’”® Kungilvs kommuns
delegationsordning for kommunstyrelsen har dédremot inte samma delegationsritt till
kommunchefen. Beslutanderétt som delegeras overfors istédllet direkt till ansvarig tjdnsteman,
sasom sektorschef, personalchef eller kommunchef.*"’

Huruvida politikernas makt har paverkats av den nya organisationen rdder det delade
meningar om. En av informanterna menar att BUF-organisationen har okat den politiska
makten i kommunen. Hen uttrycker det s hér:

Det viktigaste av alltihopa — det &r att den hir organisationen ger mig verklig
mojlighet att prioritera. Det dr véldigt bra for det gor det lattare att leverera det vi har
lovat vara véljare, for att vi sjédlva nu faktiskt har stérre makt. Den politiska makten
har 6kat.

2% Hirryda kommun. (2013). Kommunstyrelsens delegationsordning samt forvaltningschefens vidaredelegation.

Antagen av kommunstyrelsen 2013-01-07. Forvaltningsorganisationens vidaredelegation beslutad 2013-01-17.
207 Kungélvs kommun. (2007). Kommunstyrelsens delegationsordning. Antagen av kommunstyrelsen 2007-01-
08.
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Informanten fortsdtter med att avskaffandet av nimnderna har minskat revirtdnket och okat
“helhetstianket” 1 kommunen, vilket inneburit en vinst for demokratin. Andra informanter
menar istdllet att politikernas makt har minskat. De anser att den nya organisationen dverfort
mer ansvar till tjinsteménnen, minskat antal politiker i kommunen samt 6kat byrékratin och
avstandet till véljarna. Avskaffandet av verksamhetsnimnderna anses dessutom Okat
maktkoncentrationen i kommunen. Kommunstyrelsen, kommunalrdden och kommunchefen
har fatt utokad makt, eftersom de i den nya organisationen hanterar majoriteten av alla
drenden 1 kommunen.

6.6 Kommunchefens del i policyprocessen
Infor kommunstyrelsen sammantrdden deltar kommunchefen 1 drendeberedningen

tillsammans med kommunsekreteraren, kommunjuristen, kanslichefen och berorda
sektorschefer. I handldggningen beddmer gruppen bland annat om &drendena &r formellt
korrekta och om det haller god kvalitet. Kommunchefens roll beskrivs vara att kontrollera om
drendena kommer vara forstaeliga for kommunstyrelsen, det vill sdga om all nddvéndig fakta
finns tillgénglig i texten for att ett beslut ska kunna fattas. Om &rendena inte héller 6nskad
nivé skickas de tillbaka till berord sektor och tjdnsteman for utveckling. Efter granskningen
och kvalitetssdkringen av drendena gors sedan ett forsta utkast pa dagordningen. Det dr da
prioriteringar gors och det bestdms huruvida drendena behandlas pa detta sammantréade eller
nésta samt ordningen pa drendena.

I nésta steg bereds drendena tillsammans med kommunalrdden. Det &r ingen politisk
beredning, utan ror endast drendenas kvalitet och innehall, samt dagordningens ordning. Vem
det dr som har sista ordet” géllande dagordningen rdder det delade meningar om. En del
informanter anser att kommunstyrelsens ordférande styr dagordningen, medan de bigge
kommunstyrelse ordforandena sjilva menar att de inte “ldgger sig” i utformningen av
dagordningen, utan har stor tillforlit till kommunchefen och 6vriga i beredningsgruppen.
Andra informanter bekriftar detta och menar att kommunchefen har stor frihet att styra vilka
drenden som ska behandlas av kommunstyrelsen och pd vilket sammantriade det sker. En
informant menar dock att det & kommunchefens uppgift att veta vad politikerna tycker innan
den gemensamma drendeberedningen med politikerna. Kommunchefens bedémning av
dagordningens innehall styrs ddrmed av den kunskapen.

Nésta steg 1 policyprocessen &r att fatta beslut och da deltar kommunchefen inte.
Kommunchefen medverkar dock pa kommunstyrelsens méte och finns dé, tillsammans med
sektorscheferna, tillgdnglig for att svara pa frdgor eller fortydliga innehdllet i drenden. En
informant menar att den nya organisationen har forsdmrat kvaliteten pd kommunstyrelsens
beslut, dd& BUF-organisationen anses Okat avstdndet mellan politiken och medborgarna.
Vidare forklaras det med att det inte lingre finns verksamhetsndmnder och chefer med
specifika ansvarsomraden, sdsom utbildningsndmnd och skolchef. I BUF-organisationen har
istdllet kommunstyrelsen ansvaret och tar alla beslut géillande kommunens verksamhet.
Utvecklingen har inneburit en 6kad méngd &renden till kommunstyrelsen och for att
politikerna ska kunna hantera alla drenden beskrivs informationen i drendena ha gallrats,
vilket anses ha forsdmrat de politiska besluten. Efter beslut 6vergér policyprocessen sedan till
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genomforande och det d4r kommunchefen som ansvarar for att kommunstyrelsens beslut
verkstills.**® Kommunchefen kan dven fa uppdrag av kommunstyrelsen som denne genomfor
sjdlv eller delegerar vidare inom forvaltningen, detsamma géller sista delen i policyprocessen
som dr utvirdering av beslut.

*% Harryda kommun. (2009). Anstdillningsavtal kommunchef, Kungilvs kommun. (2010). Uppdragsbeskrivning

— kommunchef.
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7. Analys

I detta kapitel kommer mina tolkningar av det empiriska resultatet att analyseras utifran
studiens teoretiska referensram. Inledningsvis presenteras att flera ansvarsomraden é&r
oforandrade 1 BUF-organisationen, tydligare funktion gentemot forvaltningen samt att
funktionen liknar alltmer en VD. Dérefter redogors for relationen mellan kommunchefen och
kommunpolitiker, kommunchefens makt i flera dimensioner, maktresurser samt makt i
policyprocessen.

7.1 Flera ansvarsomréaden ér oforindrade i BUF-organisationen
Det finns ménga likheter mellan kommunchefens roll i en BUF-organisation och i den

traditionella ndmndstrukturen. I bada organisationsformerna styrs arbetet av
kommunfullméktiges mal och budget, samt via uppdrag fran kommunstyrelsen. En annan
likhet ar att kommunchefen ska vara link mellan politik och forvaltning, att positionen é&r
politikens ingéng till verksamheten och verksamhetens ingang till politiken, samt att
kommunchefen ska verkstilla kommunstyrelsens beslut. Vidare bekriftar resultatet Jonsson>"’
som menar att samordning dr en stor del av arbetsuppgifter. BUF-organisationen har éven, likt
méinga kommuner pd 2000-talet, gjort kommunchefen till “chef over alla cheferna”. Andra
likheter mellan kommuncheferna i de tva organisationsformerna &r att de ska leda och sta for
ett helhetsperspektiv inom kommunen. Resultatet dverensstimmer &dven med tidigare studier
av Solli och Cregard®'® dir kommunchefer fatt virdera sina frimsta arbetsuppgifter. De
arbetsuppgifter som lyftes fram var bland annat att kommunchefen ska gora prioriteringar
inom organisationen, “hélla ihop ginget” samt std for kontroll, uppfoljning och
aterrapportering av kommunstyrelsens uppdrag. En skillnad i jamforelse Solli och Cregard ér
att kommunchefen inte behdver &dgna arbetstid &t att stimulera samarbeten mellan
forvaltningarna, da det enbart finns en forvaltning.

7.2 Tydligare funktion gentemot forvaltningen
BUF-organisationen har inneburit flera nya arbetsuppgifter for kommunchefen. En skillnad &r

att det enbart finns en forvaltning. Kommunchefen i BUF-organisationen dr dessutom den
enda tjdnsteman som arbetar direkt under kommunstyrelsen. I Harryda kommun &skéadliggors
detta i kommunstyrelsens delegationsordning dér all delegation gér till kommundirektoren.
Det ar en stor differens i jamforelse med kommunchefen i en traditionell ndmndstruktur vars
uppgift dr att samordna forvaltningarnas arbete. Funktionen i BUF-kommunen har alltsd
formell makt och kan didrmed tolkas ha starkare stdllning &n kommunchefen i den traditionella
ndmndstrukturen.

Avskaffandet av ndmnderna och dess forvaltningar tillika fOrvaltningschefer har dven
inneburit att det tillkommit en ledningsgrupp. Ledningsgruppen med formellt operativt ansvar
for forvaltningens verksambhet, istéllet for en samordningsgrupp bestdende av kommunens
forvaltningschefer. Kommunchefens uppgift dr att leda gruppen och tillsammans ska de
ansvara for helhetsperspektivet inom kommunen. Det gemensamma ansvaret for helheten
skiljer sig mot den traditionella nimndstrukturen didr kommunchefen har ensamt ansvar for

2% Jonsson m.fl. (2002); Jonsson. (2009).
219 S0lli & Cregard. (2008).
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helhetsperspektivet i kommunen. Det faktum att kommunchefen dr “chef 6ver alla chefer”
inom forvaltningen och det finns en ledningsgrupp Gverensstimmer med Cregard och Sollis*"!
definition av kommundirektdren som verkstillande direktor.

Ytterligare en skillnad mellan den traditionella nimndstrukturen och BUF-organisationen &r
att kommunchefen i BUF-organisationen ansvarar for rekryteringen av sektorscheferna.
Kommunchefen har alltsd mandat att vélja sina ndrmaste medarbetare inom forvaltningen. Det
ar en stor fordndring gentemot den traditionella ndmndstrukturen dér kommunchefen inte har
ndgon del i anstdllningsprocessen utan forvaltningscheferna rekryteras av politikerna i
nidmnderna. Kommunchefens mandat att rekrytera sektorschefer stdmmer Overens med
Cregard och Sollis*'* definition av kommunchefen som verkstillande direktor. En visentlig
skillnad &r dock att en ny kommunchef inte har mgjlighet att vélja hela sin ledningsgrupp,
utan valet dr reducerat till nyrekrytering av sektorschefer.

Den tydligare funktionen gentemot forvaltningen gir att avlidsa i kommunchefernas
anstéllningsavtal innan och efter organisationsfordndringarna. I bdda kommunerna innehéller
de nuvarande anstéllningsavtalen tydligare mandat d4 kommunchefen ska leda forvaltningen
och ansvara for den ekonomiska utvecklingen. En intressant aspekt av detta &r att det i
Hirryda kommuns nuvarande anstéllningsavtal star att kommundirektoren ska ta initiativ till
strategier och policys. Funktionen kan dédrmed tolkas vara mer politiskt 4n i1 den traditionella
nidmndstrukturen, eftersom ansvaret for strategier och policys enligt Webers
byrakratimodell ** &r politiska fragor. Aven delar i Kungilvs kommuns nuvarande
uppdragsbeskrivning kan tolkas som att rollen tilldelats politiska uppgifter. I
uppdragsbeskrivningen anges det att kommunchefen ska delta i Goteborgsregionens
samarbete och i1 ovrigt utveckla samverkan med externa aktorer. Resultatet visar dven att
lobbying ingar i kommunchefens arbetsuppgifter. Frdgan &r dock om fOrédndringarna i
anstéllningsavtalen enbart kan hérledas till organisationsfordndringarna eller om de &r ett
tecken pa kommunernas utveckling i allminhet. Montin*'* beskriver att kommunerna i ménga
ar har delegerat frdgor av politisk karaktir till forvaltningarna och att kommunchefen i
allménhet fatt utokade arbetsuppgifter och mer ansvar for strategiska fragor.

Ett ytterligare tecken pd att kommunchefens funktion har foréndrats dr uppskattningen att
kommunchefen &dgnar mest arbetstid inom det politiska- och forvaltningssammanhanget.
Resultatet visar dven att arbetstiden inom forvaltningen har dkat i den nya organisationen och
att det finns ytterst lite tid for kommunchefen att dgna inom det egna sammanhanget.
Resultatet skiljer sig fran Hogbergs*'’ forskning som ror kommunchefens arbetstid i
kommuner med den traditionella ndmndstrukturen. [ undersdkningarna redogdrs att
kommunchefen frimst arbetar inom fOrvaltningssammanhanget, sedan det egna
sammanhanget och  darefter politiska- samt kommunvisa’kommundvergripande

2 Cregard & Solli. (2012).

12 Cregard & Solli. (2012).

213 Weber. (1987).

*1* Montin. (2007); Montin. (2012).
1 Hogberg. (2002).
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sammanhanget. Ett problem med jidmforelsen med Hobergs forskning ar att informanterna i
den studien fort dagbok om arbetstidens fordelning, medan informanterna i denna studie
endast 1 efterhand har uppskattat fordelningen. Intressant &r dock  att
forvaltningssammanhanget anses vara dominerade 1 bdgge organisationsformer,
kommunchefens arbetstid i sammanhanget upplevs dock ha 6kat inom BUF-organisationen.
En annan skillnad mellan resultaten &r att kommunchefen upplevs ha ytterst lite tid i det egna
sammanhanget i BUF-organisationen medan det anses ta mycket tid i den traditionella
ndmndstrukturen.

Huruvida det politiska sammanhanget tar mer tid inom BUF-organisationen rdder det delade
meningar om. De spridda &sikterna aterfinns dven i Hogbergs *'¢ forskning, da
kommuncheferna som deltog i studien trodde att de spenderade mer tid i det politiska
sammanhanget dn resultatet visade. Det tydliggdr svérigheterna att uppskatta tid inom det
politiska sammanhanget da det “finns med hela tiden” och 6verskuggar allt kommunchefen
gor. Faktum dr dock att kommunchefen, i bdde den traditionella ndimndstrukturen och BUF-
organisationen, traffar politiker dagligen och deltar pé ett flertal méten i veckan tillsammans
med dem. Négot som studiens informanter inte reflekterade 6ver var att kommunchefens tid
inom det kommunvisa/kommundvergripande sammanhanget har okat. Kommunchefens
ansvar for regionala samarbeten och deltagande pd mdten med néringslivet dr en allt storre del
i dess arbete. I kommunchefens uppdragsbeskrivning i Kungilvs kommun &r det till och med
inskrivet, som ovan nidmnt, att positionen ska delta i Goteborgsregionens samarbete och i
vrigt utveckla samarbeten med externa aktorer. Detta stimmer overens med Jonsson®'
beskrivning av kommunchefernas utveckling pa 2000-talet och dess utdkade ansvar for
samverkan och externa kontakter. Det kan darfor tolkas som dessa fordandringar inte kan
hérledas till organisationsstrukturen, utan &r en mer generell utveckling i Sveriges kommuner.

7.3 Relationen mellan kommunchefen och kommunpolitiker
En tolkning &r att kommunchefens roll gentemot kommunpolitikerna inte har blivit tydligare i

BUF-organisationen. Resultatet skildrar samma historiska svérighet med grinsdragningen
mellan politiker och tjanstemin som flera forskare®'® beskriver rada i kommuner med den
traditionella ndmndstrukturen. Rollférdelningen beskrivs vara en frdga som ofta diskuteras, da
det i likhet med Hysing och Olssons®'’ forskning beskrivs saknas en stark skiljelinje mellan
politikernas ansvar for vad och tjdnstemidnnens ansvar for sur. Beskrivningarna av relationen
mellan kommunchefen och politiker dr ddrmed ofordndrad och kan tolkas utifrdin Webers
byrakratimodell**’ och idealbilden*' av uppdelningen mellan parterna. Politikernas uppgift
anses vara, i likhet med byrékratimodellen, att sétta visionerna som kommunchefen ska
verkstilla. Vidare stimmer politikernas och tjdnstemédnnens sjdlvbilder vidl Gverens med
idealbilden, da politikerna dr politiska och kommuncheferna anser sig vara opolitiska.

1* Hogberg. (2002).

27 Jonsson. (2009).

I8 Hysing & Olsson. (2012); Jonsson, (2009); Jonsson & Anrell. (2006).
% Hysing & Olsson. (2012).

220 Hogberg. (2007).

! Hysing & Olsson. (2012).
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Ytterligare en faktor som paverkar relationen mellan parterna dr att kommunchefsfunktionen
beskrivs vara relativt oreglerad och innehélla stor frihet i utformningen av arbetsuppgifter.
Resultatet styrker Jonsson®*” som hivdar att rollfordelningen mellan kommunchefen och
kommunpolitikerna sker tdmligen omedvetet och informellt. Intressant dr att resultatet visar
att funktionen beddms ha mer “svingrum” i BUF-organisationen @n i den traditionella
ndmndstrukturen. Det kan tyckas markligt dd en av anledningarna till
organisationsfordndringarna var att tydliggdra rollférdelningen mellan politikerna och
tjanstemdnnen.

Anmaérkningsvért dr att det rdder delade meningar kring huruvida den nya organisationen ger
bittre forutsittningar for en tydlig rollférdelning mellan parterna eller ¢j. A ena sidan beskrivs
BUF-organisationen underlétta, da det enbart finns en forvaltning, kommunchefen ar “chef
over alla chefer” och dr den enda tjinstemannen som arbetar direkt under kommunstyrelsen.
Kommunchefens mandat blir dirmed tydligt och politikerna vet vilken tjdnsteman de ska
vinda sig till. A andra sidan har frdnvaron av verksamhetsnimnder minskat antalet politiker
och ddrmed ldmnat 6ver mer ansvar till forvaltningen, vilket anses lett till att kommunchefen
med sitt utdkade ansvar “néstan &r en politiker”. Delegeringen till forvaltningen anses vara ett
demokratiproblem da det politiska ansvaret blir otydligt. De delade meningarna gar att koppla
till Hogbergs forskning som pekar pa att idealmodellen ar foraldrad. Kommunchefen passar
inte in 1 modellen, d& rollen inte tillhdr ndgon av parterna eftersom dess uppgift ar att vara en
link mellan politikerna och tjdnstemdnnen. Det kan &ven tolkas som att fordndringarna i
BUF-organisationen gjort kommunchefens roll &nnu mer splittrad. Mandatet att vara “chef
over alla chefer” knyter kommunchefen mer till forvaltningen och rollen som tjansteman.
Men samtidigt har funktionen tilldelats politiska uppgifter sdsom stdrre ansvar for regionala
samarbeten och uppgiften att ta initiativ till strategier och policys, vilket gor att positionen
lutar mer mot politikerna.

Politikernas fortroende for kommunchefen i BUF-organisationen ar, likt den traditionella
ndmndstrukturen, en avgorande faktor fOr positionen. Intressant &r att majoriteten av
informanterna lyfter den hoga omsittningen av kommunchefer i intervjuerna. Resultatet visar
en medvetenhet kring att kommunchefen snabbt kan avsittas om fortroendet forsvinner
mellan denne och politikerna. Osdkerheten i kommunchefens anstéllningsvillkor &r alltsé
allmént kdnda och synliggér maktforhdllandena mellan kommunchefen och politikerna. Det
ar dock svajigt pa toppen” dven for politikerna och de kan ocksa bli avsatta med omedelbar
verkan och dé &r det oerhort viktigt med en stabil kommunchef som kan fora kommunens
verksamhet vidare trots oroligheter inom politiken. Denna osédkerhet bland de ledande
posterna i kommunen &skadliggors i ett uttalande angdende att politikerna haller koll pd”
kommunchefen. Politikerna vill inte riskera ndgon skandal och kommuncheferna bekréftade
detta ndr de beskriver att “politisk fingertoppskénsla” dr en viktig bestandsdel i deras arbete.
Det handlar exempelvis om att kommunchefen pé en generell nivd ska ha kunskap om vad
styrande politiker har for stdndpunkt i olika kommunala fragor. Den beskrivna “politiska
fingertoppskdnslan™ kan problematiseras utifran att kommunchefen verkar i en politikerstyrd

22 Jonsson. (2009).
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organisation samtidigt som det stills krav pd att positionen ska vara objektiv och politiskt
neutral. Killstrom och Solli** forstérker problematiken genom att hivda att det inte ricker for
kommunchefen att vara objektiv, utan ska dven ge intryck av att vara det i arbetet.

7.4 Kommunchefens funktion liknar alltmer en VD
En tolkning ar att utvecklingen av kommunchefens funktion gar mot Cregérd och Sollis

beskrivning av kommunchefen som verkstéllande direktor. Kommunchefens uppgifter liknar
allt mer en VD dé denne dr chef over alla chefer” samt ansvarar for ledning, ekonomisk
utveckling och uppfoljning. I Hiarryda kommun ska kommundirektéren dessutom ta initiativ
till strategier och policys. Ytterligare en likhet &r att politikerna i BUF-organisationen framst
styr kommunchefens och forvaltningens arbete via mél och budget. Kommunstyrelsen kan
ddrmed jamforas med en bolagsstyrelse. Ytterligare en likhet &r att kommunchefen ansvarar
for rekryteringen av parterna i ledningsgruppen, befogenheten ar dock begréinsad till att enbart
gilla nyrekrytering. En ny kommunchef har alltsd inte mojlighet att byta ut ledningsgruppen.

224

Andra likheter finnes i Tengblads **° beskrivning av VD:s arbetssituation med hog
arbetsbelastning, brist pd ostord tid, majoriteten av arbetstiden spenderas pa moten, fokus pa
kommunikation i olika former i syfte att inhdmta information och lite tid till personlig
utveckling.

Kommunchefen i BUF-organisationen ndr dock inte helt till strukturen med kommunchefen
som verkstillande direktér dd kommunstyrelsen och kommunfullméktiges stillning &r starka,
enligt tidigare forskning®® till och med starkare #n i den traditionella nimndstrukturen.
Ytterligare en skillnad dr att kommunchefen inte dr Overstdllda dessa organ vilket tillhor
Cregards och Sollis definition. Funktionerna skiljer sig dven at nir det géller relation med
ledningen, det vill siga bolagsstyrelsen och kommunstyrelsen. Solli och Killstrom **’
beskriver att en VD blir beddmd nér denne presenterar ett bokslut medan kommunchefen blir
bedomd varje dag. Resultatet bekréftar detta nér politikerna beskriver att de héller ’koll” pa
kommunchefen.

Kommunchefens utveckling i BUF-organisationen kan &ven tolkas ha flera gemensamma
nidmnare med Cregard och Solli definition av kommundirektoren. Likheterna ar att
kommunchefens roll dr flexibel 1 sitt arbetssétt och arbetsuppgifter. Funktionen har dessutom
blivit mer omfattande och innehéller mer strategiskt arbete, dessutom anses funktionen vara
osidker och anstéllningen kan avslutas med omedelbar verkan. En skillnad ar dock att
funktionen anses vara mer tydlig i BUF-organisationen dd kommunchefen har ett tydligare
mandat som “chef over alla chefer”.

23 Killstrom & Solli. (1997).
2% Cregard & Solli. (2012).
223 Tengblad. (2000).

26 Siverbo m.fl. (2009).

27 Solli & Kallstrom. (1997).
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7.5 Kommunchefens makt i flera dimensioner
Kommunchefens makt kan analyseras utifrdn de sex dimensioner av makt (se tabell 2), som

foretrids av Lukes”® och Christensen®’ med flera. Den forsta dimensionen ror Dahls*° och
Lukes definition av direkt makt — hur A péverkar B”. Dahls menar att maktutdvningen sker i
beslutsfattandet och fokus var den politiska makten samt politiska beslut som kan péverka
samhillet. Kommunchefen deltar inte som beslutsfattare i politiska forum, utan dess priméra
uppgift ar att ansvara for genomfOrandet av politiska beslut. Det kan dérfor tolkas som
kommunchefen inte har makt enligt 1:a dimensionens definition. Lukes utvecklar
maktdimensionen i beslutsfattandet och menar att det dven &r makt att hindra beslut och att
aktivt inte ta beslut. Makten utdvas da i dagordningens innehdll och vid genomforandet av
beslut. Bachrach och Baratz”*' bygger pa resonemanget och menar att makt dven utvas nir A
skapar eller forstirker hinder som gor att fragor som ar viktiga for B inte tas upp i
diskussionen. Ickebeslutsfattande &r alltsd ocksd en maktfaktor, som exempelvis sker via
forhalning av drenden. Kommunchefen har en viktig roll i policyprocessen, beskrivs vidare i
avsnitt 7.6, och ansvarar for utformningen av kommunstyrelsens dagordning. Det kan
uppfattas som rationellt da drendehanteringen &r omfattande och svér for politikerna att
hantera. Det ger dock kommunchefen stora mojligheter att paverka dess innehall, férhala och
motverka att drenden fOrs in pa dagordningen, det vill séga hindra att beslut tas.
Kommunchefen &r dessutom ytterst ansvarig for genomférandet av besluten och tolkar
tillsammans med Ovriga tjdnstemédn beslutens innehdll och verkstdller dem dérefter.
Kommunchefen kan ddrmed anses ha makt inom den 2:a dimensionen.

I den tredje dimensionen breddas maktbegreppet ytterligare och beskriver att makt inte bara
ror det synliga, utan dven mer subtila former av maktutdvning som sker indirekt sdisom makt
over andra minniskors uppfattningar och intressen. Resultatet visar att kommunchefen har
néra kontakt med kommunstyrelsens ordférande. Parterna beskrivs “testa” fragor pa varandra
och ”bolla” tankar. Detta kan tolkas vara ett tillfdlle dir kommunchefen medvetet eller
omedvetet kan paverka kommunstyrelsens ordférandes uppfattningar och intressen, vilket
innebdr att kommunchefen har indirekt makt 6ver politiken. I ovrigt beskrivs kommunchefen
dven ha dagliga kontakter med de Ovriga ledande politikerna och chefstjansteminnen, sa
utrymme finns dven att indirekt paverka deras uppfattningar och intressen. I den traditionella
ndmndstrukturen dr kontakten med de ledande politikerna uppdelad pa flera personer dé det
finns flera ndmnder och forvaltningschefer. Kommunchefen kan alltsd tolkas ha makt inom
den tredje dimensionen och att denna makt har 6kat med BUF-organisationen. Detta &r
intressant eftersom Lukes menar att makt dr som mest effektiv nér den dr minst mérkbar.

Kommunchefens makt kan dven tolkas utifrdn den fjdrde dimensionen som &r makt i en
soptunnesituation. Det syftar till situationer dédr den rationella beslutsprocessen inte fungerar,
det vill sédga ndr det finns flera problemstillningar och 16sningar som konkurrerar med
varandra. Kommunchefens uppgift i denna dimension é&r att st for helhetsperspektivet och fa

228 1 ukes. (2004).

%% Christensen m.fl. (2011).
2% Dahl. (1957).

»! Bachrach & Baratz. (1962).
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politikerna att fatta beslut trots intressekonflikter och mingden ansvarsomraden.
”Soptunnesituationen” kan tolkas forsvdrats i BUF-organisationen da frdnvaron av
verksamhetsndamnder minskat antalet politiker, 0kat ansvaret for kommunstyrelsen och
tilldelat politikerna fler ansvaromrdden #4n tidigare. A andra sidan har politikerna och
forvaltningen ett tydligare helhetsansvar for kommunen, vilket medfor att kommunchefen kan
dela sitt ansvar for helhetsperspektivet med kommunstyrelsen och ledningsgruppen.

Den femte dimensionen som berdr relationell makt &r svar att analysera och uttala sig om da
maktrelationerna beskrivs stidndigt omskapas och utvecklas, samt innehalla outtalade eller
omedvetna strategier och taktiska grepp. Maktutdvningen uppstir da i ett socialt samspel och
Foucault™? liknar makten med ett nit av stindigt, spanda aktiva relationer. Intressant &r dock
att relationernas betydelse synliggors i1 resultatet nédr vikten av fortroende mellan
kommunchefen och politikerna lyfts fram och att det dr oerhort viktig med ett gott samarbete
mellan parterna. Den relationella makten finns dven i samspelet mellan kommunchefen och
kommunstyrelsens ordforande, d4 de ingar i en sd kallad bytesrelation och Omsesidigt
paverkar varandra. Maktbalansen dem emellan bor vara jidmn eller till fordel for ordférande
annars uppstir det svérigheter i arbetet. Det blir exempelvis komplicerat om kommunchefen
ar stark och ordforanden svag for da finns det risk for tjinstemannastyre. Det dr inte heller en
bra situation om bdda funktionerna dr svaga for dd stannar arbetet upp. En tolkning dr att den
relationella makten minskat i betydelse inom forvaltningen i BUF-organisationen, da
kommunchefen har ett tydligare mandat och ar “chef for alla cheferna”. Mellan
kommunchefen och politikerna kan den dock tolkas vara oférdndrad och att det i biagge
organisationsformerna pagér en stindig kamp dem emellan om att skaffa sig makt och behalla
makt inom bade den politiska- och forvaltningssféren.

I den sjétte dimensionen beskrivs makten finnas i de omgivande och institutionella ramarna
istdllet for mellan aktorer. Som hogste tjdnsteman och “chef Over alla chefer” har
kommunchefen stora mojligheter att paverka forvaltningens arbete och de regler, rutiner,
vanor och normer som styr. Resultatet visar att kommunchefen kan péverka vilka
prioriteringar som gors inom forvaltningen, vilka projekt det ska satsas pad och vem som ska
gora vad. Kommunchefen kan alltsd tolkas ha makt inom den 6:e dimensionen och att makten
utdkats i BUF-organisationen. Nedan presenteras en tabell som redogdr en sammanstillning
av kommunchefens makt utifran de sex dimensionerna.

22 Foucault. (1975).
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Tabell 2: Kommunchefens maktdimensioner

Kommunchefens makt Ja | Nej | Kommentar

Deltagande i beslutsfattandet X | 1:a dimensionen

Paverka dagordningens innehall 2:a dimensionen

Paverka genomforandet av beslut 2:a dimensionen

Paverka uppfattningar och intressen 3:e dimensionen

Piverka politikerna att fatta beslut™” 4:e dimensionen

Relationell makt 5:e dimensionen

i itallaitalls

Paverka rutiner och processer 6:e dimensionen

I forsta spalten beskrivs de delar som finns som maktfaktorer i dimensionerna, detta foljs av
kryss i rutorna ja eller nej, det vill siga om kommunchefen innehar makt att utéva det som
ndmns 1 forsta spalten eller ej. I sista filtet tydliggors vilken dimension som kommunchefens
makt kan relateras till. Slutsatsen som kan dras utifran analysen &r att kommunchefen besitter
och utdvar makt inom 2:a, 3:e, 4:e och 6:¢ dimensionen. Kommunchefen kan darmed anses ha
stor makt i kommunen. Nir det géller den femte dimensionen s beddms relationell makt
finnas mellan kommunchefen och kommunpolitikerna, d& dessa dr en del i ett socialt samspel
dér det stindigt pagar maktutdvning, men det dr svart att uttala sig om pé vilket sétt makten
utformas mellan parterna. Kommunchefen deltar inte 1 1l:a dimensionens politiska
beslutsfattande.

7.6 Kommunchefens maktresurser

Kommunchefen har i bdde den traditionella ndmndstrukturen och BUF-organisationen de
maktresurser som Hysing och Olsson®* beskriver att tjanstemén besitter, det vill siga
kontinuerlig nérvaro, kompetens, erfarenhet samt strategiskt viktiga kontakter och nétverk.
Anstillningen ger dessutom en maktresurs i form av auktoritativ position, legitimitet och
betald arbetstid. Kommunchefen skiljer sig dock fran dvriga tjdnstemédn da dess anstdllning
inte dr reglerad av lagen om anstillningsskydd och ddrmed kan ségas upp med omedelbar
verkan. I bade den traditionella ndmndstrukturen och BUF-organisationen har funktionen
dven maktresurserna centralitet, kontroll 6ver kritiska resurser och narhet till exekutiv makt
som Hogberg™” definierar. En tolkning &r att kontrollen éver kritiska resurser har forstirkts i
BUF-organisationen, da det enbart finns en forvaltning, kommunchefen ar “chef over alla
chefer” och enda tjinsteman som arbetar direkt under kommunstyrelsen. Kommunchefen kan
ddrmed anses ha mer kontroll dver tjinsteménnens information, kunskap och expertis &n i den
traditionella ndmndstrukturen. Kommunstyrelsens utokade ansvar och starkare stéllning i
kommunen har dven péverkat kommunchefens maktposition och ndrheten till exekutiv makt
kan darfor tolkas blivit en starkare maktresurs i BUF-organisationen.

Kommunchefen makt kan dven tolkas utifrin Webers®® definition att makt bygger pa
auktoritet och legitimitet. Funktionen har bdda bestdndsdelarna eftersom funktionen &r en
formell position i en fast hierarki, innehar mandat att ge “order” till medarbetare och

33 Forfattarens tolkning.

% Hysing & Olsson. (2012).
23 Hogberg. (2007).
2% Weber. (1983).
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anstéllningen sker utifran kompetens. Kommunchefens auktoritet kan tolkas ha blivit starkare
i BUF-organisationen da anstillningsavtalen innehéller tydligare mandat att leda
forvaltningen och ansvara for den ekonomiska utvecklingen. Centralt i funktionen &r ocksa
kunskap som maktresurs, vilket kan tolkas utifrdn Foucault>’. Resultatet visar att kunskap &r
avgorande da en av kommunchefens viktigaste uppgifter anses vara att hen ska vara paldst
och insatt i kommunens verksamheter och stimning inom organisationen, samt ha kunskap
om politikernas &sikter i olika fragor. Till skillnad frdn ménga kommunpolitiker s& har
kommunchefen dessutom en flerdrig akademisk utbildning och erfarenhet av kommunal
verksamhet. Ytterligare en faktor som visar kunskapens betydelse &r att politikerna &r
beroende av att kommunchefen, som hogste tjansteman, bidrar med sin expertkunskap och ger
dem den information de behdver for att kunna fatta bra beslut.

7.7 Kommunchefens makt i policyprocessen
I bade den traditionella ndmndstrukturen och BUF-organisationen deltar kommunchefen i

kommunens policyprocess. Policyprocessen *** delas in i fem delar; initiativ och
agendasittande, policyformulering, prioritering och beslut, genomfoérande samt utvirdering
och granskning. 1 den forsta delen initiativ och agendasdttande visar resultatet att
kommunchefen ar delaktig i fasen och kan fora upp fragor pa dagordningen. Detta mdjliggors
bland annat av kommunchefens stindiga nidrvaro och goda kunskap om verksamheten.
Kommunchefen kan &ven paverka agendasdttningen dd dess ansvar &r att granska och
kvalitetssidkra &rendena samt forma dagordningen till kommunstyrelsens sammantréide.
Kommunchefen kan da vilja om ett drende ska lyftas pd kommande méte eller vid ett senare
tillfalle. En tolkning &r dven att kommunchefen kan lyfta bort drenden helt och hallet, innan
politikerna far kinnedom om dem. En handling som kan ske utifrdn eget intresse eller utifran
den politiska fingertoppskénslan™ som innebér att kommunchefen pa en generell niva ska ha
kunskap om vad styrande politiker har for stdndpunkt i olika kommunala fragor.
Kommunchefens kan alltsd anses ha bdde initiativmakt och dagordningsmakt. Intressant &r att
kommunstyrelsens ordférande i de bdda kommunerna har en oproblematisk instéllning till att
kommunchefen kan styra vilka é&drenden som ska behandlas av kommunstyrelsen.
Utformningen av dagordningen ldmnar de till kommunchefen och beskriver sig ha stort
fortroende for hens bedomningar. Ur ett maktperspektiv dr detta intressant da politikerna
menar att kommunchefen inte ska syssla med politik, utan ’bara” genomforandet, samtidigt
som de sldpper ansvaret for innehéllet i dagordningen. En fraga som inte enbart kan klassas
som administrativ, utan dven handlar om politiska prioriteringar. A andra sidan #r det en
uppgift som kan dras tillbaka av politikerna om de inte &r tillfredsstidllda med resultatet.

I policyprocessens andra del policyformulering ir kommunchefen delaktig, dels genom
framtagandet av beslutsunderlag, men frdmst som granskare av samtliga drenden och
beslutsformuleringar. Kommunchefen kan ddrmed anses ha formuleringsmakt. I denna
process deltar dven politikerna och resultatet Gverensstimmer med Brunsson och Jénssons™”

forskning om politikernas delaktighet i policyprocessen. I den tredje delen prioriteringar och

27 Foucault. (1975).
¥ Hysing & Olsson. (2012).
2% Brunsson & Jonsson. (1978).
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beslut menar Hysing och Olsson att tjansteminnen styr vad som &r viktigt och mindre viktigt.
I denna del kan kommunchefen tolkas ha prioriteringsmakt eftersom hen styr innehallet i
dagordningen till kommunstyrelsens sammantridden. Besluten deltar kommunchefen dock inte
1, utan det &r politikernas arena. Den fjdrde delen i policyprocessen dr genomforandet och i
den fasen har kommunchefen yttersta ansvaret for verkstdllandet av kommunstyrelsens beslut.
I policyprocessen sista del utvdrdering och granskning, deltar kommunchefen som forfattare
eller som granskare. Sammanfattningsvis visar tabellen att kommunchefen deltar i
policyprocessen samtliga delar.

Tabell 3: Kommunchefens deltagande i policyprocessen
Policyprocessen Nej
Initiativ och agendasittande
Policyformulering
Prioriteringar och beslut
GenomfGrande

Utvérdering och granskning

> [ 4] < [ |

En tolkning utifran analysen &r att kommunchefens makt i policyprocessen ér storre i en BUF-
organisation. I en BUF-organisation dr det ndmligen kommunstyrelsen som hanterar
majoriteten av kommunens drenden och beslutar i fragor som rér kommunens verksambheter.
Det skiljer sig mot den traditionella nimndstrukturen déir det finns flera nimnder som delar pa
ansvaret for kommunens verksamhet. Det har visserligen alltid varit svért for politikerna att
vara lika insatta som tjansteménnen, da politikerna enligt flera forskare®* ansvarar for méanga
fragor och inte har mdjlighet att ldgga lika mycket tid pa drendena som tjdnsteménnen.
Situationen kan dock tolkas foOrsvarats ytterligare i BUF-organisationen da interna
utvirderingar®*' och tidigare forskning®** visar att antalet drenden till kommunstyrelsen har
okat markant, vilket anses forsdmrat politikernas mojlighet att sétta sig in i1 alla fragor.
Kommunchefens delaktighet i policyprocessen kan dédrmed tolkas ge denne en storre
maktposition i en BUF-organisation.

** Hysing & Olsson. (2012); Brunsson & Jonsson. (1978).
**! Harryda kommun. (1999).
2 Siverbo & Kastberg. (2008).
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8. Slutsatser

Syftet med studien var att bidra till diskussionen om relationen mellan politiker och
tjanstemdn. Studiens bidrag presenteras i fyra slutsatser. De tvd inledande slutsatserna
relateras till studiens fragestdllning: Hur ar kommunchefens funktion i en kommun med BUF-
organisation? Den forsta slutsatsen dr att kommunchefens funktion i BUF-organisationen pa
ménga sitt liknar funktionen 1 den traditionella nidmndstrukturen. Det finns flera
ansvarsomraden som dr ofordndrade i BUF-organisationen, exempelvis styrs kommunchefens
arbete av kommunfullméktiges mal och budget, funktionen fungerar som en ldnk mellan
politikerna och forvaltningen, samt samordning 4r en stor del av arbetsuppgifterna. Andra
likheter dr att kommunchefen std for helhetsperspektivet i kommunen.

Studiens andra slutsats dr att kommunchefens funktion i BUF-organisationen har blivit
tydligare gentemot forvaltningen. En forklaring till detta &r att det enbart finns en férvaltning
och att kommunchefen dr den enda tjdnsteman som arbetar direkt under kommunstyrelsen.
Fordandringen medfor att kommunchefen dr “chef dver alla cheferna” och har mandat att leda
forvaltningens arbete, istéillet for att samordna verksamheten som i den traditionella
ndmndstrukturen. Det gar dock inte att bortse frdn att vissa kommuner som har den
traditionella ndmndstrukturen ocksa har gjort kommunchef till “chef 6ver alla chefer”. En
annan forklaring till att kommunchefens funktion i BUF-organisationen har blivit tydligare
gentemot forvaltningen dr hens ansvar for rekryteringen av sektorschefer, det vill siga mandat
att vdlja sina ndrmaste medarbetare inom forvaltningen. Kommunchefen har saledes formell
makt samt starkare stdllning 4n i den traditionella ndmndstrukturen och kan ses rora sig mer
mot rollen som verkstéillande direktor. Intressant dr dock att funktionen inte har blivit
tydligare i relation till kommunpolitikerna, utan det rader fortfarande en oklar gransdragning
mellan parternas uppgifter. Omorganisationerna har didrmed inte blivit ett verktyg for att
fortydliga rollerna och klargéra politikerna och tjdnsteménnens olika ansvarsomraden.

Studiens tredje och fjarde slutsats relateras till fragestillningen: Hur paverkade
organisationsfordndringarna kommunchefens makt i relation till kommunpolitikerna? Den
tredje slutsatsen pekar pa att organisationsforandringen har paverkat kommunchefens makt i
relation till kommunpolitikerna. Kommunchefen i BUF-organisationen har mer makt i
policyprocessen dn i den traditionella ndmndstrukturen. Kommunchefen deltar oberoende pa
organisationsform 1 policyprocessens alla faser, det vill sédga for upp fragor pa dagordningen,
granskar och kvalitetssdkrar &drenden samt véljer om ett &rende ska vara med pa
kommunstyrelsens kommande mote eller vid ett senare tillfille, alternativt tas bort. Det som
har stirkt kommunchefens makt i BUF-organisation dr det faktum att kommunstyrelsen
hanterar majoriteten av kommunens drenden och beslutar i fragor som roér kommunens totala
verksamhet. Det skiljer sig mot den traditionella ndmndstrukturen dér det finns flera nimnder
som delar pa detta ansvar. Detta har inneburit att kommunstyrelsens drendehantering i en
BUF-organisation har dkat markant, vilket har forsdmrat politikernas mdjlighet att sitta sig in
i alla frdgor som ”ldggs pa deras bord”. Den stora mingden &drenden medfor att
kommunchefens ansvar och makt dver beredningen, dagordningens innehall och verkstillande
av beslut 6kat i BUF-organisationen. Det kan dock ses som en rationell beslutsordning och
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leder till att politikerna kan koncentrera sig pa de “stora” frdgorna i kommunen.
Kommunchefens stdrkta maktposition i relation till politikerna i BUF-organisationen kan
ocksa forstds utifrdn de sex maktdimensionerna. Férutom ovan ndmnda faktorer innebér det
dven mojlighet att pdverka politikernas uppfattningar och intressen, mojlighet att paverka
politikerna att de fattar beslut samt mdjlighet att inverka pa rutiner och processer. Det beror
pa att kontakten med de ledande politikerna dr centrerad till kommunchefen och antalet
politiker har minskat. Nar det géller kommunchefens mojlighet att pdverka rutiner och
processer har den 6kat dd kommunchefen har legitimitet, auktoritet och kunskap att férdndra
forvaltningen.

En fjirde slutsats dr att organisationsforandringen har paverkat kommunchefens makt i
relation till kommunpolitikerna ndr det géller funktionens maktresurser. Oberoende av
traditionell ndmndstruktur eller BUF-organisation har kommunchefen samma maktresurser,
sasom kontinuerlig nédrvaro, erfarenhet samt strategiskt viktiga kontakter och nétverk.
Funktionen ger dessutom maktresurser i form av auktoritativ position, legitimitet och
kunskap. En skillnad &r dock att maktresurserna kontrollen 6ver kritiska resurser, det vill sédga
kontroll 6ver tjdnsteménnens information, kunskap och expertis, samt ndrheten till exekutiv
makt har forstérkts. Det kan forklaras med att det enbart finns en forvaltning, kommunchefen
ar den enda tjansteman som arbetar direkt under kommunstyrelsen samt att kommunstyrelsen
har utokat ansvar och starkare stillning i kommunen.

Sammanfattningsvis visar slutsatserna att BUF-organisationen har fordndrat kommunchefens
funktion och makt i relation till kommunpolitikerna. Kommunchefens funktion innehéller
visserligen manga likheter med kommunchefen i en traditionell nimndstruktur, men resultatet
pekar pa att positionen har blivit tydligare gentemot forvaltningen. Funktionen har daremot
inte fortydligats gentemot politikerna. Nar det giller kommunchefen makt visar studien att
den har 6kat i BUF-organisationen.

Kommunchefen funktion och makt har alltsd fordndrats med BUF-organisationen och
eftersom hen befinner sig 1 skdrningspunkten mellan politiken och forvaltningen, paverkar
detta dven relationen mellan politikerna och tjdnstemédnnen. Mitt bidrag till diskussionen om
relationen mellan parterna &r att peka pad att organisationsstruktur har betydelse for
rollfordelningen mellan politiker och tjdnstemin, men att BUF-organisationen inte lyckas
klargdra parternas olika ansvarsomraden. Detta visar dterigen att relationen mellan rollerna ar
komplex och svdrhanterbar. Byte av organisationsform har dock lett till att den hogste
tjanstemannens funktion blivit tydligare gentemot fOorvaltningen. BUF-organisationen har
ddrmed fortydligat rollfordelningen bland tjdnsteménnen. Studien bidrar dven med kunskap
om att kommunchefens makt har 6kat i BUF-organisationen. En utokad makt som kan tolkas
ske pa bekostnad av politikernas makt. Ur ett demokratiperspektiv dr detta problematiskt. Det
ar svart for medborgarna att utldsa vem som har ansvaret nér politikerna delegerar till
kommunchefen som ér tjdnsteman. En tjdnsteman &r inte vald av folket, vilket medfor att det
inte dr mojligt for medborgarna att avsitta hen vid missndje. Detta visar att det fortfarande
finns mycket att arbeta med nér det géller relationen mellan politiker och tjdnstemén. Det &r
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darfor viktigt att kommunerna fortsdtter sitt arbete med att utveckla och fortydliga
rollférdelningen.

Slutligen vécker studiens slutsatser nya frigestdllningar kring BUF-organisationen. En
intressant forskningsfraga dr vilken betydelse kommunpolitikernas partitillhdrighet har for
kommunchefens makt och stéllning i kommunen. En annan tdnkbar frigestillning &r att
utifran  ett demokratiperspektiv  studera kommunchefens makt 1 relation till
kommunpolitikerna. Ytterligare ett problemomrade som dr virt att studera dr sektorschefens
funktion i BUF-organisationen.
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Bilaga 1: Intervjuguide Harryda

Inledning
1. Hur lange har du arbetat/varit kommunalrdd i kommunen?

Infér omorganisationen
I utredningarna infor beslutet om organisationsforandringar stod det att rollerna var oklara
mellan tjdnsteménnen och politikerna.

Pé vilket sétt var det oklar rollférdelning?

Kan du ge exempel pa oklarheter?

For vem var de oklara?

Har organisationsforandringarna gjort att rollerna &r tydligare? For vem?
Har rollerna satt sig?

AT

Kommunchefens roll

7. Hur skulle du beskriva kommunchefens roll?
a. Arbetsuppgifter? Viktigaste?

8. Ar kommunchefens roll tydlig?
a. Finns det en arbetsbeskrivning? Om inte: vem styr hennes arbetsuppgifter?
b. Har rollen som kommunchef blivit tydligare med den nya organisationen?

Pa vilket sétt? Nej: Hur kommer det sig?
9. Tycker du att rollen som kommunchef férdndrats med den nya organisationen?

Kommunchefens arbetsuppgifter
10. Nér man beskriver kommunchefens arbete delar man in det i fyra sammanhang: det
politiska, forvaltnings, kommunvisa och kommunévergripande och egna
sammanhang.
a. Inom vilka sammanhang skulle du uppskatta att KC lagger mest arbetstid?
b. Har det fordndrats med den nya organisationen?
Finns det ndgot omrdde som hon inte ldngre har tid med eller har mer insyn i?
Vet inte: hur tror du att det dr 1 jdmforelse med andra kommuner med
traditionell ndmndstruktur

11. Vilka personer/positioner arbetar kommunchefens mest med?

Relationen mellan KC och politikerna
12. Beskriv KC samarbete med politikerna i kommunstyrelsen
a. Hur ofta har ni/de kontakt? P& vilket sétt?
13. Beskriv ett vanligt méte med KS ordf/KC
a. Vem bestimmer innehallet pa motena?
b. Vem for anteckningar?
c. Hur fattar ni beslut?
d. Hur f6ljs besluten upp?
14. Har samarbetet fordndrats med den nya organisationen?
a. Pa vilket sitt? Nej: hur kommer det sig?
15. Ar rollférdelningen mellan politikerna och KC tydlig?
a. Pa vilket sitt? Nej: hur kommer det sig?
Makt
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16. Beskriv KC deltagande 1 drendeprocessen till KS
a. Vilj ett exempel att utgd ifrén
(initiativmakt, formuleringsmakt, prioriteringsmakt, makt 6ver genomforandet och
utvdrderingen)

17. Vad kan en KC paverka i drendeprocessen?
a. Kan en KC péverka vilka drenden som lyfts pd dagordningen?
b. Kan KC hindra att drenden lyfts?
c. Har det dndrats med den nya organisationen?

18. Hur agerar KC om hon vill paverka?

19. Hur skulle du definiera makt?

20. Hur skulle du beskriva en kommunchefs maktposition?

21. Vilken modell ger mest ”svingrum’” till kommunchefen?

Ovrigt

Ar det ndgot som du vill beritta som du inte fatt ndgon fraga om?
Ar det okej om jag hér av mig igen om jag kommer pa nagot?
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Bilaga 2: Intervjuguide Kungalv

Inledning
1. Hur lange har du arbetat/varit kommunalrdd i kommunen?
2. KC beskrivs som ny i underlagen till organisationsfordndringarna. Hur lange har ni
haft KC?
a. Hur var kommunen organiserad innan?

Infér omorganisationen
I utredningarna infor beslutet om organisationsforandringar stod det fanns oklara beslutsvégar
och otydlig ansvarsfordelning.

3. Pavilket sitt var det oklara beslutsvigar? Otydlig ansvarsfordelning?
a. Kan du ge exempel?
4. For vem var de oklart?
5. Har organisationsfordndringarna gjort att blivit tydligare gillande beslutsvigar och
ansvarsfordelning?
6. Har rollerna satt sig?

I underlaget var mélet dven att renodla ett professionellt ansvar for den professionella
forvaltningen. Ville bla motverka ministerstyre.

7. Kan jag tolka detta som ett resultat av att det var en ny KC?
8. Hur var det innan?
9. Har organisationsfordndringarna lett till ett professionellt ansvar?

Kommunchefens roll

10. Hur skulle du beskriva kommunchefens roll?
a. Arbetsuppgifter? Viktigaste?

11. Ar kommunchefens roll tydlig?
a. Finns det en arbetsbeskrivning? Om inte: vem styr hennes arbetsuppgifter?
b. Har rollen som kommunchef blivit tydligare med den nya organisationen?

Pa vilket sétt? Nej: Hur kommer det sig?
12. Tycker du att rollen som kommunchef férdndrats med den nya organisationen?

Kommunchefens arbetsuppgifter
13. Nér man beskriver kommunchefens arbete delar man in det i fyra sammanhang: det
politiska, forvaltnings, kommunvisa och kommunévergripande och egna
sammanhang.
a. Inom vilka sammanhang skulle du uppskatta att KC lagger mest arbetstid?
b. Har det fordndrats med den nya organisationen?
Finns det ndgot omrdde som hon inte ldngre har tid med eller har mer insyn i?
Vet inte: hur tror du att det dr 1 jdmforelse med andra kommuner med
traditionell ndmndstruktur

14. Vilka personer/positioner arbetar kommunchefens mest med?

Relationen mellan KC och politikerna
15. Beskriv KC samarbete med politikerna i kommunstyrelsen

73



16.

17.

18.

Makt

19.

20.

21

Ovrigt

a. Hur ofta har ni/de kontakt? P& vilket sétt?
Beskriv ett vanligt méte med KS ordf/KC
a. Vem bestimmer innehallet pa motena?
b. Vem for anteckningar?
c. Hur fattar ni beslut?
d. Hur f6ljs besluten upp?
Har samarbetet fordndrats med den nya organisationen?
a. Pa vilket sitt? Nej: hur kommer det sig?
Ar rollfrdelningen mellan politikerna och KC tydlig?
a. Pa vilket sitt? Nej: hur kommer det sig?

Beskriv KC deltagande i drendeprocessen till KS
a. Vailj ett exempel att utgd ifrén
(initiativmakt, formuleringsmakt, prioriteringsmakt, makt 6ver genomforandet och
utvdrderingen)
Vad kan en KC paverka i d&rendeprocessen?
a. Kan en KC péverka vilka drenden som lyfts pd dagordningen?
b. Kan KC hindra att drenden lyfts?
c. Har det dndrats med den nya organisationen?

. Hur agerar KC om hon vill paverka?
22.
23.
24,

Hur skulle du definiera makt?
Hur skulle du beskriva en kommunchefs maktposition?
Vilken modell ger mest ’svangrum” till kommunchefen?

Ar det nagot som du vill beritta som du inte fatt ndgon friga om?
Ar det okej om jag hiir av mig igen om jag kommer pé nagot?
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