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| vart arbete har vi undersokt pedagogernas forhallningssatt till anmalningsplikten relaterat till
styrdokumenten och litteratur i &mnet. Vi har gjort kvalitativa intervjuer med fem pedagoger i
forskolan kring anmalningsplikten, fordldrakontakt och kunskap. Vi har kommit fram till att
anmalningsplikten bor tas upp for diskussion oftare i verksamheterna da manga kanner sig osakra
infor den.
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1. INLEDNING

Vi har i vart arbete valt att undersoka forskolepedagogers forhallningssatt till
anmalningsplikten. Med forhallningssatt menar vi hur pedagogerna ser pa
anmaélningsplikten, vad de kanner infor den och vad de tycker och tanker kring den.
Vidare vill vi veta hur en anmélan gar till och hur man hanterar foraldrakontakten
kring en anmalan.

Né&r man arbetar med barn och unga har man en anmalningsplikt. Denna innebér att
man ska anmadla till socialn&mnden vid minsta misstanke att ett barn far illa. For att
barn inte ska fara illa och riskera att utvecklas pa ett negativt satt ar det upp till oss
alla att ta vart ansvar och anmala om vi misstanker att socialnamnden kan behdva
ingripa for barns varn. Vi har valt det har &mnet for att vi anser det som en véldigt
viktig del i bade var framtida roll som forskollarare men ocksa i samhallet som stort.
Detta ar aven viktigt da vi i forskolan traffar barnen under en stor del av dagen och
dar ar det barnen som ska fa sin rost hord. | Lpfo 98 (Skolverket, 2010:8-9) star det
att arbetslaget i forskolan ska se till att barn som av olika skal befinner sig i
svarigheter av olika slag ska fa det stod och den stimulans de behdver. Under var
verksamhetsforlagda utbildning (VFU) har vi uppmérksammat att anmélningsplikten
upplevs som valdigt diffus och inte alltid tas pa sa stort allvar. Det ar ett kansligt
amne som beror pa manga olika satt och darfor har vi valt att undersoka
pedagogernas forhallningssatt kring amnet.

Vi uppmérksammade ett fall i Sandviken dar ett foréldrapar anklagades for
évergrepp mot sina barn. Barnen blev omhéandertagna av socialtjansten omgaende pa
alldeles for 16sa grunder. Genom bara ett samtal till socialtjansten fick paret sina barn
tvangsomhéndertagna, pappan atalades for sexuella 6vergrepp och mamman for
medhjalp och barnpornografibrott. Foraldrarna var helt oskyldiga men det tog anda
ett helt ar innan de blev friade fran misstankarna. | detta fall var det inte forskolan
eller skolan som anmalt misstankar till socialndmnden, och forskolan och skolan
hade heller inga som helst misstankar om att barnen skulle vara utsatta
(Aftonbladet.se). Vi blev darfor intresserade av anmélningsplikten och hur den ser ut
i forskolan, hur det kan ga till och samverkan mellan foraldrar, forskola och
socialtjansten. Lpfo 98 (Skolverket, 2010:8-9) tar upp att arbetslaget i forskolan ska
ha ett samarbete med hemmen angaende barnens fostran och att arbetslaget
tillsammans med foraldrarna ska samtala kring forhallningssatt och regler i
forskolan.

| var studie har vi anvant oss av kvalitativa intervjuer. Vi har intervjuat fem
pedagoger som alla ar verksamma i forskolan. Svarspersonerna arbetar i tva olika
stadsdelar i Goteborg. De pedagoger vi intervjuat ar personer som vi har kommit i
kontakt med under var utbildning antingen genom VFU-placeringar eller olika kurser
pa universitetet Var ambition ar att med hjalp av styrdokument, centrala begrepp och
teori med anknytning till fragan om anmalningsplikten fora en diskussion dar vi med
utgangspunkt i vara empiriska observationer jamfor med de perspektiv vi valt att
lyfta fram i var teoridel . Med denna studie vill vi uppmérksamma pedagogerna om
detta @mne och vdcka tankar och funderingar samt skapa ett intresse for att lyfta
dessa fragor i vardagen och pa arbetsplatstraffar.



1.1 Syfte och fragestallningar

Syftet med var studie ar att undersoka pedagogernas forhallningssatt till
anmalningsplikten och hur de arbetar med den i verksamheten. Vidare vill vi ta del
av hur pedagogerna véljer att kontakta och informera foréldrarna nér misstanke om
att ett barn far illa uppstar.

e Hur ser pedagogernas forhallningssatt till anmalningsplikten ut?

e Hur ser foraldrakontakten ut i samband med en anmélning? Hur och nar
far en foralder reda pa att en anmalan &r gjord?

1.2 Disposition

| det forsta avsnittet tar vi upp den bakgrund som behandlar synen pa barn ur ett
historiskt perspektiv, hur barndomen har férandrats under tid, olika kategorier av
utsatta barn och definitionen av det. Vi beskriver &ven Barnkonventionen,
Barnombudsmannen och hur anmalningsplikten ser ut och vad den innebar. Vidare
tar vi upp tidigare forskning dar vi behandlar forskningslitteratur i &mnet under tre
olika teman: Samverkan mellan forskolan och hemmet, att arbeta tillsammans och
barn som far illa.

Darefter foljer teoretisk anknytning dar vi beskriver ett sociokulturellt perspektiv pa
larande. | detta avsnitt tas ett pedagogiskt perspektiv pa larande upp. Det som
beskrivs ar det sociokulturella perspektivet dar larandet i ett samspel &r i fokus. I
avsnittet material och metod beskriver vi var valda metod for detta arbete. Vi redogor
aven for vilken undersokningsgrupp vi anvander oss av for att utfora var kvalitativa
undersokning. Vi kommer &ven att i utférandet redogéra for hur intervjuerna gick
tillvaga och i vilken miljé vi utforde intervjuerna. | resultatavsnittet kommer vi att
redovisa resultaten utifrdn de olika intervjufragorna (se bilaga). | diskussionsdelen
kommer vi att vdva samman resultatet men litteratur och vara egna tankar och
funderingar. | diskussionsdelen kommer vi ocksa att besvara vart syfte och
fragestallningar. Avslutningsvis kommer vi att ge forslag till vidare forskning



2. BAKGRUND

Vi har valt att i detta avsnitt ta upp synen pa barn ur ett historiskt perspektiv,
barndomen, anmalningsplikten och vad barnkonventionen och barnombudsmannen
skriver om barns rattigheter. Detta &ar relevant for var undersokning da &ven
historiska aspekter kan ligga till grund for en forstaelse for hur man ser pa
anmaélningsplikten idag.

2.1 Synen pa barn ur ett historiskt perspektiv

Under 1900-talet borjade myndigheter trdda in och ta forvaltarrollen for de ungas
trygghet. ”En skola for alla” &r ett uttryck och har alltid funnits i olika former sa som
sérskola, hjalpskola och integrerad undervisning (Borjesson & Palmblad, 2003:9-10).
Vidare menar de att det finns tva beskrivningar av historien. De menar att manga
relaterar forr i tiden” som “den fasansfulla historien” dar det var myndighetstvang,
overgrepp, makt, fordomar och moralism mot de svaga i samhéllet. Vidare skriver de
att man da borde se ljust pa samhéllet idag da vi har béattre forutsattningar att gora det
basta for barnen i samhallet. Samtidigt som detta sker har samhallet forandrats da det
idag finns andra svarigheter som gor att barnen inte kan leva upp till det forvantade
och pa sa satt riskerar att komma i klam. Forfattarna namner att “oavsett
utgangspunkt tycks man alltsa landa i samma lésningsforslag: mer — inte mindre- av
insatser fran expertisen” (Borjesson & Palmblad, 2003:10).

Ellen Key, larare och barnréttsaktivist, hade en férhoppning att nittonhundratalet
skulle bli barnets arhundrade (Borjesson & Palmblad 2003:7) Barnombudsmannen
(2000:8) menar att barnen har fatt det battre under detta arhundrade, da synen pa barn
forandrades och man ser nu pa barnet som en individ i ett demokratiskt samhalle.
Borjesson och Palmblad (2003:7) ndamner dven kraven for en god utveckling inom
vard, omsorg, och utbildning dar man numera har majlighet att ga i skolan och fa
tillgang till en bra halsovard.

Synen pa barn har forandrats under tid. Under perioden 1700-1800-talet var det inte
ovanligt att man i de rikare familjerna lamnade bort sina nyfédda barn till en amma.
Vid sju ars alder sandes barnet aterigen bort for att ga i skolan eller arbeta. Familjer
som hade det samre stéllt salde barnen eller anvande dem som pant vid politiska
overenskommelser. “Kunde inte Gverenskommelsen hallas forgick man sig mot
barnet: ofta skadade man det sa att det blev handikappat eller man tvingades lamna
bort det” (Grunewald, 1979:16). | Skandinavien var det vanligt att man lamnade bort
sina barn som fosterbarn till en annan familj pa grund av fattigdom eller for att
modern avlidit (Grunewald, 1979:16-17).

Under perioden 1830-1880 sags barn som overksamma i inlarningen och i grund och
botten syndiga till perioden 1890-1940 da man hade en mer moralisk syn pa barn. Da
menade man att barnet var ett naturbarn som betraktades som gott. Under perioden
1930 — 1980 sdg man barn som framst rationella objekt och hade en konsneutral
likhetssyn. Fran 1985 och fram till idag har man en syn som handlar om de
kompetenta barnen och ser dem som varldsmedborgare och medaktérer som har
rattigheter (Vallberg Roth, 2002:117,175).



Jesper Juul (1995:17,51) dansk familjeterapeut, skriver att "hierarkiskt uppbyggda,
auktoritara patriarkaliska/ matriarkaliska familjestrukturer ar pa vag att bli
historia”(Jesper Juul, 1995:17). Forfattaren menar att vi idag ser till det kompetenta
barnet som skall behandlas med respekt. Aven Dion Sommer (2005:152) menar att
man gradvis gick fran ett auktoritart samhalle till ett mer tilldtande
uppfostringssamhélle, det vill sdga, barnens dnskningar prioriteras fore de vuxnas.
Man anser nu barn som kompetenta, aktiva och begavade men att det &r tack vare att
de vuxna alltid finns med i bilden eftersom barnet inte anses kunna sjéalv.

2.2 Barndom

Enligt Maria Eriksson, Asa Kallstrém Cater, Gunilla Dahlkild-Ohman och Elisabeth
Nasman (2008:9) fods man in i barndomen, men det varierar hur manga ar som ar
just barndom da vissa barn tvingas vaxa upp fortare &n andra. Vidare menar de att ett
barns barndom bestams utifran aldersbaserade normer och regler. Dessa innebér att
barn forvantas vara pa ett visst satt, vara pa vissa stéllen, sa som i skolan, och gora
speciella saker, till exempel lasa laxor och leka, bade for att det ses som normalt for
aldern och for att det socialt och kulturellt ses som dnskvart och lampligt. (Eriksson
m.fl, 2008:9).

Sven Hessle (1996:159-160) menar att barndomen ar den period i livet da man &r
som mest mottaglig for intryck utifran, pa gott och ont. Hur omvarlden forhaller sig
till det vaxande barnet spelar da extra stor roll. Barnet paverkas i den kontext den &r
fodd i och den vuxna har da en viktig del i barnets narmaste utvecklingszon. Vidare
menar de att det som ses som normalt eller acceptabelt i en kultur kan betraktas som
onormalt och oacceptabelt i en annan.

Gunvor Andersson (2001:144) menar att det inte finns nagon universell barndom
utan att barndomen alltid &r beroende av dess kontext. Vidare menar hon att olika
omstandigheter, sa som kon, klass och var man véxer upp, leder till olika barndomar.

2.3 FN:s konvention om barns rattigheter (Barnkonventionen)

Ar 1989 infordes FN:s konvention om barns réttigheter (barnkonventionen) som
omfattas av regler som skall varna om varje barns ménskliga rattigheter.
Barnkonventionen ar till for att barn skall fa mojlighet att utvecklas som individer i
en trygg miljo oavsett bakgrund. Barnkonventionen galler for alla barn upp till 18 ar.
Barns rattigheter definieras i konventionen och oavsett kultur, religion eller andra
sardragningar sa skall barnets basta komma i framsta rum. Sverige var ett av de
forsta landerna som antog barnkonventionen ar 1990. Malet var da att Oka
barnrattspolitiken sa att lagstiftningen respekterar, ger mojlighet till att varje barn far
den trygghet i sin utveckling som de har ratt till samt att de far mer inflytande och
delaktighet i samhallet.

Vid alla atgarder som ror barn, vare sig de vidtas av offentliga eller privata sociala
valfardsinstitutioner, domstolar, administrativa myndigheter eller lagstiftande organ,
skall barnets basta komma i framsta rummet. (Utrikesdepartementet SO 1990:20,
art.3.1)



Barnkonventionen anvander sig av begreppet “barnets basta” som har blivit en av de
avgorande aspekter som konventionen skall folja. ”Barnets basta” &r ett uttryck for
att uppmarksamma barns vélbefinnande, och detta menar Barnombudsmannen
(2000:8) kan vara ett svart begrepp eftersom det maste stodjas pa kunskap och
erfarenheter kring familjen och barnet och som oftast blir en stark koppling till barns
behov av omsorg. Vidare namner Barnombudsmannen (2000:17) femtiotalet som en
tid da ett barnperspektiv vaxte fram och enligt Barnombudsmannen (2000:17)
borjade den vuxna se barnet som en individ som har rétt till respekt och utrymme for
sitt intresse. Den forsta lagstiftningen i Sverige kom pa 20-talet, och da sdg man
barnet oavsett bakgrund.

2.4 Barnombudsmannen (BO)

Under manga ar saknades en foretradare for barn som driver fragor med stod av
lagen om barns rattigheter. Ar 1993 blev Louise Sylwander den forsta svenska
barnombudsmannen och hon fick tilltrade 1 juli samma ar. En av huvudfragorna blev
da om ombudsmannen skulle &gna sitt arbete at évergripande fragor eller enskilda
fall. For att inte kollidera med justiticombudsmannen eller andra myndigheters
uppdrag valde man att inte lata barnombudsmannen agna sig at enskilda fall utan
agna sig mer at 6vergripande fragor. (Barnombudsmannen.se, 2011-11-16).

Vart sjatte ar blir en ny barnombudsman tillsatt och det blir da en ny person som far
tilltrada. Var nuvarande ombudsman, Fredrik Malmberg blev utsedd den 17
november ar 2008. Han har nu uppgiften att med kunskap och kvalitet representera
barns rattigheter sa att de kan kanna trygghet, respekt och réttvisa under hela sin
uppvaxt. Barnombudsmannen (Barnombudsmannen.se 2011-11-16) namner sina
regelbundna besok till skolor och andra organisationer for att fa kontak med barn for
att fa svar om vad de kanner och tycker i olika fragor.

2.5 Anmalningsskyldighet/ Anmalningsplikt

| Lpf698 (Skolverket, 2010:8-9) star det som riktlinje att man som forskollarare ska
ansvara for att varje barn pa forskolan far uppleva sitt eget varde genom att fa sina
behov tillgodosedda och respekterade. Vidare star det att arbetslaget i forskolan ska
ha ett samarbete med hemmen angaende barnens fostran och att arbetslaget
tillsammans med foraldrarna ska samtala kring forhallningssatt och regler i
forskolan. Verksamheten i forskolan ska “préaglas av en pedagogik dar omvardnad,
omsorg, fostran, och larande bildar en helhet” (Skolverket, 2010:9). Arbetslaget i
forskolan ska se till att barn som av olika skél befinner sig i svarigheter av olika slag
ska fa det stod och den stimulans de behdver. Enligt laroplanen (Skolverket, 2010:5)
ska forskolan “vara ett stod for familjerna i deras ansvar for barnens fostran,
utveckling och véxande” (Skolverket, 2010:5).

Den som arbetar i en myndighet som berdér barn och unga eller isitt yrke kommer i
kontakt med barn eller unga ska genastanméla till socialndmnden om han eller
hon misstanker att ett barn eller ung person far illa eller riskerar att fara illa. Samma
skyldighet galler ocksd den som arbetar inom privat verksamhet som ber6r barn och
unga samt personal i vard och omsorg. Den som har anmalningsskyldighet kan inte vara

anonym (Socialstyrelsen.se, 2011-11-14).



Ar 1924 kom forsta lagen om anmalningsskyldighet och den har under arens lopp
skarpts och anpassats efter fler yrkesgrupper. De grupper som innefattas av
anmaélningsskyldighet &r till exempel myndigheter vars verksamheter innefattar barn
och unga samt socialtjansten och hilso- och sjukvéarden. Aven allménheten
uppmanas att anmala om man marker att nagot inte star ratt till med och kring ett
barn i sin omgivning. Om man som privatperson gér en anmalan kan man vara
anonym men man maste vara beredda att bistd med mer information till
Socialstyrelsen och kontakta dem for kompletterande fragor. Om en anmélan gors av
en anonym person ska den inte behandlas annorlunda 4n nagon annan anmélan.
(Socialstyrelsen, 2004:3) Detta kan da galla andra foraldrar pa forskolan, grannar
eller slaktingar med flera.

Socialstyrelsen (2004:3) uppmanar och anser att det &r viktigt att det finns rutiner
kring anmélningar, om hur, nér, var och av vem en anmélan ska goras. Vidare menar
Socialstyrelsen (2004:3) att det ar viktigt att de olika verksamheterna, sa som
socialtjanst och de olika arbetsplatserna, samarbetar kring detta sd de litar pd och
stottar varandra i en svar situation. For socialtjanstens del maste ett misstankt “fall”
anmalas sa fort som mojligt for att underlatta det fortsatta arbetet &ven om det kan
vara svart att avgora om fallet ar tillrackligt for en anmélan. Aven Staffan Olsson
anser att det ar "viktigt att det finns tydliga regler pa arbetsplatsen for hur en
misstanke om vanvard, misshandel etc. ska handlaggas” (Olsson, 2006:54-55).

Anmalningsskyldighet innebdr att man har en “skyldighet att genast anmala till
socialnamnden nér de i sin verksamhet far kannedom om nagot som kan innebara att
socialndmnden kan behdva ingripa till ett barns skydd” (Socialstyrelsen, 2004:10).
Som forskollarare har man en skyldighet att anméla om det ror uppgifter man fatt
reda pa i tjansten, da kan detta inte ske anonymt men om man daremot fatt reda pa
uppgifter som privatperson pa sin fritid innefattas man av allmanhetens uppmaning
till anmélning och kan da ske anonymt. Om man som yrkesman valjer att inte anmala
ar detta tjanstefel (Socialstyrelsen 2004:11).

Ett bra satt att informera foraldrarna &r enligt Socialstyrelsen (2004:49) att forklara
och informera foraldrarna om att man har anmalningsplikt som pedagog och att
socialnamnden har en skyldighet att utreda om det finns nagra missforhallanden
kring barnet och pa sa satt involvera foraldrarna i om de behdver hjalp och stod.
Aterkoppling férekommer inte da socialtjansten ar hindrad fran att ge information pa
grund av sin sekretess. Det de daremot kan gora &r att bekrafta att en anmalan &r
mottagen och under utredning. De kan inte beratta hur det gar med utredningen om
inte vardnadshavare godkanner att socialsekreterare ger forskolan information om
utredningen. Om ett barn far illa maste pedagoger, vid minsta misstanke anmala detta
till socialtjansten.

Den som 6vervéger att géra en anmalan kan konsultera socialtjansten innan en anmalan
gors, utan att roja barnets identitet. Verksamheter som har anmalningsskyldighet bér ha
tydliga rutiner for hur en anmalan ska goras. (Socialstyrelsen, 2011-11-14).

Mare Erdis (2007:72) menar att alla som arbetar med barn har ett ansvar att fullgéra
anmalningsplikten. Vidare menar hon att man som pedagog i forskolan inte maste
vara siker pa att ett barn ar i behov av hjélp eller skydd innan man gér en anmalan.
Det ar sedan upp till den kompetenta personalen pa socialndmnden att avgora om de
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behdver ingripa eller inte och om det foreligger ett behov av skydd. Hon namner
dven att manga pedagoger kan uppleva anmalningsplikten som obehaglig men att
detta absolut inte ar en ursdkt for att inte utféra sina skyldigheter. Vidare menar
forfattaren att anmalningsplikten &r absolut och “eftersom personalen inom det
offentliga har en skyldighet att fullgora sin anmélningsplikt kan inte bestdmmelsen
om anonymitet tillampas pa dem” (Erdis, 2007:72).



3. TEORETISK FORANKRING
3.1 Tidigare forskning

| detta avsnitt tar vi upp tidigare forskning dar vi behandlar forskningslitteratur till
amnet i tre olika teman som ar: Samverkan mellan férskolan och hemmet, att arbeta
tillsammans, barn som far illa och centrala begrepp och teoretiska utgangspunkter.

3.1.1 Samverkan mellan forskolan och hemmet

| Lpf698 (Skolverket, 2010:15) star det att samverkan mellan barn, foraldrar och
forskolan ska vara en sjalvklarhet. Det menas &ven att ansvaret for barn géllande
fostran och utveckling &r vardnadshavarens, men att forskolan ska vara ett
komplement for hemmet. Tydliga mal och riktlinjer ar viktigt for barns och foraldrars
inflytande i verksamheten (Skolverket, 2010:15). Vidare pavisar Lpfc98 (Skolverket,
2010:15) att alla som arbetar i forskolan skall kédnna ansvar och visa respekt for att
bygga upp en tillitsfull relation mellan personal och familjer.

Lisbeth Flising, Gunilla Fredriksson och Kjell Lund (1996:28-29) namner foraldrar,
syskon och andra narstaende personer som viktiga i barnens kunskapsutveckling.
Dock menar forfattarna att personerna i barnets liv har vissa kriterier for att duga
som resurspersoner, det vill s&ga man skall vara intresserad av barnet och dess
tankar. Flising m.fl.(1996:28-29) menar dven att manga barn upplever att personer i
deras narhet inte ar intresserade i vad de gor och hur deras tankar gar. Darfor anser
forfattarna att det ar viktigt att barnets omgivning ar trygg och att man ser till det
kompetenta barnet som hela tiden forsoker forstd sin omgivning. Kari Pape
(2001:122) namner barnet som kompetent, men att barnet i olika situationer inte kan
komma underfund med vad som &r fornuftigt och sjélv sétta grénser. Forfattaren
menar att foraldrar skall sétta tydliga grénser for att det ar en del i att vara tydlig i sin
vuxenroll. Dock visar forfattaren pa vikten av hur man satter granser for att det inte
ska bli ett hinder i barns kreativitet och utveckling. Pape (2001:122) namner Juul
som menar att man ska mota barnet med respekt men att det finns vissa situationer
dar foraldrarna maste fa lov att saga nej.

Socialstyrelsen (1988:78) menar att det inte bara ar barnet som behéver personalens
omsorg utan att det ocksa ar foraldern. Men hur mycket omsorg foraldern behover
menar Socialstyrelsen (1988:78) ar upp till malsmannens mognadsgrad samt
personlighetsstruktur. Detta avgor da pa vilket sétt och hur mycket personalen staller
krav pa foralderns forhallande till sitt barn.

Ewa lvarson Jansson (2001:17) betonar vikten i samarbetet mellan pedagogen samt
vardnadshavaren, for att inte barnet ska hamna ”mellan tva stolar” menar forfattaren
att pedagogerna ska fa information om barnets valbefinnande i hemmiljon samt att
vardnadshavaren i sin tur skall ta ansvar for att fa information om vad som hander
barnet i verksamheten. Forfattaren betonar vikten i samarbetet mellan dessa “tva
varldar” for barnets valmaende. En viktig punkt som poéngteras av forfattaren ar att
samarbetet mellan vardnadshavaren och férskolan kan se olika ut, och maste
formuleras med varje familjs samt verksamhetens Onskemal, mdjligheter och
forutsattningar.



Enligt Carl Norstrém (1999:77) har vardnadshavare ratt att ta del och fa en insyn i
uppgifter rérande sitt barn i férskolan. Dock finns det undantag, Erdis (2007:76-77)
tar upp att det finns fall dar uppgifter kan hallas hemliga gentemot vardnadshavare
for att inte barnet ska fara illa. Erdis (2007:77) visar pa att detta ar en bestimmelse
som ska anvandas i speciella fall, det kan vara att ett barn kan fara illa om
vardnadshavare far ta del i uppgifter, det vill saga att det inte racker med att barnet
kanner ett obehag, utan det ska medféra allvariga skador for barnet for att det ska
vara en uppgift som ar sekretessbelagd.

Nar det galler sekretessen menar Olsson (2006:91) att det inte rader sekretess mellan
forskolor som ligger inom samma forvaltning/namnd. Vidare menar forfattaren att
man da maste bestamma sjalv vad som &r lampligt att beratta for andra pedagoger.
Nar det galler de olika avdelningarna pa samma forskola menar Olsson (2006:91) att
man bor lamna uppgifter om man har gemensamma arbetsuppgifter sa som
tvargrupper, Oppning och stangning eller att situationen kring barnet och dess
foraldrar kraver att alla maste fa informationen till exempel om ena foraldern inte far
hamta sitt barn pa forskolan. Vidare menar forfattaren att sekretess rader mellan
BVC och forskolan (Olsson, 2006:48).

3.1.2 Att arbeta tillsammans

For att kunna anpassa verksamheten efter barnens situation och férutsattningar menar
Gunilla Mintzing och Christina Voss-Wikstrom (2008:39-41) att pedagogerna
tillsammans ska planera hur innehallet i verksamheten ska se ut for att barnen ska
utvecklas enskilt samt i grupp. Det &r &ven viktigt att pedagogerna i arbetslaget
fungerar bra tillsammans for att barnen ska kénna trygghet med alla pedagoger.
Bengt Persson menar “att det nara samarbetet i arbetslaget bygger pa tillit och
fortroende for varandra och den kompetens var och en besitter” (Persson, 2007:155).
Viktiga faktorer som har en betydelse for den pedagogiska kvalitén i férskolan menar
Ingrid Pramling Samuelsson och Sonja Sheridan (2006:121-122) &r relationen mellan
antalet vuxna och barn, personalens pedagogiska erfarenheter och utbildning samt
kommunikationen mellan larare, foraldrar och barn. Ann Aberg och Hillevi Lenz
Taguchi (2005:58, 69) menar att larande bygger pa samspel mellan barn, miljé och
vuxna, dar upplevelsen och den egna nyfikenheten &r grunden for ett livslangt
larande. Forfattarna menar &ven att pedagogerna i ett arbetslag inte alltid behover
komma Gverens om allting, da detta skulle vara enformigt. Det handlar om att lyfta
fram olikheter och anvénda det for att utveckla och utmana barns lust att l&ra.

Vi vet att vi tanker och gor pa olika satt, fragan ar hur vi lyssnar och anvander oss av
varandras olikheter i arbetslaget. Ar vi lika nyfikna pa varandra som pa barnen? Om vi
menar att det ar vardefullt att synliggéra barnens olikheter maste det av samma skal vara
viktigt att lyfta fram de vuxnas olikheter i ljuset. Vem &r du, vem &r jag? Vad kan du,
vad kan jag? Hur tanker du, hur ténker jag? Det blir omdjligt att bli varandras
kompetenta kollegor om vi inte &r nyfikna pa varandra (Aberg och Lenz Taguchi 2005:
131).

Miintzing och Voss-Wikstrom (2008:37-42) betonar pedagogernas manniskosyn da
den paverkar arbetet i verksamheten, men aven barnens syn pa larande, arbete och
syn pa varandra. Dock menar forfattarna att det inte racker med att man har samma
manniskosyn utan att man ocksa ska lagga vikt vid ett arbete med en liknande
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pedagogiksyn. Forfattarna ndmner tre grundpelare i all inlarning. De tre grundpelare
handlar inte om pedagogiken i forsta hand utan om méanniskan - barnet. Den forsta
grundpelaren handlar om trygghet, att man duger som man &r och att man ska vara
tolerant for egna och andras styrkor och svagheter. Den andra grundpelaren handlar
om gladjen éver vad verksamheten och barnet dstadkommit. Den tredje &r att varje
individ ar unik och detta ar en tillgadng som berikar larandesituationerna och gor den
mer spénnande. Persson (2007:12) lyfter fram specialpedagogiken som ett
kunskapsomrade med ett ursprung i det pedagogiska systemet. Specialpedagogiken
ar till for att stotta den vanliga pedagogiken i olika sammanhang da variationen av
barns olikheter medfér att den vanliga pedagogiken inte racker till.

3.1.3 Barn som far illa

Barbro Hindberg (1999:33) menar pa att arbetsbelastning, arbetssituation och
personalens utbildning och kompetens spelar stor roll om barn som far illa ska bli
sedda eller inte. Nar det finns misstankar om att ett barn far illa menar Hindberg
(1999:33) att det inte bara syns pa barnets beteende utan ocksa pa foralderns. Hon
menar att det till och med kan vara sa att foraldrarnas beteende uppméarksammas
forst. Forfattaren ndmner en studie som &r gjord i Stockholm som visar att det ofta
gar valdigt lang tid mellan en misstanke om att ett barn far illa tills att en anmélan
gors. | genomsnitt tog det drygt ett ar. Dessutom visar studien att forskolepersonalen
bara anmélde en tredjedel av alla de barn det fanns misstanke om for illa (Hindberg,
1999:144).

Enligt Margareta Back-Wiklund och Tommy Lundstrém (2001:21-22) far barn illa
pa grund av "en rad olika faktorer, saval faktiska forandringar av barns
uppvéxtvillkor och i deras beteendemdnster, (6kat missbruk, &ndrade monster i
kriminalitet), som foérandringar i samhallsklimatet” (B&ck-Wiklund & Lundstrém,
2001:21-22) i institutionella atgarder och lagstiftningen. Vidare menar forfattarna att
undersokningar om vilka barn som i storst utstrackning blir omhéndertagna alltid
pekar i samma riktning. Det ror sig bade nu och forr om invandrarfamiljer, familjer
med ensamstaende madrar, familjer dar det forekommer arbetsloshet hos foraldrarna,
fattiga familjer och familjer som ar beroende av bidrag.

Hessle (1996:161) anser att mojligheten

att bedéma om ett barn far illa eller inte ar saledes beroende av var formaga att skilja ut
vad som &r allmangiltigt och universellt respektive kulturellt bestamt fran det som ar
unikt for det aktuella barnet i en speciell situation (Hessle, 1996:161)

Vidare menar forfattaren att man maste kunna urskilja hur barnen normalt skulle
reagera pa olika situationer for att forstd om barnet far illa. Genom att fora en dialog
med barnen och betrakta dem som subjekt kan man urskonja barn som far illa mot
barn som inte gor det. Samtidigt menar forfattaren ocksa att varje barn ar unikt och
att alla darmed kan reagera valdigt olika i snarlika situiationer. (Hessle, 1996:161)

Om ett barn far illa maste pedagoger, vid minsta misstanke anméla detta till
socialtjansten. Ena dagen far Socialstyrelsen kritik om att de gor alldeles for lite och
att allt tar for lang tid nar det galler ett barn som misstanks fara illa, medan andra
dagen fa kritik for att de ingripit i onddan. (Hessle, 1996:158). Vidare menar Hessle
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(1996:158) att man maste gora en nyanserad och kompetent beddmning av barnets
situation da vad man an beslutar att gora far konsekvenser for barnets utveckling.

Hessle (1996:165) menar att vuxna maste vara kapabla till att visa dubbel beredskap
om ett barn utsatts for en situation som gar utéver deras vanliga formaga att
organisera sina resurser mot stress. Med dubbel beredskap menar forfattaren att man
maste kunna lyssna till det barnet frambringar genom vad det beréttar om vad som
intraffat och att man maste vara beredd att hantera den forvirring barnet kanner och
kdmpar med nar det forsoker astadkomma nagot de inte riktigt forstar sjalva. Ett barn
maste kanna till skillnaden pa fantasi och verklighet for att bli saker pa vad som ar
vad.

Hessle (1996:160) tar upp det faktum att det finns forskning som visar att fysisk aga
som disciplinering i uppfostran ar skadligt fér barn i alla avseenden och i alla
kulturer. Vidare menar han “att handlingar som uppfattas som misshandel i ett
samhalle ar oskadliga da de ingar som kulturella delelement i ett annat samhalle”
(Hessle, 1996:160).

3.2 Centrala begrepp och teoretiska utgangspunkter

De kategorier av barn som far illa som ndmns nedan ar de som vi kommer att utga
fran i var resultatdel, analys och diskussion. Vi kommer &ven ta upp det
sociokulturella perspektivet dar larande i samspel &r i fokus.

3.2.1 Olika kategorier av barn som far illa

Detta kan definieras olika och det ar alltid en balansgdng var gransen gar.
Socialstyrelsen (2004:35-37) har tagit fram olika situationer dér barn riskerar att fara
illa.

e Fysiskt vald: Detta innefattar till exempel da ett barn blir slaget, nypt, knuffat,
kastat, forgiftat, brant och skallat med mera. Alltsd da ett barn far en
kroppsskada som inte ar asamkat av barnet sjalvt.

e Psykiskt vald: Om ett barn blir utsatt for nedvarderande/nedbrytande
behandling vid upprepade tillfallen eller forldjligande, utfrysning, ofrivillig
isolering fran sociala kontakter eller fostran till kriminalitet med mera utsétts
det for psykiskt vald.

e Sexuella overgrepp: Alla former av sexuella handlingar mot barn &r
overgrepp.

e Krankning: Detta kan férekomma genom utfrysning, krankande kommentarer
om sprak eller utseende med mera och/eller nedvarderande behandling fysiskt
eller verbalt inf6r andra personer.

o Fysisk forsummelse: Nér ett barns vardnadshavare, ofta under lang tid, later
bli att ge ndgon bra omsorg fysiskt.
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e Bristande omsorg: Férsummelse av hygien, vard, kost, omvardnad, klader i
ratt storlek till de olika arstiderna, somn med mera. Att utsdtta barn, vid
upprepade tillfallen, for hog bullerniva eller i sammanhang dar drog- och
alkoholmissbruk forekommer ar ocksa exempel pa bristande omsorg.

e Psykisk forsummelse: Nar barnets huvudsakliga behov av fostran,
tillhorighet, uppmérksamhet och utveckling med mera inte tillgodoses utan
snarare ignoreras.

Vidare menar Socialstyrelsen (2004:37) att en handelse inte maste vara alldeles
nyligen intraffad for att anmalas. De menar pa att barnet ibland maste ha
socialtjanstens hjalp att bearbeta det intraffade, om det till exempel rér sig om
sexuella 6vergrepp som intraffat for lange sedan. Aven om det intraffade skedde for
en tid sedan kan man inte veta om situationen fortfarande &r riskfylld for barnet.

Regeringens (2004:41) definition av utsatta barn ar till stor del densamma som
Socialstyrelsens definition av barn som far illa (se ovan). Aven barn till
utvecklingsstorda och till misshandlade kvinnor ingar i denna kategori. Vidare menar
regeringen pa att man inte kan satta olika barngruppers behov mot varandra utan att
man ser till varje barns behov, av stéd och skydd, i den speciella situationen.

3.2.2 Ett sociokulturellt perspektiv pa larande

I Lpfoé 98 (Skolverket, 2010:6) menas det att kunskap inte enbart ar ett begrepp utan
det &r ocksa en uttrycksform som genom samspel med varandra skapar forutsattning
for forstaelse, fortrogenhet, fakta och fardighet. En av forskolans malsattningar ar att
skapa en social gemenskap dar barnen visar respekt och tar hansyn till varandra och
dar man ocksa skapar en miljo som barnen kanner sig trygga i. Ett annat mal som
forskolan ska strdva mot ar att barnen bade enskilt och i grupp arbetar sa att de
utvecklar samtal och reflektioner som ocksa blir utforskande och skapande.

Karsten Hundeide (2008:8) namner Vygotskij som menar att i ett sociokulturellt
perspektiv utvecklas ett ldrande i samspel med andra. Genom att man utbyter
erfarenheter och kunskaper med varandra lanar man och byter information. Eftersom
alla besitter olika kunskaper kan man uppfatta varlden pa olika satt och genom
kommunikation kan man ta del i andras kunskaper och detta blir da till en
laroprocess. Pramling Samuelsson och Sheridan (2006:26) menar att det maste finnas
personer med olika kunskaper och perspektiv for att mangfald och variation som
bidrar till utveckling bade individuellt samt i grupp. Olga Dysthe (2003:81) namner
Vygotskij som menar att barnet ar i en utvecklingszon, det vill séga i en zon som
man utvecklar fran att fa stod fran nagon annan till att man klarar av nagonting pa
egen hand. Men utvecklingszonen kan se annorlunda ut beroende pa barnet, tva olika
individer kan ha samma bas men &r i olika utvecklingszoner. Lpf698 (Skolverket,
2010:12) menar darfor att verksamhetens miljo skall anpassas efter varje barngrupp
samt den enskilda individen.

Enligt Lpfo 98 (Skolverket, 2010:12) skall forskolan arbeta sa att varje barn
stimuleras och inhdmtar kunskap sa att barnen far en forstaelse for sig sjalva och sin
omvarld. Det star ocksa att for ett livslangt larande ska forskolan strava efter att varje
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barn erdvrar nya erfarenheter, kunskaper och fardigheter. Verksamheten ska &ven
uppmarksamma och hjalpa de barn som behdver stéd i sin utveckling och erbjuda en
god miljo for utforskning, nyfikenhet och lust att lara. Vidare framhalls vikten i den
sociala utvecklingen dar man tillsammans bygger upp en relation i gruppen som man
ska kanna sig trygg i (Skolverket, 2010:13).

Ett centralt begrepp inom det sociokulturella perspektivet &r “artefakt”. ”Artefakt™ ar
det fysiska och mentala verktyg som maéanniskan anvander for att underlatta i sin
tillvaro. Hundeide (2006:8) finner spraket som en artefakt det vill sdga ett verktyg for
att skapa kontakt och bli delaktig i den sociala omgivningen. Hundeide (2006:8)
skriver att spraket och kommunikationen &r praglat i det sociokulturella perspektivet
som ligger som grund for barnet och dess omgivning. Forfattaren menar dven att
barnet fods i en social varld och strdvar efter att kommunicera med andra.
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4. MATERIAL OCH METOD

| detta avsnitt beskriver vi var valda metod for detta arbete. Vi redogor aven for
vilken unders6kningsgrupp vi anvéander for att utfora var kvalitativa undersokning.
Vi har valt att goéra en kvalitativ undersokning genom samtalsintervjuer for att
besvara vara fragestallningar: hur ser pedagogernas forhallningssatt till
anmaélningsplikten ut, hur ser foraldrakontakten ut i samband med en anmélning samt
hur och nar far en foralder reda pa att en anmalan ar gjord? Vi kommer dven att i
utforandet redogora for hur intervjuerna gick tillvdga och i vilken miljo vi utforde
intervjuerna.

4.1 Kvalitativ forskningsmetod

Vi har valt att i var undersékning anvanda oss av interjuver som kvalitativ
forskningsmetod for att vi vill ha djupare svar fran svarspersonernas erfarenheter.
Peter Esaiasson, Mikael Gilljam, Henrik Oscarsson och Lena Wéngnerud (2004:256)
namner att genom att ha en mindre svarsgrupp med oppna fragor far respondenten
utrymme for djupare svar. Den kvalitativa forskningsmetoden &r inte en metod som
skall generalisera, kartldgga och forutsaga svaren. Den kvalitativa samtalsintervjun &r
en produktiv metod for att fa tillgang till andra personers erfarenheter och
upplevelser inom amnet. Esaiasson m.fl. (2004:289) havdar ocksa att det inte ar
individerna i en respondentintervju som &r intressanta utan de tankekategorier som de
kan bidra med att synliggora.

4.2 Undersokningsgrupp/Urval

For att kunna relatera till vart syfte och kunna svara pa vara fragestallningar har vi
intervjuat forskolepedagoger som alla &r verksamma i forskolan. Vi har valt dem for
att fa klarhet och en djupare forstaelse om hur pedagoger i forskolan ser pa
anmalningsplikten och allt vad den medfor sa som till exempel foraldrakontakten och
samarbetet mellan sa val arbetslag som hemmet.

Vi har intervjuat fem pedagoger som alla arbetar i forskolan varav fyra stycken &r
forskollarare och en &r barnskotare. Vi har valt att intervjua pedagoger som vi har
haft kontakt med genom var lararutbildning pa ett eller annat satt. Pedagogerna vi
intervjuat arbetar i tva olika stadsdelar, pa tre olika avdelningar, i Goteborg.
Pedagogerna behévde inte ha mycket erfarenhet inom amnet for att kunna svara pa
intervjufragorna da var undersokning gar ut pa att fa en storre forstaelse kring hur
man som verksam pedagog forhaller sig och tanker kring anmalningsplikten generellt
och inte i specifika fall. Vi valde pedagoger vi kanner till, och som kanner till nagon
av 0ss, da vi kande att de har en storre tillforlitlighet till oss och forhoppningsvis kan
Oppna sig och vara mer raka i sina svar.
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4.3 Presentation av intervjupersoner

Vi har valt att presentera intervjupersonerna med deras utbildning och namn for att
det ska bli tydligare att folja med i texten genom arbetet. Pa grund av sekretesslagen
har vi valt att ndmna intervjupersonerna med fiktiva namn.

e Piaéar 52 ar, uthildad forskollarare och har arbetat i 13 ar. Pa den forskola hon
arbetar nu har hon varit i 3 ar. Hon arbetar i en barngrupp med 20 barn och 3
pedagoger.

e Maria ar 58 ar och utbildade sig till forskollarare i sitt hemland Danmark for
35 ar sedan. Hon har arbetat i Sverige pa samma forskola anda sedan dess.
Maria arbetar pd samma avdelning som Pia.

e Lisa ar 48 ar, utbildad forskollarare och har arbetat i 23 ar. Hon har arbetat pa
forskolan dar hon &r nu i 3 ar. Lisa arbetar pa en avdelning med 13 barn i
aldrarna 1-3 ar och dar arbetar tre pedagoger.

e Karin ar 45 ar och ar barnskotare och har arbetat i barnsomsorgen i 23 ar, hon
har arbetat 3 ar dar hon ar nu. Hon arbetar pa samma avdelning som Lisa.

e Jessica ar 25 ar och nyexaminerad forskollarare sedan 2 ar. Hon har arbetat
pa samma forskola sedan hon borjade arbeta. Jessica arbetar i en barngrupp
med 16 barn i aldrarna 1-3. P& avdelningen arbetar 3 pedagoger.

4.4 Genomfdrande

Vi startade hela arbetet med att soka efter relevant litteratur pa biblioteket samt pa
internet for att fa en djupare forstaelse och kunskap om amnet. Néasta steg var att ta
kontakt via telefon med forskolor som vi tidigare under utbildningen kommit i
kontakt med. Vid samtalet informerade vi om vart syfte med var undersokning och
efterfragade svarspersoner som ville delta i var undersokning. Svarspersonerna
bestamde tid och plats for att det skulle underlatta for dem i sin vardag i
barngruppen.

Darefter arbetade vi fram en intervjuguide med nitton fragor och stédord for egen
del. Innan intervjun skulle dga rum mailade vi intervjufragorna till respektive
svarsperson for att de skulle fa tid till att reflektera kring hur det &r i verksamheterna
och vad de har for erfarenheter kring anmalningsplikten med mera. Vi valde att ha
mestadels deskriptiv form pa vara intervjufragor, det vill saga; vad och hur fragor,
detta for att undvika varfor -fragor som kan fa svarspersonen att kanna sig utfragad,
vilket kan leda till att de kanner sig obekvama. Vi gjorde pa detta satt for att
frambringa svarspersonens beskrivningar utifran dennes verklighet (Esaiasson m.fl
2004:290). Esaiasson m.fl (2004:290) namner att man kan ha uppvarmningsfragor
for att skapa en god stdmning. Vi har darfor valt att inleda varje intervju med
uppvarmningsfragor som till exempel, personuppgifter och beskrivning av
verksamheten som de for tillféllet arbetar i.

Svarspersonerna valde att bli intervjuade pa deras arbetsplatser. Staffan Stukat
(2005:40) namner vikten i en ostord miljo dar man stravar efter att fa ett lugn och en
trygghet. Stukat (2005:40) namner &ven att svarspersonen sjalv ska fa vélja var denne
vill utféra intervjun for att fa svarspersonen att kanna sig sa trygg som mojligt. Varije
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intervju tog cirka 25 minuter och detta utférdes under tre dagar. Samtliga intervjuer
skedde under pedagogernas arbetstid.

Innan vi paborjade varje intervju informerade vi svarspersonen om att det var helt
anonymt och frdgade om de sett intervjufragorna. Vi har anvant oss av
rostinspelningsfunktionen pa vara mobiltelefoner for att dokumentera hela intervjun.
Vi har kort efter genomford intervju transkriberat ljudet till text for att lattare kunna
fa en dverblick 6ver samtalen. Esaiasson m.fl. (2004:294) menar att man bor spela in
intervjun, men att man aven skall skriva ut intervjun. Vidare menar forfattaren att
man bor fora anteckningar i ett block for att se upptagen ut sa att inte svarspersonen
skall kéanna sig besvérad under tystnad. Vi har bada varit delaktiga under samtliga
intervjuer men vi varierade mellan att intervjua och skriva anteckningar.

4.5 Etisk hansyn

| och med att vi valt ett k&nsligt amne, anmélningsplikten i forskolan, har vi varit
noggranna med att informera respondenterna om individskyddskravet som rader vid
forskning.

Vi har utgatt fran de fyra allmanna huvudkraven pa forskning, informationskravet,
samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och nyttjandekravet. Informationskravet
innebar att man ska informera svarspersonen om tillvagagangssattet, syftet med
undersokning och att deras medverkan ar frivillig. Detta gjorde vi nar vi tillfragade
pedagogerna och innan varje paborjad intervju. Med samtyckeskravet menas det att
svarspersonen sjalv ska bestimma om den vill medverka eller inte.
Konfidentialitetskravet innebdr att man ska informera om konfidentialiteten i arbetet.
Slutligen berattade vi att det material vi samlat genom intervjuerna endast anvéands i
denna studie och pa sa vis tillimpade nyttjandekravet (Stukat, 2005: 131-132).

4.6 Validitet

Under samtliga intervjuer har vi valt att anvanda oss av ljudinspelning och
anteckningar for att uppna en validitet dvs. tillforlitlighet i arbetet. Ljudinspelning for
att kunna ga tillbaka och kontrollera vad som verkligen sades under intervjun och
anteckningar for att anteckna mimik och kroppssprak da detta inte kan upptas genom
ljud och latt gloms bort. Enligt Esaiasson m.fl. (2004:61) formuleras intervjufragor
efter en teoretisk niva, medan man gor sjalva intervjun pa en operationell niva. Detta
menar forfattarna kan vara det svara men samtidigt mest centrala problemet i en
empirisk undersékning da gester och kroppssprak latt gloms bort. Vi har bada varit
delaktiga under alla fem intervjuer for att fd en sa bred uppfattning som mojligt.
Stukat (2005:41) anser att det ar en fordel att vara tva personer som utfor intervjun
for att man da kan upptiacka mer i och med att man har olika fokus i intervjun.
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5. RESULTAT

| detta avsnitt kommer vi att redovisa resultaten utifran de olika intervjufragorna. Vi
har valt att redovisa och sammanfatta en fraga i taget. Detta for att det ska bli sa
tydligt och lattforstaeligt som mojligt.

5.1 Anmalningsplikten

Pa fragan om anmalningsplikten fick vi liknande svar fran samtliga pedagoger. Alla
ansag att det ar en valdigt viktig plikt och Lisa, Pia och Karin papekade det faktum
att de gor det for barnens skull och man alltid ska utgd fran barnen i sddana har
fragor.

Det &r ju bra att anmalningsplikten finns och att den ska utga ifran barnen. (Pia)

Att vi har anmélningsplikten som skyldighet, ja det tycker jag &r bra. Den ar ju for
barnens skull naturligtvis. Vem annars skulle kunna se och upptécka saker om inte vi i
barnomsorgen? (Lisa)

Bade Maria och Pia som har arbetat i manga ar inom barnomsorgen papekar att lagen
skarptes for ett antal ar sedan. De bada tycker att detta ar bra och anser att de sjalva
blivit mer observanta. Alla papekar dven svarigheterna med anmalningsplikten och
Lisa menar att det kan bli misstolkningar medan Pia menar att det & mycket att ta
hansyn till och Jessica ser svarigheter med féraldrakontakten och hur man ska
hantera det.

Det ar jatteviktigt att man har 6gonen éppna hela tiden och ser allt som hander och sker.
Men sedan om man vl skulle se ndgot som hander, d& kommer det svara att med
kontakten med foraldrarna, hur man ska bete sig dar. (Jessica)

Den lagen skarptes ju, det ar viktigt att den finns och den ska ju utga ifran barnen.
Kanske den inte alltid gor kan jag ju tycka, det &r ju valdigt mycket det ska tas hansyn
till. Men det &r ju bra att det finns, det ar det. (Pia)

Nar vi fragade om de hade varit med om nagra fall som lett till en anmalan svarade
samtliga nej. Karin, Pia, Maria och Lisa har alla varit med om incidenter d&r de varit
extra uppmarksamma och haft kontakt med sina respektive enhetschefer angaende
sina misstankar. Jessica daremot har ingen erfarenhet av nagra misstankar alls under
sina tva ar som forskollarare.

Inte som har gatt hela vagen nej. Diskussioner och misstankar och vi har pratat med var
rektor och s& men inte som har lett till ndgon anmalan. Men vi har ju haft incidenter dar
vi har varit extra uppmarksamma och dokumenterat runt omkring da och f6ljt upp och
pratat med var chef om hur vi ska hantera detta och fatt rad av henne om det. (Pia)

Nej, det har jag faktiskt inte, med tanke pa att jag har jobbar hér i, jaa, snart tva ar. Nej
just i denna stadsdelen generellt sd ar det inte jattevanligt att det sker anmalningar
faktiskt. (Jessica)

P& fragan om hur en anmalning gar till var alla lika i sitt svar. Om man misstanker
nagot diskuterar man detta i arbetslaget for att hora om de andra uppfattat samma
tecken, om sa ar fallet, diskuterar de fragan med enhetschefen som sedan tar det
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slutgiltiga beslutet om en anmélan skall goras eller om det blir ett samtal med de som
ar berérda det vill saga foraldrar och pedagog fran avdelningen.

Misstanker man att ett barn far illa sa pratar man forst igenom det i arbetslaget och
sedan pratat man tillsammans med chefen. Sedan &r det hon som tar det slutgiltiga
liksom ansvaret for att det sker en anmalan. Det &r hon som, ah, ringer till socialtjansten
da och gor den har anmalan. (Jessica)

Om man misstanker att ett barn far illa menar Pia att det ar viktigt att alla i
arbetslaget har samma uppfattning om fallet, sa att det inte blir personliga
infallsvinklar. Vidare menar Pia att det ibland racker med ett samtal med foréaldrarna
for att saker ska klaras upp.

Det forsta man gor &r att man pratat med sina i arbetslaget och liksom ser om man sett
samma tecken [...] Ar det bara jag som tycker sd kanske man tittar liksom ett steg till ar
det jag som &r sé att det inte ar personliga infallsvinklar i det hela. [...] Det finns ju de
som faktiskt kan vara tacksamma att saker och ting uppdagas [E]na férdldern kan ju
uppleva att det ar bra att saker kommer fram och sadant dar (Pia)

D4 ingen av svarspersonerna har nagon erfarenhet av att anmala nadgot svarade
samtliga nej pa fragan om de varit tveksamma till att anmala. Dock ansag Lisa att
man inte far vara for snabb i sin bedémning. Medan Pia inte kanner nagon
tveksamhet Gver att gora en anmélan.

Om man har hort nagonting sa forsoker jag vrida och vinda pé& frdgan manga ganger,
nee det var ingenting, for det ar s viktigt det har, s man far inte vara for snabb manga
ganger, nee man far inte vara for snabb. For det kan forstora for helfamilj, hela
familjebiten. Inte bara personal- familj utan dven familj hemma vuxen- vuxen. Det beror
ju helt och hallet pa vad det &r (Lisa)

Na& inte eftersom vi, vi har ju en liksom en skyldighet sa att skulle det ga sa langt som
sagt nu har jag inte varit i den situationen sé att det har gatt hela vagen men jag kanner
snarare tvars om liksom att nee man far absolut inte tveka. (Pia)

Samtliga skulle radfraga sina kollegor i arbetslaget innan de gor en anmélan sa som
de ocksa svarat i fragan om hur en anmalan gar till. Karin utvecklade sitt svar och
skulle dven kontakta specialpedagogen och be henne komma och titta.

Da skulle jag hora med (rektorns namn) fast, eller ja man diskuterar i arbetslaget, men
annars skulle jag val héra med (rektorns namn) forst innan (Maria)

Ja, det skulle jag garanterat gora. (specialpedagogens namn) antagligen, var
specialpedagog. [...] Be henne komma hit och titta och, ja det skulle jag garanterat. Sa
man har liksom lite bakom sig i alla fall. For skulle det nu visa sig att det inte &r
nagonting s kanns det ju jobbigt att ha dragit igang en sadan sak (Karin)

Maria, Pia och Lisa séger att de generellt inte skulle samarbeta Gver avdelningarna
om det inte roérde nagot barn vars syskon gar pa en annan avdelning. Vidare menar
Pia och Maria att det kan behdvas information till de andra avdelningarna i specifika
fall dar en foralder inte far hamta och for att det ska finnas kunskaper kring ett fall
for att inte barnen ska fara mer illa. Lisa sager att hon skulle informera de andra
avdelningarna om det finns risk att foraldern kan komma upprord till forskolan.
Jessica och Karin skulle daremot samarbeta med de andra avdelningarna fran borjan.

Det beror ju pa vad det handlar om. Om det &r syskon med i bilden och sadant dar (Lisa)
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Ja jag tror det. De kommer ju att fa detta barnet sedan, ndgon av dem (Karin)

Det &r ju klart att om det & samma familj dd maste man ju hora [...] om de har ként
samma oro for dd har man ju samma foraldrar men, har jag en foralder som sager nagot
till mig s behover ju inte alla personalen i hela huset veta att just det. Det tycker jag
(Maria)

Maria och Pia papekar att vi har en skyldighet att géra en anmalan enligt lagen och
tror att pedagoger tar den pa allvar och anmaler om de skulle misstanka nagot.

Jag vet inte det, [...] det kanske var latt att smita undan nar det inte stér att vi maste géra
det, nu star det att det ar var skyldighet och d& maste man ju géra det (Maria)

Jag tror ju att de flesta tar den har lagen pa ett valdigt stort allvar faktiskt, att det star att
vi har en, det ar ingenting vi bor utan vi ska, det ar var skyldighet (Pia)

Jessica menar att vi har en anmélningsplikt och att vi ska anméla vid minsta
misstanke men tror inte att man gor det for att man inte vill dra igang en process dar
man inte kanner sig saker pa sin sak och i sig sjalv.

Det kan ju ocksa vara att man ar radd liksom, eller att man ser det men att man liksom
inte sdhdr, ja nej, naa jag gor nog ingenting, det ar nog anda ingenting eller liksom sahar
att man végar inte riktigt kanske. Jag kan tro att det ar s& i vissa fall. [...] Vi har en
anmaélningsplikt och vi ska ju anméla vid minsta misstanke liksom men jag tror nog
tyvarr att det kan vara s. Och sa vissa som inte kanske kanner sig sakra i det, i sddana
sétt och i sig sjalva (Jessica)

Lisa och Karin anser att det inte ar vanligt att gora en anmélan pa grund av att det
inte behdvs och att de sjalva anser sig arbeta i ett professionellt arbetslag och i ett
omrade dar det inte har stott pa missférhallanden.

De som jag har jobbat med de &r proffsiga anda. Sa jag kan inte se att det har hant for
lite. Att det har anmalts for lite, inte dér jag har jobbat. Kanske om jag hade jobbat i ett,
i ett annat arbetslag eller pa en annan forskola eller i ett annat omrade dér jag ser att
eller att jag kanner att de bara ser mellan fingrarna, da kanske jag hade svarat ja (Lisa)

Jag tror inte att det &r s& vanligt. [...] Forhoppningsvis for att det inte behdvs, att det
inte &r s& mycket problem. Jag hoppas ju det i alla fall att det &r beror pa att det inte ar
det att personalen inte véagar, det far man ju verkligen inte hoppas. [...] Jag har ju gétt
igenom manga barn om man siager sd och jag har aldrig stott pd sadana
missforhallanden, sé att jag tror inte att det ar s& vanligt 4nda (Karin)

Samtliga tror att den vanligaste orsaken till en anmalan &r fysiskt vald da detta syns
men Jessica och Lisa namner dven bristande omsorg och psykiskt vald som vanliga
orsaker.

Aga, fysiksikt vald tror jag, det ar latt att se, tyvérr. Jag menar psykisk aga ar ju lika illa
men det syns ju inte. (Lisa)

Att barnet dr smutsigt kanske, inte rena klader och man tycker liksom att det kanske
luktar illa och s& dr, att man misstanker att fordldrarna inte kan ta hand om sitt barn
tanker val jag, kanske ar hungrig hela tiden alltsa att den kanske inte far mat, tillrackligt
med mat hemma och sa dér och sedan ar det val dven sahar att man ser blamérken och
sadant och misstanker att det blir slaget, det ar val de framsta orsakerna. (Jessica)
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Pia ndmner dven att hon tror att de barn som far illa i missbrukarhem redan finns i
socialtjanstens vard. Karin menar att allt inte beh6ver leda till en anméalan utan kan
I6sas genom samtal med féraldrarna.

Barn som far illa i ett missbrukarhem, alltsa de kanske redan &r i den héar, det har nétet,
uppfangade av natet, sa att samtal och sadant kan komma fran andra sociala
myndigheter och fran BVC. (Pia)

Alltsd jag har ju varit med om sddana har saker dd man tycker att barnen har varit
smutsiga och du vet det hér, de har sondriga klader och sa har, men det har jag ju tagit
med foréldrarna liksom, det har jag ju inte gjort en anmalan av direkt. (Karin)

Alla menar att barn kan fara illa genom allt fran fysiskt vald till psykiskt vald men
Pia och Lisa gar mer in pa vad man har for férhallningssatt till barnen. Medan Karin
och Jessica anser att det dven har med hygienen att gora.

Men det kan ju vara allt, fa inget gehor eller [...] Det &r allt, otrygghet racker for mig.
(Lisa)

Det kan vara s& mycket egentligen, men det man far ga till hur den som utsatts kénner,
hur den upplever, alltsd det kan vara allt fran ord till det fysiska sd att det jaa
forhallningssatt och allting. (Pia)

Det ar val mest om man hér att de blir slagna [...] det ddr med att sla med rosten att man
kan gora det &r ju lika. (Maria)

Da ingen av pedagogerna har erfarenhet av att géra en anmalan blev svaren pa fragan
om den vanligaste atgarden varierande. Karin tanker att man anordnar ett méte med
pedagog, foraldrar, chef och socialtjanst for att forhoppningsvis fa klarhet i
situationen. Maria ar tveksam till hur man gar tillvaga men tror att den vanligaste
atgarden ar ett mote med foraldrarna for att se hur man ska ga vidare och menar att
det kan finnas saker som foraldrarna uppskattar att de kan fa hjalp med. Pia daremot
menar att atgarden ser olika ut beroende pa situationen. Jessica och Lisa &r inte
insatta i denna fraga och visste inte vad de skulle svara.

Jag tror val att man bérjar med att sitta ned och prata med féraldrarna jag vet inte [...]
det kan ju vara en forélder som kanske tycker att det ar skdnt att man anmaéler det vet
man ju inte, som kanske inte har klarat det sjalv. (Maria)

Alltsa det maste ju bero pa vad anmalan handlar om. Vad det far for konsekvens, det
kan bli allt ifran liksom att man (fordldrarna) kan fa stod och prata med resursteamet
eller att ett barn omhéndertas men det &r ju inte sa vanligt. (Pia)

Jessica, Lisa och Karin har aldrig fatt nagon information om anmalningsplikten eller
nagot annat fran socialtjansten eller BVC. Daremot sager Maria och Pia att BVC och
socialtjansten har kontaktat dem for att fa information om barns utveckling, dock
maste vardnadshavare vara informerad om detta.

Samtal och sadant kan komma fran andra sociala myndigheter till oss fran BVC [...] det
kan vara att BVC ringer om utvecklingen om barnet [...] Vardnadshavare ska ju vara
informerad. (Pia)
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5.2 Foraldrakontakt

Pia, Maria och Karin tycker alla att man ska ha en foraldrakontakt innan man gor en
anmalan for att se om foraldrarna upplever situationen lika. Karin tror aven att det
finns ett speciellt tillvdgagangssatt som man ska félja i sadana har situationer men
vet inte hur detta ser ut. Medan bade Pia och Maria séger att man ska ha ett samtal
med foraldrarna for att fA dem att Gppna sig, for att de inte ska kdnna sig utsatta och
pahoppade. Lisa vet inte hur man ska gora med foraldrakontakten mer an att man
kontaktar sin chef som far ta vidare kontakt. Jessica daremot har pratat med sin chef
och fatt den uppfattningen att chefen tar kontakten med fordldrarna efter att en
anmalan har gjorts.

Alltsa jag vet inte, det har ar ju ndgot man far ta reda pa for jag tror att det ar ett visst
tillvagagangssétt, man ska ha. (Karin)

Vi ska ju ha den kontakten innan. Ofta &r det ju att man pratar om liksom att nu har vi
sett pa barnet att det ar, att det liksom har skett en forandring [...] alltsd man forsoker
beskriva barnet hur det fungerar hér, har du sett tecken pa det hemma? (Pia)

Det ar inte jag som ska ta den kontakten utan det ar hon (rektorn) som tar den kontakten.
[...] Hon (rektorn) sa val att forst efter man har anmalt tar hon kontakt med féraldrarna
liksom, och inte innan. (Jessica)

5.3 Kunskap om anmalningsplikten

Alla &r eniga om att fragan om tillracklig kunskap om anmaélningsplikten bor
diskuteras pa studiedagar da de kanner att de inte har tillrackligt med kunskap. Lisa
menar att sddana har saker maste uppdateras dd och da och Karin menar att hon fatt
kunskap genom erfarenhet. Jessica tycker att det borde finnas en handlingsplan i
stadsdelen eller for hela Goteborgs stad.

Man kan ju aldrig bli fardig tycker jag, det behdver ju uppdateras hela tiden [...] vi
héller pd med likabehandling och krankning. Det jobbar vi med hela tiden, pa
studiedagar och APT (arbetsplatstraff). (Lisa)

Den kunskapen man har for den sitter nog lite i ryggraden med arbetet, att man kan
ké&nna igen saker och ting. (Karin)

Samtliga upplever att pa grund av for stora barngrupper och brist pa personal sa kan
det vara svart att upptécka utsatta barn.

Inte alltid, gér man ju sakert inte det. Jag menar det ar ju olika fran dag till dag alltsa har
du en stressig dag, ar det daligt om personal alltsa da dverlever du bara. (Karin)

Nej. Det ar for stora barngrupper, som det vanliga svaret dr. Tyvarr &r det ett
traditionellt svar nu. Det gar nastan pa rutin att siga det. Trakigt nog. Men s ar det.
(Lisa)

Pia och Maria menar att de tysta barnen kanske foérsvinner i mdngden medan de
utatagerande barnen upptéacks snabbare.

Men det &r ju de hér tysta som gér som man séger som slinker in och forsvinner i
mangden. [...] De har som agerar utat nar de far illa dem mérker man ju snabbt. (Pia)
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5.4 Ovrigt

Lisa namner en verksamhetsparm dar det star hur man ska ga tillvaga vid en
anmalan. Hon menar att man borde kolla i den oftare vid personalméten men att det
ar sa mycket annat som ska hinnas med sa den bara hamnar i skymundan. Hon sager
dven att hon &r trott pa att det inte finns nagon avsatt tid till diskussion for viktiga
amnen da all sadan tid gar at till att fa information eller "spottinformation” som hon
séger.

Vi har en verksamhetsparm som manga avdelningar ska och dar star hur vi ska ga
tillvaga. Den ska man titta i, den star alltid dar. [...] sddant har ska man ta fram, inte
varje APT-moéte eller kvéllsplanering men kanske vart annat eller var tredje. Det &r sa
mycket annat som ldggs och som man ska gbéra nu &r det bara information,
spottinformation s& har nu. (Lisa)

Karin har last om manga hemska fall dar foraldrar har blivit av med sina barn for att
socialtjansten inte har haft till rackligt med “kott pa benen” som hon sager. Hon
hoppas att socialtjansten verkligen satter sig in i fallen for att forsoka hjalpa
familjerna forst och framst sa det inte blir nagra drastiska atgarder. Hon menar att det
alltid ar battre att forsdka hjalpa foraldrarna for de gor inte detta av elakhet. Hon
menar att det alltid finns en orsak i grunden sa som att foraldrarna mar daligt eller
har det jobbigt.

For man l&ser ju om alla dessa hemska fall dér foraldrarna blir av med sina barn utan att
de ens har kott pa benen. [...] Socialtjansten verkligen satter sig in i fallet och kollar
laget forst och forsoker hjélpa, forst och framst. Innan de tar till nagra drastiska atgarder
det ar atminstone forhoppningen i alla fall. Det ar ju alltid att forsoka hjalpa for jag
menar alltsa foraldrarna gor ju inte sadant hér av elakhet de mér ju daligt eller har det
jobbigt eller det finns ju ndgon orsak liksom. (Karin)

Maria som har varit med om nér ett barn har blivit omhéndertaget berédttar om hur
socialtjansten kom till forskolan for att hdmta barnet en fredagseftermiddag. Maria
fick sjalv folja med till barnhemmet dar barnet placerades i vantan pa
fosterhemsplats. Hon beratta om hur jobbigt hon upplevde att det var att sedan lamna
barnet pa barnhemmet for att aka tillbaka till forskolan och jobba. Samtidigt kanner
hon att hon hade tur da hon hade kontakt med en forskolepsykolog som hade lite
kontakt med familjen dar barnet bodde sa hon fick veta att det madde bra och att hon
hade vanner som arbetade med omhéandertagna barn sa hon kunde prata med dem om
hur hon kéande och kunde fa information om hur saker gar rent generellt.

En fredagseftermiddag for manga &r sedan var det ett barn, ja det var hemskt, de
(socialtjansten) kom och hdmtade barnet pa forskolan [...] De skulle &ka till ett barnhem
[...] och det var jattehemskt och sa fick jag vara dar nagra timmar med barnet, och
sedan fick jag lamna honom och sa aka till jobbet igen. (Maria)

Pia pratar mycket om de kulturkrockar som kan uppsta nar méanniskor fran olika
kulturer med olika lagar och regler mots. Hon menar att man bar ett stort ansvar som
forskolepedagog nar det kommer till att fa alla att forsta vilka lagar som géller har i
Sverige. Vidare pratar hon om att manga foraldrar kanske har bristande kunskaper
och en annan barnsyn &n pedagogerna, hon namner aven det att det kan bli valdiga
kollisioner i vissa omraden ibland.
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Jag kan uppleva att det &r lite det har med kultur och vad som &r okej har i var kultur
men det &r ju anda var lag som galler och dar har man liksom ett stort hinder och
verkligen fa fram vad géller enligt svensk lag, det har med att sla barn till exempel. [...]
Det handlar om hela var barnsyn. Det kompetenta barnet, vad de kan och vad vi tilltror
barn om och som blir valdiga kollisioner ibland, just i de har omrédena. (Pia)

Pia beréttar om en forelasning hon varit pa dar hon fick sig en tankestallare, hon
menar att man ser pa saker pa sa olika satt beroende pa vad man har i "bagaget” nar
man kommer fran olika kulturer. Hon namner hur olika man kan se pa fysisk och

psykisk bestraffning.

I olika kulturer markerar man att barnet har gjort fel genom en dask i rumpan eller orfil
men man bekraftar barnet direkt efter och tar det i sin famn. Fér dem goér det ingenting
om man far ont i nagra sekunder men att man direkt tar till sig barnet. Medan man i
Sverige absolut inte gor barnet fysiskt illa, men kan i stallet genom en psykisk
utfrysning be barnet ga in pa sitt rum och vara dar en 1ang stund. Hur manga barn har vi
inte hort séga att de inte far vara med under lekens gang? (Pia)

Jessica hade inga 6vriga funderingar.
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6. ANALYS

Utifran vara fragestallningar kommer vi att beskriva respondenternas forhallningssatt
gentemot anmalningsplikten, samt att stalla deras satt att forhalla sig till
anmalningsplikten gentemot de teoretiska perspektiv och olika styrdokument som vi
lyfter fram. | analysen kommer vi dven att vava samman resultatet med litteratur. |
analysen kommer vi ocksa att besvara vart syfte och fragestallningar.

Samtliga pedagoger vi intervjuade ansdg sig ha ett bra forhallningssatt till
anmalningsplikten men ingen hade nagon erfarenhet av att ha gjort en anmalan.
Anmalningsplikten ska alltid utgd fran barnen, da det ar for barnens skull
anmalningsplikten finns. Enligt laroplanen Lpfo 98 (Skolverket, 2010:5) ska
forskolan vara ett stod for familjerna, detta tycker vi visas genom var studie. Aven
om inga svarspersoner hade erfarenheter av att gora en anmalan sa hade ett flertal
erfarenhet av att ha haft samtal med féréldrar kring barnen och hjélpa, stétta och
informera foraldrar. Socialstyrelsen (2004:49) papekar vikten av att informera
foraldrarna om anmélningsplikten och darmed involvera foraldrarna i situationen och
erbjuda dem rad och stod.

Socialstyrelsen (2004:11) ndmner sju kategorier av utsatta barn som kan fungera som
hjalpmedel nar en anmalan ska goras, aven om dessa finns ar det en balansgang om
var gransen gar for pedagogerna om de ska gora en anmélan eller ha ett
foréldrasamtal. Fyra av svarspersonerna har varit med om incidenter som lett till att
de blivit extra uppméarksamma och att de haft kontakt med sina enhetschefer. |
samtliga fall dar misstanke eller oro uppstatt har detta lett till samtal med foraldrarna
och situationer har blivit battre enligt svarspersonerna. Flera av vara svarspersoner
har haft misstanke om att det & ndgot som inte star helt ratt till, de har valt att
diskutera detta i sitt arbetslag och i vissa fall har detta gatt vidare till enhetschefen.
Svarspersonerna har da, i vissa fall, kant en sa pass stark misstanke att de valt att ga
vidare till sin enhetschef som i sin tur inte valt att ga vidare med en anmalan till
socialtjansten. Denne har valt att ha ett samtal med berdrd pedagog och foraldrar for
att prata, diskutera, hjalpa eller informera.

Barnkonventionen (2000:8) namner begreppet barnens basta som bade
Barnkonventionen och férskolan ska utgd fran, dock menar barnombudsmannen att
detta ar ett begrepp som maste stodjas pa kunskap och erfarenhet kring familjen och
barnet. Hindberg (1999:144) n&dmner en studie som visar att man i forskolan bara
anmaler en tredjedel av de man misstanker far illa. Var studie visar att pedagogerna
som haft en misstanke om att ett barn har farit illa, da tagit upp detta i arbetslaget och
med verksamhetschefen. Att det sedan inte gick vidare till en anmalan till
socialtjansten menar svarspersonerna ar verksamhetschefens ansvar. | den litteratur
vi redovisat &r det inte verksamhetschefens ansvar utan det ar upp till varje pedagog
att se till att en anmélan gérs om man misstdnker att ett barn far illa. Enligt
Socialstyrelsen (2004:10) har man i forskolan en skyldighet att anméla om man
misstanker att ett barn far illa och om man far reda pa nagot som kan innebara att ett
barn behover hjalp eller skydd av socialnamnden. Aven Erdis (2007:72) menar att
alla som arbetar med barn har anmalningsplikt. Vidare menar hon att det ar var och
ens eget ansvar att géra en anmalan om man misstanker att ett barn far illa.
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Enligt Jessicas reflektioner i samtalet visar det sig att hon tar anmalningsplikten pa
stort allvar och att hon sjalv skulle anméla vid minsta misstanke. Vidare tar hon upp
att hon tror att det tyvarr kan vara sa att det finns pedagoger som drar sig for att gora
en anmalan innan de ar sakra pa att ett barn far illa pa grund av att de inte vill starta
den process som en anmélan fér med sig om det skulle visa sig att det inte var nagot.
Erdis (2007:72) skriver att manga pedagoger kan uppleva anmalningsplikten som
obehaglig men att detta absolut inte &r en ursékt for att inte utfora sina skyldigheter.

Nér det finns misstankar om att ett barn far illa menar Hindberg (1999:33) att det inte
bara syns pa barnets beteende utan ocksd pa foralderns och det kan vara det som
uppmarksammas forst. Det ar viktigt att man har en bra relation till foraldrarna sa att
de kanner en trygghet och fortrogenhet till férskolepedagogerna sa att de kan prata
med personalen om det ar nagonting som inte kanns eller star ratt till med barnet eller
familjen. Ivarson Jansson (2001:17) menar pa att man maste samarbeta mellan
hemmet och forskolan utifran 6nskemal, méjligheter och forutsattningar. Vidare
menar forfattaren att det ar upp till vardnadshavare att bade ge information om
barnets vélbefinnande i hemmiljén och efterfraga information om vad som héander
barnet i verksamheten. Nar detta inte fungerar och for att barnet inte ska hamna
mellan "tva stolar” upplever vi att svarspersonerna valjer att ha ett samtal med
foraldrarna for att utbyta denna information om detta inte sker pa rutin. Forskolan
ska vara ett komplement for hemmet och darfor ar det viktigt att personalen pa
forskolan visar respekt och arbetar for att relationen mellan familjen och férskolan
ska vara sa tillitsfull som mojligt, detta for att narstaende personer &r viktiga i barnets
kunskapsutveckling (Flising m.fl 1996: 28-29).

| ett sociokulturellt perspektiv ser man det kompetenta barnet dér varje barn ar i en
utvecklingszon, en zon dar den vuxne &r en viktig del i barns utveckling for att hjélpa
och ge stod till nya kunskaper (Dysthe, 2003:81). Pia och Maria ndmner att det kan
racka med ett samtal med fordldrarna for att fa utrymme for sina tankar och
funderingar om barnets valmaende men ocksa for att se om foraldrarna upplever
situationen lika.

Hindberg (1999:33) menar att det beror mycket pa arbetssituation, kompetens,
utbildning och arbetsbelastning om barn som far illa upptacks. Lisa ndmner att det
kan vara svart att upptacka utsatta barn och barn som far illa i barngruppen, da
barngrupperna idag oftast ar alldeles for stora. Pramling Samuelsson och Sheridan
(2006:121-122) menar att relationen mellan antalet vuxna och barn har en stor
inverkan pa den pedagogiska kvalitén i forskolan. Da svarspersonerna har arbetat
inom forskolans verksamhet i manga ar har de sett en forandring pa storleken pa
barngruppen. For cirka tjugo ar sedan sag barngrupperna annorlunda ut, da kunde det
vara tio barn och fyra pedagoger i en forskola. Idag ar verkligheten en annan och vi
anser att man maste gor det bésta av situationen. Om man har en barngrupp dar det
finns tre pedagoger samt nitton barn maste man se mojligheterna och inte hindren. Sa
vi menar att det ar alldeles for stort fokus pa det negativa, att det &r en for stor
barngrupp istéllet for att se och ta tillvara pa majligheterna. Nu &r det sa det ser ut
idag och da maste man lagga fokus pa en losning istéllet.

Lisa sager aven att de hon arbetat med genom aren varit sa proffsiga och att hon inte
sett att det behdvts goras nagon anmaélan, samtidigt namner hon att om hon arbetat i
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ett annat arbetslag eller i en annan forskola kanske det varit annorlunda. Det Lisa
menar ar att de hon arbetat med har sett alla barn och att de tagit tag i situationen
innan det gatt sa langt som att barnet farit illa. Lisa anser att de arbetar pa ett satt dar
pedagogerna har den kompetens och utbildning som kravs for att se alla barn medan
hon samtidigt menar att arbetssituationerna och arbetsbelastningen kan paverka
verksamheten och bidra till att vissa barn kommer i skymundan. Det star i Lpfo 98
(Skolverket, 2010:13) att man i verksamheten ska uppméarksamma och hjalpa de barn
som behdéver stdd i sin utveckling.

Samtidigt som Lisa séger att de hon arbetar med har den kompetensen att de ser alla
barn, sdger Karin som arbetar pa samma avdelning att de inte besitter den
kompetensen. Karin menar att hon skulle kontakta specialpedagogen, som hon anser
har bredare kunskap och kan hjalpa pedagogerna att se om ett barn far illa. Persson
(2007:12) menar att specialpedagogiken kan stétta den vanliga pedagogiken nér det
uppstar situationer dar den vanliga pedagogiken inte racker till. Vi undrar hur det
kommer sig att Lisa som ar utbildad forskollarare ser sitt arbetslags kompetens och
kunskaper som tillrckliga och goda for att kunna se och upptdcka de barn i en
barngrupp som far illa. Medan Karin som &r barnskétare och arbetar pd samma
avdelning som Lisa menar att kunskapen de besitter inte ar tillrdcklig, utan skulle ta
hjdlp och stéttning av en specialpedagog som har kunskaper inom
specialpedagogiken. Lisa ser sina kollegor som proffs medan Karin vander sig till en
professionell person som har en djupare kunskap an vad hon sjalv anser sig ha. Bada
dessa pedagoger arbetar pa samma avdelning i samma arbetslag men har olika syner
pa proffs och professionella och deras kunskaper. Lisa menar att Karin &ar proffs
medan Karin inte alls ser sig som tillrackligt vetande for att ta beslut utan, som hon
ser det, professionell hjalp och rad.

Mintzing och Voss-Wikstrom (2008:37-42) finner det viktigt att pedagogerna i
verksamheten har en liknande pedagogiksyn da detta praglas i verksamheten. Vidare
anser forfattaren att man bor ha en liknande ménniskosyn dar man ser varje individ
som unik. Studien visar att dessa tva pedagoger, Lisa och Karin har olika
pedagogiksyn i vissa avseenden. Lisa menar att deras pedagogik récker till medan
Karin anser att de &r behdvligt att ta specialpedagogiken som hjalp. Hindberg
(1999:33) menar pa att det spelar stor roll hur arbetsbelastning, arbetssituation och
personalens utbildning och kompetens ser ut, om man ser och upptécker barn som far
illa eller om man inte gor det.

Aberg och Lenz Taguchi (2005:58, 69) menar att man ska lyfta fram och ta tillvara
pa olikheter och om man i ett arbetslag alltid kommer Gverens kan detta bli enformigt
och pa sa satt hammar det utvecklingen. Vidare menar forfattarna att larande bygger
pa samspel mellan barn, miljé och vuxna, dar upplevelsen och den egna nyfikenheten
ar grunden for ett livslangt larande. | det sociokulturella perspektivet ar spraket en
viktig artefakt for att skapa kontakt och bli delaktig i det sociala sammanhanget.
Pramling Samuelsson och Sheridan (2006:26) menar att mangfalden och variationen
hos méanniskor ar positiv da den gynnar utvecklingen bade i ett arbetslag och hos den
enskilda individen.

Ett monster vi har sett i var studie ar att man inte tvekar att gora en anmalan. Men att
man radfragar sina kollegor for att se om de har samma uppfattning och aven att man
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blir extra uppmarksam och dokumenterar incidenten sa att det inte blir personliga
infallsvinklar eller att man &r for snabb i sin beddmning. Lisa podngterar vikten med
att inte vara for snabb att gora en anmalan, detta for att hon menar att det kan forstéra
en hel familj. Karin namner dven hon att man inte far géra en anmalan utan att ha
"kétt pa benen” da hon beréttar att hon last om manga hemska fall som resulterat i att
barn blivit omhandertagna pa for losa grunder. Som vi tidigare namnt i inledningen
fastnade vi for ett fall som uppméarksammats nyligen i svensk media d&r foréldrar
anklagades for sexuella évergrepp och barnpornografi mot sina dottrar. Dér blev
barnen omhéndertagna av Socialtjansten pa alldeles for 16sa grunder och féraldrarna
blev sedan oskyldigférklarade.

Né&r man arbetar i forskolan har man anmalningsplikt vid minsta misstanke om att ett
barn far illa och detta innebér att man inte maste vara saker pa att ett barn far illa
utan att man ska anmala nér man misstanker att ett barn kan fara illa eller kan behdva
hjalp av socialtjansten (Erdis, 2007:72). | och med detta anser vi att man absolut inte
ska vanta tills man ar sdker pa att ett barn far illa dd det inte ar forskollararens
uppgift att utreda detta. Erdis (2007:72) menar att det &r upp till socialndmnden att
avgora om det faktiskt behdver ingripas eller ej.

Nar det galler misstankar kring om ett barn som far illa skulle samtliga radfraga sina
kollegor i arbetslaget men ndr det kommer till att informera och diskutera Gver
avdelningarna skiljer sig svaren at. Tre av svarspersonerna skulle inte diskutera
”fallen” med de andra avdelningar om det inte fanns speciella anledningar till att de
behdvde veta sa som till exempel att det finns syskon pa andra avdelningar eller om
en foralder inte far hamta ett barn. Olsson (2006:91) menar att det inte finns nagon
sekretess mellan avdelningar och han menar ocksa att man bor informera andra
avdelningar om man arbetar tillsammans nar man Oppnar forskolan pa morgnarna
med mera.

De tva andra svarspersonerna, Jessica och Karin menar pa att de skulle samarbeta
med de andra avdelningarna oavsett vad det géllde da man pa Jessicas arbetsplats
arbetar valdigt mycket ihop och Karin menar pa att de pa de andra avdelningar
kommer att ta éver” dessa barn nér de blir dldre och borjar pa avdelningen for aldre
barn. Hundeide (2008:8) ndmner Vygotskij som menar att man i ett sociokulturellt
perspektiv utvecklar ett larande i samspel med andra. Genom att man utbyter
erfarenheter och kunskaper med varandra lanar och byter man information. Eftersom
alla i ett arbetslag besitter olika kunskaper kan man da uppfatta omvérlden pa olika
sétt och genom att samtala och diskutera med sina kollegor kan man ta del av andras
kunskaper och pa sa satt bredda sin egen kunskap.

Som redan antytt i bakgrunden sag man annorlunda pa barn forr i tiden jamfort med
vad man gor idag. Idag har vi en syn pa barn da vi ser det kompetenta barnet. Pia
namner aven de kulturkrockar som kan forekomma pa forskolor idag da olika lagar
och regler mots. | vissa kulturer anvander man fysisk bestraffning genom till
exempel en orfil, detta ar forbjudet enligt svensk lag. Hessle (1996:160) menar att det
som ses som normalt eller acceptabelt i en kultur kan betraktas som onormalt och
oacceptabelt i en annan. Det &r just i sadana fall det kan bli kulturkrockar. Pia
ndmner att man i olika kulturer genom en orfil eller dask i rumpan markerar att
barnet gjort fel men att direkt efter ta barnet i sin famn for att visa att man fortfarande
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alskar det. Att barnet far ont i nagra sekunder finner den vuxne inte gora nagot,
huvudsaken ar att man tar till sig barnet efterat for att bekrifta det. Av egna
erfarenheter har vi sett att psykisk bestraffning forekommer i den svenska kulturen,
till exempel da barn blir avvisande fran samlingen da de stor de andra barnen. Det
kan ocksa vara det Pia namner att ett barn kommer och berattar att de inte fa vara
med under lekens gang for att de har blivit avvisande fran leken av de andra barnen.

Lisa namner att de har en verksamhetsparm pa avdelning dar det finns information
om anmalningsplikten och hur den ska ga till men séger samtidigt att man inte tittar i
den tillrackligt. Socialstyrelsen (2004:3) uppmanar och anser att det ar viktigt att det
Detta ar aven nagot som alla inte ens har pa sina arbetsplatser, Jessica efterfragar till
och med ndgon sorts handlingsplan inom stadsdelen eller Géteborg stad. Aven
Olsson (2006:54-55) anser att det bor finnas tydliga regler pa arbetsplatsen for hur en
misstanke om att ett barn far illa ska handléggas.

Socialstyrelsen (2004:41) tar upp regeringens definition av utsatta barn som ar till
stor del desamma som Socialstyrelsens definition av barn som far illa men kan for en
del ha olika betydelse. Om nu dessa tva definitioner kan uppfattas som olika for en
del, kan &ven andra begrepp som till exempel krankning innebdra olika saker for
olika personer.
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7. DISKUSSION

Vid minsta misstanke bor man radfraga sina kollegor i sitt arbetslag for att se om de
har samma misstankar om att ett barn far illa. Sedan kontaktar man sin
verksamhetschef och informerar om vad man upptéckt eller misstanker och ber
denne kontakta socialen och goéra en anmélan. Om det ar sa att verksamhetschefen
valjer att inte gora en anmélan till socialtjansten bér man gora det sjalv da det ar en
plikt. Detta kan naturligtvis vara en svar situation da det oftast ar verksamhetschefen
som ska ha kontakten med socialtjansten och gora anmalningarna men man maste
som pedagog gora det som ar bast for barnet

Genom Jessicas svar angaende om det ar vanligt att gora en anmalan, menar hon kan
vara pedagoger som drar sig for att gora en anmélan innan de &r sakra pa att ett barn
far illa pagrund av att de inte vill starta den process som en anmélan for med sig om
det skulle visa sig att det inte var nagot. Detta ar en viktig och allvarlig fraga, vi
hoppas att det inte ar sa, att pedagoger drar sig for att gra en anmalan for att de inte
vill dra igang nagot” eller kanner ett obehag. | och med var studie kanner vi ingen
tveksamhet hos svarspersonerna att de skulle tveka att géra en anmalan. Men det vi
fragar oss ar, var gar gransen? Nar ska man gora en anmalan och nar racker det med
ett samtal med foraldrarna? Hur liten, eller stor ska misstanken vara?

Bade genom egna och svarspersonernas erfarenheter finner vi att det idag ar ett stort
fokus pa samarbetet mellan avdelningar pa forskolor. Vi upplever att samtliga
svarspersoner kanner ett stdd och en trygghet i att ha ett arbetslag att prata och
diskutera med. Vi tycker att det ar bra att man kan radfrdga och diskutera i
arbetslaget och med pedagoger pa andra avdelningar pa samma forskola da alla har
olika erfarenheter. Vi anser att man bor dela upp arbetet och barngruppen i
arbetslaget for att alla ska kunna fokusera pa ett mindre antal barn, samtidigt som
man fortfarande ska se och uppmérksamma alla barn naturligtvis. Men om man har
en mindre grupp att lagga lite extra fokus pa bor det bli sa att alla barn blir sedda
varje dag. Tanken med detta argument &r inte att man bara ska fokusera pa en mindre
grupp utan att man ocksa ska se varje individ. Vi anser dven att man ska ta tillvara pa
pedagogernas olikheter och anvanda det som en tillgang i arbetet i verksamheten
bade i barngruppen och i arbetslaget. Vi menar att det ar viktigt att man har en dialog
arbetskamrater emellan for att man ska kunna arbeta tillsammans kring situationen.
Alla har olika uppfattningar om saker och ting och da anser vi att det kan vara bra att
samtala for att fa ta del av andras perspektiv och funderingar om vad som héant och
vad som ska hénda héarnést. Darfor tycker vi att man ska diskutera i arbetslaget kring
olika situationer man kanner sig osaker pa for att fa ta del av kollegors erfarenheter,
tankar och funderingar.

Som Lisa antyder att &ven om man har anmalningsplikt far man inte vara for snabb i
sin beddmning i den mening att man anmaler till socialtjansten sa fort man ser ett
blamarke eller nar ett barn har smutsiga klader en dag. Vidare menar vi att om man
ser en negativ forandring hos barnet uppmarksammar man detta och darefter gor en
bedémning om hur man ska ga vidare, detta maste ske snabbt sa att inte barnet
riskerar att fara illa. Vi anser, liksom svarspersonerna, att det &r viktigt att lyfta
fragan om anmalningsplikten pa personalméten och informationstillfallen for att
halla sig uppdaterad om vad som galler. Da detta ar ett valdigt svart och komplicerat
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amne anser vi att man bor diskutera mycket kring det, bade for att utbyta erfarenheter
och fd en djupare forstdelse men ocksa for att avdramatisera hela
anmalningsskyldigheten da detta ar ett allvarligt och kéansligt &mne. Vidare menar vi
att om man diskuterar olika definitioner av barn som far illa och andra begrepp vid
olika arbetsplatstraffar kan man fa en gemensam helhetshild av begreppen och fa en
forstaelse for hur sina kollegor uppfattar begreppen. Genom att man lyfter detta i en
diskussion kan man forhoppningsvis bredda sin kunskap och se pa barngruppen
annorlunda.

Studien som Hindberg (1999:144) namner, visar att forskolepersonalen bara anmalde
en tredjedel av alla de barn det fanns misstanke om for illa. Vad hdnde med de andra
tva tredjedelarna? Vi undrar om det inte &r s att man genom att ha diskussioner i
arbetslaget kan uppmarksamma &ven de andra tva tredjedelarna genom att man har
en mer sammansatt syn pa barn som far illa och pa sa satt ar fler som
uppmarksammar barngruppen utefter samma grundtanke.

7.1 Diskussionssammanfattning

Som vi redan antytt i inledningen &ar vart syfte med arbetet att undersoka
pedagogernas forhallningssatt till anmalningsplikten och hur de arbetar med den i
verksamheten. Det vi har kommit fram till &r att anméalningsplikten tas pa stort allvar
och &r véldigt viktig for samtliga svarspersoner. Vidare menar vi att det visat sig att
de alltid satter barnets behov forst da anmalningsplikten finns for att skydda barnen.
Arbetslaget ses som en tillgang och det samarbetas mycket for att utbyta tankar och
erfarenheter, detta menar vi ar positivt dd man inte star sjalv i sddana har svara och
kansliga situationer. Nar det galler foraldrakontakten, som &ar en av vara
fragestallningar, har vi upptackt att detta kan se mycket olika ut. Vissa pedagoger
valjer att prata med fordldrarna innan en anmalan gors for att informera och hjalpa
dem medan andra inte skulle prata med dem forens efter en anmélan var gjord. Vi
tycker att det basta vore att informera foraldrarna innan bade for att erbjuda sin hjalp
och for att ta del av deras syn pa situationen. | de fallen da foraldrakontakten har
tagits innan en anmélan blivit aktuell har det fungerat bra. Det har blivit mycket
battre pa sa satt att man har kunnat véagleda foraldrarna i sin foraldraroll och genom
det har det blivit en battre och tryggare situation for barnet. Det har da gjort att en
anmadlan inte behovts goras i dessa fall.

Det vi sett under arbetets gang ar att alla tar anmalningsplikten pa stort allvar men vi
kanner samtidigt en oro infor det faktum att det kravs resurser sasom tid, pengar,
utbildning, och intresse som kanske inte alltid finns. Vi vill med detta arbete vacka
tankar, funderingar och ett intresse for att lyfta dessa fragor. Vi finner att
anmalningsplikten ska vara en naturlig del i verksamheten sa den inte kanns
skrammande och blir en avvikande del i arbetet som ingen riktigt vill ta del av.

7.2 Vidare forskning
Vi skulle vilja att man arbetade mer kring anmalningsplikten i forskolan genom att ta

upp amnet pa moten, studiedagar och arbetsplatstraffar dd manga kanner att de
behdver uppdatera sig inom amnet kontinuerligt. Om vi skulle fortsatta var forskning

30



inom detta amne skulle vi intervjua verksamhetscheferna for att fa deras uppfattning
om anmalningsplikten och om hur  en anmalan gar till.
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BILAGA

Intervjuguide

Personuppgifter:

Alder?

Utbildning? (Nar blev du fardig med
utbildningen, vad &r du utbildad till, Utbildning
inom specialpedagogik, konflikthantering eller
liknande?)

Erfarenhet? (Hur lange har du arbetat inom barnomsorgen, och pa denna forskola)

Verksamheten:

Hur manga barn ar det i barngruppen?

Hur ser arbetslaget ut?
(Hur manga arbetar pa avdelningen, forskollarare/barnskétare mm)

Anmalningsplikten:

Hur ser du pa anmélningsplikten?

Har du varit med om fall dar det lett till en anméalan?
(Ja, beratta om fallet, vad hdnde? Vad gjorde du?
Nej, har du inte alls stott pa dem eller var du inte involverad, vad hande?)

Kan du beratta hur en anmélan gar till? Nér, hur, varfor?
(Vid minsta misstanke, nar du ar saker, nar du diskuterat med kollegor,)

Kan du beratta for mig om det finns tillfallen da du varit tveksam till att géra
en anmélan?
(Ja, beskriv fallet, kan du beratta.)

Radfragar du nagon innan du gor en anmélan?
(Kollegor, chef, socialtjansten?)

Samarbetar ni 6ver avdelningarna ndr det galler anmalan?
(Informerar ni varandra om ““fallen”, hur fungerar sekretessen da, om det

finns syskon)

Tror du att det &r vanligt att man gor en anmalan?

Vad ar vanligaste orsaken till anmélan, anser du?
(Psykiskt vald, fysiskt vald, sexuella 6vergrepp, krénkning, fysisk

forsummelse, psykisk forsummelse eller bristande omsorg)

Vad &r barns om far illa, anser du? Kan du beréatta?
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Kan du beréatta vad du tror, den vanligaste atgarden blir nar en anmalan ar
gjord?
(Vet du? Tror du?)

Har du fatt nagon information om anmélningsplikten fran socialtjansten eller
fran BVC?
(Hur kan den informationen se ut? Har de varit ute pa forskolan och

informerat om anmalningsplikten?)

Foraldrakontakt:

Kan du beratta hur foréldrakontakten ser ut i samband med att en anmalan
gors?

(Informerar du/nagon annan dem, i sa fall innan eller efter anmalan? Far de
inget veta?)

Kunskap om anmalningsplikten:

Kénner du att du har tillrdckligt med kunskaper kring barn som far illa?
(Hur du ”’ser”” barnen, hanterar/beméter dem, hjalper dem, beratta, hur gor

du? Vad tror du det beror pa?)

Upplever du att man ser och upptacker utsatta barn i forskolan?
(Upplever du att du ser varje barn? /har tid att se varje barn? Varfér/varfor

inte? Vad tror du det beror pa? Beratta)

Ovriga frégor eller funderingar.
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