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Abstrakt

For tjugo ar sedan var vykort, brev och telefonsamtal séttet pa vilket vi
kommunicerade med vinner som inte var i samma hus som oss sjélva.
Idag dr vi inte lika begrinsade av tid eller telefonrdkningar utan
kommunicerar obehindrat med varandra Gver internet eller oftast gratis
sms, eller ndra gratis. Detta har lett till en hel del nya sprakfenomen
varav en del har studerats mer noggrant dn andra. Smileys &r en av de
foreteelser som inte studerats sa mycket i1 svenskt sprakbruk utifrdn vad
som uppkommit 1 sOkande efter tidigare forskning. Det finns
avhandlingar om textbaserad elektronisk kommunikation dir smileys tas
upp som en aspekt av helheten men de ges oftast inte mer utrymme &n
en sida eller tva. Den hir uppsatsen handlar i huvudsak om smileys och
hur de anvédnds av de som skickar dem och forstds av de som mottar
dem.

For att studera detta samlade jag material via chattkanaler och screen
prints och skapade en webbenkit vars ldnk jag sedan spred via védnners
vanner pd sociala medier. Resultatet visar att det finns vissa regler for
anvandandet och tolkandet av smileys men att en hel del smileys inte ar
tillrackligt allmént kinda for att ha fatt overgripande tolkningsregler.
Studien visar ocksd att forstdelsen av smileys dr mycket beroende pa
kontext men dven att kontext till viss del dr beroende av smileys for
korrekt tolkning.

Nyckelord

Smileys, Emoticons, CMC — Computer-mediated communication,
Chattsprék.
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1. Inledning

Ar 2001 skapade jag mitt forsta e-mailkonto och sedan dess har jag haft
e-mailkonton och medlemskap i communitys Overallt pa internet:
Lunarstorm.se, Helgon.net, Sockerdricka.nu, Hogwarts.nu, eldsjal.nu,
MSN, Hotmail, ICQ, IRC, aftonbladet chatt, passagen chatt, Funplanet.
Listan ar lang och kan bli langre om jag ger mig tid att verkligen tanka
efter. Ett decennium senare &r det nu Facebook, Twitter, MySpace och
YouTube som galler. Det dar férsta mailkontot har jag fortfarande kvar
och i det finns historiken for mitt liv pa internet.

| dagslaget finns det tva lager bland unga — de som har
facebookkonton och de som végrar skaffa det. | den &ldre generationen,
och i det har sammanhanget menar jag manniskor i 40-arsaldern och
uppat, finns det de som hénger med och har Facebook och sa finns det
de som inte har det men har handlar det eventuellt mer om okunskap och
teknofobi — radsla for att ha sonder elektroniska saker bara genom att
peta pa dem — &n om den vagran jag namnde finns bland unga.

Min uppsats ska dock inte dgnas at vem som anvander Facebook eller
inte. Min uppsats handlar om det sprak vi anvander oss av i dessa
medier for att kommunicera med varandra, och mer specifikt de smileys
som anvands, dven kant som kansloikon och den mer tekniska termen
emoticon som hittills framst anvants i engelskan. Under mina tio ar med
internet och SMS har jag fatt en ganska god uppfattning om vad smileys
ar och hur jag ska tolka dem. Jag har ocksa sett manniskor anvanda dem
pa ett satt som uppenbart strider mot mina uppfattningar om hur de ska
anvandas och tolkas. Beror det pa att de andra inte kan anvénda
smileysarna ratt eller pa att min tolkning ar for snav? Majoriteten av
dem jag kommunicerar med, och som jag ser kommunicerar med andra
an mig, anvander ju smileys pa samma satt som jag och det gar
definitivt att pasta att de tolkar dem pa samma satt som jag sa jag &r i sa
fall inte ensam om min snéva tolkning.

Personligen tror jag att smileys, emoticons, kansloikoner, fyller en
spraklig funktion for oss och att det finns vissa outtalade regler for hur
dessa ska anvdndas och tolkas. Detta ar vad jag amnat studera inom
ramen fOr min uppsats.

Allt fler av oss anvander text for att kommunicera med varandra mer
och mer. Att talsprak och skriftsprak skiljer sig at ar redan studerat och
konstaterat. Vad som hander med skriftspraket nar vi anvander det
istallet for talsprak ar studerat i viss grad, och en av de svenska ledande
forskarna inom detta ar Ylva Hard af Segerstad med sin avhandling Use
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and adaptaition of written language to the conditions of Computer-
mediated communication (CMC), men det finns fortfarande mycket kvar
att studera inom detta &mne, vilket jag pavisat ytterligare i avsnitt 3 och
7. Da jag borjade sokningen efter tidigare forskning rorande just
smileys, eller datormedierad kommunikation (CMC)! som det ocksa
kallas inom engelsk forskning, fann jag just det — amerikansk forskning,
men inte ens den var sérskilt omfattande. Detta &r dnnu att anse som
outforskat och genom min uppsats hoppas jag kunna vécka fragor och
forhoppningsvis lite sprakvetenskapligt intresse for dem.

1.1 Syfte och Fragestillningar

Syftet med mitt arbete &r att grundldggande studera hur smileys anvands
och uppfattas. Narmare bestamt vill jag besvara féljande
fragestallningar:

e Finns det oskrivna regler for hur smileys ska anvéndas?

e Hur tolkas, eller avkodas, smileys? Vilket budskap far
mottagaren?

e Hur sprids anvandning av smileys? Hur lar man sig att anvénda
dem?

1.2 Hypoteser

Utifran min egen erfarenhet av CMC, vilken byggts upp av ett okat
anvandande av internet under tio ar fran nagon timme varje dag till
omkring atta timmar om dagen i dagsléget, har jag noterat vissa monster
for anvandandet av smileys. For att veta mer exakt hur jag har begransat
mig for fragan om anvandandet av smileys har jag har valt att lista nagra
hypoteser som jag kommer att forsoka bekrafta eller dementera.

- Smileys placeras oftast efter den sats eller makrosyntagm de hor
samman med.

- Ensamkommande Smileys refererar vanligen till tidigare
uttalanden.

- Ensamkommande Smileys kan férekomma som en férvarning om
intonation i det som ska sdgas hdrnist. Ex. ”Ta inte det har for
allvarligt nu men...”

- Det finns regler och konventioner for hur ”vanliga” smileys ska
tolkas. Med vanliga menar jag “vanligt forekommande™ 1 bl.a.

1 Forklaring av forkortningar och uttryck finns 1 bilaga 1.
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facebook-uppdateringar, kommentarer, chatt, och de vars
tangentkod bildar en automatisk ikon i vanliga IM-program? sa
som MSN, ICQ och Googletalk.

- Olika forstaelse av emoticons kan bidra till missforstand

1.3 Grundlaggande begrepp

| uppsatsen forekommer tva olika typer av smileys. For att skilja dem at
nér det ar nodvandigt kommer jag anvénda ideogram fOr nar jag menar
symboler eller bilder som forestaller gubbar o.d. och emoticon, som star
for texten som i vissa IM-program bildar smileys. | bilaga 1 aterfinns
forteckning Over begrepp och forkortningar specifika for amnet och
deras betydelse.

2 Tidigare forskning

Jeanette SjOberg tar, i sin avhandling Chatt som umgangesform. Unga
skapar natgemenskap fran 2010, upp att det finns konventioner for det
chattsprak som anvands vilka chattarna behéver ha kunskap om anvands
for att kunna delta fullt ut i de chattrum de medverkar i. Hon menar
ocksa att det finns variationer i regler for sprakbruket och att det “vore
fel att det finns ett overgripande, allméant chattsprak som gar att exakt
definiera eller beskriva” (2010:61). Leetspeak anvénds som bendmning
pa chattspraket dar de som forstar tillhor leet (ocksa kant som 13373),
elit och de som inte forstar ar exkluderade. Jeanette Sjéberg definierar
leetspeak som “ett sprak|...] praglat av koder for att Gversétta bokstaver
och tecken till andra bokstaver eller siffror pa ett komplext satt”
(2010:62) och listar bl.a. smileys, som ett av elementen inom leetspeak.

Anthony Garrison m.fl4. menar att “[iJn a CMC setting and with 1M,
where creativity is an integral characteristic of expression due to the
constraints of the medium, a community of users will naturally adapt in
innovative ways in order to communicate”(2011:113) vilket de i sin tur
refererat till David Crystal (2001).

Garrison m.fl. kommer i sin artikel fram till att smileys placeras som
en konklusion for en fras eller mening antingen istéllet for skiljetecken

2 Instant Message, se bilaga 1.
3 Roande kuriosa http://1337-waiting.istheshit.net/

4 Dirk Remley, Patrick Thomas och Emily Wierszewski.
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eller tillsammans med skiljetecken, i 49 % av de IM-meddelanden de
studerat, vidare i ca 27-29% som inledare och i 16-18% av materialet
postades smileys ensamt som ett eget bidrag. Anledningen till det
tvetydiga resultatet beror pa att av de egentliga 20% av ensamstaende
smileys var det oklart hur manga av dem som egentligen horde ihop
med efterkommande meddelande (Garrison m.fl. 2011:119). Denna
studie ar pa engelska om engelska, men som jag kommer att ta upp i ett
senare avsnitt vill jag pasta att engelska ar primarsprak i CMC och att
det &r lattare att bara ta de redan existerande reglerna tillsammans med
foreteelsen an att skapa egna regler. Jag vill &ven podngtera att leetspeak
pa svenska bidragit till s.k. Svengelska, en mix av engelska ord som
kommit att anpassas efter svensk grammatik, ex. idla®.

Maingden tidigare forskning” &r begrinsad, och relativ. Majoriteten
av det jag hittat som direkt relaterar till smileys &r artiklar. Daremot
finns gott om material att lasa om CMC och manga av forfattarna
namner Smileys, eller snarare emoticons, som en aspekt av textbaserad
kommunikation men ger det litet utrymme.

2.1 Smileyns historia

Den forsta smileyn ska, enligt Franklin Kron, ha skapats av Scott E.
Fahlman, professor vid Carnegie Mellon University i ett meddelande pa
universitetets elektroniska anslagstavla den 19e september 1982 (2004)
6, Fahlman var mojligen forst att skriva in en emoticon i sitt elektroniska
budskap men det ska ha forekommit emoticons i analoga meddelanden
sedan mycket langre tillbaka’, bade i meddelanden skrivna p& maskin
och for hand.

Hur spridningen sedan Fahlmans meddelande gatt till ar, for mig,
oklart da jag bade &r lite for ung for att med sakerhet veta det
personligen och det inte finns ndgon dokumentation av det att lasa om.
Den aldsta kéllan jag hittat ar daterad ar 1993 och ar en guide till att
anvanda och forsta smileys skriven av tva amerikaner, David W.
Sanderson och Dale Dougherty. Utvecklingen av internet under 90-talet
mojliggjorde bade for direkt textbaserad kommunikation men dven att
spela spel med ménniskor sittandes vid datorer langre bort &n vid lokalt
natverkande mellan enskilda datorer. Behovet av att effektivt

3 Tyst iaktagande av samtal, for tyligare forklaring, se bilaga 1.

6 pastds aven av wikipedia: http:/en.wikipedia.org/wiki/Emoticon 4 januari 2012.
Det omtalade meddelandet finns presenterat som figur 6 i bilaga 3.

7 http://www.snopes.com/computer/internet/smiley.asp
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kommunicera med sina med- och motspelare 0kade allteftersom antalet
deltagare i samma spel okade vilket skapade motivation till sprakligt
ekonomiskt tankande — formedla begripliga meddelanden med sa fa
tecken som mojligt. Mojligheten att skicka textmeddelanden till
manniskor pa andra sidan jorden utan vare sig leveranstid eller
portoavgift kan antas ha okat behovet av att kunna uttrycka sig skriftligt
utan att kdnna sig begrénsad av att inte kunna se ansiktsuttryck eller
hora intonationer. Under 2000-talet har bredbandsnatet brett ut sig 6ver
Sverige och i dagslaget har sa gott som alla mojlighet att ansluta sin
dator till internet och val online &r anvandningsomradena for
textkommunikation obegransade. Enligt Sandersson och Dougherty
(1993) 4ar det bara fantasin som satter stopp for bildandet och
forstaelsen av nya smileys.

Detta med att vara ekonomisk med antalet anvénda tecken for
textmeddelanden var ocksa viktigt runt det senaste millennieskiftet da
SMS inte innehdll mer an 160 tecken och kostade runt 1 kr/st beroende
pa abonnemang. Att skriva ett meddelande till for att fa plats med allt
var dyrt (Hard af Stahl 2003). | dagsléaget ar dock SMS ofta gratis hos de
flesta mobiloperatorer® och mobiltelefonerna klarar av att skicka langre
meddelanden at gangen vilket minskat behovet av spraklig snalhet. En
fraga som ar intressant att besvara & om detta kommer att paverka
behovet av 1337-forkortningar i SMS. Aven om det begrinsade antalet
tecken inte langre ar ett motiv till sprakligt ekonomiskt tankande ser vi
fortfarande tendenser till nyskapande och omskapande. Nya uttryck far
egna forkortningar och emoticons behdver inte langre ha nagon nésa, ex.
=) 2 0).

Bade pa sv.wikipedia.org och pa en.wikipedia.org finns det sidor som
listar olika emoticoner som anvénds vérlden Gver. Att alla som finns &r
listade dar ar for mig svart att tro. Eftersom Wikipedia® ar skriven av
folket for folket &r det sannolikt att denna lista kommer att kompletteras
eller forandras sa fort nagon finner ett behov av en forandring. |
dagsléaget ser den svenska listan 6ver standardsmileys ut som foljer:

8 Det finns abonnemang som ger upp till 3000 fria sms i avtalet. Somliga hivdar att
dessa abonnemang &r dyrare dn abonnemang utan detta villkor och att man ddarmed
har betalat for dem i1 abonnemangsavgiften.

9 Wikipedia har linge ansetts vara en mindre palitlig killa och har undvikits
noggrant 1 akademiska sammanhang. Jag kdnner mig dock bekvdm i att anvéinda
Wikipedia som kélla for denna studie eftersom de som skriver in sk. fakta pa
wikipedia troligen kénner sig tillrickligt bekvdma bdde med informationen och med
mediet det anvénds 1.



Standardtypen:
t=) :) =) :] :> C: (:Den glada / skdmtar
E = i = < [ Den sura / ledsna
i om) o) | fa Den flirtiga / blinkar
: =D :D Den jatteglada
i R (RS Glada vénsterhdnta
D: Dx Den besvikna / medlidsamma/
XD XP Den skdmtsamma / skrattar mycket

v
v
=]
\:
(%)

Den skadeglada / mordiska
Den likgiltiga / sammanbitna

i
=/ i/ 74 Den missnéjda / fundersamma
=C G Den mycket besvikna / ledsna
=@ Hd Den jittearga
=(= :(: Den schizofrena
=5 :S Den férvirrade / osdkra
=§ :§ Den férvirrade / osikra / radvilla
=0 :0 o} Den jitteférvanade / chockade
8] 8( Den storégt stirrande
8) 8D c8 Den glada med solglasdgon
=3 53 ~wt Den finurlige / Medlidsam smiley
=I I 2 7 Den beldtna / Mitt
=0 :9 Den som férséker koncentrera sig / Slickar sig runt munnen
=P :P Den (vénligt) retsamma / oseridés / rdcker ut tungan / "bld / l&skiga"
=6 H Den (illvilligt) retsamma / Skadeglada
! X Den som kysser / pussar
=X X Kriéks / Avsky
Ao~~~ %o Glad,uppmuntrande
>< > < Den som rdkat ut f£ér en pinsam situation / hdller starkt pa"
\m/ \,,/ \x/ Hirdrockshornen
x( Déd
(//.0) 7L=) Emo
<.X >.> Kollar bort
<3 Hjdrta
X'D :'o ol | Se de ovanstdnde, men med (glddje) tdrar/tdr
L0 lol
c%; Ett glatt ansikte liknande ett fradn t.ex Knasen-serierna.
>:1< >=< Den arga/férbannade/upprérda
-.=" Den generade/frustrerade/tycker att den andre beter sig idiotiskt (jémfér Facepalm)
=:1—{ Den sure punkaren / Den sjuke stockholmaren
A flértig puss
it Puss
00 "omg"
| ;pPPPPPPPPPPPD ironisk
=) Dubbelhakor
X0 "Pussmun"

=t "Jupp" pa norrlindskt vis, genom att suga in luft i munnen
=€ (V) (;,,:) (V) "Doctor Zoidberg"

Figur 1. Lista over standardsmileys fran Wikipedia, for att se fler exempel se
bilaga 3.

For min undersokning har jag valt att anvinda nagra “vanliga” eller
konventionaliserade. Urvalet av smileys &r baserat pa egen erfarenhet av
hur ofta och i vilka sammanhang smileys forekommer. Vilka Smileys
jag valt att understka syns i bilaga 2.

3 Metod och material

Till att borja med behdvde jag fa en god overblick dver vilka smileys
som fanns, ideogram, och emoticoner. Lista Gver emoticoner hittade jag
pa wikipedia.org, se figur 1, men for att titta pa de ideogram som olika
program anvénder laddade jag ner olika chattklienter, som 1CQ,
Miranda, MSN Messenger, Google talk och PalTalk. I bilaga 3 finns
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Oversiktsbilder for de olika chattklienterna. Figur 2 visar smileys och
emoticons fran MSN Messenger v.4.6. — v.6.0. For fler exempel se
bilaga 3. Merparten av teckenkombinationerna, emoticonerna, ger
likartade ideogram i de olika programmen, bl.a. :-) och :) for "©”, :-(
och :( for ”®”. Andra emoticoner ger nagot olika ideogram i olika
program vars effekt jag kommer att diskutera i avsnitt 5.5.

-~

<5 My Emoticons

To create an emoticon, press the 'Create’ button. To pin an emoticon to your emoticon
menu, select an emoticon and press the 'Pin' button.

Pinned Emoticons (40/40) ’E | Create...
6g| 2% 33 T8 o) e @ @ AR as
DO PV IDOYLY & = Click to
o ) 0 P H) @ 5 $
‘bo“"‘ 88 % 25 453 8 © 53 28 a9
J - e = - = ~~ ' = 4
fC i (&) 8ol 8] +o( <) |) *) :-#
i X o) g "’ " 3B @ o &, m npin
=F %) 8) O W M (@ @& (n) bah)
C R Ak B YA
G O ®» ® © 60 W ® w ©
My Emoticons

Get more emoticons...

[ OK ][ Close ][ Help ]

Figur 2. Smileys i MSN messenger v4.6. till v.6.0. Ikoner, med tillhdrande ideogram.
"Glad gubbe” dr markerad. De 6vriga foljer samma ménster for vilka som hor ihop.

Med tanke pa uppsatsens syfte kandes det mycket lampligt att forsoka
gora sa mycket som mojligt av materialinsamlingen med hjalp av
internet och darmed komma i kontakt med informanter i deras ratta
element — det textbaserade kommunikationsforumet.

Jag behdvde samla material som skulle besvara bade fragan om
uppfattandet av smileys och fragan om anvéandandet av dem utan att
stora informanterna i deras naturliga sprakbruk.

3.1 Tolkning av smileys

For att studera hur emoticoner uppfattas av majoriteten av
internetanvandarna valde jag att med hjalp av Google docs!? skapa en

10 https://docs.google.com
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webb-enkatll, Enkaten bestod av 40 enkla fragor varav sju var
obligatoriska for att fa lamna in sina svar. Enkaten tog runt 5 minuter att
besvara. Sedan lat jag sprida lankadressen till webb-enkaten genom
vanners vanner pa Facebook, mail och via framlingar pa olika
chattsidor, pa en vecka hade lanken delats till Gver 1000 personer varav
204 valt att besvara enkaten.

Enkéten inneholl inga ideogram av begrénsningar i Google docs.
Detta visade sig dock vara till fordel for studien eftersom ideogram
forestéllande ansiktsuttryck hade varit mer ledande i tolkningsforslag an
vad emoticons visat sig vara. Som visas i avsnitt 4.2 tolkas emoticonen
:$ som generad endast i 14,9 % av foérslagen. Om informanterna givits
motsvarande ideogram ur figur 3 hade generad troligen foreslagits fler
ganger.

Figur 3. Generad smiley. MSN Messenger v.4.6. till v.6.0. Motsvarar emoticonen :$.

For att undvika Observer’s paradox!2valde jag att inte sprida enkaten
via de chattkanaler, se nedan, jag anvadnde mig av for att samla material
for observerande av bruk. Det skulle kunna gjort de chattande
informanter i chattkanalerna medvetna om studien och riskera paverkan
pa deras naturliga och spontana anvandande av smileys.

3.2 Anvindande av smileys

| min stravan att studera anvandandet av smileys i ett sa naturligt
sammanhang som mdjligt, utan att paverka det med min narvaro valde
jag att tyst bevaka nagra chattsidor och bara idlal3 med i bakgrunden for
att lata datorn fora logg Over chattkanalerna. Eftersom det &r viktigt att
respektera andras integritet har jag inte samlat in nagra privata
chattloggar utan enbart anvant mig av sadana chattsidor och chattkanaler

1 Hela enkiten finns i bilaga 2. Om bilagan 6ppnas elektroniskt i MS Office Word
2010 gér det att bladdra bland svarsalternativen i de rullgardinsmenyer dér sddana
givits.

12 Observer’s paradox - risken att min ndrvaro skulle paverka resultatet

I3Att idla i chattkanaler innebér att man 4r uppkopplad mot servern och chattkanalen
utan att aktivt delta i chattandet, liknat vid tomgéngskorning vilket givit inspiration
till uttrycket.
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som med lite teknisk kunnighet ar tillgdngliga for den bredare
allmanheten. Informanternas nick4 har delvis dolts av respekt for denna
integritet trots att de medvetet deltagit i offentligt chattande.

For samlandet anvinde jag mig forst av passagen chatt!® som dock
inte tillater idlande och darmed visade sig vara olampligt da jag ville
forbli inaktiv. For att lattvindigt kunna samla chattmaterial valde jag
istallet att ladda ner mIRC 30 day free trial och leta upp svenska servrar
och chattkanaler. Detta visade sig mycket mer effektivt och jag lyckades
samla en korpus som stracker sig fran 9:e november till 3 december
2011. | avsnitt 5 har jag valt att lyfta tva olika exempel fran detta
material. Eftersom mIRC inte skapar ideogram for de emoticoner som
skrivs in kénde jag ett behov av att hitta bredare beldgg for hur smileys
anvands utover chattloggarna och gjorde screen printsl® eller
skarmdumpar nér jag kom i kontakt med smileys under mitt vardagliga
surfande under denna period. Genom att censurera namn och bilder
anser jag mig ha skyddat integriteten hos anvandarna pa ett
tillfredsstallande satt men att publicera material hamtat fran icke-
offentliga floden utan deltagarnas medgivande vore
integritetskrankande.

3.3 Problematisering av metodval

Enkaten &r spridd Over internet och utdver mina kontakter hade jag
ingen kontroll 6ver vem enkaten delades till vidare. Alltsa finns det
inget urval av informanter utOver det faktum att informanterna besokte
Facebook, eller pa annat satt mottog lanken, inom de tidsramar som var
lampliga i forhallande till tiden som skulle behévas for
sammanstéllning. Utan kontroll 6ver vilka informanterna var skulle
kunna givit ett obalanserat resultat. VVad vi daremot kommer att se nedan
var, att trots obalans i forhallandet mellan antalet man och kvinnor som
besvarat enkaten, har obalansen varit jamnt fordelad Over alder.
Eventuellt skulle en obalans i urvalet av informanter kunna visa sig i
svaren, men aven det kommer visa sig vara balanserat mellan de
biologiska kdnen trots obalansen i antal.

En annan aspekt att fundera 6ver vid valet av metod ror huruvida IRC
ar tillrackligt representativt for chattande for att kunna generalisera

14 Anvindarnamn
IS http://chat.Passagen.se
16 Screen print — Mdjligheten att helt kopiera allt som syns pa datorskirmen och

skapa en kopia.


http://chat.passagen.se/
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anvandandet av smileys. IRC har funnits sedan 80-talet. Aven om det
anvandes av privatister med uppringd internetanslutning bdrjade det
anvéndas kvantitativt av privatister forst i samband med utbyggnaden av
bredbandsnatet. Med risk att vara aningen generaliserande kan det antas
att, pga. behovet av lite tekniskt kunnande, IRC-anvéndarna a&r
tillrackligt erfarna CM-kommunikatérer for att kunna ge en inblick i
vilka regler som géller for det samma.

4 Enkéatresultat

| féljande avsnitt presenterar jag resultat av enkatundersokningen. Forst
presenteras informanterna och deras vana att anvanda och tolka
emoticon-smileys. Efter det fOljer en presentation av deras tolkning av
de smileys med och utan kontext som omfragats i enkéten.

Da jag var ute efter informanternas personliga tolkning av de smileys
med och utan kontext som jag fragade om i enkéaten, anvéande jag inga
svarsalternativ eller forsokte pa annat satt paverka informanterna. Detta
gjorde att informanterna gav forklaringar pa samma smiley dar
huvudorden har semantiska slaktskap med varandra, ex. “glad smiley”
och ”gatt uttryck” dér dessa har co-hyponymt samband och betyder
samma sak. Dessa foreslagna tolkningar har jag d& placerat under
samma hyponym — glad. 1 fall dir jag kint mig osdker pad om
hyponymerna verkligen &ar helt synonyma eller om de har nédgon
betydelseskillnad har jag sorterat dem tillsammans men Idmnat
hyperonymerna synliga 1 listan. Ex. tveksam, osdker, fundersam ar alla
ord for ”inte helt bestimt” men tveksam och osédker har ett eventuellt
ndrmare sldktskap med varandra é&n med fundersam eftersom tveksam
och osidker eventuellt inger en negativ klang vilket fundersam eventuellt
inte gor. Eftersom forstdelsen av detta ar relativt beroende pa
individuellt sprikbruk, kan jag inte avgdra om informanterna menat
exakt samma sak med de ord de anvént, men for resultatets skull inte
heller ge alla forslag eget utrymme. Detta skulle inte ge ett sdrskilt
entydigt svar eftersom forslagen ordnade ordagrant inte skulle fa en lika
overviagande majoritet, dvs. didr andelen informanter eller forslag
overskrider en mental grins for vad som kan anses stor nog att tala for
en betydelse. Jag har 1 uppsatsen dragit grinsen mellan 5 och 10 % av
forslagen. Detta dr en vildigt generds dragning eftersom 1 av 10 inte &r
en tillrackligt stor frekvens for att kunna tala for hela gruppen. For
fullstandig lista Gver svar se bilaga 4.
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4.1 Informanterna och deras vana vid smileys

Som omtalat i avsnitt 3.1 besvarades enkéten av 204 informanter, av
dessa var 123 kvinnor och 81 man. Aldersférdelningen pa informanterna
presenteras i figur 4 nedan.

70

60

50
40 B Man
30 Kvinnor

20

10

; - B

<12 13-19 20-26 27-35 35-50 50-65 65<

Figur 4. Fordelningen av informanter utifran alder och kon. Totalt antal svarade:
204,

Vi kan se att majoriteten av de svarande ar kvinnor men att proportionen
mellan méan och kvinnor foljs at i de olika alderskategorierna. Vi ser
ocksa att majoriteten av de svarande ar mellan 20 och 35 ar. | tabell 1
framgar det att majoriteten av informanterna ar vana att anvanda smileys
och darmed kan anses lampliga for att studera uppfattningen av smileys.

Tabell 1. Hur ofta informanterna anvinder smileys.

Hur ofta anvéander du Smileys?

Totalt | Kvinnor | Mén
Manga ganger om dagen 101 58 43
Nagon gang om dagen 70 47 23
Nagra ganger i veckan 20 12 8
Nagon gang i veckan 3 2 1
Nagra ganger i manaden 3 2 1
Nagon gang i manaden 7 2 5

| enkéaten fragade jag om informanterna upplever att Smileys hjalper
dem att forstd vad avsandare menat och hur ofta de upplever att det
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uppstar missforstand pa grund av Smileys narvaro i texten. Tabell 3
visar att majoriteten av informanterna séllan eller aldrig kanner att de
har problem att forsta smileys betydelse och att de for det mesta har
hjalp av dem for att tyda meddelanden. Vi ser ocksa en stor grupp
informanter som inte k&nner att de har sarskilt stor hjalp av smileys men
att deras nérvaro kan leda till missforstand sdllan” vilket i1 det har fallet
kan tolkas som att missforstand uppstar lite da och da.

Tabell 2. Hur ofta informanterna anser att smileys inflytande pa texter hjdlper i
forhdllande till leder till missforstand av budskapet. Kvinnor dr representerade till
véiinster och Mdin till hoger. FOr att forsta tabellen ska graden av hjalp fran smileys
betraktas vagrat och risken for missforstand lodrat. Kvinnor ar placerade till
vanster och man till hoger.

Hjélper — Alltid For det | Varken Séllan Aldrig Totalt
Missforstand mesta eller

!

Alltid 2/0 3/0 0/0 0/0 0/0 5/0
Ofta 1/0 1/0 1/0 0/1 0/0 3/1
Ibland 8/5 63/ 36 11/12 2/4 0/0 84/57
Aldrig 3/3 18 /11 5/4 214 2/1 30/23
Totalt 14/8 85/47 17/16 4/5 2/1

Tabell 3: 1 vilka sammanhang anvands smileys av informanterna?

% av % av
man, 81. |kvinnor 123 |% av alla, 204

Privat i chatt mellan mig och
nagon jag kanner 90% 85% 88%
I 6ppna chattrum eller
forum dar méanniskor jag
inte kédnner kan lasa vad jag

skrivit 70% 57% 62%
I mail till vanner, familj och
bekanta 68% 80% 75%

I "viktiga mail™ till
arbetskamrater, larare,
chefer, myndighetspersoner

eller liknande 11% 10% 10%
SMS 85% 94% 91%
Aldrig / Inga 5% 2% 3%
Med papper och penna 4% 4% 4%

Pa Facebook 2% 1%
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| enkaten fragade jag dven informanterna om i vilka sammanhang de
anvande smileys och listade nagra exempel. Fragan utrustades dven med
en “other’-luckal’ dar informanterna kunde fylla i fler forslag eller
exempel pa situationer da de kunde tanka sig anvanda smileys. De givna
exemplen i tabell 3 nedan ar fetstilade medan de kursiverade forslagen
ar givna av informanterna sjdlva genom anviandandet av “other”-luckan
for fragan i enkaten.
Med denna tabell kan vi bland annat se att det som indikerats av figur
1, att trots att antalet man och kvinnor skiljer sig at paverkar det inte
resultatet u 6vrigt, styrks. Vi ser ocksa att det finns en klar skillnad i hur
acceptabelt det &r att anvanda smileys i privata och professionella
sammanhang. Mé&n ar aningen mer liberala nar det kommer till att sjalva
anvanda smileys i professionella sammanhang an kvinnor, men
skillnaden ar knapp. Vi ser att &en om smileys &r ett frekvent
forekommande element i textbaserad kommunikation i privata syften
finns det fortfarande en instélining om att smileys inte ska anvandas i
viktigare arenden.

4.2 Tolkningen av smileys

| bilaga 2 visas i vilken ordning fragorna och Smileysarna anvéndes. |
analysen kommer jag forst att forsoka faststalla smileysarnas betydelse
utan kontext. Jag har valt att gruppera smileysarna utifran mangden
variation i svar utifran forestéallningen att mindre variation tyder pa en
storre sékerhet hos anvandarna om dess betydelse. Storre variation bland
svar tyder darmed pa en storre osékerhet kring anvandandet av den
smileyn och storre risk for missforstand. Jag har alltsa en grupp med
smileys dar ytterst fa informanter lamnat svarsfaltet obesvarat eller
besvarat med “vet ej” eller liknande, en grupp dir en Gvervdgande del
informanter valt att inte svara eller svara “vet ¢j” och slutligen en grupp
smileys som placerats mellan de tva andra grupperna. Smileysarna som
informanterna  ombetts  forklara  presenteras  utifrdn  denna
gruppindelning i tabell 4. Jag har &ven av utrymmestekniska skal valt att
inte publicera alla svarsvarianter for de olika smileysarna. Variationerna
och svarsfrekvensen for dem gar att se i bilaga 4.

| tabell 4 nedan far vi en 6verblicksbild av hur manga svar totalt och
unika svar. Men for att inte luras av eventuellt Iagt antal svar eller unika

17T enkiter med firdiga svar forekommer en lucka for “annat svar” med méjlighet
att fylla 1 ett alternativt svar till de som givits. Jag véljer att kalla det for other”-
lucka eftersom luckan heter “other” i google docs én sé lédnge.
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svar ar antal informanter som lamnat smileyn obesvarad eller besvarad
med nagon version av Vet ej”. Viktigt att komma ihdg hér ar att
informanterna ombads beskriva varje smiley med 1-3 ord och dérmed
finns det fler svar an informanter eftersom vissa da valde att anvanda tva
olika ord for att forklara enskilda smileys.

Tabell 4. Lista 6ver smileys som forekommit i och ordnats efter enkditen.

Smiley | Vanligaste tolkningen | Antal Antal Tomt /| % av 204
(utéver ”tom”) forslag | olikasvar | Vetej | svarat ’tomt”

=) Glad 232 18 5 8,8 %

- ( Ledsen 233 16 4 7,8%

-0 Forvanad 210 15 8 74 %

:-D Jatteglad 215 17 10 8,3%

-/ Tveksam/skeptisk 247 25 16 12,3 %

:-P Sk&mtsam 269 27 16 13,2 %

:-S Tveksam/osaker 269 42 33 16,2 %

XD Jatteglad 236 29 41 20,1 %

AN Glad 239 32 43 21,1 %

XP Jatteglad. Jatteroligt 251 38 57 27,9 %

8-) Glad /Glasdgon(orm) 254 28 72 35,3 %

Oo Mycket forvanad 219 25 78 38,2 %

Trot 226 33 81 39,7 %

B-) Cool, Solglaségon 263 28 88 43,1 %

N - Flirt 208 20 90 44 %

X_X Daod, bildligt talat 224 26 92 45,1 %

-$ Generad 215 22 120 58,8 %

Vi ser att inget av :-), :-(, :-O, :-D, :-/ eller :-P lamnats obesvarad av
mer an 16 informanter dvs. mindre an 7,8 %, farre an 1 av 10. Jag kan
harmed pasta att majoriteten kanner till dessa smileys. Daremot gar det
att inom denna grupp dela upp smileysarna i tva grupper beroende pa
antalet unika svar som bland dessa smileys varierar. De har 18, 16, 15,
17 unika svar i forsta gruppen och 25 och 27 i andra gruppen. Véardena
ar i samma inbordes ordning som smileysarna presenterades i borjan av
detta stycke. Vilken procent dessa unika svar motsvarar gar dock inte att
rakna ut pa samma satt som vérdet for de tomma svaren. For de antal
tomma svaren var de en del av antalet svarande, dvs. antal tomma
fordelat pa antalet informanter. For att rakna ut vardet for de olika
svarsvariationerna maste jag berékna antalet unika svar fordelat pa det
totala antalet svar per smiley.




15

:-), :-( och :-O ar informanterna i stort sett 6verens om. Med 83,6 %
av svaren (194/232) &r :-) otvivelaktigt en positivmarkor. Informanterna
har valt ord som Glad, Glatt h&lsande, positiv tonmarkor etc. | listan i
bilaga 4 4r 186 av svaren sorterade som “glad” och 8 som
’positivmarkor”. P4 samma sétt motsvarar :-( ledsen av 75,1% av svaren
och sur/arg/daligt humor enligt 9 % av svaren. :-O forklaras som
forvaning av 79,5 %.

For :-D, :-/ och :-P har svaren fatt en jamnare fordelning mellan
svaren. :-D betyder “Jitteglad” enligt 59,5 %, skratt/stort leende enligt
13 % och “glad” enligt 12,6 %. Aven om bade “jitteglad” och “glad”
bada beskriver gladje finns det skillnad i hur mycket glad. Enligt 12,6 %
ska :-D betyda detsamma som :-), men enligt 59,5 % ar :-D starkare,
mer glad, an :-). FOr :-/ ser vi ett storre antal svar, 247, varav 29,6 %
anser att smileyn speglar tveksamhet, skepsis och osdkerhet, 7,7 %
missnoje och upprordhet, 6,9 % sorgsenhet och nedstamdhet, 6,5 %
obesvarat/vet ej, 6,5 % halvledsen eller vemodighet, och 6,5 %
eftertdanksamhet eller misstanksamhet. :-P forklaras som 20,4 %
skamtsamhet, humormarkdr, 15,2 % retsamhet, lekfullhet, 13,4 %
“busig”, 9,7 % racker ut tungan, 7,9 % ironi- eller sarkasmmarkor, 5,9
% ”lurig”.

Nasta grupp av smileys vérd att kommentera ar de smileys som fatt
hogst antal vet ej”-svar. :-$, x_x, * -, B-), -.-. Foreslagna tolkningar
och hur stor del av det totala antalet férslag fordelas enligt foljande; :-$,
14,9 % generad, 8,4 % av svaren relaterar till pengar pa ett eller annat
satt, 5,6 % tystnad, eller slutna lappar. x_Xx, 24,6 % dod, bildligt talat,
6,3 % trott, eller dodstrott, 4,5 % slutkord. ~ -, 38,9 % flirt eller ”wink-
wink”, 2,9 % skdmtmarkor. B-), 16,7 % coolheltsmarkér, 13,3 % smiley
med solglasdgon, 12,9 % glad (samma som :-) ), 5,3 % smiley med
vanliga glasogon. -.-, 13,7 % trott (inte samma som X_X), 6,6 % menar
att det motsvarar *suck*, som vore den ljudliga reaktionen om samtalet
fordes verbalt, 4,4 % av svaren menar att smileyn ska tolkas som
likgiltig eller nollstalld.

For dessa smileys varierar andelen unika svar mellan 20 och 33. -
har 20 i variation men med 90 blanka svar. Genom att bara se pa
variationen skulle man kunna tro att informanterna &r dverens om hur
den ska tolkas, men i och med att hela 44 % av informanterna inte vet
eller inte svarat tyder det pa att en eventuell konsensus for tolkningen
uteblir. -.- som har 33 unika svar har 81 blanka svar. 33 tyder pa att
informanterna har svarare for att enas om en tolkning men aven har ar
det en stor andel informanter som inte vet eller inte svarar. Om alla de
gissat nagot svar hade vi fatt storre variation och lagre andel blanksvar.



16
Pa sa satt finns det ett samband mellan de blanka svaren och antalet
unika svar.

Pa grund av det hdga antalet tomma eller ovetande svar blir andelen
informanter som har besvarat lagre. Det tyder pa att majoriteten av
informanterna inte ar helt sakra pa hur dessa smileys ska tolkas men att
det finns en liten del av informanterna som &ar mer fortrogna med &ven
dessa smileys. Eventuellt gar det att pasta att dessa smileys fortfarande
tillndr 1337-speakers mer &n vad den forsta gruppen goér som verkar
vara mer normerade i vardaglig textbaserad kommunikation.

Kvar aterstar en mellangrupp. Jag véljer att presentera dem i ordning
efter andel blanka svar i fallande ordning. O_o: 37,9 % férvaning, stt
att uttrycka “you say WHAAAT!” bildligtl8, 4,6 % fragande, ”Vad
menar du nu?”’. 8-): 15 % Glad, eventuellt med glasdgon. 15 %
glasdgon(-orm), vissa informanter valde en mer negativt laddad
formulering. 10,2 % Cool, likt B-). 7,1 % Nord, eller tontstampel,
eventuellt riktat mot den man talar med som en form av anklagan. XP:
12,4 % Jatteglad, liknande :-D, 11,6 % retsamhet, 9,5 % Jatteroligt, som
en reaktion pa nagot som sagts eller ségs. Vilka superlativ som anvandes
av informanterna varierade. 6,8 % som en starkare version av :-P. ™.
25,1% Glad, som :-), 10,8 % skattar, 8,4 % av svaren beskriver nagon
form av hojning av 6gonbryn av olika orsaker. Flirtande, skojande, m.m.
4,6 % av svaren papekar att detta ar en asiatisk, eller mer specifikt
japansk, smiley vilket stimmer 6verens med den lista som publicerats pa
Wikipedia, se avsnitt 2.1. XD 30,5 % av svaren forklarar denna smiley
med varierade superlativ for “jatteglad”. Nigon av informanterna
forklarar den ocksa som ”for glad”. 27,1 % beskriver den som yttrande
av skrattande eller gapskratt, ikon som motsvarar LOL, eller ROFL som
ar forkortningar for Laughing out loud och Rowling on flor laughing.
5,9 % berattar att nagot ar jattekul. 4,7 % av svaren forklarar smileyn
som glad, pa samma sétt som :-). :-S 24,2 % av svaren forklarar smileyn
som yttrande av tveksamhet, osdkerhet och ett sitt att sdga “vet inte”
eller ”forstar inte” till den man kommunicerar med. 14,1 % forvirrad,
8,2 % ndra ledsen, med darrande underlapp och 5,2 % orolig.

18 Videoklippet i foljande lank bor illustrera detta mycket tydligt
http://www.youtube.com/watch?v=WEtRoZ5FWNc&feature=related



http://www.youtube.com/watch?v=WEtRoZ5FWNc&feature=related
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4.2.1 Smileys i kontext

Med den har fragan och de olika meddelandena ville jag komma at
informanternas mottagande av vissa meddelanden beroende pa vilken
smiley som bifogades till texten. Med smileys i kontext var
informanterna mer Gverens om forklaringarna och andelen unika svar
var farre. Jag kommer att dela dessa i tva grupper utifran kontext. Det
ena meddelandet dr ett enkelt ’hej” med tre olika men vanliga smileys
som den storre allmanheten kan antas kénna till. Det andra meddelandet
lyder ”Det var ju roligt” med fyra olika smileys.

Tabell 5.1. Smileys i kontext. Forsta gruppen.

Vanligaste Totalt | Unika Blank/vetej. | % av 204 som
tolkningen svar svarat ’tomt”
Hej :-) Glad 221 7 3 1,5 %
Hej :-P | Busig 247 17 19 9,3%
Hej :-( Ledsen 222 13 2 1%

Aven har ser vi att informanterna i vissa fall kant ett behov av att
lamna mer an en forklaring, vilket aterigen kommer diskuteras nedan.
Den vanligaste forklaringen for ”Hej :-)” ér att avsdndaren vill meddela
att hen ar glad, hela 60,6 % av svaren speglar det. Andelen informanter
som angivit denna tolkning ar 65,7 %. Den nast vanligaste tolkningen
handlar om att "Hej :-)” &r en svarande hélsningsfras diar den svarande
uttrycker gladje 6ver att hora fran mottagaren, denna tolkning motsvarar
17,6 % av svaren, och 19,1 % av informanterna har uppgivit det som en
majlig tolkning. Nésta tolkning, 14,9 % av de foreslagna tolkningarna,
anger detta att vara en vanlig, alldaglig halsningsfras. (En informant gar
sa langt som att ange det som en artighetsfras, detta motsvarar 0,45 % av
svaren, 0,49 % av informanterna.) En mycket liten men &nda intressant
del, se avsnitt 4.3.

Majoriteten av svaren for “Hej :-P”, pa 62,3 %, forklarar hélsningen
som en busig, retsam, lekfull eller flummig hélsning. 5,3 % av svaren
anger hélsningen som att vara optimistiskt, glad och varm och 4,9 %
som svar pa en ovintad hilsning. Svaren for ”Hej :-(” fordelar sig med
45,9 % for att avsandaren ar ledsen, 18 % med att trakig nyhet kommer
folja, ett sorts forvarnande, 9,5 % kan anses anspela pd trédkig nyhet
foljer” 1 och med formuleringen “Hej, jag behdver prata” och behov av
sympati. 6,8 % Inte glad” eller nedstimd avsidndare. 5,9 % sur,
motvilligt svarande eller negativ avsandare. 4,5 % som en reaktion pa
nagot mottagaren sagt eller gjort. 0,9 % av tolkningarna, motsvarande 2
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av informanterna, skulle tolka detta meddelande som att avsandaren
rakat skriva fel smiley.

Tabell 5.2. Smileys i kontext. Andra gruppen.

Vanligaste Tota | Unika | Blank/ | % av 204
tolkningen It svar | vetej svarat ’tomt”
Det var ju roligt :-P | Ironimarkering 212 | 22 9 4,4 %
Det var juroligt :-/ | Sarkasm 204 | 15 9 4,4 %
Det var ju roligt :-S | Ironiskt, Tveksam | 209 | 22 27 13,2 %
Det var ju roligt XD | Forstarkning 212 |15 27 132 %

| denna kontext borjar vi se saker handa med tolkningen. FOr ’Det var
ju roligt :-P” har vi ironimarkor hos 42 % av svaren, motsvarande 43,6
% av informanterna, 19,8% av svaren som forstarkande markor, dvs
tvartemot det forsta alternativet, 11,8 % som busigt och retsamt men inte
elakt, vilket sarkasm eller ironi kan vara beroende pa vem eller vad det
riktas mot, 1 5,2 % av svaren & meddelandet tolkat som en markor av
att nagot ar knappt, knasigt eller tokigt. | 1,4 % av svaren ar
meddelandet tolkat som mojlig skadegladje Over nagot, vilket inte
nddvandigtvis behdver vara elakt, men som mycket vél kan tolkas som
det.

For meddelandet ”Det var ju roligt :-/” &r den stOrsta tolkningen
nagon form av ironi eller sarkastisk underton. 76,5 %, bade av svaren
och av informanterna, menar att det ligger en bitter, besviken eller
medkannande ton bakom meddelandet som tyder pa att meddelanden
inte ska tolkas bokstavligt. Har fyller smileyn en uppenbart viktig
funktion. Mer om det nedan, avsnitt 4.3. Nast stOrsta grupp ar de som
tolkat en tveksamhet i meddelandet, pa 10,3 %. Om meddelandet istéllet
avslutas sa har ”Det var ju roligt :-S” blir fordelningen som foljer: 28,7
% motsats, ironiskt eller sarkastiskt, 23,4 % tveksamhet eller forvirrig
rorande om det var roligt eller inte och 7,2 % som frdgande, ”Var éar
poangen?”.

Det sista meddelandet att tolka lyder som foljer: ”Det var ju roligt
XD” dér tolkningarna fordelat sig med 65,5 % av svaren, 68,1 % av
informanterna, som en forstarkande markor av det roliga, 5,4 % av
informanterna  uttrycker att deras spontana reaktion relaterar
avsandarens person, ord som fjortis, tont, dryg och det milt formulerade
yngre avsandare forekommer i tolkningarna. 1 12,7 % av svaren,
motsvarande 13,2 % av informanterna, & meddelande l&mnat obesvarat
eller besvarat med ’vet inte”. 1 4,7 % av svaren har informanterna
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uppgivit att meddelandet kan tolkas ironiskt beroende pa om mottagaren
lagger betoning pa “’ju” eller inte.

4.3 Intressanta resultat

Hej :-) har tolkats som en glad eller positiv hdlsning av majoriteten av
informanterna. Fran avsitt 4.2.1 sag vi dock att 14,9 % av de foreslagna
tolkningarna, anger detta att vara en vanlig, alldaglig halsningsfras och
att en informant gar sa langt som att ange det som en artighetsfras,
detta motsvarar 0,45 % av svaren, 0,49 % av informanterna.
Informanten som givit detta forslag till tolkning anvéander smileys i
foljande efterfragade sammanhang: Privat i chatt mellan mig och nagon
jag kanner, | 6ppna chattrum eller forum dar manniskor jag inte kanner
kan lasa vad jag skrivit, I mail till vanner, familj och bekanta, SMS.
Detta tillsammans med tolkningen av ovanstaende meddelande visar pa
en, for henom?9, tydlig konventionalisering av hur det meddelandet
anvands.

En annan av informanterna uttrycker dven hen en mycket tydlig
attityd; pa fragan om i vilka sammanhang hen anvénder smileys har
informanten givit det mycket firgstarka svaret: ”Aldrig nagonsin, da det
ar en spraklig styggelse” och péd smileysarna :-) och :-( ”VederbGrande
amnar uttrycka gladje-/sorgeyttring, men har inte spraklig formaga att
gora detta”. Vidare har informanten i fraga valt att inte besvara
resterande smileys och att ignorera narvaron av smileys i kontext genom
att foresla bokstavlig tolkning av dem. Oavsett smiley ar ’hej” alltid ett
hej. En nagot mer konservativ installning till detta fenomen.

Dessa informanter ar intressanta att titta pa och eventuellt jamfora lite
eftersom de bada tillhér gruppen av informanter mellan 27 och 35 ar.
Detta ar annu en ung sprakforandring i och med att mediet de
forekommer mest i inte dr aldre &n ett par decennier. Dessa tva
informanter visar dock att attityden mot smileys, och déarmed
anvandandet och viljan att forstd dem, varierar stort i den aldersgrupp
som levt med denna foreteelse i hela sina vuxna liv.

| enkaten ombads informanterna att forst tolka nagra meddelanden,
sedan med 1-3 ord forklara enskilda smileys. Motivet till att ge
informanterna mojligheten att med egna ord beskriva sina tolkningar
finns i att en smiley far olika betydelser i olika sammanhang. Som vi sag
ovan har det lett till att antalet foreslagna tolkningar inte
Overensstdimmer med antalet informanter. Antalet forslag per smiley och

19 K 6nsneutral ersittare av Henne och Honom.
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meddelande varierar. Detta bevisar det som nagra informanter papekat i
sina svar — beroende pa sammanhang far smileys olika betydelse och de
kontexter jag givit kan vara lite for sma for att tydligt avgora hur
avsandaren menat att mottagaren ska tolka smileyn. Detta kan illusteras
med meddelandet ’Det var ju roligt :-/” dar den stdrsta tolkningen varit
ironisk eller sarkastisk underton med 76,5 %, men nagra informanter
definierar mer precist. De menar att det ligger en bitter, besviken eller
medk&nnande ton bakom meddelandet. Smileyn fyller en mycket viktig
funktion genom att mycket tydligt visa att meddelandet inte & menat
bokstavligt, men pa grund av den fragmentariska kontexten skulle det
kunna tolkas olika beroende pa vad en mer fullstindig kontext hade
visat.

5 Anvandning, funktion och attityd. — Hypoteserna och
verkligheten.

| borjan av denna uppsats listade jag nagra hypoteser om hur smileys
anvands och uppfattas. Dessa bygger pa min egen mentala grammatiska
forstaelse och min vana och fortrogenhet i de kommunikationsformer
som dessa forekommer. | detta avsnitt kommer jag att testa hypoteserna
mot det material jag samlat genom att idla chattkanaler pa IRC och
skarmdumpar fran tillfallen jag personligen kommit i kontakt med
smileys som varit av intresse for studien. Materialet fran IRC ar
omfattande och jag har valt att lyfta tva av de samtal jag loggat for
uppsatsen.29 Jag kommer ta upp hypoteserna i tur och ordning och
diskutera vad mitt material visat pa.

5.1 Smileys placeras oftast efter den sats eller makrosyntagm de hor
samman med

Enligt amerikanska studier gjorda av Garrisson m.fl. hur smileys
placeras finns det regler for smileys. Det & mycket mojligt att anta detta
som generella regel dven for svenska da leetspeach spridits framst pa
engelska. Att skapa nya regler for sitt eget sprak tar tid. Enligt Post- och
Telestyrelsens rapport fran 2006 om utbyggnaden av bredbandsnatet i

20 Alla samtal som pagétt i 15 olika chattkanaler under en manads tid. Samtalen ar
for manga for att antalet skulle vara givande 1 detta sammanhang. Via
gissningsmetod skulle jag kunna pastd att det finns 400-500 samtal om inte mer
loggat.



21
Sverige var det forst dd som sa gott som alla hade tillgang till
bredbandsuppkoppling?l. Detta innebéar att for manga svenskar ar detta
en sprakforeteelse som inte & mer an 6-7 ar gammal. Att darmed
tillgodorékna de redan etablerade reglerna fran ett annat sprak blir ett
satt att paskynda forandringsprocessen. | bilaga 5 finns tva samtal
loggade fran kanaler i IRC. Déar kan vi se att smileys placerats sist i
samtliga inlagg dar sadana forekommit. | bilaga 3 figur 5 ser vi att detta
monster aterkommer vid fyra av fem poster med smileys. Det inlagg dar
smileyn inte placerats sist i meddelandet har stor bokstav anvands
efterat. Smileyn har alltsd fatt fungera som erséttare for stort
skiljetecken.

21 De hushall som dnnu saknade bredband var beligna i obygden dit det dnnu inte
varit lonsamt att bygga ut nétet.
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facebook sek

Var ar biljettkontrollanterna?

{ 3 stiuniform vid Wavrinskys. De qick precis av.

A=

Gilla - Kommentera * Dela - den 1 november 2011k, 14:40 via mobil - @
& 50 personer gillar detta.
[ 1delning

1 g _":gamlingen lagger posén
den 1 november 2011 k. 14:41 - Gilla - 42

2 ¥ "o sot kille till hoger!
den 1 november 2011k, 14:41 * Gilla - &3 2

3 TonTuge™ Watch that guy to the right, he's all scared mAn
den 1 november 2011 K. 14:41 - Gilla - &5 4

4 Tt given profilbild p8 den &ldre mannen
' den 1 november 2011 K. 14:42 - Gilla * 55

5 £ S s Aker dom gratis
den 1 november 2011k, 14:43 * Gilla " &35

6 = I Surtanten ser skit réd
' den 1 november 2011 kl, 14:44 - Gilla
g T det &r ingen &ldre man, det ar en dam. tror

> | -
'
deMefiovember 2011 kK. 14:46 - Gilla “¢5 4

5 CULULID LI taDom &kte dit alla
den 1 november 2011 kl, 14:46 - Gilla

- -

3 2" hahahaha fan vad illa om det &r en dam
den 1 november 2011k, 14:49 - Gilla - &5 3

e z r Av kladerna a#t=doma... kanske en man...
8 vilken underbar kansla av osaker @
-l 4]

den 1 november 2011 ki, 15:02 - 1

a . S ... _.._._..Gubben har inte betalt, darfor han ser radd
e november 2011 ki, 15:04 - Gilla

7 ey den som tog bilden borde
den 1 november 2011kl, 15:11 - Gilla

Figur 5. Bitar av screen print av offentlig sida p& Facebook. Fullstandig bild
aterfinns i bilaga 3.
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5.2 Ensamkommande smileys refererar vanligen till tidigare
uttalanden

| bilaga 5, dar tvd samtal fran IRC é&r citerade, finns det tva
ensamkommande smileys varav den forsta direkt relaterar till inldgget
innan gjort av samma avsandare som om avsandaren lika garna kunnat
placera smileyn tillsammans med féregaende inldgg.

[20:17] <+aS> men 3:an far inga priser

[20:17] <+taS>T T

[20:17] <+bl> lugnt, du fixar Ib

[20:17] <+aS> &r inte den matchen spelad redan?

[20:17] <+bl> fozzie vs erra

[20:17] <+aS> nd juste, inga casts

[20:17] <+bl> &r nu

[20:25] <+Si> har ndgon knullat steams servrar ordentligt idag eller?
[20:33] <+aS> Simb4: forlat

[20:36] <+Si> lugnt. bara testade logga in 3 génger till sd gick det
[20:36] <+aS>xD

[20:37] <+aS> usch borjar kdnna mig bitter =P

| det andra fallet ser vi aterigen samma avsandare posta en
ensamkommande smiley. Har relaterar den dock inte till nagot som +aS
sagt sjalv utan till ndgot som sagts av +Si. Detta ar tva representativa
exempel pa hur férekomsten av ensamma smileys i IRC-materialet ser
ut.

5.3 Ensamkommande smileys kan forekomma som en férvarning
om intonation i det som ska sdgas harnist. Ex. ”Ta inte det har
for allvarligt nu men...”

Detta & mdjligen en funktion som framst forekommer i privata chattar
mellan tva vanner. Jag har inte hittat nagot i mitt material som stodjer
denna hypotes. Eftersom jag, av respekt for integritet, inte studerat
privata chattloggar far jag lamna denna hypotes att undersokas av
framtida forskare som har battre forutsattningar for att skydda
informanternas integritet i sadana fall.

5.4 Det finns regler och konventioner for hur ”vanliga” smileys ska
tolkas.

Som visats i analysen av enkétsvaren finns det smileys som &r mer
kidnda av anvindarna 4n andra. Dessa dverensstimmer med de “vanligt
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foreckommande” smileys som anvants for uppsatsen. Vanligt
forekommande smileys ar :-), :-(, ;-), :-P, :-D, :-/, :-O och :-S.
Majoriteten av dessa har fatt mycket samstammiga forslag av
informanterna, medan :-S var mindre samstdmmig i tolkning med hela
42 olika forslag, vilket dock skulle kunna forklaras med att just denna
smiley &r mer beroende av kontext an de andra.

En regel for dessa "liggande™ smileys sigs enligt Wikipedia2? vara att
smileyn ska vara lasbar med 6gon till vanster och mun till hoger, alltsa
rattvant ansikte om texten roteras 90 grader medsols. Detta verkar dven
vara konsekvent i det samlade materialet fran IRC dar alla liggande
smileys skrivits pa detta sitt.

5.5 Olika forstaelse av emoticons kan bidra till missforstand

| bilaga 3 finns figurer forestallande olika IM-program och deras
ideogram. | vissa program &r ideogramen automatiserade pa ett sadant
satt att om du skriver in emoticonen :-) far du automatiskt © antingen pa
en gang eller nar meddelandet postas?3. | somliga av dessa program gar
det att koppla samman konton och du anvander alltsd samma emoticon
for att skicka ideogram till mottagare som kan sitta med andra program
for att motta meddelandena. Som illustrerat med figurerna 2.1. och 2.2.
har MSN och ICQ bada emoticonerna :$ programmerade att skapa
automatiska ideogram. Dessa ideogram daremot ser aningen olika ut.
MSNs :$ ar rodnande och tittar lite fran sidan och kan enligt
informanterna tolkas som generad. ICQ daremot ger inte ett ideogram av
ett rodnande ansikte, deras animerade ideogram tittar at sidorna och ser
majligen lite orolig ut, men inte generad. Anvandare av smileys kan ha
borjat med olika program for flera ar sedan och darmed lart sig att tolka
emoticonerna olika, nér de sedan anvander samma program eller chattar
med varandra i andra sammanhang dar emoticonerna inte automatiskt
blir till de ideogram de &r vana att se ar det mojligt att emoticonerna
missforstas.

Som vi sett i resultatet av enkaten finns det tva smileys som tagits upp
som kan missforstas relativt latt: 8-) och B-). Den ena tolkas som cool
med solglasdgon, den andra som nérdig med vanliga glaségon, men hur
vet vi vilken som &r vad? Figur 2 i avsnitt 3 har redan visat pa tva andra

22 http://en.wikipedia.org/wiki/Emoticon

23 Jag viljer att inte kalla det for “skicka” eftersom bada parter i en konversation
kan se meddelandena i samma falt nir det &r “skickat” och darmed har det inte
lamnat avsidndarens skdrm och ”postat” kidnns mer passande.
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smileys som kan missforstas relaterat till detta. MSNs 8-) ger en
animerad smiley som himlar med 0gonen medan 8-| ger smiley med
vanliga glasogon. | ICQ ger 8-) smiley med solglasdgon men saknar
ideogram for smiley med vanliga glaségon. Anvandare av olika program
lar sig vilka “koder” som ger vilket ideogram och antar darmed en
forstaelse for emoticoner som relaterar till hur och var de lart sig att
forsta dem.

6 Konklusion

Finns det regler for hur smileys ska tolkas? FOrst behover vi se
skillnaden pa olika smileys. Vi har de stdende med dar en punkt eller
understrack utgoér nésa eller mun och tecken for att illustrera 6gon
placerats pa varsin sida av nasan eller munnen. Smileys, eller snarare
emoticons da automatiserade ideogram postas rattvant for lasaren,
skrivna i sidled skrivs i de flesta fall med 6gonen forst och munnen
sedan. Ex. :-) ratt medan (-: fel. Daremot finns det tillfallen da munnen
behover komma forst pa grund av att det inte gar att vanda pa det tecken
som anvands. Ex. :-D (jatteglad) och D-: (jatteledsen). Den senare
smileyn &r inte upptagen tidigare i enkaten och betydelsen ar utifran min
tolkning av den smileyn, inte en 6vervdagande majoritet. Utver vilken
vinkel emoticons ska skrivas &r tolkningen av smileys fullt beroende av
kontext. Att daremot inte ta med smileys vid ldsandet av meddelanden
som skickats kan leda till missforstand vilket vi sig med “Det var ju
roligt :-/” som av majoriteten tolkats motsatt sitt bokstavliga innehall
men tolkats bokstavligt, dvs. utan hansyn till smileyn, av 2 informanter
varav en redan ar presenterad for sin attityd.

Néar det kommer till vilka sammanhang smileys &r anvandbara i har
det lange varit tabu att anvandas i professionella sammanhang eftersom
det har ansetts ge ett nagot oseriost intryck, se bilaga 4 for frekvens av
forslag per smiley om attityd mot smileys-anvandande avséndare som
oseriés. Daremot kan vi eventuellt se att attityden mot anvandandet av
smileys i professionella sammanhang kan vara pa vég att mjukas upp da
1 av 10 informanter anvant smileys i mail till chefer, l&rare,
myndighetspersoner och liknande. | enk&ten, se bilaga 2, ombads
informanterna att ta i beaktande att jag var ute efter en vana av att
anvanda smileys i olika sammanhang.
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7 Avslutande tankar

| detta avsnitt kommer jag att reflektera dver hur arbetet har gatt. Jag
kommer dven att reflektera 6ver hur forskningsléget ser ut och behov av
framtida forskning.

7.1 Hur har metoden fungerat?

| synopsen infor arbetet med denna studie tog jag upp nagra olika
metoder som pa olika satt skulle kunna leda till besvarandet av fragor
som jag listat. Som jag visade i avsnitt 3.1 blev den slutgiltiga metoden
for insamlande av material om forstaelse och tolkning av smileys en
webbenkat. Enkaten var med fran borjan och fanns bland
metodbeskrivningarna i synopsen, men dar ndmndes inget om att géra
den Over internet. En pappersenkét hade lett till problem gallande
selektivitet av informanter. Genom att sprida en lank till en webbenkat
hade jag, som jag problematiserat i avsnitt 3.3, ingen kontroll éver vem
enkaten spreds till. Detta anser jag hjélpt mig att undvika all méjlighet
for mig att vara vare sig medvetet eller omedvetet selektiv i val av
informanter, vilket jag anser visat sig vara en klar fordel med min
metod.

En annan aspekt av att sprida en lank till webbenkaten obehindrat och
okontrollerat var att jag inte hade nagon kontroll 6ver hur manga som
mottog ldnken och déarmed hade kunnat svara pa den. Genom att jag
spred lanken via ett 6ppet sk. event via Facebook? kunde jag halla koll
pa hur manga som bjudits in till eventet och darmed hur manga som
lanken delats till den vagen. Jag lat lanken ligga tillganglig i eventet
under en period av 9 dygn och under den tiden hann eventet delas till
drygt 1000 personer. Utbver detta delade jag dven ldnken via
mailkontakter som jag visste inte har nagra Facebook-konton och bad
dem dela den vidare. Nar de 9 dygnen var éver hade jag fatt totalt 204
svarande och nér jag sedan borjade sammanstélla resultatet insag jag
vilket enormt arbete det skulle bli och det visade sig vara véldigt
tidskravande. Jag har inte gjort nagra kopplingar mellan vilka som
svarat ”glad” for :-) och “ledsen” for :-( eller liknande men det hade
sakert kunnat leda till fler intressanta resultat och besvara vissa fragor
mer utforligt an det jag har lyckats gora har.

24 hitp://www.facebook.com/events/262665850448213/
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Att sprida enké&ten 6ver nétet var en mycket effektiv spridningsmetod

och gav snabba och stora méngder material att studera och metoden har
varit mycket framgangsrik.

7.2 Hur ser forskningslaget ut?

| borjan av arbetet med denna undersokning var jag medveten om att jag
studerade nagot relativt nytt och att mangden tidigare forskning skulle
vara begransad. Jag blev dock forvanad éver hur begransad den faktiskt
var. Inte helt férvanande var majoriteten av forskningen jag hittade pa
engelska utford av amerikaner dar CMC varit en verklighet under
mycket langre tid an i Sverige, eller rattare sagt for svensktalande. Alltsa
var de studier som gjorts centrerade runt hur engelska fungerar i CMC.
Pa svenska har jag endast stott pa ett fatal avhandlingar om svenska i
CMC och smileys ges mycket litet utrymme. Med tanke pa hur mycket
kommunikativ interaktion som pagar textbaserat och datormedierat med
smileys, en foreteelse som d&r nastintill bara hemmahdrande i
elektroniska textbaserade kommunikationsmedel, skulle férvéantningar
om nya och intressanta studier skulle kunna infrias.

Ar amnet Smileys hdarmed uttomt? Inte ens i narheten. Enligt
Sandersson och Dougherty(1993) ar det bara fantasin som satter stopp
for forstaelsen av nya smileys, detta borde dven gélla skapandet av nya.
Men vilken syntaktisk position i grafiska meningar ska de ha? Fungerar
de som stora skiljetecken, . ! ?, eller behdver vi bevara dem i CMC?
Vilken funktion fyller smileys? En av informanterna angav :-) som en
mjukgorarpartikel, likt partiklar i kinesiska anvands for att pavisa avsikt.
Och detta ar endast ett fatal av de fragor som skulle kunna studeras.
Smileys &r en relativt ny foreteelse men som jag personligen tror &r hér
for att stanna. Behover vi verkligen vanta tio ar till innan det finns
foreslagen grammatik for det?

Denna uppsats skulle utan problem kunna géras mycket mer
omfattande. Amnet ar dnnu sa outforskat att risken for att upprepa nagot
som redan gjorts dr mycket liten. Men denna studie &r utférd inom
ramen for specialarbete vart 15 hp, inte en avhandling. Jag ar medveten
om att jag lamnat tva av mina fragestéllningar relativt obesvarade. Hur
smileys sprids berdrs endast associativt genom avsnitt 2.1 och i 5.5 men
inte mer ingaende. Hur vi lar oss att anvanda smileys har inte berorts,
men med tanke pa ramarna for studien lamnas de for framtida
sprakvetare att studera.



28
8 Referenser

Referenserna ar uppdelade i tva olika grupper; Litterara referenser, och,
Elektroniska referenser. Alla hyperlankar ar funktionella, den 2 januari
2012.

Vanligen ar Wikipedia ansedd att vara en relativt opalitlig kalla
eftersom ”Vemsomhelst” kan redigera informationen, men med tanke pa
att de som dr ”Vemsomhelst” i det har fallet dr en del av de 1337-ers
som mest frekvent anvander smileys och dérmed vet mer om
anvandandet av dem &n manga andra kéllor finner jag Wikipedia att vara
en hogst lamplig kalla for den har uppsatsen

8.1 Tryckta referenser

BREDBAND | SVERIGE 2006 Utbyggnaden av IT-infrastruktur med
hdg 6verforingskapacitet Post & Telestyrelsen. 2006, 15 juni.

Crystal David 2001 Language and the Internet. Cambridge: Cambridge
University Press.

Garrison, Anthony. Ramely, Dirk. Thomas, Patrik. Wierszewski, Emily.
2011 Conventional Faces: Emoticons in Instant Messaging Discourse
Science Direct vol. 28 5.112-125

Hard af Segerstad, Ylva 2010 Use and adaptation of written language to
the conditions of Computer-mediated communication

Hard af Segerstad, Ylva. 2003.Spraket i SMS — en translingvistisk
dragqueen? Granser - Humanistdagboken, s. 119-138

Kron, Franklin B. 2004 A general approach to using emoticons as
nonverbal communication TECHNICAL WRITING AND
COMMUNICATION, Vol. 34(4) 321-328 State Universety of New York

Sjoberg, Jeanette 2010 Chatt som umgangesform. Unga skapar
natgemenskap. Stockholm: Institutionen  for  barn-  och
ungdomsvetenskap vid Stockholms universitet.

Sanderson, David W. Dougherty, Dale 1993 Smileys



29
8.2 Elektroniska referenser

Alla nedanstaende referenser ar kontrollerade den 9 januari 2012

Passagens chatt
http://chat.Passagen.se

Smileys, emoticons
http://en.wikipedia.org/wiki/Emoticon#History
http://en.wikipedia.org/wiki/List_of emoticons
http://sv.wikipedia.org/wiki/Smiley

MSN Messenger
http://en.wikipedia.org/wiki/Windows Live Messenger

Post och Telestyrelsens rapport for Bredband i Sverige fran 2006
http://www.pts.se/sv/IDokument/Rapporter/Internet/2006/Bredband-i-
Sverige-2006---Utbyggnaden-av-IT-infrastruktur-med-hog-
overforingskapacitet---PTS-ER-200622/

Den forsta smileyn var skriven av Scott E Fahlon, falskt?
http://www.snopes.com/computer/internet/smiley.asp

1337 — LEET?
http://1337-waiting.istheshit.net/

Facebook
http://www.facebook.com/events/262665850448213/
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Bilaga 1 Forkortningar och uttryck

Forkortningar
CMC — Computer-mediated communication. Definerat som all kommunkativ
transaktioner som sker genom anvéandning av tva eller fler datorer i ett natverk.

IM — Instant messaging — att skicka meddelanden till andra utan leveranstid.
IM-program — program for att skicka snabba meddelanden till varandra i chatt.

IRC — Instant Reality Chat. Ordagrant Gversatt till ’samtal vidarebefordrat/utsint via
internet”, eller mindre ordagrant men mer réttvisande ”internetsént prat”.

Programfértekning
ICQ — Aren homofon av frasen I seek you”, | CKkU.

MIRC — ar ett IRC-klient for Windows.

MSN Messenger — Instant messaging program skapat av Microsoft.

Uttryck
Idla — tomgangskorning, eller att tyst bevaka en konversation i t.ex. chattkanal.

Sceen print — foto taget av vad som finns pa datorskarmen med hjélp av inbyggd
funktion for sadan handling.

1337 — Numerisk motsvarighet av LEET. Innebdrden &r néra besléktat med Elit och
anvands som beskrivning pa manniskor med mycket htg kompetens inom IT.

Smiley — Kanslosymbol i text. | den har uppsatsen har det anvants som dvergripande
term for alla kanslosymboler.

Emoticon — Engelsk term for Ké&nslosymbol. | den hér uppsatsen anvént for att
bendmna kénslosymboler presenterade med vanliga tangentbordstecken.

Ideogram — Wikipedia ger forklaringen: “Ett ideogram [...] &r ett skrivtecken som
star for ett ord eller ett begrepp istallet for ett sprakligt ljud eller stavelse. Hit hor
avbildande piktogram, till exempel ©, som &rsynonym med glad, trevlig och
liknande, och mer abstrakta tecken som mt, %, jadrnmarket och @. Medan piktogram
kan forstas av manniskor fran vilken kultur som helst, kraver andra ideogram nagot
slags forforstaelse.” (http://sv.wikipedia.org/wiki/Ideogram , den 9 januari 2012).

I den hér uppsatsen har ideogram anvénts for smileys bestdende av sma

bilder som formedlar ord, tonldge, attityd till det uttalanden och

ansiktsuttryck.



http://sv.wikipedia.org/wiki/Piktogram
http://sv.wikipedia.org/wiki/Synonym
http://sv.wikipedia.org/wiki/%CE%A0
http://sv.wikipedia.org/wiki/Procent
http://sv.wikipedia.org/wiki/J%C3%A4rnm%C3%A4rket
http://sv.wikipedia.org/wiki/Snabel-a
http://sv.wikipedia.org/wiki/Ideogram
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Bilaga 2 Enkéten

Smileys och kommunikation.

Hej. Jag haller pa med ett arbete om Smileys. Hjalp mig i min studie genom att fylla i formularet
nedan. TACK for din medverkan!
* Required

I vilka sammanhang anvander du Smileys? *En gang &r ingen gang, sa tank utifrn situationer
dar du tar for vana att anvanda smileys.

2 Privat chatt mellan mig och ndgon jag kanner

| 6ppna chattrum eller forum dar ménniskor jag inte ka&nner kan lasa vad jag skrivit
I mail till vanner, familj och bekanta
I "vilktiga mail" till arbetskamrater, larare, chefer, myndighetspersoner eller liknande

SMS

Other:

Tycker du att smileys hjalper dig att forstd vad ndgon annan menat? *Till exempel for att du inte
forstatt vad den betyder eller for att avsandaren anvant en smiley som inte passar i
sammanhanget.

| =

Har du upplevt att du missforstatt ndgot pa grund av Smileys? *Antingen att du inte forstatt vad
smileysen betyder eller att avsandaren anvant en smiley som inte passat i sammanhanget.

‘ Allid -

0 I R R

Hur ofta anvander du Smileys? *Oavsett om det ar mail, chatt, sms, eller diskussionsforum, eller
nagot annat.

‘ Manga ganger om dagen / alltid

i ‘

Hur tolkar du foéljande meddelanden?

Hej :-( Det var ju roligt :-P
Hej :-) Det var ju roligt :-/
Hej :-P Det var ju roligt :-S

| |
Det var ju roligt XD



Forklara kortfattat foljande Smileys:

T
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x
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I

x
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VAN

W

W

]

0

I

I><
x

W

Sysselsattning * Vilken utbildningsprogram gar du i? Eller vad jobbar du som?

Submit

all
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Bilaga 3 Lista pa smileys

= "Jupp" pa norrlindskt vis, genom att suga in luft i munnen
"Doctor Zoidberg"

é Standardtypen: .
i :=) :) =) :] :> C: (:Den glada / skdmtar :
E - s ={ =< [ Den sura / ledsna :
‘oo 5 B i Den flirtiga / blinkar 4
E = :D Den jdtteglada :
f R R AR Glada vénsterhdnta
g Dx Den besvikna / medlidsamma/
i XD XP Den skdmtsamma / skrattar mycket
>:] >:D >:3 Den skadeglada / mordiska
=] 5 | Den likgiltiga / sammanbitna
i =y 4 L7 4 Den missnéjda / fundersamma 4
=C =G Den mycket besvikna / ledsna
=@ He Den jéttearga
Lo=(= (s Den schizofrena
5 :S Den férvirrade / osdkra
: =§ :§ Den férvirrade / osdkra / rddvilla :
H =0 :0 O: Den jé’tteférva"nade / chockade H
s 8] 8( Den storégt stirrande '
E g) 8D c8 Den glada med solglasdgon :
: = =3 ~wh Den finurlige / Medlidsam smiley :
S TS ¢ I: Den beldtna / Mitt :
H =9 :9 Den som férséker koncentrera sig / Slickar sig runt munnen '
E =P :P Den (vénligt) retsamma / oserids / rdcker ut tungan / "bld / léskiga" :
E =6 :6 Den (illvilligt) retsamma / Skadeglada :
E - HS Den som kysser / pussar :
: == :x Krdks / Avsky :
: ano o~ A ~~ “0™ Glad,uppmuntrande :
' >k L Den som rdkat ut fér en pinsam situation / hdller starkt pa" '
E \m/ \,,/ \x/ Hardrockshornen :
Lox( Déd :
L0y 1) Emo :
RS ST Kollar bort
<3 Hjdrta
X'D :'o D) Se de ovanstdnde, men med (glidje)tdrar/tir
H <("",)> lol H
c®5 Ett glatt ansikte liknande ett fran t.ex Knasen-serierna.
¥ ¥=¢ Den arga/férbannade/upprérda
== Den generade/frustrerade/tycker att den andre beter sig idiotiskt (jédmfér Facepalm)
=:—{ Den sure punkaren / Den sjuke stockholmaren
v flértig puss
H Hit Puss i
E oo "omg" :
E ;pPPPpPPPPPPpPp ironisk '
H =)))))))) Dubbelhakor H
E X0 "Pussmun" :

Figur 1. Lista over standardsmileys fran Wikipedia.
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Western

Main article: Emoticon#Western style

The emoticon in Western style is written most often from left to right. Thus, most commonly, one will see the eyes on the left, followed by the nose
for the eyes of a face. However, an equal sign, a number 8, and a capital letter B are also used interchangeably.

Icon Meaning
>:] :i-) 1) :0) :] i3 ic) :> =] 8) =) i} :7) smiley or happy face,["2)2114] 3 version without colon is common in Russia
>:D :-D :D 8-D 8D x-D xD X-D XD =-D =D =-3 =3 | Laughing.!"/@ big grin/*I4
s'(s*(: (T.TTTY.YYY Crying!E!
>i[ i-( :( :-c ic =< i< :=[ :[ :{ >.> <.< >.< |frown[23N4]
D:< D: D8 D; D= DX v.v D-': horror, disgust, sadness, great dismay!'I?ll4]
:-9 licking chops!'!
>3] 52y ) Aoy %) =] =) =D wink[1H2I(314)
>:P :-P :P X-P x-p xp XP :-p :p =p :-PB :B :-b :bltongue sticking out, cheeky/playfull I2)%] blowing a raspberrylcitation needec]
>:0 >:0 :=0 :0 °0° °0° :0 0_0 0.0 surprise, shock!'I2I[E]
>\ >/ =/ =, :/ :\ =/ =\ :5 skeptical, annoyed, undecided, uneasy, hesitant('12I[%]
3 straight facel*! disgusted, grim, no expression!!
1)~ 1=)>.... =F Droolingm
>:X :-X :X :-# :% :§ Sealed lips, embarrassed!'121%]
0:-) 0:-3 0:3 0:-) O:) AngellM21E] innocentl®]
>1) ;) >i-) evill®]
>3] B) B-) 8) 8-) shades(®)
</3 broken heart, no lovel!
\,,/ \m/ Rock on, sign of the homns(7]
0/\o 45 > > A< < High fivel®]
@r-;-'-— Rosel?]

Figur 1.1 List of smileys fran engelska Wikipedia. Western stil.



Eastern emoticons

Main article: Emoticon#Common eastern examples

Users from East Asia popularized a style of emoticons endemic to their region.

Icon Meaning
d* b d-_-b listening to music, thumbs up!®!
(Z o) / o L—L (JBEe)/ s L—L flipping over a table, angrily flipping over a table
—T /(") putting back the table
(A_%) (A1) (A 2) (n8) 2228 A" " sm"ey[S]
(~ M) (A ~)~An~ winkl®!
(>_2) (>-9) (>_>) angry®®!
) eyeroll
) upset, not amused!®!
(o") singing. laughing!®!
(A3%) kiss!®!

(A A') A A A') AN AAA .A') AR AR- ARAA A-8 AAR- AAAT

nervous, sweat-drop, embarrassed!®]

d(>w<)b double thumbs up
q(™)p double thumbs down
9(x.x)9 (:.:)9 shaking fist
(:_3) (T_T) (T~T) (ToT) (T*T) B_3 7r.r crying!s!
) disappointed, bitter
oR] look of disapproval

(- - )1 ZZzzz... sleeping!®!
(X_X) x_x dead or unconscious!®!

000 0@ @0.08.83.35("_")

surprise, disbelief, unamused, or disapprovalls]

NI i< =1l ofifo -HIf- =HI=

blushing, embarrassed!®!

=52 drooling!®!

(9 I te<t) flipping offt*!

V)LI(v) Crabl®]

K3 Butterfly!®!

W Smilel!

) Shrug face - "Sup son”

0_0 Innocent facel®!

\m/* \m/ Rocker smiley

0?0 what?l!

& & Eye rolll®]

=4 A= =y dE Eg L= =5 0= Happy blushing, embarrassed blushing, bashful [can be used with = symbol or + symbol: {{jml}]
0-0 Sweet!®!

(rn) SHARKI!

) Bunny ears

c:cC:C Eye roll, disapproval

x_00_x Punched in the face

O[7|_OTL orz Depressed, despairing, anime/manga fall-down gag, bowing, worshipping!®!
3-3 3cg Tears of joy

g-38 808 Devious smile

e.e O.e O.e Creeped out

d'-' d'_' d'-'b d'_'b

Thumbs up, gig 'em, listening to music, headphones

A BN ALLLN Ay BN Ag N

look that way, sarcasm, irony

Figur 1.2 List of smileys fran engelska Wikipedia. Osterlandsk/asiatisk stil.
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G &

To create an emoticon, press the 'Create’ button. To pin an emoticon to your emoticon
menu, select an emoticon and press the 'Pin’ button.

Pinned Emoticons (40/40) | Create... |
‘-'-7' Q ;3, ﬁoa LR L 0 & “—;i’ = @,
H D ) 0 P H @ 5 :$ :

D DT PODQ v

S il (A) 8ol 8- +o( <w0) ) =) %
PHDYYAEDaem
= %) 8) O W M (@ & (6n) (bah)
LRt ab B0 )i

®e 6O R OO0 K ® W

My Emoticons

Get more emoticons...

[ OK I[ Close ][ Help ]

Figur 2. Smileys i MSN messenger v4.6. till v.6.0. lkoner, med tillhérande ideogram.
"Glad gubbe” dr markerad. De ovriga foljer samma monster for vilka som hor ihop.

-
22 Uttryckssymboler g

Valj en uttryckssymbol

Om du vill lagga till en uttryckssymbol i en konversation markerar du symbolen
och klickar pa OK.

P29 IL2DO9 D °

M i 6 (A) [ % 80| 8] “o)

EELLLEELE
+o( (brb) :*) *) <o) 8) ) -\ =\ (k
098909 ATDOE
()] (lol) (rotfl) :8) (ff) (fm) | :] :}

\)
D98O SVVE @

Aktuella uttryckssymboler Q&
: e
AnEa 0 Rasl |

[ ok || stang |

T

1

Figur 2.1. Windows Live Messenger. Vidareutveckling av MSN messenger, under
nytt namn. Utseendet hos ideogrammen har utvecklats och det har dykt upp nya
ideogram for leet som inte rdknats som emoticons. LOL och ROtFL star for
Laughing out loud, och, Roling on the flor laughing. Dessa ideogram dr animerade
pd ett sddant sdtt att LOL skakar lite med skrattande mun och ROtFL snurrar for att
imitera rullandet. Anledningen till att jag skriver det ROtFL och inte ROTFL dr for
att forkortningen i forsta hand dr mer kdnd som ROFL.



Emoticons X
I EIEIEIEIE]
QBSOS P ST

we ® @ 0 & s 2 & @
- w - Nbﬁingtoﬁ?:ﬁ = - E_{} ©

Get more emoticons
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Figur 2.2. ICQ smileys. Dessa ideogram dr alla animerade och blinkar med ogonen,
bredd pd leende vixer och den markerade smileyn ser sig omkring. Genom att
markera den har jag dven kunnat visa vilken emoticon som ger detta ideogram. De

mindre smileysarna i oversta raden dr kattegorier av ideogram som kan infogas.

-
G starz77

—— - T & e
P I

File Edit Text Actions Settings Help

(0

"Starthy cam | |v

Q | # Add Audio

Visi

B

Family Violence
Prevesbon Fund

You

Figur 2.3. PalTalk Smileys. Smileysarna i den vdnstra kolumnen ger olika stilar av

samma smiley.
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Figur 3. Generad smiley. MSN Messenger v.4.6. till v.6.0. Motsvarar emoticonen :$.

70

60

50

40

H Man

30 Kvinnor

20

10

; = B

<12 13-19 20-26 27-35 35-50 50-65 65<

Figur 4. Fordelningen av informanter utifran alder och kon. Totalt antal svarade:
204.

(Av utrymmestekniska sk&l presenteras figur 5 efter figur 6.)

19-Sep-82 11:44 Scott E Fahlman =)
From: Scott E Fahlman <Fahlman at Cmu-20c>

I propose that the following character sequence for joke markers:
=)

Read it sideways. Actually, it is probably more economical to mark
things that are NOT jokes, given current trends. For this, use

=

Figur 6: Screen print av meddelandet Scott E Fahlman ska ha postat. Denna screen
print &r tagen av http://en.wikipedia.org/wiki/Emoticon.



http://en.wikipedia.org/wiki/Emoticon

facebook sok

Var ar biljettkontrollanterna?
3 sti uniform vid Wavrinskys. De gick precis av.

Dela * den 1 november 2011kl. 14:40 via mob

£ 50 personer gillar detta.

3 1delning
1 J""»gamlingen lagger posén
den 1 november 2011k, 14:41 - Gilla - 542
2 2 Sot kille till hoger!
den 1 november 2011 K. 14:41 * Gilla * 52
3 Szmah ™ Watch that guy to the right, he's all scared mAn
den 1 november 2011k, 14:41 - Gilla - &0 4
a . 7 given profilbild pd den ldre mannen
den 1 november 2011 k. 14:42 * Gilla * &3 5
5 £ Z 1 Aker dom gratis
den 1 november 2011k, 14:43 - Gilla * 05
6 i Surtanten ser skit rédd ut:S Haha
den 1 november 2011 K. 14:44 - Gilla
7 — det ar ingen &ldre man, det &r en dam. tror
jag :p
den 1 november 2011k, 14:46 - Gilla -4 4
= LULTRIIIIitin Dom Bkte dit alla
den 1 november 2011k, 14:46 - Gilla
3 & “hahahaha fan vad illa om det &r en dam
den 1 november 2011kl, 14:49 - Gilla " 653
3 r Av kladerna att doma... kanske en man...
8 vilken underbar kansla av osakerhet :)
den 1 november 2011 kl, 15:02 - Gilla - &5 1
5 VLU0 LL 1. Gubben har inte betalt, darfor han ser radd
ut:)
den 1 november 2011 kl, 15:04 - Gilla
7 [ den som tog bilden borde veta ;)
den 1november 2011kl 15:11 - Gilla
10 +killen skriker ju p& hjalp...ge han ditt busskort
den 1 november 2011k, 15:15 *Gilla - 5 4
11 SRSl OH SNAP
den 1 november 2011Kl, 15:15 * Gilla
12 ot tvarsot gubbe hahaha
den 1 november 2011 k. 16:06 - Gilla * &5 1
S - -
den 2 november 2011k, 01:15 - Gilla
775" 4 grisar i uniform drottningtorget gick p8 3an mot
14 marklandsgatan
den 12 november 2011 k. 00:37 * Gilla
15 = : » gubben &r radd fan

den 20 november 2011 K. 14:03 * Gilla

Figur 5 i sin helhet.Samma sceen print som i avsnitt 5.1.
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Bilag 4 Enkatsvar
Beskriv foljande smiley med 1-3 ord.

-0

Totalt antal forslag: 210

Antal variationer: 15

167 Forvanad / Forvanande
WOW-yttring

”Qjda”

Obesvarat

Fragande (”Vad hinde nu?”)
Dalig over-raskning
Forskrackt / upprord
Glad

Superledsen
Uppseende-vackande
Jattekul

Gapig

Ironisk

[défull

Helgon (gloria)

PR RPRRPRPRPERERNNNDO®OO

=(

Totalt antal forslag: 233

Antal variationer: 16

175 Ledsen

21 Sur / Tjurig / Daligt humor
Nedstdmd

Besviken

Trakigt / " Trist”

Obesvarat

Sorgeyttring

Inte glad

Sarad

Saknar spraklig formaga att uttrycka sig ordentligt
Alla vet vad den betyder
Beror pa samman-hang
Ogilla

Deppig

Arg

Daligt humar

PR RRPRPRPRPNOWNSDNODO®

:-D

Totalt antal svar: 215

Antal variationer: 17

128 Jatteglad

28 Stort leende/skratt
27 Glad/Bra humor
10 Obesvarat/Vet je



PR RRPRRPRPRRERPRERPRPRERBRNNO®©

)

Mycket road
Ler/Flinar
Lycklig
Samma som :-)
Mer an :-)
Gladjeyttring
God nyhet
Roligt
Overlycklig
Fjaskande
Upprymd
Mellan leende och skratt
Tillfreds

Totalt antal forslag 232.
Antal variationer: 18

186

oo

PR RPRPRPRPERPERPRNNWWWOU O

A

Glad

Positiv markering

Leende

Vanlig

Obesvarad

Vanlig

Kul

Nojd

Snall

Vardagligt

Mijukgdrar-partikel (som det finns i kinesiskan)
Saknar spraklig formaga att uttrycka sig ordentligt
”Alla forstar vad den betyder”

”Budskapet mottaget” (bekriftelse)

Uppat

Skamt

Trevligt

Mysig

Tatalt antal svar: 208
Antal variationer: 20

90
81

NNNMNNDNDNNWEPRROO

Obesvarat/Vet inte

Flirt/”Whink”

Skamt

Fniss

Glad

Forvanad

Japanskt/Asiatiskt
”Forstar du” (ev. whink)
Enégd

Ett 6gonbryn
Konstig

Ironisk

41



PR RPRRRREP R

-$

*suck*

Blandat

”Nice”

Skeptisk
Smygtittar

Sot

Busig

Vad menar du nu?

Totalt antal svar: 215
Antal variationer: 22

120
32
18
12

RPRPRRPRRPRRPRPRPRPRPRPENNNOWONSDDN

-/

Obesvarat / Vet ej / Anvander den inte / Ser den aldrig

Generad

Relaterar till Pengar pa nagot satt
Tyst / Hemligt / Ordldst / Slutna l&ppar
Foérvirrad

Osaker

Nervos

Puss

Blyg

Glad

Tandstallning/Nord

Mer oklart an :-S

Svart att tolka utan sammanhang
Ser dumt ut

Forskrackt

Acklad

SuperMario-mustasch
[llamaende

Problem

Arg

Besvérad

Flirt

Totalt antal svar: 247
Antal variationer: 25

73
19
17
16
16
16
14
11
11
9

7
7
5

Tveksam / Skeptisk / Osaker / Fragande
Missnéjd / Upprérd / Ogilla

Sorgsen / Nedstdmd

Obesvarad / vet gj

Halvledsen / Vemodig

Eftertdnksam / Misstdnksam / Fundersam
Besviken

Sur/Arg/Bitter

Negativt/Inte helt bra

Tycka synd om/stker medlidande
Ledsen

Bekymrad

Ironi

42



Irriterad

Sned mun (inte leende)
Fel/llla
Besvarad/Stalld

Dalig dag/Mar daligt
Oengagerad

*Suck*

Kanner sig missforstadd
Tvér

Forvanad

Inte road

Halvglad

PRRPRRPRPERNNWDNDNO

Oo
Totalt antal svar: 219
Antal variationer: 25

83 Forvanad / Overraskad / Overumplad
”What the fuck?!”
”0Oh My God (omg)”
”You say WHAAAAT?”

78 Obesvarat / vet inte

[EEN
o

”Vad menar du nu?”
Knasig / Konstig
Forvirrad
Stordgd
Skeptisk

Galen
Fundersam
”0jda”
”Dum-dum”
Osiaker/Tveksam
Flirt

Forbryllad
Mordarblick
Olika stora 6gon
Generad

Kramar

Orolig

Klurig

Himlar med 6gonen
Ogonbryn

Stalld

Angest

NU!

PR R RPRPRPRRPRPRPRERNNNNNNNOMNNNWWDDRO®O©

X X
Totalt antal svar: 224
Antal variationer: 26

92 Tomt/ Vet gj
55 Daod (bildligt talat)
14 Trott (relaterar till slutkdrd och bildligt d6d?)

10 Slutkord
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Sover

Forvanad

Full / Bakis

Sjuk

Forstummad

Trakigt

Kar i dig / forélskad i vad du just sa
Missnojd

Ledsen

Uppgiven

Puss

Du ar sjuk (anklagande)
Rest in peace (ev. bokstavligt?)
Har stor variation

Stalld

Sexy

Megaskit (negativt)
”Virlden har gétt under”
Blundar

Skratt

Ses imorgon

Flirt

RPRRPRRPRPRPRPRPEPEPENNNOWOWRADINONN

-P

Totalt antal svar: 269

Antal variationer: 27

55 Skédmtsamt / spexigt / Humor-markor
41 Retsam / Lekfull

36 Busig

26 Lipa (ut med tungan)

22 Gladare an glad

21 Ironisk / Sarkastisk

16 Obesvarat

16 Lurig

Flirt / intresse-visare
Smagalen

Oserits / Flummig

Beror pa samman-hang
Ordlost svar (bekréaftar mottagande)
Skum

Sur

Arg

Missforstas nog ganska ofta
Skratt

Upprymd

Over-rumplad

Trott (inte sOmnig)

Generad

Leende

Dryg

Puss

Bryr mig inte

RPRPRRPRPRRPRPRPRPEPRPENNOONDRD
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1 Het (sexig?)

8-)

Totalt antal svar: 254

Antal variationer: 28

72 Obesvarat / Vet gj

38 Glad (ev. med glasdgon)

38 Glastgon(orm)

26 Cool

18 Nord / Tont / Pluggis

17 Solglasdgon / Svettsglastgon
Uppsparrade 6gon

o

Smart

”Awesome”

Foérvirrad

Nojd

Kolla in detta (om 1ank)
Bandit

Luring

Chill

Oserigs/Fjortis (yngre avsandare)
Behdver sammanhang
Olika stora 6gon

Mupp

Snurrig

+Overraskad
-Overraskad

Bra dag

Stolt

Dryg

Till nordar

Himlar med 6gonen

PR RPRPRRPRPRRPRPRPENNMNONNNNMNNMNNONNN WD

B-)

Totalt antal svar: 263

Antal variationer: 28

88 Obesvarat/Vet inte
44 Cool

35 Solglasdgon

34 Glad

14 Glastgon

Stora glasdgon (Pilotmodell / Hornbagade)
Livsnjutare

NOrd/Tont

Stora/uppspérrade dgon

Oklar

”Awesome”

Skryter / N6jd

Kéckt

Ingen som vet (ingen alls?)

P NNMNNNWRAOOTO

Informanter som anger att de gissat sitt svar.

Informanter som anger att de gissat sitt svar.
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XD

Stavfel
Behdver sammanhang
Dryg
Trott
Mupp
Oserios
”Hehe”
Brost
Ironisk
Chill
Batman
Elakt
Lurig

Totalt antal svar: 236
Antal variationer: 29

72
41
40
24
14
11
5

4
3
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
S

AA

Jatteglad
Obesvarat / Vet gj
Gapskratt
Skrattar

Jattekul

Glad

Stor/leende mun + hopknipna égon
Skadeglad

Road

Retas

Fjortisglad
Finurlig

Party

Konstigt
”Typiskt”

Ironisk

Klassiker
Flummig
Jattedryg

Oserids avsandare
Galen

Utslagen

Klantat mig/dig
Stortskont
Kaotiskt

Nagot dumt

Inte en smiley
Puss

Forstar inte x-6gonen

uperlativ frekvent forekommande i beskrivningarna

Totalt antal svar: 239
Antal variationer: 32

60

Glad

46
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Obesvarat/Vet gj

Skratt (haha / hehe / hihi) / Busig
Ogonbrynslyft

Japansk / Asiatisk smiley (Pokemonglad)
Flin / leende

Road

Flirt / Blink-blink

Uppmuntran

NGjd/Lycklig

Sk&mtsam

Forvanad

Intresserad

Sot

Ironisk

Stolt

Positiv ton

Haller med

Fjortis

Svarforklarad smiley

Kattoron ? (fragande, gissande informant)
Har nyligen slagit upp den.

Brost ? (fragande, gissande informant)
Flum

Kiknar

Ensam

Nice

Generad

Likgiltig

Chill

Snall

Mysigt humor

Totalt antal svar: 226
Antal variationer: 33

81
31
15
12
12
10

NNNMNNPEEPBSADOHOTLO O

Obesvarad / Vet ej

Trott

*suck*

”E du dum?”

Likgiltig / Neutral / Nollstélld
Uttrakad

Trumpen

Sover

Uppgiven

Nedstamd

Irriterad

Japansk / Asiatisk smiley
Blundar

Besviken

Tyst

Liten

Blyg
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Missnojd

Inte férvanad
minimalt intresserad
Negativ
Fundersam
Puss

Morr
Kyckling
Trist

Sot

”pip” (censur)
Sniffar
Forsiktig

Mys

Ironi

Mysko

PR RPRRPRPRPRRPRRPRRPRERPERPRERPEENDN

XP
Totalt antal svar: 251
Antal variationer: 38

57 Obesvarat / Vet gj
31 Jatteglad
23 Jatteroligt
17 Retas
17 Starkare version av :-P
12 Skamtsam
11 Lipa med hopknipna 6gon (inte grata)
11 Busig
Galen/knéapp
Ironisk / sarkastisk
Glad
Samma som :-P
Skadeglad

Ingen Smiley/Konstig
Fjortis / Yngre avsandare
Extremt

Genant

Road

Mar daligt

Arg+Lip

Flirtig (Extra)

Klantat mig

Ordldst svar (bekréaftar mottagande)
Viktigt meddelande
Ersétter :-D

Dod

Beror pa samman-hang
Lurig

Nice

Party

Megasugen (o-specifiserat)
Berusad

P RPPRPPRPPRPPRPEPEPEPNNMNMNNNNNDNNOOOOWSEESENOOO
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1 Starkt ogilla
1 Dryg

1 Skum

1 Oserios

1 Klurigt

1 Negativt

L

ade marke till att mangden superlativ i beskrivningarna var manga.

:-S

Totalt antal svar: 269

Antal variationer: 42

65 Tveksam / Osiker / Vet inte” / ”Forstar inte”
38 Forvirrad

33 Obesvarat / Vet gj
22 Néra ledsen (darrande lapp)
14 Orolig

10 Konstigkt / Wierd
Sjuk / Acklad / lllamaende
Forvanad

Nervos

Missndje

Inte glad / bra / kul
»Trist”

Ledsen

Besviken
Fundersam

Glad

Konfun-derad
Pinsamt

Jobbigt

Sur

Oklar

Lekfullt

Forskrackt
Missbildad mun
Himlar med 6gonen
Sidokrock

Fel

Oforstaende

Ironi

Stott

Full

Medlidande

Ila till mods
Léaskigt

Fniss

Irriterande

Kér i dig (norsk informant)
Besvarat

Fanigt

Tveksamt leende
Problem

RPRPRRPRPRRPRRPRPRPRPRPRPRPRPRPREPRPREPEPREPREPENNNOOWWWEDNQUC 0O
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50
1 Bekymrad

Hur skulle du tolka féljande meddelanden?

Hej :-)
Totalt antal svar: 221
Antal variationer: 7

134 Glad

39 Glad att ”se” / ”hora” fran / prata med mig
33 Normal / Vanlig / Vanlig hélsning

7 Bokstavligt "Hej” / Ignorerar Smileyn

4 Goda nyheter/Allt ar lugnt

3 Tomt

1 Artighetsfras

Hej :-P

Totalt antal svar: 247

Antal variationer: 17

154 Busigt / Retsamt / Lekfullt / Flummigt
19 Tomt/Vet ej/sager mig inget

13 Optimistiskt / Glad / Varmt / sma-tokig
12 Svarar pa ovantad halsning
Ironisk/Sarkastisk

Flirtigt

Beror pa vem som skickat

Bokstavligt / Hej

Sur / trott

Syftar pa nagot speciellt

Mycket glad / Gladare an vanligt
s.k.”’Fjortisvarning”

Skulle inte anvénda den efter "hej”
Puss

I SMS till van

Vill egentligen inte prata med mig
Tunga ut pa sidan.

oo

P FEPNMNNNWWOIoOToTo O

Hej :-(
Totalt antal svar: 222
Antal variationer: 13

102 Ledsen

40 ”Tréakig nyhet foljer”

21 Behdover prata/ger sympati

15 (inte glad) / Nedstamd

13 Sur / Motvilligt / Negativ

10 Reaktion pa nagot jag sagt / gjort
8 AVS har en dalig dag / mar daligt
5 Dubbla budskap

2 Fel Smiley

2 Tomt / Vet ej / sdger mig inget



Besviken
Bokstavlig / ignorerat Smiley
Beror pa sammanhang

Det var ju roligt :-P
Totalt antal svar: 212
Antal variationer: 22

73
42
25
16
11

o

PR RRPRPRPREPRPRPREPNWWIOO N

Ironi

Forstéarker uttalandet, betonande.
Busigt / Retsamt (inte elakt)
Sarkasm

Knéppt / knasigt / tokigt
Tomt / vet ej

Mycket glad / gladjande
Oklart

Daligt skamt

Skadeglad

Lipar (racker ut tidningen)
Dryg

Vill inte verka ointresserad
Roligt men tveksamt acceptabelt
Fjortis

Oengagerad

Genant

Avundsjuk

Normalt

Puss

Overflodig smiley
Flirtigt(Hett”)

Det var ju roligt :-/
Totalt antal svar: 204
Antal variationer: 15

156
varav:

=

P FRPEPNNOWOITODN

A~ O oo

Motsats (ironiskt / sarkastiskt)

Bittert

Besviket

Med-kénnande

Ledset

Tveksamt

Tomt/Vet ej

Sur / Tyket / ”Gréans-markering”
”Fel” Smiley

Roligt men negativt
Bokstavligt / ignorerar Smiley
Dubbla budskap

Likgiltigt

(Inte trakigt)

Konstigt

Det var ju roligt :-S
Totalt antal svar: 209
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Antal variationer: 22

60 Motsats (ironiskt/sarkastiskt)
49 Tveksamt/forvirrat budskap
27 Tomt/Vet ej

15 Frédgande/”Var ér podngen?”
Skamtsamt pa ett sjukt satt.
Bokstavligt / Ignorerar smiley.
Konstigt / Tokigt
Missforstatt/argt

”Fel” Smiley

Tvetydigt

Smakul. ev. orovéackande eller ackligt.
Trakig konsekvent.

Taskigt

Pinsamt/Obekvamt

Skumt

Forvanat

Fanigt

Ber om ursakt

Positivt

Forvanat

Ledset

Svartolkat utan sammanhang

PRPRPRPRPRPNNNWOWWWWAC OO ®

Det var ju roligt XD

Totalt antal svar: 212

Antal variationer: 15

139 Jatteroligt

27 Tomt/Vet ej

11 Fjortis / Tont / Dryg / yngre avsandare
10 Ironi (eventuell betoning pa ”ju” ger intryck av detta)
Bokstavlig tolkning/Ignorerar smiley
Overdrivet

Oforstaende / Overraskad

Roligt i efterhand

Flirt/Puss

Overtalning

Skadegladje

Elakt roligt

Inte roligt alls

Inte helt seridst

Onddig smiley

P RPEFPEPNNNNNDNOPRO
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Bilaga 5. IRC-loggar

Thu Nov

[19:40] <Che> Mh. OpenGL ir elakt mot mitt intel-graffe. :/

[19:40] <Che> Vill inte emulera gamecube ordentligt.

[19:48] <dar> sd vad e gamecube wii emulator eller natt sént va

[19:48] <Che> Anviander Dolphin-emu.

[19:49] <dar> ok

[19:50] <Che> Men den dor vid vissa spel. Andra kan den spela men far felet
"fail do create vector shader".

[19:51] <Che> Sa vitt jag forstar det sa dr det problem med intelkort och
openGL.

[19:53] <dar> ok ja det kan det nog vara.

[19:54] <Che> Tar det som att du inte haller pa med sant. :)

[19:55] <dar> nepp spel e nitt jag e dalig pa :-)

[19:55] <Che> Tinkte att det skulle vara nice att ha pa sdng-datorn. Sa bara
kopa till en till kontroller sa kan jag och tjejen lira lite. :)

[19:56] <dar> illa om man lér ha spel 1 sdngen nir tjejen e dir. da har man ju
inte tid med spel :-)

[19:57] <Che> Det blir ju sa segt om man alltid ska titta pa film.

[19:57] <Che> Men just nu lirar hon iaf Need for speed most wanted bakom
mig. :)

[19:58] <Che> Verkar vara ritt daligt linux-stod overlag fran Dolphin...

Tue Oct

[19:00] <+aS> nu é&r streamen live

[19:00] <+Pa> yeay! =D

[19:02] <+dd> GO aSyx

[19:03] <+Lu> GO KICK BUTT!

[19:08] <+Si> sa det dr Lundis mot aSyx ?

[19:09] <+Lu> Simb4: Nej...mot Lundiz ....med z

[19:09] <+dd> Simb4: Lundis med Z inte varan DD lunids

[19:09] <+Si> ahh okey :P

[19:09] <+Lu> Som for dvrigt borde byta nick..

[19:11] <+Si> det virsta med att laga mat ar ju att man méste diska

[19:12] <+dd> bara jag som tycker nalle 1iter lite som Zahz? :P

[19:24] <+Za> woot?!

[19:25] <+Za> nej nej

[19:33] <+dd> haha

[19:52] <+bla> SAJA

[19:52] <+dd> gott...kor for fan!!!

[19:59] <+dd> Fint!

[20:00] <+dd> Haha Niiinen skvallrar :P

[20:00] <+Ni> dd _rambo: va :P

[20:01] <+dd> haha dom sa pa streamen att det sidkert d4r du som sitter &
skvallrar till aSyx

[20:04] <+Ni> haha neeeh :P ja ser inte ens pa streamen
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[20:10] <+dd> haha

[20:12] <+dd> gg aSyx

[20:12] <taS>ty

[20:14] <+bl> lugnt, ta dig till final nu via Ib

[20:14] <t+aS> latt

[20:15] <+bl> whinades btw som fan pé att du inte anvéinde emp

[20:15] <+bl> pa stream

[20:16] <+aS> lol

[20:17] <+aS> ér iaf top3 =D

[20:17] <+bl> ja:D

[20:17] <+bl> och wut

[20:17] <+bl> ErrA: kér nu med

[20:17] <+bl> nice

[20:17] <+aS> men 3:an far inga priser

[20:17]<+aS>T T

[20:17] <+bl> lugnt, du fixar Ib

[20:17] <+aS> &r inte den matchen spelad redan?

[20:17] <+bl> fozzie vs erra

[20:17] <+aS> ni juste, inga casts

[20:17] <+bl> &r nu

[20:25] <+Si> har ndgon knullat steams servrar ordentligt idag eller?

[20:33] <+aS> Simb4: forlit

[20:36] <+Si> lugnt. bara testade logga in 3 génger till s& gick det

[20:36] <+aS>xD

[20:37] <+aS> usch borjar kénna mig bitter =P

[20:37] <+Si> &hh du &r ju inte ute dn

[20:37] <+aS> ne jag vet, men jag blir sur nir jag forlorar sd som jag gjorde
=P

[20:38] <+aS> va sa de pa streamen om min build i g3?

[20:45] <+Si> de forsokte komma pa vad den hette :P

[20:45] <+aS> lol

[20:45] <t+aS> l4cc, ez

[20:46] <+Si> ja och sen sa de vl att den sag lyckad ut :P

[20:46] <+aS> lol

[20:46]<brit> 1h4.googleusercontent.com/-3H-
b7AFnpE4/TqghDiDPGOKI/AAAAAAAAKIU/QIpbMwzY sn4/s400/bo
ss.gif

[20:47] <+Si> 20:46 < brieost> lh4.googleusercontent.com/-3H-
b7AFnpE4/TqhDiDPGOKI/AAAAAAAAKIU/QIpbMwzY sn4/s400/bo
ss.gif

[20:47] <+aS> http://www.imdb.com/title/tt1948150/

[20:47] <+Si> inte nidgon lank

[20:54] <+no> !roll

[20:54] <@Ba> noONE|Heiz rolled 77

[20:55] <+Bi> aaa

[20:59] <+no> 600



