GOTEBORGS UNIVERSITET

INST FOR PEDAGOGIK OCH SPECIALPEDAGOGIK

Specialpedagogisk handledning
- en mojlighet for larande

En kvalitativ studie om atta pedagogers erfarenheter av
specialpedagogisk handledning i grundskolan

Agneta Kling Hult

Examensarbete: 15 hp

Program och/eller kurs:  Specialpedagogiska programmet
Niva: Avancerad niva

Termin/ar: Ht 2011

Handledare: Anita Franke

Examinator: Eva Gannerud

Rapport nr: HT11-1PS-09 SPP600



Abstract

Examensarbete: 15 hp

Program och/eller kurs:  Specialpedagogiska programmet

Niva: Avancerad niva

Termin/ar: Ht 2011

Handledare: Anita Franke

Examinator: Eva Gannerud

Rapport nr: HT11-1PS-09 SPP600

Nyckelord: specialpedagogisk handledning, larande, kommunikation,
delaktighet

Syfte: Syftet med studien &r att undersoka hur handledningssamtalets innehall och form kan
bidra till deltagarnas larande och reflektion i och av den egna praktiken. Genom att studera
och beskriva hur deltagarna sjélva erfar sin delaktighet och kommunikation med pedagoger
och specialpedagog i handledningssamtalet, forvantas dessa faktorer visa pa hur de kan bidra
till och ge forutséttningar for larande och reflektion kring det specialpedagogiska arbetet med
eleverna.

Teori: Studien tar sin utgangspunkt i ett larandeperspektiv och med den sociokulturella teorin
som ram for att forsta hur larande konstrueras. Larande konstrueras i samspel och interaktion
med andra. Inom det sociokulturella perspektivet a&r kommunikationen och spraket centralt vid
forstaelsen for hur manniskor lar. Ovriga teoretiska utgangspunkter som anvands vid analys
och tolkning av resultatet &r det kommunikativt relationsinriktade perspektivet (KoRP) samt
de inom specialpedagogiken bendmnda kategoriska och relationella perspektiven.

Metod: En kvalitativ studie déar tva datainsamlingsmetoder anvants for att samla in empirin.
Videoinspelade handledningssamtal mellan specialpedagog och pedagoger i grundskolan och
intervjuer bade enskilt och i grupp med de yrkesverksamma pedagogerna och
specialpedagogerna. Undersokningsgruppen bestar av 8 deltagare, varav 6 pedagoger och 2
specialpedagoger. Studiens empiri fran de videoinspelade handledningssamtalen samt
efterféljande intervjuer har bearbetats och analysen och tolkningen &r inspirerad av det
hermeneutiska tolkningsforfarandet. Detta innebdr att helheten kan forstas om den sétts ihop
med delarna, delarna forstar i relation till helheten. Olika tolkningar har provats mot varandra
for att forsoka finna monster och rimliga tolkningar. Ur studiens resultat har olika teman och
monster upptackts och synliggjorts.

Resultat: Resultatet pekar mot att deltagarna upplever att handledningen &r ett larande tillfalle
men det behover sattas i relation till att larandet sker pa olika satt och pa olika nivaer. Det
framkom att handledningen var ett tillfalle da pedagogerna fick tips, stod och hjélp av
specialpedagogen med olika metoder for att kunna mota elever i behov av stod. Resultatet
antyder vidare att pedagogerna upplevde sjélva delaktigheten i gruppen som ett larande dar de
med hjélp av varandras erfarenheter fick mojlighet till 6kad forstaelse for beskrivna problem.
Genom den kommunikativa kontexten i samtalen skapade delaktigheten och samspelet
forutsattningar for deltagarnas larande. Ur resultatet framkom ocksa specialpedagogernas roll
och funktion i handledningssamtalen da nagra centrala monster blev synliga,
specialpedagogens stédjande funktion, bekraftande och utmanande funktion samt deltagande
funktion.
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1. INLEDNING

Detta kapitel innehaller en bakgrund och en problembeskrivning som dr menat att skapa en
forstaelse kring det problemomrade som foreliggande studie riktar sitt intresse mot. Avsnittet
avslutas med studiens syfte och fragestallningar.

1.1 Bakgrund

Begreppet handledning &r ett komplext och mangfasetterat begrepp. Dess funktion och syfte
beskrivs pa en mangd skilda satt, beroende pa i vilken verksamhet de genomfors. Inom
verksamheter som t.ex. socialtjansten och psykiatrin har handledning varit vanligt
forkommande under lang tid, och setts som en forutsattning for personalens yrkesutveckling.
Som blivande specialpedagog kom jag under utbildningen att intressera mig foér hur
handledningssamtal i skolans verksamhet kan se ut och gestalta sig.

Under 1990-talet 6kade intresset och efterfragan av handledning ute bland landets skolor och
blev ett centralt begrepp i skolans utvecklings- och férdndringsarbete (Lendahls Rosendahl &
Ronnerman, 2005, s.15). | och med decentraliseringen dér staten lamnade dver ansvaret at
kommunerna att skota skolan, kom kommunerna och den enskilda skolan att fa ett storre
ansvar och friutrymme att leda och utforma skolans verksamhet.

Uppdraget blev att skolan skulle styras och utformas mot en mal- och resultatinriktad
verksamhet. Detta innebar att storre fokus lades pa den lokala skolans formaga att
vidareutveckla sin verksamhet.

Pedagogerna skulle ges mojlighet till kompetensutveckling utifran de behov, erfarenheter och
kunskaper som fanns i skolan. I denna forandring kan handledning ses som ett verktyg dér
angelagna fragor for saval den egna yrkeskompetensen som for verksamhetens utveckling kan
diskuteras, provas och utmanas av de yrkesverksamma (Lendahls Rosendahl & Rdnnerman,
2002). Aberg (2009) belyser i sin studie hur handledda gruppsamtal for larare efterfragas allt
mer och ar idag pa framvaxt i skolans verksamhet. | hennes studie fokuseras skolledarnas roll
gentemot handledningens framvaxt och utveckling. Enligt forfattaren ar skolledaren viktig da
denne uppmarksammar behov, skjuter till resurser och ser till att handledning genomfors.

Litteraturen stoder att det kan vara en kompetenshéjande insats att lata pedagoger motas i
handledning for att fa mojlighet att diskutera och reflektera kring undervisning och skolmiljo.
Handledning av pedagogiska yrkesverksamma utgar fran lararnas vardag och de erfarenheter
och kunskaper som lararna fatt i den (Lendahls Rosendahl & Rénnerman 2005, s.19).
Handledning kan ses som ett inslag i pedagogers kompetensutveckling och leda till utveckling
av verksamheten. Det kan &ven leda till ett slags garanti for arbetet med tredje part, dvs.
arbetet med eleverna (Lendahls Rosendahl & Ronnerman, 2005; Bladini, 2004).

En motbild till handledning som ovan beskrivits belyser Hogberg (2005), dar hon menar att
bilden av handledning som “det goda” samtalet har institutionaliserats i verksamheter och
blivit ndgot man tar for givet som ett positivt verktyg. Hogberg beskriver sina erfarenheter
och menar att det ar svart att problematisera och kritisera fenomenet handledning da det alltid
framstar som nagot gott; en god fe som skanker lindring i ett slitsamt yrkesliv (s.209). Vidare
anser hon att det kan vara andra faktorer som spelar roll vid anvandning av handledning och
pekar pa bakomliggande faktorer sasom lednings- och organisationsproblem.

Ahlberg (1999) har studerat handledning mellan specialpedagog och larare och funnit att



samtalen fangar och synliggor deltagarnas forgivettaganden om den egna verksamheten och
hjélper lararna att forsta sig sjalva och sina handlingar.

Jag menar att det ar av intresse att fa 6kad kunskap om vad handledning mellan pedagoger
kan innebéra i ett specialpedagogiskt perspektiv, da skolans stora utmaning ar att ge alla
elever de forutsattningar som kravs for att de ska kunna na de uppsatta malen. Den nya
skollagen slar fast att:

Alla barn och elever ska ges den ledning och stimulans som de behdver i sitt larande och i sin
personliga utveckling for att utifran sina egna forutsattningar ska kunna utvecklas sa langt som
majligt enligt utbildningens mal (SFS 2010:800).

| foreliggande studie riktas intresse mot de handledningssamtal som férs med
yrkesverksamma pedagoger och dar specialpedagogen agerar samtalsledare for en grupp
yrkesverksamma pedagoger. Fokus ligger pa handledningssamtalets mojlighet for larande och
reflektion hos deltagarna i samtalet. Bade specialpedagogens och pedagogens erfarenheter
kring sitt larande i handledningen kommer att belysas.

1.2 Problembeskrivning

Specialpedagogyrket ar enligt vissa forskare i en professionaliseringsprocess och soker sin
yrkesidentitet och ett gemensamt yrkessprak (Bladini, 2004; Sahlin, 2005). Bladini (2004)
menar att trots att specialpedagoger &nda sedan 1990 haft ett handledande uppdrag, &r det
relativt tyst kring den specialpedagogiska handledningen dvs. den handledning som bedrivs
av specialpedagoger. Hon anser att det saknas debatt i fackpressen och konstaterar att
forskningen inom omradet &r begransad. Hennes slutsats ar att uppdraget kring handledande
samtal préglas av otydlighet och tystnad.

Aven Sahlin (2005) belyser franvaron av mer omfattande forskning kring specialpedagogisk
handledningsfunktion i skolans verksamheter. Hon menar att det framst ar psykologer och
kuratorer som bedrivit handledning nar larare har behévt diskutera sina fragestallningar och
dilemman runt elever och undervisningssituationer. Bladini och Sahlin ser dock att intresset
och efterfragan av kunskaper inom omradet specialpedagogisk handledning har 6kat det
senaste decenniet.

Att pedagoger tillagnar sig ett gemensamt yrkessprak ses som en forutsattning i larares
professionaliseringsprocess. Colneruds och Granstroms (2002) forskning kring lararyrkets
olika dimensioner, visar att samtal som larare bedriver kring sitt eget vardagsarbete ger
mojlighet till en yrkesspraklig utveckling. Man menar att all sprakutveckling sker genom att
tala och samtala. Samtal med kollegor om det dagliga arbetet kan ses som en nédvandig
forutsattning for professionell utveckling. Vidare belyser man vikten av ett gemensamt
yrkessprak nar det galler att planera samlade insatser for elever i behov av stod da det
pedagogiska arbetet kring dessa elever staller krav pa bade lararens kompetens och
yrkeskunnande.

Specialpedagogens funktion

Som verksam specialpedagog arbetar man for att alla elever far den hjélp och stod som de
behdver under sin skoltid. Tillsammans med larare, 6vrig skolpersonal och foréldrar
samarbetar specialpedagogen for att sakerstalla att elever och grupper far det anpassade stod
som de ar i behov av. Genom sin vidareutbildning har specialpedagogen tillagnat sig
fordjupade kunskaper om barns och ungas utveckling och larande samt kunskaper om olika
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inlarningssvarigheter (Gustafsson, 2009; Jakobsson & Nilsson, 2011). Férutom den kunskap
som utbildningen ger skaffar sig ofta verksamma specialpedagoger ytterligare kompetens
inom omradena las- skriv- och matematiksvarigheter samt kunskaper om olika typer av
funktionsnedsattningar som t.ex. neuropsykiatriska, syn och horsel.

En viktig del forutom det direkta arbetet med elever och grupper ar specialpedagogens
handledande arbete till larare och 6vrig skolpersonal. Handledning kan ses som en form av
stod for bade larare och foraldrar (Jakobsson & Nilsson, 2011). Gustafsson (2009) pekar pa
att specialpedagogen ocksa har en viktig funktion att fylla nar det galler skolans
elevhalsoarbete. Genom att bade observera klassrumssituationer, delta i samtal kring enskilda
elever samt arbeta med mer langsiktigt forebyggande elevhalsoarbete &r specialpedagogen en
viktig resurs for skolan.

En forskjutning har skett av formuleringar kring specialpedagogens handledande uppdrag.
Bladini (2004) belyser denna skillnad och pekar pa att i den specialpedagogiska utbildningen
som startade 1990, betonades den specialpedagogiska handledningsfunktionen och
specialpedagogen forvéantades aktivt utfora detta uppdrag. Sedan 2007 har utbildningsplanen
andrats och i dagens specialpedagogiska utbildning lyder formuleringen i
examensforordningen:

— visa fordjupad formaga att vara en kvalificerad samtalspartner och radgivare
i pedagogiska fragor for kollegor, foraldrar och andra berorda, och

— visa formaga att sjalvstandigt genomféra uppféljning och utvardering

samt leda utveckling av det pedagogiska arbetet med malet att kunna mota
behoven hos alla barn och elever (SFS 2007:638)

Handledning eller den kvalificerande samtalsfunktionen som den nuvarande
examensordningen for utbildning till specialpedagog anger, ar enligt min mening en av de
centrala och betydande delarna av arbetet som specialpedagog. Vad forvéntas
specialpedagogen kunna bidra med nar det géller pedagogiska samtal med kollegor? Hur ser
innehallen och formen ut for dessa samtal? Vilka effekter upplever och beskriver pedagogerna
att dessa samtal kan ha? Hur erfar pedagogerna att samtalen bidrar till reflektion och
foérédndring av arbetet med eleverna?

Det finns mojligtvis outtalade forvantningar fran kollegor och skolledning om vilka
arbetsuppgifter specialpedagogen forvéntas utfora efter genomford utbildning. Mycket talar
for att skolans ibland implicita férvantningar pekar mot att specialpedagogen huvudsakligen
ska arbeta med enskild undervisning av elever.

Det kategoriska synsattet praglar fortfarande manga skolverksamheter och det
specialpedagogiska arbetet innebar da att atgarder och I6sningar ar inriktade pa framst
individniva.

Forvantningar pa handledande samtal som specialpedagogen for med pedagoger tenderar i
manga fall att bli framst radgivande och stédjande samtal, dar syftet ar att hitta losningar och
metoder riktade mot individer. Handledning dar fokus riktas mot larande och dér pedagogerna
far mojlighet till fordjupad reflektion verkar inte forekomma i samma utstrackning.

Ahlbergs (2001) forskningsresultat visar att handledningssamtal som préglas av att finna
snabba l6sningar minskar majligheterna till reflektion och férandring i ett vidare perspektiv.
Sahlin (2005) belyser vikten av om larare prioriterar handledning och fokuserar pa larande,
oppnas mojligheter till perspektivskifte och uppméarksamheten forskjuts fran brister hos elever
mot den egna yrkesmaéssiga delaktigheten (s.72).



| skolans komplexa miljo sker manga moten mellan manniskor pa olika nivaer och med olika
utgangspunkter. Pedagogisk handledning &r en viktig motesform, som kan bidra till att
skolverksamheten utvecklas for alla elever och i synnerhet for de elever som ar i behov av
stdd och insatser under utbildningen.

Ahlberg, Klasson & Nordevall (2002) redovisar i sin studie att handledningssamtal underlattar
for lararna att utveckla ett reflekterande forhallningssitt. Vidare ger samtalen dem
handlingsberedskap och kunskaper att battre forsta och utveckla den egna
undervisningspraktiken (s.5).

| foreliggande studie avgransas begreppet handledning till att gélla yrkesverksamma
pedagoger som arbetar med undervisning av barn och unga i olika skolverksamheter, och som
tillsammans med en specialpedagog méts i grupp for att samtala om problem hamtade fran
den egna verksamheten.

Genom att understka detta avgransade omrade som specialpedagogisk handledning mellan
specialpedagoger och yrkesverksamma pedagoger utgor, ar syftet att fa okad kunskap och
forstaelse om samtalens innehall och form och hur dessa kan ge forutsattningar for larande
och reflektion hos deltagarna i handledningsgruppen.

Ur ett specialpedagogiskt perspektiv ar detta intressant att studera da bade specialpedagogens
och pedagogens eget larande sétts i fokus. Det menar jag kan bade utveckla och starka
yrkesrollen, samt ge effekter pa skol- och undervisningsniva.

1.3 Syfte och fragestallningar

Genom att studera handledningssamtal mellan specialpedagoger och pedagoger dar deltagarna
far mojlighet att prova och reflektera 6ver fragestallningar fran den dagliga praktiken riktas
intresse i studien mot hur deltagarna uppfattar och beskriver sitt eget la&rande under samtalet.

Syftet med studien &r att undersoka hur handledningssamtalets innehall och form kan bidra till
deltagarnas larande och reflektion i och av den egna praktiken. Genom att studera och
beskriva hur deltagarna sjélva erfar sin delaktighet och kommunikation med pedagoger och
specialpedagog i handledningssamtalet, forvantas dessa faktorer visa pa hur de kan bidra till
och ge forutsattningar for larande och reflektion kring det specialpedagogiska arbetet med
eleverna.

Hur erfar pedagogen handledningssamtalets innehall och form som majlighet for
larande med utgangspunkt fran erfarenheter/problem tagna fran vardagspraktiken.

For att precisera syftet ar foljande fragestallningar centrala:

1. Hur erfar pedagogerna handledningssamtalets innehall och form, med avseende pa det
egna larandet?

2. Hur erfar pedagogerna delaktighet, kommunikation och samspel i samtalet, med
avseende pa det egna larandet?

3. Hur erfar pedagogerna att handledningssamtalen ger forutsattningar for forstaelse och
utveckling av det egna specialpedagogiska arbetet med eleverna?



1.4 Centrala begrepp

Under denna rubrik gors ett forsok att definiera nagra centrala begrepp som ar aterkommande
I texten. Handledningssamtal, larande, kommunikation och samspel.

Med handledningssamtal syftas till pedagogiska samtal dér en specialpedagog ar
samtalsledare for en eller en grupp pedagoger. Gjems (1997) definierar handledning som en
speciell inlarningsprocess dar deltagarna anvander bade intellekt och kénslor for att utveckla
sin kompetens, och att innehallet ska tas ur situationer som deltagarna hamtar ifran sitt
yrkesliv. Hon pekar ocksa pa vikten av att alla har samma utbildningsbakgrund, da
handledningen kan bli en inlarningsprocess mellan jamlikar. Samtal och det talade spraket ar
redskap som handledningens deltagare anvander for att konstruera mening och skapa ny
forstaelse for praktik och yrkeshandlingar (Gjems, 2007, s.181). Lindén (2005, s.12)
sammanfattar féljande tre drag som utmarkande for handledning:

e Den involverar tva, eller ett fatal personer i en organiserad verksamhet.
e Den bedrivs i skérningspunkten mellan teoretiskt och praktiskt kunnande.
e Dess huvudsyfte &r larande och kompetensutveckling.

Sahlin (2005) refererar till Nordstréms definition av pedagogisk handledning och menar att
den kannetecknas av ett larande samtal dar alla kommer till tals, dar allas tankar och forstaelse
av en viss situation ses som viktiga.

Larande definieras utifran det sociokulturella synséattet dar det ses som socialt betingat och att
larande sker i interaktion och samspel med andra ménniskor. Vi lar genom att delta i
kommunikativa samspel med andra (Saljo 2000). S&lj6 menar att larande standigt férnyas och
aterskapas, och det handlar om vad individ och kollektiv tar med sig fran sociala situationer
och anvander i framtida sammanhang. Larandet sker pa saval individ- som kollektiv niva.
Vad, hur och pa vilka satt vi lar ar beroende av olika kulturella och sociala sammanhang som
vi befinner oss i.

Kommunikation ar en aktiv och social handling och dar spraket utgor en viktig del. Genom det
unika spraket samlar vi och kommunicerar erfarenheter med varandra. Manniskor lar genom
att delta i praktiska och kommunikativa samspel med andra (Saljé 2000, s.105).

Samspel ar den process i vilken ménniskan direkt eller indirekt kommer i kontakt med
omvarlden och blir pa sa satt delaktig i omgivningens sétt att tdnka och handla. Ur samspelet
hamtar vi kunskap och forstaelse av var egen varldsbild och subjektivitet (Saljo 2000).
Samspel och larande ar sammanlénkande enligt Dysthe (2003), de &r inbyggda i skolans
kontext pa det satt som larandet ar organiserat dar.

1.5 Styrdokumenten

Under denna rubrik redogérs for vad styrdokumenten och andra officiella dokument anger
inom det specialpedagogiska omradet.

Konventioner
Grunderna for specialpedagogisk verksamhet har sin utgangspunkt och policy i internationella
konventioner och dverenskommelser som FN:s konvention om barns rattigheter och i

Salamancadeklarationen. Dessa kan enligt Ahlberg (2009) ses som specialpedagogikens
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ideologiska ansikte. Artiklarna 2, 3, 6, och 12 i FN:s barnkonvention ar speciellt styrande for
att sakerstalla att alla barn behandlas lika och att barnens bésta beaktas i alla beslut som ror
dem. Alla barn har ratt till liv och utveckling och ingen ska diskrimineras pa grund av kon,
etniskt ursprung eller funktionsnedsattning (ur Sveriges fjarde rapport till FN:s
barnrattskommitté om arbetet med barnkonventionen 2002-2007).

Skollag och laroplaner

I den nya skollagen SFS 2010:800 som bdérjade tillampas 1 juli 2011 anges i 1 kap. 48

att utbildningen inom skolvésendet syftar till att barn och elever ska inhdmta och utveckla
kunskaper och varden. Den ska frdmja alla barns och elevers utveckling och larande samt en
livslang lust att lara. Utbildningen ska ocksa formedla och forankra respekt for de manskliga
rattigheterna och de grundldggande demokratiska véarderingar som det svenska samhéllet vilar
pa.

Vidare anger skollagen att hadnsyn ska tas till barns och elevers olika behov. Barn och elever
ska ges stod och stimulans sa att de utvecklas sa langt som mojligt. En stravan ska vara att
uppvaga skillnader i barnens och elevernas férutséattningar att tillgodogdéra sig utbildningen.

Kap. 2. 98 i SFS 2010:800 anger att

det pedagogiska arbetet vid en skolenhet ska ledas och samordnas av en rektor. Det
pedagogiska arbetet vid en forskoleenhet ska ledas och samordnas av en férskolechef. Dessa
ska sarskilt verka for att utbildningen utvecklas.

Kap 2. 348 i SFS 2010:800 anger att

huvudmannen ska se till att personalen vid férskole- och skolenheterna ges mojligheter till
kompetensutveckling. Huvudmannen ska se till att forskollarare, larare och annan personal
vid forskole- och skolenheterna har nddvandiga insikter i de foreskrifter som géller for
skolvésendet.

| bade (foregaende) laroplan for det obligatoriska skolvasendet, forskoleklassen och
fritidshemmet (Lpo 94) och i nya laroplanen goér grundskolan, forskoleklassen och
fritidshemmet (Lgr 11), som borjade tillampas 1 juli 2011, anges att personalen ska fa den
kompetensutveckling som kravs for att de professionellt ska utféra sina uppgifter.

Varje skola har enligt nya laroplanen ett ansvar for att verksamheten utvecklas sa att de svarar
mot de nationella malen. Huvudmannen har hér ett sarskilt ansvar att detta sker. Den dagliga
pedagogiska ledningen av skolan och lararnas professionella ansvar &r forutsattningar for att
skolan utvecklas kvalitativt. Detta kréver att verksamheten standigt prévas, resultaten foljs
upp och utvérderas och att nya metoder prévas och utvecklas (Lgr 11, s.8).

Sammanfattningsvis anger de normativa styrdokumenten skolans uppdrag utifran de mal och
riktlinjer som formuleras i texterna. Utbildningen ska vara likvardig, oavsett var den bedrivs i
landet. Alla barn och unga ska ges samma majlighet till utbildning och personlig utveckling
och undervisningen ska anpassas till varje elevs forutsattningar och behov.



2. LITTERATURGENOMGANG

| detta kapitel presenteras genomgangen litteratur inom det specialpedagogiska
kunskapsomradet. Perspektiv och teorier om handledning och larande presenteras
overgripande med inslag av nagra centrala radande perspektiv inom det specialpedagogiska
kunskapsomradet. Vidare presenteras tidigare och aktuell forskning inom omradet.
Avslutningsvis belyses de handlednings- och larandeteorier som hor till studiens teoretiska
utgangspunkter.

2.1 Olika perspektiv och teorier pa specialpedagogik

Specialpedagogik ar ett tvarvetenskapligt kunskapsomrade som influeras och hamtar sin
kunskap och teoribildning fran pedagogiken men ocksa fran psykologin, sociologin, medicin
och filosofin men &ven fran biologin och fysiken (Ahlberg 2009, s.19). Detta breda
“upptagningsomrade” av kunskaper och teorier fran manga andra discipliner okar
komplexiteten inom omradet och specialpedagogiken &r idag rik pa olika teorier och
perspektiv. | likhet med forskning inom pedagogiken &r specialpedagogisk forskning
mangfasetterad och influenserna fran olika teorier, paradigm och perspektiv har betydelse for
hur kunskapen konstrueras inom omradet.

Att definiera specialpedagogiken kan vara problematisk ur flera aspekter. Dels om det
tvarvetenskapliga kunskapsomradet dar forstaelse for specialpedagogiska fragestéllningar och
teorier maste ses ur en mangd perspektiv. Dels den politiska och normativa funktionen som
specialpedagogiken utgor, dar det handlar om hur samhallet och dess medlemmar uttrycker
hur ménniskor med avvikelser av olika slag skall ha det nu och i framtiden (SOU 1999:63,
5.192).

Kunskapsomradet och forskningsdisciplinen samt specialpedagogiska atgarder ar nara
kopplade till och beroende av utbildningspolitiska intentioner och beslut som t.ex. ”en skola
for alla” (SOU 1999:63). "En skola for alla” myntades som begrepp pa 1980-talet infor
inforandet av davarande laroplan for grundskolan (Lgr 80), och innebér att skolan ska vara en
plats dar alla barn och unga far utbildning och undervisning utifran sina egna forutsattningar
och behov.

Specialpedagogiska fragestéllningar handlar om att skapa optimala forutsattningar for
delaktighet och larande for alla (Nilholm & Bjorck-Akesson 2007, s.89). Begrepp som
inkludering, integrering, segregering, normalitet och avvikelse ar centrala inom det
specialpedagogiska forskningsféltet liksom intervention och prevention (s.86). Det behdvs
enligt Bjorck-Akesson foras diskussioner kring prevention och intervention, och hur
larmiljéer som moter alla barns olika behov ska utformas. For att skolan ska klara av malet att
ge alla barn en likvardig utbildning krévs gedigen kunskap om hur man ska mota variationen i
utveckling och larande hos alla barn.

Det specialpedagogiska forskningsfaltet har lange karakteriserats av forskning pa individniva
och fokus har legat pa brister och tillkortakommanden hos individen.

Den mesta forskningen ar gjord med psykologiska och medicinska utgangspunkter och har
blivit kritiserad bade inom och utom Sverige. Man beskriver att mycket forskning varit
fokuserad runt undervisningsfragor pa individniva.

Emanuelsson, Persson och Rosenqgvist (2001) menar att det kategoriska perspektivet har haft
storst dominans inom omradet men att forskning med relationellt fokus har 6kat pa senare tid.



De pekar vidare pa brister i dialog och kontakt mellan forskare inom de tva perspektiven och
anser att det &r viktigt att utveckla dialogen och samverkan dver perspektivgranserna.

Ett satt att se pa specialpedagogik ar att belysa tva vanligt forekommande beskrivna
perspektiv i litteraturen, det kategoriska perspektivet och det relationella perspektivet. | det
kategoriska perspektivet ligger tyngdpunkten pa individen och dess svarigheter och i det
relationella perspektivet handlar det om samspel och interaktion mellan eleven och dess
omgivning. Persson menar att de har tva perspektiven utgor tva radikalt olika satt att forsta
elevers skolsvarigheter (Emanuelsson m.fl. 2001).

Nar forfattarna diskuterar det relationella perspektivet pekar de pa den viktiga tidsaspekten
dar I6sningar gar att finna om man belyser hela verksamheten och forsoker hitta langsiktiga
arbetsstrategier. De menar vidare att specialpedagogiska behov bor problematiseras
(Emanuelsson, m.fl. 2001).

En ytterligare beskrivning av perspektiven ger Nilholm (2003) dar han definierar det
kompensatoriska perspektivet, kritiska perspektivet samt dilemmaperspektivet. | det
kompensatoriska perspektivet soks forklaringar genom att identifiera problemgrupper, soka
efter psykologiska och neurologiska forklaringar samt finna metoder for att kompensera
problemet.

Det kritiska perspektivet forstas enligt Nilholm utifran tre bakgrunder, for det forsta en
vetenskapskritik som inneburit att man ifragasatt traditionella vetenskapliga synsétt, det andra
en forandrad syn pa traditionellt marginaliserande grupper bade inom och utom forskningen
samt ett tredje dar idén om “en skola for alla” fatt stor genomslagskraft. Det tredje
perspektivet, dilemmaperspektivet, har vuxit fram ur kritiken av det kritiska perspektivet.
Nilholm menar att i moderna utbildningssystem finns grundldggande dilemman. Dilemman
som i egentlig mening inte gar att 16sa, men som kraver att vi tar stallning for en mangd
fragor och problem.

Kommunikativt relationsinriktat perspektiv - KoRP

Kommunikation & ménniskors viktigaste verktyg for att skapa gemenskap (Ahlberg, 2001,
s.21). Ahlberg har i sin forskning bl.a. studerat hur olika kommunikationsprocesser skapas i
skolans kontexter. Genom samtal och handlingar i skolans verksamhet skapas olika sprakliga
och sociala kontexter. Forskning inom det kommunikativa relationsinriktade perspektivet
studerar dessa olika kontexter och hur de ar relaterade och paverkar varandra. Ahlberg lyfter
fram att handledningssamtalet kan ses som en del i ett komplicerat natverk i skolans
verksamhet (s.22).

| ett specialpedagogiskt perspektiv kan KoRP forstas som ett samband mellan
kommunikation, delaktighet och larande, ett samband som maste betraktas och analyseras
utifran en helhet, dar delarna star i relation till varandra som en triad (Ahlberg, 2010).
Perspektivet tar sin utgangspunkt i den sociokulturella teoribildningen och ser larande som
bundet till kultur, kontext och situation. Genom empiriska studier har KoRP formulerats av ett
flertal forskare (Ahlberg, 2001; Ahlberg, Klasson & Nordevall, 2002).

Simeonsdotter Svensson (2009) belyser att forskningsintresset inom KoRP har nara
kopplingar till férskolans- och skolans praktik. Man soker kunskap om de olika aspekterna
inom verksamheterna dar barn och elever kan raka i svarigheter eller ar i behov av stod (s.32).
Hon beskriver vidare hur KoRP anknyter till det relationella perspektivet som utvecklats inom
specialpedagogiken.



Det relationella perspektivet kan forstas utifran synsattet att omgivningen har betydelse for
hur vél eleven lyckas under sin skoltid. Genom bemétande och fordndringar av och omkring
miljon runt eleven forsoker man hitta 16sningar som hjalper eleven att lyckas. Centralt inom
perspektivet satter man samspelet, vad som sker i interaktionen mellan ménniskor.
Simeonsdotter Svensson pekar pa vad flera andra forskare inom specialpedagogiken ocksa
menar, elever har storre mojligheter och battre forutsattningar att lyckas under skoltiden om
pedagogen ser eleven i ett relationellt perspektiv istallet for att forsta och forklara
skolmisslyckanden som brister hos eleven (s.31).

2.2 Handledning
Historik och forskning

Handledningens historia och bakgrund kan enligt Sahlin (2005) sokas i den akademiska
varlden och inom l&rlingsutbildningen. Begreppet anvands idag inom olika
verksamhetsomraden och med skiftande innebdrder. Sahlin belyser att forskning om
handledning inom vardprofessioner och beteendevetenskapliga yrken ar omfattande, likval
galler det forskning kring pedagogisk handledning av studenter, praktikhandledning och inom
olika slag av lararutbildningar (se t.ex. Franke, 1990; 2011, tredje uppl.).

Nar det galler forskning kring handledning av yrkesverksamma pekar Naslund och Ogren
(2010) pa att detta omrade inte utforskats i lika hog grad som uthildningshandledning.

Definitioner av handledning

Nationalencyklopedin definierar handledning som praktiskt och pedagogisk stéd som ges
under utbildning eller praktik, framst i form av samtal i grupp eller individuellt.

Handledning definieras i manga fall till larande men har ocksa med tiden fatt flera betydelser
saval inom Sverige som internationellt.

Pa svenska anvéands begreppen radgivning, vagledning, konsultation och supervision, ord som
i betydelsen ligger néra varandra (Lauvas & Handal, 2001). Engelskan olika benamningar ar
supervisor, advisor, tutor eller counsellor. Lindén (2005) menar att svarigheterna med att
precisera handledning som begrepp beror pa den stora variationen av handledningens mal,
processer och sammanhang dar handledning forekommer.

Det ar alltsa svart att fanga in handledningsbegreppet pa ett entydigt satt, den maste forstas
som att inneborden av begreppet skiftar beroende pa i vilken praktik och kontext som
handledningen bedrivs.

| litteraturen finner man skilda uppfattningar och beskrivningar om handledningens mal och
metoder, begreppet handledning definieras ocksa pa olika satt. Hammarstrém-Lewenhagen
och Ekstrom (2001) ser handledning som:

(...) en pedagogisk metod, dar handledare och handledd méts i samtal och dar bearbetar och
reflekterar kring situationer och problem hamtade fran de handleddas egna géranden/provanden
och tdnkanden i och om sin yrkespraktik (s.25).

Forfattarna talar om handledning som en metod vars betydelsefulla uppgift ar att skapa
forutsattning for ett utvecklande mote, dar deltagarna ges mojlighet till en kad forstaelse
genom att integrera praktik och teori i samtalet. Man beskriver mgjligheten till att utveckla
metakognitiv kunskap, dvs. kunskap om hur kunskap ser ut och skapas. Handledning syftar
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darfor till att synliggora den egna kunskapsprocessen och darigenom fa kunskaper som kan
fungera som verktyg for att forsta och hantera sitt vardagsarbete.

Gems (1997) bendmner handledning som en speciell inlarningsprocess dar deltagarna
anvander bade intellekt och kanslor for att utveckla sin kompetens. | likhet med
Hammarstrém-Lewenhagen och Ekstrém menar hon att deltagarna genom handledning far
mojlighet att ta tillvara sin kompetens och tillsammans med andra utveckla den mot nya
insikter. Gjems beskriver detta som:

Genom handledningsprocessen bli de som deltar uppfordrade att reflektera 6ver teoretiska
kunskaper, praktiska erfarenheter och sambandet dem emellan. P4 sa sétt blir handledning ett
professionellt samtal, i vilket man utvecklar den tankemassiga kunskapen och innebérden av att
dessa kunskaper i praktiken (s.18).

Gjems pekar vidare pa att handledning bor ses som en inlarningsprocess mellan jamlika och
att den som handleder ska ha teoretisk och praktisk kunskap om handledning. For att
inlarningen ska bli jamlik bor bade handledare och de handledda ha samma
utbildningsbakgrund och helst samma tj&nstestallning, detta bendmner Gjems som en
horisontell relation mellan gruppdeltagarna.

Denna relation menar hon hjélper gruppen att pa basta satt forhalla sig till de
praktikgrundande problem som de diskuterar och behandlar i handledningen.
Motsatsforhallandet till ovan beskrivning ar en vertikal handledning dar handledaren kommer
utifran, som expert med langre utbildning och med en statusfylld position, denna typ av
handledning bidrar ofta till att rad och I6sningar presenteras och deltagarna kan uppleva
kéanslor av kontroll och makt fran handledaren.

Lauvas och Handal (2001) definierar handledning som en viktig och professionell hjalp i
individers och gruppers utveckling, ett viktigt bidrag till annan pedagogisk utveckling (s.16).
De belyser att sjalva grunden till framgangsrik handledning ligger i intresset for andra
maéanniskors utveckling och larande, likvél att man som handledare har ett eget dkta intresse av
att sjalv lara sig och utvecklas. Detta forhallningssatt menar man ska utgora grunden och
drivkraften for att handledning ska bli gynnsam och utvecklande for deltagarna.

Forfattarna delar upp handledning i fyra olika omraden:

Yrkesinriktad handledning sker i yrkesmassiga sammanhang vid t.ex. utbildning eller i
praktisk yrkesutdvning.

Uppsatsinriktad handledning ar en form dar handledning sker i samband med uppsatser,
rapporter eller avhandlingar.

Studie- och yrkeshandledning syftar till informera och végleda elever och studenter i deras val
av utbildning och yrke.

Personlig handledning och radgivning som en hjalp till kollegor, elever eller andra som har
problem av skilda slag, vilka inte kréver professionell hjalp.

Grupphandledning

Inom handledningsfaltet talar man om tva olika typer av handledning. Individuell handledning
och grupphandledning. Med begreppet grupp inom handledningsomradet menas att
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handledaren har fler &n en person att handleda vid ett tillfalle. Naslund (2004) menar att den
individuella handledningen &r mest beskriven och undersokt genom olika studier. Den
forekommer ofta i olika typer av utbildningar och inom yrkesutbildningar &r den i sarklass
vanligast. Naslund belyser vidare att individuell handledning ger mojligheter for
modellinlarning och identifikation med en person med mer erfarenhet inom omradet. Han
pekar pa att denna typ av handledning kan vara mer hierarkisk och bli mer varderande &n
grupphandledning.

Inom skolvarlden har flera forfattare foresprakat grupphandledningen som framgangsrik nar
det géller handledning av yrkesverksamma larare. (Gjems, 1997; Hammarstrom-Lewenhagen
& Ekstrom, 1999; Handal & Lauvas, 2000). De menar bland annat att larare som far tillfalle
att motas i grupp och reflektera 6ver undervisningssituationer och problem fran det dagliga
arbetet, utvecklar sin formaga att se och satta ord pa den kunskap som man bendmner som
erfarenhets- eller fortrogenhetskunskap hos lararna. En handledare eller samtalsledare kan
genom sitt satt att leda och stalla fragor till gruppen hjalpa deltagarna att reflektera bade pa ett
individuellt plan saval som pa ett kollektivt plan.

Né&slund (2004) refererar till Hayes forskning dér han beskriver tio férdelar med handledning i
grupp jamfort med individuell handledning. Nagra av de som namns &r:

e  Genom gruppinteraktion kan férdomar och felaktiga uppfattningar som deltagarna har
om sig sjalva och andra bli synliga.

e  Gruppen erbjuder méjlighet att interagera i en verklig situation, vilket ger tillfalle att
préva nya beteenden i en trygg situation.

e Respons fran andra deltagare kan hjélpa den enskilde att se det generella i sitt
forhallningssatt.

e Gruppen erbjuder deltagarna majlighet att 6ka formagan att bade ge och ta feedback.

e Interaktion med andra kan 6ka deltagarnas empati och sociala formaga (Naslund, 2004,
5.33).

Genom sin forskning vill Naslund belysa att det behovs ytterligare studier inom omradet
grupphandledning. Naslund lutar sig mot internationell forskning inom omradet och pekar pa
att den empiriska evidensen for att grupphandledning enbart &r nagot positivt och
utvecklande, ar relativ svag. Man menar att man ska se upp med olika fenomen som kan
utvecklas nér en grupp arbetar, att man t.ex. i grupp kan forstarka varandras forsvar och
motstand, samt att handledda kan vara radda for att sticka ut och avsl6ja tankar och asikter i
en grupp. Forskning visar att en ”bra” handledningsgrupp inte nédvéndigtvis behtdver
innebara att man lar sig nagot, om den endast utgor en behaglig tillflykt (ibid, s.34) (jfr
Hogberg 2005,s.1).

2.3 Tidigare forskning

Bladinis (2004) avhandling handlar om hur elva specialpedagoger beskriver och genomfor
handledning med pedagoger i forskola och grundskola. Resultaten visar att alla
specialpedagogerna beskrev handledning som forandringsprocesser, men med skilda
innebdrder. Nar handledning forstas som verktyg att for att forbattra barns situation rérde
forandring barnets situation och pedagogernas handlade. Nar handledning forstas som
reflektionsrum riktades férandring mot att stimulera pedagogernas tdnkande om sina
beskrivna problem (s.165).

Abergs (2009) studie syftar till utveckla kunskap om handledda larargruppssamtal, genom att
tolka och beskriva skolledares diskursiva erfarenheter och férstaelse av handledning i skolan.
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Hennes resonemang gar ut pa att det finns en mangd olika sorters aktiviteter som benamns
handledning, samtidigt som den samlade kunskapen om omradet ar begransad. Hon menar att
de olika aktorerna i handledning samt skolledarna inte har gemensamma begrepp for att
kommunicera behov, erfarenheter och uppfattningar (s.185).

| resultatet identifierar Aberg tre olika typer av grupphandledning for larare. Hon foreslar en
begreppslig indelning av grupphandledning som verksamhetsinriktad, professionsutvecklande
och personalstddjande handledning. Hon belyser speciellt den professionsutvecklande
handledningen, som med ldarares motivation och initiativ kan leda till utveckling av
verksamheter.

| ett sociokulturellt perspektiv kan vi inte undga att lara, fragan ar bara vad som lars nar vi deltar
i olika praktiker. Handledningssamtalen innebdr ett situerat l&rande, och nér larare behandlas
som forandringsobjekt finns det alltid en risk for att det de 1ar &r hjéalpldshet (s.193).

En annan forskare som har studerat specialpedagogers handledningssamtal & Ann Ahlberg. |
en av hennes rapporter, Ahlberg (1999) beskrivs att grupphandledning tenderar att utveckla
kunskap hos savél de deltagande lararna som for handledaren sjalv. Hon har funnit att i
handledningssamtal ges larare mojlighet till reflektion 6ver den egna undervisningen och nya
perspektiv kan bli synliggjorda. Ahlbergs, Klassons & Nordevalls (2002) studie pekar pa
liknande resultat, dar handledning till viss del leder till att l&rarens tdnkande och kunnande
utvecklas till att battre mota elevers olikheter i den egna praktiken.

Sahlins (2005) avhandling riktar ljus och fragor mot vad pedagogisk och specialpedagogisk
handledning &r, hur de initieras i verksamheter, och vilka organisatoriska situationer som
utgér mojligheter och hinder for handledningsfunktionen.

I studien intervjuas tio speciallarare/pedagoger, som efter att ha vidareutbildat sig till
handledare, borjar praktisera handledning i skolans verksamhet. Resultaten visar bl.a. att den
handledande funktionen har férandrats for specialpedagogen. Det foreligger en skillnad enligt
Sahlin mellan pedagogisk och specialpedagogisk handledning da det senare ibland gréansar till
terapeutiskt arbete.

Hon resonerar vidare i sitt resultat om att spraket under handledningstillfallena tenderar att
uppehalla sig kring "hjalp och stéd” beskrivande termer och menar att det kan ses som en
modern, genusladdad omvardnadsaspekt i handledningen (s.235).

De undersokta handledningssituationerna beskriver vidare att de domineras av problematiska
skolsituationer, med inslag av larare- elevforhallanden som upplevs komplicerade. Centralt ar
utbyte av fortrogenhetskunskaper mellan deltagarna samt akuta problemldsningar.

Sahlin staller sig fragan varfor den specialpedagogiska handledande funktionen har forskjutits
inom faltet. Har det att gora med utbildningen som specialpedagogen far i handledning och
om den ér tillrécklig for att kunna utféra uppdraget?

Eller har det delvis att géra med det traditionella synséttet dar vidareutbildade pedagoger
inom specialpedagogik framst forvantas arbeta med barn och elever pa
individ/klassrumsniva?

Nordstrém (2002) har skrivit en licentiatuppsats om pedagogisk handledning och studerat
tjugo pedagogers uppfattningar och erfarenheter fran kurser i pedagogisk handledning. Syftet
med studien var att undersoka om pedagogernas erfarenheter fran dessa kurser kunde bidra till
att fa fram nya metoder for kvalitetsutveckling i forskola och skola. En metod som innebar att
vidareutbildade pedagoger fick en ny kompetens av att handleda kollegor.

Undersdkningen fokuserade handledarrollen och handledningsprocessen. Nordstrém var
sérskilt intresserad av vilka ramar och forutsattningar som hade betydelse i
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handledningsprocessen, och vilka samtalsmonster som utvecklades mellan deltagarna i
handledningen. Hon undersokte &ven hur handledarens eget larande utvecklades.

Resultaten visar bl.a. att bade innehall, ramar och form har betydelse i handledning. Lokaler,
arbetslagets sammanséttning samt handledarens formaga att stalla fragor och att lyssna
inverkar pa handledningen.

Nordstrom ser att en utveckling sker bland deltagarna allt eftersom tiden gar, mot slutet blir
det allt vanligare att de med hjélp av handledarens satt att fraga och lyssna, tillsammans
reflekterar Gver erfarenheter och kopplar dem till bade teorier och varderingar. Handledarnas
egna larprocesser visades folja vissa monster. Genom att de dokumenterade sina samtal och
spelade in dem pa ljudband fick de majlighet att reflektera dver den utveckling och det
larande som skett hos dem.

Nordstrom beskriver att framgangsrik handledning &r beroende av att handledaren kan halla
fokus pa deltagarnas larande och sjalv vara medveten om den egna synen pa larande hos barn
och unga.

2.4 Perspektiv pa larande

Larande anses vara en naturlig och nédvéndig aspekt av manskliga handlingar och
verksamheter. Ménniskor har alltid l&rt sig och delat med sig av sina av sina erfarenheter och
kunskaper till andra (Salj6, 2000). Inom vetenskaplig larande- och kunskapstradition
framtrader nagra perspektiv som blivit val utforskade och bildar en ram runt hur man kan
forsta och forhalla sig till hur manniskor lar och tillagnar sig kunskap.

Ett synsatt ar behaviorismen, vars ursprungstankar ar hamtade fran den ryska fysiologen och
psykologen lvan Pavlov. Larande inom denna tradition ses som férandringar av yttre och
observerbara beteenden. Inlarningen ses som empirisk och grundar sig i de fysiska
erfarenheter som en individ gor. Kunskapen inom behavioristisk teori ar objektiv och
kvantitativ, den finns utanfor individen och kan avgrénsas och delas. Man talar om betingande
reflexer sasom stimulus, respons och forstarkning, och menar att dessa betingelser kan forstas
som drivkraften for larande (Saljo, 2000; Dysthe, 2003; Claesson, 2007). Dysthe (2003,s.35)
refererar till Shephard om behavioristiska konsekvenser for undervisning och testning, och
sammanfattar:

Larande sker genom att smé& kunskapsbitar ackumuleras.

Inlarning maste organiseras sekventiellt och hierarkiskt.

Overféringen 4r begrinsad och darfor méste varje mal undervisas explicit.

Man maste ge téta test for att garantera full beharskning innan man gar vidare.
Motivation ar nagot yttre och grundar sig pa positiv forstarkning av manga smé steg

Flera forfattare (se exempelvis Franke, 1997; Dysthe 2003; Claesson, 2007) beskriver hur
behavioristiskt synséatt praglat skolans undervisning, laromedel och metoder under 1960 och
1970-talet.

Pa slutet av 1950- och borjan av 1960-talet vaxte en ny teori fram som alternativ till det
behavioristiska synsattet. | kontrast till ovan beskrivna teori star enligt manga den kognitiva
teorin. Denna teori om larande forstas som en aktiv konstruktionsprocess i vilken manniskan
tar emot information, tolkar den och knyter ihop den med tidigare erfarenheter. Att
omorganisera sina egna tankefigurer och forforstaelse for att de nya kunskaperna ska passa in
ar centralt inom traditionen.

Den larande ar sjélv aktiv och prévar sig fram snarare dn att ta emot information utifran, detta
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att inte passivt ta emot information utan genom aktivitet konstruera sin forstaelse av
omvarlden kallas fér konstruktivismen inom den kognitiva teorin (Salj6, 2000, Dysthe, 2003).
Ett bidrag fran den kognitiva teorin ar det pedagogiska begreppet metakognition, som betyder
formaga att reflektera dver sitt eget tankande, sin forstaelse och sitt larande och bli medveten
om hur man lar sig bést.

Den forskare som framst forknippas med den kognitiva teorin ar Piaget, en schweizisk biolog,
psykolog och pedagog som levde och verkade mellan 1896-1980. Han intresserade sig fér hur
barnet tdnker och konstruerar sin intellektuella tankevarld, detta gjorde honom till en
foretradare for tanketraditionen; tankande utvecklas inifran (Saljo, 2000).

Hans studier av barns kunskapsutveckling ledde bl.a. fram till den sa omtalade stadieteorin.
Piaget beskrev dessa stadier som ett antal olika utvecklingsnivaer som barnet gar igenom och
dar tankandet och forstaelsen skiljer sig kvalitativt at i de olika stadierna.

En grundlaggande tanke hos Piaget var synen pa manniskans utveckling som beskrivs med att
vi i vart samspel med omvarlden regleras genom tva standigt verkande processer; assimilation
och ackommodation (ibid, s.60). Genom att assimilera tar vi in och registrerar information om
hur var varld fungerar och ar organiserad. Varlden visar sig har som vi forvantar oss och vi far
bekraftelse pa givna antaganden.

Ackommodationen innebdar daremot att manniskan erfar en grundldggande forandring i sin
forstaelse av omvarlden. Genom att det bildas en obalans mellan den kognitiva forstaelsen
och det som verkligen visar sig eller sker i verkligheten, tvingas vi till ett fordndrat synsatt dar
ny insikt genom assimilation bildar grunden till ny kunskap och forstaelse av varlden. Piaget
menade att skillnaden mellan barns och vuxnas larande &r att de har kvalitativt olika sétt att
tolka, forsta och resonera beroende av sina tidigare erfarenheter (Séljo, 2000).

Laroplanstexter och andra officiella styrdokument influerades i manga lander under senare
delen av 1900-talet av Piagets idéer om kognitiv utveckling. Sprakbruket i dessa texter
handlade om hur barn och elever skulle tillatas vara aktiva, upptécka saker pa egen hand,
arbeta laborativt och styras av egen nyfikenhet. Vikten lades vid att barnen skulle forsta, inte
bara l&ra sig utantill (S&lj6, 2000, s.58).

2.5 Sociokulturella perspektivet

Den sociokulturella teorin har sitt ursprung i den ryska utvecklingspsykologen Lev Vygotskijs
arbete och forskning kring hur manniskor lar och utvecklar kunskap. Han var intresserad av
att forsta det manskliga medvetandet och hur det utvecklas, sarskilt pa ett hogre psykologiskt
plan. Till dessa hogre processer raknade han bade kulturella och kognitiva redskap som sprak,
skrivande, rakning och mer traditionella, kognitiva processer som minne, perception och
begreppsbildning (Dysthe, 2003, s.78).

Vygotskij ansag att dessa funktioner har sitt upphov i social aktivitet mellan manniskor och
att i samverkan med andra forstar och erfar manniskor bade pa ett yttre och pa ett inre mentalt
plan. Denna utveckling fran social samverkan till individuellt medvetande kallade Vygotskij
for internalisering (ibid.).

Vygotskij arbete och studier omkring ménniskors hogre mentala funktioner bildade det
numera k&nda begreppet, narmaste proximala utvecklingszonen (zon of proximal
development, ZPD). Hans teorier var att tinkandet hér samman med sociokulturella faktorer
och inverkar pa individens mentala processer (Franke & Lindo, 2005). Detta innebér att
tdnkande, reflektion och problemldsning sker i interaktion med andra individer inom sociala
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och kulturella ramar (s. 16). Denna utvecklingszon kan forstas som avstandet mellan vad en
manniska kan lara pa egen hand, och vad hon lar med hjalp av, eller i samspel med andra.

Sociokulturella perspektiv bygger pa en konstruktivistisk syn pa larande men lagger storsta
vikt vid att kunskap konstrueras genom samarbete i en kontext och inte primért genom
individuella processer (Dysthe, 2003, s.41).

Studien tar sin utgangspunkt i ett larandeperspektiv och med den sociokulturella teorin som
ram for att forsta hur larande konstrueras. Larande sker i samspel och interaktion med andra.
Saljo menar att larandet sker i interaktion mellan individer och att man i ett sociokulturellt
perspektiv intresserar sig for hur individ och grupp tillagnar sig och utnyttjar fysiska och
kognitiva resurser (Salj6é 2000).

Larandet ar situerat vilket betyder att det vi lar och de erfarenheter vi gor &r beroende av den
miljo vi befinner oss i och hur manniskorna vi moéter ar formade utifran tidigare erfarenheter.
Det betyder med andra ord att vi paverkas av det vi eller andra i var omgivning gor och har
varit med om.

Spraket och vara tankar &r ett av de verktyg vi anvander nar vi kommunicerar med varandra. |
det sociokulturella synsattet &r kommunikationen och spraket centralt vid férstaelsen for hur
manniskor lar.

Saljo (2000) redogor for att nar barnet lar sig utgér kommunikationen och spraket en lank
mellan barnet och omgivningen. Det a&r genom leken som barnet kommunicerar och
interagerar med sin omgivning, och blir pa sa sétt delaktig i hur andra manniskor svarar,
uppfattar och forklarar foreteelser.

Detta innebér att barnet lar sig att forsta genom och med de sprakliga uttryck som det fatt
genom samspel med andra.

For att utvecklas och fa kunskaper behéver manniskor motas och utbyta erfarenheter med
varandra. Genom att fa tilltrade till andras tankar, upplevelser och tolkningar kan vi fa
mojlighet att sjalva reflektera och jamféra med egna erfarenheter.

2.6 Sammanfattning

Vid genomgangen av litteratur och tidigare forskning inom féreliggande studies
intresseomrade framstar vissa monster. Handledning &r ett vitt begrepp som kan ha olika
syften, innehall och form beroende pa i vilket sasmmanhang och miljé som den bedrivs.
Gemensamt dr att nagon form av larande och reflektion finns inbaddat i begreppet
handledning. Handledning som bedrivs i skolans verksamhet mellan specialpedagoger och
yrkesverksamma har visat sig vara en méjlighet for pedagoger att fa tillfalle att tillsammans
reflektera Gver sitt dagliga arbete. Forskningsresultat pekar pa att pedagogisk handledning i
skolan kan underlatta for lararna att utveckla ett reflekterande forhallningssatt som i sin tur
kan bidra till att utveckla deras kunskaper och forstaelse for att hur en vidareutveckling av
undervisningspraktiken kan se ut.

Tidigare studier har d&ven kunnat visa pa resultat som stoder att da samtalen &r inriktade pa
snabba I6sningar i form av kortsiktiga rad och tips minskar deltagarna méjligheter for
reflektion och en forandring av saval arbetsmetoder som férhallningssatt i ett bredare
perspektiv. Mer utvecklande kan handledningens effekter bli om man flyttar fokus fran
elevers brister och tillkortakommanden mot det egna larandet och yrkesméssiga utveckling.
Denna relation kan ur ett specialpedagogiskt perspektiv forstas som ett relationellt synsatt dar
hansyn tas till omgivande faktorer da man ska forklara och forsta problematiska
undervisnings- och skolsituationer som vissa elever kan hamna i under skoltiden.
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Andra studier visar pa hur skolledarens kunskaper och insikter om handledningens effekter
har betydelse for hur de genomférs i verksamheter.

Flera forskare ar 6verens om att det finns en begransad samlad kunskap inom omradet
handledning. Ett omrade som ofta namns i forskningssammanhang som ytterligare behover
studeras &r grupphandledningen och vilka effekter den har for larande och utveckling hos
deltagarna.

Tidigare genomforda studier har riktat ljuset pa en mangd olika aspekter av handledning inom
skolans verksamhet. Syften och problemstéliningar har naturligtvis sett olika ut. Ett flertal
olika metodiska angreppssatt har anvants for att belysa och problematisera omradet. Ahlberg
(1999) riktar intresse mot skolans forandring och dess arbete med att mota alla elevers
olikheter. Huvudsyftet var att undersoka hur skolan forholl sig och arbetade utifran
intentionerna i styrdokumenten om en demokratisk och likvérdig skola for alla. |
undersokningen anvandes fallstudien som metod for att analysera den empiriska delen av
studien.

Né&slund (2004) studerade grupphandledning som ett hjéalpredskap fér manniskobehandlande
yrken. Det 6vergripande syftet var att beskriva vad grupphandledning for yrkesverksamma
kan vara, hur de har forandrats dver tid samt att problematisera de paverkansfaktorer som
finns i grupphandledning (s.158). En narrativ metod anvandes for att beskriva och forsoka
tolka handledningsprocesser.

Bladini (2004) och Sahlin (2005) har bada studerat specialpedagogers handledande funktion
ur olika synvinklar och anvant sig av intervjuer och observationer for att utforska omradet.

Ambitionen med denna studie ar att genom att anvanda tva datainsamlingsmetoder,
videoinspelade handledningssamtal med yrkesverksamma pedagoger som handleds av en
specialpedagog och intervjuer med samtliga deltagare en kort tid efter handledningstillfallet,
forsoka bidra med forstaelse och kunskap om hur specialpedagoger och pedagoger erfar
handledningssamtalets mojligheter fér larande och reflektion i och av den egna praktiken.
Studien kan ses som ett forsok att genom ett empirinara tillvagagangssétt hitta en fortsattning
av tidigare studier, vars resultat forhoppningsvis bidrar till att problematisera och utveckla
kunskaper om handledning av yrkesverksamma pedagoger inom ramen for skolans
verksamhet.

3. METOD

| detta kapitel beskrivs valet av metod samt hur genomférandet av studien gick till. Metoder
for datainsamlingen, hur undersokningsgruppen ser ut liksom som urvalet av den presenteras.
Vidare redogors for hur datamaterialet har bearbetats och analyserats. Avsnittet avslutas med
en belysning av de etiska aspekterna i studien, samt en diskussion om studiens trovérdighet.

3.1 Val av metod

Denna studie ar en kvalitativ studie dar tva datainsamlingsmetoder anvants for att undersoka
och samla in det empiriska materialet. Videoinspelade handledningssamtal och intervjuer med
pedagoger och specialpedagoger har genomforts. Da studiens syfte ar att undersoka hur
pedagoger uppfattar och beskriver handledningssamtalets innehall och form som mojlighet for
larande ansag jag att en kvalitativ ansats lampade sig val for att samla in empirin.
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Barbosa da Silva och Wahlberg (1994) menar att vid val av metod utgar man fran vissa
grundantaganden om hur man som forskare ser pa varlden. De talar om synen pa verkligheten,
manniskan, kunskapen, vetenskapen och metoden. Det &r viktigt att stélla sig fragan om man
med hjélp av den valda metoden och utifran studiens syfte och fragestallningar kan fa
kunskap genom den valda metoden. Jag menar att en kvalitativ studie med tva
datainsamlingsmetoder ar en lamplig metod att anvanda utifran studiens syfte,
fragestallningar och teoretiska utgangspunkter.

Ett kannetecken for kvalitativ forskning ar att den &r empirinara och utgar fran
studiesubjektens perspektiv (Alvesson & Skoldberg, 2008). Detta betyder att forskare studerar
saker i deras naturliga omgivning och forsoker forsta, eller tolka, fenomen utifran den
inneb6rd som ménniskor ger dem (ibid. s.17).

Det kvalitativa synsattet har vuxit fram ur de humanistiska vetenskaperna, i forsta hand med
de filosofiska inriktningarna hermeneutik och fenomenologi som grund (Stukét, 2005, s.32).
Inom kvalitativa ansatser forsoker man tolka och forsta sitt resultat istallet for att generalisera,
forklara och forutsaga som ar vanligare tillvagagangssatt inom kvantitativa studier.

Nér det galler analysen och tolkningen av studiens resultat &r den inspirerad av ett
hermeneutisk tolkningsforfarande. Denna tolkning sker genom att delarna endast kan forstas
utifran helheten, helheten endast ur delarna. Detta satt brukar inom hermeneutiken beskrivas
som en cirkelrorelse och kallas den hermeneutiska cirkeln (Alvesson & Skdldberg, 2008). Till
detta lagger man ocksa till tolkarens forstaelse och forforstaelse och far da tva grundlaggande
tolkningsmonster som kan liknas vid en pendels rorelse mellan del och helhet, mellan
forstaelse och forforstaelse.

Alvesson och Skoldberg beskriver denna vaxelverkan i tolkningen som trots att de ar olika sa
kan den forenas i samma process. Tolkningen utvecklas successivt genom att den belyses
utifran de olika hallen (min overs.)

Odman (2007) belyser ocksé& denna process och menar att tolkandet ar en odelbar akt som
bestar i att vi frilagger och tilldelar mening at det som tolkas (s.71). Odman beskriver hur
forskaren i sin tolkningsprocess samspelar med det som studeras, genom sin forstaelse och
forforstaelse medverkar han som tolkande subjekt.

3.2 Genomfdrande

Urval

For att kunna genomféra undersokningen behdvdes det i ett forsta skede tas en kontakt med
en verksamhet dar specialpedagoger arbetade med pedagogisk handledning till pedagoger. En
specialpedagogisk verksamhet valdes ut i en kommun dér kdnnedom fanns att man arbetade
med handledning till pedagoger i for- och grundskolan.

Den forsta kontakten togs via telefon med verksamhetschefen for enheten i december 2010.
Da presenterades syftet med studien. Vid detta tillfalle gav verksamhetschefen sitt samtycke
till att kontakta verksamma specialpedagoger med en forfragan om deltagande.

En presentation av studien och forfragan om deltagande skickades via mejl till sex
specialpedagoger. Deras namn och adresser hamtades pd kommunens hemsida.

Det kom svar fran de tillfragade specialpedagogerna tillsammans med en inbjuden om att
komma pa personligt besok for en ytterligare presentation av undersoékningen. Vid ett
arbetslagsmote da specialpedagogerna var samlade fick jag mojlighet att presentera studien
och hur den var planerad att genomforas.

Forutom studiens syfte, innehall och genomférande redogjordes vid det har tillfallet ocksa for
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de forskningsetiska riktlinjer som vetenskapsradet tagit fram runt den har typen av studie (se
innehall av riktlinjer under rubrik, etiska dvervaganden).
Vid detta tillfalle var det tva specialpedagoger som visade intresse och tackade ja till att delta.

Detta satt som undersokningsgruppen valdes ut kan liknas vid det som bendmns som
strategiskt urval eller bekvamlighetsurval (Bladini, 2004; Stukat, 2005; Trost, 2005). Det
innebdr att man forsoker hitta deltagare som 6verensstdammer med studiens intresse och
fragestallningar.

Nasta urval gjordes genom att specialpedagogerna i sin tur fragade de handledningsgrupper
som de for tillfallet arbetade med. Har fordes en diskussion med specialpedagogen vilka
tankbara handledningsgrupper som skulle kunna anses vara lampliga att tillfraga. Utifran
studien syfte ansags det inte finnas nagot behov av avgransning utifran i vilken verksamhet
pedagogerna arbetade i. Bade forskolan och grundskolan bedémdes som lampligt urval for
studien, da det var sjalva handledningssamtalen som skulle studeras och deltagarnas
erfarenheter av dem.

De kriterier for urvalet som har gjordes var att handledningsgruppen skulle varit igang med
sitt arbete, alltsd ha traffats ett par ganger tidigare for att kannedom och trygghet skulle vara
etablerad mellan specialpedagogen och gruppen. Detta sags som viktigt nar jag som tredje
person skulle nérvara med videokamera for att studera gruppens arbete.

Tva arbetslag pa tva olika skolor tackade efter forfragan fran specialpedagogen ja till att
medverka i studien.

Nasta steg i urvalsforfarandet var att mejlkontakt togs med respektive skolas rektor. Da
beskrevs undersokningen och att det var ett arbetslag pa skolan som var intresserade av att
delta. En av rektorerna svarade och undrade for studiens genomférande om det behdvdes
skickas en skriftlig forfragan till elevernas vardnadshavare, da jag skulle vara med pa
handledning dar pedagogerna talade om elever. Studiens syfte beskrevs och det motiverades
varfor det inte behovdes ett godkannande fran vardnadshavarna, eftersom syftet med
undersokningen var att studera pedagogers erfarenheter av sitt larande i handledningssamtal.

Undersokningen skulle alltsa inte rikta in sig pa enskilda elever eller grupper.

I samband med denna mejlkorrespondens blev rektorerna upplysta om vilka regler och
riktlinjer som studiens genomférande hade att forhalla sig till. Innehallet i informations-,
samtyckes-, konfidentialitets- och nyttjandekravet beskrevs och pa vilka satt dessa krav skulle
beaktas i studien (se utférligare beskrivning under rubriken etiska évervaganden).

Skriftligt samtycke om deltagande i studien gavs av den rektorn som undrade om samtycke
fran vardnadshavarna. Den andra rektorn svarade inte pa mejlet men via specialpedagogen
som hade handledningsuppdraget gavs upplysningen att rektorn hade gett sitt samtycke till att
arbetslaget pa skolan medverkande. Vid de fyra besék som senare gjordes pa skolan soktes
kontakt med rektorn men han var inte antraffbar vid de tillfallena.

Sista steget i urvalsprocessen var ett personligt besok hos de deltagande skolorna. Vid dessa
tillfallen traffade jag samtliga pedagoger som var igang med handledningen och fick da
mojligheten att presentera mig da vi satt ner en stund for att diskutera vad deras medverkan i
studien skulle innebéara for alla inblandade.
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Skolorna i studien

Bada skolorna ligger i en medelstor kommun med c:a 75000 invanare, geografiskt ungefar
fyra mil fran varandra. For att skydda informanterna och verksamheterna har skolorna fatt
fingerade namn.

Soderbyskolan ar en mindre verksamhet med ungefar 100 elever, férdelade pa tva spar.
Eleverna gar i aldersblandade klasser fran forskoleklass upp till ar fem. Skolan ar belagen i ett
naturnara omrade med sjoar, angar och skog i narheten, ett par mil fran centralorten.

Norrbyskolan ar en F-9 skola med drygt 400 elever, fordelade pa tre storre spar. Eleverna gar
i aldersintegrerade klasser fran forskoleklass till ar 9. Skolan ligger i ett villaomrade med
narhet till natur och hav, ca en mil fran centralorten.

Datainsamling

For att samla in studiens empiri anvandes tva olika datainsamlingsmetoder. Videoinspelade
handledningssamtal och ljudinspelade intervjuer av halvstrukturerad karaktar med samtliga
pedagoger nagra dagar efter handledningstillfallet. Bade enskilda intervjuer och
gruppintervjuer har anvants for att samla in data.

Genomfdrandet av de tva insamlingsmetoderna beskrivs utforligare under respektive
underrubrik.

Innan undersokningen startade besckte jag de bada skolorna och arbetslagen som tackat ja till
att delta. Syftet med besdken var att vi skulle traffas for att skapa en forsta kontakt. De fick
mojlighet att fraga mig om studien och jag fick tillfalle att beratta hur jag hade tankt
genomfora den. Genom besoken pa skolorna skapades en forsta kontakt och jag fick bekanta
mig i deras milj6. Detta menar jag att det kan ha haft betydelse for hur jag senare togs emot
och pa vilket satt jag ”smalte” in och fick tilltrade till handledningstillfallena.

Fangen (2004) pekar pa det faktum att nar man som forskare ar narvarande i sociala
sammanhang, kan man riskera att paverka eller forandra situationen. Hon poangterar vikten
av att man som forskare ska kunna “smyga naturligt” in i det sociala sammanhanget och fa
Ovriga att kdnna sig bekvama.

Videoinspelade handledningssamtal

Fyra handledningssamtal har spelats in med videokamera. Tva tillfallen i S6derbyskolan och
tva tillfallen i Norrbyskolan. Samtalen dgde rum pa respektive skola och man anvande
konferensrummet i en skola och ett klassrum i den andra. Deltagarna satt vid mindre bord och
pa ett satt dar alla sag varandra och kunde ha 6gonkontakt.

Videokameran placerades en bit bort for att stora sa lite som mojligt. Kameran var forsedd
med extra mikrofon for att sékerstélla att ljudkvalitén blev god. All teknisk utrustning i form
av videokamera, stativ, extern mikrofon och diktafon hade testats innan vid ett arbetslagsmote
pa min arbetsplats.

Genom att testa tekniken innan ville jag forsakra mig om pa vilket avstand kameran skulle sta
ifran gruppen for att alla deltagarna skulle synas bra. Mikrofonens och diktafonens (anvéandes
vid intervjuerna) kapacitet kontrollerades ocksa for att sékerstélla att allt inspelat samtal blev

tydligt och horbart.
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Som understkare var jag noggrann med hur jag placerade mig i rummet. Ambitionen var att
placeringen och min narvaro inte skulle upplevas stérande for gruppen. Samtidigt var jag man
om att inte sitta for langt fran gruppen da jag kunde ha svart att uppfatta samspelet och
kommunikationen i gruppen. Samtalen fick 6vervdgande genomféras ostort men vid ett par
tillfallen nar gruppen anvande klassrummet blev de avbrutna av att en utomstaende dppnade
dorren. Varje samtal pagick c:a en timme, sammanlagt har fyra timmars inspelat
videomaterial legat till grund for studiens resultat och analysarbete.

| F-5 skolan handledde en specialpedagog ett arbetslag med tva pedagoger. F-9 skolans
arbetslag bestod av fyra pedagoger som fick handledning av en specialpedagog.

En del svarigheter uppkom i samband med anvandningen av videokameran for att
dokumentera samtalen. Dessa svarigheter lag i att nagra av deltagarna vid framforallt de forsta
tillfallena kande sig storda och paverkade av att bli inspelade. Nar detta framkom bekraftades
deras upplevelser och vi pratade om det bade direkt efter handledningens slut och da vi
traffades for intervjun.

Jag var noga med att forvissa mig om de dven upplevde mitt personliga deltagande som
besvarande och stérande men fick da till svar att det var kameran i sig som upplevdes som en
kontrollerande faktor. Nagra av deltagarna menade som ett motsatsférhallande att det hade
upplevts konstigt om jag bara varit med for att starta kameran och sedan lamnat rummet.

Tolkningsprocessen hos mig som undersokare startade redan da jag satte pa kameran och
foljde gruppen genom handledningen. Jag fortsatte sedan analysarbetet genom att titta pa det
inspelade materialet och forberedde de fragor som kunde ligga till grund for intervjun med
pedagogerna. Studiens fragestallningar och teoretiska utgangspunkter fanns hela tiden med
genom den fortsatta analys- och tolkningsprocessen.

Kvale och Brinkmann (2009) menar att man som uttolkare inte kan ga utanfor sin egen
forstaelse for det som tolkas. Min forstaelse inom det studerande omradet samt pa det sétt som
jag deltog under handledningssamtalen gjorde att jag hela tiden tolkade det jag sag. Nagot kan
alltsa inte tolkas helt forutsattningslost menar Kvale och Brinkmann, utmaningen ar att bli
medveten om de forutsattningar som styr tolkningen och vilka innehallsliga former detta kan
ta.

Intervjuerna

Efter varje enskilt handledningstillféalle intervjuades pedagogerna och specialpedagogerna.
Intervjuerna genomfordes inom en vecka efter det inspelade tillfallet. Vid intervjutillfallet
visades forst det inspelade videomaterialet for respondenterna och de fick tillfélle att
reflektera 6ver vad de sag och vad som hant under samtalet. Videomaterialet och
intervjuguiden lag sedan till grund for intervjuerna.

Sammanlagt har tio intervjuer genomforts, atta enskilda intervjuer och tva gruppintervjuer.
Specialpedagogerna och pedagogerna i F-5 skolan har intervjuats enskilt efter varje
handledningstillfélle.

Pedagogerna i F-9 skolan medverkade i gruppintervjuerna. | den forsta gruppintervjun var tva
pedagoger narvarande, den tredje hade forhinder att delta p.g.a. arbetssituationen pa skolan.
Vid den andra gruppintervjun deltog alla fyra pedagoger som deltagit i handledningen.

Att gruppintervjuer valdes i F-9 skolan berodde dels pa deltagarnas arbetssituation och brist
pa tid till att traffas enskilt i intervjuer, dels pa denna studies relativt korta insamlingstid av
data.
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Jag ansag att det inte skulle vara rimligt tidsmassigt att intervjua alla deltagarna enskilt och
kunde heller inte férvanta mig att de skulle ha mgjlighet att avsatta den tiden.

Intervjuerna gjordes pa skolorna, i samma rum som gruppen traffades i fér handledning.
Intervjuernas langd varierade nagot, de holl sig mellan c:a 35-60 min. Alla intervjuer
bandades for att kunna transkriberas till text. Sammanlagt har intervjuerna genererat drygt 50
sidor helt eller delvis utskrivet textmaterial.

Vid intervjuerna anvandes en intervjuguide som utarbetats utifran syfte och fragestallningar i
undersokningen (se bilaga 1). Jag hade identifierat en mangd frageomraden som jag 6nskade
belysa i intervjuerna och formulerande olika fragor kring dessa omraden (se bilaga 2). Denna
intervjumetod fick karaktéren liknande den som kallas for halvstrukturerad eller
semistrukturerad intervju.

Intervjuaren staller da foljdfragor av typen: Vad menar du med det? Kan du beratta mer?
Forstar jag dig ratt nar jag hor dig saga...? (Stukat 2005). Ambitionen var att ta vara pa och
utveckla det samspel som uppstod mellan mig som intervjuare och respondenterna. Detta for
att forsoka forsta innebdrder i det respondenterna talade om och folja upp med féljdfragor.

Da vi gemensamt tittade pa det videoinspelade materialet i samband med intervjun var det
svart att i forvag veta hur respondenten skulle reagera pa det inspelade materialet eller vilka
tankar och reflektioner som vécktes hos dem.

Jag forsokte forhalla mig lyssnande och med lyhordhet till de beskrivningar och uppfattningar
som respondenterna hade. Jag var ocksa medveten om hur kommunikationen sag ut med tal,
kroppssprak, mimik och gester.

Jag fick lov att anpassa fragorna utifran de omraden som respondenterna svarade mot.
Samtidigt forsokte jag tacka in de olika huvudfragorna som jag hade. Bade Stukat (2005) och
Trost (2005) poéngterar vikten av foljsamhet hos intervjuaren i den hér typen av
intervjuarbete.

Kvale och Brinkmann (2009) menar att i en kvalitativ forskningsintervju produceras kunskap
socialt i ett samspel mellan intervjuare och den intervjuade (5.98). De belyser vidare att det
stalls stora krav pa intervjuarens fardighet och personliga omdome, bade vad galler
amneskunskaper och formagan att stélla fragor. Kvalitén pa de data som samlas in ar
beroende av just intervjuarens fardigheter och att det krdvs omfattande trdning inom konsten
att utfora vetenskapliga intervjuer.

Med detta menar jag att da jag har en relativt begransad erfarenhet av intervjuer av detta slag
har jag lagt ner stor méda med att reflektera 6ver hur jag genomférde intervjuerna och efter
basta formaga gjort allt vad jag kunnat for att analysera och tolka innehallen i intervjuerna pa
ett sa rattvist och beskrivande satt som det varit mojligt.
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Understkningsgruppen

| undersdkningen ingar 8 deltagare, sex pedagoger som arbetar pa tva olika grundskolor och
tva specialpedagoger fran samma kommun. Specialpedagogerna ar verksamma pa en
specialpedagogisk enhet som samarbetar med kommunens for- och grundskolor.

Da majoriteten av deltagarna har pedagogisk utbildning med olika inriktningar valdes att i
undersdkningen anvandas bendmningarna pedagoger eller specialpedagoger.

For att fa en samlad bild av hur unders6kningsgruppen sag ut ar den sammanstalld utifran
yrke, utbildningsbakgrund och antal arbetande ar inom yrket i tabellen nedan.

Tabell 1. Deltagarna i studien.

Respondenter Utbildning Ar i yrket
Grundskollarare 1-7

Pedagog ma/no/idrott 20 ar

Pedagog Barnskotare/elevassistent 20 ar
Grundskollarare 1-7

Pedagog sv/sol/idrott 10 ar

Pedagog Grundskollarare 1-7 ma/no 8 ar

Pedagog Grundskollarare 1-7 ma/no 9 ar
Fritidspedagog/

Pedagog grundskollérare 1-7 sv/so 15 ar
Fritidspedagog/

Specialpedagog specialpedagog 15 ar

Specialpedagog Specialpedagog 7 ar

3.3 Bearbetning och analys

Som grund for resultatets bearbetning och analys ligger studiens teoretiska utgangspunkter,
syfte och fragestallningar. Utifran dessa utgangspunkter har handledningssamtalen och
intervjuerna analyserats och tolkats.

Den kvalitativa analysen av undersokningens data &r inspirerad av det hermeneutiska sattet att
tolka. Detta innebar att helheten kan bara forstds om den stts ihop med delarna, delarna
forstas i relation till helheten. Centralt inom hermeneutiken &r att tolka meningar av en text
och den tolkandes forkunskaper om textens innehall ar betydelsefull (Kvale & Brinkmann,
2009). Syftet med den hermeneutiska tolkningen &r att erhalla en giltig och gemensam
forstaelse av meningen i en text (ibid. s.66).

Sjostrom (1994) beskriver hur hermeneutiken som metod k&nnetecknas av sitt studieobjekt.
Forstaelse och kunskap soks utifran manskliga handlingar och foreteelser sedda i sitt
sammanhang. Den kunskap som soks &r kunskapen om hur innebdrder och intentioner hos
unika manniskor och foreteelser sedda i sitt sammanhang av tid, rum och mening kan forstas
(s.73). SjOstrom menar vidare att den typ av kunskap som blir synlig ndr man studerar
enskilda unika manniskor i deras livssituation kan oka vara forutsattningar att forsta och
forhalla oss till andra.
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Maoten mellan manniskor bildar erfarenheter av hur vi kan forsta varandra. Hermeneutik
handlar enligt Sjostrom om pa vilka satt dessa erfarenheter samlas in for att sedan pa ett
systematiskt och kritiskt satt analyseras och tolkas. Olika tolkningar maste provas mot
varandra for att monster och rimliga tolkningar kan framtréda.

Tillsammans med s6kande efter forstaelse av studiens material och den forforstaelse jag har
genom last litteratur, tidigare forskning samt egen yrkeserfarenhet efter flera ar inom skolan,
har analysen och tolkningen av det undersokta omradet vuxit fram. Genom att forhalla mig
oppet och med nyfikenhet pa den insamlade empirin har jag forsokt att forsta och tolka
materialet for att finna rimliga ménster och centrala teman i handledningssamtalens innehall
och form samt i respondenternas intervjuutsagor. Sokandet efter aterkommande utsagor har
registrerats och en jamforelse och pendelrdrelse mellan teori och empiri har hjalpt till att bilda
monster och teman. Westlund (2009) talar om den hermeneutiska spiralmetaforen, som kan
illustrera den ideliga pendlingen mellan empirin och litteraturen.

De videoinspelade handledningssamtalen har spelats upp och tittats igenom i sin helhet ett
flertal ganger. Utifran fragestallningen om samtalens innehall och form har ett sékande skett
efter gemensamma manster och teman, dels pa hur samtalen genomfordes och vad man
samtalade om. Handledningssamtalen spelades &ven upp for respondenterna i anslutning till
intervjuerna. De tankar och reflektioner som videoinspelningen gav respondenterna praglade i
viss man vilken riktning den efterféljande intervjun tog. Vi var alla medtolkare av det
material som spelades upp. Varje gang som jag sag pa det inspelade materialet véacktes nya
fragor som ledde mig vidare i tolkningen.

De bandade intervjuerna transkriberades till I6pande text. Samtliga tio intervjuer skrevs till
storsta delen ut ordagrant. Sammanlagt genererade intervjuerna drygt femtio sidor utskriven
text. De delar som av etiska skal och med hansyn till deltagarna valdes bort vid utskriften
behandlade framst kansliga amnen, eller ansags inte ha med studiens fragestéllningar att géra.
Wibeck (2010) poédngterar att transkriptioner i sig innebér ett analys- och tolkningsarbete, dar
vissa aspekter lyfts fram och andra valjs bort.

| huvudsak anvandes ett skriftsprakliknande form i utskrifterna och direkta citat som refereras
i resultatdelen ar skrivna i denna form. Trost (2005) pekar pa den etiska aspekten av
intervjuutskrifter och menar att det kan vara direkt oetiskt att bli ordagrant citerad utifran sitt
talsprak. Detta sag jag som mycket viktigt, att skydda deltagarna och deras medverkan genom
att inte direkt citera deras utsagor i talspraksform. Intresset i utsagorna lag i meningen av det
sagda och den innehallsliga meningen, alltsa vad som uttrycktes.

Vid genomldsningen och tolkningen av intervjuutskrifterna sokte jag efter monster och teman
i utsagorna. Jag sokte efter innehall och utsagor som svarade mot studiens syfte och
fragestallningar och markerade dessa omraden i olika farger. Utifran dessa omraden har sedan
de olika temaomradena véxt fram.

3.4 Etiska 6vervaganden

Det finns manga viktiga etiska aspekter att ta hansyn till nar man planerar och genomfor en
studie. Under hela studiens gang har etiska fragor stallts och som undersokare har jag varit
mycket noggrann med att samtliga deltagare i studien och deras verksamheter har fatt den
anonymitet som kravs ndar man studerar manniskor och tar del av deras vardag.

Jag har f6ljt och beaktat de av vetenskapsradet fyra formulerade huvudkrav pa forskning som
syftar till att skydda individen. Kraven &r formulerade utifran informationskravet,
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samtyckekravet, konfidentialitetskravet och nyttjandekravet (Vetenskapsradet, 2002).

For att uppfylla dessa krav har alla deltagarna informerats om studiens syfte och att deras
deltagande ar frivilligt och kan ndr som helst avbrytas genom att de kontaktar mig. Skriftliga
forfragningar har skickats till verksamhetschefer och rektorer om samtycke till att genomféra
studien och personliga besok har genomforts i alla verksamheter for att informera om studien
och dess syfte. Infor varje inspelningstillfalle och intervju har ater deltagarna fatt information
om syftet och att allt material som samlas in enbart kommer att anvandas for undersokningens
andamal.

Alla utsagor och 6vriga handlingar har behandlats med anonymitet och deltagarnas identiteter
och arbetsplatser har avidentifierats genom att de fatt fiktiva namn. Kvale och Brinkmann
(2009) betonar betydelsen av att skydda informanternas privatliv i undersékningar genom att
forandra namn och annan personlig information.

Det material som har producerats under studiens gang (anteckningar, ljudupptagningar,
intervju/samtalsutsagor mm) har endast anvénts for denna studies andamal, och jag har varit
aktsam pa hur materialet har hanterats och forvarat det pa sékert satt under tiden
undersokningen pagatt.

Alla intervjuutskrifter har avidentifierats dar namn pa elever eller pedagoger har funnits med.
For enkelhetens skull har ett X markerats i intervjuutskrifterna dar namn eller annat kénsligt
amne funnits med. Vissa enstaka delar ur intervjumaterialet har av etiska skél valts bort vid
transkriberingen, speciellt da utsagor var av personlig eller kanslig karaktar och som vid
analys inte bedomdes ha med studiens fragestéllningar att gora. Allt inspelat och utskrivet
material ska forstdras av mig som undersokare nér rapporten ar skriven och uppsatsen
slutford.

Ytterligare etiska stallningstaganden som jag stéllts infor i undersdkningen &r det som
beskrivits tidigare, anvdndandet av videokamera for att spela in handledningssamtalen. Det &r
inte oproblematiskt att studera manniskor i deras vardagsarbete och komma dem néra. Bade i
egenskap av mig som utomstaende undersokare, alltsa som fysisk person i rummet och med
syftet att stalla fragor omkring deras upplevelser och erfarenheter. Att dessutom anvanda bade
video- och ljudinspela det som sker och ségs i rummet skapade vid vissa tillfallen en markbar
paverkan hos deltagarna, med alla de upplevelser, tankar och kanslor som dessa situationer
sétter deltagarna i.

Denna paverkan av inspelningssituationer belyser Simeonsdotter-Svensson (2009) som viktigt
att vara medveten om. Hon refererar till Corsaros resultat, som visar att vuxna till skillnad
mot barn tenderar att bli mer paverkade under en inspelning. Detta etiska dilemma bor
noggrant vagas in i kvalitetsaspekter av hur denna paverkan kan ha inverkat pa studiens
resultat.

3.5 Studiens kvalitetsaspekter

En undersoknings kvalitet staller krav pa en diskussion kring tillforlitligheten och
trovérdigheten i studiens genomfdrande och resultat. Traditionellt anvanda begrepp for detta
ar reliabilitet och validitet. Dessa begrepp finner man bl.a. i kvantitativa studier da man talar
om olika sorts matinstrument (Stukat, 2005). Aven kvalitativa studier staller krav pa
tillforlitlighet och trovardighet. Har ratt metoder anvants? Har man matt det man avsett att
méta?

Genom att i foreliggande studie anvanda tva datainsamlingsmetoder, de videoinspelade
handledningssamtalen samt de efterféljande intervjuerna saval enskilda som gruppintervjuer
ar jag av asikten att detta har bidragit till att empirin har kunnat jamforas och stallas mot
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varandra. Att i analysen kunnat leta efter likheter och motsatsforhallanden i innehall och
utsagor har gjort analysen rikare. Ménster och teman fran analysen har kunnat stallas i olika
ljus och ur flera olika perspektiv.

Reliabiliteten kring intervjuer relateras bl.a. till om resultatet blir samma vid en annan
tidpunkt eller om ndgon annan stéller samma fragor (Kvale & Brinkmann, 2009). Alltsa om
de intervjuade kommer att svara likadant eller forandra svaren till nasta gang eller till en ny
intervjuare. Trost (2005) pekar pa motsatsen och menar att enskilda manniskors svar kan
forandras Gver tid och det bygger pa att hon sjalv ar deltagare och aktor i processer som i
olika situationer ger olika erfarenheter. Pa detta satt formas och forandras en manniskas
forestallningsvarld.

Kvalitén pa intervjuer ar beroende av intervjuarens fardigheter. Kvale och Brinkmann (2009)
talar om intervjun som ett hantverk dar intervjuaren ses som det viktigaste verktyget. Vid
genomforandet av intervjuerna i denna undersékning var jag medveten om pa vilket sétt jag
utformade fragorna och hur de stélldes. Jag var noggrann med att forsoka utforma
intervjuguiden sa att fragorna skulle svara mot studiens fragestéllningar. Da alla deltagare
intervjuades vid tva tillfallen och jag foljde samma intervjuguide fanns majlighet for mig att
stalla ytterligare klargérande och fordjupande fragor.

Bade de videoinspelade handledningssamtalen och intervjuerna kunde utféras som planerat i
samma rum i de olika verksamheterna och genomfordes utan storningar utifran. En styrka vid
intervjuerna var att de inleddes med att vi gemensamt tittade pa det inspelande
handledningssamtalet och darefter kunde respondenterna reagera pa innehallet. Detta
mojliggjorde for mig som intervjuare att kunna stélla fragor om det som respondenterna
reflekterande kring.

En tdnkbar svaghet i studien kan vara att vid intervjuer kan man aldrig helt férsékra sig om att
manniskor svarar fullt ut som de menar (Stukat, 2005). Kanske ville de vara tillmétesgaende
och ge de svar de trodde att jag som intervjuare ville ha. Aven min forforstaelse inom det
studerade omradet kan ha paverkat pa bade det satt jag stallde fragor samt pa sattet som
tolkningen och analysen gjordes.

Jag menar dock att da jag traffade samtliga deltagare i undersokningen vid ett flertal tillfallen,
tva ganger i sjalva handledningstillfallet och tva ganger for intervjuer har tillfallen funnits for
mig bade som observator och intervjuare att stalla ytterligare fragor och folja upp svar i
tidigare intervjuer. Detta ser jag har bidragit till en fordjupad forstaelse 6ver bade innehall i
samtalen och det som respondenterna svarade i intervjuerna.

Jag ser ocksa att under de drygt fyra timmar som pedagogernas arbete studerades pa nara hall
gav mig som undersokare mojligheter att etablera en form av relation och fortroende 0ss
emellan. Denna kénsla av kontakt mellan mig och deltagarna menar jag har underlattat for
mig nar jag stallt fragor med syftet att fa fram deltagarnas erfarenheter och uppfattningar.
Stukat (2005) talar om vikten av att skapa fortroendefulla situationer nar man studerar
manniskor av det har slaget. Kvale och Brinkmann (2009) menar ocksa att intervjun ar en
social process dar kunskap produceras genom relationen mellan intervjuare och den
intervjuade.

Ytterligare en svaghet i studien som behdver belysas ar huruvida deltagarna blev storda av att

bli inspelande med videokamera. Denna paverkan under inspelningstillfallena bor
uppmarksammas samt beaktas vid analysen och tolkningen av resultatet.
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4. RESULTAT

Utifran studiens syfte och fragestallningar presenteras har det resultat som datainsamlingen
gav. Kapitlet inleds med en sammanfattande beskrivning och analys av innehallet i de fyra
videoinspelade handledningssamtalen som tillsammans med efterféljande intervjuer ligger till
grund for analysen och tolkningen i resultatet.

Syftet med att beskriva innehallen i de fyra samtalen &r att ge lasaren en uppfattning och
forstaelse for vad deltagarna i handledningsgruppen kom att prata om, samt ge en vidare
overblick dver det material som studien genererat.

Vidare presenteras analysen och tolkningen av empirin som intervjuerna gav med sex
pedagoger och tva specialpedagoger.

4.1 Handledningssamtalen i S6derbyskolan (F-5 skola)

Tillfalle 1:
Deltagare: tva pedagoger och en specialpedagog

Samtalet inleds med att specialpedagogen laser igenom den uppdragsplan som ligger till
grund for handledningen. Handledningen ar initierad samt bestalld av skolan da de har sokt
samarbete med kommunens specialpedagogiska enhet. | 6verenskommelse med skolan
erbjuder enheten stod till skolans personal i form av specialpedagogisk handledning. Syftet &r
att handleda undervisande pedagoger kring bemotande och undervisningssétt av en elev i
behov av stdd och insatser under sin skoldag. Detta &r inte gruppens forsta méte, utan de har
traffats tidigare. Specialpedagogen brukar vanligtvis observera klassen eller gruppen i direkt
anslutning till handledningen. Vid det hér tillfallet har ingen observation genomforts av
specialpedagogen innan de traffas i handledningen.

Pedagogerna lyfter vad de 6nskar ta upp pa dagens samtal och beskriver hur deras behov ser
ut. De diskuterar tillsammans med specialpedagogen om och vad handledningen den hér
gangen ska innehalla och vilka &mnen som ska behandlas.

Samtalet behandlar flera olika omraden som pedagogerna upplever som komplicerade runt en
enskild elev men det fors &ven diskussioner kring flera andra elever och hur gruppen fungerar
tillsammans. Pedagogerna lyfter konkreta undervisningssituationer dar de upplever att det inte
fungerar med metoder och bemdtande, samt konfliktsituationer mellan elev/elev, elev/larare i
olika situationer under skoldagen.

Tillfalle 2:
Deltagare: tva pedagoger och en specialpedagog

Det andra studerande tillfallet inleds med att specialpedagogen gér en summering av vad som
behandlats pa foregaende handledning. Specialpedagogen gor dven en tillbakablick pa hur
utvecklingen har sett ut i gruppen och synliggor sin bild av hur pedagogernas har arbetat med
att forandra skolmiljon och undervisningsmetoder kring en enskild elev.

Infor detta tillfalle har specialpedagogen samma dag varit med klassen for att observera
gruppen och arbetet i klassen.

Samtalets innehall den har gangen bestar till storsta delen av att pedagogerna beskriver en
situation i klassrummet som har lett till en konflikt mellan en elev och framst den ena
pedagogen.
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Pedagogerna redogor for handelsen runt konflikten och diskuterar vad som hént innan runt
eleven och hur konflikten startade samt vilka faktorer de tror kan ligga bakom konflikten.
Specialpedagogen staller fragor till pedagogerna for att forsoka klarlagga vad som hant och
samtalet kretsar kring hur pedagogerna agerat i den speciella situationen. Specialpedagogen
lyssnar, bemoter och bekraftar pedagogerna i deras beréattelse och ger en del rad och tips kring
hur de kan hantera och férhalla sig i liknade situationer framéver.

4.2 Handledningssamtalen i Norrbyskolan (F-9 skola)

Tillfalle 1:
Deltagare: tre pedagoger och en specialpedagog

Uppdraget som specialpedagogen har i den har verksamheten &r att handleda en grupp
pedagoger kring forhallningssatt, bemotande och undervisningsmetoder till en enskild elev i
gruppen. Specialpedagogen inleder handledningen med att ga igenom vilka som ska vara
med och arbetslaget berattar att nagra kollegor fatt forhinder att komma till det har tillfallet.
De far i uppgift att beratta for kollegiet vilka fragor som tas upp och vilka dverenskommelser
som upprattas under handledningen. Specialpedagogen staller fragor till pedagogerna hur
deras arbete gatt sedan de sags forra gangen.

Pedagogerna berattar om olika metoder och undervisningssatt som de fatt rad av
specialpedagogen att anvanda da de senast sags. De reflekterar tillsammans 6ver vad som har
fungerat kring raden i den konkreta undervisningen med eleven de senaste veckorna. De visar
hur de utformat ett schema som de nu anvénder till den enskilda eleven och reflekterar 6ver
hur det har fungerat.

Samtalets innehall praglas mycket av tankar och reflektioner dver vad som fungerat kring
eleven och vad som gatt mindre bra. Deltagarna diskuterar allt fran lektioners innehall, laxor
och dvergangar mellan lektioner och rast. Specialpedagogen lyssnar pa pedagogernas
beskrivning av nulaget och ger en del nya forslag pa metoder som pedagogerna kan anvanda
och arbeta vidare med.

Den har gangen har de manga funderingar och tankar pa hur de ska arbeta vidare och hur de
ska gora for att hitta ratt undervisningsniva till den enskilda eleven. Pedagogerna resonerar
med varandra och staller fragor till specialpedagogen, detta for att de 6nskar hjalp med pa
vilka sétt de kan kartlagga kunskapsnivan hos eleven och hur de ska anpassa undervisningen
framdver.

Tillfalle 2:
Deltagare: fyra pedagoger och en specialpedagog

Specialpedagogen gor en tillbakablick och summerar vad gruppen talade om vid forra
tillfallet. Pedagogerna ger sina tankar om vad som fungerat den sista tiden och vilka framsteg
man upplever och ser att eleven har gjort.

En av deltagarna beskriver en mattelektion som fungerat mycket bra for eleven och de andra i
gruppen reflekterar 6ver andra undervisningssituationer dér man ser en utveckling hos eleven.
Den schemastruktur som man arbetat med kring eleven diskuteras en del. Eleven har sjalv
uttryckt att den inte ar nddvandig och pedagogerna reflekterar kring hur man kan arbeta for att
anda kanna att man ger eleven det stod och struktur som man anser behdovs.

Specialpedagogen staller fragor till gruppen hur de tanker kring olika sétt att tillgodose den
enskilda elevens behov.
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Specialpedagogen lyfter dven en del fragor kring hur pedagogerna ser pa foraldrakontakten
och hur de kan arbeta med den. Pedagogerna tdnker och resonerar mycket kring hur de ska
arbeta vidare med den och hur de kan involvera elevens foraldrar kring arbetet runt sitt barn.
Under samtalet vacks tankar fran pedagogerna hur de ska bemota de andra eleverna i gruppen.
Samtal fors om kanslor av orattvisa mellan eleverna och hur de kan arbeta med attityder,
forstaelse och tolerans for olikheter hos sin elevgrupp.

4.3 Analys av samtalen i Soderbyskolan och Norrbyskolan

Genom analys och tolkning av handledningssamtalens innehall och form i de tva
verksamheterna framtrader nagra centrala teman. Dessa teman bildar tillsammans ett ménster
mot bakgrunden av vad som pedagogerna samtalade kring. De tre teman som blir mest
framtradande och synliga ar elever i komplicerade larsituationer, konflikthantering och
funktionshinder.

Elever i komplicerade larsituationer

Gemensamt under de fyra studerade samtalen &r att pedagogerna lyfter och problematiserar
kring olika inlarningssvarigheter som enskilda elever uppvisar, svarigheterna géller saval
kunskapsutveckling som social utveckling.

Samtalens innehall behandlar bade enskilda elevers olika skolsituationer men ocksa andra
elever i samspel med varandra och pedagogerna. En del av innehallet i de fyra samtalen
kretsar kring forhallandet mellan pedagogerna, eleven och den évriga gruppen. Samtalen
genomsyras av olika satt att forsta de problem som diskuteras, framst i form av
l6sningsinriktade atgarder pa individ- och gruppniva. Det forekommer en hel del konkreta rad
och metodtips fran specialpedagogen. Pedagogerna staller ocksa fragor och resonerar kring
hur de kan hantera situationer som de stélls infor i sin elevgrupp.

Ett framtradande fokus under tillfallena ar att pedagogerna onskar fa en gemensam syn pa hur
de bast ska arbeta med bade forhallningssatt, bemotande och konkreta metoder till enskilda
elever. Deltagarna ger uttryck for ett behov av att sta pa samma grund vad galler forstaelse
och kunskap kring den enskilda eleven och dess behov.

Samtalen préaglas av ett forstaelseinriktat forhallningssatt pa det viset att de verkar soka efter
forstaelse for uppkomna problem i olika skolsituationer och hur de ska kunna arbeta vidare
utifran den kunskap de fatt genom handledningssamtalen.

Centralt under samtalen ar att det rader ett stort inslag av radgivning och tips pa
tillvagagangssatt med metoder och arbetsmaterial. Pedagogerna dnskar stod och hjalp fran
specialpedagogen om vilka metoder och i viss man undervisningssatt som kan vara lampliga
for enskilda elever. Mindre forekommande i samtalen &r pa vilket sétt pedagogerna reflekterar
kring hur bemétande och forhallningssatt gentemot saval den enskilda eleven som gruppen
kan se ut. Storst fokus ligger pa att forsta den enskilda eleven, mindre fokus mot relationell
forstaelse, alltsa de samspelande faktorer som ligger pa miljé och omgivningens betydelse for
saval individ som gruppens utveckling och larande.
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Konflikthantering

| framst en av verksamheterna uppehaller sig samtalens innehall kring beskrivningar av olika
situationer dar konflikter mellan elev/elev/elever eller pedagoger/elev/elever forekommit.
Delar av dessa samtal visar ocksa pa ett probleminriktat satt att forhalla sig till innehallet som
beskrivs. Genom att deltagarna analyserar faktorer och orsaker till att en elev agerar genom
vissa beteenden och handlingar, ger pedagogerna uttryck for reflekterande tankegangar 6ver
vilka samband detta kan ha i undervisnings- och skolmiljon. De verkar soka forstaelse for de
uppkomna problemen dels genom att lyfta fram och analysera sitt egna forhallningssatt och
agerande, dels hur omgivningen har reagerat och forhallit sig till konfliktsituationer mellan

Funktionshinder

| de fyra studerade samtalen behandlas av varierande grad olika fragor gallande elever med
funktionshinder. Gemensamt &r att pedagogerna onskar fa en 6kad forstaelse for hur de ska
bemota enskilda elever i behov av stoéd samt hur undervisningen och miljon runt eleven
behover utformas. De bade verksamheterna har eller amnar etablera kontakt med kommunens
barn- och ungdomspsykiatri, for att genom den fa stod och hjalp med hur de kan utforma och
forbéattra skolmiljon for enskilda individer.

Under ett par av handledningstillfallena fokuseras stor del av innehallet pa att soka forstaelse
kring en enskilds elevs funktionshinder. Har framkommer en bild av pedagogernas satt att
stalla fragor och resonera att de uppfattar specialpedagogen som en person med stor
erfarenhet inom omradet. Denna expertroll som specialpedagogen tillskrivs savél i samtalen
som vid senare intervjuer, verkar vara en viktig del for pedagogerna. Det tyder pa att de har
behov av specialpedagogens specifika erfarenheter och kompetens av det funktionshinder som
beskrivs i samtalen. Vid dessa tillfallen & samtalen i huvudsak inriktade mot olika former av
I6sningar da specialpedagogen ger pedagogerna metoder, tips och rad pa undervisnings- och
forhallningsstt.

Nar det galler forstaelse och kunskap om funktionshinder framkommer bilden av att det ar
nagot som pedagogerna saknar och dnskar mer kunskap om. En bild av forvantningar blir
synlig dar man efterfragar nagon form av expertis, som upplevs finnas utanfor skolan och som
kan tillfora det skolan saknar. Med hjalp av specialpedagog eller annan kompetens inom
barnpsykiatrin soker man samarbete, stdd och hjalp.

4.4 Specialpedagogens roll i handledningen

Genom analys av specialpedagogernas roll under handledningssamtalen trader ett monster
fram av deras olika funktioner som handledare; en stédjande funktion genom de tips och rad
som ges, en bekraftande och utmanande funktion i syfte att lyfta och utveckla reflektion hos
pedagogerna kring deras arbete samt en deltagande funktion som i interaktion med 6vriga
deltagare i gruppen bidrar till samtalens innehall och riktning.

Till betydande del innehaller samtalen bade inslag av tips och radgivning samt konkreta
forlag pa metoder och undervisningssatt. Samtalen genomsyras dels av specialpedagogernas
satt att stalla fragor till gruppen men éaven vilka egna fragor och funderingar som deltagarna
har och ger uttryck for. Specialpedagogerna intar ett lyssnande och bekraftande
forhallningssatt gentemot pedagogerna i deras beskrivningar av deras vardagsarbete.
Specialpedagogerna staller en del klargérande och éppna fragor och ber pedagogerna att
beskriva, forklara och vidareutveckla hur de tdnker om situationer som de tar upp.
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Det forekommer att specialpedagogerna vid nagra tillfallen anvander sig av mojligheten att
stalla mer utmanade fragor i syfte att fa pedagogerna att reflektera kring upplevda och
beskrivna situationer. Detta forhallande &r inte utméarkande for de studerade samtalen utan det
forekommer i en mindre omfattning och kan inte ses vara tongivande for att beskriva
specialpedagogernas sétt att stalla fragor och méta deltagarna.

Delaktighet och kommunikation i gruppen

De handledda pedagogerna bekréftar varandra genom att lyssna pa varandra och stalla en del
fragor. Sjéalva samtalsklimatet i de bada handledningsgrupperna praglas av ett aktivt satt att
bade lyssna och bekréfta varandra och man visar med kroppssprak och gester pa sin
delaktighet i gruppen bl.a. med att nicka instdmmande vid igenkdnnande beskrivningar.

De bekréftar varandras utsagor med att ibland beskriva en situation dér de delat liknande
upplevelse och erfarenhet. Mindre forekommande 4r att de fragar varandra i syfte att utveckla
eller reflektera kring en beskriven situation. Det ar specialpedagogen som till storsta delen
staller de fragorna som &r tankta att satta igang reflektioner hos deltagarna.

Under vissa stunder ar specialpedagogen mer utmanande i sitt satt att stalla fragor och bemota
pedagogerna. Detta kan sérskilt urskiljas i en situation dar en pedagog beskriver en for denne
upplevd konfliktsituation med en elev.

Samspelet och delaktigheten i gruppen ar aktivt pa det satt de lyssnar och staller fragor till
varandra. En viss ojamn fordelning av talutrymmet rader i framst den ena
handledningsgruppen, dér en av pedagogerna har en mer framtradande roll under samtalens
gang.

En viss skillnad kan ses i den ena verksamheten mellan de tva tillfallena, pa séttet som
specialpedagogen forhaller sig mot pedagogerna. Vid det forsta samtalet dar klassen inte
observerats innan av specialpedagogen kan man urskilja att specialpedagogen stéller manga
fragor till pedagogerna for att forsoka skapa sig en bild av situationen i klassen.

Under det andra tillfallet dar samtalet foregatts av en observation i klassen innan, kan man
lagga mérke till att alla deltagarna ar mer aktiva. De talar om samma upplevda
undervisningssituation och specialpedagogen foljer gruppen med fragor och egna reflektioner.
Da staller ocksa specialpedagogen fler fragor till den pedagog som inte haft sa stort
talutrymme vid forsta tillféllet.

Specialpedagogen staller en del fragor kring detta, men utmanande fragor till gruppen kring
bemaotande och forhallningssatt ar mindre forekommande under de studerande samtalen.
Specialpedagogens sétt att lyssna, bekrafta och bemota pedagogernas kring deras tankar och
erfarenheter &r tydligt vid bada tillfallena och kring de problem de beskriver.

Ett stodjande, bekraftande och uppmuntrande forhallningssatt praglar det satt pa vilket
specialpedagogerna moter gruppen. Detta forhallningssatt verkar hjalpa deltagarna att
reflektera dver tidigare erfarenheter och vilka mojligheter de har for att ytterligare forandra
och utveckla undervisningen sa att den kommer till gagn for alla elever i gruppen.

Gruppens deltagare kommunicerar med varandra pa ett aktivt satt genom att alla ar delaktiga
och bidrar med sina tankar och erfarenheter.

Samspel och delaktighet i grupperna blir synligt pa det satt som de lyssnar pa varandra och
staller fragor. Flera ganger ber man varandra att utveckla en tankegang som nagon uttryckt.
Detta sker nar gruppen samtalar och reflekterar 6ver undervisningssituationer som fungerat
eller tillfallen som man upplevt som mindre lyckade.
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4.5 Resultat av intervjuerna
Pedagogernas forvantningar infor handledningssamtalet

Gemensamt under intervjuerna ar pedagogerna uttrycker forvantningar om att fa tillfélle att
traffas tillsammans och prata om sitt dagliga arbete. | de studerade handledningssamtalen har
fokus framst varit pa att fa tillfalle att samtala kring erfarenheter och upplevelser kring
enskilda elevers skolsituation. Handledningstillfallet & en stund man ser fram emot da det
finns tillfalle att fa diskutera angelagna fragor och problem som man upplever i sitt arbete.

’(...) min forvantning var att vi skulle utvardera och ta nésta steg for hur vi skulle
fortsatta att jobba...”

”(...) att fa prata om det och valja tillfalle nar jag kunde ta upp det...”

Det framkommer uttryck av férvantningar om att fa hjalp och stéttning utifran in i
verksamheten av en utomstaende, i det har fallet en specialpedagog som kommer till
verksamheten i egenskap av en radgivande och stodjande person. Respondenternas utsagor
pekar pa att man ser specialpedagogen som en person som kan bidra med kunskap som man
sjalv inte sdger sig ha i samma utstrackning.

”’(...) ja man var jattefrustrerad och stressad, och det var sa jatteskont nar han kom och
direkt kan se, direkt kan ge rad till hur man ska vara och inte vara”

’hon har ju jobbat med barn med sddana har behov tidigare, vilket inte ndgon av oss
gjort utan man far bara ga pa en kansla...”

Specialpedagogerna uttrycker sina forvantningar pa handledningssamtalen som tillfallen da de
far mojlighet att lyfta pedagogerna. Det kan vara nadgot om innehallet fran tidigare
handledningstillfallen eller saker dar specialpedagogen vill lyfta och synliggora likheter och
skillnader kring de problem och situationer som deltagarna tidigare har beskrivit.

”...jag skulle stalla fragor och lyfta det som hon gjort...”

”...tydliggora skolans uppgift, pedagogernas uppgift, lyfta vissa personer hur man
samtalar kring en elev...”

Stodets betydelse for larande

Flera av pedagogerna lyfter att det stod de far av gruppen och av specialpedagogen under
samtalet hjalper dem till 6kad forstaelse for de problem som de diskuterar under
handledningen. Stodet kan delvis forstas som de tips och rad som pedagogerna far av
specialpedagogen men dven tillfallet att fa tid att traffas i arbetslaget for att kunna prata om ett
for gruppen angeldget problem. Pedagogerna upplever att handledningen hjalper dem att sétta
ord pa vad de gor i det dagliga arbetet. Det stod som &ven gruppen ger till varandra upplevs
som hjalpsamt for att komma fram till gemensamma beslut och lésningar.

”’(...) vad som &r bra med de har tillfallena ar att vi samlar ihop oss och fattar
gemensamma beslut, eftersom vi &r manga sa ar vi valdigt bra pa att prata, vi pratar sa
har och kanske sa héar, det har testar jag och sa har gjorde jag och vi har hundra olika
I6sningar men nu nar vi traffas de har gangerna sa blir det verkligen, att ja, nu bestams
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det att vi gor sa har, samlar ihop alla vara idéer som vi sékert hort forut..., det har
med schema, att vi behdver vara strukturerade och att eleven ska fa beléningar och sa”

”*(...) ger ju rad och det hander att han kommer med idéer om hur man kan I6sa, han
kan ocksa stalla fragan, alltsa han kan fa en att 6ppna dgonen, fast ibland ar det ju vi
sjalva som kommer pa I6sningar”

”’ja, det har att man sitter och far rad och tips, bara att man far prata, for det behéver
man ju”

Stodet och tipsen fran specialpedagogen hjalper pedagogerna att se framat pa sitt fortsatta
arbete. De upplever att pa det satt som specialpedagogen stottar ar hjalpsamt for att de ska
kanna att de kan komma vidare. Specialpedagogens sétt att folja gruppen genom samtalen och
pa det satt som gruppen upplever att de blir bemotta och lyssnade till av specialpedagogen
upplever de som mycket positivt.

tillsammans med henne som kunde leda oss &nnu vidare, vi fick ju en del tips som vi
annu inte hunnit prova, kolla den med &ggklockan och beloningarna, flera sddana
saker som &r nasta, och sikta lite framat™

”(...) sa jag tycker det har varit valdigt positivt, for hon kan ju verkligen satta fingret
pa vad det kan vara, vad vi kan andra pa och det funkar ju for hon vet nog ocksa vad
man ska gora, vi far liksom en hint om att vi jobbar at ratt hall”

dels s kanner man att han ar duktig och han laser av, han observerar sma sma
detaljer, jaha la han marke till det tdnker man...”

Bekraftelsens betydelse for larande

Pedagogerna beskriver pa en mangd olika satt hur de upplever att de blir bekraftade av
specialpedagogen under handledningstillféllet. Flera menar att utan denna bekraftelse k&nns
det svart att veta om de ar pa ratt vag vad galler bland annat metoder och forhallningssétt. De
soker bekréftelse pa olika strategier och undervisningsmetoder som de anvént sig av, eller
tanker att de vill anvénda

”(...)men just det har specifika tillfallet sa var det verkligen kanslan av ja gott, vi fick
en bekraftelse, vi ar pa ratt vag, det kanns som om vi antligen fatt ta tag i det har”

”’jo men det tror jag nog, annars tror vi att vi ar ute och snurrar helt, sd pa nagot satt
sa ar det nog en trygghet att man far en bekraftelse, men ni ar pa ratt vag”

Pa det satt som specialpedagogen bekraftar och beméter under samtalets gang spelar ocksa
roll for hur pedagogerna upplever att samtalet hjalper dem till forstaelse av de situationer och
problem man diskuterar. Det finns ett genomgaende monster i respondenternas utsagor om pa
vilket satt specialpedagogen lyssnar, bemoter och staller fragor, att det inverkar pa hur de tar
till sig innehallet av det som diskuteras. Utsagorna beskriver ocksa att deltagarna sjélva
upplever att de finner I6sningar pa problem och far en chans att reflektera 6ver dessa.
Resultatet pekar pa att pedagogerna under samtalets gang upplever kanslor av igenkannande.

’jag tycker att man lar sig hur man sjalv betedde sig i situationen...det kanns lite som

om man ser pa det uppifran, med alla parter inblandade och man tanker liksom pa vad
han sa och vad jag sa och vad som hénde, att man reflekterar éver hela handelsen och
att man kan fa en aha-tanke av det...”
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’jag tror det &r ndgonting som hon sager som gor att vi tanker efter...”

’sa hon leder ju oss tycker jag, antingen i sma fragor eller hur tanker ni nu? eller hur
funkar det?”

Respondenterna ger uttryck for hur specialpedagogens forhallningssatt praglar kanslan under
samtalen. De beskriver att de kanner sig starkta efterat handledningen, att samtalet starker
dem i deras yrkesroll.

’sen kanner jag att jag blir starkt i mig sjalv som larare ocksa...”

’(...) man kanner att man gjort ett bra jobb och man kanner ingen skuld om det varit
en dalig situation for han har ju fatt en att ga vidare och ha idéer med sig till nasta
géng”.n

”(...) pa ndgot satt sa ser han, han staller ratt fragor, han sager aldrig vad daligt eller
sa far du aldrig gora...utan han hjalper en, det dar var kanske inte sa bra, vi testar det
har nasta gang”

Nagra respondenter menar att pa det satt som specialpedagogen bemoter och ger respons bade
pa tidigare genomforda observationer och i sjalva handledningstillfallet hjalper dem till vidare
forstaelse och reflektion dver uppkomna problem. De beskriver ocksa att specialpedagogens
forhallningssatt spelar stor roll for hur de upplever sig bekréftade och bemotta.

”(...)ser hur man gor och att han sen berattar, det har gjorde du bra eller gor sa har
nasta gang...ah, det ar ju jattebra, ...det ar ju sa svart att se sin egen roll i det hela, det
ar battre nar nagon utomstaende ser”

”(...)han tar ju alltid upp det positiva forst och framst, ibland kanske det &r vi som tar
upp det negativa sjalva, och det ar nog lite medvetet som han gor det, det &r ju s man
gor med eleverna sjalv manga ganger”

mm, for hon ar valdigt lyhord och tar med allas asikter och tankar™

Att k&nna trygghet och tillit for handledaren och gruppen under handledningssamtalet
uttrycker en pedagog som en viktig forutsattning for att handledningen ska upplevas positiv
och givande.

Delaktighetens betydelse for larande

Flera av respondenternas utsagor pekar pa att gruppen utvecklas nar det géller
kommunikationen i gruppen. Dessa fardigheter som att lyssna pa varandra och att aktivt delta
i samtalet upplevs positivt av deltagarna. De beskriver att handledningen ger dem tid att prata
med varandra och det ger positiva effekter i det vardagliga arbetet. Det finns ett monster i
flera av utsagorna av att kanna att man lyssnar pa varandra och att man stravar at samma hall,
mot 6kad forstaelse.

”’(...)bra med handledning for man blir lite mer sampratade, vi ar anda fyra personer,
vi hinner inte alltid sitta ner varje vecka och prata...vi blir sampratade och far ett
battre bemdtande eller mer likartat bemétande”™
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”(...)vi har blivit mycket battre pa att lyssna fardigt mot vad vi brukar, det ar verkligen

sa
mycket battre den har gangen, det kanns jattebra, nu pratar vi”

Genom delaktighet i gruppen och genom att lyssna pa vad andra tanker, skapas en forstaelse
for hur olika tankegangar ser ut hos deltagarna i gruppen.

’jo det &r klart att man gor, man lar ju sig...hon &r ju en helt annan person, sa att det
hon upplever och beréttar att hon upplever, klart att da Iar man sig hennes grej i det
hela och sa...”

man lar ju av att hora ndgon annan beskriva ett problem eller nagot som vi gér, ja jag
tanker s& har och jag sag det s& har idag...jaha gjorde du s&, det tycker jag man lar sig
jattemycket av”’

’(...)jaha du ténker ju inte som jag fast jag tror att du gor det, och jag tar bara for
givet att vi tycker likadant. Jo det tror jag man kan bli hjélpt av...det betyder ju inte att
min syn och hur vi ska jobba behdver ju inte vara den basta synen, och det kanske ar sa
att vi behover tva olika satt att se pa det...”

Det framkommer vissa ménster pa att delaktigheten och talutrymmet varierar fran gang till
annan. Detta verkar sprida en viss osakerhet hos nagra av respondenterna om vad de som inte
sager sa mycket tanker om det som diskuteras. Tva av respondenterna beskriver hur de
upptéckt att det under ett av handledningstillfallena blivit medvetna om att alla i gruppen inte
ges eller tar det talutrymme som finns i samtalet.

Specialpedagogerna uttrycker att delaktigheten i samtalen hjélper dem att fa en bredare och
fordjupad bild av de problem som pedagogerna beskriver. Detta kan liknas vid en process dar
gruppen steg for steg genom handledningstillfallena hjalper varandra att forsta enskilda
elevers svarigheter och pedagogers upplevda problematiska skolsituationer.

” det jag lar mig ar att jag far en bredare bild av barnet, absolut™

Resultatet tyder ocksa pa monster av att specialpedagogerna utvecklar ett larande genom att
de i samtalet moter reflekterande pedagoger som beskriver och analyserar olika situationer
fran deras vardagsarbete. Det framkommer &ven kanslor av att specialpedagogerna upplever
viss utmaning och motstand fran deltagarna i gruppen. Detta verkar gora att
specialpedagogerna far en okad forstaelse for det som diskuteras. Aven samspelet och
delaktigheten i gruppen ses som hjélpsamt av specialpedagogerna.

”...sa beréattar dom och satter ord pa hur det ser ut i dom situationerna. Aha, kan jag
tanka da, det hjalper mig ju mig i fortsattningen, det hjalper mig i larandet i
handledningen...”

” jag har lart mig att svarigheterna med som anda finns, att méta pedagoger som &r sa
reflekterande™

”...jattebra att det &r spraksamma pedagoger som presenterar sin bild och som ocks3,
jag ska inte sdga gar emot, men vi har ett utbyte av varandra”
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Handledningens effekter pa undervisningen

Resultatet tyder pa att handledningen ger viss effekt pa undervisningen. Respondenterna

upplever att samtalen bidragit till en storre forstaelse for de problem man diskuterar. Man
reflekterar Gver samtalens innehall och tar med sig bade konkreta metoder saval som nya
tankar och erfarenheter till sin elevgrupp.

”ja, for utan det har samtalet hade jag inte tankt pa det eller reflekterat 6ver det...”

’jag tycker det har varit sa positivt, verkligen, bada de har traffarna som vi haft har
verkligen givit oss nagot...”

”(...) jag tycker alltid jag fatt nagot med mig som man provat...ibland kan det vara
sant man gjort sjalv tidigare och sa gor man det igen...forstarker ens egna tankar pa
nagot satt”

samtidigt som man far konkreta, det har gor vi, det har arbetet har man jattestor nytta
av till resten av gruppen”

5. DISKUSSION

Féljande kapitel inleds med en diskussion éver de metoder som anvénts i undersokningen.
Vidare fors en diskussion 6ver de huvudsakliga resultat som presenterats i foregaende kapitel.
Sista delen innehaller reflektioner kring hur studiens resultat kan ses ur ett specialpedagogiskt
perspektiv och hur férhallanden och paverkan till det specialpedagogiska faltet kan se ut.
Kapitlet av slutas med forslag pa vidare forskning inom omradet.

5.1 Metoddiskussion

Da fragorna och intresset i denna studie var att fa ta del av pedagogers uppfattningar och
erfarenheter av handledningssamtalets mojligheter fér larande lampade sig en kvalitativ studie
bast. Bedomningen gjordes att en kvantitativ metod inte kunde ge de svar pa fragorna som
stélldes. De datainsamlingsmetoder som valdes, videoinspelade handledningssamtal och
efterfoljande intervjuer med pedagoger bade enskilt och i grupp ansags vara lampliga att
anvanda for att samla in empirin.

De tva metoderna kan ses bade som kompletterande och jamférande mot varandra. Intresse
och fragor riktades mot om det gick att urskilja handelser i handledningen mot utsagor vid
intervjuerna som forenade eller skiljde sig at. Studiens styrka ligger i att tva
insamlingsmetoder kunnat jamforas for att fa fram en bredare och djupare bild av
undersokningsgruppens uppfattningar och erfarenheter.

Den kvalitativa analysen av undersékningens data ar inspirerad av det hermeneutiken, vilket
har inneburit att min forforstaelse och erfarenhet inom omradet tillsammans med teori och
empiri bildat grund for tolkningen. Denna rérelse mellan de olika delarna har hjalpt mig att
forsta och tolka materialet.

Intervjuerna som anvandes till saval enskilda som gruppintervjuer fick formen av en
halvstrukturerad karaktar. Till hjalp for strukturen foljdes en intervjuguide for att tacka in
frageomradena. Detta innebar att bade jag som intervjuare och de intervjuade hade mojlighet
att styra innehallet i intervjun efter de fragor och tankar som uppkom. Att anvanda intervjuer
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ar en lamplig metod nar man vill forsta hur manniskor tanker och vilka erfarenheter de har
(Trost, 2005).

Tva av undersokningens sammanlagt tio intervjuer genomférdes som gruppintervjuer. Detta
berodde pa att studien hade en relativt kort insamlingsperiod och det bedémdes inte finnas tid
till att intervjua alla deltagare individuellt.

Att anvanda sig av gruppintervjuer innebar bade fordelar och nackdelar. En fordel ar att
interaktionen i gruppen kan anvandas sa att deltagarna kan inspirera varandra och bygga
vidare pa varandras tankar och idéer (Trost, 2005). Detta sags som betydelsefullt i studien da
intresse fanns av att studera samspel och delaktighet mellan deltagarna.

En nackdel &r att vissa personers asikter kan bli tongivande och att inte alla deltagare ges eller
tar talutrymme under intervjun. En annan fara vid gruppintervjuer som Trost (2005)
identifierar kan vara att deltagarna samlas kring asikter som anses lampliga i situationen.
Reflektionen efter att ha anvant gruppintervjuer &r att alla kom till tals dven om viss skillnad
radde mellan hur talutrymmet anvandes i gruppen. Synligt blev ocksa att gruppen verkade
inspirera varandra under intervjuns gang och att deltagarna féljde upp varandras tankar och
erfarenheter.

Anvéndandet med att videoinspela handledningssamtalen medforde att en ytterligare
dimension kunde laggas till forstaelsen nar resultatet tolkades. Att jag som undersokare fick
mojlighet att vara med vid sjalva handledningen hjélpte mig nér jag senare traffade deltagarna
for intervjun. Jag hade da kunnat forbereda intervjun genom att titta igenom det inspelade
materialet. Aven erfarenheten av att videofilmen spelades upp for deltagarna innan intervjun
gjorde att syftet med undersékningen blev mer tydligt for alla inblandade.

Kvale och Brinkmann (2009) papekar att videodokumentation kan vara en tidsédande process
dar rikedomen pa information kan vara svar att bearbeta. Jag menar anda att
videoinspelningarna i denna undersokning hjalpte till att fora fokus mot innehallet och formen
till det specifika handledningssamtalet som studerades. Interaktionen och samspelet i gruppen
blev synligt och de medférde att deltagarna kunde reflektera dver detta.

De svarigheter och dilemman som dessa inspelningar kan ha haft for undersékningsgruppen
har tidigare diskuterats under rubrikerna etiska 6vervaganden och studiens kvalitetsaspekter.

5.2 Resultatdiskussion

Syftet med denna studie har varit att undersoka hur handledningssamtalet innehall och form
kan bidra till pedagogernas larande i och av den egna praktiken. Intresset riktades ocksa mot
hur deltagarna uppfattade och beskrev sitt eget larande under samtalen. Genom
datainsamlingen som skett via videoinspelade handledningssamtal och intervjuer med
samtliga deltagare har empirin analyserats och tolkats. Ur studiens resultat har olika teman
och monster upptéackts och synliggjorts. De tillsammans ger en bild av kunskap och forstaelse
kring studiens problemomrade.

Resultatet har stallts och analyserats mot studiens teoretiska utgangspunkter, det
sociokulturella perspektivet, det kommunikativt relationsinriktade perspektivet samt de inom
specialpedagogiken bendmnda kategoriska och relationella perspektivet. Aven teorier om
larande har bildat grund till tolkningen av resultatet.
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Reflektioner kring larande

Resultatet pekar mot att deltagarna upplever att handledningen ar ett larande tillfalle men det
behover séttas i relation till att larandet sker pa olika satt och pa olika nivaer. Genom
resultatet har flera faktorer uppmarksammats som kan beskriva hur pedagogerna upplevde och
beskrev sitt larande.

Det framkom att handledningen var ett tillfalle da pedagogerna fick tips, stod och hjalp av
specialpedagogen med olika metoder for att kunna mota elever i behov av stdd. Detta behov
av stod fanns inbéddat redan i forvantningar som pedagogerna beskrev att de haft infor
samtalet. Handledningen ses som ett tillfalle att kunna fa reflektera tillsammans 6ver problem
i vardagsarbetet och stodet som fas anses vardefullt. Stod att hjalpa elever i svarigheter kan ur
ett specialpedagogiskt perspektiv forstas utifran ett kategoriskt synsatt, dar brister och
svarigheter hos eleven uppmarksammas nar man soker forklaringar och atgarder pa elevers
skolsvarigheter (Emanuelsson, Persson & Rosengvist, 2001). Nilholm (2003) benamner detta
som det kompensatoriska perspektivet, dar sokning efter psykologiska och neurologiska
forklaringar kan ges med syftet att hitta metoder for att kompensera elevers problem.

Aven handledningsgruppen i sig upplevdes som ett stod for pedagogerna dar de med hjalp av
varandras erfarenheter kunde fa 6kad forstaelse for beskrivna problem. Ur den sociokulturella
synen pa larande kan forklaringen ges att kunskap konstrueras genom interaktion och samspel
mellan manniskor.

For att utvecklas och fa kunskaper behéver manniskor motas och utbyta erfarenheter med
varandra. Genom att fa tilltrade till andras tankar, upplevelser och tolkningar kan vi fa
mojlighet att sjalva reflektera och jamfora med egna erfarenheter (Saljo, 2000).

Resultatet visar ocksa att pedagogerna upplevde sjélva delaktigheten i gruppen som ett
larande. Genom den kommunikativa kontexten i samtalen skapade delaktigheten och
samspelet forutsattning for deltagarnas larande. Genom samtal skapas olika sprakliga och
sociala kontexter. Det kommunikativa relationsinriktade perspektivet (KoRP) studerar dessa
olika kontexter och hur de ar relaterade och paverkar varandra (Ahlberg, 2001).

| ett specialpedagogiskt perspektiv kan KoRP forstas som ett samband mellan
kommunikation, delaktighet och larande, ett samband som maste betraktas och analyseras
utifran en helhet, dar delarna star i relation till varandra som en triad (Ahlberg, 2001).

Vidare pekar studiens resultat mot att bekraftelse och bemdtande har betydelse for hur
larandet gestaltar sig for pedagogerna. Har kan larande tolkas att det utvecklas i samspel med
miljon och kan ses som en social process. Ahlberg m.fl. (2002) menar att kunskap och mening
inte framst skapas hos den enskilda manniskan eller i hennes praktik, utan kan forstas som en
relation mellan ménniskan och det sammanhang dér hon befinner sig.

Specialpedagogens funktion

Genom tolkningen av resultatet kan specialpedagogernas roll och funktion i
handledningssamtalen forstas i ljuset av hur olika handledningsmonster blev synliga. Genom
den stodjande funktionen blev specialpedagogens forhallningssatt radgivande med tips och
rad till pedagogerna pa metoder och undervisningsstrategier. Samtalen inneh6ll da konkreta
fragor fran pedagogerna som specialpedagogen svarade pa utifran sin kunskap om t.ex.
funktionshinder, kompensatoriska hjalpmedel eller annat anpassat material till elever i behov
av stod. Den stodjande funktionen kan ses utifran det kategoriska synsattet att forsta elevers
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skolsvarigheter, da problemen forklaras pa individniva och man soker metoder och hjalp till
den enskilda eleven.

Nar specialpedagogen antog en mer bekraftande och utmanande funktion stélldes fler fragor
av utmanande karaktar av specialpedagogen i syfte att lyfta och utveckla reflektioner hos
pedagogerna kring deras arbete. Detta kan forstas utifran ett relationellt synsatt pa larande dar
omgivningens satt att bemdta och forsta elevers skolsvarigheter har betydelse for hur val
elever lyckas i skolan.

En tredje funktionen som blev synlig var specialpedagogens deltagande funktion. Genom
interaktion och samspel i gruppen verkade forstaelsen for de problem som diskuterades under
samtalen Oka hos bade specialpedagogen och pedagogerna. Specialpedagogens sétt att
interagera med gruppen och pa det sétt som pedagogerna moétte de uppkomna fragorna bidrog
till att specialpedagogen upplevde att forstaelsen okade.

5.3 Specialpedagogiska implikationer

Handledning som metod och dess effekter och konsekvenser for verksamma pedagoger i
skolan kan ses som ett av specialpedagogikens viktiga omraden att utveckla. Handledning kan
forstas som ett verktyg for att bidra till att alla elever ges stod och forutsattningar att na det
uppstallda malen i styrdokumenten. Trots tidigare forskning som kunnat pavisa gynnsamma
resultat pa hur larande formas i handledning verkar enligt min tolkning handledning som
specialpedagoger for med yrkesverksamma inte vara pa frammarsch i skolorna idag. Min
erfarenhet dr att det dr ett omrade som behdver prioriteras och lyftas fram i skolan. Flera
forskare har kommit fram till att handledning kan ses som ett inslag i pedagogers
kompetensutveckling och leda till utveckling av verksamheten. Det kan dven leda till ett slags
garanti for arbetet med tredje part, dvs. arbetet med eleverna (Lendahls Rosendahl &
Roénnerman, 2005; Bladini, 2004).

Ahlbergs (1999) forskningsresultat pekar i samma riktning, handledning mellan
specialpedagog och larare visar att samtalen fangar och synliggor deltagarnas
forgivettaganden om den egna verksamheten och hjalper lararna att forsta sig sjalva och sina
handlingar.

Resultatet i denna studie visar att specialpedagogiska handledningssamtal inom skolans ram
har en viktig funktion att fylla da de medverkar till att reflektion och larande kan ta form hos
deltagare i en samtalsgrupp. Har menar jag att specialpedagogen har en viktig roll att fylla i
egenskap av kvalificerad samtalspartner. Tillsammans med verksamma pedagoger kan
specialpedagogen bedriva samtal i syfte att utveckla savél pedagogers kompetens som skolans
verksamhet. Specialpedagogen kan ses ha ett sarskilt ansvar att verka for att handledning
anvands som verktyg for att utveckla pedagogiska verksamheter, samt att dessa
arbetsuppgifter ses som en naturlig del i skolans larande organisation.

Specialpedagoger som amnar utveckla detta arbete inom verksamheter kommer férutom de
kunskaper de erhallit i sin vidareutbildning till specialpedagog, troligtvis behtva fordjupa sina
kunskaper om handledning och da kanske speciellt kunskaper om grupphandledning med
yrkesverksamma pedagoger.

Genom studien har jag stéllt mig liknande fragor som Bladini (2004) och Sahlin (2005). Vad

beror tystnaden pa kring den specialpedagogiska handledningen? Ar efterfragan av
handledning inte sé stor fran rektorer och skolledare? Om sé &r fallet, vad beror det pa? Ar det
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avsaknad av kunskap om handledningens effekter som bidrar till att mandat inte ges for att
utfora dessa samtal i sa stor utstrackning?

Rektorer och skolledare behdver kunskap om vilken effekt dessa samtal kan fa nar det galler
skolutveckling i allménhet och kompetensutveckling av pedagoger i synnerhet.

5.4 Forslag till fortsatt forskning

Genom belyst litteratur i denna studie framkom att ytterligare forskning behdvs inom
handledningsomrédet, att den samlade kunskapen inom omradet ar begransad (Aberg, 2009).
Forskning kring speciellt specialpedagogisk handledning &r ett omrade som flera forskare
lyfter fram (Bladini, 2004; Sahlin, 2005).

Forslag pa fortsatt forskning av specialpedagogisk handledning kan ses i former av
aktionsforskning dar yrkesverksamma pedagoger undersoker sina egna praktiker och dar
kvalificerade samtal som specialpedagoger for med pedagoger eller annan skolpersonal
kartlaggs och analyseras. Intressant vore ocksa om mer longitudinella studier kunde
genomforas, dar grupphandledning till yrkesverksamma pedagoger undersoks éver en langre
tid och dar flera skolverksamheter ingar. Man oppnar da for méjligheter att studera och
kartlagga i vilken utstrackning verksamma specialpedagoger arbetar med handledning och hur
skolor organiserar denna verksamhet.
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Bilagor Bilaga. 1
Intervjuguide

e Vilka forvantningar har deltagarna infor handledningstillfallet?
o Vilka reflektioner gor pedagogerna pa samtalets innehall?

o Okar pedagogers forstaelse och kunskap om det beskrivna problemet av
handledningens innehall och form?

e Pa vilka satt 6kar deras kunskap i sa fall?

e Pavilka satt stimuleras larandet under samtalet? (utmaningar/motstand/fragor) Hur
blir det synligt? Hur talar pedagogerna om larande?

e Hur paverkar deltagarna varandra under handledningen? Hinder/mojligheter

o Vilka reflektioner gor deltagarna efter handledningstillfallet? Positiva effekter? Ev.
svarigheter/motstand? Kénslor?

Att observera under samtalet: Vad sker i handledningssamtalet? Vad talar man om?
Hur talar man med varandra? Hur ser bemotande och samspel ut?



Bilaga 2.

Fragor till specialpedagog/pedagog att utga och samtala kring nér vi ser pa videoupptagningen
och i direkt anslutning till den.

1.

10.

11.

12.

13.

Bakgrundsfragor: yrkesbakgrund/utbildning? antal ar i yrket? Nuvarande
tjanst/uppdrag?

Vad hade du for forvantningar infor handledningstillfallet?

Hur upplevde du samtalet? Det ni diskuterade (innehallet) hur det
beskrevs/framstalldes (formen)?

Kan du beskriva vad du tanker om det ni diskuterar har?

Upplever du att det ni pratar om gor att du forstar problemet pa ett annat sétt?

Hjalpte samtalet om den hér situationen att du larde dig nagot/ tankte annorlunda?
(fragorna 4,5,6 &r tankta att stallas nar vi tittar pa det inspelade materialet).

Hur vill du beskriva samtalsklimatet i gruppen under samtalet?
(bemotande, lyssnande, fragande, utmanande)

Kan du beskriva nagon/nagra positiva erfarenheter fran samtalet?

Upplevde du nagra svarigheter under samtalet?

Hur upplevde du delaktigheten/samspelet i gruppen/mellan deltagarna?

Hur upplevde du kommunikationen i gruppen/mellan deltagarna?

Hur ser du pa ditt eget larande under det har handledningstillfallet? Vilka reflektioner
gor du pa samtalet?

Motsvarade handledningen dina férvéntningar? Positivt/negativt?

Nar jag samtalar med specialpedagogerna behover jag stalla nagra ytterligare fragor kring den
handledande rollen. Exempelvis om maktférhallanden, forvantningar fran de handledda,
handledarens egna forvantningar pa sig sjalv, hur hon ser pa sin roll som handledare.



	Specialpedagogisk handledning- en möjlighet för lärandeEn kvalitativ studie om åtta pedagogers erfarenheter av specialpedagogisk handledning i grundskolan
	Abstract
	Förord
	1. INLEDNING
	1.1 Bakgrund
	1.2 Problembeskrivning
	Specialpedagogyrket är enligt vissa forskare i en professionaliseringsprocess och söker sin yrkesidentitet och ett gemensamt yrkesspråk (Bladini, 2004; Sahlin, 2005). Bladini (2004) menar att trots att specialpedagoger ända sedan 1990 haft ett handledande uppdrag, är det relativt tyst kring den specialpedagogiska handledningen dvs. den handledning som bedrivs av specialpedagoger. Hon anser att det saknas debatt i fackpressen och konstaterar att forskningen inom området är begränsad. Hennes slutsats är att uppdraget kring handledande samtal präglas av otydlighet och tystnad.
	1.3 Syfte och frågeställningar
	1.4 Centrala begrepp
	1.5 Styrdokumenten

	2. LITTERATURGENOMGÅNG
	2.1 Olika perspektiv och teorier på specialpedagogik
	2.2 Handledning
	2.3 Tidigare forskning
	2.4 Perspektiv på lärande
	2.5 Sociokulturella perspektivet
	2.6 Sammanfattning

	3. METOD
	3.1 Val av metod
	3.2 Genomförande
	3.3 Bearbetning och analys 
	3.4 Etiska överväganden
	3.5 Studiens kvalitetsaspekter

	4. RESULTAT
	4.1 Handledningssamtalen i Söderbyskolan (F-5 skola)
	4.2 Handledningssamtalen i Norrbyskolan (F-9 skola)
	4.3 Analys av samtalen i Söderbyskolan och Norrbyskolan
	4.4 Specialpedagogens roll i handledningen
	4.5 Resultat av intervjuerna

	5. DISKUSSION
	5.1 Metoddiskussion
	5.2 Resultatdiskussion
	5.3 Specialpedagogiska implikationer
	5.4 Förslag till fortsatt forskning

	Referenser
	                                                                                                                                     Bilagor                                                                                         Bilaga. 1                                                   

