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SAMMANFATTNING (svenska)

Bakgrund: Sambandet mellan humor och hdlsa har studerats tidigare d&r skrattet har
visat sig ha positiva effekter pa var halsa, smarta och stress. Detta kan relateras till
humoranvandning inom varden. Syfte: Syftet med uppsatsen ar att undersoka hur
anvandande av humor och skratt i omvardnadsarbetet paverkar patienter, barn som vuxna,
och sjukskéterskor positivt samt hur och nar sjukskéterskor kan anvanda sig av humor i
omvardnaden. Metod: Kandidatuppsatsen ar en litteraturstudie dar resultatet ar baserat
pa elva vetenskapliga artiklar publicerade mellan 2000-2011. Resultat: Att anvéanda
humor i omvardnaden paverkar bade patienter och sjukskoterskor positivt.
Humoranvandandet framjar framforallt den psykiska hdlsan. Patienter som anvander
humor i vardsituationer upplever lagre oro- och angestnivaer. Bade sjukskoterskor och
patienter kan anvanda humor som en copingstrategi. Humor och skratt kan distrahera och
avleda tankar och fokus fran den svara sjukdomssituationen. Humor ar en uppskattad
egenskap hos sjukskoterskor, saval barn som vuxna tycker att sjukskoterskor som skrattar
och ler uppfattas som mer kontaktbara och manskliga. Diskussion: Oftast ar det patienten
som tar initiativ till humor, borde det vara sjukskoterskans ansvar? Sjukskoterskor
anvander humor for att dels narma sig men &ven distansera sig fran patienter, ar det ratt?
Hur kan vi gora humor till ett sjalvklart inslag i varden, savél barnsjukvard som
vuxensjukvard? Slutsats: Humor i omvardnaden &r fordelaktigt for saval sjukskaterskor
som patienter. Med 6kad kunskap om hur humor framjar halsan kan sjukskoterskor vaga
ta initiativ till humor och skratt i varden.
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INLEDNING

Forfattaren till denna uppsats &mnar beskriva det positiva med att anvanda skratt
och humor i omvardnaden. Det har noterats bade pa praktikplatser som
sjukskaterskestudent samt pa arbetsplatser som underskéterska att humor ar ett
bra verktyg for att fa kontakt med patienter. Manga ganger ar det patienter som
initierat humorn och det ar da enkelt att som personal f6lja med i den humoristiska
jargongen.

“Ett gott skratt forlinger livet” ar ett vélkant uttryck. Man kommer langt med ett
gott humor och en positiv installning till livet. Manga inom varden verkar radda
att skamta med patienter da det kan anses som olampligt eller opassande i
situationen. Om personalen var medvetna om det positiva med att anvéanda humor
i omvardnaden skulle de nog inte vara sa oroliga utan istallet se vilken nytta
skrattet kan gora aven i svara situationer.

Clowner, lekterapi och fargglada anestesirum med malade djur pa vaggarna
sprider gladje och skratt inom barnsjukvarden. Gladjen och leken gor
sjukhusvistelsen uthardlig for barnen. P4 samma satt kan sjukskoterskor med hjalp
av skratt och humor i omvardnaden gora sjukhusvistelsen lite béttre aven for
vuxna patienter.

BAKGRUND

Vad ar skratt?

Redan Aristoteles och Platon analyserade skrattet (1). Platon menade att skrattet
ar en njutning och har sin grund i manniskans brist pa sjalvkannedom. Vi skrattar
endast at andra manniskors olycka, vi skrattar for att vi ar elaka. Aristoteles var
inne pa samma spatr, att illviljan ar oumbarlig for skrattet, men menade &ven att de
som inte skrattar ocksa bor akta sig for att inte uppfattas som bistra och stranga.

Ett skratt kan beskrivas som en utveckling av leendet (2). Overldppen hojs sé att
tanderna syns, farorna fran nasan till mungiporna accentueras, omradet kring
dgonen blir rynkigt och dgonen blir gnistrande och blanka. Skrattet utsander en
tydlig social signal om vart humor. Skrattet har definierats ur ett fysiologiskt
perspektiv:

”Spontant skratt &r en motorisk reflex som frambringas av den
koordinerade sammandragningen av femton ansiktsmuskler pa ett
stereotypt satt och atfoljs av forandrad andningsverksamhet”

(2 s.38).

Charles Darwin fastslog att skrattet &ar ett tecken pa tillfredsstallelse. Han
poangterade aven att skratt kan vara ett uttryck for att délja andra kéanslor sa som



vrede, ilska, skam, blygsel och férakt (1). Han menade dven att skrattet ar ett unikt
beteende hos méanniskan da det bade ar en reflexartad psykosomatisk foreteelse
samtidigt som det kan utlfsas av subtila yttre stimuli (2).

Flera forskare menar att vi bor ndja oss med att skratta utan att forsoka finna
skrattets ursprung da sékandet i sig kan leda till att vi dodar kallan till skrattet (2).

Skrattets fysiologiska effekter

Pa samma satt som negativa kanslor paverkar kroppen negativt vet forskare idag
att positiva kanslor som skratt leder till positiva kemiska forandringar i kroppen
Flera forskare framhaver skrattets positiva effekter pa kroppen som exempelvis
reducering av spanning, stress, smarta och depression samt att det stéarker
sjalvfortroendet. Skratt kan dven leda till en battre kommunikation och godare
relationer (2).

Nar vi skrattar Okar hjartfrekvensen och musklerna kontraheras. Nar skrattet
klingar av sjunker hjartfrekvens och blodtryck och musklerna slappnar av igen;
det har en avslappnande effekt pa kroppen. Ett gott skratt minskar kroppens
produktion av stresshormonet kortisol samt hojer kroppens immunférsvar genom
att bildningen av T-lymfocyter och immunglobulinet IgA okar (2).

Att skratta dr att ge kroppen en “inre jogging” (1, 2). Hjartfrekvensen okar
snabbare nar vi skrattar &n nar vi motionerar. Var energiforbrukning 6kar med 75
procent och hjartfrekvensen fordubblas. Musklerna i mellangérdet, skuldrorna,
halsen och ansiktet far en kort men intensiv traning vid skratt (1).

Vad ar humor?
Manga ar de vetenskapsman, forskare och filosofer som forsokt sig pa att
definiera ordet humor (1, 2). Naslund definierar ordet som:

”en mental upplevelse pa fysiologisk grund, en upplevelse
som bestar i upptackten och uppskattningen av absurda,
roliga idéer, handelser och situationer” (1 s.104).

En person med ett sinne for humor har bade férmagan att se det humoristiska i
situationer, samt att bli road av det. En person med mycket humor menas ha latt
for att brista ut i skratt samt locka med andra personer i skrattet (2). Manga
humorforskare menar att humor &r beroende av vilken kulturellt kontext vi
befinner oss i. Manniskor i olika kulturer, sociala kontext och alder har inte
samma uppfattning av vad som ar roligt. Humor &r dven beroende av vilken
sinnesstdmning och vilken situation vi befinner oss i (1).

I denna uppsats anvénds begreppen humor och skratt samverkande. Att anvénda
humor innebér att man lockar till skratt, vilket kan likstallas med att humor leder
till skratt. Skrattet &r inte alltid beroende av humor, men humorn leder generellt
till skratt.



Hur paverkar ett sinne fér humor smarta?

Smarta ar ett subjektivt symtom som endast kan métas utifran patientens egen
upplevelse av sin smarta (3). Orsaker till smérta kan vara védvnadsskada,
inflammation eller en skada pa nervsystemet, men kan &ven vara idiopatisk, det
vill sdga smarta utan kénd orsak, eller psykogen, orsakad av psykisk sjukdom.
Smarta kan vara antingen akut eller langvarig. Den akuta smartan signalerar till
kroppen att nagot ar fel, ofta foljd av flera observerbara reaktioner i kroppen som
Okad puls och blodtryck, kallsvettig och blek hud samt vidgade pupiller. Den
langvariga smartan visar sallan upp liknande reaktioner och anses oftast vara
betydelselds for kroppen (3).

Skratt verkar smartlindrande genom att det har en avslappnande effekt efterat.
Tillforseln av endorfiner okar, vilket &r smartlindrande i sig, samtidigt som hjart-
och andningsfrekvens minskar och blodtrycket sjunker efter en skrattepisod.
Produktionen av hormoner som ger valmaendekanslor 6kar och vi blir lugna och
harmoniska efter ett skratt. Smérttoleransen &r hdgre hos de personer som kan
anvanda humor som copingstrategi vid ett smartsamt tillstand (2).

Humor som copingstrategi vid stress

Stress ar en ospecifik kroppslig reaktion pa krav som stélls pa den (2, 4). Det ar
inte nodvandigtvis nagot negativt i sig utan oftast ett satt for kroppen att
uppratthalla ett stabilt tillstdnd trots yttre pafrestningar. Stress innebar en
paverkan pa saval cirkulationsorganen, hjarnan och endokrin- och
immunsystemet. Kroppen gor sig redo att skydda sig mot yttre faror, oavsett om
faran ar verklig eller inbillad (2, 4).

Kontroll, forutsagbarhet samt kapacitet att hantera stress ar faktorer som styr hur
stressfull en situation upplevs. Alla méanniskor har olika kapacitet att hantera
stress och det ar var formaga att uppleva en situation som kontrollerbar,
forutsdagbar samt kapaciteten att hantera stress som avgoér den specifika
stressreaktionen (4).

Manniskor som ser en mojlighet i ett problem istallet for att se ett problem i en
mojlighet klarar sig i regel battre fran stressymptom (2). Mycket tyder pa att
humor kan forebygga stress, att personer med mycket humor ar mindre sarbara for
negativ stress (1, 2). En viktig faktor for att minska upplevelsen av stress &r att
kunna satta ett stort varde pa humor samt att kunna anvanda humor i stressiga
situationer (1).

Med ett sinne for humor kan det vara lattare att mota en svar situation (2). Att
anvanda humor som en copingstrategi har visat sig vara effektivt, framforallt i
situationer som kan upplevas som stressfulla. Det & mer sannolikt att en person
med ett optimistiskt forhallningssatt finner konstruktiva copingstrategier an en
person med ett negativt forhallningssatt. Att anvanda sig av humor innebar att
situationens allvar kan dampas nagot och ersattas med en positiv kéansla, vilket ar



gynnsamt for att minska risken for exempelvis depression i samband med stress

).

Humorterapi

Humorterapi, eller skratterapi, ar en relativt ny behandlingsform inom sjukvarden
(5). Redan pa 1200-talet berattade kirurgen Henri de Mondeville skamt och roliga
historier for sina patienter efter operationerna (6). Humorterapi &r en
alternativmedicinsk behandlingsform som introducerades forst under slutet av
1900-talet inom den amerikanska sjukvarden. Terapin utgar fran att skrattet har en
positiv inverkan pa kroppen bade fysiskt och psykiskt (5). Det ar en gammal
medicinsk kunskap att glada och positiva patienter svarar béttre pa sin medicinska
behandling och blir friska snabbare an ledsna och nedstdmda patienter (6).

I Indien foérekommer skrattyoga som en férebyggande medicinsk behandling.
Varje 6vning pagar i ca 20 min och inleds med ett simulerat skratt som sa
smaningom Overgar i ett naturligt skratt. Ansiktsmusklerna skickar signaler till
Cortex att vi ar glada och pa sa satt kan vi skapa ett akta skratt utifran ett
simulerat (2).

Clowner i barnsjukvarden i Vastra Gotalandsregionen

Sjukhusclowner har funnits pa Drottning Silvias Barnsjukhus sedan 1995 (7).
Behovet &r storre an tillgdngen och clownerna finansieras via sjukhusets
insamlingsstiftelse. Syftet med clownerna &r att hjalpa barnet att bearbeta sin
sjukdom och sina kanslor kring den. Genom att roa, 6verraska och ta till vara pa
det friska hos de sjuka barnen vill clownerna hjalpa dem att motverka eventuella
negativa tankemaonster och passivitet.

” — Vi ar inte ute efter att barnen maste skratta. Vi vill ge ett
gemensamt 6gonblick som kanske gor att hela familjen far en del
att prata om, ndgot som inte handlar om sjukdom.” — Kristin Rode,
sjukhusclown (7).

Sjukhusclownerna i Véstra Gotalandsregionen vill forknippas med gléadje och
trygghet for barnen och deltar darfor aldrig i nagra medicinska undersokningar
eller behandlingar. De kan &ven fungera som en bro mellan foréldrar, patient och
personal vid bristande sprakkunskaper. Ofta ar clownerna med pa ronden for att fa
en battre bild av vilka patienter som skulle ma bra av att traffa clownerna under
dagen och vilka som inte orkar eller vill. Om clownerna far barnen att skratta
innebér skrattet i sig att barnet oftast mar battre. Med skrattets smartlindrande och
avslappnande effekt upplever barnet inte sin sjukdom lika patagligt. Viktigt ar att
clownerna ar lyhérda och k&nner in barnet de har framfor sig och att de anpassar
sitt upptradande efter honom/henne. De sex clowner som arbetar pa Drottning
Silvias Barnsjukhus har alla skadespelarutbildning och har arbetat med
improvisationsteater och fysisk teater. I moétet med barnen anvander de sig av
sang, musik, jonglering, dans, trolleri och teater (7).



Humor hos sjukvardspersonal

Saval humor som skratt har visat sig vara positivt i interaktionen mellan
vardpersonal och patienter. Ofta upplevs det lattare att fa kontakt med personal
som har ett humoristiskt sinne och som har nara till skratt. Att som patient fa
skratta tillsammans med personalen gor det lattare att uppna positiva kéanslor som
narhet, varme och vanskap i den annars kalla sjukhusmiljon (2). Viktigt ar att se
till att eftertanke och forsiktighet iakttas nar humor anvands inom varden, da
humor latt kan uppfattas fel och fa motsatt 6nskad effekt. En bra minnesregel &r
att alltid se till att man som personal skrattar med patienten och inte at dem.
Tillsammans kan vi skratta at situationen. | en svar situation kan patienten behéva
hjalp att se det positiva i situationen, nagot vardpersonal kan hjdlpa dem med
genom att anvanda skratt och humor (6). Humor kan &ven vara en anvandbar
copingstrategi for personal for att nd&rma sig miljoer eller personer som uppfattas
som skrammande, exempelvis inom psykiatrin (2).

Negativa aspekter av humor i varden
Humor kan i vissa vardsituationer uppfattas som nedvérderande och sarande for
patienterna (5). Att ha roligt pa nagon annans bekostnad &r aldrig lampligt och
leder for det mesta till negativa kanslor hos den drabbade. Humor kan anvandas
som ett satt att utdva makt 6ver en annan person. For att inte anvanda humor vid
fel tillfalle i varden &r tre minnesregler bra att kunna:

1. Skratt ska inte forlojliga eller anvandas for att skapa makt

2. Skamta aldrig om nagons utseende

3. Skamt ska inte anvandas vid fel tidpunkt eller i fel situationer (2).

TEORETISK REFERENSRAM OCH CENTRALA BEGREPP

Sjukskoterskan i omvardnaden
Sjukskoterskans fyra grundlaggande ansvarsomraden enligt ICN:s etiska kod for
sjukskaoterskor ar att:

Frémja halsa
Forebygga sjukdom
Aterstalla halsa
Lindra lidande (8)

Omvardnad ar sjukskoterskans ansvarsomrade och specialitet. God omvardnad
handlar i grund och botten om mdotet mellan patient och sjukskoterska. Genom att
vara medveten om ovanstaende ansvarsomraden samt utdva dem med respekt for
manskliga réattigheter och manniskors vérderingar kan sjukskoterskan utéva god
omvardnad (9). Sjukskoterskans uppgift ar att ta tillvara pa det friska hos saval
barn som vuxna och att aktivt arbeta med att fraimja hélsa genom att forebygga
riskfaktorer (10).



Kommunikation mellan sjukskdterska och patient

En viktig uppgift for sjukskoterskor i motet med patienten ar att skapa en relation
till patienten. Hur relationen skapas styrs dels av sjukskoterskans sjalvbild samt
hans/hennes manniskosyn och instéllning till patienten. Acceptans, respekt och
intresse i relationen 6kar majligheterna for patienten att vdga kommunicera med
sjukskoterskan. Kommunikationen mellan sjukskoterska och patient styrs dels av
sammanhanget, men &ven av kon, alder och sociala villkor. Stereotypa
uppfattningar och inlarda forvantningar pa hur kvinnlig och manlig
sjukvardspersonal “’ska” vara styr hur patienterna kommunicerar med dem (11).
Det finns alltid ett visst maktperspektiv i kommunikationen mellan sjukskoterska
och patient da patienten ar i en beroendestallning till sjukskoterskan. Detta
maktperspektiv kan motverkas genom en medvetenhet om detta hos personalen.
Genom att vara 6ppen och lyssna in patienten framjar man som sjukskdéterska en
god kommunikation med patienten (12).

Kommunikationen mellan sjukskoterska och patient bor anpassas efter aldern pa
patienten, barn och vuxna har olika sétt att uttrycka sig och férmedla kanslor (11).
For att genomfora god omvardnad av barn kravs det att sjukskoterskorna forstar
hur det sjuka barnet upplever sin situation. Det kravs ett genuint intresse och en
god kommunikationsformaga for att fa till ett bra mote med barnet (13).
Kommunikationen ar grundlaggande for att mota barnet och den maste anpassas
efter barnets alder (13, 14). Det &r viktigt att vara rak och dppen om barnet &r i
stand att forsta det som sags. Barn i tre-fyraarsaldern kan for det mesta forsta
verbal information, sa lange spraket anpassas till ord som barnet forstar. For barn
ar det extra viktigt att information och handling stimmer dverens, att utsattas for
det okanda ar skrammande. Att sakligt beskriva vad som ska hdnda &r ett satt att
lindra barnets obehag. Att kommunicera med barnet genom lek ar ett annat satt
dar barnen far goda mojligheter att uttrycka kanslor och upplevelser. Leken &r ofta
viktig for barnen for att bearbeta och forstad svara upplevelser. Sjuka barn kan
behova hjéalp och uppmuntran for att klara av att leka. Lekterapi, clowner och
personal kan hjélpa barnen att finna gladjen att leka (13).

Halsa

Inom omvardnadsvetenskapen ar det vanligt att anta ett holistiskt perspektiv pa
begreppet halsa. Med holistiskt menas helhet, dér helheten &r storre &n summan av
delarna. Delarna kropp, sjal och ande bildar helheten mé&nniska och har alla
betydelse for en persons héalsa. Detta innebar i praktiken att ha hélsa ar nagot
storre an avsaknad av sjukdom. Halsa inom omvardnadsvetenskapen innebér en
process som skapas och upplevs av individen. Hopp &ar en forutsattning for att
uppleva halsa och ar darmed en viktig komponent i omvardnadshandlingar,
sjukskoterskan maste kunna férmedla hopp till patienterna (10).

”Health is a state of complete physical, mental and social

wellbeing and not merely the absence of illness or infirmity”
— WHOs hélsodefinition fran 1948 (15).



WHO’s hilsodefinition dr pd ménga sitt en utopi som kan tyckas ouppnéelig. Den
har dock anvants till denna uppsats da den tar upp komplexiteten i begreppet
hélsa. Den far med att flera faktorer paverkar hélsan, saval psykiska och sociala
som fysiska samt att halsa inte endast innebér franvaro av sjukdom utan &r mer
komplext.

Copingstrategi
Uttrycket coping kommer fran psykologin. Med copingstrategi, eller
copingmekanism, menas en:

“teknik att klara svdra eller besvirande situationer, antingen
undanglidande och undflyende, t.ex. i dagdrommar, eller
aktivt genom att séga ifran och vara resolut; ordet anvands
for att beteckna satt att anpassa sig” (16 $.35).

Copingstrategier kan vara bade en tanke eller ett beteende som anvands for att
hantera en stressfaktor. Forskare inom psykologin menar att effektiv coping kan
reducera den emotionella reaktionen pa en stressfaktor och darmed reducera den
fysiologiska responsen. Det finns halsovinster med att anvanda copingstrategier i
sjukvardssituationer. Copingstrategier kan bade forebygga sjukdom samt lindra
lidandet i sjukdomssituationen (17).

TIDIGARE FORSKNING

Humorforskning ar en relativt ny foreteelse. Det internationella séllskapet for
humorforskning, International Society for Humor Studies (ISHS) har funnits
sedan 1970-talet och bestar framst av universitetsprofessorer inom psykologi,
medicin, pedagogik, religion och sociologi. | Norden etablerades ar 2000 en
underavdelning till ISHS, ett tvérvetenskapligt natverk for humorforskning dér
malet &r ett okat intresse for humorforskningen (2).

Redan pa 1950-talet tog omvardnadsteoretikern Virginia Henderson upp amnet
humor inom omvardnad. Hon menade att humor och skratt ckade patienternas
valbefinnande och ibland till och med kunde vara béttre &n medicinering. Med
hjalp av humor reduceras patienternas kanslor av angest, ovanlighet samt
frustration. Pa 1980-talet foljde flera omvardnadsteoretiker Hendersons spar och
poangterade fordelarna med att anvanda humor i varden. Katie Eriksson betonade
lekens betydelse for patienterna. Att leka innebar gladje och vila fran
sjukdomssituationen och den som vagar leka upplever tillit till sin omvarld (2).

Att skratt smittar ar nagot de flesta kan halla med om. Humorforskare har kunnat
bevisa att vi harmar de ansiktsuttryck vi ser, om vi ser ett glatt, skrattande ansikte
smittar det och vi ler och skrattar tillbaka (1). For patienter & en god relation till
sjukskoterskan en kvalitetsindikator for varden. Humor och gemensamma skratt
gor att manniskor kommer narmare varandra och starker positiva kanslor som



varme, karlek och narhet. Humor ar ett effektivt sétt for sjukskoterskan att visa
patienten omsorg och nérhet (2).

PROBLEMFORMULERING

Som sjukskoterskestudent pa olika sjukvardsavdelningar har det funnits goda
chanser till att observera sjukskoterskor i omvardnadsarbetet med patienter. En
observation som gjorts &r att de sjukskoterskor som vagar skamta och anvanda
humor i omvardnadsarbetet ofta far en battre kontakt med patienterna. Sjukvarden
ar per definition ett omrade dar sjukdom, sorg, tragedier och dod ar narvarande.
Min uppfattning &r att sjukskoterskor &r rédda for att blanda in humor och skratt i
en sa dyster miljo. Man kanske ar radd for att sdga nagot olampligt eller gora
nagon illa? Genom att belysa férdelarna med att anvanda humor och skratt i
omvardnaden av patienter kan jag bidra till en Okad medvetenhet hos
sjukskoterskor angaende hur och nar de kan anvénda sig av humor i sjukvarden.

SYFTE

Syftet med uppsatsen ar att undersoka hur anvédndande av humor och skratt i
omvardnadsarbetet paverkar patienter, barn som vuxna, och sjukskéterskor
positivt samt hur och nér sjukskoterskor kan anvénda sig av humor i
omvardnaden.

METOD
LITTERATURSTUDIE

Denna uppsats ar ett examensarbete i form av en litteraturdversikt. Da syftet ar att
beskriva befintlig forskning samt litteratur pd omradet humor i omvardnaden
ansags en litteraturdversikt vara en lamplig metod (18). Litteraturen som anvants
har valts utifran specifika inklusionskriterier, se nedan. De databaser som anvants
for att soka litteratur & PubMed och Cinahl. En forsta sokning gjordes i maj 2011
for att undersoka omfattningen av den forskning som gjorts inom omradet humor i
omvardnad. Darefter gjordes den faktiska litteratursokningen i augusti och
september 2011. Sokorden har valts utifran syftet samt de teman som tagits upp i
bakgrunden. Sokord, datum, traffar och urval redovisas i Bilaga 1.

INKLUSIONSKRITERIER

- Artiklar som dr publicerade efter 1996 (ej aldre an femton ar), for att ge
rapporten ett aktuellt varde.

- Atrtiklar som finns att tillga i fulltext pa valda databaser.

- Artiklar skrivna pa svenska eller engelska



- Vid artikelsokning pa databasen Cinahl anvandes dven avgransningarna
Peer Reviewed och Research Article. Detta for att na 6kad trovardighet da
det innebdr att artiklarna &r utformade efter specifika regler och
bestammelser. Denna avgransning var ej mojlig pa PubMed.

URVAL

Sexton artiklar valdes ut for genomlésning samt kvalitetsgranskning enligt metod
samt protokoll beskrivna av Willman, Stoltz & Bahtsevani (19) (se bilagor). Efter
genomlasningen valdes tre artiklar bort da @mnet inte visade sig stimma Overens
med syftet. Artiklarna skulle belysa patienters och sjukskoterskors erfarenheter av
humor i varden vilket dessa tre artiklar inte gjorde. Efter kvalitetsgranskning med
hjalp av valda protokoll valdes ytterligare tva artiklar bort da de inte ansags
uppfylla de kvalitetskrav som efterstravats. Elva artiklar har saledes analyserats
for denna uppsats, tva litteraturstudier, tva kvantitativa och sju kvalitativa studier.

ANALYS

Analys av artiklarna skedde genom noggrann genomlésning av forfattaren till
denna uppsats och darefter uttagning av gemensamma teman som berdrdes i
artiklarna. Artiklarna lastes forst igenom en gang dar relevant fakta for syftet
stroks oOver med Overstrykningspenna. Dérefter gjordes ytterligare en
genomlasning dar artiklarna kvalitetsgranskades enligt den metod som foresprakas
av Willman m.fl. (19) for att forsakra att artiklarna uppnadde den kvalitet som
efterstravades. De teman som valdes ut efter genomléasningarna ar valda for att
svara pa syftet for uppsatsen.

RESULTAT

Resultatet presenteras nedan i fyra underkategorier: Humorns positiva paverkan
pa patienter, Humorns positiva paverkan pa sjukskoterskor, Hur och néar kan man
som sjukskaterska anvanda sig av humor i omvardnaden samt Vikten av humor i
barnsjukvarden. De kategorier som anvands bygger pa teman som arbetats fram
under litteraturanalysen. Under varje kategori finns flera underrubriker for att
underlétta lasningen.

HUMORNS POSITIVA PAVERKAN PA PATIENTER

Paverkar humor och skratt halsan hos vuxna patienter?

Humorns halsoframjande egenskaper dr det manga som har undersokt.
McCreaddie och Wiggings avfardar humorn som direkt halsofrdmjande och
menar att det inte finns ndgot samband mellan humoranvéandande och specifika



hélsoindikatorer s som smarta, hjart- och karlproblematik samt nagon paverkan
pa immunforsvaret. Det finns forskning som tyder pa att humor kan vara verka
smartlindrande, men da tror forskarna snarare att det handlar om psykologiska
faktorer eller copingstrategier &n att humorn skulle vara fysiologiskt
smartlindrande i sig (20). Andra studier visar dock pa att patienter som anvander
sig av humor har farre infektioner &n andra (21) samt en ¢kad niva av
immunglobulin G och immunglobulin M och NKC, naturliga mdérdarceller, som
paverkar immunforsvaret (22). McCreaddie och Wiggings menar dock att humor
kan reducera stress och Oka den sociala kompetensen vilket i sin tur paverkar
halsan positivt (20), Det finns samband mellan hur patienter hanterar stress med
hjalp av humor och kroppens svar pa stressen. De som anvander sig av humor for
att hantera stressiga situationer har mindre kroppsliga reaktioner pa den yttre
stress de utsatts for (20, 22). Den humor-hélso-hypotes som McCreaddie och
Wiggings undersoker grundar sig i att humor paverkar halsan positivt vilket i sin
tur borde leda till att personer med mycket humor har god hélsa. Detta
motargumenteras dock da personer med mycket humor oftare har ett hogre
riskbeteende, htgre BMI samt &r i storre utstrackning rokare vilket alla ar faktorer
som paverkar hélsan negativt (20).

Enligt WHOs halsodefinition &r inte endast avsaknad av sjukdom relevant for att
ha hadlsa utan &ven psykiskt, fysiskt och socialt valbefinnande (15). Humor i
varden kan underlatta for patienter att finna saval psykisk som andlig halsa.
Genom att humor far patienter att se ljusare pa livet. De kan skratta at sig sjalva
och at situationer som de inte tidigare tyckte var roliga och kan pa sa satt uppna
ett inre lugn (23). Flera patienter upplever att de far lattare att hantera sin fysiska
ohdlsa genom att skratta och anvanda humor (22, 23).

Oro-/angestdampande

Vagnoli, Caprilli, Robiglio och Messeri (2005) undersokte hur sjukhusclowners
narvaro i anestesirummet paverkade barns angestnivaer infor operationen (24). De
barn som fick traffa clowner i samband med anestesin upplevde lagre nivaer av
angest och oro &n de barn dar endast foraldrarna var med. En faktor som paverkar
barns oro- och angestnivaer ar foraldrarnas agerande. Aven foraldrar kan bli
lugnare av att traffa clownerna infér barnens operation. Den humor clownerna
formedlar paverkar saledes inte bara barnen utan aven deras foraldrar positivt
genom att de blir lugnare och mindre oroliga vilket i sin tur avspeglar sig pa
barnens oro/angestniva (24). Att kunna anvanda sig av humor hjalper dven vuxna
patienter att klara av att hantera de starka kanslor av oro och angest som uppstar
vid svar sjukdom. Att kunna skratta i svara situationer &r ett bra verktyg for att
ventilera angestkanslor (25).

Humor som copingstrategi

Manga vuxna patienter anvander sig av humor som en copingstrategi for att klara
av att hantera den svara situation med starka kanslor som det innebar att vara
patient pa ett sjukhus (21, 23, 25, 26). Patienter som i storre utstrackning anvande
sig av humor hade lattare att acceptera sin diagnos. De hade en storre psykologisk
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anpassning till diagnosen, oavsett hur mycket sjukdomsrelaterad stress de
upplevde (21). Manga uttryckte ett behov av att fa skratta och grata i
sjukdomssituationen, genom att skratta klarade de béttre av att hantera sina
kanslor (23).

”...if you can laugh and take away from the seriuosness of it,
you really are a survivor at that point. ’(23 5.693).

“You have to have a touch of humour to make your day. It
actively filters out unpleasant things that otherwise might
stick in your mind ” (25 s.121).

Genom att anvéanda skratt och humor som copingstrategi kan patienterna uppleva
att de for en stund kommer bort fran den svara situation de befinner sig i (23, 25,
26). Att skratta fungerar avledande och avslappnande och kan vara ett satt att latta
spanningar som finns i kritiska moment i sjukvarden (25, 26).

| vissa situationer kan sa kallad svart humor, humor om ddden och andra tunga
amnen, anvandas av patienter. Detta kan vara ett satt for patienter att vaga ta upp
kansliga @mnen med personalen som de, utan humor, inte hade vagat prata om
(27). Att anvéanda svart humor kan fungera som en ’konversationséppnare” for ett
djupare samtal om patientens tillstand (25, 27).

Det ar lattare for patienterna att behalla ett positivt perspektiv pa livet genom att
anvanda humor som copingstrategi (25). Det paminner om att det finns ett liv efter
sjukhusvistelsen med familj och vénner som lever sina liv som vanligt. Att
anvanda sig av humor hjalper patienterna att blicka framat och se ljust pa
framtiden (23).

Kommunikation mellan patient och sjukskodterska genom humor

Pa patientens initiativ

Ofta kan det vara svart for patienter att tala med sjukskoterskor om sina kanslor
kring sjukdomsdiagnosen och att vara patient pa sjukhus. Genom att anvanda sig
av humor upplever manga att det ar lattare att fa kontakt med personalen (20, 25,
26, 28).

“For men in the same room everything is filtered through
humour. They turn everything into a joke... For male patients
humour is also a way of concealing their feelings. Ti's
extremely hard for them to admit that theyre afraid” (25
s.123).

For manga, framfor allt man, & humor ett sétt att vaga ta upp kanslor (25, 28). For

en del kan det dven vara en forsvarsmekanism for att slippa tala om jobbiga
kéanslor, de kan skamta bort situationen och pa sa satt dolja sina kanslor (25). For
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andra kan humor i form av sjélvironi och sarkasm vara ett sétt att klara av att tala
om det de tycker ar besvarande i sin sjukdomssituation (28).

Pa sjukskaterskans initiativ

Manga patienter upplever att personal som anvénder sig av humor, skratt och
leenden &r lattare att ta kontakt med (20, 22, 23, 25-28). Ofta &r det patienten som
tar initiativ till att skamta och anvanda humor i varden, men initiativet ar beroende
av hur de blir bemétta av sjukvardspersonalen (20). Sjukskdterskor som anvéander
humor kan fa patienterna att kanna sig sedda, att inte bara vara ytterligare en
rutinpatient under arbetsdagen (27). En del patienter menar att de fick en djupare
relation till de sjukskoterskor som anvénder humor samt att de upplevs varmare,
mer manskliga och mer palitliga. Istallet for att uppfattas som endast
sjukvardspersonal fick sjukskoterskorna en personlighet och blev “en riktig
person” da de anvénde sig av humor. Patienterna tyckte aven att de sjukskoterskor
som anvande skratt och humor var palitliga och uppfattades som kunniga (23).
Sjukskoterskor kan lugna med hjalp av skdmt och skratt i en annars for patienten
obehaglig eller stressig situation (28). Aven inom sjukvardsomraden dar doden &r
standigt narvarande, som en palliativ enhet eller pa en intensivvardsavdelning, kan
sjukskaterskor med fordel anvanda sig av humor. Det kan paminna om att
sjukskoterskorna precis som patienterna ar manniskor med tankar och kanslor. "7
am your nurse here at this zoo” ((26) s. 1083) ar ett satt att skdmta om den
situation en patient pa en intensivvardsavdelning befinner sig i, samt ett satt att
visa att man som sjukskoterska forstar hur avdelningen kan uppfattas av patienten
(26). Sjukskoterskor kan hjalpa patienter att halla uppe modet och inte tappa
fattningen genom att ha ett lattsamt och glatt bemdétande. En patient som kande att
sjukskoterskan hade en glad och skamtsam attityd hade lattare att formulera vad
de dnskade eller behdvde hjalp med (25).

"A nurse who has a sense of humour, who is bright and
cheerful and who clearly likes her job, that’s the sort of nurse
you can talk to, that’s the sort of nurse you can turn to and
ask for help, for painkillers or for a wash” (25 $.123).

HUMORNS POSITIVA PAVERKAN PA SJUKSKOTERSKOR

Sjukskaoterskor kan precis som patienter uppleva fordelar med att anvanda humor i
det dagliga omvardnadsarbetet (20, 23, 25-28). Som tidigare namnts kan det vara
lattare for sjukskoterskor att fa kontakt med patienter med hjalp av humor (23).
Sjukskoterskor kan i manga avseenden radda en besvirlig situation genom att
anvanda sig av humor, samt avskarma sig sjalv fran att involveras i patientfall
med for starka kanslor (25, 26, 28).

Copingstrategi

Precis som patienter kan sjukskoterskor anvanda sig av humor som en
copingstrategi, exempelvis i stressiga situationer. Det kan handla om att
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avdramatisera situationer dar nagonting riskerade att ga fel genom att vaga skamta
om saken. (26). Det kan dven vara anvandbart i situationer dar sjukskoterskan ar
glomsk eller forvirrad och inte vill tappa ansiktet infor patienter eller kollegor
(28). Patienter som kanner av den spanda stamning som kan férekomma pa
sjukhus tror att humor hjalper sjukskoterskorna att ta sig igenom arbetsdagen med
ett lattare sinne (25). | situationer dar man inte vill erk&nna sin okunnighet kan
humor anvandas som tackmantel for att ta bort fokus fran sjukskoterskans
kunnighet och istéllet fokusera pa skrattet (28).

For sjukskoterskor som arbetar pa en intensivvardsavdelning kan humor vara ett
sétt att hantera de kanslor som uppkommer i samband med att en patient détt och
séngplatsen snabbt ska forberedas for en ny inkommande patient. Humor och
skratt kan belysa det absurda i situationen och darmed latta upp en annars tung
och olustig stamning pa avdelningen (26).

Sjukskéterskor som anvéander humor i omvardnaden har lagre risk att drabbas av
utmattningssyndrom och andra stressrelaterade problem. Ofta har de léttare att
distansera sig fran starka kanslor i samband med svara patientfall. P4 samma sétt
som humor kan distrahera fran smarta, kan det dven distrahera sjukskoterskor fran
ett djupare kansloméassigt engagemang (20). Humor kan dven vara ett satt for
sjukskaoterskor att  distansera sig fran patienter. Det kan leda till att
kommunikationen forblir ytlig och att det ar svarare for patienten att ta upp
kansliga &mnen. Genom att skamta och anvdnda humor kan sjukskoterskan
signalera att han/hon inte vill tala om ett sérskilt &mne med patienten och darmed
undvika djupare diskussioner (28). Fragan ar for vems skull sjukskaterskan vill
undvika ett kdnslomassigt engagemang i arbetet, sin egen eller patientens? (20).

Underlattar kommunikationen i sjukvardsteamet

Aven inom personalgruppen kan skratt och humor leda till en bittre
kommunikation (20, 26-28). Pa avdelningar dar det finns en tydlig hierarkisk
skillnad mellan olika personalkategorier kan humor vara ett sétt att avdramatisera
hierarkin. Sjukskoterskorna kan exempelvis stirka sin yrkesroll mot lakarna
genom att vaga skamta med och om dem (26). Att skamta om annan personals
okunskap leder oftast till att man framhéver sig sjalv som person och déarmed
distanserar sig fran Ovriga i personalgruppen. Det ar ett satt att splittra
arbetsgruppen (28). Att daremot anvanda humor som ett satt att ratta nagons
misstag kan vara ett satt att avdramatisera tillsagelsen (26).

Att skdmta och anvdnda humor inom arbetsgruppen ar ett bra verktyg for att
starka relationerna och 6ka sammanhallningen i gruppen. Det kan dven ha en
terapeutisk funktion dar personalen far chans att ventilera kanslor for varandra,
framfor allt i situationer dar dod och svar sjukdom ar centralt. Det ger en kansla
av ny energi och gemenskap (27).
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HUR OCH NAR KAN SJUKSKOTERSKOR ANVANDA SIG AV HUMOR
| OMVARDNADEN?

Att anvanda humor i de allvarliga situationer som kan uppsta i sjukvarden ar inte
alltid okomplicerat (20, 22, 26-28). Som sjukskdterska maste man kanna av
situationen och ta hansyn till flera faktorer for att humorn ska uppskattas av
mottagaren (27). Endast humor som a&r lamplig i situationen mellan
sjukskoterskan och patienten bor anvandas (22).

Om ett mote mellan en patient och en sjukskoterska innefattar skratt och humor
beror pa flera faktorer. Dels beror det pa individen, sa val sjukskoterska som
patient. Alla uttrycker humor pa olika séatt och alla uppskattar humor olika (27).
De sjukhusclowner som roar barn infér operationer i syfte att minska deras
angestniva anpassar sitt upptradande efter vilket barn de har framfor sig. Olika
barn i olika aldrar skrattar at olika saker, vilket clownerna maste ta hansyn till
(24). Pa samma satt bor sjukskoterskor som anvander humor i syfte att roa vuxna
patienter anpassa humorn efter den patient de har framfor sig. Humor ar beroende
av flera yttre faktorer sa som genus, etnicitet och sjukdomstillstand. En del
patienter kan beskriva att de i vanliga fall uppskattar humor och skratt, men att de
I den situation de just nu befinner sig i inte har varken ork eller lust att skratta
(27).

Ett bra satt att introducera humor i en omvardnadssituation &r att vanta pa ett
humorinitiativ fran patienten eller narstaende (27) alternativt observera hur humor
anvands i sallskapet, vad som far patienterna att skratta (22). Det kan ge en god
insikt i om det &r lampligt att skdmta i sammanhanget samt vilken typ av humor
som uppsattas av patienten (22, 27). Manga sjukskoterskor beskriver att de
anvander sig av magkénslan eller sin intuition nar de introducerar humor i en
omvaérdnadssituation (20, 27). Aldre och mer erfarna sjukskoterskor tenderar att
anvanda humor oftare, antagligen &r de mer sékra i sin yrkesroll och darmed inte
lika radda att uppfattas som okunniga (20). Férutom intuition ar det viktigt att
sjukskaterskan laser av situationen, patientens dagsform samt hur de svarar pa
humorn (27).

Det finns flera olika strategier for att introducera humor i en omvardnadssituation.
Dels bor man som sjukskoterska vaga skamta om sig sjalv, for att visa patienten
att det &ar accepterat att anvanda humor i sjukvarden (27). Savéal inom
barnsjukvarden som vuxensjukvarden kan det ibland vara lampligt att anvanda
rekvisita for att inbjuda till skratt (24, 27). Att anvanda humor som distraktion kan
vara effektfullt da det ofta tar fokus fran nagot obehagligt eller trakigt. Ett skamt i
ratt situation kan &ven innebdra att sjukskoterskan varnar om patientens integritet
och vérdighet (27).

“Mrs GH has been incontinent and is apologizing over and

over to the nurse who has come to her assistance. The nurse
tells her there is no need to apologize. ‘We all know what
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goes in has to come out too.’ Mrs GH comments to me later
what a kind way that was for her to respond and how
reassured it made her feel ” (27 s.298).

Skratt och humor kan vara bade inkluderande och exkluderande. Genom att
inkludera andra i den humor som sker mellan en sjukskoterska och en patient kan
man minska risken for missforstand bland patienter. Att hora andra skratta och
skdmta men att inte veta vad de skrattar at kan vara mycket otrevligt for andra
patienter. Det at latt att tro att skrattet &r riktat at en sjalv som person och darmed
misstolka situationen avsevart. Sjukskoterskor bor vara medvetna om detta och
alltid inkludera alla som &r i narheten i humorsituationen (27).

Precis som i vardagslivet finns det vissa @mnen som ej ar lampliga att skdmta om.
Sex, genus, politik, tragedier eller sjukdomsrelaterade symtom anses inte passande
att skratta at inom sjukvarden (20). Det ar dock inte sd enkelt som att
sjukdomsrelaterad humor alltid bor undvikas. Som tidigare né&mnts kan
patienterna sjalva introducera sjukdomsrelaterade samtal genom att skamta om sig
sjélva och sin sjukdom (25). Det finns vissa riktlinjer sjukskoterskor bor anpassa
sig efter innan de anvander sjukdomsrelaterad humor, aven kallad svart humor.
De bor kénna patienten mycket val. De ska kanna till att patienten uppskattar
sadan typ av humor. Det &r aven en fordel om patienten och sjukskdéterskan har
haft en sadan konversationsstil under en langre tid, de ar vana att ha en lite
héardare jargong mot varandra (27).

VIKTEN AV HUMOR | BARNSJUKVARDEN

Inom barnsjukvarden ar det minst lika viktigt att anvanda sig av humor i
omvardnaden som inom vuxensjukvarden. Det finns flera fordelar for
sjukskoterskor med att anvanda humor i barnsjukvarden (21, 24, 29, 30).

Vilka egenskaper varderar barn hos sjukskoterskor?

Barn som blivit tillfrigade om vilka egenskaper eller karaktarsdrag de tycker om
hos de sjukskoterskor som vardar ar overens. En sjukskdterska som ler, ar positiv,
anvander humor, ar snédll och omtdnksam och som leker med barnen &r en
uppskattad sjukskoterska (29, 30). Att vara positiv, glad och le betyder for barnen
att man &r en snall person och &r den egenskap som vérderas hogst (30).
Motsatsen till snall ar for en del barn att vara trakig, det vill sdga avsaknad av
humor. Att sjukskoterskorna ar underhallande och kan leka véarderas hogt av
barnen. Manga barn forvantar sig att sjukskoterskor ar roliga, glada och att de kan
underhalla barnen (29). Bland barn som hade erfarenhet av sjukvarden sedan
tidigare ar humor annu viktigare an for de som ar patienter for forsta gangen.
Troligtvis &r dessa barn kénsligare for personalen och mindre distraherade av
sjukhusmiljon. Tonaringar & mindre kéansliga for humor hos personalen an yngre
barn, vilket forklaras med att tonaringar ar mer involverade i sitt sjukdomstillstand
och darmed inte berors lika mycket av yttre faktorer som de yngre barnen. Det ar
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tydligt att humor vérderas hogst av de yngre barnen och att de hade hdgst
forvantningar pa att sjukskéterskorna ska underhalla och roa patienterna (30).

Hur reagerar barn pa humor i sjukvarden?

Barn som far traffa clowner vid anestesin infor operationer upplever lagre
angestnivaer i samband med sovningen &n andra. Det visar att humorn som
clownerna férmedlar har en lugnande och distraherande effekt hos barnen.
Clownerna har &ven en lugnande paverkan pa foraldern som ar med hos barnet,
vilket i sin tur ytterligare lugnar barnet (24). Humor kan dven underlétta for barn
som fatt en cancerdiagnos att acceptera sitt sjukdomstillstand. Barn som har ett
storre sinne for humor anpassar sig battre till sin cancer dn de med ett lagre sinne
for humor. Det finns dven tendenser som tyder pa att cancersjuka barn med ett
hdgre sinne for humor har farre infektioner an de med mindre humor (21).

Precis som i vuxensjukvarden uppger barn att de har lattare att fa kontakt med de
sjukskoterskor som anvander sig av humor, exempelvis genom att skratta, skdmta
eller leka med barnen (29, 30). Att anvanda humor i barnsjukvarden kan saledes
leda till lugnare, tryggare, mer kontaktsokande barn som har lttare att acceptera
sin sjukdomsdiagnos och anpassa sig efter situationen (21, 24, 29, 30)

DISKUSSION

METODDISKUSSION

Reflektion av metod

Denna uppsats &r skriven i form av en litteraturéversikt. Denna metod var lamplig
for uppsatsen da syftet var att undersoka vad som fanns skrivet i befintlig litteratur
och forskning (18). Att gora en intervjustudie dar patienter och sjukskdterskor
intervjuas om deras upplevelser av humor i varden hade varit intressant och
troligtvis gett forfattaren en annorlunda inblick i hur sjukskéterskor kan anvénda
humor i varden. Dock &r detta en uppsats pa kandidatniva och att gora en
intervjustudie skulle troligtvis innebéara en storre arbetsinsats an vad det fanns tid
till.

Fokus pa uppsatsen ligger pa hur humor kan anvéandas av sjukskoterskor i
omvardnaden. For att specificera uppsatsen valde forfattaren att rikta den mot
humor ur ett barnperspektiv och understka vilka konsekvenser anvdndandet av
humor kan fa inom barnsjukvarden. Detta for att sarskilja uppsatsen fran andra
uppsatser skrivna pa liknande amne.

Reflektion av texter

Resultatet i denna uppsats bygger pa elva vetenskapliga artiklar. Tva av dem é&r
litteraturstudier, tva ar kvantitativa studier och sju ar kvalitativa studier. Att
merparten av forskningen &r kvalitativ kan ses som en fordel i denna uppsats.
Amnet humor &r sa pass komplext att det torde vara svart att beskriva ur en endast
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kvantitativ ansats. For att kunna beskriva sjukskoterskors och patienters
subjektiva upplevelse av humor &r en kvalitativ ansats i forskningen fordelaktigt
(18).

Amnet humor torde vara relativt nytt inom omvardnadsforskningen da ingen
artikel som anvénts i uppsatsen ar aldre an fran ar 2000. Detta ger uppsatsen ett
aktuellt varde da forskningen den baseras pa inte ar aldre an 11 ar. De studier som
granskats till denna uppsats har genomforts i vésterlandska lander. Tre studier &r
gjorda i Finland (tva av samma forfattare) (25, 28, 29), tre i USA (21, 23, 30), tva
i Canada (26, 27) dar den ena studien (27) ar en av de tva studier den andra
studien (26) jamfér, en i Storbritannien (20), en i Italien (24) och en dar
ursprungslandet inte framgar (22). Da humor anses vara kulturellt betingat och
kan skilja sig mellan olika kulturer (1) kan det ses som en fordel att alla artiklar ar
fran lander med en vasterlandsk kultur. Resultatet blir dd mer kompatibelt och
lattare att jamfora.

Vid sokningarna anvéndes flera olika kombinationer av sokord, se bilaga 1. Flera
av artiklarna fanns med vid olika kombinationer av sokord vilket bidrog till att
sokningen kéndes komplett. En kompletterande sokning gjordes i september for
att finna artiklar om humor i omvardnaden inom barnsjukvarden. Vid denna
artikelsokning gjordes inte en lika omfattade sokordskombination da det inte
fanns i néarheten lika mycket skrivet inom omradet om barn. Detta gjorde att
sokningen kandes komplett efter endast ett par sokordskombinationer.

RESULTATDISKUSSION

Humor och hélsa

Tva av sjukskoterskans fyra grundlaggande ansvarsomraden handlar om halsa. Att
framja halsa samt aterstalla halsa hos patienter ar nagot sjukskoterskan ska strava
efter (8). Sambandet mellan anvandande av humor och hélsa har diskuterats i flera
av de artiklar denna uppsats grundar sig i. Det direkta sambandet mellan fysisk
halsa och humoranvandning ar &nnu omdiskuterat och ej faststallt. Det som
daremot &r vart att namnas ar hur humor paverkar den psykiska hélsan hos
patienter. Resultatet i denna uppsats pekar pa att manga patienter ser ljusare pa
livet och har lattare att hantera sin sjukdomssituation nér de anvénder sig av
humor i vardagen. Genom att anvanda humor kan patienternas oro och angest
dampas. De halsoperspektiv som valts till denna uppsats pekar bada pa att halsa ar
en kombination av fysiska, psykiska och sociala faktorer (15). Da
humoranvandning i varden kan paverka den psykiska halsan positivt finns det
stora vinster med att 6ka humoranvéndandet hos sjukskoterskor. Okunskap och
radsla hindrar sjukskoterskor fran att framja och aterstalla halsa hos patienterna
genom humor. De sjukskoterskor som vagar anvanda humor i omvardnaden av
patienter har goda chanser att paverka deras hélsa positivt.
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Humor som copingstrategi

Att anvanda humor som en copingstrategi i sjukvarden innebar uppenbarligen
flera vinster, bade for sjukskoterskor och patienter. For bada parter kan humor
vara ett satt att klara av att hantera stressfulla och kanslofyllda situationer.

Patienter som anvéander humor beskriver hur skrattet och humorn far dem att klara
av att hantera sin situation. Ofta dr det inte en medveten copingstrategi utan
snarare nagot som anvéands spontant i situationen. Resultatet i denna uppsats
pekar tydligt pa fordelarna med att anvanda humor for patienter. De kan fly den
obehagliga verklighet som det kan innebéra att vara sjuk. De klarar av att se
ljusare pa sin nuvarande situation och darmed far de lattare att se ljusare pa
framtiden efter sjukhusvistelsen. De far en storre tilltro till att det kommer komma
en vardag utan sjukdom och sorg. Trots alla dessa fordelar diskuteras humor
sallan som en fordelaktig strategi att anvanda inom omvardnaden pa
sjukskoterskeutbildningen.

For sjukskoterskor kan humor anvandas som ett satt att distansera sig fran
kanslomassigt engagemang i patienterna, pa gott och ont. | vissa sammanhang ar
det sékert en fordel att inte involvera allt fér mycket kanslor i ett patientfall, for att
skydda sig sjélv. Sjukskoterskor som hyser starkt kansloméssigt engagemang i
patienter 16per storre risk att drabbas av utmattningssyndrom och andra
stressrelaterade symtom. Att anvanda humor i omvardnadsarbetet kan vara ett satt
att minska detta engagemang och darmed minska risken for utmattningssyndrom
(20). Att distansera sig fran ett kanslomassigt engagemang i patienterna genom att
anvanda humor kan aven leda till att sjukskoterskan tar avstand fran djupare
samtal med patienterna helt. Humor och skratt kan signalera ett ointresse for
djupare kanslomassigt intresse och darmed hindra patienten att vaga tala om sina
sjukdomsrelaterade kénslor (28). Att anvanda humor som copingstrategi pa detta
satt skyddar framst sjukskoterskan och ar inte till ndgon fordel for patienterna.
Som sjukskoéterskan bér man nog fundera 6ver varfor humor anvénds for att skapa
distans pa detta satt och vilka hinder som finns for att vaga engagera sig
kanslomassigt i patienterna. Det hade varit intressant att ga djupare in pa huruvida
humor anvands for att skapa narhet eller distans till patienterna da resultatet i
denna uppsats pekar pa att det kan anvandas pa bada satt. Att skapa distans till
patienterna genom att anvanda humor ligger inte i linje med sjukskoterskans fyra
grundlaggande ansvarsomraden (8). Att hindra patienterna fran att tala om sina
kanslor ma vara en anvandbar copingstrategi for sjukskoterskan for att hindra
kanslomassigt engagemang i patientfall men det leder inte till att lindra lidandet
hos patienterna.

Humor hos barn

Inom barnsjukvarden borde steget till att introducera humor vara mindre an i
vuxensjukvarden. Hos barn ar lek och skratt mer patagligt narvarande an hos
vuxna (13). Lek &r en viktig del i barnens rehabilitering och genom att som
sjukskoterska uppmuntra den lakande leken har man kommit en god bit pa vag
(13, 14, 29, 30). Sjukskoterskor i barnsjukvarden forvantas till och med att vara
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roliga och humoristiska av barnen, framfor allt av de barn som upplevt sjukvard
tidigare (29, 30). Mina erfarenheter fran barnsjukvarden talar for att humorn,
skrattet och leken ar en naturlig del av barnens vardag pa ett helt annat satt an i
vuxensjukvarden. For sjukskoterskor borde det darmed vara annu mer centralt att
anvanda sig av humor i patientkontakten nér det géller barn. Detta tankesatt skulle
kunna anammas dven nar det galler barn som ar narstaende till patienter inom
vuxensjukvarden. Barn bor alltid bli bemétta som barn, och resultatet i denna
uppsats pekar pa att barn forvantar sig humor, skratt och lek i motet med
sjukskoterskor.

Att vdga anvanda humor i varden — sjukskoterskans ansvar

En studie som granskats i denna uppsats visar att det oftast &r patienterna som tar
initiativ till humor i varden, men att initiativet ar beroende av hur de blir bemétta
av sjukskoterskan. Om sjukskoterskan bemoter patienten med ett leende och ett
Oppet sinne visar han/hon patienten att humor och skratt ar valkommet i
vardmiljon (20). Detta visar att det, trots patientens initiativtagande, anda &r
sjukskaterskans ansvar att valkomna humor och skratt i varden. Om inte
sjukskoterskan visar patienten att humor ar ett valkommet och uppskattat inslag i
varden vagar kanske inte patienten anvanda det, och gar darmed miste om de
fordelar humorn kan innebdra. Det maktperspektiv som ofta finns narvarande i
sjukskaterske-patientrelationen (12) paverkar sékerligen patienterna i huruvida de
introducerar humor eller ej. Forfattaren till denna uppsats anser &ven att
sjukskaterskor bor kunna ta fler initiativ till humor i varden. Det kan ténkas bero
pa radsla eller oro att gora nagon illa nar sjukskoterskor inte vagar anvanda humor
tillsammans med patienterna. Resultatet i denna uppsats pekar dock pa tydliga
hélsovinster, saval psykiska som fysiska med att vaga anvanda humor i
sjukskoterska-patientrelationen. Med den vetskapen skulle nog fler sjukskdterskor
vaga bruka humor i varden.

Negativa aspekter av humor i varden

Denna uppsats d@mnade endast att ta upp de positiva aspekter som humor i
omvardnadsarbetet innebar for patienter och sjukskoterskor. Nagot som dock
noterades under arbetets gang var att ytterst fa av artiklarna tog upp negativa
konsekvenser av att anvanda humor i varden. Nagra artiklar tog upp nar humor
bor undvikas (20, 25, 27) men ingen gick djupare in pa varfér och vilka
konsekvenser humor i fel sasmmanhang kan innebéra. Att humor kan anvéndas for
att skapa distans mellan sjukskoterskor och patienter har diskuterats ovan och
hade varit intressant att diskutera om det funnits mer forskning pa omradet.

En uppsats tar upp &mnet svart humor och hur det kan vara lampligt i vissa
sammanhang och opassande i andra (27). En annan uppsats tog upp personalens
installning till clowner i barnsjukvarden, dar det fanns en viss skepsis mot att
vardmomenten tog langre tid an de gjorde utan clownerna (24). Det hade varit
intressant att ga in djupare pa om det faktiskt tar langre tid eller om det endast var
personalens upplevelse da clownerna ir ett moment utanfor “det nddvindiga”
inom varden. Det kan anda antas att, eftersom clownernas nérvaro gjorde barnen
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mindre oroliga och lugnare, det inte fanns nagon storre tidsskillnad utan att det
mest handlar om en installningsfraga hos personalen. Far kvalitetsforbattringen
humor i varden kan leda till ta tid fran annat? Behdver det egentligen ta mer tid att
anvanda humor i varden? Det &r fragor det hade varit intressant att ga djupare in

pa.
SLUTSATS

Denna uppsats bidrar till att faststdlla vikten av att anvanda humor i
omvardnadsarbetet. Humor framjar halsan, framforallt den psykiska, och kan
darfor med fordel anvandas inom varden. Lagre oro- och angestnivaer pavisas i
samband med humoranvandning och humor &r en viktig copingstrategi vid
stressiga situationer. Okunskap och radsla hindrar sjukskoterskor fran att anvanda
humor i kommunikationen med patienter. Oftast ar det patienten som introducerar
humor, men det ar beroende av hur de bemots av sjukskoterskorna. Glada,
humoristiska sjukskoterskor uppskattas av alla patienter, savél barn som vuxna.
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BILAGA 1

De kombinationer av sokord som gav for manga traffar finns ej presenterade
nedan. | sadana fall specificerades sokningen med genom att kombinera flera
sokord.

Sokord | Databas Antal | Antal Antal Antal Referensnummer
och traffar | lasta kvalitetsgranskade | valda
sokdatum abstract | artiklar artiklar

health Pubmed 3 1 0 0
AND 20110810
humor
AND
nurs*

humor 5 3 1 0 1
AND
nurs*

humor 4 1 0 0
AND
health
AND
laugh*

Humor 8 3 0 0
AND
patient
AND
laugh*

Humor 51 3 0 0 1
AND
stress

Humor 12 2 1 1 2
AND
pain

Child* 20110909 84 3 1 0 14
AND
humor

Health Cinahl 36 12 5 3 3,4,5,6,7
AND 20110810
humor
AND
nurs*

Humor 13 6 2 2 3,5,8,9
AND
nurs*
AND
laugh*

Humor 15 6 0 0 3,5
AND
health
AND
laugh*

Humor 9 5 0 0 3,89
AND
patient
AND
laugh*

Humor 56 5 0 0 5,8,
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AND
stress

Humor
AND
pain

21

5,10

Humor
AND
coping
AND
health

29

3,5,

Humor
AND
coping
AND
nurs*

31

3,5,11,12,13

Child*
AND
humor

20110909

50

2,12,15,16

Child*
AND
humor
AND
care*

11

15

Child*
AND
humor
AND
nurs*

16
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Bilaga 2.

Artikel Forfattare Ar Syfte Metod Population Resultat Antal Kvalitetsniva
och land referenser
Clown Laura 200 Syftet var att | Barnen deladesini | 40 barni De barn som fick 27 Hég
Doctors as a Vagnoli, 5 undersoka tva grupper, en aldrarna 5- traffa clowner i
Treatment for | Simona hur barns undersokningsgrup | 12 ar som anestesirummet
Preoprative Caprilli, preoperativa | p ochen skulle upplevde en
Anxiety in Arianna oro paverkas | kontrollgrupp. genomga signifikant lagre
Children: A Robiglio av att ha Undersokningsgru mindre niva av oro i
Randomized, | och Andrea clowner ppen fick sallskap dagkirurgi. samband med
Prospective Messeri narvarande av clowner samt en narkosen &n
Study vid anestesin | foralder i kontrollgruppen.
Italien samt hur anestesirummet, Personalen
foraldrarna kontrollgruppen upplevde att
péverkas. fick bara séllskap barnen var mindre
Aven av en foralder. oroliga men var
personalens Barnens och negativa till
reaktioner pa | foralderns oro clownernas
att ha mattes enligt nérvaro da de
clowner befintliga skalor tyckte att det tog
narvarande och langre tid.
undersoks. sjukvardspersonale
n fick svara pa ett
formular angéende
clownernas
interaktion med
barnet.
Kommentar: | Kommentar: Kommentar: | Kommentar:
Tydligt Tydligt formulerad | Barn med Tydligt beskrivet
formulerat metod dér det lang resultat. Dock ar
syfte som framgar hur sjukdomshist | det en ganska liten
star under randomiseringen orik, tidigare | undersokningsgrup
abstractet. gatt till. val anestesierfar | p med endast 20
beskriven enhet samt deltagare vilket
dataanalys samt de som var kan bidra till att
beskrivning av de premedicine | delar av resultatet

skattningsskalor
som anvands for
att mata oron finns
med. Skalorna &r
bade reliabla och
valida.

rade uteslots
frén studien.

motsager tidigare
studier.
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Avrtikel Forfattare Ar Syfte Metod Population | Resultat Antal Kvalitetsniva
och land referenser
The May 2007 | Syftet ar att Litteraturstudie. Humorns direkta 114 Hoég
purpose | McCreaddie identifiera, 88 och indirekta
and och Sally kritiskt vetenskapliga paverkan pa halsa
function | Wiggins granska samt och icke- undersoks och
of syntetisera vetenskapliga kategoriseras.
humor United humorlitteratur | artiklar Syftet av och
in Kingdom i olika granskades anvandandet av
health, omraden inom | utifrdn humor i
health hélsa och kvalitativ och omvardnaden
care and omvardnad. kvantitativ beskrivs. Nar
nursing: ansats. humor bor
a undvikas tas upp
narrative samt hur humor
review kan anvéandas som
en copingstrategi
for
sjukskéterskor.
Kommentar: Kommentar: Kommentar:
Syftet &r Sokord, Resultatet
tydligt angivet. | databaser samt presenteras

urvalskriterier
finns angivet
vilket gor det
relativt enkelt
att folja
sokprocessen.
Ingen
avgransning i
aktuell
forskning, dock
ar de flesta
artiklar som
anvants fran
1990-.

lattéverskadligt i
underrubriker.
Tydligt
formulerat vad
denna artikel
bidrar med i
humorforskningen
inom omvardnad.
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Artikel Forfattare Ar Syfte Metod Population Resultat Antal Kvalitetsniva
och land referenser
From critical care to Ruth Anne 2006 | Syftet ar att Klinisk 15 sjukskéterskor Bada studierna 27 Hoég
comfort care: the Kinsman identifier etnografi har intervjuades pa belyser vérdet
sustaining value of Dean och likheter i tva anvants pa intensivvardsavdeln | av att anvanda
humour Joanne E studier fran béda ingen och 15 humor i
Major tvé olika studierna. sjukvardsarbetare omvardnaden,
vardsammanh | Forskarna har | (sjukskoterskor, béde for
Canada ang for att gjort lakare, personalen och
illustrera faltstudier pa socialarbetare samt | for patienternas
vardet av dels en sjukgymnaster) skull. De visar
humor i avdelning for intervjuades pa den | pé att humor
teamarbete palliativ vard palliativa gynnar
och samt en avdelningen. samarbetet,
omvardnad av | intensivvardsa lattar upp
patienter, vdelning. stdmningen,
trots olika Féltnoteringar samt leder till
kontext. , att
semistrukturer »foraménskliga”
ade intervjuer den sterila
med sjukhusmiljon.
vardpersonal
samt
informella
samtal med
patienter och
familjemedle
mmar har
legat till grund
for den data
som anvants.
Kommentar: Kommentar: Kommentar: Kommentar:
Syftet star Val Det framgar inte Tydligt
under formulerad hur manga beskrivet
abstract, latt metod dér val | informella samtal resultat.
att hitta och av metod som genomfordes
relativt tydligt | motiveras med
formulerat. samt patienter/familjeme
dataanalysen dlemmar. Antalet
beskrivs. observationstimmar
Validitet ar dock tydligt
efterstravades | formulerat.
enligt modell
for kvalitativ
forskning.
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Artikel Forfattare Ar Syfte Metod Populati | Resultat Antal Kvalitetsniva
och land on referenser
The Impact | Wanda 2004 Syftet &r att | Litteraturstudie enligt Humor paverkar | 27 Medel
of Humor Christie och undersoka Stetlers modell: immunsystemet
on Patients Carole Moore humor som a) Forberedelse positivt, kan
With copingstrat b)  Validering anvandas som
Cancer Framgar ej egi for c) Jamforande en
vilket land patienter utvardering copingstrategi
med cancer samt som paverkar
samt hur beslutsfattand valbefinnandet
humor som e positivt. Humor
en d) Oversittning sénker aven
intervensio och angestnivaer
n kan tillampning samt kan vara
paverka e)  Utvdrdering till hjalp for
patienters Littraturstudien patienter med
hélsa och baserades pa 20 artiklar kronisk eller
vélbefinnan | varav 11 var kvantitativa akut smérta, oro
de. (8 kvasiexperimentella eller depression.
och 3 experimentella)
och 9 var kvalitativa.
Kommenta | Kommentar: Kommentar:
r: Relativt enkelt att folja Lite otydligt vad
Svért att datainsamlingsprocessen som ar resultat
finna syftet | med sokord, och vad som 6r
tydligt urvalskriterier mm. diskussion,
utskrivet i Tydlig tabell 6ver de kanske for att
texten artiklar som anvants. jag ar ovan vid
modellen som
anvénds
(Stetlers).
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More Than Trivial. Ruth Anne | 2005 | Syftet ar att Huvudforfattaren till 6 sjukskoterskor | Olika typer 26 Hoég
Strategies for Using Kinsman undersoka artikeln foljde har f6ljts under av humor
Humor in Palliative Dean and humor och sjukskoterskor pa deras dagliga som anvants
Care. David M. skratt pa en arbetsplatsen i deras arbete. pa enheten
Gregory palliativ dagliga arbete. Semistrukturerad | beskrivs, allt
vardenhet. Informella samtal med e intervjuer har frén varm
Canada patienter och gjorts med 11 humor till
familjemedlemmar samt | sjukskoterskor, 2 | svart humor.
semistrukturerade lékare, 1 Anvéndandet
intervjuer med socialarbetare av humor
sjukskoterskor, lakare, samt 1 péaverkades
socialarbetare och sjukgymnast. av
sjukgymnaster. individerna,
situationen,
etnicitet, kén
samt
stressupplevel
sen. Aven hur
och nér
humor ska
anvéndas tas
upp i artikeln.
Kommentar: Kommentar: Kommentar: Kommentar:
Lite svart att Tydligt formulerad Tydligt beskrivet. | Val
finna syftet metod. Dock lite oklart strukturerat
tydligt hur manga resultat dar
utskrivet. patienter/familjemedlem det ar latt att

mar som deltagit i
studien.

folja de olika
teman
forfattarna
funnit i
studien.
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Humour Paivi Astedt- | 2001 | Syftet &r att Daghdcker 17 sjukskoterskor | Bade 21 Medel/Hdg
between Kurki och undersoka skrivna av skrev daghocker sjukskéoterskor
nurse and Avrja Isola forekomsten av sjukskoterskor har | varav 16 och patienter
patient, and humor mellan analyserats. anvéandes i initierade humor
among Finland sjukskoterska och | Dagbdckerna studien. En hade i olika
staff: patienta samt skrevs under en olaslig handlstil situationer.
analysis of mellan veckas tid, efter och kunde Patienterna
nurses’ sjukvardspersonal. | varje arbetspass darmed inte upplevde att
diaries och analyseras. humor fungerade
dokumenterade som distraktion,
situationer dar sjalvironi samt
humor anvénts pa gjorde det lattare
arbetsplatsen. att prata om
Dataanalysen kansliga &mnen.
skedde genom Sjukskéterskorna
kvalitativ anvéande humor
innehdllsanalys av béde med
dagbdckerna dar patienterna och
likheter och inom
skillnader personalgruppen.
kategoriserades. Humor kunde
Klarhet, relevans fungera som ett
och fullstandighet verktyg for att
analyserades orka med tunga
dérefter av en situationer och
annan forskare svart sjuka
patienter.
Kommentar: Kommentar: Kommentar: Kommentar:
Mycket tydligt Processen ar latt Resultatet Ndgot "tunt”
formulerat syfte att folja, dock presenteras i ett resultat paeni
under egen rubrik. | framgar det inte schema med dvrigt mycket

varfor de valt att
samla in data i
dagboksform,
nagot de senare

olika kategorier
av humor som
anvants vilket
gor det latt att

namner som en folja. Tydligt,

begréansning i men lite "tunt”

studien. presenterade
kategorier.

bra artikel.
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The Use of Paige 2001 | Syftet ar att Frivilliga deltagare Nio kvinnor som Humor 17 Medel
Humor and Johnsson beskriva valdes ut fran fatt sin fungerar som
Its Influences patienters stodgrupper for brostcancerdiagnos | en
on USA perspektiv pa | brostcancerpatienter. | for mer an ett ar copingstrategi
Spirituality att anvanda Semistrukturerade sedan intervjuades. | for kvinnor
and Coping humor i intervjuer med
in Breast omvardnaden. | genomfardes for att brostcancer.
Cancer samla in data Manga kan se
Survivors angaende patientens humor i
anvéndande av situationer
humor, om de som de inte
anvande humor som upplevde
copingstrategi samt roliga innan
hur humor diagnosen.
péverkade deras Deltagarna
andlighet. upplevde att
Dataanalysen fa
gjordes genom sjukskéterskor
transkription av anvande sig
inspeningar och av humor i
darefter varden, men
kategorisering av uppskattade
teman. Tva fore mycket de
detta som val
bréstcancerpatienter anvande det.
assisterade
forfattaren i att tolka
vad deltagarna
menade.
Kommentar: Kommentar: Kommentar: Kommentar: Kommentar:
Syftet star Det &r endast en Tabelldversikt Resultatet Saknar etisk
tydligt skrivet | forfattare och ingen | visar etnicitet, presenteras analys av
under egen annan forskare har religion, tydligt med studien.
rubrik i kontrollerat behandlingsformer | rubriker.
abstractet. dataanalysen vilket mm. Resultatet
kan paverka Lattoverskadligt, stammer in i
tolkningen. det tidigare
studier pa
samma amne
kommit fram
till.
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Sense of Jacqueline S 2003 | Syftet ar att Barnen fick 43 barn, 7-14 | Deltagare med 111 Hoég
Humor, Dowling, undersoka hur (tillsammans med ar, med ett sinne for
Childhood Marilyn humor paverkar forélder) fylla i cancer deltog | humor hade
Cancer Hockenberry barns sjalvskattningsfor i studien. Det | signifikant
Stressors, and och Richard L psykosociala mular angaende var minsttva | lattare att
Outcomes of Gregory anpassning till att humor, manader anpassa sig till
Psychosocial ha cancer, deras stressfaktorer av sedan de fick | sin
Adjustment, USA immunfdrsvar cancern, sin diagnos. cancerdiagnos
Immune samt infektioner. psykosocial Barn med samt lagre
Function, and anpassning samt muncancer infektionsfrekve
Infection en hélsodagbok uteslots fran ns samt &n de
angdende studien da med lagre sinne
infektioner. IgA-nivaerna | for humor. Det
Immunférsvaret i saliven fanns inget
mattes genom att paverkades signifikant
mata IgA-nivaer i av deras samband mellan
salivet. cancer. humor och IgA-
Datan nivaer hos
analyserades med barnen.
hjalp av tva skalor
(MSHSC och
CCsl) i SPSS,
statistikprogram.
Kommentar: Kommentar: Kommentar: Kommentar:
Relativt tydligt Extremt utfordligt | Tydligt Valdigt utforligt
formulerat syfte i beskriven metod, beskrivet. resultat samt

abstractet.

gar att folja i
minsta detalj hur
datainsamlingen
genomforts.

bra diskussion
kring det.
Forfattarna
presenterar
flera
begransningar i
studien samt ger
forslag pa
fortsatt
forskning.
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Importance Péivi 2000 Syftet &r att Fokusintervjuer och 8 patienter Humor 36 Hoég
of humour Astedt- beskriva brev fran patienter ar | intervjuades paverkar
to client- Kurki, Arja humorns grunden i och 5 patienter | patientens
nurse Isola, Tarja positiva datainsamlingen. skrev brev om vélbefinnande
relationships | Tammentie inverkan pa Patienterna skrev deras positivt sé den
and clients” | och Ulla patient- frivilligt breven efter | upplevelse av kan hjélpa dem
wellbeing Kervinen sjukskoterske- | att ha I&st en inbjudan | humor under igenom svara
relationen i en patienttidning pd | sjukhusvistelse. | situationer samt
Finland samt pa sjukhuset. Datan har Aldersspannet underlatta for
patienters tolkats enligt ar 19-76 ar att visa kénslor.
vélbefinnande. | kvalitativ gamla. Humor kan
innehallsanalys. &ven vara
anvéndbart i
patient-
sjukskéterske-
relationen
genom att bli ett
redskap for att
underlatta
kénslig

Kommentar:
Tydligt
formulerat
och ytterst
relevant syfte
for min
uppsats.

Kommentar:

Lite otydligt varfor
bade brev och
intervjuer anvénts
som
datainsamlingsmetod.
Valbeskriven
dataanaly.

kommunikation
samt skapa en
god stdmning.

Kommentar:
Tabell 6ver
kategorierna
gor resultatet
lattéverskadligt.
Intressant
diskussion som
ar ytterst
relevant till
resutlatet.
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Quality in Tiina 2004 | Syftet ar att Tematiska | 40 barn, 20 i Barnen beskrev 30 Hég
peditric Pelander undersoka barns intervjuer | forskolealder (4-6 vilka karaktarsdrag
nursing och Helena forvantningar pa av barn i ar)och 20 i de uppskattade hos
care: Leino-Kilpi kvaliteten pa Finland. skolalder (7-11 ar). | sjukskaterskor.
children’s sjukskoterskors Halften av barnen Snall, rar, lekfull
perspective | Finland omvardnad inom hade och med ett sinne for
barnsjukvarden. insulinbehandlad humor var
Diabetes Mellitus egenskaper som
och hélften avdem | barnen uppskattade.
behandlades av
olika anledningar
pa en kirurgisk
sjukvardsavdelning.
Kommentar: Kommentar:
Latt att finna i Aven annan fakta
introduktionen. presenteras i
Tydligt formulerat resultatet, ex
kladlsel mm.
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Hospitalized Cynthia 2007 | Syftet ar att Semistrukture | 65 barn 5-18 ar Resultatet 14 Hoég
Children’s Schmith, utdka rade gamla. presenteras i
Perceptions Laura kunskapen intervjuer av sjuk kategorier
of Nurses and | Bernaix, kring hur barn som over vilka
Nurse Aimee Koski, inneliggande ligger pa egenskaper/bete
Behaviors Jessica barn uppfattar sjukhus. enden hos
Weese, Maria sjukskéoterskor sjukskoterskorna
Chiappetta och som barnen
och Kathy sjukskoterskors uppskattade
Sandrik beteende vid mest. 1. Positiv
omvardnaden. attityd. 2. Fysisk
USA trost. 3.
Humor/underhél
Ining. 4.
Palitliga. 5.
Hjalp med
basala behov. 6.
Bekraftelse. 7.
Uppmuntran.
Kommentar: Kommentar: Kommentar:
Land framgar De barn som Mycket tydligt
lite otydligt i sjalva kunde formulerat
texten, ej fyllai resultat med
utskrivet formul&ret tydliga rubriker.
tydligt. blev inte
intervjuade
utan svarade
skriftligt pa
ett

frageformular
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