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Syfte: Syftet med undersokningen &r att undersoka hur det sociala natverket anvands av
gymnasieelever samt vilken roll det spelar for deras larande. Studien tar sitt avstamp i en
nuldgesanalys i hur gymnasieelever anvander sig av ett socialt natverk och deras synpunkter
pa hur det anvands i skolan. Ur empirin dras slutsatser om hur skolan bast utnyttjar de sociala
natverken for att forstarka larandet och paverka kunskapsutvecklingen i en positiv riktning.

Fragestallningar:
e Hur anvands det sociala natverket av gymnasieelever?
e Hur kan det sociala natverket anvéandas for larande?

Teori: Studien utgar fran sociokulturell teori dar begrepp som berors &r bland annat
interaktion, kontext, distribuerat larande, appropriering, externalisering, praxisgemenskap
samt Vygotskijs zon for nara forestaende utveckling. Andra begrepp som berors ar synkron
och asynkron kommunikation vid elektroniska diskussioner samt externa minnessystem
(EMS).

Metod: | studien har bade observation och intervjuer utforts for att samla in empiriska data.
Studien bestar av fallstudier pa sex elever i arskurserna 1, 2 och 3 pa gymnasiets
medieprogram. Observationen har skett pa det sociala natverket dar respondenternas
statusuppdateringar har lagrats i en kvantitativ uppstélining. Observationen har f6ljts upp med
intervjuer av samtliga respondenter som dokumenterats med tankekartor.

Resultat: Vad det galler det sociala natverket som prestationshéjande verktyg i skolan visar
resultaten i denna studie att tillgdngligheten av kunskap och den konstanta mojligheten till
kommunikation &r de centrala vinsterna for elever nar de anvénder det sociala nétverket i
skolan. De sex intervjuade eleverna ar dverens om att skolan bor delta pa de sociala
natverken. Genom att ldrare &r narvarande dven pa denna arena kan de iaktta, interagera med
och engagera sina elever pa ett satt som tidigare inte har varit tekniskt mojligt.



Ordlista

For att underlatta for lasaren definieras nagra centrala begrepp i studien.
Sociala medier Awven kallat Den sociala webben
Den sociala webben  Ett samlat begrepp for de verktyg pa Internet som erbjuder

majligheter till publicering som exempelvis wikis, bloggar eller
sociala natverk.

Allestades Ett begrepp som beskriver den teknik som har en stdndig uppkoppling

narvarande till Internet sa att anvandaren alltid &r ansluten till ett natverk.

Socialt natverk En webbplats dar anvandaren skapar en profil, loggar in och darefter
kan publicera sig eller ta del av andra anvéndares publicerade
material.

Vanskapsforfragan En forfragan fran en anvéndare till en annan om att skapa en koppling
mellan anvandarna vilket ger mojlighet for anvéndarna att ta del av
varandras publicerade material.

Van Anvandare som ar sammankopplade efter att vanskapsforfragan har
skickats och godkénts kallas i det sociala natverket for vanner.

Statusuppdatering En kort text som kan beskriva vad personen gor for tillfallet som kan
lasas och kommenteras av anvéndarens véanner i det sociala natverket.
Benamns hé&danefter forkortat som status(ar).

Gilla En funktion pa det sociala natverket for att ge aterkoppling pa
publicerat material utan att behdva formulera sig i text.
Aterkopplingen lagras och det visas for andra medlemmar vem som
har tryckt pa Gilla. Gilla-knappen ar en symbol av en hand som ger
tummen upp.

Flode (Nyhetssida) Forstasidan pa ett inloggat socialt natverk dar anvandaren ser
statusuppdateringar och andra handelser fran sina vanner i realtid.
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1. Inledning

De sociala natverken ar allestades narvarande hos merparten av eleverna i gymnasieskolan
[1]. Debatten pagar i skolvarlden om de sociala natverken har nagon plats i undervisningen
eller i skolan éverhuvudtaget. Larares installning till anvéndning av de sociala natverken i sin
undervisning skiljer sig mycket éver lararkaren [2]. Vissa roster i debatten foresprakar att
eleverna lamnas ifred pa de sociala natverken for att de ska fa behalla sin plattform som de
utnyttjar pa sin fritid. Andra har installningen att mota eleverna dar eleverna redan finns, att
vara en vuxen narvaro och utnyttja de nya digitala verktygen for att férnya och forstarka
larandet [3].

1.1 Bakgrund

Under mina studiedr pa Hogskolan i Halmstad 2001-2003 da jag studerade Informatik blev
jag tillfragad att halla en uppdragsutbildning for larare pa ett naturbruksgymnasie i digital
presentationsteknik. Detta var min ingang till lararyrket som senare ledde till ett vikariat pa ett
medieprogram i den kommunala gymnasieskolan. Dar &r jag kvar an och undervisar i grafisk
kommunikation, multimedia och webbdesign.

Jag har under mina drygt sju ar som larare upplevt en enorm utveckling i anvandningen av IT
i skolan. Jag har sett hur elevers narvaro pa Internet har 6kat dramatiskt och framforallt ser
jag hur frekvent och omfattande elever publicerar sig online idag. Det ar pa de sociala
natverken som mina elever interagerar pa ett helt nytt satt jamfort med vad de gjorde for bara
ett fatal ar sedan. Som larare ar jag sjalv évertygad om att de sociala natverken kommer att
spela en mycket stor roll i framtidens uthildning. Det ar pa grund av denna dvertygelse som
jag har intresserat mig for att genomfdra studien for att antingen faststélla en illusion eller
bekréfta mina forhoppningar om att de sociala natverken kan stodja inldarning. Jag &r
medveten om att min installning kan paverka mig i tolkningen och analysen av framforallt
kvalitativa data sa jag forsoker att forhalla mig kritisk till min egen 6vertygelse.

1.2 Tidigare forskning

| kandidatuppsatsen Under standig uppsikt (Terzaki, 2010) beskrivs svarigheten med att vara
larare pa de sociala natverken. Har betonas vikten av att “separera privatpersonen och
yrkesrollen” (Terzaki, 2010, s. 25) och att de sociala natverken kan medféra fordelar om det
anvands pa ett ansvarsfullt satt samtidigt som nackdelarna ligger i de risker som det innebéar
att publicera sig pa de sociala natverken. Vidare skriver Terzaki avslutningsvis i sina
rekommendationer till vidare studier:

Det vore intressant att fortsatta forska kring detta &mne, man skulle kunna goéra en
studie utifran elevers synvinkel. Hur upplever elever att sociala medier paverkar deras
prestationer samt framstéllning i skolan? (Terzaki, 2010, s. 26)

De sociala natverken i undervisningen berdrs dven i kandidatuppsatsen Larares erfarenheter
av att anvanda sociala medier i undervisning (Sward, 2010). Swérd har kopplat Vygotskijs
teorier om larande (Dysthe, 2003, ss. 50, 66; Dysthe & Igland, 2003, s. 90) till de mojligheter
for tvdvagskommunikation och interaktion som finns i de sociala natverken (Sward, 2010, s.
8). Forfattaren relaterar aven till begreppet peer learning dar eleverna genom de sociala



natverken forsoker 16sa ett problem eller besvara en fragestallning tillsammans i gruppen
innan de fragar lararen.

Bade Terzaki och Sward har valt Facebook [4] som plattform for de sociala natverken.
Facebook vaxer kraftigt bland svenska anvandare. Simon Sundén skriver pa sin blogg [11] att
Facebook fick 1,2 miljoner nya svenska medlemmar under perioden Maj 2009 — Mars 2010.
Det sociala natverket har per 2010-09-26 drygt 3,8 miljoner medlemmar i Sverige enligt deras
egen statistik [1]. Ur denna statistik kan det ocksa utlasas att 650 000 anvandare ar mellan 15
och 19 ar, det vill sdga i gymnasiealder.

I avhandlingen Mjukvarumiljoer fér gemenskap (Skog, 2010) studeras natgemenskapen
Lunarstorm[12], en féregangare och svensk motsvarighet till Facebook. I en etnografisk
studie har Skog observerat, intervjuat och analyserat dokumentation for att synliggora
medlemmarnas sociala interaktion kopplat till den underliggande mjukvarumiljon, det vill
saga plattformen for de sociala natverken, jfr Facebook (Skog, 2010, s. 161). Aven om
avhandlingen huvudsakligen beror de tekniska aspekterna av de sociala natverken sa kommer
Skog fram till att medlemmarnas delaktighet ar det som paverkar natgemenskapen mest
(Skog, 2010, s. 180). Trots att denna studie ar en avhandling och féljaktligen omfattande
hindrar inte detta fortsatta studier pa omradet. Skog skriver avslutningsvis:

Eftersom vi studerar ett fenomen i rorelse framtrader standigt nya relevanta
fragestallningar och tillampningsomraden som kraver var uppmarksamhet. (Skog,
2010, s. 171)



2. Syfte

I enlighet med forslag pa vidare forskning fran tidigare studier (Terzaki, 2010; Sward, 2010)
utgar denna studie fran elevens standpunkt.

Syftet med undersdkningen &r att undersoka hur det sociala natverket anvénds av
gymnasieelever samt vilken roll det spelar for deras l&rande. Studien tar sitt avstamp i en
nuldgesanalys i hur gymnasieelever anvander sig av ett socialt natverk och deras synpunkter
pa hur det anvands i skolan. Ur empirin dras slutsatser om hur skolan bast utnyttjar de sociala
natverken for att forstarka larandet och paverka kunskapsutvecklingen i en positiv riktning.

2.1 Fragestéllningar

e Hur anvéands det sociala natverket av gymnasieelever?
e Hur kan det sociala natverket anvandas for larande?



3. Litteraturgenomgang och teoretisk bakgrund

| detta kapitel gar jag igenom bakgrundsfakta och de pedagogiska teorier som ligger till grund
for studien. Jag borjar med kommunikations- och teknikhistorik for att sedan ga Gver till att
forklara det sociala natverk som studien behandlar samt den larplattform som eleverna i
studien anvander sig av. Efter detta foljer en genomgang av den pedagogiska teorin
sociokulturell teori. Begrepp som berdrs ar bland annat interaktion, kontext, distribuerat
larande, appropriering och externalisering. Déar finns en genomgang av begreppet
praxisgemenskap samt en forklaring av Vygotskijs zon for nara forestaende utveckling. Jag
presenterar begreppen synkron och asynkron kommunikation som anvénds vid elektroniska
diskussioner och forklarar begreppet externa minnessystem (EMS). Kapitlet avslutas med att
styrdokumenten, laroplan och de kursplaner som jag hanvisar till senare i studien presenteras
kort.

3.1 Historisk tillbakablick

Da guldsmeden Gutenberg i mitten av 1400-talet uppfann tryckpressen revolutionerades
lasandet (Saljo, 2005, s. 203). Den tidigare sa kostsamma och tidskravande processen att
mangfaldiga text kunde nu géras mycket mer kostnads- och tidseffektivt. Den nya tekniken
innebar att mer information kunde spridas till fler lasare pa ett satt som tidigare inte hade varit
mojligt.

3.2 Tekniker

Internet har vaxt fran sin ursprungliga form ARPANET som 1969 bestod av fyra
sammankopplade datorer placerade pa amerikanska universitet till dagens manga miljoner
anslutna personer [5]. Under 2000-talets borjan har Internet utvecklats till vad som ibland
kallas for Web 2.0 som i sig inte innebar nagra stérre tekniska forandringar utan snarare en
utveckling av hur Internet anvénds [6]. Kopplat till Web 2.0 finns begreppet sociala medier
som ar en beskrivning av de anvandningsomraden for webben dar det har skett en 6vergang i
kommunikationsmodell fran en-till-manga till manga-till-méanga. Tidigare var det ett fatal
personer som publicerade data och en stor andel rena konsumenter av information, utan
aterkoppling till publicisten, en-till-manga. | Web 2.0 delar manga fler med sig av eget
innehall till varandra och aterkopplar pa andras innehall enligt principen manga-till-manga
[7]. Denna kommunikationsmodell innebér en mer social form av Internetanvandning dar
webbplatserna for sociala natverk som Facebook [4], Twitter [8] och MySpace [9] spelar en
stor roll.

3.2.1 Facebook

Foretaget Facebook grundades 2004 av skaparen Mark Zuckenberg tillsammans med
Harvard-studenterna Dustin Moskovitz och Chris Hughes [10]. Webbplatsen syftar till socialt
néatverkande d&r man registrerar sig som medlem for att skapa sin egen profil och skapa
relationer med andra medlemmar.

Relationer skapas genom att s6ka efter medlemmar och anséka om ett relationsskapande, en
sa kallad vanforfragan. Medlemmen som far forfragan svarar genom att acceptera eller avsla
begdran om att skapa en relation. Medlemmar som har relationer, pa Facebook kallas de for
vanner, har mgjlighet att ta del av och ge aterkoppling pa varandras innehall.



Pa webbplatsen finns det mojlighet att dela med sig av information om sig sjalv som
intressen, fotografier, lankar med mera. En av de viktigaste funktionerna ar att dela med sig
av vad man har for sig for tillfallet i en kortare text. Detta kallas pa Facebook for en
statusuppdatering. Med dessa kan man stélla fragor till sina vanner som kommenterar eller
besvarar dessa statusar da det uppstar en interaktion. Ett exempel pa en status kan vara: Dag
Soderlund (statusen inleds alltid med avsandarens namn) skriver pa examensarbete i
pedagogik och letar efter bra vetenskaplig litteratur om sociokulturell teori.

Dessa statusar och allt annat som man delar med sig av pa Facebook distribueras automatiskt
ut till alla vanner och visas pa startsidan, flodet som kommer upp efter att man har loggat in.
Dér visas allt material som véanner har delat med sig av sorterat i kronologisk ordning och
uppdaterat live. Pa sa satt far anvandaren en 6verblick 6ver vad alla vannerna har skrivit for
statusar, laddat upp for bilder eller videor och kan dar ge aterkoppling pa innehallet direkt
utan att sjalv behdva soka upp informationen.

3.2.2 Larplattform

For att mota upp behovet av ett ndtbaserat pedagogiskt verktyg har skolor bérjat anvanda sig
av larplattformar av olika sorter. Larplattformen for skolan i studien &r ett webbaserat
intranatverktyg for elever, larare, personal och forédldrar som heter Fronter[15]. Elever och
larare kommer at larplattformen genom att besoka en webbplats och logga in for att fa
information om de kurser de l&ser. Information och material som planeringar och uppgifter ar
den vanligaste typen av dokument som finns pa Fronter.

3.3 Sociokulturell teori

Den sociokulturella teorin utgar fran att kunskap uppstar genom social interaktion, alltsa i
samspel med andra. En viktig profil i den sociokulturella teorin &r den sovjetiska psykologen,
pedagogen och filosofen Lev Vygotskij (1896-1934) som uttkade definitionen av larande
(Dysthe & Igland, 2003, s. 75).

Vygotskij utvecklar begreppet larande och anser att larande medfor utveckling och att dar
finns ett symbiosforhallande mellan dem (Dysthe & Igland, 2003, s. 80). Larande och
utveckling gar hand i hand och visst larande kan inte ske utan utveckling. Exempelvis har
barnet redan utvecklat fardigheter i matematik innan det studeras i en skolmiljo déar larandet
da kan ske (Dysthe & Igland, 2003, s. 80). Den sociokulturella teorin menar att larandet inte
kommer inifran individen utan sker i socialt samspel med andra (Saljo, 2005, s. 22). Dysthe
skriver att ’kunskap konstrueras genom samarbete i en kontext™ (Dysthe, 2003, s. 41).

Utifran den sociokulturella teorin &r larandet situerat, alltsa beroende pa i vilken kontext eller
sammanhang det sker (Dysthe, 2003, s. 42). Tankandet sker aven utanfor individen i samspel
mellan manniskor i en grupp och forutsatter kommunikation. For att dra en parallell till skolan
sa anser Dysthe att de kunskaper som bedoms i skolan idag ofta ar av individuell karaktar
utan att det har satts i ett storre sammanhang, sa kallats kontextualiserats.

Dysthe skriver vidare att ’Mening, kunskap och forstaelse skapas genom interaktion”
(Dysthe, 2003, s. 52). Ett exempel pa en sadan interaktion ar ett samspel dar ett storre foretags
supporttekniker for att 16sa ett problem delar med sig av problemet till varandra och
tillsammans med kollegor tar fram mojliga l6sningar. | detta distribuerade larande skapades
ny kunskap i en gemenskap i motsats till ett individuellt angreppssatt dar endast individen
memorerar kunskap och inte lar sig nagot nytt. De mojliga losningarna sparas i en sokbar
databas som sedan byggs ut for varje nytt problem eller ny I6sning. Detta &r dven ett bra



exempel pa att det distribuerade larande ar holistiskt dar helheten, kunskapsdatabasen, ar
storre &n summan av delarna, de individuella kunskaperna. (Dysthe, 2003, s. 44)

Att skapa mening och tillgodogdra sig begrepp genom att gora de till sina egna kallas for att
appropriera dem. | motsats till, eller en forlangning av, att beméstra kunskap dér individen
endast 6vertar kunskap utan att gora den till sin egen (Dysthe & Igland, 2003, s. 79). |
samspelet med andra finns alltid mojligheten att appropriera kunskaper (Séljo, 2000, s. 119).

| den sociokulturella teorin betonas dven anvandandet av redskap vid inlarning, sa kallade
artefakter. Uttrycket mediering innebdr att larandet sker med hjélp av de redskap som finns
till hands for larandet. Det intressanta ur sociokulturell teori &r samspelet mellan den l&rande
och redskapet for mediering. Ett exempel ar stavhopparen som nar nya hojder med hjalp av
sin stav som utan denna artefakt hade varit omajliga att na (Dysthe, 2003, ss. 45-46). | skolan
anvands redskapen boken, pennan och datorn for att tolka informationskallor som text,
stillbild, ljud eller video. S&lj6 (2000, s. 124) beskriver hur inldrning sker i form av
appropriering av ett verktyg, en artefakt, i fyra steg. Forst iakttas verktyget och dess funktion,
sedan anvénds verktyget under handledning med direkt stdd av handledaren. | det tredje steget
har inlarning natt till en punkt dar det gar att sjalv avgora nar verktyget ska anvandas och
stodet under anvandningen sker mer indirekt. | det fjarde och sista steget har den l&rande
approprierat verktyget och vet saval nar som hur det kan anvandas.

Vygotskij havdade att tankande sker pa tva plan. Dels i samverkan med andra, pa ett
intermentalt plan och som en féljd av samverkan da tankandet flyttar in och formas pa ett
intramentalt plan (Dysthe & Igland, 2003, s. 78). Kunskap internaliseras saledes pa det
intramentala planet, antingen genom appropriering eller genom bemastring. D& kunskap
approprieras skapas ett forstaende for kunskapen hos den larande. Denna kunskap kan i ett
efterféljande skede aven bemastras vilket innebar en djupare form av kunskap som da har natt
en hogre niva dar den kan appliceras pa ett mer kreativt och nyskapande satt. Det motsatta
begreppet externalisering beskrivs av Saljo (2005, ss. 50-51) som formagan att dela med sig
av kunskaper genom att de far en bestandig form dar inte upphovsmannen behdvs for att den
larande ska kunna tillgodogora sig kunskapen.

Enligt forskarna Jean Lave och Etienne Wenger sker larandet i en praxisgemenskap situerat
genom att delta i och bidra till en gemenskap dér de deltagande har ett dmsesidigt
engagemang och ett gemensamt satt att gora saker pa. Det ar nar vi gar fran att observera
gemenskapen till att engagera oss i och genom handling bidra till gemenskapen som vi lar oss
genom handlingsgemenskap (Dysthe, 2003, s. 64). Begreppet praxisgemenskap har en
koppling till dialogismen som i en artikelsamling av Ragnar Rommetveit beskrivs som en
motsats till monologismen (Dysthe, 2003, s. 66). Enligt monologismen sker tdnkandet
individuellt. Kommunikation sker genom 6verforing och sprakstrukturen ar koden utefter
vilken kommunikationen sker. Individen tar emot input fran en sandare och behandlar denna
internt, internaliserar den, for att sedan kommunicera vidare genom output. En monologisk
undervisning karaktariseras av en envagskommunikation fran den som vet, lararen till den
som inte vet, eleven (Dysthe & Igland, 2003, s. 108). Dialogismen menar daremot att
kommunikationen sker situerat i samspelet mellan de som interagerar med varandra och att
kommunikation inte ar fraga om en direkt 6verforing (Dysthe, 2003, s. 66; Séljo, 2000, s.
111).

Ett annat relevant begrepp i den sociokulturella teorin ar Vygotskijs zon for nara forestaende
utveckling (Dysthe & Igland, 2003, s. 81). Denna zon definieras som skillnaden mellan vilket
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kunskapsomrade som kan inhamtas individuellt jamfort med om det sker tillsammans med
nagon form av handledare, en larare eller en kamrat.

’Det som ar den narmaste utvecklingszonen idag kan bli den verkliga utvecklingszonen
imorgon. Det som barnet kan gora nu med assistans kommer det senare att kunna gora
ensam.” (Dysthe & Igland, 2003, s. 81)

3.4 1T i skolan

Dysthe delar upp anvéndningen av IT i skolan i fyra, i vissa fall 6verlappande, paradigm och
kopplar dessa till de pedagogiska teorier som har varit radande under det senaste
halvdecenniet (Dysthe, 2003, s. 296). Det forsta paradigmet &r ett IT-anvandande av
behavioristisk variant dar fokus lag pa utvardering av inlarningsresultat. Det andra paradigmet
har kopplingar till kognitivismen da mer avancerad teknik skapade forutsattningar att forsoka
aterskapa lararen och anvéanda datorn for 6verforing av kunskap. | ett tredje paradigm
utvecklas kognitivismen och Koschmann (1996, s. 4) skriver att eleven nu har mgjlighet att
bli sin egen larare genom att instruera datorn med kommandon. Det fjarde paradigmet, som
aven enligt Koschmann (1996, s. 4) &r ett forskningsparadigm inom utbildningsteknologi, ar
datorunderstott samarbetslarande (DSSL) som bygger pa det sociokulturella perspektivet pa
larande.

3.4.1 Elektroniska diskussioner

Dysthe menar att elektroniska diskussioner finns i tva varianter, synkrona och asynkrona
diskussioner (Dysthe, 2003, s. 295). Synkrona elektroniska diskussioner sker i nuet och ger en
aktiv och interaktiv dialog dar kommunikationen &r direkt mellan parterna i diskussionen. Nér
diskussionen istéllet &r asynkron ges storre tillfalle for reflektion da tiden mellan ett forsta
inldgg och det ndstkommande &r langre. En synkron kommunikation kan vara exempelvis en
direktchatt mellan en part och en eller flera andra samtidigt. Den synkrona kommunikationen
kan ske i ett forum dar ett inlagg gors vid ett tillfalle och besvaras en eller flera ganger vid ett
senare tillfalle oavsett om det ar en timme, en dag eller flera manader senare.

3.4.2 Externa minnessystem

Séljo (2005, s. 52) beskriver externa minnessystem (EMS) som artefakter, alltsa medierande
redskap dar det som ar inlart externaliseras och lagras for framtida bruk. Vidare forklarar
Séaljo (2005, s. 186) att EMS kan vara texter, kartor eller sokbara databaser. Moderna exempel
kan vara webbplatser som den for Nationalencyklopedin, NE.se [17] eller den 6ppna
encyklopedin Wikipedia [16] dar allmanheten bidrar med innehallet. Det kan &ven vara kartor
som webbplatsen Google Earth [18] dar det gratis gar att se kartor fran hela varlden, till och
med manen. Elektroniska minnessystem kan aven assistera oss som i dagens ordbehandlare
dar felstavade ord korrigeras automatiskt och rattstavning sker beroende pa vilket sprak som
skrivs (Séljo, 2005, s. 187).

3.5 Styrdokument

Har beskrivs de kursplaner som anvands i analysen efter observationen. Aven laroplanen
(LPF94) far en beskrivning for att kunna anvandas senare i studien.
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3.5.1 Kursplaner

Pa det nationella programmet Medieprogrammet finns bland annat karaktarsamnena
Mediekunskap A, MDK1204 (Skolverket, Mediekunskap, 2000) och Medieproduktion A,
MPR1201 (Skolverket, Medieproduktion, 2000). Mediekunskap &r en teoretisk kurs i vilka
medier som finns och hur medier spelar en roll i samhéllet. Medieproduktion & som namnet
antyder en mer produktionsinriktad kurs dar eleven far prova pa olika former av
medieproduktioner som grafisk produktion, musikproduktion, textkommunikation och
multimedia.

Elever pa Medieprogrammet laser den obligatoriska karnamneskursen Naturkunskap A,
NK1201 (Skolverket, Naturkunskap A, 2000) med mal som behandlar naturvetenskap och det
naturvetenskapliga forhallningssattet samt miljoaspekter.

Samtliga elever pa gymnasiet gor det obligatoriska Projektarbetet, PA1201 (Skolverket,
Projektarbete, 2000) dar de studerar sjalvstandigt med handledning av en eller flera larare
under en begréansad tid. Projektarbetet bedoms delvis utifran levererat resultat men aven till
stor del utifran processredovisning och dragna slutsatser.

Pa den gymnasieskola dar studien genomfardes fanns kursen den lokala kursen Hypermedia
en valbar kurs i arskurs tre. Kursen ger grundlaggande teoretiska kunskaper kring hur en
webbplats byggs upp och praktiska fardigheter i webbutveckling.

3.5.2 Laroplan

Laroplanen ar en av regeringen utfardad férordning som all personal i skolan ska ratta sig
efter. Den laroplan som géller for gymnasieskolan ar Lpf94, laroplanen for de frivilliga
skolformerna (Skolverket, 2009). Ur laroplanen kan man utlasa viktiga delar av en larares
uppdrag sasom vardegrunder, mal och riktlinjer.
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4. Metod

I studien har bade kvantitativ observation och kvalitativa intervjuer utforts for att samla in
empiriska data. Studien bestar av fallstudier pa sex elever i arskurserna 1, 2 och 3 pa
gymnasiets medieprogram.

En anledning till att samla in bade kvantitativa och kvalitativa data ar att de kompletterar
varandra val. Kvantitativa data ger en tydlig 6verblick och ger generellt sett mindre utrymme
for tolkning men innebar darmed ocksa att mojligheterna att uppfatta nyanser ar begransade.
Kvalitativa data samlas ofta in under intervjuer déar data som annars hade kunnat ga forlorad
istallet kan komma undersokningen till godo. En aktiv och receptiv intervjuare kan hér stalla
motfragor och snappa upp sadant som annars hade fallit bort. Metodologin att anvanda sig av
bada dessa metoder for datainsamling kallas ibland for triangulering, ett begrepp som lanats
fran sjofararnas navigering. Genom att mata vinkeln fran sin egen position och tva andra
givna positioner exempelvis valkanda stjarnor eller planeter sa gar det att rakna ut den egna
positionen. (Trost, 2005, s. 16)

| en studie av amerikanska ungdomars anvéndning av digital teknik skriver Samuel Craig
Watkins i boken The Young and the Digital (2009):

“Whereas quantitative methods help researchers identify trends, frequencies, and
patterns, qualitative methods provide depth, detail, and color. Quantitative data tells
you, for example, that teens spend an average of three hours a day online. Qualitative
data provides rich detail on the kinds of experiences generated during those three
hours.” (Watkins, 2009, s. 213)

4.1 Urval

Vid valet av respondenter skapades en lista 6ver befintliga elever (populationen) som sedan
tidigare pa eget initiativ skickat en vanforfragan till mitt lararkonto pa Facebook och blivit
accepterade av mig. Forteckningen sorterades pa arskurs, efternamn och kon. Ett obundet
slumpmassigt urval (OSU) genomférdes med hjélp av tarningar. Forst slogs en tarning for att
avgora hur manga tarningar som skulle slas, vilket bestamdes av antalet respondenter i en viss
arskurs av ett givet kon. Vid urvalet bland exempelvis tretton elever slogs forst en tarning
som avgjorde om en, tva eller tre tarningar skulle slas i andra omgangen. Om det var sex eller
farre antal elever slogs endast en tarning. | det fall det var sju eller fler potentiella
respondenter sa gav resultatet av den andra omgangen numret pa vilken av respondenterna
som skulle véljas ur listan.

Efter urvalsprocessen var urvalet en tjej och en kille ur varje arskurs pa medieprogrammet.
Att det blev uteslutande elever pa medieprogrammet beror pa att det endast var dessa elever
som visste om att jag hade ett konto pa Facebook da jag informerar om det nér jag moter
elever i min undervisning. Jag har fatt forvanansvart fa vanskapsforfragningar fran elever som
laser andra program an det jag undervisar pa (medieprogrammet).

Totalt var urvalet alltsa sex elever. For att underlatta for lasaren har varje respondent fatt ett
namn i studien och en farg till tankekartorna (se 4.4.1) enligt féljande:

e Sara(Lila), tjej i arskurs 1
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Karl (BId), kille i arskurs 1

Lisa (Orange), tjej i arskurs 2
Johan (Gul), kille i arskurs 2

e Christine (Grén), tjej i arskurs 3
e Nils (Rod), kille i arskurs 3

4.2 Etiska stallningstagande

Jag har valt att separera min privata gemenskap pa Facebook fran min gemenskap i min roll
som larare. Jag har alltsa tva separata konton pa Facebook, ett i mitt eget namn och ett i mitt
namn med prefixet ”L&rare”. Jag anser att Facebook inte d&nnu har tillrackliga verktyg for att
styra vilka av mina vanner som ser vad jag publicerar. Exempelvis sa arbetar jag mycket med
statusar for att formedla vettiga lankar, bilder, filmer och texter med anknytning till min
undervisning. Detta &r inte nagot som jag vill skicka till samtliga i min privata vankrets. P&
samma satt vill jag inte dela med mig till alla elever och andra som &r intresserade av min
lararprofil vad jag har gjort i helgen eller uppdateringar om min familj som bara rér mig och
mina vanner. Jag tar sjalv inget initiativ till att skapa kontakter pa Facebook med elever
utover att jag informerar de elever jag méter om att jag finns pa Facebook.
Vanforfragningarna kommer alltsa uteslutande fran elever till mig och inte tvéart om. En av de
storsta anledningarna till att jag valjer att arbeta pa det viset ar att sa fort en elev blir van med
mig sa har jag mojligheten (det vill inte sdga att jag utnyttjar den) att se alla deras statusar pa
Facebook valdigt langt tillbaka i tiden. Jag ser dven alla deras statusar som de gor i realtid pa
min forstasida pa Facebook, den sa kallade nyhetssidan eller flodet.

4.3 Observation

Metoden for denna datainsamling bygger pa de inbyggda funktioner for publicering av data
som finns pa Facebook. Respondenterna publicerar korta texter som behandlar vad de gor for
tillfallet i en sa kallad status.

Genom att gora en kvantitativ uppstéllning av nar statusmeddelanden berdr undervisningen
kan det ske en fordelning mellan statusmeddelanden av privat karaktér och nér det finns en
anknytning till ett larande.

Informationskravet i de forskningsetiska principerna inom humanistisk-samhéllsvetenskaplig
forskning (Vetenskapsradet, 2002, s. 7; Stukat, 2005, s. 131) ger en mojlighet till att vanta
med att informera respondenten tills efter observationen om det kan &ventyra studien.
Respondenterna i den hér studien informerades om sin medverkan i studien forst efter
observationen hade slutforts da insamlingen av deras statusar var slutford. Risk fanns annars
att de skulle paverkas av den information och att de da hade andrat hur de anvande sig av
Facebook.

Respondenterna observerades genom att samtliga statusar lagrades i ett kalkylblad. De
statusar som hade koppling till ett larande markerades for att senare kunna berékna den
procentuella andelen av statusuppdateringarna som hade koppling till ett larande. Samtliga
statusar marktes enligt nedanstdende benamningar.

Respondentens unika bendmning E
Antalet dagar fran observationens start 3
Veckodag sbndag
Datum 10-10-10
Klockslag 14:41:00
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Plattform (fran dator eller mobiltelefon) Dator

Anknytning till larande Naturkunskap (Kurs)

Statusuppdateringens text nagon smart manniska som med enkla ord
kan forklara skillnaden mellan "astronomi" och "astrologi" for
mig?

Kommentarer (3 st) astronomi ar vetenskap, astrologi ar typ stjarntecken a sant

vad behdvde du den kunskapen f6666r?
egentligen ingenting. satt bara och laste och fick upp bada orden
och insdg att jag inte visste vilket som var vilket osv.

4.4 Intervjuer

For att ge ett djup till studien sa genomfardes kvalitativa intervjuer med samtliga
respondenter. Merriam (1994, s. 100) skriver att intervjuer &r ett bra instrument for att samla
in information eftersom det gar att sondera olika svar och fraga om fortydliganden.

Samtliga intervjuer genomférdes under liknande férutsattningar i samma lokal, en lektionssal
som annars var stangd for undervisning. Trost skriver att platsen for intervjun &r relevant,
speciellt med avseende pa miljon runt omkring. Det bor inte finnas nagra ahorare eller andra
storningsmoment och den intervjuade ska kénna sig trygg under intervjun. Samtliga intervjuer
hade en langd mellan 20 och 30 minuter. (Trost, 2005, s. 44)

De intervjuade blev inledningsvis informerade om att deras deltagande var frivilligt och att de
nar som helst under intervjun kunde avbryta och dra sig ur intervjun i enlighet med
samtyckeskravet i HSFR (Vetenskapsradet, 2002, s. 10; Stukat, 2005, s. 131). De blev aven
informerade om att i de fall de valde att delta sa skulle insamlad data behandlas anonymt och
konfidentiellt dar varje respondent blev tilldelad en bokstav som beteckning och samtlig data
lagrades inlast i ett skap. Konfidentialitetskravet innebar att all insamlad data av privat natur
ska lagras pa ett sadant satt att utomstaende inte ska kunna identifiera individer som deltar i
undersokningen (Vetenskapsradet, 2002, s. 12; Stukat, 2005, s. 132).

Trost (2005, s. 53) rekommenderar att intervjuaren foljer ett intervjumanus med ett fatal
frageomraden som kompletterades med foljdfragor. Intervjumanus for de genomforda
intervjuerna finns att finna som bilaga. Vid utformandet av intervjumanuset s togs det i
beaktning bland annat att den inledande fragan bor vara konkret och latt att besvara for att inte
skapa forvirring i borjan av intervjun (Trost, 2005, s. 70). Provocerande, hypotetiska och
retrospektiva fragor undveks eftersom de inte sallan gor den efterféljande tolkningen av
materialet onddigt utmanande (Trost, 2005, ss. 79-82).

Intervjuerna spelades in pa ett digitalt minne kompletterat med intervjuarens anteckningar for
att lattare kunna hitta relevanta delar for transkribering. (Trost, 2005, s. 55)

Vid transkriberingen kan forskaren vélja att endast nedteckna det som har en hogre relevans
for studien samt omstrukturera i ordningen for att passa intervjumanus. Saledes blir data fran
intervjuer lattare att dverskada och foljaktligen dven mer lattillganglig for tolkning och
analys. Nackdelen med metoden &r att vissa delar av data faller bort i transkriberingen men
som Trost papekar sa finns de inspelade intervjuerna kvar fér senare omtolkning om det
behovs. (Trost, 2005, s. 127)

Gallande nyttjandekravet i HSFR sa foreligger inga yttre intressen for studien utéver det
grundlaggande vetenskapliga syftet (Vetenskapsradet, 2002, s. 14). Studien kommer att
publiceras offentligt som ett bidrag till forskningen pa omradet och saledes vara tillganglig for
andra forskare och vetenskapliga intressenter (Stukét, 2005, s. 132).
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4.4.1 Tankekartor

Anteckningarna togs i form av tankekartor som utgick fran fyra huvuddelar i intervjun. Dessa
tankekartor digitaliserades och fargkodades i efterhand dar varje respondent fick en egen farg.

Forsta delen av intervjun innehdll fragor om de intervjuades anvandning av Facebook i
dagsléaget. Andra delen behandlade avsldjandet av observationen och den intervjuades tankar
och reaktioner kring denna. | den tredje delen mattes huruvida den intervjuade anvénde chatt-
funktionen i Facebook och pa vilket satt for att avslutas i den fjarde och sista delen dér den
intervjuade fick komma med forslag pa hur skolan kan arbeta med Facebook i framtiden.
Tankekartorna visade sig vara en bra metod for att fa en 6verblick av resultaten fran
intervjuerna. De ger en strukturell Gverblick éver innehallet utan att de tar for mycket fokus
fran intervjun. Trost (2005, s. 55) skriver att "antecknande kan verka stérande” vilket jag inte
upplevde med tankekartor. En del av de intervjuade var intresserade av vad som antecknades
och féljde garna med i tankekartan under tiden som den skapades medan nagra av de
intervjuade var mindre intresserade av vad som nedtecknades.

De sex tankekartorna fran intervjuerna med eleverna sammanstalldes till fyra tankekartor, en
for varje huvuddel i intervjun. Dar sammanstélldes svaren fran samtliga elever som da
samlades i en tankekarta for varje frageomrade. For att kunna utlasa vilken elev som sagt vad
sa fargkodades tankekartorna med en farg for varje intervjuad elev (Se 4.1 Urval).

Arbetssattet med tankekartor underlattade analysen av intervjumaterialet och gav en god
overblick ver materialet. Har foljer tankekartan fran intervjudelen dar eleven berattade om
reaktionerna pa att ha blivit observerad pa Facebook. Samtliga fyra tankekartor finns som
bilagor i slutet av dokumentet.

Intervjuomrade
(se intervju-
manus)

Intervjusvar
fargkodade
utifran vilken
respondent som
har gett svaret

faktiskt en
hel helg
utan FB"

vad man

gjorde
Som en
dagbok

Figur 1 Utdrag ur tankekarta fran intervjudel
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4.5 Reliabilitet, validitet och generaliserbarhet

Har diskuteras studien kopplat till begreppen reliabilitet, validitet och generaliserbarhet enligt
Stukat (2005, ss. 125-130).

Reliabilitet definieras av Stukat (2005, s. 125) som hur mycket slumpen kan paverka den
matning som ligger till grund for de empiriska data som samlas in. Det kan handla om
missforstand nar fragor stalls eller om hur yttre férhallanden som exempelvis dagsform kan
paverka svaren hos respondenterna. For att na en hog niva av reliabilitet reviderades
intervjufragorna flertalet ganger dar en av de sista atgarderna var att férenkla formuleringarna
i fragorna for att undvika missforstand. Intervjufragorna finns i sin helhet i intervjumanuset
som finns som bilaga. Fordelen i en intervjusituation jamfort med exempelvis enkéater &r att
intervjuaren kan uppmarksamma nar en fraga uppfattas otydligt och forklara inneborden av
fragan direkt. Under nagra av intervjuerna som genomfordes i studien sa fragade de
intervjuade vad som menades men nagon enstaka fraga och fick da ett direkt svar som gjorde
att fragan kunde besvaras.

Validiteten i en undersdkning beskriver om méatningen mater mer eller mindre av det som var
avsett att matas. Stukat (2005, ss. 126,127) beskriver tre exempel dar; a) Matningen tacker
mindre an det man syftar till (Alla fragor blir inte stallda); b) Méatningen tacker mer an det
man syftar till (Irrelevanta fragor stélls och besvaras) eller ¢c) Méatningen tacker en del av det
man syftar till samt dessutom nagot annat (Fragorna ar for ospecificerade vilket ger redundans
i insamlad data). Validiteten i denna studie kan ifragasattas ur ett alternativ c-perspektiv dar
utmaningen har legat i att definiera vad som innefattas av begreppet larande. Den 6ppna
fragan om respondenten lar sig ndgot med hjélp av det sociala natverket lamnades Gppen
medvetet for att fanga upp eventuella nya perspektiv. Detta ledde till flera olika sorters svar
och det var dven denna fraga som i vissa fall behévde férklaras mer ingaende (se ovan).

Nar det galler hur arliga eleverna var under intervjuerna sa var nagra av respondenterna elever
till intervjuaren i en pagaende kurs vilket kan ha paverkat deras svar specifikt kring fragor om
larares vara eller icke vara pa de sociala natverken (Stukat, 2005, s. 128). Min uppfattning ar
anda att paverkan av maktforhallandena i relationen mellan intervjuare och de intervjuade ar
minimala och inte tillrackligt allvarliga for att studiens trovardighet ska ifragaséttas.

Generaliserbarheten i undersokningen kunde ha 6kats genom att i den kvantitativa
undersokningen (observationen) ha ett storre urval respondenter vilket hade lett till en storre
méangd insamlad data. Till intervjuerna kunde ett andra urval ha genomforts for att samla in
kvantitativ data. Vad galler tolkningen av insamlad data sa skedde denna i tva steg dar
anteckningarna under intervjuerna (se tankekartor) foljdes upp av att de inspelade intervjuerna
lyssnades igenom i efterhand da tankekartorna fylldes pa och citat valdes ut for att figurera i
studiens resultatavsnitt. FOr att 0ka reliabiliteten kunde en oberoende medbeddmare dven
tolkat insamlad data i efterhand. Nackdelen med att anvanda sig av en medbeddmare ar att
denna person kunde ha missat att uppfatta de nyanser som endast framgar i sjalva
intervjusituationen. Vid anvandandet av en medbeddmare hade ett matt pa
interbedémarreliabilitet (Stukat, 2005, s. 130) kunnat uppmatas och diskussioner kring
diskrepans kunde ha kompletterats studien vilket hade lett till en hogre niva av reliabilitet.

Det faktum att respondenterna uteslutande var elever pa medieprogrammet kan ha paverkat
studiens generaliserbarhet. Eventuellt i det avseendet att de har fatt utbildning om hur
medieverktyg kan utnyttjas och pa sa vis har en annorlunda referensram jamfort med elever
som laser andra gymnasieprogram. Det kan gora att dessa elever anvénder det sociala
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natverket pa ett annorlunda satt jamfort med andra elever. Det &r dven vanligt att
undervisningen sker i datorsalar eftersom eleverna anvénder datorerna for att skapa
medieproduktioner. Detta innebdr att eleverna spenderar en till tre heldagar i veckan,
beroende pa vilken arskurs de laser, dar de fysiskt befinner sig framfor en dator med
uppkoppling till Internet. Utdver dessa omstandigheter sa har flertalet elever sa pass
avancerade mobiltelefoner att de &r anslutna till det sociala natverket konstant via mobilen.
Om detta ar mer eller mindre vanligt bland elever pa medieprogrammet jamfort med elever
som laser andra gymnasieprogram &r en annan fraga, som inte besvaras i denna studie.
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5. Resultat

| detta kapitel redovisas resultatet fran datainsamlingen av observationen vilket sedan foljs av
sammanfattningar fran intervjuerna med de sex eleverna.

5.1 Observation

Resultatet av 28 dagars observation med insamling av sex elevers statusar under denna
tidsperiod blev totalt 193 statusar. Av dessa valdes 28 (15 %) med anknytning till larande.

Diagrammet nedan visar att andelen statusar som har anknytning till larande &r storst i arskurs
tva dar 8 (20 %) av statusarna har anknytning medan endast 5 (8 %) av statusarna fran
eleverna i arskurs ett har att géra med larande. Eleverna i arskurs tre hamnar ocksa hogt med
15 (16 %) anknytning till larande.

100
90
80
70

60
50 = Larande
40 B Annat
30
20
10

0 T T

Ak 1 Ak 2 Ak3

Diagram 1 Statusar och andel relaterade till larande
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Diagram 2 Antal statusar relaterade till larande (per kén)

Nar det galler konsfordelningen av totala andelen statusar sa visar det sig att bland eleverna i
arskurs ett star killen endast for 25 % av statusarna och tjejen for 75 %. | arskurs tva och tre &r
forhallandet omvant med en marginell dominans av statusar fran killarnas sida. Nar det galler
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relationen mellan kén och anknytning till larande &r skillnaden &ven har marginell.
Knappt 14 % av tjejernas statusar hade anknytning till larande medan drygt 15 % av killarnas
hade liknande anknytning.

5.1.1 Utvalda statusar

For att tydliggdra kopplingen mellan respondenternas statusar och ett larande foljer ett urval
av ett antal statusar med motivering till pa vilket satt kopplingen gérs samt till vilket
styrdokument.

Lisa i &rskurs tva skriver som status:

Nagon som vet vart man kunde leta efter medienyheter? skulle vi bara leta pa
dagensmedia.se eller fick vi kolla pa andra sidor ocksa?

| kursbeskrivningen for Mediekunskap (MDK1204) under kriterierna for betyget godkant star
det skrivet att "Eleven hdmtar fakta ur olika typer av kéllor och granskar dessa kritiskt”
(Skolverket, Mediekunskap, 2000). Har kan vi se att fragan (statusen) har en direkt
anknytning till kursplanen. For att ytterligare behandla kriteriet hade elevens vanner pa
Facebook kunnat kommentera och darmed ge &nu mer tyngd till larandet.

Christine i arskurs tre och Karl i arskurs ett skriver som statusar:

hittade precis EQ:n i VLC, hehe. (Karl)
8 GB Minneskort = 502 RAW-filer. nu jaklar kan jag inte skylla pa att minneskortet ar
fullt ;D (Christine)

| kursbeskrivningen for Medieproduktion A (MDK1201) star det skrivet att "Eleven skall
kénna till olika material, utrustningar och hjalpmedel for produktion inom medieomradet...”
(Skolverket, Medieproduktion, 2000). EQ ar en forkortning av equalizer som &r ett
ljudtekniskt verktyg som kan héja och sénka volymen i ett utvalt frekvensomrade [13]. VLC
ar en forkorting av Video LAN Client och dr en mjukvara som kan spela upp ljud och video
[14]. Karl har alltsé hittat en funktion for ljudteknik i en mjukvara som anvands for
produktion inom medieomradet och vill dela med sig av sin kunskap till sina vanner.

Christine har testat sitt nya lagringsmedia pa atta gigabyte och berdknat hur manga fotografier
i hogsta kvalitet, sa kallat RAW-format, som far plats pa det nya minnet. Denna slutsats som
Christine har dragit efter matematiska berakningar véljer hon att dela med sig av till sina
vanner.

Christine i arskurs tre skriver som status:

nagon smart manniska som med enkla ord kan forklara skillnaden mellan "astronomi*
och "astrologi" for mig? (Christine)

astronomi ar vetenskap, astrologi ar typ stjarntecken a sant. (Kommentar av van)

| kursbeskrivningen for Naturkunskap A (NK1201) star det skrivet att "Eleven skall ha
kunskap om den naturvetenskapliga vérldsbildens framvaxt samt universum och jordens
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historia" (Skolverket, Naturkunskap A, 2000). Christines status fick manga kommentarer och
diskussionsdeltagarna kom till sist fram till svaret pa hennes fraga.

Nils i &rskurs tre skriver som status

projektarbetet: hur mycket skriver ni i det gula haftet? jag far verkligen inte fram
mycket.. (Nils)

| kursbeskrivningen for Projektarbete (PA1201) star det skrivet att ”...eleven skall vélja ett
kunskapsomrade, avgransa det, formulera ett problem eller stalla en fraga.” (Skolverket,
Projektarbete, 2000). Har &r Nils i borjan av sitt projektarbete och ska formulera sig i en
idéskiss i sitt gula héfte, gora avgransningar och valja ansats till problemomradet. Nils kanner
sig frustrerad och ber sina vanner pa Facebook ge honom rad om hur han ska komma igang.

Nils i &rskurs tre skriver i sin status

bara jag som tycker att det ar manligt att vaga grata? (Nils)

Har beror Nils laroplanens vardegrundsavsnitt dar det star skrivet att ”...jamstalldhet mellan
kvinnor och man... ar de varden som skolan ska gestalta och formedla.” (Skolverket, 2009, s.
3). Statusen atféljs av kommentarer fran Nils vanner dar vannerna resonerar fram och tillbaka
om manlighet.

sa himla ratt! (Kommentar)

da e vi 2 X! (Kommentar)

Ola.. vi ar inte mer &n man helt enkelt.. ;) (Kommentar)

nej! det ar inte baa du som tyckerde :) (Kommentar)

*hanvisar till Steve Hughe och hans tankar om homo/heterosexualitet* =) Det ar
manligt att kramas! (Kommentar)

varfor manligt :o vrf inte ba manskligt? Xd (Kommentar)

meh sant X " (Kommentar)

Christine i arskurs tre skriver som status

sitter och kodar hemsidan som ska lamnas in pa fredag. JAVLAR vad grym jag 4a&ar!
(Christine)

mycket kvar? Xd (Kommentar)

ska slanga in fler bilder och skriva kommentarer i koderna, annars ar jag nastan klar :)
(Svar)

Jo det ar ju réatt skoj. Inte dumt att l1&ra sig om inte annat " (Kommentar)

breddar min media-utbildning! (Svar)

| kursplanen till den lokala kursen Hypermedia star det skrivet att “eleven skall kunna skapa
och designa en anvéandarvéanlig webbsida”. | Christines status paminner hon sina vanner om
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en inlamningsuppgift i Webbdesign och vannerna fragar hur det gar. Christine avslutar med
att motivera hennes val av kursen for framtiden.

5.2 Intervjuer

Under intervjuerna med de sex respondenterna informerades eleverna om att de hade
observerats och de fick se sina statusuppdateringar i en lista. Efter det foljde fragan om vilka
tankar de fick kring att ha observerats. Lisa tycker att det ar lite skumt och tror inte att lararna
ska vara inne sa inne i Facebook. Johan och Nils tycker att det ar lite otackt att vanner kan
kolla upp statusar i efterhand, men att det ar positivt att det blir som en dagbok. Christine
tycker att hon snabbt glémmer bort statusar eftersom hon skriver nya hela tiden. Efter att hon
har last igenom sammanstallningen av hennes statusar drar hon vissa slutsatser och utbrister
plotsligt glatt Overraskad:

Jag klarar faktiskt en hel helg utan Facebook!”
Christine, arskurs tre

5.2.1 Hur anvands det sociala natverket av gymnasieelever?

Pa fragorna om hur de intervjuade anvander sig av Facebook svarade samtliga intervjuade att
de anvande sig av statusar for att dela med sig av och ta del av andras texter pa Facebook. Det
var dven vanligt att trycka pa gilla pa andras handelser och det forekom bade spelande och
uppladdande av bilder och filmer till Facebook.

Nar det gallde anledningen till varfor just Facebook var deras val sa sager Nils att det ar for
att Facebook dr en sammanslagning av manga andra sociala natverk och namner MySpace,
Twitter och bloggar som exempel. Nar manga informationsfloden samlas pa ett stalle sa "har
man mer koll”. Han tycker dven att det ar en fordel att Facebook inte erbjuder nagra alias, det
vill sdga att ndrvaron inte &r anonym utan anvéndarna agerar under sitt eget namn.

Hélften av de intervjuade vardeséatter hogt hur Facebook underlattar distanskontakter, om det
sa galler familjemedlemmar, slaktingar eller gamla vanner dar de fysiska métena ar farre pa
grund av flytt eller byte av skola.

Lisa och Johan sager att Facebook underlattar for dem att fa nya vanner eftersom de skapar en
relation genom att lara kanna varandra pa Facebook innan de traffas. Nar de sedan traffas i
verkligheten har de redan nagot att prata om och det &r lattare att féra en konversation nar det
gar att forutsatta att man redan kanner till vissa saker om varandra.

’Det k&dnns som att man har kontakt bara genom att se vad de gér. Man kommenterar
nagonting och pratar kring det. Det kanske det inte hade blivit om man inte hade haft
Facebook. Da kanske man inte hade horts av lika ofta.”

Lisa, arskurs tva

Nils har som tumregel att traffa personerna innan han blir van med dem pa Facebook och
Johan beréttar att han av misstag lagt till flera personer som vanner utan att han kénde dem i
verkligheten.
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Larande pa det sociala natverket

Pa den direkta fragan dar de intervjuade fick svara pa om de tyckte att de larde sig nagot med
hjalp av Facebook svarade Christine att hon genom Facebook fick tips om ny musik och
filmer. Hon uppskattade dven meddelande-funktionen i Facebook for att kunna skicka
direktmeddelanden till larare och fa tag i dem direkt utan att behova leta upp e-postadressen
och starta e-postprogrammet. Bade Lisa och Nils reflekterar dver att de skriver statusar som
en fraga for att fa igang en diskussion som oftast leder till intressanta synpunkter eller ett
direkt svar om laxor, prov eller schemat. Nils svarar pa fragan om det finns ett larande pa
Facebook:

Ja, det ar latt att starta diskussioner. Sitter man fast med en fraga sa skriver man bara
det i en statusuppdatering. Det finns alltid de som javlas och som bara vill ha kul. S&
finns det dem som kan nagonting om det och sa skriver de sina asikter eller man bara
pratar fram och tillbaka. Det ar riktigt skont att ha det.”

Nils, kille i arskurs tre

Sara och Karl har reflekterat kring hur de publicerar sig pa natet och upplever att de genom att
anvanda Facebook har blivit mer mana om att skydda sin integritet. Karl berattar att han har
observerat brak och smutskastningar pa Facebook som han sjalv tar avstand fran. Han menar
att han darigenom lar sig sociala regler om hur man inte ska bete sig pa sociala natverk.

Synkrona diskussioner

Pa fragan om eleverna anvander sig av chattfunktionen svarar samtliga att de gér det ibland.
Sara berattar att hon anvéander chatten dagligen istéllet for andra chattprogram medan Nils
tycker att chatten fungerar tekniskt daligt och att han hellre anvander Skype eller MSN, men
aven Nils kommer till slut fram till att han ofta anvénder chattfunktionen i Facebook. Lisa
tycker att chatten ar bra for akuta fragor speciellt pa kvallstid nar det &r svarare att fa tag pa en
larare. Da fragar hon istallet en kompis om laxor eller annat skolarbete. Karl kommunicerar
mycket med chattfunktionen och sager att innan han bérjade anvanda Facebook och chatten
sa kandes det som att han “satt i en grotta” och menar da att han var mer isolerad fran
omvarlden da jamfort med nu.

’Hur mycket har du pluggat?”
Johan, arskurs tva

Johan stéller ofta fragor om skolan pa chatten, ber om laxhjalp av kompisar eller kollar hur
mycket kompisarna har pluggat till nagot prov. Karl chattar ofta med "den som har koll i
klassen” for att fa klarhet i laxor eller schemafragor vilket ar nagot som aterkommer i flera
svar aven fran Sara och Christine. Nils chattar med sina larare innan lektionen och da
undervisningen tillater det jobbar han hemifran eller gor vissa delar av skolarbetet hemifran
med lararens godkannande. Christine som gar i arskurs tre och har stora delar av sin
undervisning under eget ansvar och inte i traditionell klassrumsundervisning uppskattar
chattfunktionen for att komma i kontakt med skolkamrater for att &ta lunch eller ta en fika.

En baksida av det sociala natverket
Samtliga intervjuade forutom Johan tycker att Facebook distraherar och férsamrar
koncentrationen i klassrummet. Karl &r stundtals valdigt trott pa att anvanda Facebook och har
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latt till att 6verkonsumera, samtidigt sager han att han inte vill sluta for att "man missar sa
mycket utan Facebook”. Nils sammanfattar problematiken nar han beréttar:

’Man kan bli valdigt okoncentrerad. Det ar valdigt latt att nar man sitter vid en dator
att man snabbt aker in pa Facebook istéllet. Hur man &n forsoker halla sig borta fran
det sa... Det ar en sadan frestelse, man vill vara i standig kontakt med folk.”

Nils, arskurs tre

Karl och Christine gar sa langt att de skulle kunna tanka sig att skolans IT-avdelning
blockerade Facebook for att de ska fa arbetsro men de ar i minoritet. Sara och Lisa tycker inte
att blockering &r en bra 16sning for de anvéander sig av Facebook for snabb kommunikation
med klass- och skolkamrater. Johan hade blivit direkt upprérd om skolan blockerade
Facebook.

5.2.2 Hur kan det sociala natverket anvandas for larande?

”Alla larare borde finnas pa Facebook”™
Johan, arskurs tva

Nar det galler larares vara eller icke vara pa skolan anser samtliga intervjuade elever att det ar
positivt med larares narvaro pa Facebook. Nar larare ar pa Facebook sa ar det enligt Johan
lattare att komma i kontakt. Lisa tycker att det &r bra for ”déar ar man redan bade som privat
och som elev”. Sara och Karl uppskattar nar larare paminner om laxor och prov genom
Facebook.

Grasrotsvisioner

Avslutningsvis under intervjuerna fick eleverna berdtta om sin vision om hur skolan kan
hantera Facebook. Sara och Lisa tyckte att det borde finnas en speciell skolversion av
Facebook dar bilder och spel var blockerat och att inga utanfér skolan skulle ha tillgang till
det natverket. Nils tycker att alla program ska ha en egen sida pa Facebook medan Christine
vill att larare skapar Facebook-grupper for sina elever. Da nar man eleverna direkt, menar
hon. Johan och Nils vill garna ha paminnelser om laxor och prov genom Facebook.

Johan tycker dock inte att Facebook ér tillrackligt for att ersétta skolans webbaserade
larplattform av den anledningen att det inte gar att ladda upp dokument till Facebook. Sara,
Karl, Lisa och Johan tycker att larare borde parallellpublicera material som laddas upp pa
larplattformen aven pa Facebook. Karl sager att larare borde lanka till dokument pa Facebook
som laddats upp pa larplattformen.

’Facebook ar valdigt mycket sa... Man blir pamind om saker. Om nagon lagger upp en
lank om ett band eller nagonting sa blir man pdmind om det. Jamen det har bandet ar
ju bra sa det ska man lyssna pa. Jag kan téanka mig att det ar exakt samma effekt med
Fronter (Larplattformen). Att det kommer upp nagonting om Fronter da blir man
pamind att, oj jag kanske ska kolla dar.”

Nils, arskurs tre

24



5.3 Sammanfattning

Sammanfattningsvis kan slutsatsen dras att gymnasieeleverna i urvalet anvander det sociala
natverket Facebook i mycket stor utstrackning. Det anvands till allt fran identitets- och
relationsbyggande till mer enkel kommunikation for att underlatta vardagen bade i och
utanfor skolan. Manga delar av skolans olika styrdokument berdrs, inte bara yrkesamnena
utan &ven k&rndmnen som Naturkunskap samt vardegrunden i L&roplanen.

Det sociala natverket anvands for att skapa forforstaelse innan en situation uppstar. |
exemplet fran en av intervjuerna ar det nya bekantskaper som forst upprattar en
kommunikation pa det sociala natverket for att sedan lattare kunna umgas i verkligheten. Da
gar det att forutsatta vissa kunskaper om varandra och man vet vad man ska prata om. En
parallell kan dras till att man forst laser in sig pa ett &mne innan det ska upp till diskussion i
till exempel ett seminarium.

Med det sociala natverket uppratthalls en kontakt med och en relation till en person eller ett
kunskapsomrade. Genom att ens vanner hela tiden bidrar med information som direkt
kommer upp pa startsidans flode halls relationen till personen vid liv. P4 samma satt kan
relationen till kunskap hallas vid liv genom att ens vanner delar med sig av sina nya
kunskaper och deltar i diskussioner som uppstatt ur en status som stallts som en fraga eller ett
pastaende.

Kommunikationen pa det sociala natverket sker kontinuerligt i bade synkron och asynkron
form. Den asynkrona kommunikationen star i centrum av interaktionerna pa det sociala
natverket. Den relativa beskrivningen i begreppet asynkron lamnar dock 6vrigt att 6nska nar
man talar om sociala natverk. Detta eftersom tiden fran publicering till aterkoppling ibland &r
mycket kort da statusar ibland publiceras ena minuten for att kommenteras friskt bara nagra
sekunder senare. Snarare faller da denna kommunikation hellre under definitionen som
synkron kommunikation. Maéjligheten till dkta synkron kommunikation dar det gar att na
andra personer direkt genom chatten gor att interaktionen pa det sociala natverket kanns annu
mer levande och innebar enklare kommunikation utan att behdva ta omvagar.

De sex intervjuade eleverna ar 6verens om att skolan bor delta pa de sociala natverken.
Genom att larare &r narvarande dven pa denna arena kan de iaktta, interagera med och
engagera sina elever pa ett satt som tidigare inte har varit mojligt. Intresset for ett
kunskapsomrade kan vackas innan det presenteras i klassrummet. Fragetecken som annars
ligger i det férdolda kan synliggdras genom att eleverna publicerar dem pa det sociala
natverket. Med larares delaktighet aven pa denna plattform kan dessa fragor besvaras och
svaret distribueras automatiskt i det sociala natverket till fragestallarens alla vanner som da
har sett bade fragan och svaret. Onskemélet fran de intervjuade &r tydligt och klart. De
uppskattar nar larare deltar pa sociala natverk da lararnas tillganglighet for sina elever ékas
markant.
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6. Diskussion

I slutdiskussionen forenas studiens teorier och empirin fran resultatdelen enligt Stukat (2005,
s. 142). Studiens resultat sétts i forhallande till tidigare forskning pa omradet och det ges
forslag till framtida forskning. Diskussionen avslutas med vilken relevans studien har for
lararyrket.

6.1 Sociokulturell teori 1 det sociala natverket

Enligt sociokulturell teori uppstar kunskap genom social interaktion, alltsa i samspel med
andra. Med hjélp av det sociala natverket skapas dialoger med utvalda vanner dar nya
kunskaper kan inhamtas och alternativa asikter kan komma fram. Att samarbeta under
inlarning engagerar och gor larandet i manga fall mer effektivt &n det hade varit om det hade
skett individuellt. Pa det sociala natverket sker en individuell utveckling som tillsammans
med andra individer i manga fall &r en foljd av ett larande, i enlighet med Vygotskijs teori om
att larande medfor utveckling. Larandet pa det sociala natverket ar till sin form distribuerat
dar kunskap skapas tillsammans i en gemenskap.

Larandet ar situerat, beroende av den kontext som i skolan har fatt ytterligare en dimension
med de digitala moétesplatser som har vaxt fram med ny teknik. Det sociala natverket har
blivit annu ett verktyg for mediering, en artefakt for eleven att appropriera. Verktyget ar per
definition socialt med interaktioner i samspel som sin grund. H&r kan kunskap internaliseras
intermentalt, tillsammans med andra, for att senare internaliseras intramentalt och i sin
slutliga form bemastras.

Elever som traditionellt sett till storsta delen endast har umgatts med klasskamrater har bara
haft tillgang till en begransad grupp méanniskor att lara tillsammans med. Elever som idag ar
medlemmar pa det sociala natverket expanderar sin umgangeskrets genom att initialt skapa
relationer pa natverket som sedan vaxer till en relation i “verkligheten”. Detta medfor att
Vygotskijs zon for nara forestaende utveckling utokas med hjélp av sociala natverk. Pa det
sociala natverket kan eleven ha vanner med oanad spetskompetens inom flertalet omraden.
Genom att samla alla dessa experter pa en och samma plattform kommer kompetensen inom
rackhall for eleven och det potentiella larandet tillsammans med andra dkar i omfattning.

De elektroniska minnessystemen som idag hjélper oss med automatisk korrigering av
felstavningar och automatisk igenkanning av sprak i en text kan utvecklas till nya EMS pa de
sociala natverken. Utan att anvandaren aktivt soker sjalv sa dyker det upp relevant
information pa det standigt uppdaterade flodet. For elever kan det vara pdminnelser om léxor,
prov eller inldmningar men det kan &ven vara nya kunskaper eller aktuella hdndelser. Om
elever skriver statusuppdateringar dar de berattar hur de soker efter ny kunskap sa kan elevens
vanner pa det sociala natverket kommentera pastaenden eller rekommendera alternativa
kéllor. Diskussioner om olika standpunkter och installningar som politiska, moraliska eller
etiska sadana synliggors och chansen &r stor att det inom véannerna pa det sociala natverket
finns representanter fran bada sidorna av diskussionen. Transparensen dkar darmed markant
och riskerna for inskrankt tankande minskas férhoppningsvis med denna insynsmojlighet.

| det sociala natverket gar eleverna fran passiva mottagare till bidragande deltagare i en

praxisgemenskap. | enlighet med dialogismen kommunicerar de aktivt i flera fragor med flera
parter samtidigt. Watkins (2009) beskriver nulaget sa har:
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“Sit and talk with young people today about media and communication technology and
a fascination generational ethos comes into clear view: the idea that they are not simply
consumers of media but also creators and participants in media” (Watkins, 2009, s.
106)

6.2 Resultat i forhallande till tidigare forskning

Studien har som sin utgangspunkt Terzakis (2010) uppmaning att vidare undersoka elever
synvinkel pa hur sociala medier paverkar deras prestationer i skolan. Vad det galler det
sociala néatverket som prestationshdjande verktyg i skolan visar resultaten i denna studie att
tillgangligheten av kunskap och den konstanta mojligheten till kommunikation &r de centrala
vinsterna for elever nér de anvénder det sociala natverket i skolan. Undersékningen har dven
visat pa komplexiteten i en sadan hér studie och férslagen pa framtida forskning pa omradet
ar foljaktligen inledningsvis en uppmaning till studier utifran liknande fragestallningar.

6.3 Forslag till framtida forskning

For att fa en djupare forstaelse av hur larande kan ske i det sociala natverket kan ytterligare
forskning ske med ett storre urval respondenter fran flera olika gymnasieprogram eller pa
hogstadiet. Det kan dven vara intressant att undersoka ett specifikt omrade av larande till
exempel ett kallkritiskt forhallningssétt eller politiska diskussioner i samband med ett val till
riksdagen. Pa vilket sétt paverkas larandet om eleverna anvander det sociala natverket i
samband med sadana temata?

Eftersom det tydligt framkom i studien att elever har svart for att kontrollera sitt anvandande
av det sociala natverket sa ar denna beroendefraga hogst intressant att undersoka vidare. Hur
fangar skolan upp och hur hanterar skolan bast elevers beroende av sociala natverk?

| det avseende att lararens uppdrag férandras (se nedan) vore det intressant att undersoka vilka
krav pa kompetensutveckling detta staller pa larare i skolor och pa lararutbildningar for att
mota de nya behoven av l&rare som ligger i framkant med sin 1T-anvandning i
undervisningen. Vad finns det for forutsattningar i skolan och hos lararna idag och hur
omfattande samt i vilken form bor kompetensutvecklingen ske? Vem ansvarar for att inte
eleverna lamnas ensamma pa det sociala natverket och missar chansen att utnyttja det som det
pedagogiska verktyg det skulle kunna vara?

6.4 Relevans for lararyrket

Vi star infor ett paradigmskifte i lararens uppdrag. | den traditionella undervisningsmetodiken
har det sociala samspelet mellan larare och elev endast skett i skolan. Det har huvudsakligen
skett i lektionssalen eller i vissa fall i korridorerna under rasterna. De mest motiverade
eleverna har forsokt leta upp larare mellan sina lektioner eller forsokt att kontakta sina larare
per telefon eller e-post.

Framtidens elever har sina larare och sin undervisning aven i det sociala natverket. Det
sociala natverket ar allestades narvarande i elevernas liv genom handhallna enheter som
mobiltelefoner, lasplattor eller barbara datorer med konstant internetuppkoppling. Pa
elevernas flode kommer deras véanners senaste publiceringar upp blandat med lararnas bidrag.

Véanner ar en stor del av livet och har en given plats i det sociala natverket men, visst &r &ven
skolan en stor del av livet? Tidigare har dessa tva stora delar varit relativt avskilda fran
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varandra men nu méts de pa samma arena. Lararen anvander det sociala natverket for att
skapa intresse for ett kunskapsomrade innan det berdrs i undervisningen genom att lanka till
intressanta delar av internet eller genom att publicera intressevackande fragestallningar pa det
sociala natverket. Elever kan interagera med lararen och ge aterkoppling direkt genom att
kommentera eller gilla lankar eller statusar. Pa sa satt vet lararen vad som vacker intresset i
den specifika elevgruppen och utfort pa ett genomtéankt satt okar elevdemokratin med ett nytt
satt for elever att paverka sin undervisning.

Elever anvéander det sociala natverket for att dra nytta av sina vanners kunskaper genom att
skriva statusar om vad de jobbar med for tillfallet och stéller fragor ut till samtliga vanner pa
samma gang. Diskussioner kring kunskapsomraden startas av elever dar bade elever och
larare kan delta for att debattera synpunkter eller klargora fakta kring omradet i fraga.

Det har funnits de elever som i den traditionella undervisningen inte kommit till tals utan
endast uttryckt sig i individuella prestationer. Dessa elever har tidigare betraktats som
osociala och blyga men far nu ett viktigt hjalpmedel i sin utveckling av det sociala natverket.
Hér inleds utvecklingen genom att observera och lara kdnna sina medmaéanniskor vilket gor det
lattare att inleda en kommunikation i verkligheten. | det sociala natverket kommer dessa
elever till tals genom att publicera material som tidigare har hallits for dem sjalva. De far en
rést och har majlighet att lyssna pa ett nytt satt nar konversationerna som tidigare skedde i en
skyddad miljo blir tillgangliga utat genom det sociala natverket.

Nar nu de allestades narvarande sociala natverken & sammanflatade med elevernas liv blir det
an viktigare for skolan att eleverna lar sig hantera detta nya levnadssétt. Det ar tydligt att
flertalet av de intervjuade eleverna upplever det problematiskt att kombinera det sociala
natverket med skolan men flera av dem kan samtidigt inte ténka sig att helt avsta. Skolan
behbver arbeta aktivt med det sociala natverket i skolan, i undervisningen, under ledning av
kompetenta l&rare. Genom att reflektera kring detta nya verktyg tillsammans med eleverna
och diskutera dess for- och nackdelar sa motverkas beroendeliknande beteenden och
verktyget utnyttjas till dess fulla potential.

Det behdvs fler vuxna i det sociala natverket. Larare som skapar intresse och entusiasmerar
genom att dela med sig av sina egna erfarenheter. Larare som observerar handlingar som
uttryck for krankningar eller orattvisor for att kunna lyfta detta i verkligheten. Larare som nu
inte &r en separat del av elevens liv bara i skolan utan delaktiga i hela utvecklingsprocessen.
Delaktiga i det larande som ibland sker aven utanfér skolans tjocka tegelvaggar, varje dag,
varje minut, varje sekund. Det allestades nérvarande larandet.
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