GOTEBORGS UNIVERSITET
Institutionen for hushallsvetenskap

Det nya nyckelhalet

Hur val kanner konsumenten till nyckelhalets forandring?

Sofie Axelsson
Sarah Hofberg

Examensarbete, 10 poang
Kostekonomprogrammet, 120 p
Handledare: Ann Gleerup
Examinator: Helena Aberg
Datum: 2006-04-20



GOTEBORGS UNIVERSITET
Institutionen for hushallsvetenskap
Box 300, SE 405 30 Goteborg

Titel: Det nya nyckelhalet
Hur vél kanner konsumenten till nyckelhalets forandring?
Forfattare: Sofie Axelsson, Sarah Hofberg
Typ av arbete: Examensarbete, 10 podng
Handledare: Ann Gleerup
Examinator: Helena Aberg
Program: Kostekonomprogrammet
Antal sidor: 28
Datum: 2006-04-20

Sammanfattning

Ohalsan i varlden sa som i Sverige &r stor (Becker, 2002). Varje ar dor flera personer av
kostrelaterade sjukdomar sa som hjart- kérlsjukdom (Socialstyrelsen, 2001). Daliga matvanor
ar en av de storsta paverkbara riskfaktorerna for flera kroniska sjukdomar (WHO, 2003). For
att minska ohalsan har Livsmedelsverket och Folkhalsoinstitutet pa uppdrag av regeringen
tagit fram en handlingsplan for battre matvanor och 6kad fysisk aktivitet. I handlingsplanen
finns en punkt som séger att vi bor 6ka konsumtionen av nyckelhalsmarkta produkter
(Livsmedelsverket & Folkhalsoinstitutet, 2005). Nyckelhalsméarkningen &r ett hjalpmedel som
visa pa bra val av livsmedel (Livsmedelsverket, 2005d). Den 1 juni 2005 genomgick
nyckelhalet en férandring (Livsmedelsverket 2005d). Forandringen innebar bland annat att
symbolen nu dven tar hansyn till socker- och salthalten i produkter och att naturligt fiberrika
och magra produkter far markas med symbolen (Livsmedelsverket, 2005d). Studies syfte var
att undersoka vad konsumenten vet om nyckelhalet, med fokus pa att det &r andrat fran och
med den 1 juni 2005. 20 stycken telefonintervjuer genomfoérdes med kvinnor och mén i
aldrarna 20-40 ar. Resultatet visade att de personer som intervjuades i studien vet om att
nyckelhalet &r en symbol som forknippas med hélsa. De véljer nyckelhalsmarkta produkter
for att de ar battre, nyttigare och halsosammare &n produkter utan nyckelhal. Personerna hade
svart att beskriva vad markningen innebar samt vilka produkter markningen finns pa och vilka
produkter de képer som ar nyckelhalsmarkta, vanligaste produkterna som de dock angav att
koper med nyckelhalet pa ar brod, smérgasmargarin och ost. Manga kande till nyckelhalet i
stort och da nyckelhalet nu funnits i ungefar 20 ar kandes det markligt att fler inte kunde svara
mer utforligt. Det fanns ett stort intresse hos de personer som intervjuades att fa information
om forandringen av nyckelhalet eftersom fa kande till att det skett en férandring. En
jamforelse visade att det var fler som svarat att nyckelhalet star for mindre socker d4n som
svarat att de kande till att nyckelhdlsméarkningen har genomgatt en forandring. Redan nar
nyckelhalsmarkningen bara fanns i tankarna i borjan av Norsjoprojektet ar 1985 fanns det
funderingar pa att markningen skulle innebéra bada mindre fett, mer fiber, mindre salt och
socker. Efter 20 ar infordes aven granser for socker och salt. Det anser konsumenterna i den
hér studien som nagot mycket positivt.

Nyckelord: Halsa, konsument, kost, livsmedel, livsmedelsmarkning, nyckelhal
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1 Inledning

Kosten har betydelse for var hélsa och kan anvandas i preventivt syfte nar det galler
uppkomsten av manga valfardssjukdomar (WHO, 2003).

Information om kost och hélsa nar ofta de som redan &r valinformerade. Det finns en
ojamnlikhet vad galler halsa och hardast drabbade av ohalsa ar socialt utsatta grupper
(Svederberg, 1997).

Metabola syndromet, som enligt Folkhalsoinstitutet (2001) definieras som samtidig forekomst
av insulinresistens, bukfetma, dyslipidemi och hogt blodtryck, kar som ett resultat av vara
kost- och livsstilsvanor. Kostnaderna for samhéllet ar stora for metabola syndromet och andra
valfardssjukdomar. Bra sammansatt kost i kombination med fysisk aktivitet kan forebygga det
metabola syndromet (Folkhalsoinstitutet, 2001).

Nyckelhalet ar ett hjalpmedel till att &ta battre genom att visa pa bra val av livsmedel.
Nyckelhalet, som det sag ut innan 1 juni ar 2005, visade pa fettsnala och fiberrika alternativ
inom sin livsmedelsgrupp. Mot bakgrund av ny forskning har nyckelhlet reviderats och fran
och med den 1 juni ar 2005 galler nya regler for nyckelhalsmarkta produkter. Nyckelhalet
anvands fortfarande pa fettsnala och fiberrika livsmedel. De nya reglerna innebar att naturligt
magert kott, fisk och fagel, gronsaker och frukt far nyckelhalmarkas. Det har inforts
maxgranser for hur mycket socker och salt fardiga produkter far innehalla for att fa markas
med nyckelhalet. Vissa produkter far inte langre nyckelhdlmarkas, tex. lattglass. Nyckelhalet
har genom forandringen blivit enklare att forsta. Men for att nyckelhalet ska kunna anvandas
pa ratt satt maste det finnas kunskap hos konsumenterna om vad nyckelhalsmarkningen
innebar (Livsmedelsverket, 2005d).

Vi vill visa pa kostens betydelse for hilsa/ohélsa och hur den enskilda individen kan gdra bra
livsmedelsval genom att vélja nyckelhdlsmarkta livsmedel. Men for att kunna gora bra val
behovs kunskap om varfor det &r bra att ata livsmedel med nyckelhalet pd men framforallt
kunskap om vad nyckelhalsmarkningen star for.



2 Bakgrund

2.1 Handlingsplan for 0kad fysisk aktivitet och battre matvanor

Livsmedelsverket och Folkhalsoinstitutet har pa uppdrag av regeringen tagit fram en
handlingsplan for battre matvanor och 6kad fysisk aktivitet. Bakgrunden till rapporten &r att
dagens inaktivitet och matvanor orsakar ohéalsa. Det finns tre matbara mal for goda matvanor i
handlingsplanen:

Okad konsumtion av frukt och gronsaker.

Okad konsumtion av nyckelhalsmarkta livsmedel.

Minskad konsumtion av sétade drycker, godis, glass, snacks, bakverk och alkoholhaltig dryck
(Livsmedelsverket & Folkhélsoinstitutet, 2005).

2.2 Statens Livsmedelsverks ” 5 kostrad 2005 ”

Statens Livsmedelsverk har utformat "5 kostrad 2005". De fem kostraden ar de viktigaste
forandringarna som svenska folket behdver gora for att 4ta hédlsosammare. Férandringarna
som behover goras har Livsmedelverket bland annat identifierat utifran SNO- de svenska
naringsrekommendationerna (SNR) 6versatta till livsmedel ( Livsmedelsverket, 2005a).

I SNO har naringsrekommendationerna éversatts till livsmedel for att visa vad vi behdver ata
sett i livsmedel for att uppfylla rekommendationerna. Enligt SNOs slutsats bor omradena
frukt, gront och brodkonsumtion tas hansyn till vid utformning av nya kostrad. Svenska folket
ater for lite av de har livsmedlen sett i forhallande till SNR. Fettkonsumtionen ar for hdg och
kvalitén pa det fett som &ts maste forbattras. Konsumtion av lask, godis, snacks, bakverk eller
liknande samt alkohol &r aven den for hog. Med hog energitathet och 1ag naringstathet ar lask,
godis, snacks, bakverk och alkohol livsmedel vars konsumtion bér minskas
(Livsmedelsverket, 2005b).

Kostraden som Livsmedelverket utformat och kallar "5 kostrad 2005” innebar att kosten varije
dag bor innehalla 500 gram frukt och grénsaker. Konsumtionen av brod bor 6kas och
okningen ska framst vara av fullkornsbrdd. Tre ganger per vecka bor vi ata fisk.
Anvandningen av flytande margarin och olja vid matlagning ska 6kas. Vid val av livsmedel
valjs med fordel nyckelhalsmarkta livsmedel. Livsmedelsverket har utformat kostraden
utifran den senaste forskningen inom nutrition. Forskningen har jamforts med hur svenska
folket &ter idag och hur de bor ata enligt SNR (Livsmedelsverket, 2005a).

SNR ger riktlinjer for en bra kost och anvands for att planera kost, vara underlag for kostrad
samt vara ett underlag for livsmedels- och folkh&lsopolitik. Den senaste upplagan av SNR
antogs i september ar 2005. SNR kom pa 1960- talet och foregangaren till SNR var de
amerikanska naringsrekommendationerna (Svedin, 2005).

2.3 Kost och ohélsa

Daéliga matvanor ar en av de storsta paverkbara riskfaktorerna for flera kroniska sjukdomar
(WHO 2003) som exempelvis fetma (Becker, 2002b). Andra sjukdomar som kan kopplas till



kostfaktorer ar hjartinfarkt, diabetes, cancer i magsacken och tjocktarm (Baltzer & Melinder,
2004) samt hoga blodfetter som ger 6kad risk for ischemisk hjartsjukdom (Eriksson &
Lindeberg, 2003).

Mat och matvanor paverkas av livsstil och levnadsvanor (Baltzer & Melinder, 2004). Det
finns samband mellan évervikt, fetma och stort intag av livsmedel med mycket socker och
fett. Det ar latt att Overkonsumera livsmedel som innehaller mycket fett. Fett innehaller
mycket energi i forhallande till volym och det &r latt att &ta en stor volym innan
mattnadskanslan kommer. Séta drycker kopplas till Gvervikt beroende pa att det ar svarare att
kdnna mattnad fran drycker an fran fast foda. Det ar latt att dricka mycket sott utan att bli
matt. Andra faktorer bakom 6vervikt och fetma ar 1ag konsumtion av fiber, frukt och
gronsaker och lite fysisk aktivitet (WHO, 2003).

Andelen 6verviktiga 6kar i Sverige liksom i de flesta andra i- lander. Overvikt héller pa att
utvecklas till ett stort folkhalsoproblem (Norbelie, 2003). For att forebygga 6verviktig ar det
viktigt att ata en bra kost med fullkornsprodukter, frukt, grénsaker och baljvéaxter samt att
minska pa fett och socker (Becker, 2002a).

Ett halvt kilo frukt och gront om dagen minskar risken for hjért- kérlsjukdom, dvervikt och
vissa cancerformer (Svedin, 2003). Fibrer minskar risken for tumdrer i mag- tarmkanalen
samt hjart- kérlsjukdom (Baltzer & Melinder, 2004). En kost rik pa frukt, grénsaker och
rotfrukter kan ge minskad risk for cancer, framst i mag- tarmkanalen och lungorna
(Socialstyrelsen, 2001). Vid hoga blodfetter &r kosten en viktig del i behandlingen. Kostraden
vid hoga blodfetter ar att ata mycket frukt, bér, gronsaker och rotfrukter, magert kott och fisk.
Konsumtion av ost, gradde, feta desserter, harda matfetter, feta kott- och charkprodukter,
kaffebrdd, snacks och godis minskas (Eriksson & Lindeberg, 2003). Anledningen till
minskningen av mjolk, smor ost och kott &r att det &r livsmedel med hog fetthalt som Okar
risken for hjart- kérlsjukdom (Baltzer & Melinder, 2004).

Mattat fett och transfetter okar risken for hjart- kérlsjukdom. Omattat fett ar ett halsosammare
fett &n méttat och positiva effekter finns av att dta fet fisk. En hog saltkonsumtion &r relaterad
till hégt blodtryck och darmed till 6kad risk for hjart- karlsjukdom, medan frukt och
gronsaker har visat sig ha skyddande effekt mot hjart- ké&rlsjukdom (WHO, 2003).

Vid diabetes typ 2 ar det en del i behandlingen att anpassas kosten sa att mangden fett i kosten
minskas och intaget av fiberrika livsmedel 6kas. Okningen sker bland annat genom kosten
andras sa den innehaller mycket frukt och gronsaker. SNR- kosten rekommenderas till
diabetiker. SNR- kosten ar &ven bra for personer som har hogt blodtryck, hoga
kolesterolvérden och hjart- karlsjukdom (Hjért- och Lungfonden, 2001).

Ohélsa genom kost &r inget nytt fenomen. Under medeltiden fanns osunda levnadsvanor i
form av alkohol och fett. De osunda vanorna gav upphov till véallevnadssjukdomar som
aderforkalkning och gikt. Gikt drabbade framforallt aldre méan med god tillgang till mat och
dryck, framforallt vin. Vid utgravningarna fran Dominikanermunkarnas gravplats i Ahus
undersoktes 250 medeltida Ahusbor. Undersokningen visade att visade att fem mén led av
gikt. Aderférkalkning som férekom hos bade kvinnor och man hade fem mén och tre kvinnor
(Benne Hjerpe, 2002).



2.3.1 Kostrelaterade sjukdomar

Metabola syndromet kallas en samtidig férekomst av insulinresistens, bukfetma, dyslipidemi
och hogt blodtryck (Folkhélsoinstitutet, 2001). Upphov till det metabola syndromet ar kost-
och livsstilsfaktorer (Abrahamsson et al, 2003). Antalet patienter som lider av metabola
syndromet ar idag fler &n tidigare och ofta har de kraftig bukfetma (Karolinska Institutet,
2005). Bukfetman ar en farlig fetma eftersom den ger upphov till stérre risker for det
metabola syndromet an fett ansamling kring lar och stuss (Falkenberg & Rossner, 2003).

Overvikt och fetma har 6kat kraftigt de senaste tjugo &ren (Svedin, 2005). Fetma &r en av vara
vanliga folksjukdomar (Falkenberg & Rdssner, 2003) och ar en kronisk sjukdom som uppstar
genom mat - och motionsvanor (Becker, 2002a). Nar energiintaget éverstiger energiutgifterna
uppstar fetma (Falkenberg & Rossner, 2003). En tredjedel av kvinnorna och halften av
mannen i Sverige ar feta eller dverviktiga (Svedin, 2005) och ungefér 20 procent av barnen i
tiodrsaldern vager for mycket (Norbelie, 2003). The European Health Report 2005 fokuserar
ar 2005 pa barns halsa. Rapporten visar att ohalsa och ohalsosam livsstil under barndomen ger
upphov till ohalsa som féljer genom resten av livet. Extra kritisk &r tiden fran fodseln upp till
5-6 ars alder. Genom att ohalsan féljer genom livet ger det upphov till ohélsa dven i nasta
generation (The European Health Report, 2005).

Hjéart- karlsjukdom &r det storsta folkhalsoproblemet i Sverige (Folkhalsoinstitutet, 2001).
Internationellt sett har Sverige hdg dodlighet i hjart- karlsjukdomar (Socialstyrelsen, 2001).
Sjukdomar i hjartats kranskérl &r den vanligaste dédsorsaken i Sverige (Karolinska Institutet
2005). De mest kanda kostfaktorerna for att drabbas av hjart- kérlsjukdom &r hdga blodfetter
och hogt blodtryck. Ett hogt intag av fett, speciellt méattat, ger en 6kad risk for att drabbas av
hjart- karlsjukdom (Folkhélsoinstitutet, 2001). Den svenska sjukvarden ar varldsledande inom
hjart- och karlsjukvard och det basta sattet for att minska forekomsten av hjart- kérlsjukdom i
Sverige ar forebyggande arbete (Socialstyrelsen, 2001).

Cancer ar den nast vanligaste dodsorsaken i Sverige. Vart tredje fall av cancer beror pa
tobaksvanor, matvanor eller solvanor (Socialstyrelsen, 2001).

Diabetes typ 2 blir allt vanligare i Sverige. For diabetes typ 2 betyder livsstilen mycket (Hjart-
och Lungfonden, 2001). Den storsta orsaken till diabetes typ 2 ar for lite motion och fel kost.
Forandrad kost och mer motion kan forhindra eller fordrgja utbrottet av diabetes typ 2
(Brekke, 2004). Det sker en 6kning av diabetes typ 2 i manga lander dar levnadsstandarden
okar. Overvikt, férhojt blodtryck, forandring i blodfettnivéer och minskad insulinkénslighet
hor till sjukdomsbilden vid diabetes typ 2 (Vetenskapsradet, 2002 ). For manga med diabetes
typ 2 kan det racka med att anpassa kosten for att ma béattre och inte behdva medicineras.
Viktnedgang 6kar livslangden for personer med diabetes typ 2 (Hjart- och Lungfonden,
2001).

2.4 Historik Nyckelhalet

Extremt hog dodlighet i hjart- kérlsjukdomar pa 1950-60 talet i Nordkarelen i Finland gjorde
att Nordkarelen projektet startades (Baltzer & Melinder, 2004). Nordkarelenprojektet syfte
var att sanka forekomsten av hjart- kérlsjukdom. Sankningen av hjart- karlsjukdom skulle ske
med hjalp av en bra kost, sénkning av hogt blodtryck och minskad rokning. Genom samarbete
med livsmedelsproducenter som mejerier och bagerier 6kade industrins motivation for att
producera och marknadsfora produkter med lagre fetthalt. Dodligheten i hjart- karlsjukdomar



sjonk i Nordkarelen under aren 1969-1979 med 24 procent bland ménnen i aldern 35-64 ar
och med 51 procent bland kvinnorna i aldern 35-64 ar (Spri, 1987).

2.4.1 Norsjoprojektet

Vasterbottenprojektet inspirerades av Nordkarelenprojektet. Det startade i Sverige ar 1985
och planerades att paga till ar 1994 (Spri, 1987). Vasterbottenprojektet startades for att
forebygga hjart- karlsjukdomar och diabetes. Dodligheten i dessa sjukdomar var i hogre grad
forekommande hér an i 6vriga Sverige och av lanets kommuner hade Norsj6 den hégsta
dodligheten i hjart- och kérlsjukdom bland méan. Vasterbottenprojektet omfattade ar 1991 alla
kommuner i l&net men Norsjé kommun blev provyta med anledning av att de hade den hégsta
dodligheten i hjart- karlsjukdomar. | Norsjo gjordes sérskilda insatser for att fa erfarenheter
som sedan skulle dverforas till lanets évriga kommuner (Karlsson, 1991). Pa 1970 - talet
berodde 60 procent av dodsfallen i Norsjo pa hjart- och kérlsjukdomar (Laser Reutersward,
2005).

Norsjoprojektet gjordes inte som en kampanj utan som ett langsiktigt arbete. Ett delmal var att
paverka manniskors kostvanor pa ett positivt satt med mottot att det ar battre att manga andrar
sig lite an att nagra fa andrar sig helt. Projektet handlade om att géra konsumenterna
uppméarksamma pa sin hélsa bland annat genom information, arliga halsokontroller och
livsmedelsmarkning (Spri, 1987).

Manga studier har kommit fram till ett samband mellan fettinnehallet i kosten och
uppkomsten av hjart- karlsjukdomar (Spri, 1987). | Norsjo borjade funderingarna pa en
markning skulle vagleda konsumenterna till produkter med en lagre fetthalt. Invanarna i
Norsjo fick vara med i studiegrupper och séga hur de ville bli hjalpta till battre kostvanor. Ar
1983 foreslog Livsmedelskommitténs expertgrupp for kost- och halsofragor att ett system
med nagon form av symbolmarkning skulle provas for att pa ett enkelt satt ange fett- och
fiberinnehall i livsmedel. Fraga diskuterades av foretradare for den lokala handeln i Norsjo,
Statens Livsmedelsverk, Vasterbottens lans landsting, Umea universitet (enheten for
naringsforskning), primarvarden i Norsjo och industrin. Syftet med markningen var att
underlatta for konsumenten att i kdpogonblicket valja bra produkter ur naringssynpunkt (Spri,
1987; Brannstrom, 1987). Landstinget gjorde varen ar 1985 en skriftlig forfragan till
Livsmedelsverket om det fanns nagon mojlighet att fa genomfora ett markningsprojekt i
Norsjo, dar vissa livsmedel, som var intressanta ur hjart- karlsynpunkt med avseende pa
innehall av fett, fiber och salt skulle fa markas (Karlsson, 1991).

Jordbruksdepartementet hade redan tidigare gett Livsmedelsverket i uppdrag att utreda
mojligheten av och formerna for en symbolmarkning av livsmedel med anledning av samma
syfte. Tack vare att handlare i Norsj6 visade stort intresse kunde symbolmarkningen starta i
Norsjo i april ar 1987. Projektet pagick till och med augusti ar 1989 (Spri, 1987; Brannstrom,
1987; Karlsson, 1991).

Norsj6 tog hjalp av Livsmedelsverket i arbetet med att ta fram en mérkning. Det visade sig att
Livsmedelsverket tidigare diskuterat markning av livsmedel med avseende pa innehall av fett,
socker, salt och fiber. I diskussion mellan Livsmedelsverket och Norsjoprojektet bestdmdes
att hansyn till sockerinnehallet i livsmedlen skulle inga i markningen i Norsjo. Tanken med



det var att Norsjoprojektet dven var avsett for att forebygga évervikt och darmed den 6kande
risken for diabetes typ 2. Det slutgiltiga beslutet som togs var att Livsmedelsverket faststéllde
gransvarden for hur stor andel fett och fiber som ett livsmedel fick innehalla for att fa en
symbol, men vid markningen togs aven hansyn till innehall av socker (Karlsson, 1991). Se
bilaga A for produkter som fick en symbol i Norsjéprojektet.

| borjan fick symbolen bara sitta pa hyllkanten men senare ocksa pa forpackningen.
Information om symbolmaérkningen fick konsumenterna genom massmedia, informationsblad
och skyltar i butiken. Butikspersonal fick utbildning om den nya symbolen och dess innebérd
for att kunna hjélpa kunderna i butiken (Karlsson, 1991).

Flera forslag om hur symbolen for markningen skulle se ut diskuterades. Samtidigt som
markningen skulle visa konsumenterna vilka varor som inneh6ll lite fett och mycket fiber var
tanken att livsmedelsindustrin skulle stimuleras att ta fram battre och nyttigare mat. Med hjélp
av konsulter och reklambyraer togs olika varianter av symboler fram. Forslagen diskuterades
inom projektgruppen och resultatet blev ett rott flatat hjarta. Symbolen som valdes blev bade
logotype for projektet och den symbol som kom att anvdndas som livsmedelsmérkning
(Karlsson, 1991).

Projektet utvarderades genom intervjuer, enkatundersékningar och registrering av
livsmedelskonsumtion. De flesta konsumenterna uppgav att symbolmérkningen innebar att de
kopte mer fettsnala och fiberrika livsmedel men ansag att pris och smak vagt lika tungt som
det flatade hjartat vid kopogonblicket. | registreringen av livsmedel sag man att konsumtionen
av produkter med lag fetthalt hade Gkat. Det syntes inte lika tydligt pa fiber sidan. Priset var
det som i forsta hand styrde kunderna och inte innehallet av fett och fiber. Under projektets
gang hade sortimentet av symbolmarkta livsmedel breddats (Karlsson, 1991).

De arliga halsoundersokningarna i Norsjo visade att medelvardet for kolesterol och blodtryck
sanktes for varje ar (Karlsson, 1991). Norsjoprojektet bidrog till att norsjébornas blodtryck
sénktes betydligt i jamforelse med 6vriga Sverige. Doédligheten i hjartinfarkt sjonk med 36
procent i Norsjo jamfort med 1 procent i Vasterbotten och Norrbottens lan
(Lakemedelsvérlden, 2005).

For att utvardera Norsjoprojektet mattes bland annat skillnaden i forvantad medellivslangd
mellan vissa ar. Jamfort med resten av Sverige ligger Vasterbotten hogst upp pa skalan (Laser
Reutersward, 2005).

Livsmedelsverket beslutade om regler for en enhetlig symbolmaérkning for hela landet
(Karlsson, 1991). Livsmedelsverkets egen version av livsmedelsmarkning blev en gron prick
med ett nyckelhal i mitten. Den nationella nyckelhdlsméarkningen var fodd och den enhetliga
symbolen antogs i mars ar 1989. Det roda flatade hjartat fran Norsjo upphorde darmed i
augusti samma ar (Karlsson, 1991).

Nar nyckelhalet lanserades i hela Sverige ar 1989 visade det pa fettsnala och fiberrika
alternativ bland fabriksforpackade livsmedel (Svederberg, 1997).



2.5 Nyckelhalet - ett hjalpmedel fér konsumenten

Nedan visas Livsmedelsverkets symbol det grona nyckelhalet.

®

Figur 1. Nyckelhalet (Livsmedelsverket, 2005c).

Nyckelhalet kom till &r 1989 for att underlatta for konsumenterna att hitta livsmedel som
minskar risken for hjart- kérlsjukdomar. Nar nyckelhalet lanserades anvandes det pa
produkter med lag fetthalt och/eller hogt fiberinnehall inom sin produktgrupp. Med
symbolens hjalp kunde konsumenten hitta ett béttre alternativ inom en produktgrupp.
Naturligt magra och nyttiga produkter som fisk, magert kott, frukt och gronsaker ansags inte
behova markas (Brugard Konde & Laser Reutesvard, 2004). Under aren
nyckelhalsmarkningen funnits har ett stort utbud av livsmedel med lite fett och mycket fiber
blivit tillgangliga pa den svenska marknaden (Larsson, Lissner & Wilhelmsen, 1999).

Nagra av produkter med nyckelhalet pa har visat sig ha ett hogt innehall av salt eller socker.
Det enda livsmedel som hade sockergréans for att fa nyckelhalmarkas var frukostflingor. For
salt fanns inga granser. Forskare har visat att socker och salt har betydelse for folkhdlsan. Mot
bakgrund av det gjorde Livsmedelsverket en 6versyn av nyckelhalet for att underséka om
aven socker och salt kunde foras in i nyckelhalet. Andra livsmedelsgrupper som
Livsmedelsverket undersokte om de kunde fa nyckelhalmarka var frukt, gronsaker, kétt och
fisk (Brugard Konde & Laser Reutesvard, 2004).

Understkningar har visat att manga konsumenter uppfattar nyckelhalet som en signal att
livsmedlet ar nyttigt i storsta allmanhet (Brugard Konde & Laser Reutesvard, 2004).
Konsumenterna forstar inte alltid informationen pa ratt satt och misstolkar da helheten i
budskapet. Manga konsumenter kanner till nyckelhalsméarkningens innebord i stort sett (Laser
Reutersward et al. 2002). Med det nya nyckelhalet ville Livsmedelsverket gora ett bredare
koncept som battre stammer dverens med den gangse uppfattningen. Nya nyckelhalet
stammer battre 6verens med SNR och Livsmedelsverkets 6vriga rekommendationer om vilka
livsmedel vi bor valja for att ata halsosamt. Det nya nyckelhalet innefattar dven naturligt
magra och fiberrika livsmedel (Brugard Konde & Laser Reutesvard, 2004).

2.5.1 Nya foreskrifter fran 1 juni 2005

Fran den 1 juni ar 2005 galler nya foreskrifter om anvandning av nyckelhalet
(Livsmedelsverket 2005d). De gamla reglerna far tillampas fram till den 30 november ar 2006
( Livsmedelverket, 2005e). Forandringar jamfoért med tidigare regler &r att vissa



produktgrupper fatt skarpta villkor for fetthalt och kostfiberhalt och nagra produktgrupper fatt
nya krav vad galler fettkvalité, innehall av mattade fettsyror och transfettsyror, innehall av
sockerarter, mono- och disackarider och innehall av salt. Portionsférpackad fardigmat och
soppor har fatt minimi- och maximinivaer for energivardet per portion. Nya livsmedel och
produktgrupper som far nyckelhalméarkas ar magert kott, all fisk, frukt/bar samt potatis,
rotfrukter, artor, bonor och andra grénsaker, vegetabiliska produkter, pajer, piroger och
pizzor, soppor. De oférpackade livsmedel som far mérkas ar fisk, frukt/bar samt
potatis/rotfrukter/baljvaxter och andra gronsaker. Produkter som inte langre far
nyckelhalmarkas ar skummijélkspulver, glass, sorbet, mesost, messmor och kex
(Livsmedelsverket, 2005d).

Det nya nyckelhalet star for lag fetthalt, 1ag sockerhalt, 1ag salthalt samt hogt fiberinnehall.
Med hjalp av nyckelhalet ska konsumenten enkelt kunna valja bra produkter som bidrar till ett
halsosammare liv (Brugard Konde & Laser Reutesvard, 2004). For olika nyckelhalsmarkta
livsmedelsgrupper galler olika villkor, men konsumenten ska inte behéva fundera narmare pa
vilka villkor som galler (Livsmedelsverket, 2005¢). For nya villkor se bilaga B.

2.6 Undersokningar

Ar 1989 genomfordes undersdkning Hulk - Hushéllens livsmedelsinkdp och kostvanor. Under
aren 1997-98 genomfordes Riksmaten - kostvanor och naringsintag i Sverige (Becker,
2002b). Kostundersokningarna Hulk och Riksmaten visar konsumtionen av olika livsmedel
(Svedin, 2003).

Riksmaten visade att 80 procent av de tillfragade tyckte det var viktigt med halsosam mat och
visste att nyckelhalet star for fettsnala livsmedel. Att nyckelhalet aven anvéands pa fiberrika
livsmedel var det farre som visste (Becker, Enghardt & Robertson, 1994).

Det finns fa undersokningar férutom Hulk- studien som omfattar bada kénen. Undersékningar
visar som regel att kostvanorna skiljer sig mellan kénen. Kvinnor dter mer frukt och
gronsaker an m&n medan ménnen ater mer matfett, brod, kott, korv, mjolk och fil an
kvinnorna (Becker, Enghardt & Robertson, 1994).

2.6.1 SNO- svenska naringsrekommendationerna 6versatta till livsmedel

Livsmedelsverket har 6versatt narningsrekommendationerna fran NNR (1996) och SNR
(1997) till livsmedel i SNO- rapporten. SNO- rapporten kom ar 2003 och i den hade
Livsmedelsverket har rdknat ut vad Hans och Greta, en genomsnittsman och en
genomsnittskvinna behdver dta under en manad for att folja SNR. Marianne Arnemo,
kostinformator pa Livsmedelsverket, levde enligt SNO under en manad och hade till uppgift
att kontrollera sa alla recepten stamde och att maten sag bra ut pa tallriken. Den fardiga
portionen pa tallriken skulle dven stamma med tallriksmodellen. Marianne Arnemo uppger att
hon madde bra pa kosten och att hon lattare holl vikten. Den storsta skillnaden som hon
upplevde var att hon at mer nyckelhalmarkta produkter (Svedin, 2003).

Menyerna som utarbetades i SNO- rapporten jamfordes med resultatet frén undersékningarna
Riksmaten och Hulk. SNO- rapporten visar hur svenska folket bor 4ta medan Riksmaten och
Hulk visar hur svenska folket ater. Jamforelsen visade att konsumtionen av frukt, gronsaker
och brod &r for 1ag. Fettkonsumtionen bor minskas och fettkvaliteten forbattras.
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Konsumtionen av l&sk, sétsaker, snacks, bakverk, glass samt alkohol bor minskas (Svedin,
2003).

2.6.2 Intervjuundersokning i Stockholm 1991

215 personer intervjuades varav 86 stycken var man och 129 stycken kvinnor. Intervjun
handlade om matvanor med fokus pa fett, fiber, nyckelhalet och TV-serien MATFRISK.
Personerna som blev intervjuade fick se symbolen nyckelhélet och svara pa vad de trodde den
betydde. Det vanligaste svaret bland mannen var att nyckelhalet star for lite fett. De flesta av
kvinnorna visste att nyckelhalet stod for lite fett och mycket fiber. 30 procent av det totala
antalet intervjuade svarade att nyckelhalet stod for lite fett, 15 procent svarade mycket fiber,
27 procent svarade lite fett och mycket fiber, 7 procent svarade nyttigt, 6 procent svarade
miljo, 1 procent svarade annat och 13 procent svarade vet ej. Endast fyra personer, som alla
var kvinnor, visste att nyckelhalet stod for det basta alternativet i sin livsmedelsgrupp. En
liten skillnad visade att yngre personer var mer medvetna om symbolen &n &ldre personer. 66
procent ansag inte att symbolen medfort att de dndrat sina inkdpsvanor medan 20 procent
uppgav att symbolen har paverkat deras val av produkt. Nagot fler kvinnor an méan svarade att
symbolen &ndrat deras val av produkt. Framst gallde det charkvaror, sedan bordsmargarin, ost
och bréd (Enghardt, 1992).

2.6.3 Befolkningens matvanor, kunskaper och attityder till mat och hélsa 1993

Ar 1993 genomfordes en enkatundersdkning om befolkningens matvanor, kunskaper om och
attityder till mat och halsa. Undersdkningen genomférdes inom ramen for Livsmedelsverkets
Kost & Halsoprogram. Enkatundersokningen utfordes av Statistiska Centralbyran och var en
uppfoljning till den studie som genomfdrdes ar 1991, Kunskaper och attityder till mat och
halsa. Bada undersokningarna valde ut cirka 2400 personer i aldrarna 18-74 ar.
Svarsprocenten uppgick ar 1991 till 77 procent och ar 1993 till 82 procent. Undersokningen ar
1993 visade att mannen i storre utstrackning hade borjat intressera sig for nyttigare mat
jamfort med ar 1991. Mannen valde i undersékningen ar 1993 oftare lattmjolk och
lattmargarin. Fortfarande var det dven i undersokningen ar 1993 kvinnorna som at mest
gronsaker och var de som har bast kunskaper om mat och hdlsa. Knappt 70 procent av alla
deltagande i studien ar 1993 uppgav att nyckelhalet betydde fettsnalt, jamfort med 60 procent
ar 1991. En tredjedel svarade att det betydde fiberrikt. 30 procent svarade kalorifattigt och 10
procent miljovanligt. Fler kvinnor an man svarade att nyckelhalet stod for fettsnalt. 74 procent
av kvinnorna och 65 procent av mannen svarade att nyckelhalet stod for fettsnalt. Det var fler
kvinnor d&n man som visste att nyckelhalet stod for fiberrikt. 40 procent av kvinnorna och 28
procent av mannen svarade att nyckelhalet star for fiberrika livsmedel. Yngre personer kande
nagot battre till betydelsen &n &ldre i bada undersokningarna. Det var fler man &n kvinnor
som inte visste vad symbolen betydde ar 1991, men det var dnnu farre man som visste vad
symbolen betydde ar 1993. Av de som visste vad nyckelhalet betydde hade 40 procent fatt
information om symbolen genom TV, 28 procent fran dagspressen och 25 procent i butik.
Skillnaden har mellan 1991och 1993 ars undersokningar var liten. Som svar pa fragan vad
som inspirerat de till att handla mer nyckelhalsmérkta livsmedel svarade 46 procent
dagspress, 42 procent TV, 36 procent information i livsmedelsbutiker, 25 procent
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veckotidningar/tidskrifter och 18 procent slékt och vénner. De som kande till betydelserna
fettsnal och fiberrik handlade oftare nyckelhalsmarkta varor an de som inte alls kande till
betydelserna (Becker & Enghardt, 1994).

2.6.4 Delstudie till GOT- MONICA projektet

Ar 1995/96 genomfordes en delstudie till GOT-MONICA projektet (Gothenburg —
Monitoring of trends and determinants in cardionvascular disease). Delstudien omfattade 732
stycken méan och 859 stycken kvinnor i dldrarna 25- 64 ar. 65 procent svarade att nyckelhalet
stod for lite fett, mycket fiber, halsosamt, bra eller ratt mat. 53 procent av mannen och 76
procent av kvinnorna forstod meningen med symbolmérkningen nyckelhalet. Den yngre
gruppen som bestod av personer i aldern 25- 44 ar hade béttre kunskap om symbolen an den
aldre gruppen 45- 64 ar. Bland kvinnorna hade de med hogst BMI mest kunskap om
symbolen. Den skillnaden kunde inte ses bland mé&nnen (Larsson et al. 1999).

2.6.5 Undersokning i Eslévs kommun

Ar 2002 gjordes en undersokning i Eslévs kommun pa 449 stycken personer i &ldrarna 25- 64
ar. 73 procent uppgav att nyckelhalsméarkningen stod for fettsnalt. Yngre personer 25- 44 ar
kénde battre till vad nyckelhalsméarkningen stod for &n éldre personer 45- 64 ar. 74 procent av
de yngre visste att nyckelhalsmarkningen star for fettsnalt och 71 procent av de aldre. 36
procent av de yngre visste att det star for fiberrikt mot 27 procent av de aldre. Kvinnor kande i
hogre utstrackning till vad nyckelhalsmarkningen star for &n man. 81 procent av kvinnorna
respektive 62 procent av mannen kande till att nyckelhalsmarkningen star for fettsnalt. 33
procent av kvinnorna respektive 29 procent av mannen kande till att det star for fiberrikt. Det
var fler som visste att nyckelhalet star for fettsnalt &n som visste att symbolen dven star for
fiberrikt. Kvinnor vardesatter att maten &r halsosam och nyttig i hogre grad an mén.
Kvinnorna koper i hogre utstrackning lattprodukter (1ag fetthalt) och produkter som ar rika pa
kostfiber. I Eslovsundersokningen framkom att god smak var det viktigaste, darefter
héalsosamt och sist lagt pris vid val av livsmedel (Laser Reuterswérd, Svedberg, Asp &
Svensson, 2002).

2.6.6 Hushallens inkdpsvanor 2003

En intervjuundersokning genomford av Statistiska Centralbyran ar 2003 handlade om
hushallens inkdpsvanor. Under hosten ar 2003 ingick fragor om nyckelhalet och
matvaneférandringar i de telefonintervjuer som genomfordes. Det var 550 hushall som deltog
i undersokningen. Respondenterna lamnade inte uppgifter om kon eller alder utan svaret
gallde for hushallet. Vanligtvis vet fler kvinnor &n man vad nyckelhalet star for men det kan
inte utldsas i den hdr undersokningen. Resultatet visade att de flesta, 37 procent, tror att
nyckelhalet betyder fettsnalt. Bara 24 procent tror att nyckelhalet star for fiberrikt
(Livsmedelsverket, 2005f).

2.7 Kort sammanfattning av bakgrunden

Regeringens handlingsplan for okad fysisk aktivitet och battre matvanor har tagits fram av
Livsmedelsverket och Folkhalsoinstitutet for att minska Sveriges ohélsa. En av punkterna i
handlingsplanen for att forbattra sina matvanor ar att 6ka andelen nyckelhalmarkta livsmedel.
Att oka andelen nyckelhalmarkta livsmedel finns d&ven med som ett av de fem kostraden som
Livsmedelsverket tagit fram och kallar "5 kostrad 2005”. Genom att forbattra sina matvanor
kan manga sjukdomar som &r relaterade till matvanor forhindras. Nyckelhélet togs fran borjan
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fram som ett hjalpmedel for att visa vagen till produkter med lag fetthalt och/eller hig
fiberhalt. Undersokningar visade dock att konsumenter uppfattade nyckelhalssymbolen som
en signal pa att livsmedlet var nyttigt i storsta allmanhet. Den forandring som nyckelhalet
genomgatt innebar att det inforts maxgranser for socker och salt i produkter som far
nyckelhalmarkas. Naturligt magra och/eller fiberrika produkter far nu markas med nyckelhal.
Produkter som inte langre far markas ar skummjolkspulver, glass, sorbet, mesost, messmor
och kex. Férandringen av nyckelhalet innebér att det nu stammer béttre 6verens med den
allmanna uppfattningen, att nyckelhalsméarkta produkter ar nyttiga i storsta allmanhet. De nya
foreskrifterna for nyckelhalet barjade galla den 1 juni ar 2005. De gamla foreskrifterna galler
parallellt med de nya fram till den 30 november ar 2006. Undersokningar genomforda pa det
gamla nyckelhalet visade att fler kvinnor an man visste vad nyckelhalet stod fér. De yngre i
undersokningsgrupperna hade béattre kunskap én de aldre om betydelsen. Undersokningar
visade dven att det var fler som kande till att nyckelhalet stod for mindre fett 4n som visste att
det aven stod for hogt fiberinnehall.
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3 Syfte

Studiens syfte var att underséka vad konsumenten vet om nyckelhalet med fokus pa att det ar
andrat fran och med den 1 juni ar 2005.

3.1 Fragestallningar

e Kanner konsumenten till att nyckelhalet &r en symbolmarkning pa livsmedel som
forknippas med hélsa?

« Vilka produkter koper konsumenten med nyckelhalet pa?
e Tanker konsumenten pa sin hélsa nar de véljer produkter?

e Vad tycker konsumenten om det nya nyckelhalet?
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4 Metod

4.1 Urval

Studien omfattade tjugo personer i aldern 20- 40 ar fran vastra Sverige. Varav tio personer var
kvinnor och tio var personer man. Valet av aldersgrupp gjordes med anledning av att tidigare
undersokningar visat att yngre personer har bast kannedom om nyckelhalet. Yngre personer &r
mer medvetna om nyckelhalet an aldre (Enghardt, 1992; Becker & Enghardt, 1994). |
undersokningen GOT- Monica hade personer i aldern 25- 44 ar bast kinnedom om
nyckelhalet (Larson et al. 1999) detsamma géller for Eslovundersokningen (Laser
Reutersward et al 2002). Férhoppningen var att den gruppen som deltog i studien ddrmed
skulle ha battre kannedom om forandringen av nyckelhalet n en aldre grupp hade haft.

Respondenterna som deltog i studien var enligt Patel och Davidsson (1994) en tillganglig
grupp.

4.2 Intervjuer

Studien genomfordes med hjalp av telefonintervjuer. Intervjufragorna var bade kvalitativa och
kvantitativa. Kvantitativ forskning anvands for att kunna ange frekvens. Kvalitativ forskning
anvands for att upptacka de intervjuades uppfattningar om nagonting. De kvantitativa
fragorna som ingick i studien gav information om respondenternas alder, kén och om
respondenten koper nyckelhalsméarkta produkter. Pa fragan om de koper nyckelhalsmarkta
produkter kunde respondenterna svara ja eller nej vilket gor fragan kvantitativ. Kvalitativa
fragor anvandes i studien for att fa en djupare forstaelse for respondenternas tankar om
nyckelhalet. Foljdfragan varfor respondenten koper nyckelhalsmarkta produkter ar exempel
pa en kvalitativ fraga (Patel & Davidsson, 1994). For intervjuunderlag se bilaga C.

Intervjuunderlaget har 1ag grad av strukturering om respondenterna kan svara med egna ord,
vilket respondenterna i den har studien kunde. Graden av standardisering pa
intervjuunderlaget var hog eftersom samma fragor stalldes i samma f6lj till alla respondenter.
Intervjufradgorna utformades sa att de var enkla att forstd och inte var forutsattande. Varfor
anvandes som uppfoljningsfraga, vilket ar ett bra sétt att folja upp pa (Patel & Davidsson,
1994).

Vid intervjuer bor test med fragorna goras pa en representativ grupp for att se om fragorna ger
de svar som énskas och fungerar pa den grupp som ska intervjuas (Patel & Davidsson, 1994).
Intervjufragorna testades pa tva personer innan studien genomfordes. Fragorna gav inte
tillrackliga svar pé fragestillningarna. Andringar av fragorna gjordes och efter dndringarna
genomfordes ytterligare en testintervju. Den sista testintervjun visade att fragorna besvarade
fragestallningarna.

Vid telefonintervjuerna forklarades for de tillfragade personer vad syftet med undersékningen
var, vilka vi sjalva var och hur insamlad data kommer anvandas och behandlas. De
personuppgifter som efterfragades var kon och alder. Enligt Patel och Davidsson (1994)
réknas de uppgifterna som att respondenten &r anonym. De personer som intervjuades gav sitt
samtycke och var medvetna om att de kunde vélja att avsluta sitt deltagande nar som helst.
Samtycket var frivilligt och uttryckligt (Codex, 2005).
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Under intervjuns gang dokumenterades respondentens svar for hand. Intervjuerna avslutades
med en genomgang av intervjusvaren for att respondenten kunde se om de uppfattats ratt.
Respondenten gavs mojlighet att komma med tilldgg. Tiden for intervjuerna var cirka 20- 30
minuter beroende pa hur utforligt respondenterna svarade.

4.3 Bearbetning

Efter avslutad intervju gicks intervjusvaren igenom och dokumenterades mer i detalj och
anteckningarna skrevs rent pa dator. Forskaren som tolkar en text som i detta fall en noggrant
utskriven intervju, borjar med att forst lasa hela intervjun och forsoka forsta helheten av den.
For att sedan lasa olika delar i texten var for sig, for att skaffa sig forstaelse av dem. Analysen
gick till sa att svaren lastes igenom flertalet ganger. Efter ett antal genomlasningar bérjade
likheter och monster ses i svaren. Varje fraga analyserades for sig. Alla svar till fraga ett samt
fragan som var nummer ett skrevs med samma farg. Samma sak gjordes med alla kvalitativa
fragor, som fick varsin farg. Fragorna och svaren skrevs ut pa fargskrivare och klipptes isar.
Sedan sattes frdgan utanpa ett kuvert och svaren som horde till fragan stoppades i kuvertet.
Forst analyserades svaren fraga for fraga och sedan analyserades svaren mot
fragestallningarna.

Genom att analysera den insamlade informationen var malet att finna helhetsbilden och dess
underliggande orsaker for att sedan valja ut situationer eller citat som redovisas i uppsatsen.
Tolkning och analys kommer i viss man ske samtidigt (Backman, 1998). | kvalitativ analys ar
det inte "mer an” eller "mindre an” det ar fragan om, dven om det kan ingd, utan om likartad
och olikartad.

4.4 Metoddiskussion

Valet av en kvalitativ undersékning gjordes for att fa djupare kunskap om hur vél
konsumenterna kande till nyckelhdlsmarkningen och vad de tycker om den. For att forsta och
tolka konsumenternas upplevelser var en kvalitativ metod lamplig da den till skillnad fran en
kvantitativ metod anvander sig av verbala analysmetoder och handlar om att forsta
manniskors upplevelser (Patel & Davidson, 1994). Det kvalitativa synséttet riktar intresset
mot individen, och handlar om hur individen tolkar och formar sin verklighet. Backman
(1998) anser att styrkan med kvalitativa metoder att de ger en helhetsbild av problemet,
svagheten &r att resultaten inte kan jamféras med andra liknande undersékningar. En intervju
ar flexibel (Bell, 2000) vilket gjorde att svar kunde fordjupas.

Telefonintervjuer valdes for att de & mindre tidskrdvande an personliga intervjuer. Studien
omfattar tjugo intervjuer och det hade tagit for lang tid att intervjua alla personligen. En fordel
med telefonintervjuer ar att kunna upprepa och fortydliga vara fragor samt stélla foljdfragor.
Nagot som inte ar mojligt med en enkét. Respondenterna kunde inte paverkas av kroppssprak
eller miner (Andersson, 1992) vilket ar positivt. Respondentens tonfall kunde ge svar som ett
skriftligt svar inte hade bidragit med. Negativt med telefonintervjuer var att respondenternas
kroppshallning, gester eller dgonrorelse inte kunde tolkas. Varat tonlage kan ha paverkat
respondenterna (Andersson, 1992; Patel & Davidson, 1994; Ryen, 2004).

Metoden som valdes for att bearbeta materialet fungerade bra. Den var dock tidskrdavande.
Analysen var svar att gora neutral. Med den kunskap vi har inom kostomradet upplevdes det
svart att analysera neutralt i fragor som ror kost. Ovana vid att analysera samt intervjua
paverkade hur mycket som fatts ut av studien.
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Vid en undersokning maste det som ska undersokas staimma Gverens med vad som sags ska
undersokas, det kallas validitet. Vetskapen om att det gors pa ett tillforlitligt satt ar viktigt, att
ha god reliabilitet. Vid intervjuer &r undersokningens tillforlitighet i stor grad relaterad till
intervjuarens formaga. Bedomningar gors nar svar registreras. Olika typer av fel vid
bedémningen kan intraffa (Patel & Davidsson, 1994).
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5 Resultat

Auvsnittet inleds med en redovisning av deltagarna i studien. Darefter redovisas svaren fran
telefonintervjuerna. Nagra citat fran respondenterna har tagits med for att illustrera deras egna
roster.

5.1 Medverkande

Det totala antalet medverkande i studien var tjugo. Studien hade ett externt bortfall pa tva
personer som valde att inte medverka i studien.

5.2. Symbolmarkning pa livsmedel som forknippas med halsa

Den symbolméarkning pa livsmedel som majoriteten av respondenterna férknippar med hélsa
ar nyckelhalsmarkningen. Efter nyckelhalsmarkningen ar det markningen Svanen som
respondenterna forknippar med halsa.

5.3 Vad konsumenterna angav att nyckelhdlsmarkningen star for

Det var svart for de flesta av respondenter att svara pa vad nyckelhalsmarkningen star fér. De
kunde inte exakt saga vad nyckelhalsméarkningen star for aven om de hade en aning. Citatet
nedan visar vad en valinformerad konsument svarade att den vet om markningen.

Det ar nagon procentsats for kostfiber, men vet inte riktigt vilken. Star for att det
ar tillrackligt med fiber, mindre fett, mindre salt och socker. Ar begransad
mangd socker och salt. Jag vet att det &r ndgon procentgrans for hur mycket det
far vara men vet inte vilken. (1)

De flesta av respondenter svarade anda att nyckelhalsmarkningen star for att produkten
innehaller lite fett. Sockerinnehallet i produkter namns ofta som nagot som nyckelhalet star
for medan hog fiberhalt och mindre salt namns mer séllan. Nedan redovisas vad en
respondent svarat att nyckelhalet star for. Den respondentens svar ar representativ for de som
tror att nyckelhalmarkningen dven inkluderar socker.

Nyttigare val, med tanke pa socker och fett. (17)

Ovrig och lite annorlunda svar som respondenterna svarade att nyckelhalet star for redovisas i
citaten nedan:

Hur mycket fett och socker olika produkter innehaller, men den méarkningen tar
nog inte hansyn till hur langsamma kolhydrater det ar. (6)

Nyttigt, halsosamt, mindre kalorier och mindre fett. (4)
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5.4 Tankar om nyckelhalsmarkningen

Det finns en positiv instéllning till nyckelhalsmarkningen, manga tycker att det &r en bra
symbol som visar pa nyttiga livsmedel eller béattre alternativ. Nedan redovisas nagra citat som
representerar vad majoriteten har svarat:

Jattebra, jag kor ganska stenhart pa den, speciellt efter den andrats. (1)
Det ar toppen! (2)

Man kan fa en bra hjélp pa vagen for att hitta battre eller nyttigare livsmedel.
(12)

Bra, for da vet man vilka livsmedel som ar nyttiga. (16)

5.5 Nyckelhalsmarkta produkter som respondenterna képer

Respondenterna hade svart att ge konkreta svar pa vilka nyckelhalsméarkta produkter som de
koper. Manga blev osédkra pa vilka produkter de koper som ar nyckelhalsmarkta och vilka
produkter som finns med nyckelhalsmérkning pa. Den vanligaste produkten som
respondenterna angav att de koper med nyckelhal pa &r brod, smérgasmargarin och ost. Andra
svar som kom upp var charkprodukter sa som korv, och mejeriprodukter, dar framst mjolk
angavs, samt pasta, musli/flingor och havregryn.

5.6 Kopfrekvens av nyckelhalsmarkta produkter

De flesta respondenter letar efter produkter med nyckelhalsmarkningen pa nar de handlar. Fler
kvinnor dan man letar aktivt efter markningen pa produkter. Vid val av tva produkter dar den
ena har nyckelhal pa sig valjer manga produkten med markning pa.

5.7 Anledning till att valja nyckelhalsmarkta produkter

Respondenterna viljer att ata nyckelhalsmarkta produkter for att de ar béattre, nyttigare och
halsosammare &n produkter utan nyckelhal. De respondenter som képer nyckelhalsmarkta
produkter utan att leta efter det upplever att de har kunskap om vad som &r nyttigt och vad de
mar bra av. De produkter som de koper har ofta nyckelhal pa sig utan att de letar efter det.
Flera angav att de laser pa forpackningarna ocksa, utover att leta efter nyckelhalsmarkningen,
da de upplever att nyckelhalsméarkningen kan vara lurig ibland. Genom att lasa pa
forpackningen innehallsdeklaration och naringsdeklaration far de mer information. Andra
anledningar till att valja nyckelhalsmarkta produkter ar att respondenten vill ga ner i vikt. En
respondent hade varit hos dietist och dar blivit rekommenderad att 4ta mer nyckelhalsmarkta
produkter.

5.7.1 Anledningar till att inte valja nyckelhalsmarkta produkter

Den framsta anledningen till att inte kopa produkter med nyckelhalméarkningen pa ar helt
enkelt att man inte tittar efter det ndr man handlar. Istallet inhandlas de produkter man vill ha
och som man tycker om. Respondenterna koper enligt egen utsago produkter som inte finns
med nyckelhalsmarkningen. Vid val av en produkt med nyckelhalet pa och en utan tar de den
utan. Genom att lasa pa forpackningens forteckning av innehall upplever manga respondenter
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som inte koper nyckelhalsmarkta produkter att de far den information de vill ha istéllet for att
titta efter nyckelhalet, som de upplever lurigt.

5.8 Forandringen av nyckelhalet

Kannedomen om att det skett en forandring av nyckelhalet ar 1ag hos personerna i
intervjuundersokningen. Intresset av att fa information om forandringen som skett ar daremot
stor. Sattet respondenterna vill fa information pa ar framst via mail eller utskick.

Men &ven andra satt namns. Citaten nedan &r nagra utvalda exempel pa hur de respondenter
som inte svarade mail eller utskick vill f& information.

Ja, garna nagot skriftligt som man far hemskickat. Det skall vara latt att forsta
och det ar bra om man kan hanga upp informationen pa vaggen. (5)

Varfor inte genom reklam pa tv eller en etikett pa varor med nyckelhalet pa. (12)

Ja det ar klart jag vill ha information. Garna nagot som man kanner igen sa man
lattare ta det till sig, tv- reklam kanske. (13)

Ja, via media. (11)
Ja tack, tell me please. (2)

De fa respondenter som kanner till férandringen har fatt information genom utbildning, tv,
tidning, radio eller internet.

5.8.1 Tankar om férandringen av nyckelhalet

Respondenter ar positiva till forandringen av nyckelhalet. De tycker att det nya nyckelhalet
verkar bra. Det ar sérskilt inforandet av maxgranser for socker som upplevs positivt som
citaten nedan visar.

Det later som ratt vag. Men vad ar maxgransen for socker? Det mesta sockret &r
farligt. (20)

Det ar valdigt bra att de dven tar hansyn till socker- och salthalterna och inte
bara till fettet i maten. Sockret och saltet &r ju lika farligt det. Att det ar naturligt
magra produkter ar bra da behover de inte ersatta fettet med ndgon annan
produkt sa att det ska smaka gott. (19)

Bra, for socker och salt ater vi for mycket av. Med vi menar jag samhallet i stort.

(8)

Jattebra, speciellt maxgransen for socker. Jag tanker mycket pa det speciellt nar
jag handlar brdd. Jag har hort att ett visst mérke har mycket socker i sitt brod.

(5)

Bra, innan togs inte hansyn till allt onyttigt, som socker. (3)
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5.9 Synpunkter pa det nya nyckelhalet

Fordelar med det nya nyckelhalet ar som citaten under Tankar om nyckelhalet visar att det
inforts maxgranser for sockerinnehallet. Férandringen av nyckelhalet har aven gjort att
nyckelhalet nu kanns mer trovardigt och har blivit lttare att forsta. Citaten nedan &r
representativa for vad majoriteten tycker om det nya nyckelhalet.

Det nya har lite mer kraft (trovardighet), att ratt produkter far
nyckelhalsmarkningen. (7)

Det ar bra med en maxgrans med socker, ar ju ofta onddigt mycket socker i
manga livsmedel. (2)

Fordel tycker jag ar maxgrans for socker och att gronsaker ocksa far markas. Da
blir det lattare att lara barn att ata ratt. Om man da sager till dem att de bara far
kopa nyckelhalsméarkta varor maste de ju kdpa en banan istallet for godis. (9)

Nackdelar som respondenterna upplever ar fa och inte manga ser nagra nackdelar med det nya
nyckelhalet éver huvudtaget. En nackdel som en respondent namner med det nya nyckelhalet
ar att den inte litar pa markningen for att den fortfarande kénns missvisande. En annan
nackdel som en annan respondenter ser med markningen &r att den fortfarande ar svar att
forstd. Respondenten tycker att bade den gamla markningen och den nya markningen ar
krangliga.
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6 Diskussion

Nedan redovisas metoddiskussion och sedan resultatdiskussion.

6.1 Faktorer som kan ha paverkat studiens resultat

Urvalet paverkade studien i och med att det var en tillganglig grupp som deltog i studien. Vi
valde att rikta in oss pa aldersgruppen 20- 40 ar vilket dven det kan ha paverkat resultatet.

Tidsbegransningen av uppsatsen gjorde att urvalet begrédnsades och studiens omfattning blev
mindre an tanken var fran borjan.

Hade mer vana vid att intervjua funnits hade troligtvis mer fatts ut av intervjuerna. Nagra av
fragorna i intervjuunderlaget som anvandes vid genomférandet av intervjuerna hade
formulerats pa ett annat satt med facit i hand.

Resultatet skrevs rent och sparades darefter. Det var valdigt bra med tanke pa att resultat och
diskussion senare skrevs om en gang.

6.2. Symbolmarkning pa livsmedel som forknippas med halsa

Manga visste att nyckelhalsmarkningen ar en symbol pa livsmedel som forknippas med hélsa.
Det &r bra med tanke pa att ohalsan i Sverige och 6vriga vérlden &r stor (Becker, 2002a) och
att vi bor 6ka konsumtionen av nyckelhalsmarkta produkter (Livsmedelsverket &
Folkhélsoinstitutet, 2005). Frukt och grontsaker ar livsmedel vi bor &ta mer av (Becker,
2002a) och fran och med 1 juni ar 2005 far dven dessa produkter nyckelhalmarkas
(Livsmedelsverket, 2005d). Det var inte forvanande att manga svarade nyckelhalet som en
symbolmarkning pa livsmedel som forknippas med hélsa med tanke pa att tidigare
undersokningar tyder pa samma sak (Laser- Reutersward, Svedberg, Asp & Svensson, 2002;
Becker &, Enghardt, 1994; Enghardt, 1992). Férvanade &r daremot att respondenterna svarade
att markningen Svanen ar en symbolmérkning pa livsmedel som forknippas med halsa. Om
man tittar pa tidigare undersokningar dar respondenter svarat att nyckelhalet ar en
miljomarkning (Becker & Enghart 1994; Enghart 1992) ar det inte forvanande att
Svanmarkningen kom upp som ett svar i var studie. Da dessa undersokningar gjordes for ett
antal ar sedan var antagandet att konsumenterna nu hade storre kunskaper om olika
symbolmarkningar. | var studie finns en antydan till att det inte ar sa. Symboler kan vara en
bra hjalp pa vagen om man har kunskap om vad de betyder. Tyvarr saknas den kunskapen hos
manga och da formulerar de en egen innebdrd av symbolen. Det kan bli valdigt fel som
tidigare undersokningar visar dar konsumenterna trott att nyckelhalsmarkningen visat pa att
livsmedlet varit nyttigt i storsta allmanhet vilket inte stamde, det nyckelhalet visade pa var
hog fiberhalt och/eller Iag fetthalt (Brugard Konde & Laser Reutesvard, 2004).

6.3 Produkter som kdops med nyckelhalet pa

I undersokningen ar 1991 som genomfordes i Stockholm forekom det att personer svarade att
nyckelhalssymbolen hade paverkat deras val av livsmedel. Framst gallde det charkvaror,
sendan bordsmargarin, ost och brod (Enghardt, 1992). Produkter med nyckelhalet pa som
respondenterna i var studie koper ar framst brod, smoérgasmargarin, och ost. En tendens syns
att detta ar de livsmedel dar konsumenterna letar produkter med nyckelhal pa.
Respondenterna hade svart att komma pa vilka fler produkter de koper som &r
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nyckelhalsmarkta. Manga blev osakra pa vilka livsmedel symbolen sitter pa. Manga har sett
nyckelhdlet men inte uppmarksammar det s mycket. Respondenterna kdper antingen fa
livsmedel som ar nyckelhalsmarkta eller sa koper de nyckelhalsmarkta livsmedel utan att
tanka pa det. Det &r bra att de koper nyckelhalsmarkt men om de gor det utan att tdnka pa det
kan det bero pa att de ater nyttigt och darfor koper manga produkter med nyckelhalet pa eller
sa har de inte koll pa det alls. Det ar vardagsmaten som bor éndras for att battre matvanor ska
uppnas.

6.3.1 Vad nyckelhdlsmarkningen star for

Nyckelhalsmarkningen upplevs som en bra symbol. Det ar positiv men som fragan innan
visade dr det fa som vet vad den innebér trots att de tycker det ar en bra symbol. Néastan alla
svarade nyckelhalsmarkningen som symbolméarkning som forknippas med halsa men nar de
kom till fragan vad markningen innebér hade respondenterna svarare att svara. Da halsa ar
nagot som pratas mycket om i samhallet och da nyckelhalet nu funnits i ungefar 20 ar kanns
det markligt att fler inte kunde svara pa fragan. Flest svar som kom upp var att nyckelhalet
star for lite fett. Det var dven den forvantningen vi hade pa svaren da det gjordes en
jamforelse med tidigare undersokningar (Laser Reuterswaérd et al. 2002; Becker & Enghardt,
1994; Enghardt, 1992). Manga svarade att nyckelhalet star for lite socker, vilket det gor nu i
och med forandringen som skedde den 1 juni ar 2005. Da en jamforelse gjordes med fragan
om de kénde till att markningen genomgatt en forandring uppméarksammades att det var fler
som svarat att det star fér mindre socker an som svarat att de kande till att
nyckelhalsmarkningen har genomgatt en forandring. Det ar forvanande for antingen har de
trott att nyckelhalsmarkningen star for lite socker fast att det inte har gjort det. Eller sa har de
uppmarksammat att nyckelhalet nu star for lite socker men inte uppmarksammat att en
forandring har skett. Fler svarade att det star for lite socker an for hog fiberhalt. Det var
forvanande att fler kande till att det star for lagre sockerhalt som bara géllt i ndgra manader &n
att de kande till att det star for hogre fiberhalt som det gjort sedan ar 1989.

6.4 Halsa i tankarna hos konsumenten nar den valjer produkter

De respondenter som anser sig ha kunskap om vilka livsmedels som &r nyttiga letar inte efter
nyckelhalet nar de handlar men manga av de varor de kdper, som de anser ar nyttiga, har
symbolen. De respondenter som letade efter varor med symbolen pa gjorde det for att hitta
nyttigare och halsosammare livsmedel. Anledningen som vi ser till att de véljer
nyckelhdlsmarkta livsmedel ar att ata nyttigare, hdlsosammare och ma bra. Tanken med
nyckelhalsmarkta produkter ar att visa vagen till nyttiga produkter och darmed minska risken
for kostrelaterade sjukdomar.

Framsta anledningarna som anges &r att man inte tittar efter det ndr man handlar, man koper
det man tycker ar godast. Undersokningen i Eslov visade att god smak, halsosamt och lagt
pris &r det konsumenterna tittar efter nar de handlar (Laser Reutersward et al, 2002). Smaken
betyder mycket fér de respondenter som tillhdr den har gruppen. Det ar dock inget problem
for de om varan har nyckelhalsmarkning pa sig. Vi drar slutsatsen att de koper det de tycker ar
godast men det behdver inte vara onyttiga varor for det.

6.5 Det nya nyckelhalet

Forandringen av nyckelhalet upplevs i var studie som positiv. Redan nar
nyckelhalsmarkningen bara fanns i tankarna i borjan av Norsjoprojektet ar 1985 fanns det
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funderingar pa att markningen skulle innebéra bada mindre fett, mer fiber, mindre salt och
socker (Karlsson, 1991). Efter 20 ar infordes dessa granser. Detta anser de konsumenter vi
undersokt som nagot mycket positivt. Enligt Handlingsplanen for 6kad fysisk aktivitet och
battre matvanor ska vi minska pa konsumtionen av sockerrika produkter som sota drycker,
godis, m.m (Livsmedelsverket & Folkhéalsoinstitutet, 2005). Det &r produkter som inte far
nyckelhdlmarkas men det ar bra att konsumenterna tanker pa innehallet av socker i olika
livsmedel och tycker att maxgrénsen ar bra.

6.5.1 Synpunkter pa det nya nyckelhalet

Majoriteten tyckte att en forandring av nyckelhalet gjorde det mer trovardigt och lattare att
forsta. Forandringen av nyckelhalet sa att nyttiga produkter marks och onyttiga inte marks gor
symbolen mer trovardig och logisk. Speciellt en respondent papekande att det nu ar ett battre
pedagogiskt hjalpmedel for att forklara for barn vilka livsmedel som ar nyttigare. Detta ar
tanken med nyckelhdlet, att konsumenten enkelt skall kunna valja produkter som &r bra for
hélsan. Framst tankte de andra respondenterna endast pa sig sjalva under intervjuns gang.

Nagra respondenter tycker att det nya nyckelhalet upplevs som missvisande och &r svart att
forsta. Undersokningar gjorda pa det gamla nyckelhalet visar att konsumenterna uppfattar
nyckelhalet som en signal pa att livsmedlet &ar nyttigt i storsta allménhet och inte bara galler
fett och fiberinnehallet. En av anledningarna till att forandra nyckelhalet var att inneborden av
symbolen skulle stdmma battre 6verens med den allmanna uppfattningen av inneborden.
Bristande kunskap hos allmanheten om vad nyckelhalsmarkningen betyder tror vi ar en stor
anledning till att mérkningen upplevs som missvisande.

6.5.2 Information om det nya nyckelhalet

Nagra fa kande till att kriterierna for nyckelhdlsmarkningen hade andrats, informationen hade
de fatt genom kockutbildning, tv, radio, tidning eller Internet. De flesta hade inte fatt denna
information eller tagit till sig den. Majoriteten ville bli informerade om férandringen av
nyckelhalet och hade manga bra idéer pa hur de ville fa information, framst genom mail eller
utskick. I undersokningar som gjorda ar 1991 och ar 1993 hade de flesta fatt information
genom TV, tidning och i livsmedelsbutiker (Becker & Enghardt, 1994). Da manga inte kande
till de nya kriterierna och da manga hade en énskan om att bli informerade ser vi det som ett
av de forsta stegen att ta for att fa konsumenter att dta mer nyckelhalsmarkta produkter. For
om konsumenterna inte har fatt information eller tillracklig information minskar meningen
med en markning. Konsumenterna maste ocksa ta till sig informationen. Genom att titta pa
varifran konsumenterna angivit att de fatt information och pa svaren hur de vill bli
informerade finns exempel pa bra informationskallor.

6.6 Forslag till fortsatt forskning

Det vore intressant med en stor undersokning dar en jamforelse mellan kvinnor och man gors,
da tidigare undersokningar visar att det skiljer sig i kunskaperna om innebérden av
nyckelhalsmarkningen hos kvinnorna och mannen. Tidigare undersékningar visar att kvinnor
i hogre utstrackning &n méan vet vad symbolen nyckelhalet star for, men undersokningar visar
aven pa att mannen mer och mer borjar intressera sig for halsosammare mat. Intressant skulle
vara att undersoka om mannens kunskaper okat jamfort med kvinnornas nér det galler det nya
nyckelhalet eller om det fortfarande ar flesta kvinnor som vet vad nyckelhalet innebir.
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Bilaga A
Produkter som fick en symbol i Norsjoprojektet

e Léattmargarin med 40 % eller mindre.

e  Mijolkprodukter med 0,5 % fett eller lgre innehallande mindre 4n 10 energiprocent socker eller hogst
13 % totalsocker.

e Hardost med 17 % fett eller lagre.

e  Mjukost och farskost med 10 % fett eller lagre.

e  Brod och spannmalsprodukter, dven frukostcerealier som uppfyller standarden for fullkorn eller
innehaller minst 10 gram kostfiber per 100 gram farskvara. Produkterna far hogst innehélla 10
energiprocent tillsatt socker eller hégst 13 procent totalsocker och hégst 30 energiprocent fett.

e Leverpastej och liknande produkter med hdgst 15% fett.

e Korv och smoérgasmat av kétt med hogst 18 % fett (Karlsson, 1991).

Bilaga B
Villkor for nyckelhalet fran den 1 juni 2005

1. Mjolk, skummjolk och motsvarande produkter far innehalla hogst 0,5 % fett.
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10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.

17.

18.
19.

20.

21.

22.
23.

24,
25.

26.

Vegetabiliska produkter utan sétningsmedel, avsedda som alternativ till mjolk och
skummijolk far hogst innehalla 1,5 % mattade fettsyror och hogst transfettsyror 0,3 %,
socker far inte vara tillforda.

Yoghurt och liknande produkter utan sétningsmedel far hogst innehalla 0,5 % fett och
hdgst 9 % socker.

Fermenterade mj6lkprodukter samt motsvarande helt eller delvis vegetabiliska produkter
som inte omfattas av punkterna 1 — 3 far hogst innehalla 5 % fett men inte socker eller
salt. Produkterna far vara smaksatta och skall huvudsakligen vara avsedda for matlagning.
Produkter bestaende av en blandning av enbart mjélk och gradde, avsedda som ett
alternativ till gradde far hogst innehalla 5 % fett

Helt eller delvis vegetabiliska produkter, avsedda att anvéndas som ett alternativ till
produkterna under punkt 4 far hogst innehalla 5 % fett. Socker eller salt far inte vara
tillforda.

Smaltost samt motsvarande smaksatta produkter med hogst 10 % fett, socker far inte vara
tillférda och hdgst 1200 mg/100 g salt.

Farskost och motsvarande smaksatta produkter far hogst innehalla 5 % fett, inget socker
och hogst 350 mg/100 g salt.

Ovrig ost och margarinost samt motsvarande smaksatta produkter far hogst innehalla 17%

fett och hogst 480 mg/100 g salt.

Matfett och matfettshlandningar som samt motsvarande smaksatta produkter far hogst innehlla 41 % fett,
maéttade fettsyror och transfettsyror hogst 33 % av den totala fett- och salthalten far hogst vara 600
mg/100g.

Bredbara produkter som inte omfattas av punkterna 7-10, framstéllda av mjolk och/eller vegetabiliska oljor
och fetter och/eller fiskolja, huvudsakligen avsedda som palagg far hogst innehélla 17 % fett, mattade
fettsyror och transfettsyror hdgst 33 % av den totala

fetthalten, socker far inte vara tillfort och salthalten far hogst vara 600 mg/100g.

Kott som inte genomgatt ndgon behandling av nétkreatur, svin, far, fjaderfa eller vilt far

hogst ha en fetthalt pa 10 %.

Fisk som inte genomgatt nagon behandling.

a) Produkter som huvudsakligen framstéllts av kott lever eller blod av notkreatur, svin, far, fjaderfa eller vilt
eller av fisk eller skaldjur, och

b) kétt-, fisk- och skaldjursliknande produkter helt baserade pa vegetabilisk ravara, dock ej pa spannmal,
vilka &r avsedda som alternativ till produkterna under a).

Produkterna under a) och b) far inte vara panerade men far innehalla sés eller spad fetthalten far hogst vara
hogst 10 %.

Fardigratter som per portion innehéller 1670-3140 kJ (400-750 kcal), minst 80 gram  rotfrukter, baljvéxter
och andra gronsaker och/eller frukt och bar (exkl. potatis).

Hogst 30 % av energivardet far komma fran fett, socker hogst 3 % och hégst 400 mg/100 g salt.

Matpajer, piroger och pizzor. Hogst 30 % av energivardet far komma fran fett, socker hogst 3 % och salt
hdgst 600 mg/100g.

Soppor som per portion innehaller 835-1570 kJ (200-375 kcal), hogst 30 % av energivardet far komma fran
fett, tillfort socker hogst 3 % och salt hogst 400 mg/100 g.

Frukt och bar som inte genomgatt nagon bearbetning.

Potatis, rotfrukter, baljvéaxter och andra gronsaker som inte genomgatt nagon bearbetning; de far dock ha
smaksatts med kryddor och blancherats. Tillfort socker far hogst vara 1 % och salt hogst 200 mg/100 g.
Mjukt brod samt brodmixer dar endast vatten och jast skall tillféras med fetthalt hdgst 7 %, socker hogst 10
%, natriumhalt hdgst 600 mg/100 g och kostfiber minst 4,5 g/1000 kJ(1,9 g/100 kcal).

Hért brod och skorpor med fetthalt higst 8 %, salthalt halt hogst 600 mg/100 g och kostfiber minst 4,5
9/1000 kJ(1,9 9/100 kcal).

Pasta med kostfiber minst 4 g/1000 kJ (1,7 g/100 kcal).

Frukostflingor och miisli med fetthalt hogst 7 % sockerarter hogst 13 %, salt hégst 500 mg/100 g samt minst
4,5 g/1000 kJ kostfiber (1,9 g/100 kcal).

Mijdl, flingor och gryn av spannmal med kostfiber minst 4,5 g/1000 kJ (1,9 g/100 kcal).

Grot och grotpulver med fetthalt hégst 5 %, salt hdgst 200 mg/100 g och kostfiber minst 4,5 g/1000 kJ (1,9
9/100 Kcal).

Vallingpulver med fetthalt hogst 10 % pulver och salt hdgst 500 mg/100 g.
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(Livsmedelsverket, 2005d)

Bilaga C

Intervjuunderlag

Kon

Alder

1. Kan du sédga nagon symbolmarkning pa livsmedel som forknippas med hélsa?
2. Vad tycker du om nyckelhalsméarkningen?

3. Vad star nyckelhalsmarkningen for?

4. Koper du nyckelhdlsmarkta produkter? kvantitativ

5.0m ja, vilka produkter kper du som ar nyckelhalsmarkta?
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6. Om nej, varfor inte?

7. 1 juni 2005 skedde en forandring med nyckelhalet. Visste du om det?
8. Om ja, hur har du fatt information?

9. Om nej, skulle du vilja fa information och hur?

10. Nya nyckelhalet innebir att naturligt magra och fiberrika produkter som frukt och grénsaker, fisk och kott far
maérkas. Maxgrénser for socker och salt i produkter har inforts. VVad tycker du om det?

11. Vilka fordelar respektive nackdelar ser du med det nya nyckelhalet?
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