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Sammanfattning

Varfor och i vilken utstrackning livsmedelstillsatser bor anvandas, rader det delade meningar
om. Tillsatserna fyller ett kvalitetssakringssyfte for vara livsmedel och vissa forskare menar
att det ar riskabelt ur mikrobiologiskt perspektiv att ta bort alla tillsatser. Dock finns inte
tillracklig forskning om enskilda tillsatser liksom kombinationen av hur dessa tillsatser
paverkar manniska och natur. Manga anser darfor att anvandningen av tillsatser bor ses dver
och ifragasatter om dagens produktionsmetoder kan rattfardigas. Till foljd av uppmarksamhet
och debatt kring livsmedelstillsatser har livsmedelsproducenter borjat minska ner pa
anvandningen av tillsatser i sina produkter da konsumenters efterfragan styr marknaden. Det
finns studier som visar att konsumenter &r positivt instéllda till markningar men att det finns
en otydlighet som gor att val av markning inte alltid ar sjalvklart. P4 senare ar har
livsmedelsmarkningar och symboler angaende tillsatser borjat dyka upp i olika butikskedjor.

Syftet med var studie var att undersdka kunskap och uppfattningar kring markningar och
livsmedelstillsatser bland konsumenter, och om den nya tillsatsmarkningen "AKTA VARA”
kan fortydliga till ett medvetet livsmedelsval.

Denna studie &r genomford i ett vastsvenskt samhélle. | enkéatundersokningen deltog
tvahundra respondenter och den utférdes vid en livsmedelsbutik som anvander denna
markning pa vissa varor. Resultatet visar att konsumenter efterfragar livsmedel med farre
tillsatser och en stor del ar positiva till en markning som fortydligar vilka livsmedel som ar
utan tillsatser. Resultatet visar ocksa att en tillsatsmarkning som "AKTA VARA” kan fungera
som en végledning for att konsumenten enklare ska kunna gora ett medvetet val. Men for att
bli sa tydlig och véagledande som malet ar kan det behovas ett fortydligande som till exempel
en kompletterande text till symbolen.

Nyckelord: Livsmedelsmérkning, livsmedelstillsats, ”AKTA VARA”, medvetet val,
konsumentuppfattning,
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1 Inledning

Vad som definieras som "dkta” rader det delade meningar om, for vad &r det for skillnad pa
Akta Majonnas & Akta Majonnas? Har ar tva exempel pa hur ingrediensforteckningen kan se
ut pa tva produkter som bada marknadsfors som akta majonnas. Vilken hade du valt?

AKTA MAJONNAS AKTA MAJONNAS

Ingredienser: Ingredienser:

Vegetabilisk olja (raps), aggula, vatten, Vegetabilisk olja (raps), &ggula, vatten,
attika, socker, senap, konserveringsmedel attika, socker, senap, salt, vitpeppar.

(E202), kryddor, stabiliseringsmedel
(E415, E412), fargamne (E160a).

Pa senare tid har manga mediekanaler som till exempel TV-programmen Matakuten, PLUS
och Landet Brunsds, men aven Mats-Eric Nilssons bocker Den hemlige kocken och Akta
Vara, belyst livsmedelsindustrin och uppmérksammat debatten om livsmedelstillsatser. Det
har blivit omtalat och omskrivet huruvida livsmedelsproducenter anvander fler och fler
tillsatser for egen ekonomisk vinning. Forskning uppméarksammar och aktualiserar @mnet
genom vetenskapliga studier, vilket ocksa tyder pa att det finns ett 6kat intresse av ytterligare
kunskap om hur tillsatser paverkar manniska och miljé. Tillsatser har bade for- och nackdelar
vilket vi i denna uppsats kommer att fordjupa oss och lasaren i utifran olika perspektiv.

Det finns méanga typer av livsmedelsmarkningar som ar till for att vagleda konsumenten. Det
finns studier som visar att trots att de flesta &r positiva till markningar ar det inte sjalvklart att
man gor sina val darefter. Det finns behov av att utforma markningarna sa att konsumenten
ska kunna gora ett medvetet livsmedelsval. Nyckelhalet ar en av manga livsmedels-
markningar som finns till for konsumentens skull men &dven Ekologiskt, KRAV och
Rattvisemarkt ar exempel pa vanliga markningar. Det finns manga symboler som ska verka
som vara riktlinjer men finns det for manga? Och behdvs det verkligen en till?

Den oberoende foreningen Akta vara Sverige har i samarbete med City Gross borjat marka ut
”Akta varor” for att gora det lattare for konsumenten att gora ett medvetet val néar det géller
just tillsatser. Det finns vetenskapligt stod (McCann et al. 2007) for att vissa
livsmedelstillsatser kan orsaka allergier, dverkanslighet och hyperaktivitet hos barn. Men bor
tillsatser kategoriskt uteslutas pa det vis som Akta vara Sverige havdar? Vissa forskare menar
att det kan vara problematiskt att "svartmala” och darmed utesluta alla livsmedelstillsatser.
Men var gar gransen?

Vi vill med detta arbete utreda hur konsumenter stéller sig till livsmedelstillsatser, markningar
och "Akta varor”. Eftersom vi som kostekonomer i framtiden kommer arbeta med fragor
géllande inkop, kravspecifikationer och upphandling finner vi detta &mne aktuellt och relevant
for var profession.



2 Bakgrund

De senaste aren har det pagatt en debatt angaende livsmedelstillsatser. Det ger en kansla av att
alla tillsatser har blivit klassade som “onda” och man fragar sig, finns det inga "goda”
tillsatser? Kan de delas in i tva lager, ett for de bra och ett for de daliga?

En av anledningarna till att livsmedelsindustrin anvénder tillsatser ar enligt dem av
kvalitetssakringsskal, darfor kommer vi att beréra @mnen som hallbarhet, mikrobiologisk
sékerhet och livsmedelskrav, det vill sdga lagstiftning och markning. Dock forekommer aven
manga andra tillsatser som till exempel fargamnen och smakforstarkare som i manga fall kan
anses onddiga. Vi kommer i var bakgrund att redogéra for vanliga tillsatsers funktioner och
till viss del anvandning och behov av till exempel emulgeringsmedel, smakfdrstarkare och
fargamnen. Vi kommer ocksé att belysa en ny markning som heter "AKTA VARA” som
upplyser konsumenten om vilka livsmedel som ar utan tillsatser. Butikskedjan Citygross har
startat ett samarbete med foreningen Akta vara Sverige och har borjat anvanda markningen i
sitt livsmedelssortiment. Vi vill sétta oss in i problematiken kring livsmedelstillsatser, utreda
for- och nackdelar, men &ven undersfka konsumentens allménna instéllning till en ny
livsmedelsmarkning. Vill konsumenten kunna kdpa livsmedel med farre tillsatser och ar i sa
fall ’AKTA VARA”-markningen tydlig nog for att bli en véagledning for konsumenter att géra
ett enklare och mer medvetet val?

2.1 Vad ar tillsatser
Livsmedelstillsatser & &mnen som tillfors livsmedel med syfte att férdndra livsmedlets
egenskaper pa nagot vis (Nationalencyklopedin, 2010). Tillsatser delas in tre olika kategorier:

Naturliga tillsatser - finns naturligt i vegetabiliska och animaliska ravaror.
Naturidentiska tillsatser - tillverkas pa kemisk vag, men uppbyggnaden liknar naturliga
amnen.

Artificiella tillsatser - framstalls med syntetiska metoder (Svensk Egenvard, 2009).

E-nummer &r tillsatsers identifikation och innebér att Europeiska unionen har godként dem.
(Livsmedelsverket, 2008). Alla E-nummer for en viss funktion ryms inom ett visst “E-
nummer spann”. Nummerordningen ar klassificerad pa foljande satt:

E 100-199 fargdmnen

E 200-299 konserveringsmedel

E 300-399 antioxidanter

E 400-499 emulgerings-, stabiliserings- och fértjockningsmedel
E 500 > ovriga tillsatser (Nationalencyklopedin, 2010).

Enligt Livsmedelsverket (2010) &r huvudregeln for markning av fardigférpackade livsmedel
att alla ingredienser som ingar ska anges och detsamma géller for tillsatser. Tillsatsen ska
anges som funktionsnamn till exempel emulgeringsmedel, foljt av tillsatsens E-nummer eller
etablerade namn till exempel E471 eller "Mono- och diglycerider av fettsyror”. Mer om
tillsatsernas funktionsindelning finns att lasa i Tabell 1, se Bilaga A. Det finns tillsatser utan
E-nummer, dessa star istallet utskrivna med sitt riktiga namn. Det beror pa att det inte finns



nagra forenade regler for dem inom EU. Enzymer ar enligt Livsmedelsverket (2008) ett
sadant exempel och pa ingrediensforteckningen star till exempel 16pe, laktas eller pektinas.

Uppmarksammade tillsatser
Vissa tillsatser har fatt mer uppmarksamhet an andra, bade pa gott och ont. Har nedan
presenteras nagra av de mest omtalade.

Aromer rdknas inte in bland Ovriga tillsatser och har darfér inga E-nummer
(Livsmedelsverket, 2008). Till skillnad fran smakamnen som &r nagot man kan kanna med
tungan, sa ar aromer till for luktsinnet. Aromamnen skrivs oftast ut med ett sarskilt namn som
till exempel vaniljarom, men det kan ocksa racka med arom eller aromamne. Ar aromen
framstalld av ett amne som kan framkalla allergi, som till exempel dggarom, maste hela
namnet skrivas ut.

Glutamat ingar i gruppen smakforstarkare med E-nummer 620-640 och bendamns under
ovriga tillsatser”. Smakforstarkare tillsatts ofta fardiglagade ratter for att forhoja eller fa fram
kottsmak. Vissa manniskor ar 6verkansliga mot glutamatet och kan efter intag fa allergiska
reaktioner som huvudvérk, tryck éver brostet och halsbrénna.

Azofargamnen &r syntetiska fargamnen som tidigare var tillatna i mycket begransad mangd i
Sverige, pa grund av att de orsakat allergiska reaktioner hos vissa manniskor. Sedan 1999 ar
de aterigen tillatna i Sverige.

Nitrit kan finnas naturligt eller som tillsats i livsmedel (Nationalencyklopedin, 2010). Det
anvands for att motverka bakterietillvdxt och skyddar darmed mot botulism, en
matforgiftning. Nitrit kan ombildas till nitrosaminer i kroppen och det har lange diskuterats
om det kan leda till en Okad risk for cancer, detta & dock fortfarande oklart
(Livsmedelsverket, 2003).

Trombin ar den senast debatterade tillsatsen, det sa kallade kottklistret. Trombin framstalls av
blod fran gris eller ko och tillsatts for att binda ihop mindre kottbitar till ett helt stort
kottstycke. Trombin &r i forbjudet inom storkok och catering (Livsmedelsverket, 2010). | maj
2010 tog EU-kommissionen beslut om att trombin dven ska forbjudas 1 O6vriga
livsmedelsprodukter (Europaparlamentet, 2010).

Bakpulver bestar av kaliumkarbonat och kaliumvéatekarbonat och tillverkas oftast pa syntetisk
vdg, men finns dven naturligt i véxtaska (Livsmedelsverket, 2008). Denna tillsats anvands
som surhetsreglerande medel och som jasmedel.

Pektin finns naturligt och utvinns ur skalet fran vissa citrusfrukter. Det anvéands som
fortjockningsmedel och da det har genomgatt en kemisk behandling kallas det amiderat.

Askorbinsyra ar ett annat ord for citronsyra. Det finns naturligt i manga frukter men framstélls
oftast syntetiskt som tillsats. Askorbinsyra anvands som bland annat antioxidations-,
surhetsreglerande- och mjélbehandlingsmedel men dven for att bevara den réda fargen hos
kott och for att motverka att nitrosaminer bildas.



Berikningsmedel

Berikningsmedel tillsatts for att h6ja naringsvérdet, ofta i form av vitaminer och mineraler
(Livsmedelsverket, 2008). Det finns olika anledningar till att producenter berikar, antingen
kan det bero pa att det férsvunnit vitaminer och mineraler i hantering och lagring eller sa kan
det bero pa att producenten vill erbjuda en berikad produkt som alternativ till ett annat
livsmedel. | Sverige &r det obligatoriskt att berika vissa livsmedel, bland annat mjélk med D-
vitamin och margarin som maste innehalla en viss mangd A- och D-vitamin. Aven jod riknas
som ett berikningsmedel och tillsétts ofta i salt, &ven om det inte ar obligatoriskt.

De krav som finns for att fa tillsatta vitaminer och mineraler ar bland annat att det vitamin
eller mineral som livsmedelsproducenten har tankt tillsatta finns med bland de vitaminer,
vitaminforeningar och mineraler som Europaparlamentet godként (Europaparlamentets och
radets forordning, 2006). Vitaminer och mineraler far tillsattas i livsmedlet oavsett om de
finns dar fran borjan eller inte, bara de &r i biotillganglig form for méanniskan. Vitaminer och
mineraler far daremot inte tillsattas i livsmedel som ar obearbetade, till exempel fisk, kétt och
gronsaker, detta for att inte vilseleda konsumenten. Det finns ett hogre gransvéarde som de
tillsatta vitamin- eller mineralamnena inte far Gverstiga.

2.2 EU och Livsmedelslagen

Den svenska livsmedelslagstiftningen &r uppbyggd av EU-forordningar. Livsmedelslagen
publiceras i svensk forfattningssamling, SFS, och kompletterar EU-férordningarna.
Livsmedelslagen (SFS 2006:804) syftar till att garantera hog och saker skyddsniva for
maéanniskors halsa och for att sékra konsumenters intressen betraffande livsmedel. Lagen
kompletteras av Livsmedelsforordningen (Sveriges riksdag, 2006). Livsmedelsforordningen
upplyser om vilka myndigheter som ska vara kontrollorgan och den ger ocksa
Livsmedelsverket ratt att utfarda instruktioner. Livsmedelsverket publicerar sedan regler som
presenteras i Livsmedelsverkets forfattningssamling, LIVSFS (Livsmedelsverket, 2010).
Livsmedelslagstiftningen &r densamma for alla lander som ar medlemmar i EU.

Lag om tillsatser

Livsmedelsverkets bestammelser om tillsatser géller i Sverige, och de framhaller att tillsatser
anvands for att forbattra naringsvarde, hallbarhet, konsistens, smak, farg eller lukt. Tillsatsen
ska vara riskfri med vetenskapligt belagg och for att tillsatserna ska fa anvandas maste de
forst vara godkanda. Enbart de tillsatser som inte kan innebdra nagon hélsorisk, som ér till
nytta for konsumenten eller ar nédvandig for livsmedlets hantering blir godkanda. Men en
tillsats kan aldrig bli generellt godkéand utan beslut maste omprdvas for varje livsmedel som
den ska inga i (Livsmedelsverket, 2008). Det far bara anvandas sd mycket som kravs for att
uppna syftet, och tillsatsen far inte forandra livsmedlet sa till den grad att konsumenten blir
forvillad (Sveriges Riksdag, 2007).

Nya EU-regler pa gang

Fran och med 2010 bérjar nya regler for tillsatser, aromer och enzymer att galla. Europeiska
myndigheten for livsmedelsséakerhet gor forst en riskbedémning som sedan ér
beslutsgrundande. Medlemslanderna har maéjlighet att paverka detta godkannande. Vid sidan
av livsmedelstillsatslagstiftningen har EU speciella regler for just aromer med motivet att det
ska vara fri rorlighet inom handeln. Aven for aromer bor lagstiftningen strava efter
konsumentens basta. En av bestammelserna handlar om att man har infort en enhetlig metod
for att vardera och tillata tillsatser, aromer och enzymer. Sadant som berors i den nya
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lagstiftningen handlar till exempel om att en arom maste innehalla minst 95 procent jordgubbe
for att fa benamnas naturlig (EU-upplysningen, 2010).

EFSA — ett neutralt stod

EFSA star for European Food Safety Authority, Europeiska myndigheten for
livsmedelssdkerhet och deras beddmningar ger stod till Europeiska kommissionen och
Europaparlamentet (Europeiska unionens organ, 2010). EFSA analyserar vetenskaplig
forskning och ger neutral information om de &mnen som ligger under deras ansvar som till
exempel livsmedelssékerhet, djurhélsa, vaxtskydd men dven nutrition.

Paverka utan lag

Storbritannien ar medlemmar i EU och livsmedelsproducenterna dér styrs darmed av samma
lagar och bestammelser angaende tillsatser som de har i Sverige. Storbritanniens Food
Standard Agency (FSA), som motsvarar vart Livsmedelsverk, har som mal att vissa tillsatser
ska vara borta vid arsslutet 2010. FSA kan inte forbjuda anvandningen av livsmedelstillsatser
men de satter press pa producenterna genom att belysa och fora fram vetenskapliga studier for
konsumenterna som uppmarksammar de kritiserade tillsatserna. Malet &r upplysta
konsumenter som i sin tur stéller hogre krav pa produkterna (Food Standard Agency, 2007).

2.3 Livsmedelsméarkningar och symboler
Markningar finns enligt Livsmedelsverket till for att ge konsumenten mgjlighet att:

fa valuta for sina pengar
undvika sadant man inte tal
undvika gamla livsmedel
valja hdlsosamma livsmedel
veta vem man kan kontakta

Den symbol som ar mest kand for att vagleda konsumenten till en mer halsosam kosthallning
ar svenska Livsmedelsverkets nyckelhalssymbol. Det ar framst denna som syftar till att
upplysa om livsmedlets innehall. De andra markningarna som presenteras i Tabell 2 Bilaga B,
fokuserar mer pa ursprung, odlings-, arbetsférhallanden men ocksa djuromsorg.
(Livsmedelsverket, 2007).

Det ar mycket information som ska fa plats pa forpackningen for att upplysa konsumenten om
livsmedlet. En del markningar &r lagstadgade och andra &r frivilliga for producenten att
anvanda. Enligt Livsmedelsverket far markningen inte vara vilseledande. Ett exempel kan
vara att produkter inte far markas "fri fran GMO”, genetiskt modifierade organismer,
eftersom det kan ge intryck att andra likvardiga produkter innehaller det (Livsmedelsverket,
2010).



Exempel pa markningar som maste finnas med pa fardigforpackade livsmedel ar:

Beteckning — upplysning om vad livsmedlet innehaller.
Ingrediensforteckning — ingredienser ska skrivas i fallande ordning efter vikten.

Nettokvantitet - ett livsmedel som ligger i nagon typ av lag ska anges i avrunnen vikt. |
forpackningar dar flera mindre forpackningar ingar ska det anges hur manga forpackningar
den innehaller och nettovikten pa varje enhet.

Bast-fore-dag/Sista forbrukningsdag - sista dag som livsmedlet lever upp till det som den
utger sig for att gora.

Anvisningar for forvaring eller anvandning - de livsmedel som har ett sista forbrukningsdag
ska ocksa markas med forvaringsanvisning.

Namn och adress - pa tillverkaren, forpackaren eller séljaren utifrdn vissa kriterier.

Ursprung - plats varifran livsmedlet kommer, avsaknad av den informationen kan forvirra
konsumenten.

Bruksanvisning - vid behov for att inte vilseleda konsumenten att konsumera livsmedlet pa fel
satt.

Alkoholhalt - om alkoholinnehallet 6vergar 1,2 volymprocent (Livsmedelsverket, 2008).

Exempel pa markningar som &r frivilliga men som ofta finns med:

GDA - star for vagledande dagligt intag (Guidance Daily Amount) och finns pa olika
livsmedelsforpackningar. Mérkningen finns for att ge konsumenten information om
energiinnehall, fett, mattat fett, salt och socker (Livsmedelsverket, 2009).

ADI - denna forkortning star for Accepterat Dagligt Intag och ar en sakerhetsmarginal vad
galler dos av livsmedelstillsats. Det finns alltsa gransvarden for tillsatser i produkter som inte
far overstigas, men mangden behdver daremot inte redovisas pa forpackningen
(Livsmedelsverket, 2008).

Streckkod — anvéands av foretag for att ha ordning pa varusortimentet, siffrorna har ingen
informerande betydelse for konsumenten (Livsmedelsverket, u.a.).

Sar-nar-produkter — har sarskilda naringsmassiga egenskaper och vander sig till 6verkénsliga
eller allergiska manniskor. Det finns EG-férordningar som styr denna markning, och den far
inte vara vilseledande for konsumenten. Livsmedel som vanligtvis inte innehaller allergenet
far inte markas som att det ar “fritt fran” detta. Producent far exempelvis inte skriva
”glutenfritt margarin” eftersom det vanligtvis inte finns gluten i margarin. En relevant
maérkning skulle kunna vara “laktosfri gradde” (Livsmedelsverket, 2010).
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2.4 ”AKTA VARA” — i samarbete med butikskedjan City Gross

Den nya markningen ”AKTA VARA” fangade tidigt vart intresse och vi har i vart arbete valt
att fokusera pa just denna symbol. Markningen symboliserar det som vart arbete bygger pa,
att belysa livsmedel med eller utan tillsatser. Nedan kommer vi att presentera bakgrundsfakta
till denna mérkning for att ge lasaren en insikt om mérkningens betydelse.

Det har de senaste tva aren pagatt en debatt i medierna om livsmedelstillsatser och E-nummer.
Denna har gjort manga konsumenter mer medvetna och uppmarksamma pa vad livsmedlen de
koper egentligen innehaller. Exempelvis Hakke snackar ar en privat blogg som vi stotte pa i
bakgrundssokandet om livsmedelstillsatser. Bloggen startade en tdvling om vem som kunde
hitta produkten med flest tillsatser. Den 1 april 2008 utsags Léatt Skagenrora som vinnare med
sina 23 E-nummer (Hakke snackar, 2008).

"AKTA VARA” - markningen ar ett resultat av tillsatsdebatten och syftet med den ar “att
underlatta for konsumenter som soker livsmedel som &r fria fran tillsatser” med andra ord
medverka till mat utan fusk (Akta vara Sverige, 2010). Ytterligare syften med markningen ar
"att gynna de producenter som framstaller livsmedel med traditionellt innehall” och "bidra till
en allman tillsatssanering av livsmedelssortimentet”. Det finns ingen géllande lagstiftning
angdende "AKTA VARA” - markningen. Butiken gar successivt igenom sitt sortiment,
darefter ansoker de om att fi produkten granskad av foreningen Akta vara Sverige om de
onskar méarka sina varor med denna symbol. Ej sammansatta produkter mérks inte ut eftersom
de inte behover atfoljas av nagon information. Markningen férekommer dessutom bara om det
finns andra liknande livsmedel som inneh&ller tillsatser™.

Foreningen Akta vara Sverige (2010) har en hemsida dar bland andra Mats-Eric Nilsson,
forfattaren till bockerna ”Den hemlige kocken” och ”Akta vara” bloggar. P& hemsidan har de
an s& lange listat 334 rena” livsmedel som réknas till kategorin "AKTA VARA”. Dessa ar
med andra ord produkter som redan finns. Foreningens slogan ar ”Mat istéllet for tillsatser”
som tydligt beskriver vad de och markningen star for. De har dven sammanstéllt en lista pa
alla olika tillsatser som kan finnas i de livsmedel som finns i vara matvarubutiker och
beskriver dess funktion och paverkan, bade pa vilken sorts livsmedel de tillsatts i och vilken
paverkan de kan ha pa manniskor, som till exempel fér dem med allergier och dverkanslighet
mot vissa tillsatser.

Kriteriet for att en produkt ska godtas som en "AKTA VARA” r att produktens ingredienser
ska forknippas med den traditionella tillverkningen av livsmedlet. Exempelvis sa ska en
vaniljglass innehalla; gradde, socker, agg och vanilj, och sylt; bar, socker, vatten och pektin.

Produktinnehall som daremot inte godtas &r alla slags aromamnen forutom extrakt,
industriframstallda ingredienser som exempelvis jastextrakt och modifierad stérkelse,
vitaminer och andra naringsamnen som tillsatts samt tillsatser fran E-nummerlistan.

Ett fatal undantag gors med foljande tillsatser: bakpulver (E500, E501, E503) och fruktpektin
(E440, ej amiderat). Undantaget galler enbart om den typen av livsmedel vanligtvis innehaller
de tillsatserna.

! Carola Grahn, mailkontakt den 19 april 2010.
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For att fa anvanda, sélja och marknadsfora markningen ”AKTA VARA” ska produkten forst
granskas och bedémas av Akta vara Sverige, som kontrollerar att produkten uppfyller de krav
som foreningen bestamt. Markningen &r gratis att anvanda men City Gross betalar arligen en
fast avgift for Akta vara Sveriges arbete med att gd igenom varuutbud och géra bedémningar.
Markningen &r enbart till for foradlade produkter, det vill sdga inte for exempelvis frukt och
gronsaker som raknas som rena ravaror”. Det far inte heller anvandas for livsmedel som har
en missvisande beteckning som till exempel: “skinka som &r pressad”, darfor granskas dven
forpackningarna. Produkten ska ocksa innehalla en hog halt av de ravaror som ger karaktar at
livsmedlet, exempelvis kott- och barhalt (Akta vara Sverige, 2010).

City Gross &r en svensk butikskedja som ingar i BergendahlsGruppen och det ar de som har
inlett samarbetet med foreningen Akta vara Sverige. City Gross séljer noga utvalt svenskt kott
och satsar hart pa att halla en "farskvaruprofil”. City Gross, som utokat antal butiker i hog
fart, har sedan 2002 okat fran 5 butiker till 27 ar 2010. Deras paroll ar laga priser for bra
kvalitet, men aven att spara tid at konsumenterna nar de handlar. De svenska fargerna, gul och
bla, anvands i loggan for att ge ett budskap om svenska produkter (BergendahlsGruppen,
2010). De senaste manaderna har det dykt upp en reklamfilm pa TV om City Gross och
"AKTA VARA” — markningen, vilket tyder pd att de satsar hart pd marknadsféring av
tillsatsfria livsmedel.

Kritik mot markningen "AKTA VARA”

Forut fanns det en kompletterande text med pa AKTA VARA”- markningen som 16d: ”Mat
utan tillsatser”. Efter kritik fran Livsmedelsverkets chefsjurist Goran Anér blev den
bortplockad pa grund av vilseledande marknadsforing. Som vi tidigare namnt ar bakpulver
(E500-503) och ej amiderat pektin (E440) tillatet. Som upplysning pa hemsidan och pa
informativa skyltar anvands numera istallet texten ”Mat istallet for tillsatser”, men dock inte
pa markningarna. Kritik for detta har dven riktats mot City Gross fran miljochefen i
Héssleholms kommun som &r ansvarig for tillsynen av butikskedjan, eftersom det ar City
Gross som har ansvar for utmarkningen. Livsmedelsverket och miljokontoret i Hassleholm
anser att markningen fungerar bra idag och de tycker att de &r positivt med en medveten
debatt vad géller tillsatser. Kritiken fick till foljd att vissa formuleringar kring markningen
forandrades for att bli tydligare for konsumenten (Livsmedelsverket, 2009).
Enligt uppgift av Carola Grahn?, projektledare fér City Gross och Akta vara Sveriges
samarbete, visar siffror att trots kritik har forsaljningen av livsmedel markta med "AKTA
VARA” 6kat med 19 procent.

Karin Ahlborg &r mat- och konsumentreporter pa Aftonbladet och har &ven skrivit bocker som
bland annat Den foraktade falukorven. Hon har varit aktiv i debatten om tillsatser och skrivit
artiklar som handlar om detta &mne. Bland annat &ar rubriken till en av artiklarna ”Darfor ater
jag kattmat” som syftar till att hund- och kattmat inte far innehalla halften sa mycket av de
tillsatser som &r tillatna i vara livsmedel (Ahlborg, 2008). Hon medverkade 2009 i TV-
programmet PLUS som debattor angdende "AKTA VARA”-markningens relevans. | samma
debatt medverkade &ven Carola Grahn. Ahlborg anser att markningen &r obegriplig och
ifrdgasatter varfor en markning som denna ar nodvéandig. Hon drar slutsatsen att en sadan
markning indikerar att alla E-nummer skulle vara daliga, men att sa inte ar fallet. Carola
Grahn dementerar detta och séger att de med markningen inte menar att alla E-nummer ska
uteslutas, utan anser att markningen finns till for att belysa de livsmedel som ar fria fran
tillsatser. Detta for att hjalpa konsumenten att gora ett medvetet val (PLUS, 2009).

2 Carola Grahn, mailkontakt den 19 april 2010.
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Debatt ger forandring

Bade livsmedelskedjor och producenter har utan lagandring anammat trenden att reducera
tillsatser i sitt varuutbud. ICA &r en av de livsmedelskedjor som kan erbjuda sina kunder ett
varuutbud med farre tillsatser. Deras eget mérke ICA Gott Liv & en mérkning som liknar en
kombination av Nyckelhdlet och ”AKTA VARA”. Dessa produkter innehaller mindre socker,
salt och fett, mer fiber men &ven farre tillsatser. De gar inte sa langt som att utesluta alla
tillsatser, men farre tillsatser ar ett kriterium for att vara en ICA Gott Liv-produkt (ICA,
2010). Findus ar en av de livsmedelsproducenter som 2007 borjade rensa bland sina tillsatser.
Till att bérja med tog de bort alla industriellt framstéllda transfetter, vilket senare féljdes av
bade glutamat och jastextrakt. Nu har de tagit ytterligare ett steg och de arbetar for att uppna
sina nya mal som &r att inom tre ar kunna erbjuda konsumenterna frysta fardigratter utan:
industriellt framstéllda transfetter, fullhdrdade fetter, genetiskt modifierade ingredienser,
modifierade starkelser, smakforstarkare (till exempel glutamat), jastextrakt, sétningsmedel,
polyfosfater (galler fagel, fisk och kott), fargamnen, tillsatta konserveringsmedel och
bestralade ingredienser. Findus presenterade ocksa nyligen ndgra nya markningar pa sina
forpackningar med férdigratter. En av mérkningarna var “utan smakforstarkaren glutamat”
och en annan "utan ondédiga tillsatser” (Findus, 2009).

Aven Dafgérds har i samband med debatten om tillsatser paborjat ett forandringsarbete.
Projektet kallas ”Skafferimetoden” och genom att férdndra sin produktion har de kunnat dra
ner pa antalet tillsatser fran 46 till 9 i sina fardigratter. Numera har de en stampel med
"Skafferimetoden” pa de produkter som garanterar att deras ratter ar utan: konstgjorda
fargamnen, konstgjorda aromer, stabiliserings- och emulgeringsmedel och smakforstérkare
som till exempel glutamat och jastextrakt (Dafgards, 2010).

Enligt Livsmedelsverket (2009) &r det forbjudet att skriva till exempel "fri frin GMO” pa
livsmedelsférpackningar, eftersom denna markning kan vilseleda konsumenter till att tro att
andra likvardiga produkter innehaller det. Livsmedelsverket ville forbjuda Findus méarkning
”Utan onddiga tillsatser” men foretaget har 6verklagat och mérkningen finns fortfarande kvar
pa forpackningarna.

2.5 Tillsatser - risk och nytta

Marie-Louise Danielsson-Tham &r professor i livsmedelshygien och en av dem som férsvarar
anvandningen av vissa tillsatser i maten (Danielsson-Tham, 2009). Hon patalar att tillsatser
finns dar av en anledning men att man kanske bor ta stéllning till om man med dagens
moderna produktion fortfarande kan rattfardiga manga av tillsatsernas existens. Hon férsvarar
nagra omdiskuterade tillsatser och forklarar varfor de bor fa finnas kvar.

Natriumnitrit ar enligt Danielsson-Tham inte enbart till for att ge livsmedlet en tilltalande och
aptitlig farg, utan finns i charkprodukter for att forhindra att sporer utvecklas till Clostridium
botulinum. Denna spor finns framst pa rda livsmedel som kott och fisk men kan &ven
forekomma pa till exempel jordiga gronsaker. Sa lange sporerna forblir just sporer &r de inte
farliga, men om inte livsmedlet forvaras pa ratt satt eller vid felaktig hantering kan sporerna
omvandlas till bakterieform som bildar gift och darmed gor livsmedlet otjanligt. Det enda som
forhindrar mot att dessa sporer ska utvecklas till bakterier &r kyla och natriumnitrit.

Bensoesyra &r en livsmedelstillsats som anvénds i syfte att motverka att till exempel sylt och

saft jaser eller moglar. Denna tillsats ar en organisk syra och det finns naturligt hdga halter i
bar som till exempel lingon. Bensoesyra framstalls aven pa syntetisk vag och Danielsson-
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Tham ifragasatter varfor det skulle vara samre. Enligt henne ar det ingen storre skillnad pa
dessa substanser, oavsett om de &r syntetiskt eller naturligt framstéllda.

Danielsson-Tham betonar att man bor tdnka efter innan man doémer ut alla tillsatser, vilket &r
latt gjort om man inte ar tillrackligt insatt. Det krdvs stor kunskap om tillsatsernas funktioner
for att kunna gora en regelratt beddmning huruvida det bor finnas med eller inte. Hon anser
dock att onddiga tillsatser bor plockas bort. Finns det mdjlighet att anvdnda andra
produktionsmetoder som gor att méangden tillsatser kan minskas, sa bor metoderna forandras.

”Cocktaileffekten”

Samverkanseffekter kan uppsta da flera olika tillsatser anvands pa samma gang. Det &r samma
begrepp som i dagligt tal brukar ndmnas som cocktaileffekten. EFSA som godkanner tillsatser
tar hansyn till detta vid beddmning och ar medvetna om att i enstaka fall kan
samverkanseffekter komma att uppsta. EFSA liksom Livsmedelsverket ar medvetna om denna
problematik men det &r ett omrade som det fortfarande saknas tillrackliga kunskaper om.
Samverkanseffekter ar svarbedomda och sa mycket som mojligt forsoker man aven ta hansyn
till hur miljon paverkas. De flesta tillsatser som anvands i livsmedel tillhor olika kemiska
grupper och har darfor olika effekter i kroppen. Enligt Livsmedelsverket kan vissa
azofargdmnen orsaka 6verkanslighet och allergi. Vissa av dessa fargdmnen var fore intradet i
EU forbjudna i Sverige. Trots detta och vetenskapligt beldgg som stodjer ett forbud mot att
anvanda dessa fargamnen, har de aterigen blivit tillatna och finns i vara livsmedel har i
Sverige. Livsmedelsverket anser anda att riskerna for samverkanseffekter &ar sma
(Livsmedelsverket, 2009). Men det finns forskning som visar pa motsatsen. En artikel utgiven
i en medicinsk publikation pavisar att bland annat allergier, éverkanslighet och hyperaktivitet
hos barn kan vara forknippade med vissa livsmedelstillsatser. For barn med ADHD och
diagnostiserad hyperaktivitet finns sérskilt anledning att plocka bort livsmedel med vissa
tillsatser och fargdmnen ur kosten (McCann et al. 2007). Samma artikel uppmarksammar en
annan studie dar det framkommer att dven barn utan hyperaktivitetsproblem kan reagera pa
azofargamnet Tartrazin, E102. Denna studie visar att kanslighetsnivan ar individuell eftersom
vissa fick reaktioner av en véldigt liten mangd Tartrazin, medan andra klarade upp till 50
ganger mer (Rowe & Rowe, 1994).

Kritik fran EFSA och darmed aven Livsmedelsverket har riktats mot den studie som gjordes
angaende Tartrazin (E102). De ansag att den inte var helt relevant for att kunna bedoma
effekter av tillsatser. Orsaken till detta var att deltagarna i studien hade fatt en "cocktail” av
tillsatser (Livsmedelsverket, 2009).

2.6 Framtida marknad

Vi har funnit manga intressanta artiklar som ar kopplade till vart &mnesomrade. Nagra som vi
tycker &r relevanta att ndmna ar de som handlar om imiterad mat och genetiskt modifierade
organismer. Detta ar omraden for forskning som i framtiden kan spela en avgérande roll vid
anvandning av markning och tillsatser.

Forslag angaende ”Imiterad” mat

Enligt Akta vara Sverige (2010) ar ett nytt forslag frAn Europaparlamentets miljéutskott att
infora en markning for imiterad mat. Med det menas mat som inte innehaller de ingredienser
som livsmedlet traditionellt ska innehdlla. Detta ar en motsvarighet till ”AKTA VARA”-
maérkningen. Skillnaden ar att man maérker ut varor med tillsatser istéllet for varor utan.
Anledningen till detta &r att EU vill forenkla reglerna for livsmedelsmérkning for att man latt
ska kunna utlasa vilka livsmedel som inte ar "&kta” utan huvudingrediensen &r utbytt mot en
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ersattande imitation. En annan bidragande och utlésande faktor &r att alltfler
"livsmedelsimitationer” tillats saljas i vara butiker, som till exempel glass som alltmer séllan
har grédde och socker som huvudingredienser. Fér den som inte &r insatt ar det alltfor enkelt
att som konsument bli vilseledd vid inkop da det kan vara svart att tyda
innehallsdeklarationen. An s lange ar detta bara ett forslag men det visar anda pa att
markning angaende tillsatser &r ett aktuellt &mne och inte bara for City Gross och foreningen
Akta vara Sverige.

Genetiskt modifierade organismer

Léakartidningen, (1997) tar upp nya utvecklingsmajligheter inom omradet livsmedelstillsatser,
genetiskt modifierade organismer (GMO) som kan leda till genmodifierad mat. | framtiden
kan det darfor bli svarare att upptacka tillsatser i vara livsmedel eftersom det numera ar
mojligt att laborera fram livsmedelstillsatser pa kemisk vag som ar billigare, mer funktionella
och resulterar i helt “rena” produkter. Var egen reflektion ar att detta kdanns oéarligt, eftersom
tillsatserna ar borttagna fran innehallsforteckningen men istallet anda finns “naturligt” i
ravaran. Positivt med denna utveckling kan vara att man far fram till exempel grénsaker som
ar extra taliga vilket kan leda till minskad anvandning av bekdmpningsmedel.

2.7 Konsumenters installning till livsmedelsmarkning

Redan pa 1970-talet uppmarksammades anvandningen av livsmedelstillsatser och da fanns
inte mycket forskning inom omradet. Idag har vi kommit langre dven om forskare dr eniga om
att fler studier behdvs. Det finns dock fa studier som rér konsumenters attityder och
kopbeteende angdende livsmedel med tillsatser. Jamforelser av studier relaterade till
nyckelhalsmarkningen och ekologiska livsmedel visar att ett villkor for att
livsmedelsmarkning ska kunna utnyttjas pa optimalt satt ar att konsumenterna verkligen laser
och forstar markningen. Eftersom det dessutom finns en efterfragan av markning av till
exempel naringsinnehall fran konsumenters sida, ar det besvarande att méarkningars
information inte anvands i den utstrdckning som ar 6nskvard (Jacoby, Chestnut & Silberman
1977). Svederberg, Asp, Laser Reutersward & Svensson (2002) har i senare forskning kommit
fram till att konsumenter har svart att tillgodogéra sig livsmedelsinformation fran
néringsdeklarationer och 6vrig markning gallande livsmedelsprodukter. Sarskilt &ldre
manniskor, man och personer med hogst gymnasieutbildning befanns ha lag kannedom om
vad exempelvis nyckelhalssymbolen star for. Studien visar dock att konsumenter har stort
fortroende for markningens tillforlitlighet vilket nédvandigtvis inte betyder att de handlar
darefter. Det kan ha att gora med att mérkningen inte &r tydlig nog eftersom studien dven
upplyser om att nyckelhalet hade behdvt kompletteras med en fortydligande text, som till
exempel ” lagt innehall av salt, fett och socker”. Uppenbarligen ar det manga konsumenter
som missforstar texter och symboler och med hjalp av forskning vill man utreda hur man kan
forebygga detta och istallet na fram med det verkliga budskapet till en storre grupp
konsumenter.

En SIFO-undersokning gjord 2009 pa Livsmedelsverkets begaran kommer fram till att tva av
fem konsumenter kanner sig lurade angaende livsmedelsméarkningar. De anser att det ar svart
att utlasa och tolka priser, tillsatser och matkvalitet. Manga produkter har dessutom otydlig
text och otillracklig information. Aven har framgér att majoriteten vill ha en markning av
livsmedel for att inte kdnna sig vilseledda (Livsmedelsverket, 2010). Samma undersékning
kommer fram till liknande resultat som Svederberg, Asp, Laser Reutersward & Svensson
(2002) angaende markningar, det vill siga att de som ar mest mottagliga for
livsmedelsinformation &r kvinnor, hogutbildade men &ven storstadsbor. En studie som
genomfoérdes av Magnusson, Arvola, Koivisto Hursti, Aberg & Sjodén (2001) har redovisat
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att en positiv attityd till ekologiska livsmedel inte nddvandigtvis behdver betyda att man
kdper ekologiskt. Till denna studie drar vi paralleller till andra typer av markningar och bara
for att man har en positiv instéllning till en viss livsmedelsmarkning sa ar det inte sdkert att
man gor sitt val darefter.

En av anledningarna till att konsumenter inte handlar Ekologiskt eller KRAV-mérkta
livsmedel &r dels for att konsumenten saknar kunskap men manga anger &ven ett hogre pris
som orsak. Priset kan uppga till s mycket som 34 procent mer mot vad konventionella
livsmedel kostar (Ekelund, 2003). Detta stodjer &ven Holmberg (1999) i sin
konsumentundersokning angaende Ekologiska och KRAV-maérkta produkter. Flera uppger att
miljohansynen ar fordelen med markningen men priset nackdelen. Till skillnad fran KRAV
och Ekologiskt har vi inte funnit ndgon indikation pé att "AKTA VARA”- markta livsmedel
skulle vara dyrare. Exempelvis kostar 34 procentig créme fraiche som ar markt med "AKTA
VARA” lika mycket som en 15 procentig latt creme fraiche som inte kan réknas till denna
kategori.

Marknadsféringens paverkan vid kop

Det finns manga faktorer som styr och paverkar hur man som konsument gor sina val i butik
forutom maérkning och kunskap om sjalva produkten (Nordfélt, 2007). Han havdar att det till
att borja med handlar om att ha en vélfylld butik och ett sdljande sortiment, men dven
butikens uppbyggnad och varornas placering har stor betydelse. Det ar storre chans att en
konsument koper varor som ar placerade i huvudgangar och i 6gonhdjd &n om de star i mindre
gangar och hogt eller 1agt pa hyllorna. Aven dofter, farger, ljus och ljud paverkar kopkraften.
Ett bra satt att marknadsfora utvalda varor ar att skylta dem sa att de fangar kundens
uppmarksamhet speciellt i kombination med ett l&gre pris. Ett etablerat och vélkant varumérke
séljer ofta battre an mindre kdnda varumérken, darfor véljer kunden ofta detta trots att den
varan kanske varken ar billigare eller mer tilltalande egentligen.

2.8 Sammanfattning av bakgrund

Sammanfattningsvis konstaterar vi att det finns bade for- och nackdelar med tillsatser, vissa &r
nddvandiga och man ska inte behdva riskera att bli sjuk av maten. Men det har genom
forskning framkommit att en del tillsatser kan ge sjukdomssymtom som allergi och
overkanslighet. Finns det ingen konsumentnytta med tillsatsen, bér anvandningen ses over
och eventuellt bor tillsatsen tas bort. Det finns lagar och regler for livsmedelsmarkningar och
naringsdeklarationer pa forpackningar. Om konsumenten inte har tillracklig kunskap inom
omradet har de enligt studier svart att tillgodogdra sig informationen. En méarkning har som
syfte att hjalpa konsumenten att gora ett medvetet val, vilket handlar om att forstd en
markning och gora sina livsmedelsval dérefter. Studier visar att vissa grupper ar mer
mottagliga for markningar an andra. FOr att en storre grupp konsumenter ska forsta
livsmedelsmarkningar kan det kravas ett fortydligande. Studier angdende forstaelsen av
exempelvis Nyckelhalets innebord har pavisat att manniskor kanner igen markningen men
inte exakt kan definiera betydelsen.

Till f6ljd av bland annat nyhetsjournalisten Mats-Eric Nilssons bocker Den hemlige kocken,
(2007) och Akta Vara, (2008) har livsmedelsindustrins produktionsprocesser och deras
anvandning av tillsatser i vara matvaror aterigen uppmarksammats bland konsumenter. Denna
debatt kan vara en bidragande orsak till att markningar relaterade till tillsatser har uppkommit
pa livsmedelsforpackningar pa senare tid. Hur uppfattar konsumenter markningar och kan den
nya oberoende "AKTA VARA”- markningen kanske vara ett steg narmre i stravan mot en
mer upplyst konsument? Uppfattar konsumenterna tillsatser som ett problem och &r i sa fall
"AKTA VARA”- mirkningen en hjalp?
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3. Syfte och fragestallningar

Eftersom livsmedelstillsatser ar ett uppmarksammat och omtalat &mne i dagens debatter sa
skulle vi vilja grava djupare i detta omrade. En tidigare kandidatuppsats gjord pa MHM
undersoker hur livsmedelstillsatser uppfattas, men da av maltidsbitraden, larare och
lakarstudenter som redan har vissa kunskaper inom omradet (Sunebrand & Wiberg, 2009). Vi
vill istéllet utreda vad konsumenter har for instélining till detta &mne eftersom det ger ett
annat perspektiv an i foregdende uppsats (Sunebrand & Wiberg, 2009). En aspekt vi anser
intressant ar att veta hur konsumenter tanker kring sina livsmedelsval i butik, om mérkningar
och om de tar hansyn till tillsatser.

3.1 Syfte
Syftet ar att undersdka kunskap och uppfattningar kring markningar och livsmedelstillsatser

bland konsumenter och om en tillsatsmarkning som "AKTA VARA” kan underlatta ett
medvetet livsmedelsval.

3.2 Fragestéallningar
e Hur uppfattar konsumenter livsmedelsmérkningar?
o Efterfragas livsmedel med farre tillsatser av konsumenter, i sa fall varfor?

e Uppfattar konsumenter "AKTA VARA”- markningen som en vagledning?
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4. Metod

Eftersom var problematisering bygger pa vilken installning konsumenter har till
livsmedelsmarkningar och tillsatser, har vi valt att gora en kvantitativ studie med hjalp av
enkater for att na en bred malgrupp. Ett annat tillvagagangssatt for att fa reda pa méanniskors
installning och kunskaper inom ett visst omrade ar att gora kvalitativa intervjuer. Det hade
enligt Patel & Davidson (2003) gett en djupare forstaelse och svaren hade kunnat utvecklas pa
ett mer analyserande sétt.

4.1 Genomfdrande

For att samla in vart material anvande vi oss av en enkat med fragor angaende konsumenters
installning nar de gor sina livsmedelsinkop. Under tva dagar, en mandag och tisdag stod vi i
foajén pa City Gross och delade ut enkater till kunder. Vart mal var att na en bred och
varierad malgrupp av City Gross konsumenter for att fa ett rattvist och relevant resultat. For
att f& med hela kundspannet samlade vi in material mellan klockan 10:00-17:00 under tva
dagar. Detta ger inte en helt representativ statistik eftersom det kanske finns malgrupper som
handlar 6vriga dagar, men det ar inget vi kommer att vidareutveckla.

Enligt Patel och Davidson (2003) ar det viktigt att man redan innan studien tar kontakt med
tillstandsgivare och medverkande parter. Vi tog darfor kontakt med Kenneth Hult som é&r
butiksansvarig och fragade om vi fick lov att gora var enkatundersokning dar. Vi mailade
aven Mikael Lagerwall, som &r pressansvarig pa Bergendahlsgruppen, ett antal fragor for att
kunna anvéanda hans information som underlag till var bakgrund. Han vidarebefordrade vara
fragor till Carola Grahn som ar drivkraften och har huvudansvaret for samarbetet mellan City
Gross och Akta vara Sverige. Av Carola fick vi svar pa vara frgor och hon bidrog till bra
bakgrundsinformation. En viktig del vid bemétandet av respondenter ar att man &r tydlig med
sitt syfte (Patel & Davidson, 2003). Nar kunderna passerade in eller ut ur affaren tog vi
kontakt med dem och presenterade oss med att vi kommer fran Géteborgs Universitet och att
vi skriver vart examensarbete. Vi upplyste dem om att studien bygger pa en anonym enkat
och att det &r tio fragor med alternativ dar man kryssar i svaren. Vi forklarade att det tar
ungefar tva minuter och att vi ar tacksamma om kunden tar sig tid att fylla i enkaten.

Nagon form av beloning kan delas ut vid deltagande i studier av detta slag, men det finns for-
och nackdelar med det. I vart fall var det mindre lampligt eftersom vi inte hade nagon
stationar plats att std vid, darfor kandes det besvarligt att genomfora. En beloning kan enligt
Trost (2007) locka fler att delta men dessvarre gora att respondenterna fyller i enkéten hastigt
och mindre seriost for att fa en gratisgava.

4.2 Urval

Populationen vi riktar oss mot &r de som aktivt gor sina egna livsmedelsval. Vi stravar efter
att na lika stor andel kvinnor som man, cirka hundra av varje. Anledningen till att vi har valt
en stor malgrupp beror pa att vi vill komma at en allman installning till livsmedelsméarkningar
och tillsatser bland konsumenter for att fa ett relevant resultat. Vi gjorde ett
bekvamlighetsurval eftersom vi valde respondenter som passerade City Gross ingang (Lekvall
& Wahlbin, 1993). Eftersom ”Akta Vara” - markningen enbart anvinds av butikskedjan City
Gross sa har vi bestamt oss for att gora var enkatundersékning i Ytterby som &r beldget strax
utanfér Kungélv. Det ar den City Grossbutik som &r mest geografiskt lamplig for oss.
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4.3 Bortfall

Vart mal var att samla in tvahundra fullstandiga enkater, vilket vi nastan lyckades med. Det
finns ett mindre internt bortfall bland dessa pa grund av att nagra respondenter antingen valt
bort att svara, eller helt enkelt missat att fylla i vissa fragor. Bland de enkéter dar nagon detalj
saknas har vi anvant alternativet “Uppgift saknas”, sasom statistikprogrammet SPSS
rekommenderar. Detta for att undvika ett onddigt bortfall av att utesluta en hel enkat pa grund
av en obesvarad fraga.

Eftersom det var frivilligt for City Gross konsumenter att delta i enkatundersokningen sa
fanns det de som valde att inte vara med. Detta kan rdknas som ett externt bortfall eftersom de
som inte tog sig tid att stanna kanske representerar en sarskild malgrupp (Patel & Davidson,
2003). Kanske hade resultatet blivit annorlunda om &ven dessa hade deltagit.

4.4 Enkat

Nar vi utformade var enkat, anvande vi oss av Enkéatboken (Trost, 2007). Dar fick vi tips och
idéer om hur vi skulle formulera vara fragor for att fa de svar som kravs for att uppfylla vart
syfte och svara pa vara fragestillningar. Nar amnesomradet var bestamt kunde vi
omformulera vara variabler till enkatfragor for att ge oss ett bra underlag till resultatet. Det &r
viktigt att utforma enkéatfragorna sa att det blir enkelt for respondenterna att svara, for att
minska bortfallet (Patel & Davidsson, 2003). For att kunna utforma fragan om utbildningsniva
tog vi hjélp av Statistiska centralbyran som visar exempel pa kategorier man kan anvéanda vid
en undersokning som denna (Statistiska centralbyran, 2009). Patel och Davidsson, (2003)
beskriver att det ar viktigt att reflektera dver vad som verkligen ska undersokas. For att fa en
hog validitet behdver man noga fundera Gver sitt syfte och sina fragestallningar och darefter
formulera fragorna sa att de variabler som anvands verkligen ger svar pd det som ska
undersokas.

De bakgrundsvariabler vi har anvént oss av ar:

Kdn — vi stravade efter en jamn fordelning mellan kvinnor och mén, eftersom det har visat sig
att det oftast ar kvinnor som &r "duktigast” pa att lasa pa forpackningar och forsoker gora
nyttiga val.

Fodelsear — vi ville ha respondenter i olika aldrar for att se om de resonerar pa olika satt.
Utbildningsniva — denna variabel finns med i enkéaten eftersom tidigare studier belyst att
hogutbildade ofta laser markningar och innehallsforteckningar i hogre utstrackning &an
lagutbildade.

Ovriga enkatfragor &r:

Handlingsfrekvens pa City Gross — for att kunna se att vi nar ut till dem som frekvent handlar
pé City Gross och har méjlighet att vilja "AKTA VARA”- markningen.

Atta péstaenden dar de ska ta stallning till livsmedelsmarkningar och tillsatser — detta for att
fa fram en allman uppfattning om konsumenters installning till markningar och tillsatser.

Patel och Davidson (2003) rekommenderar att en pilotstudie av enkatfragor genomfors innan
den verkliga studien sker. Var enkaét, se Bilaga C, testade vi pa nara och kéara men i ett relativt
tidigt skede. Planen var att vi skulle gjort ytterligare en pilotstudie efter omarbetning av
fragorna men den majligheten fanns inte nar det var dags for var enkatundersokning eftersom
studiens tidpunkt snabbt férandrades.
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For att analysera respondenternas svar, anvande vi SPSS, ett program for att bearbeta statistik
och for mojligheten att jamfora olika grupper med hjalp av korstabulering (Wahlgren, 2008).
For att kunna fa ut en procentsats av vart resultat kravdes minst hundra enkater men vi valde
att samla in tvahundra, for ett mer tillforligt resultat.

4.5 Etiska aspekter

Av etiska skal informerade vi tydligt vara respondenter om var vi kom ifran och vilket vart
syfte med enkaterna var, sasom foresprakas av Vetenskapsradet (2008). Eftersom de
tillfragade var passerande kunder, kunde de sjalva vélja om de ville delta eller inte.
Enkéatsvaren var anonyma och respondenterna valde sjalva om de ville avsta fran att svara pa
nagon av fragorna. Det fanns aven majlighet att avskilt fylla i enkaten. Patel och Davidson
(2003) diskuterar integritet och framhaller vikten av att respondenterna inte kan identifieras.
Var studie genomfordes pa en stor oberoende grupp och det ar darfor svart att urskilja enstaka
individer.

4.6 Metodens tillforlitlighet

Nar respondenterna fyllde i enkaten var vi narvarande och sag till att vi fick in alla svar och
kunde dessutom oftast kontrollera sa att de hade fyllt i alla fragorna. Eftersom vi i huvudsak
har anvant oss av fragor och pastaenden med fasta svarsalternativ gjorde vi det enkelt for
respondenterna att sjalva fylla i svaren, pa sa satt paverkade vi inte deras svar. Alla
enkatuppgifter har sedan matats in i statistikdataprogrammet SPSS och omvandlas
automatiskt till tabeller och procentsatser. Den manskliga faktorn kan givetvis vara en felkalla
och vid inmatning av data kan misstag férekomma. Eftersom vi bada var involverade i denna
process blev alla steg kontrollerade tva ganger vilket vi tror har 6kat metodens tillforlitlighet.

Vart resultat ar inte generaliserbart och behover inte galla for konsumenter utanfor City
Gross. City Gross ar den enda butikskedja som marknadsfor ”AKTA VARA”- markningen
och det kan darfor finnas storre kunskap angaende markning och om tillsatser i just denna
kundkrets. For att fa ett mer relevant resultat angaende kannedom och efterfragan av
méarkning och tillsatser hade vi behOvt gora en mer omfattande undersokning med fler
respondenter och vid fler butiker. Om "AKTA VARA” dessutom hade funnits i andra
livsmedelskedjor kunde man aven natt ut till en bredare malgrupp och na den population som
handlar i andra butiker av andra orsaker.
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5. Resultat

Nedan kommer resultatet fran de tvahundra enkéter som delades ut i samband med var
undersokning pd City Gross att redovisas. Svarsalternativen fran enkaten lades in i
statistikprogrammet SPSS. Déar jamforde vi de olika variablerna och satte dem i relation till
varandra sa att vi kunde analysera och fa fram ett resultat. Vart interna bortfall (da enskilda
fragor inte besvarats) benamns i tabellerna "Uppgift saknas”.

For att kunna ge lasaren en visuell inblick av City Gross gjorde vi en observation genom att
ga runt och betrakta butiken, detta foreslas av Patel och Davidsson (2003). Butiken ar belagen
i Ytterby, som é&r ett litet samhélle utanfor Kungalv. Direkt innanfor ingangen fanns en ostdisk
och en forbutik. P vanster sida fanns ett litet café, vilket gav ett trevligt och vialkomnande
intryck. Butiken ger en ”lagerké&nsla” med mycket storpack som vanligtvis inte finns i andra
livsmedelshutiker. | affaren stod en kvinna och demonstrerade och bjod pa smakprover, vilket
gav butiken en hemtrevlig atmosfar. Vi upplevde att det fanns gott om personal med ett bra
kundbemdétande, de var hjalpsamma och pa deras arbetsklader stod det tryckt nagot i stil med
"Fraga mig, jag hjalper géarna till”.

5.1 Sammanstallning av resultat

Vi stravade efter att na en blandad malgrupp vad géller kons- och aldersfordelning men dven
utbildningsniva. For att fa fram den informationen fick respondenterna ange detta pa enkéten.

Tabell 3. Kénsfordelning

Konsférdelning: Besvarade enkaéter Svarsprocent
Man 89 44,5
Kvinnor 111 55,5

Totalt 200 100

Tabellen visar att 55,5 procent av respondenterna &r kvinnor och 44,5 procent ar man.

21



Tabell 4. Aldersfordelning

Aldersofbrdelning Besvarade enkéter
15-24 ar 11
25-34 ar 23
35-44 &r 41
45-54 &r 28
55-64 ar 27
65-74 ar 55
75-84 ar 11
85-94 ar 1
Total 197
Uppgift saknas 3
Totalt 200

Svarsprocent
55

115
20,5
14,0
13,5
27,5
5,5
0,5
98,5
1,5

100

Tabellen visar att den storsta gruppen respondenter ingar i aldersintervallet 65-74 ar. 35-44-
aringarna ar den nast storsta gruppen tatt foljt av de tva aldersintervallen 45-54 och 55-64 ar.

Tabell 5. Uthildningsniva

Utbildning Besvarade enkéter
Férgymnasial 39
Gymnasial 85
Eftergymnasial 69
Total 193
Uppgift saknas 7
Totalt 200

Svarsprocent
19,5

42,5
34,5
96,5

3,5

100

Storst andel av respondenterna hade gymnasial utbildning. En tredjedel av respondenterna
hade eftergymnasial utbildning och de med endast férgymnasial utbildning utgjorde en

femtedel.
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Handlingsfrekvensen har som syfte att visa att vi nar den malgrupp som frekvent aterkommer
som kunder till City Gross.

Tabell 6. Hur ofta handlar du pa City Gross?

Handlingsfrekvens Besvarade enkéter Svarsprocent
1 gang/manad 26 13

2 ganger/manad 24 12

1 gang/vecka 58 29

2 ganger/vecka 53 26,5

Fler 4n 2 ganger/vecka 38 19

Totalt 199 99,5
Uppgift saknas 1 0,5

Totalt 200 100

Tabellen visar att storsta delen av respondenterna handlar en till tva ganger i veckan. Raknar
man aven in de som handlar fler 4n tva ganger i veckan utgor dessa respondenter 74,5
procent, alltsa 3/4.

Vi valde att ha fem olika svarsalternativ pa vara pastaenden i enkaten. Dessa var; Instimmer,
Instdammer delvis, Vet ej/Obestamd, Instdimmer inte, Instdmmer inte alls.

Tabell 7. Jag tar till mig och forstar information som olika livsmedelsmarkningar ger

Forstar livsmedelsmarkningar Besvarade Svarsprocent
enkéter

Instdmmer helt 45 22,5
Instdmmer delvis 116 58,0

Vet ej/Obestamd 21 10,5
Instdmmer inte 13 6,5
Instdmmer inte alls 5 2,5
Uppgift saknas 0 0

Totalt 200 100

Vart resultat visar att 22,5 procent av respondenterna instammer helt till att de forstar
livsmedelsmarkningar och 58 procent att de delvis forstar.
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Tabell 8. For mig &r det viktigt att kunna kopa livsmedel med farre tillsatser

Vill ha férre Besvarade Svarsprocent
tillsatser enkater

Instdmmer helt 112 56
Instdmmer delvis 73 36,5

Vet ej/Obestamd 8 4
Instdmmer inte 7 3,5
Instdmmer inte alls 0 0

Uppgift saknas 0 0

Totalt 200 100

92,5 procent av respondenterna instammer helt eller delvis till pastaendet. 3,5 procent
instdmmer inte.

Tabell 9. Jag tror att tillsatser ar farligt for mig och min hélsa

Tror att tillsatser Besvarade Svarsprocent
ar farligt enkater

Instdmmer helt 76 38
Instdmmer delvis 95 47,5

Vet ej/Obestamd 28 14,0
Instdmmer inte 0 0
Instdammer inte alls 1 0,5

Totalt 200 100

85,5 procent av respondenterna instammer helt eller delvis till detta pastaende. 14 procent vet
ej och 0,5 procent instammer inte eller inte alls.
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Tabell 10. Jag skulle tycka att det vore forenklande med en markning som visar livsmedel
med farre tillsatser

Vill ha férenklande Besvarade Svarsprocent
markning enkater

Instdmmer helt 130 65
Instdmmer delvis 52 26

Vet ej/Obestamd 14 7
Instdmmer inte 2 1
Instdmmer inte alls 2 1

Uppgift saknas 0 0

Totalt 200 100

91 procent av respondenterna skulle vilja ha en markning som fortydligar vilka livsmedel som
innehaller farre tillsatser. 7 procent ar obestamda och 2 procent vill inte ha en sadan
maérkning.

Pastaende i relation till kon, utbildning och alder

| tidigare studier har forskare kommit fram till att det &r framst kvinnor i medelalder och
personer med eftergymnasial utbildning som har bast kdnnedom om livsmedelsmaérkningar
och &r “duktigast” pa att handla darefter. Tabellerna 11, 12 och 13 visar att detta stammer
aven for var studie, om &n sa marginellt.

Tabell 11. Jag tar till mig och forstar information som olika livsmedelsmarkningar ger

Instammer Instammer Vet ej/ Instammer Instammer Total
helt delvis Obestamd Inte inte alls
Man 20 48 12 8 1 89
Kvinna 25 68 9 5 4 111
Uppgift saknas 0 0 0 0 0 0
Totalt 45 116 21 13 5 200

Var undersokning bekraftar att det ar framst kvinnor som tar till sig och forstar information
fran livsmedelsmarkningar, men endast en mindre skillnad kan utlésas i var studie, 84 procent
av kvinnorna mot 76 procent av ménnen.
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Tabell 12. Jag tar till mig och forstar information som olika livsmedelsmarkningar ger

Utbildning Instammer Instdmmer Vet ej/ Instdmmer Instammer Total
helt delvis Obestamd inte Inte alls
Forgymnasial 7 23 7 1 1 39
Gymnasial 13 53 8 9 2 85
Eftergymnasial 23 36 5 3 2 69
Bortfall - - - - - 7
Totalt 43 112 20 13 5 200

Aven detta resultat bekréftar vad tidigare studier visar, 86 procent av de respondenterna med
eftergymnasial utbildning instammer helt eller delvis med ovan pastaende. 77 procent av de
med forgymnasial och 78 procent av de med gymnasial utbildning instamde ocksa helt eller
delvis med detta pastaende. Skillnaden &r dven har marginell.

Tabell 13. Jag tar till mig och forstar information som olika livsmedelsmarkningar ger

Aldersintervall  Instammer Instdmmer Vet ej/ Instdmmer Instdmmer Total
helt Delvis Obestamt Inte Inte alls
15-24 ar 0 7 1 3 0 11
25-34 ar 3 15 3 2 0 23
35-44 ar 9 23 4 3 2 41
45-54 &r 4 18 4 2 0 28
55-64 ar 9 13 3 1 1 27
65-74 ar 18 29 5 2 1 55
75-84 ar 2 7 1 0 1 11
85-94 ar 0 1 0 0 0 1
Bortfall 0 0 0 0 0 3
Totalt 45 113 21 13 5 200

De som i storst utstrackning instammer till att de tar till sig och forstar den information som
olika livsmedelsmarkningar ger ar i aldersintervallet 65-74 ar, 85 procent av svarande i detta
intervall. (18+29=47. 47/55=0,85) Men vi kan inte utlasa nagon storre skillnad beroende av
alder vad galler forstaelse av information och markningar da respondenter i Gvriga
aldersintervall lag mellan 78-82 procent.
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Vi ville ta reda pa hur manga som ansag sig veta vad "AKTA VARA” — markningen star for
och om de i sa fall kunde ange ratt definition.

Tabell 14. Jag vet vad "AKTA VARA” star for. Namligen...

Trad. Mat istallet for Ej light-el. Svensk Utan tillsatt Totalt
enl. recept tillsatser lattprodukt ursprung- socker
svara

Ja 5 61 2 5 0 73
Osaker 9 49 6 24 1 89
Nej 1 9 0 5 1 16
Bortfall - - - - - 22
Totalt 15 119 8 34 2 200

36,5 procent svarade att de vet vad "AKTA VARA” star for (78/200), av dessa hade 30,5
procent ratt (61/200), namligen ”Mat istéllet for tillsatser”.

Av de 52,5 procent som inte visste eller var osékra (89+16=105. 105/200=0,525) kunde 29
procent gissa sig till ritt betydelse (49+9=58. 58/200=0,29). 17 procent gissade att "AKTA
VARA” star for ”Svensk ursprungsvara” (5+24+5=34. 34/200=0,17).

| sista fragan pa enkaten visas symboler pa nio vanliga livsmedelsmarkningar dar
respondenterna ombads ringa in de symboler de véljer néar de handlar. Summan blir i detta fall
inte hundra procent vilket beror pa att samma person kan ha gett ringat flera alternativ eller
inga alls.

Tabell 15. Vilka av dessa livsmedelmarkningar véljer du?

Markesval Antal Svarsprocent
KRAV 125 62,5
Nyckelhélet 104 52,0
AKTA VARA 71 35,5
Réttvisemarkt 35 17,5
Svenskt sigill 34 17,0
Ekologiskt jordbruk 11 55
MSC 7 35
Demeter 2 1,0
EU-l6vet for ekologiskt 1 0,5
Totalt

Denna tabell visar att KRAV-market ar vanligast och att Nyckelhalet kommer pa andra plats.
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Respondenterna skulle motivera varfor de valde dessa mérkningar.
Vanligast forekommande motiveringar var:

Hélsa

Miljo

Djur- och manniskorétt
Svenskt- och narproducerat
Gift- och tillsatsfritt

Genom att anvanda nedanstaende tabell far vi fram om konsumenter tror att livsmedel med
markningar ar mer halsosamma &n andra jamforbara livsmedel.

Tabell 16. Jag tror att de livsmedel som har markningar &r mer halsosamma an andra

livsmedel
Antal besvarade Svarsprocent

Instdmmer helt 32 16
Instdmmer delvis 83 415

Vet ej/Obestamd 49 24,5
Instdmmer inte 26 13
Instdmmer inte alls 10 5

Uppgift saknas 0 0

Totalt 200 100

Enligt vart resultat visar det sig att 57,5 procent (16+41,5) av respondenterna tror att
livsmedel med mérkningar ar mer halsosamma &n andra livsmedel.
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Vi ville utreda om "AKTA VARA” - markningen kan vara en hjalp for dem som tror att
tillsatser ar farligt men inte laser pa forpackningar. For att kunna ta reda pa det gjorde vi en
korstabulering av foljande tva pastaende.

Jag laser alltid pa forpackningarna vad livsmedlet innehaller
+

Jag tror att tillsatser ar farligt for mig och min hélsa.

Tabell 17. Jag tror att tillsatser &r farligt for mig och min halsa

Jag laser alltid pé Instdmmer Instdmmer Vet gj/ Instdmmer Instdmmer Tot
fdrpackn. helt delvis Obest. inte inte alls al
vad livsmedl|et

innehaller

Instammer helt 20 10 2 0 0 32
Instammer delvis 43 56 15 0 0 114
Vet ej/Obestamd 2 7 3 0 0 12
Instdmmer inte 5 11 6 0 0 22
Instammer inte alls 6 11 2 0 1 20
Uppgift saknas 0 0 0 0 0 0
Totalt 76 95 28 0 1 200

85,5 procent (76+95. 171/200) av respondenterna instdmmer helt eller delvis i att tillsatser ar
farligt. 16,5 procent (5+11+6+11=33. 33/200=0,165) av alla respondenterna tror att tillsatser
ar farligt men laser inte pa forpackningen vad ett livsmedel innehaller.
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6. Diskussion

Nedan foljer en diskussion om var metods styrkor och svagheter och om det finns nagot som
vi nu efterhand kunde gjort annorlunda. Var tolkning av enkatundersékningens resultat
kommer att diskuteras och kopplas till arbetets bakgrund, syfte och fragestallningar. Egna
reflektioner kommer att foras fram och vi kommer berora framtida forskningsomraden dar det
finns behov av vidare studier.

6.1 Metoddiskussion

Genom vér studie och metod uppmarksammas butikskedjan City Gross och foreningen Akta
vara Sverige. Anledningen till att fokus har varit stort pa just dessa aktorer beror pa att det ar
dar samarbete med denna nya markning finns. Att det ar just dessa organisationer som
omskrivs &r alltsa inte intressant for studiens syfte, utan de anvands enbart for att utreda
konsumenters uppfattning och efterfragan angaende livsmedelsmarkning och tillsatser.

Patel och Davidson, (2003) betonar vikten av att gora en tydlig presentation av sig sjélv. Vi
presenterade oss muntligt nar vi gjorde var studie, men anda kan vi kanna att vi kunde ha varit
nagot tydligare genom att till exempel anvdnda Goteborgs Universitets logotyp pa
enkatformularet eller burit T-shirts med denna logga. Det hade forstarkt var presentation och
gett ett mer seriost intryck av oss och var undersokning.

Kunderna var tillmotesgdende och de flesta valde att fylla i enkéten, men nar klockan
narmade sig 16:00 marktes en tydlig skillnad, da var det svarare att fa dem att stanna och ta
sig tid. De verkade mer stressade, vilket formodligen kan bero pa att arbetsdagen var slut for
de flesta och de hade brattom att komma hem. Denna tendens kunde vi dven se under
lunchtid, d& kunderna hade ett hogre tempo. Anda forsokte vi fa dem att ta sig tid for att fa
med sa stor malgrupp som mojligt, eftersom dessa personer kanske utgjorde en sarskild
malgrupp.

Vi fanns tillgangliga och kunde fortydliga pastaenden for respondenter som efterfragade det.
Det kan paverka att vissa respondenter svarade annorlunda mot om vi inte hade funnits dar,
men vi tror anda att fragorna var tydliga nog for att de flesta respondenter skulle tolka dem pa
det satt vi avsett. De flesta ville mest ha en bekraftelse att de hade forstatt fragan pa ratt satt,
vilket de oftast hade gjort. Darfor tror vi trots detta, att vara fragor har hog validitet och bidrar
till ett relevant och rattvist resultat med hog reliabilitet (Patel & Davidson, 2003).

Vi definierade inte innebdrden av ordet “tillsatser”. Detta var ett medvetet val, vi ville fa fram
deras forsta, spontana reaktion och installning till ordet tillsatser och inte paverka
respondenterna pa nagot satt. Nagra ifragasatte och undrade  vilka tillsatser menar ni”’, men
de flesta bara fyllde i utan nagra fragor.

Med hjalp av bakgrundsvariabeln konsfordelning kunde vi medan vi genomférde var
undersokning rakna antal man och kvinnor som hade besvarat enkaten, pa sa satt kunde vi
kontrollera och vid behov reglera for att fa en jamn fordelning. Andra studier har redan visat
att kvinnor i medelaldern med hogre utbildning ar duktigast pa att folja rad och
rekommendationer angaende markning darfér finner vi det mer intressant med en allméan
uppfattning. Vi fordjupar oss darmed inte i genusperspektivet i var undersokning. Av samma
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anledning har vi tagit med aldersfordelning och utbildningsniva. For att nd konsumenter som
frekvent handlar pa City Gross kande vi att variabeln handlingsfrekvens ocksa var viktig att
ha med.

6.2 Resultatdiskussion

Enkater med kompletterande kvalitativa intervjuer kan ge en djupare forstaelse och ett mer
tillforlitligt resultat (Patel & Davidson, 2003). En del av respondenterna kommenterade vissa
av pastdendena samtidigt som de fyllde i sin enkat. Detta var informativt men gav ingen
information som vi kunde anvanda i vart resultat eftersom var metod inte var avsedd att
inkludera intervjuer.

| var enkat hade vi med foljande pastdende: "Jag véljer alltid livsmedel beroende pa
symbol/markning”. Vi har i efterhand insett att det inte gav oss anvéndbar information som
bidrog till att besvara vara fragestallningar. Eftersom vi har med den sista fragan "Vilka av
dessa livsmedelsmérkningar véljer du?”, dar respondenterna ringar in vilken eller vilka
markningar de véljer, blir det forsta pastdendet 6verflodigt, darfor har vi valt att inte heller
analysera det i resultatet. Var ambition var att undersoka vilka markningar konsumenterna
valjer och varfor.

KRAV-markningen och Nyckelhalet var enligt enkaten de symboler som de flesta
respondenter valde vid livsmedelsinkop. Det ar inte sa forvanande eftersom bada dessa
markningar har funnits i 6ver tjugo ar och ar de vanligast forekommande. Vi reflekterade dver
att det var forvanansvart manga, 71 av 200 respondenter, som kénner till och valjer "AKTA
VARA”. Visserligen marknadsfor City Gross denna symbol aktivt, bade pa butikens utsida
och pa kundvagnarna. Men fragan ar om verkligen sa manga koper efter denna markning. De
kanske kanner igen den, blir paverkade av foregaende fragor och vill képa den. For som till
exempel Magnusson, Arvola, Koivisto Hursti, Aberg & Sjédén (2001) visar i sin studie
angaende attityder, vanor och varderingar till ekologiska livsmedel sa behover inte en positiv
attityd till ekologiskt betyda att man koper de produkterna. Liknande resonemang tror vi att vi
kan koppla till var studie. Bara for att en respondent har en positiv attityd till "AKTA
VARA”- markningen sa ar det inte sékert att konsumenten verkligen képer en produkt med
denna maérkning.

Av de som var osikra eller svarade nej pa frdgan om AKTA VARA”- markningens
betydelse, var det ndgra som gissade att "AKTA VARA” star for ”Svensk ursprungsvara”.
City Gross har de svenska fargerna, gul och bla, i sin logotyp med tydligt fokus pa svenska
ravaror. Detta kan vara en anledning till att respondenterna sammankopplade "AKTA
VARA”- mérkningen med alternativet "Svensk ursprungsvara”. Det speglar City Gross
sedvanliga marknadsforingsstrategi med svenska ravaror. Det ratta svaret skulle vara "Mat
istallet for tillsatser”

Eftersom det bara var en enda respondent som kande till och kdpte EU-l6vet sa var det kanske
onddigt att ta med det som alternativ. Att den var sa pass okand visste vi inte innan studien,
men eftersom den symbolen &r relativt ny sa kunde vi kanske tankt pa det. EU’ s symbol for
Ekologiskt jordbruk dr svartydd med liten text och vi borde kanske ha forstorat den sa att
respondenterna lattare kunde utldasa den kompletterande texten. Samtidigt ville vi att alla
symboler pa enkaten skulle vara lika stora for att ingen skulle sticka ut. Vi ar skeptiska till att
sd manga som 125 personer brukar kopa KRAV, men endast 11 koper ekologiskt. Manga
verkade sammankoppla KRAV med ekologiskt, kanske ar det en anledning till varfor de inte
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ringade in den ekologiska symbolen. Ofta star det ekologiskt i text pa dessa produkter och alla
kanske inte tanker pa att dven symbolen &r tryckt pa forpackningen.

Tidigare studier visar att det ar framst hogutbildade och kvinnor som laser pa forpackningar.
Vi tankte darfor att ”AKTA VARA” — markningen kanske kan vara behjalplig for den
malgrupp som vanligtvis inte laser pa forpackningar men anda tror att tillsatser ar farligt for
halsan. Att vélja livsmedel efter en markning kraver inte lika stort engagemang eller forstaelse
som att tolka en innehallsforteckning. Vi korstabulerade darfor pastaendena ” Jag laser alltid
pa forpackningarna vad livsmedlet innehaller” och ”Jag tror att tillsatser ar farligt for mig och
min halsa”. Den malgrupp som instammer helt eller delvis till att tillsatser ar farligt men inte
instammer till att de laser pa forpackningarna var 16,5 procent. Vi tolkar det som att "AKTA
VARA” — markningen kan vara férenklande och en hjalp for denna malgrupp, att utan storre
engagemang gora ett medvetet val, trots att de inte laser pa forpackningen.

Yiterligare belagg for detta far vi pd sista fragan eftersom det var pafallande manga
respondenter som svarade ratt pA "AKTA VARA’ s” betydelse. Nagra av respondenterna
kryssade for rutan som att de vet, men i foljdfragan som efterfragar betydelsen av markningen
sa valde de anda fel alternativ. Detta syns inte i vara tabeller eftersom respondenterna, efter att
de insett att det ocksa var upp till bevis, gick tillbaka till foregaende fraga och andrade till
"osdker”. Vi anser 4nda att ”AKTA VARA”- markningen ar relativt tydlig da det framgar att
119 av 200 respondenter klarar att pricka i vad markningen star for.

Manga verkar efterfraga livsmedel med farre tillsatser och ”AKTA VARA” — markningen &r
enligt var studie véagledande for konsumenter. Med en kompletterande text hade markningen
kunnat bli &nnu tydligare och en hjalp till ett medvetet val.

En reflektion fran var sida angaende kriterierna for "AKTA VARA”- markningen &r att det
kan bli orattvist nar alla tillsatser automatiskt far en stampel som farliga trots att vissa i sjalva
verket ar de som gor ett livsmedel sikert. Akta vara Sverige kanske har uteslutit allt for
manga tillsatser i sin markning for att den ska kunna anvandas pa produkter som egentligen
skulle kunna réknas som en "helt okej vara”. Men vi haller anda med om att gransen maste
dras ndgonstans for att markningen ska behélla sitt vérde °.

Manga markningar syftar till att uppmana till ett “battre” val oavsett perspektiv till
maérkningen, till exempel milj6-, djuromsorg - och sociala aspekter. Livsmedelsmérkningar
kan gora att konsumenter relaterar markningar av detta slag till mer hdlsosamma produkter,
vilket inte nodvandigtvis behdver vara sant. Vart resultat visar att Over hélften av
respondenterna faktiskt tror att livsmedel med markningar & mer h&lsosamma &n andra. Om
livsmedel utan tillsatser verkligen &r halsosammare &n ovriga ar en svar fraga att besvara. Det
ar inte meningen att man ska bli sjuk av maten nér man tar bort tillsatser, men positivt ar att
producenter tanker till och stravar efter ett mal mot farre tillsatser. Aven om de inte nar hela
vagen fram sa kanske de véarsta bovarna forsvinner. De tillsatser som finns av estetiska skl
kan anses dverflédiga och obefogade. Vad beréttigar livsmedelsproducenter att minska ner
mangden ravara, for att istallet ersatta och dryga ut med till exempel aromer och
stabiliseringsmedel, pa konsumentens bekostnad?

Under arbetets gang har vi stott pa manga markningar som har i stort sett samma eller
liknande betydelser. Till exempel sa har vi tidigare i arbetet namnt "ICA Gott Liv” som likt
"AKTA VARA” marknadsfér varor med farre tillsatser. EU har tagit fram "EU-l6vet” som

® Carola Grahn, mailkontakt den 19 april 2010.
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ska gélla for ekologiska livsmedel inom alla EU-lander. Kanske en liknande 16sning &ven kan
passa for mérkningar av andra slag. Vi undrar om alla dessa mérkningar tillsammans kan vara
mer forvirrande an forenklande for konsumenten? Det optimala skulle enligt oss vara att det
fanns en eller ett fatal markningar som inkluderar flera aspekter i samma symbol. Varfor inte
samarbeta for en gemensam mérkning for alla butikskedjor? Fler gemensamma markningar
skulle gora det mer hanterbart for konsumenten att vélja livsmedel. Idag finns sd manga
markningar att det kan vara svart som konsument att veta vad man ska vardera hogst. Ska den
egna halsan eller miljon ga forst, ego eller eko? En av respondenterna skrev pa enkéten ett
forslag att "Jag tror inte att det behdvs fler mérkningar, utan snarare standardiserade
markningar”. Denna kommentar ger en bra summering av ovanstaende resonemang.

Findus och Dafgards har som vi namnt, drastiskt reducerat antalet tillsatser i sina fardigratter,
vilket vi tycker &r en positiv utveckling, for varfor anvanda 46 olika livsmedelstillsatser nar
det anda verkar racka med 9? Frysning dr en konserveringsmetod i sig sa varfor tillsétta
ytterligare ett flertal konserveringsmedel bara for att gardera sig. Dagens moderna
produktionstekniker gor att man inte langre kan rattfardiga anvandningen av manga av
tillsatserna. Dafgards visar med sitt nya utbud med féarre tillsatser, att konsumentpaverkan och
uppstandelsen kring tillsatser har haft effekt pa livsmedelsindustrin och de visar ocksa att det
ar mojligt att tillaga rena produkter. En intressant aspekt ar att detta har skett utan lagéndring,
det ar framst efterfragan fran medvetna konsumenter som har resulterat i detta. Av denna
produktutveckling att doma verkar det finnas en efterfragan fran konsumenter om ett
produktutbud med farre tillsatser. P& sin hemsida skriver Findus att de har tagit bort onddiga
tillsatser och de har dven lanserat nya markningar angaende detta. Men vem bestammer vilka
tillsatser som ar onodiga? Vi anser att detta &r ett otydligt budskap som mest syftar till att ge
Okad forséljning eftersom konsumentintresset finns. Vi tycker dven det &r bra att
producenterna minskar pa de tillsatser som inte fyller nagon funktion, men det framgar inte av
markningen var till exempel Findus anser att gransen gar vad galler sa kallade "nédvéndiga”
och “onddiga” tillsatser. Vi forstar a&nda att producenterna valjer att marka sina produkter pa
detta vis. Akta, Hemlagat och liknande beskrivningar har anvants till produkter som
egentligen inte alls har varit varken akta eller hemlagade. Orden verkar ha tappat sitt varde
och producenterna har svart att marknadsféra de produkter som fortjanar dessa ord.

Om man som konsument vill kdpa livsmedel som vérnar om till exempel hélsa, miljo,
djuromsorg och manskliga rattigheter sa finns det markningar som symboliserar detta,
namligen Nyckelhal, Ekologiskt, KRAV, Rattvisemarkt med flera. En av vara fragestallningar
var att utreda om "AKTA VARA”- markningen kan vara végledande for konsumenter sa att
de kan gora ett medvetet livsmedelsval. Som kan utldsas i resultatet sa var det manga som
visste eller kunde gissa sig till vad markningen star for. Detta tyder pa att markningen &r
relativt tydlig. Var studie visade ocksa att manga respondenter tycker det ar viktigt att kunna
kopa livsmedel med farre tillsatser. De flesta ansag att tillsatser r farliga for halsan och de
var ocksa positivt installda till en markning som fortydligar livsmedel med farre tillsatser.
Mot bakgrund av detta anser vi att "AKTA VARA”- markningen tillsammans med en
kompletterande text kan vara en vdgledning for konsumenten att enklare kunna gora ett
medvetet val dven nar det galler tillsatser. Utbudet bor styras av efterfragan.

"AKTA VARA” marks ut av den oberoende foreningen Akta vara Sverige som inte siljer
dessa livsmedel sjalva, utan produkterna existerar redan. Huruvida konsumenten kdper 34-
procentig creme fraiche eller 15-procentig, spelar ingen roll for exempelvis Arla, eftersom de
anda far in samma fortjanst. Vi tycker darfor att denna markning visar att den fyller en stor
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konsumentnytta. Trovérdigheten forstarks av att den inte finns till for fOretags egna
ekonomiska vinning.

Nagot vi reflekterade 6ver nar vi sokte underlag for vart arbete var att varje gang tillsatsernas
for- och nackdelar diskuteras i media, tar “motstandare till tillsatser” upp exempelvis
kosmetiska tillsatser som azofargdmnen men dven glutamat som raknas till de storsta
“bovarna”, medan de som tycker att tillsatser ar nddvéandiga oftast tar upp de som anvands for
hallbarheten som bakpulver och askorbinsyra. Detta ger inte intryck av att de mots i
diskussionen. Ett exempel pa detta ar journalisten Karin Ahlborg, som i en artikel i
Aftonbladet sager att hon hellre dter kattmat an manniskomat eftersom den innehaller farre
tillsatser. Detta tolkar vi som att hon inte gillar tillsatser, men trots detta & hon en
"motstandare” till AKTA VARA”- markningen och stéller upp i en debatt i TV-programmet
PLUS om sjdlva markningens relevans. Det verkar svart att hitta nagon som gillar
azofargamnen och glutamat, vilket gor att ”debatten” inte existerar pa det satt som den forst
utger sig for att gora. Vi tolkar det som att bada parter egentligen verka tycka likadant, men
att de pratar om olika saker. Var slutsats av just tillsatsdebatten ar att debattérerna inte mots
utan talar forbi varandra och har olika standpunkter, ingen verkar vilja ha varken glutamat
eller azofargamnen i maten sa pa satt och vis sa star alla &nda pa samma sida.

Trots att studien om Tartrazin (E102) visade att vissa fargdmnen kan orsaka allergi och
overkanslighet hos barn, ansag inte EFSA och Livsmedelsverket att studien var relevant nog
for att bedoma effekter av tillsatser. Anledningen till detta var att deltagarna hade fatt en
”cocktail” av tillsatser (Livsmedelsverket, 2009). Vi anser dock att det ar denna typ av
forskning med just samverkanseffekter, som det beh6évs mer av!

Eftersom det saknas forskning om tillsatsernas samlade effekt, hur de paverkar oss manniskor
och var miljo, borde det vara en sjalvklarhet att strava efter att anvanda farre och till och med
utesluta ifragasatta tillsatser. Detta med respekt for vad de skulle kunna orsaka pa sikt. Det
kravs darfor mer vetenskaplig forskning inom omradet om behov och nytta av tillsatser, for att
kunna reglera direktiven av anvandandet av livsmedelstillsatser (L&kartidningen, 2008). Tills
dess anser vi att man som konsument bor fa majlighet att gora ett medvetet val och alla
hjalpmedel for att kunna gora det ar védlkomna.

6.3 Framtida forskning

Eftersom tiden da vi skriver vart examensarbete ar relativt knapp ar det omraden som vi
darfor har tvingats lamna ordrda for att inte svava ut for stort och darmed tappa fokus. Forslag
pa vidare studier kan vara att med metoden kvalitativa intervjuer fa en djupare forstaelse for
varfor manniskor har sa stor respekt for livsmedelstillsatser som de faktiskt utger sig for att
ha. Det hade varit intressant att géra undersokningar pa ett storre omrade an enbart utanfor
butikskedjan City Gross eftersom det finns risk att manniskor ar mer insatta i debatten har mot
de som handlar i andra butiker dir inte engagemanget med "AKTA VARA” finns. En
undersokning som utreder vad manniskor har for fortroende for markningar, om
livsmedelsaffarers markningar (till exempel City Gross ”AKTA VARA”) viger lika tungt
som en markning fran Livsmedelsverket eller en etablerad organisation sasom Fairetrade gor.
Huruvida det ar en bild som paverkar mest eller en tillforlitlig text skulle ocksa vara intressant
att utreda.

6.4 Slutsats

Konsumenter anser till stor del att de forstar markningar och kan ta till sig informationen som
den ger. Vi kan konstatera att 6verlag finns en motvilja till livsmedelstillsatser bland
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konsumenter oavsett alder, kon och utbildningsgrad. De flesta vill kunna kopa livsmedel med
farre tillsatser, och en majoritet ar positiv till en markning som visar livsmedel med farre
tillsatser, "AKTA VARA” — kan saledes vara en végledning och forenkla till ett medvetet val.
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Tabell 1. De grupper som tillsatser delas in i r féljande

Antioxidationsmedel

Ett amne som forlanger hallbarheten genom att motarbeta oxidation,
hérskning av fett och missfargning motverkas (EUR-Lex, 1995).

Bakpulver Amnen som frigor gaser och pa sé satt hojer volym pé deg eller smet
(EUR-Lex, 1995).
Drivgas Gas med funktion att driva ur livsmedel fran en behallare (EUR-Lex,

1995).

Emulgeringsmedel

For att kunna blanda och bibehalla amnen som egentligen inte gar att
blanda, till exempel vatten och olja (EUR-Lex, 1995).

Fuktighetsbevarande
medel

Tillsats for att forhindra att ett livsmedel inte ska torka ut (EUR-Lex,
1995).

Fyllnadsmedel

For att hoja livsmedels volym utan néringsinnehall (EUR-Lex,
1995).

Fargamne

Tillsatts for att livsmedlet ska ha samma farg som det hade nér man
tillverkade det, innan det exempelvis har lagrats. Kan ocksa
anvandas for att det ska se mer tilltalande ut, det finns likt manga
andra tillsatser bade naturliga och syntetiska fargamnen
(Livsmedelsverket, 2010).

Fortjockningsmedel

Tillsats for att fa tjockare konsistens pa ett livsmedel (EUR-Lex,
1995).

Geleringsmedel

Bildar gel och ger dédrmed forandrad konsistens (EUR-Lex, 1995).

Klumpforebyggande
medel

Tillsatts livsmedel i pulverform for att de inte ska klumpa och for att
det ska rinna lattare (EUR-Lex, 1995).

Konserveringsmedel

For att livsmedel ska halla langre tillsatts &mnen som skyddar mot
nedbrytning av mikroorganismer (EUR-Lex, 1995).

Konsistensmedel

Tillsatts for att bevara frukt och gronsaker fasta eller sproda eller for
att starka ett gel (EUR-Lex, 1995).

Mjdlbehandlingsmedel

Kan anvandas i mjol eller deg for att fa battre bakférmaga (EUR-
Lex, 1995).

Modifierad starkelse

Naturlig starkelse som far genomga kemisk behandling blir
modifierad starkelse (EUR-Lex, 1995).

Skumdampningsmedel

Motverkar skumbildning (EUR-Lex, 1995).

Smakforstarkare

Tillsats som forhojer smak, doft eller badadera i ett livsmedel (EUR-
Lex, 1995).

Stabiliseringsmedel

Anvands for att behalla konsistens men innehdaller ocksd &mnen som
bidrar till att bevara farg och emulsion i livsmedel (EUR-Lex, 1995).

Surhetsreglerande
medel

Paverkar livsmedlets surhet eller alkanitet (EUR-Lex, 1995).

Syra

Okar surheten och ger syrlig smak till livsmedlet (EUR-Lex, 1995).

Soétningsmedel

Det finns ett antal olika s6tningsmedel som varierar i s6tma, och
fungerar som substitut till socker (Livsmedelsverket, 2010).

Ytbehandlingsmedel

Anvands for att fa en blank yta och for att forlanga hallbarheten pa
ett livsmedel (EUR-Lex, 1995).
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Tabell 2. Ovriga livsmedelsmarkningar

"AKTA VARA” ar City Gross nya markning for ”mat utan tillsatser”.
De varor som ar berattigade till denna mérkning &r de livsmedel som &r
utan tillsatser med undantag for bakpulver och pektin.

Nyckelhalet infordes 1989 och ar Livsmedelsverkets symbol for att
vagleda konsumenten till de halsosammare livsmedlen. Nyckelhalet
innebadr att livsmedlet har lagre fett-, socker-, och salthalt samt hégre
halt av fibrer och fullkorn. Symbolen &r gron da det trycks i farg annars
svart och foljs av ett litet ”"R” som visar att market &r registrerat hos
patentverket. Nyckelhalsmarkningen ar frivillig och gratis att anvanda
men man maste folja livsmedelsverkets lagstiftning (LIVSFS 2005:9)
om de krav som finns for att f4 anvanda symbolen (Svenska
livsmedelsverket, 2010).

http://blacknails.files.wordpress.com/2009/03/krav_farg.JpgKRAV &r
en ekonomisk férening som bildades 1985 for att forenkla for
konsumenter att géra miljomedvetna inkop. KRAV-markningen star
for bra miljo, god djuromsorg, god hélsa och socialt ansvar. Till
skillnad fran de hundratals tillsatser som svenska myndigheter har
godkant, tillater KRAV 34 tillsatser men da enbart farg- och
smakamnen med naturligt ursprung (KRAV, 2010).

Ekologiska jordbruks- markningen innebér strénga begrénsningar for
tillsatser och processhjalpmedel och har férbud mot att anvénda
genetiskt modifierade organismer (GMO). Bland ekologiska produkter
ar smakamnen och livsmedelsfarg ar forbjudna (Europeiska
kommissionen, 2010).

EU-ekologiskt &r den nya markningen som EU-kommissionen nu har
infort och ska borja anvandas fran och med juli 2010 med syfte att
forenkla for konsumenten att finna ekologiska livsmedel oavsett i vilket
EU-land man befinner sig i (Europeiska kommissionen, 2010).

FAIRTRADE

RATTVISEMARKT

Rattvisemarket ska trygga forbattrade arbets- och levnadsvillkor for
odlare och anstéllda i utvecklingslander, men ocksa framja demokrati,
organisationsratt och att barnarbete och diskriminering motverkas. Den
tar &ven hansyn till miljon och framjar ekologisk produktion
(Rattvisemarkt, 2010).

MSC (Marine Stewardship Council) & den markning som anvands pa
fisk och skaldjursprodukter for att garantera att fangsten kommer fran
ett hallbart fiske for att undvika utfiskning. Méarkningen garanterar
sparbarhet, att man kan spara fisken fran bat till tallrik (Marine
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Stewardship Council, 2010).

Svenskt sigill marker ut ravaror som garanterat kommer fran svenska
gardar. Svenskt sigill utlovar saker mat fran ravaror som producerats
miljovanligt, med god djurhallning och med vision om att halla
landskapen 6ppna (Svenskt sigill, 2010).

Demeter star for biodynamiskt jordbruk dar vaxtodling och
djurhalining ska vara i balans. Principerna bygger pa ett kretsloppstank
och ar sjalvforsorjande. Demeter star for att tillsatser ska anvandas i
minsta mojliga man och genom att foradla produkter pa ett bra satt kan
tillsatser reduceras (Svenska Demeterforbundet, 2010).

SUB - Skyddad ursprungsbeteckning. Anvands pa livsmedel som
producerats pa en sarskild ort. Exempel pa SUB-betecknat livsmedel ar
Roquefort ost (EU-upplysningen, 2010).

SGB - Skyddad geografisk beteckning. Livsmedlet ska delvis vara
producerat pa en sarskild ort men ocksa ha en sarskild kvalitet eller
egenskap. Livsmedel med denna markning kan till exempel vara
Sveciaost (EU-upplysningen, 2010).

GTS - Garanterad traditionell specialitet. Denna markning finns pa
livsmedel som tillagats pa traditionellt satt, dd man alltid har anvant ett
visst recept. Falukorv ar ett exempel som har sadant marke (EU-
upplysningen, 2010).

Denna symbol syftar till att sakerstalla att livsmedel som séljs
fardigforpackade efter vikt eller volym garanterat haller den volym som
forpackningen utlovar (Livsmedelsverket, 2010).

Hemkdps egen vagledning for halsosammare mat i butik (Hemkop,
2008).

Garant ar Axfoods ekologiska varuméarke och finns pa bland annat
Willys, Hemkop och Tempo (Axfood, u.d.).

>4 Anglamark ar Coops representant for ekologiska livsmedel (Bidra,
o u.a.).
ICA
1V ICA’ s variant for ekologiskt markta produkter (ICA, 2010).
eco
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ICA’ s symbol for halsosammare livsmedel lanserades 2005, men har
ICA nu forandrats i design och varorna har blivit fler. Dessa innehaller
mindre socker, salt och fett men mer fibrer &n andra jamfoérbara
livsmedel. De flesta har ocksa farre eller inga tillsatser.

Bilaga C - Enkat

Man |:| Kvinna |:| Fodelsear:

Utbildningsniva;

For%%mnasial G%mnasial utb. Efter%%mnasial utb.

1. Hur ofta handlar du pa City Gross?
1 gang/manad 2 ggr/manad 1 gang/vecka 2 ggr/vecka Fler an 2 ggr/vecka

Ta stallning till foljande pastaenden:

2. Jag laser alltid pa forpackningarna vad livsmedlet innehaller:
Instdmmer helt Instdmmer delvis Vet ej/obestamd  Instdmmer inte Instdmmer inte alls

AN s AU e AU s A B

3. Jag véljer alltid livsmedel beroende pa symbol/méarkning:
Instdmmer helt Instdmmer delvis Vet ej/obestamd  Instdmmer inte Instdmmer inte alls

I s AU e A e A e

4. Jag tar till mig och férstar den information som olika livsmedelsméarkningar ger:
Instdmmer helt Instdmmer delvis Vet ej/obestamd  Instdmmer inte Instdmmer inte alls

7 7 7 L]

5. Jag tror att de livsmedel som har markningar ar mer halsosamma an andra livsmedel:
Instdmmer helt Instdmmer delvis Vet ej/obestamd  Instdmmer inte Instdmmer inte alls

5 7 7 7 L]

6. FOr mig ar det viktigt att kunna kdpa livsmedel med farre tillsatser:
Instdmmer helt Instdmmer delvis Vet ej/obestamd  Instdmmer inte Instdmmer inte alls

I s AU e A e A e

7. Jag tror att tillsatser ar farligt for mig och min halsa?
Instdmmer helt Instdmmer delvis Vet ej/obestamd  Instdmmer inte Instdmmer inte alls

8. Jag skulle tycka att det vore férenklande med en méarkning som visar livsmedel
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med farre tillsatser.
Instdmmer helt Instdmmer delvis Vet ej/obestamd  Instdmmer inte Instdmmer inte alls

5 -1+ -7 -1 [

9. Jag vet vad "AKTA VARA" star for:
Ja Oséker Nej

]

Namligen...

* Traditionell enligt receptet
* Mat istallet for tillsatser

* Ej light- eller lattprodukt
* Svensk ursprungsvara

* Utan tillsatt socker

10. Vilka av dessa livsmedelsmarkningar véaljer du? (Ringa in vilka)

_ = py
% (aeav) {63

SNE

@ B &

ol

-

Motivera varfor:
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