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Syfte

Syftet med studien var att understka vilka upplevelser foréldrar till barn i behov av sérskilt
stod kan ha av motet med forskolan, samt fa en forstaelse for hur foraldrarna till barnen
onskar bli bemotta. Malet var ocksa att fa kunskap om de kanslor det for med sig att vara
foralder till ett barn som ar i behov av sarskilt stod. Syftet preciseras i foljande
fragestallningar:

e Hur upplever fordldrarna motet med forskolan?

e Vilka kéanslor upplever foraldrarna rérande att ha ett barn med funktionsnedséttning
samt runt motet med forskolan?

e Hur Onskar foraldrarna bli bemotta i forskolan?

Teori

En fenomenologisk livsvarldsansats har anvants for att fa tillgang till foraldrarnas erfarenheter
kring motet med forskolan. Att studera i livsvéarlden handlar om att studera fenomenet, sa som
det visar sig och att med 6ppenhet strava efter att forstd manniskors vara-i-varlden.

Metod

Studien &r baserad pa fyra intervjuer med foraldrar till barn som ar i behov av sarskilt stod.
Samtliga deltagare ar mammor till barn som idag gar i forskoleklass. Intervjuerna har
analyserats och tolkats i en vaxling mellan delar och helhet.

Resultat

Resultatet visar att foraldrarna upplevt bade positiva och negativa erfarenheter av métet med
forskolan. De beskriver dock att helhetsintrycket av perioden &r positivt. Tre av fyra familjer
har pa grund av dndrat behov bytt forskola och upplever bytet som positivt, de kande sig
valkomna och pedagogerna var vl forberedda pa barnets behov. Foraldrarna beskriver
kanslor som till exempel skam, sorg och radsla for utanforskap infor sin situation. Jag fann i
analysen att det onskvarda bemotandet bestar av ett respektfullt bemotande dar foraldrarna
blir lyssnade pa och sedda som viktiga for sina barn. Den dagliga dialogen ar viktig for alla
foraldrarna dar det finns mojligheten att aterkomma vid fragor eller efter att ha provat olika
forslag pa losningar. Informationen skall vara lagom och far inte vara 6vervagande negativ.
Andra viktiga faktorer dr kénslan av att barnet ar omtyckt och att det finns en stravan efter en
gemensam bild av situationen.
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Bakgrund

Jag dr utbildad forskollarare med flera ars erfarenhet inom forskola med barn i alder 1-
6ar. Att lasa vidare till specialpedagog var ett naturligt steg i min yrkesverksamma
utveckling, da jag redan under min grundutbildning pa Lararhogskolan i Stockholm
fann ett intresse for barn i behov av sarskilt stod. Enligt styrdokumenten &r alla barn
valkomna till forskolan, i Laroplanen for forskolan (Skolverket, 2006) star att:

Barn som tillfalligt eller varaktigt behdver mer stéd an andra skall fa detta stod
utformat med hansyn till egna behov och forutsattningar. Personalens formaga att
forsta och samspela med barnet och fa foraldrarnas fortroende ar viktig, sa att
vistelsen i forskolan blir ett positivt stod for barn med svarigheter. Alla barn skall
fa erfara den tillfredsstallelse det ger att gora framsteg, dvervinna svarigheter och
att fa uppleva sig vara en tillgang i gruppen. (s. 5)

Detta innebdr att alla som arbetar inom forskola och skola bor ha en specialpedagogisk
kompetens och en beredskap for att kunna ge alla barn en trygg och utvecklad vistelse
pa forskolan. Person (2001) menar att, for att kunna utveckla en mer inkluderande
verksamhet, ar det nddvéndigt for alla som arbetar inom en pedagogisk verksamhet att
ha grundlaggande kunskaper inom specialpedagogik.

Som kollega och van till en forédlder med ett barn i behov av sarskilt stéd har jag
reflekterat Gver vikten av ett gott samarbete och ett fint bemotande pa forskolan, inte
bara gentemot barnen, utan i allra hogsta grad, &ven mot deras foraldrar. Det ar en hel
del kénslor inblandade, en foralder som till exempel lamnar férskolan arg eller ledsen
slapper inte kanslan da dorren stangs till forskolan utan den féljer med och paverkar och
kommer till uttryck pa olika satt. Det framgar av Laroplanen for forskolan (Skolverket,
2006) att:

Alla som arbetar i forskolan skall visa respekt for foraldrarna och kénna ansvar for
att det utvecklas en tillitsfull relation. (s. 12)

Alla foraldrar skall med samma fortroende kunna Idmna sina barn till forskolan.
Hansyn skall tas till barnens olika forutsattningar och behov. Foérskolan skall vara
ett stod for familjen i deras ansvar for barnens fostran, utveckling och véxande.
Forskolans uppgift innebér att i samarbete med foraldrarna verka for att varje barn
far mojlighet att utvecklas efter sina forutsattningar. (s. 4)

Personalens férmaga att forstd och samspela med barnet och fa foraldrarnas
fortroende ar viktigt, sa att vistelsen i forskolan blir ett stod for barn med
svarigheter. (s. 5)

Samarbetet mellan forskolan och hemmet podngteras tydligt i laroplanen och
foraldrakontakten bor ses som en viktig del i arbetet for alla pedagoger som arbetar
inom forskolan. Bemotandet av foraldrarna bor ses som forebyggande arbete och
relationen som en viktig del i hur barnen kanner sig sedda och respekterade. Om inte
foraldrarna visas respekt riskeras att barnet kénner sig krankt, vilket leder till otrygghet.
Forskolans pedagoger har mojlighet att traffa foraldrarna varje dag. Det dagliga motet
handlar om uppskattningsvis tio minuter per dag, vid ldmning samt hamtning.
Utveckligsamtal och foraldraméte erbjuds vanligtvis en gang per termin. Alla méten ar



individuella och ser olika ut beroende pa vem som moter samt vilka foraldrar som mots.
Det ar forskolans uppgift att ett gott samarbete med foraldrarna kommer till stand.

Rye (2009) skriver att aven om barn med funktions- och utvecklingssvarigheter och
deras familjer utgér en grupp med stora olikheter pa grund av den personliga
situationen och problemvariationen, kan man dnda namna en del gemensamma kanslor
som kommer upp néar foréldrarna berattar om sin livssituation. Foraldrar till barn som &r
“annorlunda” béar ofta pa en sorg och tvingas till flera olika kontakter. Hur ar motet med
forskolan, hur kan de uppleva motet? Ur ett specialpedagogiskt perspektiv finner jag
amnet intressant da kunskapen om barns olika behov bor ses i ett vidare perspektiv, i ett
relationellt perspektiv. For att gora ett gott arbete i vardagen med ménniskor kravs
helhetskunskaper och manniskor maste ses som en helhet (Danielsson & Liljeroth,
1996).

Definitioner

For att undvika missuppfattningar kring tolkningen av begrepp, valjer jag har att
fortydliga begrepp som dar av central betydelse for studien. Begreppen behandlas mer
ingaende langre fram i uppsatsen.

Barn i behov av sarskilt stod
| litteraturen finns ingen enhetlig definition pa begreppet som fenomen. | Skolverkets
(2005) Allmanna rad for kvalitet i forskolan framgar att det handlar om en heterogen

grupp:

Begreppet barn i behov av sarskilt stod syftar inte pa nagon enhetlig eller klart
avgransad grupp. /.../ Barn med tydliga funktionshinder, som rorelsehinder eller
syn- och horselnedsattningar, utgor en forhallandevis liten del av alla barn i behov
av sarskilt stod i forskolan. En betydligt storre grupp utgdrs av barn som har mer
diffusa  och svartolkade behov. Det kan galla barn som har
koncentrationssvarigheter, sprak- och talsvarigheter eller psykosociala svarigheter.
(s. 33)

Forskola
Med forskolan menas forskolan i Sverige for barn i aldern 1-5ar.

Motet

| studien anvandes ordet mote som en form av bemdtande. Det syftar inte till nadgon
specifik form av moéte som t.ex. utvecklingssamtal, inskolningssamtal eller foraldramote.
Dessa moten, som studien handlar om, bendmns i forskolan och skolan &ven for
forhallningsstt.

Upplevelser
Med upplevelser avses den egna erfarenheten och kénslan hos de aktuella personerna.

Fenomen
Ordet kommer fran grekiskan och betyder det som visar sig. For att ndgot skall kunna
visa sig maste det finnas nagon att visa sig for (Bengtsson, 2005).



Livsvérld

Beskrivs av Bengtsson (1988; 1998) som den konkret erfarbara verklighet som vi
dagligen lever i och tar for given i alla vara aktiviteter. Livsvarlden ar en vérld som
delas med andra ménniskor, vi &r redan inkastade i en socialt, kulturellt, historiskt och
sprakligt bestamd varld, dvs. en varld som vi inte sjilva valt. Genom vara handlingar
och erfarenheter bidrar vi till gestaltningen av vérlden. Livsvérlden & med andra ord
aldrig fardig och avslutad. Den kénnetecknas av att vara implicit och forgivettagen och
utgor en oreflekterad grund for vart handlande i vardagen. Berndtsson (2009) menar att
specialpedagogisk forskning har som utmaning att goéra livsvarlden och dess
grundtagande synliga och tillganglig for granskning.

Syfte

Syftet med studien &r att genom en livsvérldsansats beskriva hur fyra foraldrar, till barn
i behov av sarskilt stod, kan uppleva motet med forskolan, samt fa en forstaelse for hur
foraldrarna till barnen 6nskar bli bemétta. Malet &r ocksa att fa kunskap om de kénslor
det for med sig att vara foralder till ett barn som ar i behov av sérskilt stod. Syftet
preciseras i foljande fragestallningar:

e Hur upplever fordldrarna motet med forskolan?

e Vilka kanslor upplever foréaldrarna rorande att ha ett barn med
funktionsnedséttning samt runt moétet med férskolan?

e Hur dnskar foraldrarna bli bemotta i forskolan?



Litteratur och tidigare forskning

For att forstd den nuvarande inkluderingstanke som finns i forskolan presenteras har
forskolan med en historisk bakgrund. Sedan presenteras vad styrdokumenten sager och
efter det foljer en litteraturgenomgang av omraden som é&r relevanta for studien.

Forskolans framvéaxt

Forskolan har haft bade en fostrande och bildande uppgift och har utvecklats utifran tva
olika inriktningar. Den forsta ar barnkrubborna, som uppkom efter behovet av tillsyn da
kvinnorna lamnade sina hem for att arbeta, dar fanns en klar social inriktning med
inslag av vélgorenhet. Den forsta barnkrubban inrattades 1854 med syfte att ge barnen
mat och skotsel samt en moralisk fostran med fokus pa ordning och sedlighet. Den
andra inriktningen ar barntradgarden vars syfte var att stimulera barnens utveckling och
ge dem mojlighet att vara i en pedagogisk verksamhet samtidigt som modrarna fick
utrymme for egna aktiviteter och vila. Den forsta barntradgéarden inrattades 1896 och
det var den tyska Frobelpedagogiken som lag till grund for barntradgardarnas
lararinnor. Systrarna Moberg utvecklade i borjan av 1900-talet barntradgardarna i
Sverige och 6ppnade dven mojligheten for arbetarbarnen fran barnkrubborna att ta del
av verksamheten. Barntradgardarna och barnkrubborna utvecklades parallellt, men det
dréjde anda fram till efter andra varldskriget innan staten pa allvar engagerade sig i
utvecklingen och beviljade dem det forsta statliga bidraget (Munkhammar, 2001).

Efter forskoleutredningen 1972 konstaterades att forskolan ar viktig i arbetet med att
utjamna skillnader i barns livsvillkor och att férskolan dven maste ta sitt ansvar for barn
som har speciella behov (Socialstyrelsen, 1991). 1975 tillkom fdérskolelagen som
innebar att alla sexaringar hade ratt att ga i allman forskola. Hogkonjunkturen samt
jamstalldhets- och utbildningsfragor blev politiskt centrala och gjorde att kvinnor
borjade uthilda sig och yrkesarbeta. Ansvaret for att erbjuda forskoleplats lades pa
kommunerna och detta kravde en utbyggnad av det man da kallade daghem (det som
gett namn till “dagis”). Motivet till férskolans utbyggnad bade under 1900- talets borjan
och 1980- talet var framst knutet till samhéllsaspekter och det pedagogiska motivet blev
darmed underordnat. Detta trots att det i svensk forskola alltid har funnits en strdvan
efter att integrera omsorgen och det pedagogiska arbetet (Elvenger & Franzén, 2008).

Fran och med 1985 gallde riksdagens beslut om alla barns rétt till forskoleplats, dar
man kunde l&sa att inget barn kan nekas plats i barnomsorgen for att det anses vara som
man uttrycker det for svart handikappat eller pa annat satt avvikande. Barn kan heller
inte avvisas med hanvisning till bristande resurser eller kunskaper (Socialstyrelsen,
1991).

I skollagen (Utbildningsdepartementet, 1985) finns de grundldggande bestdmmelserna
om skolformerna, varav forskolan &r en form. I den kan man lasa att alla barn som &r
bosatta i Sverige skall erbjudas forskoleplats och att verksamheten skall utga fran varje
barns behov.

Ar 1996 overfordes forskolan fran Socialdepartementet till Utbildningsdepartementet
och 1998 o6vertog Skolverket ansvaret. Forskolans forsta laroplan, Lpfoé 98, tréadde i
kraft i augusti samma ar och forskolan blev da det forsta steget i det samlade
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utbildningssystemet for barn och ungdomar. Forskolans laroplan och den obligatoriska
skolans laroplan &r nara sammanlankade och bygger pa en gemensam syn pa kunskap,
utveckling och larande. Ett bakomliggande motiv for overgangen till
utbildningssystemet och laroplanens inférande var att forstarka forskolans pedagogiska
uppdrag samtidigt som forskolans pedagogik skulle fa Okat genomslag i skolan.
Laroplanen bygger pa skollagen, den uttrycker statliga krav, men ocksa vilka krav och
forvantningar som barn och foraldrar kan ha pa forskolan. Till skillnad fran skolans
laroplan, Lpo94, finns inga mal for vad barnen ska uppna vid olika tidpunkter. Det ar
istallet verksamheten och arbetet i forskolan som formuleras i mal och riktlinjer som
anger det ansvar som personalen/arbetslaget i forskolan har (Skolverket, 2008). I
laroplanen for forskolan (Skolverket, 2006) kan man l&sa att forskolan skall ta h&dnsyn
till och anpassas efter alla barns olika behov och att alla som arbetar i forskolan skall
samarbeta for att barnen skall utvecklas efter sina forutsattningar.

Forskolan, med sin verksamhet for barn i dldrarna 1-5 ar, utgor det forsta steget i
samhallets utbildningssystem for barn och ungdom fran 1- 16 ar (Johansson & Pramling
Samuelsson, 2006). De vuxna som arbetar inom forskolan ar barnskotare, som har
utbildning pa gymnasieniva och forskollarare med utbildning pa hogskoleniva. De olika
yrkeskategorierna skiljer sig i villkoren dels genom olika langd och kunskapsniva pa
utbildningen, genom olika 16n samt att de tillhér olika fackférbund. Barn och foraldrar
ben&dmner oftast forskollararna och barnskétarna med namn eller som froken. Som
grupp bendmns de oftast som personalen (lvarsson, 2003). | styrdokument och litteratur
bendmns de i grupp ofta som arbetslag och som enskilda personer for larare eller
pedagoger.

Foraldrars och forskolans ansvar

Svarigheter att samarbeta kan uppsta nar pedagoger och foraldrar har olika uppfattning
om vad som &r en god uppfostran. Svarigheter och oro hos pedagoger kan uppsta da de
misstanker att foréldrarna inte tar sitt ansvar. Ibland kan oron vara berédttigad men
ibland kan det dven handla om olika varderingar eller svarigheter i kommunikationen
(Andersson, 2004). Nedan presenteras ur foréldrabalken, Lag 1983:47, foréldrarnas
skyldighet att ge sina barn god omvardnad och fostran (Andersson, 2004, s.34-35).

| 6 kap. Om vardnad, boende och umgange kan man lasa:

1 § Barn har ratt till omvardnad, trygghet och en god fostran. Barn skall behandlas
med aktning for sin person och egenart och far inte utsattas for kroppslig
bestraffning eller annan krankande behandling.

Den som har vardnaden om ett barn har ett ansvar for barnets personliga forhallanden
och skall se till att barnets behov enligt 1 § blir tillgodosedda. Barnets vardnadshavare
svarar dven for att barnet far den tillsyn som behdvs med hansyn till dess alder,
utveckling och dvriga omstandigheter samt skall bevaka att barnet far tillfredsstallande
forsorjning och utbildning. | syfte att hindra att barnet orsakar skada for nagon annan
skall vardnadshavaren vidare svara for att barnet star under uppsikt eller att andra
lampliga atgarder vidtas.

Av texten ovan framgar att fordldrarna har ansvar for omvardnad och barnets personliga
forhallanden. 1 (Skolverket, 2006) laroplanen for forskolan gar att ldsa att
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vardnadshavaren har ansvaret for sina barns fostran och utveckling och att forskolan
skall ses som ett komplement till hemmet. | Laroplanen anges mal och riktlinjer for fem
omraden, varav det fjarde ar: Forskola och hem. Déar pedagogerna ges féljande
riktlinjer:

Alla som arbetar i forskolan skall:
* visa respekt for fordldrarna och kénna ansvar for att det utvecklas en tillitsfull
relation mellan férskolans personal och barnens familjer,

Arbetslaget skall:
« ansvara for att varje barn tillsammans med sina foraldrar far en god introduktion i
forskolan,

« fora fortlopande samtal med barnens féraldrar om barnets trivsel, utveckling och
larande bade i och utanfor forskolan samt genomfora utvecklingssamtal,

« ge foraldrarna majligheter att utéva inflytande 6ver hur malen konkretiseras i den
pedagogiska planeringen,

* beakta foraldrarnas synpunkter néar det galler planering och genomférande av
verksamheten och

« se till att foraldrarna blir delaktiga i utvarderingen av verksamheten.
( Skolverket, 2006, s. 12)

Skolverket (2008) redovisar tio ar efter reformen en utvéardering som bygger dels pa en
enkatstudie riktad till ledningsansvariga i landets samtliga kommuner och
kommundelar, dels pa fallstudier i ett urval kommuner och forskolor. | utvarderingen
framgar att samverkan mellan forskola och hem alltid har varit en viktig del i férskolans
arbete. Med hjdlp av laroplanen verkar det som omradet pa olika satt har
vidareutvecklats och rollerna har tydliggjorts genom att uppdraget for forskolan &r
tydligare och mycket tyder pa att férskolans legitimitet har okat gentemot foraldrarna.

Gren (2003) skriver att en fara i funderingar och samtal om barnens foraldrar ar att
blanda in privata varderande. Som att t.ex. ha asikter om att fordldrarna setts pa
stranden nar barnen &r pa forskolan. Privata varderande hor inte hemma i pedagogens
yrkesroll. Férskolan har i uppdrag att ge barnen en god barnomsorg, vad féraldrarna gor
ar ingenting att fundera dver sa lange finns tillgangliga och kan nds om néagonting
intraffar. Det &r forst nar foraldrarna gor val som barnen far illa av, som
forskolan/pedagogerna har ratt att agera, och da inte utifran privata varderingar utan
utifran en yrkeskompetens som pedagog.

Omesesidig information

Redan nér barnen borjar forskolan behdver foraldrarna information om verksamheten
och dess innehall, regler och mal och om végar till inflytande och paverkan. Pedagogen
behover viktigt information om barnets behov och sociala situation. Det &r pedagogens
uppgift att ta reda pa den information som &r viktig for att kunna ge en trygg och
utvecklande tillvaro pa forskolan. Det &r ocksa viktigt att fa information om
foraldrarnas forvantningar och eventuella resurser som de vill bidra med i
verksamheten. Foraldrarna maste ges mojlighet att kanna till och diskutera granserna



mellan pedagogens ansvar och ansvaret som forélder. Det handlar om demokrati i
forskolan och om mojligheter for samarbete mellan férskolans personal och foéraldrarna.
Som pedagog kan man aldrig ta for givet att alla foraldrar fragar om det &r nagot de
funderar pa. Det ar darfor viktigt att vara tydlig och lyhord for fragor och synpunkter
fran foraldrarna. Som foralder ar det latt att kanna sig i underlage, de ar beroende av
pedagogerna och det finns en radsla for att barnet pa nagot satt skall fa lida om man
som foralder ar besvérlig. En annan oro kan vara att pedagogerna ses som
professionella fostrare (Gren, 2003; Jenner, 2001). Jenner (2004) skriver att det ar
viktigt att vara medveten om att relationen inte kan eller bor vara jamlik mellan
pedagoger och foréldrar. Som professionell har man ett bestdmt uppdrag och ar i en
formell och en informell maktposition. Jenner (2001) menar att ett moéte med en
pedagog som inte gett klara direktiv om vilka rattigheter fordldrarna har, eller hur
samarbete kan se ut, understddjer foraldrars upplevelser av underlédge. Detta kan dven
galla da pedagogen formedlar en overdriven positivism och Oppenhet, till exempel
genom att saga att alla far sdga hur de vill ha det eftersom man anpassar sig till allas
olika behov. Pedagogen har som uppgift att forsoka forsta en foralder, eller ett barn, det
handlar om en Jag-Du-relation i motsats till en Jag-Det-relation. Det innebér att
pedagogen maste tillagna sig ett forhallningssatt dar man ser den andre som en person
och inte som en sak.

Kanslor hos foraldrar med barn i behov av sarskilt stod

Rye (2009) skriver att barn med funktions- och utvecklingssvarigheter och deras
familjer inte & nagon homogen grupp, utan det ar en grupp med stora olikheter pa
grund av problemvariationen och den personliga situationen. Man kan dnda namna en
del gemensamma ké&nslor som kommer upp nar foraldrarna beréttar om sin livssituation.
Foraldrarna kanner ofta skuld 6ver att nagot gick fel, nagot de gjort, under graviditeten,
vid forlossningen eller tiden efter. Foraldrarna kan ha haft negativa kanslor for sitt barn
i form av vrede, besvikelse, fortvivlan och en 6nskan om att det inte skulle ha fotts.
Aven kinslor av skam kan hora ihop med en kansla av att barnet ar annorlunda an andra
barn. Man skams infér andra foraldrar, slakt, vanner och andra barn. Ofta upplevs
avvikande drag hos barnet falla tillbaka pa foraldrarna. | vissa kulturer och lander &r
sadana reaktioner och attityder starkare an i var svenska kultur. Kénslan av
otillracklighet, av att inte duga som foralder, ar vanlig nér det galler omsorgen av barn i
behov av sérskilt stod. Kénslor av att inte klara av eller k&nna sig bra nog att trosta,
lugna, mata, skota, skapa kontakt med och ge en meningsfull tillvaro med barnet ger
ofta kénslor av otillracklighet. Manga foraldrar kan kanna vrede och frustration vilket
kan visa sig i bristande tdlamod och kanslomassig narhet till barnet.

Det genuina motet

Motet bestar av sa mycket mer an det vi sager till varandra. Det ar flera olika faktorer
som inverkar pa hur métet med andra manniskor blir. Nedan presenteras faktorer som &r
av betydelse for hur motet utfaller mellan ménniskor.



Manniskosyn

Hur vi méter andra beror till stor del pa vilken manniskosyn vi har. Vi har alla olika
tankar, kénslor, idéer och erfarenheter som avgor hur vi handlar mot andra manniskor.
Hur vi tanker om oss sjalv och andra sker bade medvetet och omedvetet. Det som ingar
i var vardegrund paverkas av en mangd olika faktorer sa som till exempel bakgrund,
kunskap  och  kompetens, normer och  varderingar, relationer  och
kommunikationsférmaga (Andersson, 2004). Gren (2003) skriver att som pedagog inom
forskola och skola ar fragan om manniskosyn inte din privatsak. Det ar viktigt att
tydliggdra for sig sjalv och kollegorna var man star i fragan, viktiga stallningstaganden
ar: har vi en positiv manniskosyn, dar vi letar efter det positiva och resurserna som
finns, eller har vi en negativ dar vi letar efter fel och brister? Hur kommer det sig att
vissa manniskor forstar helheten, medan andra fastnar for symtom och detaljer? Den
fragan leder Danielsson och Liljeroth (1996) in pa ett falt, namligen hur man forhaller
sig till liv och tillvaro. Det som dven kallas forhallningssatt:

Forhallningssatt som fenomen utgdrs enligt vara studier av en individs tankar,
forestallningar och idéer, och den centrala funktionen ar tdnkandet. Detta falt
omfattar ocksa hur budskap och intryck sovras och tas emot och hur en person
efter icke-medveten och/eller medveten bearbetning handlar. Forhallningssattet
paverkas av en individs erfarenheter, kunskaper, varderingar, kanslor, relationer,
kommunikationsformaga och allt 6vrigt, som finns i den enskildes livshistoria och
som formedlas av viktiga personer med ocksa allméant av samhalle och kultur. (s.
25)

Man tror ofta att det som man sjalv ser eller uppfattar ar det ratta. Danielsson och
Liljeroth (1996) menar att finns det ett filter i perceptionen och man ser bara det man
vagar, vill och kan se. Forhallningssattet gentemot andra méanniskor paverkas negativt
av starka kénslor som t.ex. rédsla och osdkerhet. Kanslor av den sorten kan leda till
forsvarsinstéllning och egoism. Det blir da svart att 6dmjukt och nyfiket lyssna in den
andre. Motet paverkas ocksa av tidigare erfarenheter, negativa erfarenheter hindrar var
oppenhet. Forutfattade meningar och férdomar kan leda till att vi inte haller ”6gonen
Oppna” och fastnar i stereotypiska och férdomsfulla varderingar. | stéllet for att se det
unika hos varje person kategoriseras och placeras dem i speciella fack och varje
kategori ses som en enhet och beskrivningen fors upp pa en generell niva, vilken ger ett
avstand till den subjektiva verkligheten. Ibland kan beskrivningen skala bort for mycket
av den enskilde manniskan och avstandet till verkligheten blir stort. Detta hander ofta
nar manniskor beskrivs i symtom och diagnoser, diagnosen blir en beskrivning pa
manniskan som leder till att vi inte kan se med 6ppenhet och méta. Det handlar om att
vidga sitt seende, att se mer och djupare, men &ven att l&ra sig att omvandla det i
handlande. Brodin och Lindstrand (2004) menar att det ar viktigt att komma ihag att
aven om ett barn ar i behov av sarskilt stod, ar det i forsta hand alltid ett barn. Ett barn
som precis som alla andra barn har sina behov, dnskningar och mojligheter. | ett
perspektiv dar man forvantar sig dolda resurser, finns en Oppenhet som leder till
samspel och kommunikation i métet mellan ménniskor, vilka &r viktiga grundstenar i
arbetet.

En persons forhallningssatt byggs upp under hela livet, det ar en pagaende process som

aldrig stannar upp. Nar man till exempel laser en bok tar man till sig innehallet utifran
den situation man &ar i, man fargas av associationer till den egna erfarenheten och
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intressen. Darfor reagerar tva personer aldrig identiskt pa samma material. Detsamma
galler om en person laser om samma bok/innehall efter nagra ar. Hur man uppfattar och
associerar paverkas av vilket skeende i livet man befinner sig i. Darfor ar din livsvarld i
standig utveckling och férandring (Bengtsson, 2005; Danielsson & Liljeroth, 1996.)

Kommunikation och samspel

Danielsson och Liljeroth (1996) menar att formagan till kommunikation och samspel ar
det viktigaste redskapet i métet mellan ménniskor. Kommunikation har olika kvaliteter
med eller utan djup. Korta och enstaka méten kan vara positiva och ha en hdg kvalitet
och ge stimulans och gladje, men sakna djup. Upprepande mdéten ger daremot mojlighet
till fordjupning och leder till utveckling i kommunikationen. Negativa enstaka mdoten
saknar djup och kvaliteten blir lag och lamnar obehagliga kanslor, men behdver for den
sakens skull inte skada. Upprepning och varaktighet resulterar daremot till nedbrytning.

Dewey (1997) menar att nar vi kommunicerar med var omgivning forandrar och vidgar
vi vara erfarenheter. Nar vi far ta del av hur andra tanker och kénner paverkas den
enskilde individen. Vid kommunikation paverkas bade sandare och mottagare. Att ge
order i ett forsok att paverka en manniskas handlig ger inte en 6msesidig forstaelse. En
individ som utnyttjas utan medgivande och utan hansyn till personens kénslo- och
forstandsmassiga sida ingar inte i nagon social grupp. For att skapa en grupp med
kdnsla av tillhdrighet maste varje person veta vad de andra haller pa med och vilken
avsikten dr. Det kravs alltsa kommunikation och gemensamma mal och intressen for att
skapa ett samhélle/en grupp.

Antonovsky (1991; 2005) menar att varje individs moéjlighet till en sund utveckling hér
samman med kanslan av sammanhang. Han har myntat begreppet KASAM som star for
kansla for sammanhang. Begreppet har tre komponenter: begriplighet — hanterbarhet —
meningsfullhet. Kraften i KASAM ligger i att kanslan av meningsfullhet ger
engagemang som ar en stor drivkraft.

Empati

Holm (1995) skriver att empati har kommit att bli nagot av ett honndrsord emellan
manniskor. Det ar ett ord med positiv klang som ofta, felaktigt, anvands i betydelsen att
vara snéll och tycka om. Forfattaren menar att det ar av betydelse for utfallet av motet
vilken uppfattning pedagogerna har av vad empati &. Om empati har inneborden att
vara snall och vanlig behover pedagogen inte intressera sig for barnet och dess
foraldrar. Hon behdver bara intressera sig for sitt eget upptradande, att detta skall vara i
nivda med ambitionen att vara snall. Den stress och arbetsbelastning som pedagogen
upplever &r ocksa av betydelse for motet med barnet och dess foraldrar. Har hon en
konflikt med sina kollegor eller en pafrestande familjesituation, ar hungrig och
kissnodig - da ar det inte sérskilt sannolikt att hon har intresse for de kénslor som hon
moter, utan snarare utfor sin uppgift for att fa den avklarad.

I Kinge (2000, s. 53) kan lasas att: "Empati handlar om att uppfatta en annan manniskas
kanslomassiga tillstand eller bakomliggande emotionella budskap”. Holm (1995, s. 77)
beskriver: "Empati betyder att fanga upp och forsta en annan manniskas kénslor och
vagledas av den forstaelsen i kontakten men andra”. Forklaringarna sager alltsa att det
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ar fragan om bade en inre och yttre process av forstaelse. Inte bara i ord utan dven i
handlandet som riktas mot den andre personen. Empati & en blandning av
kanslomassiga och intellektuella delar och bada kravs for utvecklandet av empati. Det
handlar om ett intellektuellt lyssnande dar vi lyssnar pa det som ségs, men dven om att
vara lyhord for det kanslomassiga budskapet, som t.ex. signaler i kroppssprak.

Empati forknippas ofta med bade sympati och medkansla. Dessa ord anvéandas ofta
synonymt och betyder att vara valvilligt installd till nagon eller att halla med nagon. Det
har att géra med positiva varderingar medan empati i grunden &r ett neutralt begrepp
som snarare handlar om att forstd. Begreppet empati blandas &ven ihop med
overidentifikation, som innebar att man identifierar sig med den andre personen pa ett
satt som leder till avsaknad av egna granser och paverkan pa den egna identiteten.
Overidentifikation kan dirmed vara “skadligt” for den egna identiteten. Men det ar
aldrig farligt med en god empatisk formaga, tvartom, menar Holm (1995) att en god
empatisk formaga kan utgora ett skydd mot utbrandhet.

Den empatiska processen bestar an flera komponenter:

Egen erfarenhet
Andras erfarenhet
Varseblivning
Egna kanslor

Genom att fraga oss sjalva hur vi skulle kanna, eller tro oss kénna, i den andre
personens stélle eller liknande situation, anvander vi oss av en tankeoperation, dar var
erfarenhet ar av stor betydelse. Man kan dven tala om socialt rolltagande. Det ar da
viktigt att inte dra slutsatsen att den andre sjalvklart kdnner som man sjalv skulle gora,
utan att anvanda rolltagandet som en hjélp och tankbar k&nsla. Har man ingen
erfarenhet fran liknande situationer kan man ta hjalp an andras erfarenheter, som man
fatt ta del av. Det kan vara genom bdécker, film och sadant vi fatt berattat for oss genom
andra.

Eide och Eide (2008) menar att ickeverbala uttrycksformer ofta avsldjar ens spontana
reaktioner, och ocksa reaktioner som kan vara helt eller halvt omedvetna for en sjalv.
En irriterad blick, en uppgiven suck eller ett bekraftande leende — allt formedlar nagot
till motparten, manga ganger tydligare och starkare dan ord. Holm (1995) skriver att for
att forsta kanslor anvander vi oss av var varseblivning; vi laser av den andres
kroppssprak och vi lyssnar till orden och rosten. Vi anvander alla vara sinnen for att fa
en uppfattning av den andre.

Respektera, bekrafta och lyssna

For att ett mote ska bli positivt krévs ett positivt gensvar. Rye (2009) menar att goda
moten kraver goda relationer. Erfarenheter visar att fér en god relation, oavsett alder pa
manniskan, star sju behov i centrum:

e Attbli sedd

e Attbli bejakad
e Att bli mott
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Att bli respekterad
Att bli forstadd
Att bli alskad

Att bli accepterad

Enligt Mead (1995) ar motet intersubjektivt, dér det som sker mellan méanniskor &r av
stor betydelse. von Wright (2000) beskriver detta i det relationella perspektivet, dar man
ser manniskor i relation till omvarlden, till andra. Andersson (1999) framhaller tre
grundlaggande principer for ett lyckat mote: Att bli bemdtt med respekt, att bli
bekraftad och att bli lyssnad pa. Alla har vi behov av att kdnna oss vardefulla och
respekterade for den vi ar. Att visa respekt innebar att formedla att den andre &r bra och
duger som den &r. Respekt innebar att forsoka forsta den andres avsikter och utga ifran
att den andre alltid gor sitt basta. Andersson (2004) har gjort en studie i skolan déar hon
intervjuar foraldrar kring métet med skolan. Foraldrarna poangterar att &ven om du har
ett annorlunda satt att se, maste respekt finnas, vilket innebar att acceptera och forsoka
forsta den andres perspektiv och upplevelser utan att doma.

Barnet mar bast av att uppleva en samstammighet mellan foraldrar och pedagoger, det
betyder inte att de maste tycka likadant utan snarare innebar en samstammighet att:

e Pedagoger respekterar den tillvaro som foraldrarna erbjuder sitt barn i hemmet och att
fordldrarna respekterar verksamheten i forskolan/skolan

e Foraldrar och pedagoger visar sig eniga om malet i forskola/skolan: att barnet ska ma
bra och kunna tillgodogéra sig omsorg, fostran och undervisning

e Foréldrar och pedagoger tar, utifran sina olika kompetenser och forutsattningar, ansvar
for att arbeta for detta mal. (Gren, 2003, s.171)

Né&r denna samstammighet &r verklighet ar det idealiskt. Det ar pedagogen som har
huvudansvaret for att motet mellan forskolan/skolan och hemmet blir bra. Pedagogen
maste kunna lyssna, visa ddmjukhet, respektera och vara fri fran prestige, for att
foraldrarna skall kdnna sig trygga i kontakten. Oavsett hur pedagogen ké&nner infor
barnens foraldrar och oavsett hur personkemin stammer s& &r det dess uppgift som
pedagog att mota dem med Oppenhet och respekt. Malet ar inte att tycka om alla
foraldrar, utan alltid en bra verksamhet for barnets skull. Nar fordldrarna méts med
respekt fas ofta positiva gensvar. Foraldrar som kanner sig accepterade och inte i
underlage har lattare att bjuda pa de resurser de har. Ett satt att respektera foraldrar ar
att rakna med dem istallet for att réka bort dem (Gren, 2003; Andersson, 2004).

Att bekrafta nagon innebar att formedla kénslan att vi har sett henne/honom. Alla
manniskor har behov av att bli bekraftade, vuxna som barn. Bekréftelsen ar gensvaret
som vi ger andra i det sociala samspelet. Gensvaret fungerar som ett slags bevis pa att
vi uppfattat den andre ratt. Att bekrafta innebdr dven att ge tid, uppskattning och
positiva kommentarer samt att visa att den andre &r en viktig person (Andersson, 2004).

Att lyssna innebér att ta avstand fran att vardera och vara genuint intresserad av vad den
andre har att sga. Ett lyssnande kraver att man &r déppen for vad som ségs och vad som
menas med det som ségs. Det innebar att forsoka forstd den andres bild utan att doma
eller véardera. For att gora det maste man sléppa sin egen uppfattning for en stund och
inte ta Gver samtalet. Att vara lyhord innebar aven att lyssna av foraldrarnas onskemal i
den man det ar majligt. Ett exempel kan vara barnets fodelsedag, som &r pa lérdagen,
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inte uppmarksammas pa forskolan/skolan forran pa mandagen. D& har barnet getts
mojligheten till den storsta/forsta upplevelsen i hemmet, vilket kan vara av stor
betydelse for vissa foraldrar/familjer. Sma detaljer kan vara avgdrande i relationen och
det ar av stor vikt att stalla sig en del fragor, i respekt for familjerna, innan man skyndar
ivag i planeringsiver (Gren, 2003).

Integritet

Ett respektfullt bemétande véarnar om den andres integritet (Andersson, 2004; Gren,
2003). Andersson (1999) skriver att ordet integritet ofta anvands vagt och mangtydigt
vilket bidrar till oklarhet i tolkningen . Det &r viktigt att i sin verksamhet tydliggéra vad
begreppet innebar i forhallande till andra vardagliga begrepp och termer och hur det bor
levereras i det vardagliga arbetet.

Jenner (2001) anser att vad som menas med integritet kan vara lattast att beskriva i
forhallande till krankning. Hon beskriver integritet som varje persons personliga sfar
bade psykisk och fysiskt, dels de personliga tankar, upplevelserna och kénslorna och
aven kroppen och de personliga tillhdrigheterna. VVad som é&r ett Gvertramp i en persons
integritet, en krankning, behdver inte vara detsamma for ndgon annan. Vissa har
tillexempel ddrren 6ppen” for grannarna medan andra kénner obehag och krénkning i
sin integritet nar nagon kliver in utan att forvarna eller knacka. Respekt for integriteten
kraver lyhordhet och varsamhet gentemot de vi moter. Andersson (1999) skriver att det
innebar att tillata de vi moter ha sin egen personlig sfar och att vara varsam med att
tolka, bagatellisera eller att forstora.

Former for samverkan

Det ar foraldrarna som &r experter pa sina barn, det &r de som varit med barnen sedan
fodseln och kanner till deras miljo. Nar barnet borjar i forskolan och senare i skolan
skall man till viss del dela pa rollen som laromastare/fostrare (Flising, Fredriksson &
Lund, 1996). Det &r darfor viktigt att foréldrar och pedagoger hittar former for
samverkan.

Andersson (2004) anvéander begreppet samarbete och skriver att alla olika méanniskors
kunskaper, formagor och erfarenheter ar resurser som skall anvéandas. Det skapas
trygghet om man har tydliga roller och en genomtankt struktur. Sa lange som vi ingar i
olika sociala sammanhang har vi ocksa olika positioner med olika forvantningar pa hur
vi ska bete oss. Dessa roller skapas i samspel mellan individen och miljén, och formas
bade av omgivningens forvantan och individuella behov. Rollen har alltid tva sidor, en
personlig och en som har med den sociala omgivningen att gora. En forutséttning for
motet mellan manniskor &r att vars och ens roll &r tydlig och att grénserna och
ansvarsfordelningen &r tydligt definierad.

Begreppet samverkan ar vanligt forekommande och enligt Hansen (1999) har ordet en
vidare innebord &r samarbete, dér det inte bara galler att arbeta tillsammans utan dven
verka och handla tillsammans. Samverkan innefattar saval arbetsgemenskap, samarbete
och en strava efter gemensamma varderingar och mal.
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Gren (2003) menar att redan vid inskolningen till férskolan har féraldrar och pedagoger
stora mojligheter till kontakt jamfort med inskolningen som sker till skolan. Att
gemensamt ta ansvar ar en bra grogrund for samarbete. Pedagogen har huvudansvaret
for samarbetet men foraldrarna maste ocksa ga sin bit till motet for att hitta en
gemensam vég. Det finns risker for att man suckar ver foraldrars ovilja till samarbete.
Kanske beror det i sadana fall pa att man gatt fel vag, informerat daligt eller inte varit
tillrackligt lyhorda for foraldrarnas majligheter. Det kan ocksa bero pa att foraldrarna
inte vill eller har mojlighet att samverka i nagon storre utstrackning, da maste det
accepteras. Gransen for vad som ar acceptabelt beror pa flera olika faktorer, det viktiga
ar att forskolan, for barnets skull, aldrig ger upp forsoken till en bra kontakt.

Vanliga former av samverkan i forskolan

Jag kommer hér att kort beskriva de vanligaste formerna for samverkan i forskolan
(Fredriksson, 1991; Flising, Fredriksson & Lund, 1996; Rahmn & Wall, 1990; Karrby
& Flising, 1983). Hur den egentliga samverkan ser ut skiljer sig mellan olika
kommuner, stadsdelar och forskolor.

Det dagliga motet, det som dven kallas tamburkontakten sker vid lamning och hdmtning
av barnen pa forskolan, ar den naturligaste och vanligaste kontakten mellan foréldrar
och pedagoger. Samtalen &r ofta i vardagsform och beror det enskilda barnet och
handelser som skett under dagen. Detta méte ar uppskattningsvis pa tio minuter per dag,
fordelat pa lamning och hamtning.

Utvecklingssamtal sker oftast en gang per termin. Dar traffas foraldrar och pedagog for
att samtala om det enskilda barnet. I forskolan ar vanligtvis inte barnet med och oftast
har varje barn/foralder en s.k. ansvarspedagog som haller i detta samtal. Syftet med
utvecklingssamtalet &r att ge foréldrarna en bild av sitt barns utveckling. | dessa samtal
utgar man fran det enskilda barnet och barnet skall inte jamféras med nagon annan.
Vanligt ar ocksa att man diskuterar barnets sociala férmaga, som att fungera i grupp.
Samtalen utgar vanligtvis fran den dokumentation som forskolan anvander sig av.

Foraldramdte ager vanligtvis ocksa rum ungefar en gang per termin. Till detta kallas
alla avdelningens eller forskolans foréldrar for att ta del av information av mer allmén
karaktér som beror alla barn och foraldrar. Har diskuteras inte enskilda barn.

Skriftlig information ar vanligt férekommande och kan ske via personliga lappar eller
via skriftliga anslag eller bilder pa vaggar, dérrar eller anslagstavlor. Syftet ar ofta att ge
foraldrarna inblick i verksamheten eller att informera om t.ex. aktuella sjukdomar och
kommande utflykter. Aven telefonkontakt ar vanligt och d& handlar det ofta om att
foraldrar ringer in for att meddela franvaro eller andringar av schema eller meddela om
nagon annan skall hamta eller 1amna barnet. Telefonen &r ocksa den vanligaste vagen
for pedagogerna for att meddela om barnet inte mar bra och bor hamtas tidigare.

Firande och fester, som t.ex. luciafirande och varfest ar vanligt pa forskolan. Dessa
sammankomster planeras antingen av pedagogerna sjalv, av fordldrarna sjalva eller
tillsammans. De flesta forskolor har nagot som kallas brukarrad eller foraldrarad. |
dessa ingar vanligtvis 1-2 pedagoger fran varje avdelning, 1-2 frivilligt valda foraldrar
fran varje avdelning samt forskolans chef/rektor. Vanligast ar att foraldrarna skriver
dagordning och ansvarar for dessa tréffar.

15



Gemensam vardegrund

Redan vid inskolningssamtalet bor pedagogerna vara tydliga med véardegrunden.
Kanske finns en tro om att vardegrunden automatiskt blir tydlig ndr man beréttar om
verksamheten och dess mal. Gren (2003, s. 132) menar att vardegrunden ar nagot som
maste:

e FOrstas

e Forankras
e Forklaras
e [Orsvaras
e Utvecklas

Det finns tillfallen da situationer uppstar dar varderingar kolliderar. Till exempel hander
det att barn uttrycker vérderingar som inte dverensstammer med den vérdegrund som
forskolan vilar pa, dar allas lika vérde ar centralt. Det kan uppsta situationer dar barn
hanvisar till foraldrarnas asikter och uttryck. Det ar da viktigt att markera ett
avstandstagande, som maste ske pa ett sddant satt att vi inte kranker barnet genom en
respektloshet i forhallandet till dess fordldrar. Bade barnet och foraldrarna skall
respekteras dven om vi inte accepterar dess asikt (Gren, 2003).

Olika kulturer

Det ar viktigt att pedagogen kanner till och har kunskap om barnets/elevens kulturella
och religiosa tillhérighet. Man kan inte rdkna med att man far tillracklig kunskap genom
foraldrarna da dessa manga ganger har bristande svenskkunskaper. Det stora ansvaret
kan inte laggas pa barnen, utan det ar pedagogens uppgift att skaffa sig kunskap. Det
handlar om ett yrkesetiskt ansvar for att kunna méta alla familjer med respekt och i
motet med dem forverkliga demokratin oavsett kulturell, religios eller nationell
tillndrighet. I motet med foraldrarna ar det viktigt att vara 6ppen med att kunskapen &r
begrénsad och att tydligt visa att deras medverkan ar betydelsefull (Gren, 2003).
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Den fenomenologiska livsvarldsansatsen

Vi gor pa olika satt ontologiska antaganden om varlden, antingen explicit (synligt) eller
implicit (underforstatt) (Barbosa da Silvia & Wahlberg, 1994) . Hur vi som forskare ser
pa den verklighet vi studerar och hur vi kan skapa kunskap om den far féljder for den
metod vi valjer. | Norden har forskare som tar sin utgangspunkt i manniskors livsvarld
inom pedagogik och specialpedagogik utforts i nagot mer &n ett decennium. Denna
tradition inryms inom den fenomenologiska rorelsen (Bengtsson, 1991). Innevarande
studie har sin grund i denna ansats, vilken kan fanga upp upplevelserna hos deltagarna
och ¢ka forstaelsen for alla de som moter barn i behov av sérskilt stod och deras
foraldrar.

Fenomenologin dr inte och har aldrig varit ett entydigt block. Det finns variationer
vilket gett upphov till beteckningen den fenomenologiska rérelsen. Men det finns &ven
det som ar gemensamt och forenar, som uppmaningen att ga tillbaka till sakerna sjalva.
Sakerna som vi ska ga tillbaka till ar alltid saker for nagon, de ar aldrig bara saker i sig
sjalv (Bengtsson 1988). Varlden som vi lever i &r intersubjektiv, vilket innebar att det
inte finns enskilda foremal, varje foremal som vi erfar eller hanterar hanvisar i sin tur
till ytterliggare foremal.

Fenomenologin och hermeneutiken ligger ndra varandra, de kan beskrivas som
sammanflatade. Fenomenologers framsta uppgift ar att karldgga upplevelser och
hermeneutiska forskare intresserar sig tydligt for tolkningen. Merley- Ponty (1999)
menar att det viktiga ar att beskriva snarare an forklara och analysera. Heiddeger (1993)
menar att tillvarons fenomenologi ar hermeneutik, vilken betecknar uppgiften att tolka.
Tolkningsprocesser  innefattar ~ darfor ~ ofta  inledningsvis  reflektion  och
medvetandegorande av utgangspunkten och villkoren for den egna forforstaelsen, for att
undvika att forskningsarbetet blir alltfér fargat av de egna forutfattade meningarna. Om
fenomenologin betraktas pa det sattet uppstar inte nagot motsatsforhallande mellan
fenomenologi och hermeneutik. Det ar alltsa genom att forsoka forsta manniskor som vi
far kunskap om deras olika livssituationer (Berndtsson 2009). Med den forklaringen har
denna studie bade en fenomenologisk och hermeneutisk utgangspunkt.

Livsvérlden har sitt ursprung i fenomenologin som ett filosofiskt begrepp med
kunskapsteoretisk och ontologisk inneb6rd som utanfér filosofin har utévat stor
dragningskraft pa framforallt samhallsvetenskaplig teoribildning och forskning
(Bengtsson, 2005). Den tyske filosofen Edmund Husserl (1859-1938) ses som den
moderna filosofins grundare och anses vara den som utvecklade livsvérldstanken, dven
om han inte tros vara den forste som anvande begreppet. Utgangspunkten var den vérld
som vi dagligen lever i och tar for givet i vara aktiviteter. Husserl betraktar den evidenta
erfarenheten som den yttersta kallan till kunskap och beskriver den som alla
”kunskapers princip” (Bengtsson, 1988, s. 39). "En vérld vi ar fortrogna med och tar for
given, den dr alltid dar ”( Bengtsson 2005, s. 18). Husserls menade att man skall bortse
fran sin forforstaelse om det studerade fenomenet och gora sitt medvetande rent nar
man gar in i studien. Detta anser jag inte & mdjligt och haller med Bengtsson (2005)
som menar att forforstaelsen ar nodvandig for att forstaelse 6verhuvudtaget skall vara
mojlig. Jag ser det som nodvandigt att ha en viss forforstaelse och bakgrund om bade
forskolan, barn i behov av sérskilt stdd och foréldrakontakt for att kunna stélla relevanta
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fragor och satta mig in i de situationer som beskrivs. Utan forforstaelsen blir det svart
att skapa en djupare forstaelse for foraldrarnas livsvarld.

Den mest betydelsefulla vidareutvecklingen av Husserls livsvarldsbegrepp &r Heidegger
(1889-1976) vara-i-varlden. Denna varld ar oreducerbar och kan inte Overskridas.
Subjektet som lever i varlden kallar Heidegger "Dasein” vilket kan Oversattas med
tillvaro . Tillvaron &r inte i varlden som pennan i pennfodralet, muren i stenen osv. Utan
den forhaller sig istéllet till varlden, engagerar sig och bryr sig (Bengtsson, 2005, s. 21-
22). Merleau-Ponty (1908-1961) som ar inspirerad av bade Husserl och Heidegger
anser i likhet med Heidegger att livsvérlden inte kan grundas i ett rent medvetande. Den
betydelse som varseblivningen har for oss framtrader alltid mot bakgrund av tidigare
erfarenheter (Bengtsson, 1988). For Merleau-Ponty &r subjektet framférallt den levda
kroppen och han kallar livsvarlden vara-till-varlden (Bengtsson, 2005, s. 23). Han
menar att kroppen alltid ar given i mina upplevelsehorisonter och &r den faktiska
forutsattningen for att tingen/sakerna skall kunna framtréda i perspektiv. Med den egna
kroppen som utgangspunkt befinner vi oss alltid i ett interaktivt forhallande till allt som
vi moter. Varje forandring i/av kroppen medfor en forandring av varlden. Forlorar vi
exempelvis var formaga att ga blir varlden vasentligt annorlunda. Men &ven vid mindre
dramatiska forédndringar som till exempel vid huvudvérk foréandras vérlden. Vid
anvandandet av instrument utvidgas och modifieras varlden, som t.ex. glasdgon eller
rullstol. De blir en forlangning av kroppen och ett verktyg i hans/hennes interaktion
med vérlden. Merleau-Ponty understryker dven kommunikation och sprakets betydelse
for att 1ara om vérlden.

Centralt for livsvérldsansatsen ar horisontbegreppet. Horisonten &r synféltet och ar
beroende av din formaga, men ocksa av din installning, horisonten ar inte fixerad utan
den &r nagot vi stravar emot samtidigt som vi aldrig kan na den full ut (Gadamer, 1997;
Berndsson, 2001).

Moten mellan livsvarldar

Att anvénda sig av ett livsvarldsperspektiv inom pedagogisk forskning innebdr att de
manniskor som studeras och forskaren ar férbundna med sina livsvérldar. Detta innebér
att en brygga maste byggas mellan livsvarldarna. Utgangspunkten &r forskarens
horisont, men i moétet med andra livsvarldar konfronteras forskaren med andra varldar.
Genom dessa moten uppkommer nya fragor som leder till paverkan och forandringar i
forskarens horisont, i basta fall en horisontvidgning (Bengtsson, 2005).

Styrkan i en livsvarldsansats &r att de studerades roster blir hérda och en djupare bild
kan presenteras av hur foraldrarna upplever motet och vad de anser viktigt i motet med
forskolan. Genom att fa tillgang till upplevelsen och skriva fram hur de erfar kan det
bidra till en 6kad forstaelse och "vidga horisonterna” (Berndtson, 2009; Carlsson, 2009)
hos personal och andra som méter barn i behov av sérskilt stod och deras familjer.
Gadamer (1997) skriver att tolkning sker i en sammansmaltning av horisonter. Jag tror
inte, att det i mitt fall, dar motet endast skett vid ett tillfalle, kan vara mojligt att helt
uppgd i de studerades horisont. Daremot har jag haft en stravan att forsta de studerades
livsvillkor och livsvarld och malet har under hela vagen varit att skildra
sakerna/upplevelserna sa rattvist som majligt.
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Metod och genomfdrande

For att genomfora en empirisk studie med grund i en livsvarldsansats maste tilltrade fas
till den livsvarld som skall studeras. Inom livsvarlden finns ingen sjalvklar, foreskriven
metod (Gadamer, 1997), istéllet handlar det om att nd&rma sig de studerade fenomenet
genom ett oppet forhallningssatt (Bengtsson, 2005).

Eftersom intresset inte var att leta efter bevis eller ”sanningar” utan en dénskan om att
studera upplevelserna som en verklighet for de personer som erfar den, kan detta inte
fangas upp genom observation eller genom att sjalv medverka i verksamheten. Darfor
kunde jag bara se en sjalvklar metod for studien, och det var att lata foraldrarna sjalv
beratta. Kvale och Brinkmann (2009, s. 15) skriver:

Genom samtal lar vi kdnna andra manniskor, vi far kunskap om deras erfarenheter,
kénslor, attityder och den varld de lever i.

Studien har en kvalitativ metod, da en kvantitativ metod inte ger tillracklig information
om upplevelser och kénslor. Fordelen med en kvantitativ metod ar att man far fram ett
storre urval och darmed far ett storre material att analysera. Merleau-Ponty (1962)
menar att det viktiga ar att beskriva det givna sa exakt och fullstandigt som mgjligt,
snarare an att forklara och analysera. Darmed kanns en kvantitativ metod inte
anvandbar i studien, utan valet faller sig naturligt pa den kvalitativa intervjun som ger
en djupare kunskap och ser till helheten samt soker information fran de undersoktas
synvinkel och deras erfarenheter och “avsldja deras varld” (Kvale & Brinkmann, 2009,
s. 17).

Genom valet av ansats, livsvarldsansats, blir utgangen for intervjuerna annorlunda da
tid maste ges i en storre utstrackning for att "kanna av” varandra och skapa fortroende. |
studien anvénds en halvstrukturerad livsvarldsintervju (Kvale & Brinkmann 2009)
vilket liknar ett vardagssamtal, men som har som syfte att svara pa ett bestamt tema.
Det var svart att pa forhand veta hur lang tid varje intervju skulle ta, darfor avsatte jag
ingen bestdmd tid vid bokningen av den forsta intervjun. Jag trodde att det skulle ta 1-
1.5 timmar, men det visade sig att varje intervju varade mellan 2.25-2.75 timmar.
Intervjun beskrivs nd&rmare langre ned.

Urval och tilltrade

For att fa tag i deltagare var jag forst tvungen att specificera urvalet. Jag bestamde mig
forst for tva kriterier pa deltagarna, det forsta var att det skulle vara foraldrar som haft
sina barn i forskolan, men som idag gar i forskoleklassen. Det andra kriteriet var att de
skulle ha ett atgardsprogram, skrivet pa forskolan, nar de lamnade forskolan. Jag valde
att soka efter informanter i den stadsdel dér jag har min anstallning som forskoll&rare,
(ar dock tjanstledig sedan tva ar tillbaka for studier samt foraldraledighet) eftersom man
dar uppmanas att skriva atgardsprogram pa forskolan. Genom att vélja foraldrar vars
barn lamnat forskolan var syftet att fa en mer samlad bild av tiden pa forskolan. Annars
skulle den upplevelsen/kénslan som rader for stunden kunna vara avgorande for
berattelsen, da man for tillfallet kan vara i en topp eller en dal. Genom att de lamnat
forskolan ar de inte heller i ndgon beroendestéllning till de pedagoger som de beréttar
om. De tidigare pedagogerna har ingen k&nnedom om att foraldrarna deltar i en studie,
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vilket gor att de kan beratta fritt, utan att tdnka pa eventuella konsekvenser for
relationen.

For att fa tag pa informanter skickades ett e-postmeddelande ut till alla rektorer i den
aktuella stadsdelen. Da stadsdelen nyligen genomfort en omorganisering tog jag hjalp
av Internet for att fa namn pa de olika rektorerna, meddelandet gick ut till fem rektorer.

Responsen var svag, sa efter tva veckor, skickade jag ut meddelandet (bilaga 1) igen,
denna gang till tre specialpedagoger, en skolskoterska och en kurator. Det resulterade i
att en av specialpedagogerna ringde upp. Jag fick genom henne vetskap om att man gatt
underbemannade med specialpedagoger pa forskolorna vilket kan ha resulterat i att det
inte finns s& manga atgardsprogram skrivna som det borde. Jag diskuterade igenom mitt
urval med henne och bestamde mig da for att andra det fran att det skall finnas ett
atgardsprogram, till att det skall vara foraldrar som accepterat sitt barns svarigheter och
kan prata oppet om det. Genom justeringen i kriterierna fick jag kontakt med en
pedagog pa fritids som ledde mig till en foralder.

Vid tillfallet for intervjun, gick jag in till en annan skola for att be personalen om hjalp,
vilket ledde till ytterligare tva intervjuer. Det var pedagogerna i forskoleklassen/ pa
fritids som presenterade mitt syfte och bokade intervjuerna med foraldrarna. Alla
tackade bestamt nej till att jag sjalv skulle presentera min studie och dess syfte i form av
ett brev eller samtal. Nar jag sedan frdgade en av pedagogerna varfor de ville ha det sa
fick jag till svar:

Det kanns béttre att vi som har en relation till foraldrarna frégor. An att det
kommer nagon utifran, da kanske de kanner sig svikna, som att vi har pekat ut
dom. Sen har ju en del svart med spraket sa det kan vara svart att forsta.

For att fa tag pa min fjarde och sista deltagare kontaktade jag ater en av rektorerna och
fick dar namn pa pedagoger i forskoleklassen. Tyvarr gav inte det nagot resultat.

Slutligen tog jag kontakt med en tidigare kollega som idag arbetar i férskoleklassen, i
en annan stad. Detta ledde till att den sista deltagaren bor i en annan stad.

| studien deltar fyra mammor till barn i behov av sérskilt stod. Att det &r just mammor
som deltar &r inget jag valt eller kunnat paverka. Jag har efterfragat foraldrar och till
pedagogerna har jag sagt att jag 6nskar komma i kontakt med foraldrar, garna bade
mammor och pappor. Halften av de fyra mammorna har annat modersmal an svenska
och foérdelningen mellan barnens koén ar hélften pojkar och hélften flickor, detta &r inte
heller ndgot medvetet val genom urvalskriterierna, utan det har blivit s av samma
anledning som ovan.

Nér det galler tid och rum har alla intervjuer skett i skolan/fritids lokaler. Det har blivit
sd i och med att det var skola och fritids som var lanken till deltagarna. Jag har spelat in
alla intervjuerna genom mobiltelefonen som jag lagt pa bordet. Alla informanter
godkande detta och jag upplevde att vi alla snabbt gldmde bort” att den fanns dér.
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Intervjuerna

Intervjuerna inleddes med Gppna fragor och malet var att det skulle leda till ett
berattande, déar deltagarna gavs mojlighet att berétta fritt. | alla intervjuerna borjade jag
med att presentera mig sjalv och syftet med att vi traffades. Genom att tydliggora syftet
kom ett berattande igdng som gjorde att jag har kunnat fungera mer som en lyssnare &n
som moderator. Genom mitt uppriktiga intresse kunde jag stalla foljdfragor och fragade
om jag ville ha nagot fortydligat for mig. Jag har stravat efter en medvetenhet nar det
galler hur jag stallde mina fragor, som att undvika att fraga varfor, utan da istallet fraga
hur det kandes. Da onskan var att foraldrarna skulle beréatta sjalva vad de ville beréatta
om hade jag inga fardiga intervjufragor. Daremot hade jag nagra punkter med omraden
pa en lista (se bilaga 2) som jag ansag nodvéandiga att berdra for att fa svar pa mitt syfte.
Denna hade jag endast synlig for mig sjalv pa ett block pa bordet som jag tittade pa
emellanat. Jag ville inte styra samtalet for mycket och deklarerade darfor inte 6ppet
med listan, utan ville att det skulle formas som ett ostrukturerat samtal.

Karlsson (2006) skriver att ett intervjusamtal aldrig ar jamlikt da man som forskare har
en kontroll 6ver intervjusituationen som den intervjuade saknar. Forskaren har tagit
forsta kontakten och presenterat syftet med intervjun och det ar forskaren som har
makten att avgdra hur resultatet och den intervjuade presenteras i text. Pérez Prieto
(2000) motiverar livsvérldsforskning som en ansats dar makten att styra samtalet
lamnas Over till den intervjuade da det &r hans/hennes erfarenhet som forskaren ar
intresserad av och de har sjalv mgjligheten att vélja vad de vill delge. Jag har varit
medveten om att min roll som intervjuare inte far ta 6ver samtalet utan att fokus ska
ligga pa vad de intervjuade sjalva véljer att beratta (Patel & Davidson, 1994). Detta har
gjort att jag varit lyhord och visat forstaelse for nya fragor som dykt upp. Vilket har lett
till att foraldrarna berattat om sadant som inte varit direkt relevant for studien, men som
jag anda bedémt nodvandigt for att skapa forstaelse och kunna ta del av deras livsvarld.

Forskningsetiska Overvaganden

| studien har jag genom hela processen forhallit mig till de fyra etiska principer som
Vetenskapsradet (2002) presenterar for forskning: informationskravet, samtyckeskravet,
konfidentialitetskravet och nyttjandekravet.

Informationskravet innebér att forskaren ska informera berérda personer om syftet med
undersokningen. Min lank till informanterna har varit pedagoger som i forsta steget
presenterat syftet for deltagarna. Det forsta jag gjorde nér jag sjélv traffade
foraldrarna/informanterna var att klargora syftet och att tydligt beskriva detta som ett
examensarbete dar informationen kommer att redovisas i en uppsats.

Samtyckeskravet innebar att deltagarna sjalva har ratt att bestamma Gver sin medverkan.
| studier med barn och minderariga behdvs vardnadshavarens godkannande.
Samtyckeskravet i denna studie har uppfyllts genom att foraldrarna sjalv kunnat valja
om de vill delta i intervjun eller inte. De har &ven nar som helst kunnat avbryta
intervjun. Jag har inga barn med i studien och behover darfor inte tdnka pa nagra
overvaganden géllande det.
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Konfidentialitetskravet har uppfyllts genom att jag har bytt ut namnet pa samtliga
personer. Deltagarna kanner inte till varandra och de kommer fran tre olika skolor och
tva olika stader och fa personer vet att de deltar i studien. Viss information av personlig
karaktar har inte redovisats i uppsatsen da detta inte varit nédvandigt, utan inneborden
kunnat behallas. Materialet har forvarats i hemmet och har inte funnits tillganglig for
nagon annan.

Nyttjandekravet innebar att de uppgifter som samlas in endast far anvandas for
forskningsandamalet, som innebar examensarbete inom det specialpedagogiska
programmet. Den information som ingar i rapporten &r givetvis tillganglig for Internet,
larobocker, artiklar etc. (Stukat 2005).

Bearbetning och analys av intervjuerna

Kvale (1997) skriver att analysera betyder att skilja nagot i delar eller element.
Analysen ar inte nagot isolerat studium utan genomsyrar hela intervjuundersokningen.
Ett forsta steg sker under intervjun da den intervjuade beskriver sin livsvarld, berattar
spontant vad hon upplever och kéanner. Det gors ingen omfattande tolkning eller
forklaring fran intervjuperson eller intervjuare. | ett andra steg upptacker
intervjupersonen sjalv nya férhallanden och ser nya innebdrder i det hon upplever och
gor. Hon bdorjar se nya samband med hjélp av sina spontana beskrivningar, utan hjélp av
intervjuarens tolkningar. | det tredje steget, under intervjun, koncentrerar och tolkar
intervjuaren meningen i det som beskrivs av intervjupersonen och “sdnder tillbaka
mening” genom att bekrafta eller stalla kompletterande fragor. | en sadan intervju sker
hela tiden en tolkning och mdojlighet till direkt bekréftelse eller vederlaggning av
intervjuarens tolkning. For att samtalen skall kunna paga under sa lang tid som
intervjuerna gjort ar det en forutsattning att ett fortroende och samspel uppstar och
resultatet kan da bli det som Kvale (1997, s. 171) beskriver som en "sjéalvkorrigerande™
intervju.

Da intervjuerna spelades in var det fjarde steget att fa ner de inspelade intervjuerna i
skriftlig text. Att gora en utskrift innebar att Oversatta talsprak, med sin uppséattning
regler, till skriftsprak med en annan uppséattning regler. Utskrifter &r inte kopior av den
talade intervjuns verklighet, de &r tolkande konstruktioner, Kvale (1997, s. 152)
beskriver avkontextualiserade samtal som abstraktioner:

...liksom topografiska kartor ar abstraktioner av det ursprungliga landskap som de
harletts fran. Kartor framhéver vissa aspekter av landskapet och utelamnar andra;
urvalet av kannemarken beror pa syftet. Kartan av samma topografiska omrade kan
skilja sig en hel del beroende pa om den skall anvandas for biltrafik, flygning... En
objektiv karta av exempelvis Gronland existerar inte...beror pa vilket syfte man
har med Kkartan.

Det fjarde steget, dar den inspelade intervjun tolkas, urskiljs av Kvale (1997, s. 171) i
tre delar: forst struktureras materialet, vanligtvis genom utskrift. Nasta del bestar av en
kartlaggning av materialet till exempel genom att séalla bort dverflodigt material och
skilja mellan vad som é&r vasentligt och ovéasentligt. Vad som é&r vasentligt beror pa
undersokningens syfte och teoretiska antaganden. Under sjalva analysarbetet utvecklas
innebdrder 1 intervjun, dar karldggs den intervjuades uppfattningar och ger forskaren
nya perspektiv pa fenomenet.
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Jag bestamde mig for att forst lyssna igenom intervjuerna utan att anteckna, for att fa ett
allmant intryck, for att sedan ga tillbaka till sarskilda avsnitt och omvandla delar av
intervjun till berattelser. Det inspelade materialet transkriberades inte i sin helhet, utan
koncentrat/monster/teman uppmarksammades och stélldes samman for att se ”vad som
hor ihop med vad”. Dessa skrevs ned tillsammans med tiden pa inspelningen, vilket
gjorde det latt att aterga till inspelningen for att lyssna igen. Jag har pendlat mellan
delar och helhet och anvant mig av en hermeneutisk bearbetning dér jag i tolkningen
anvander mig av bade delarna av intervjun och mitt helhetsintryck. Som huvudmetod
for meningsanalys har jag inspirerats av meningskoncentrering, vilket innebéar att de
meningar som intervjupersonerna uttrycker formuleras mer koncist och langa uttalandes
kortas ner. Jag har haft som mal att bevara vardagssprakliga termer och behalla uttryck
och ord sa som de framgar i talet, i sa kallad talspraksform, for att bevara den
personlighet som visar sig genom spraket. Men da jag markte att vissa uttryck kunde
forsvara lasningen omvandlades dessa talade uttryck till skriftsprak, till exempel: jag
(ja), ar (e, &) och var (va). Jag anser inte att dessa andringar paverkat informationen
eller flytet i samtalen.

Malet har under intervjuerna varit att foraldrarna skall beratta, men for att det skall
uppsta ett samtal krdavs, som jag skriver ovan, ett samspel dar bekréftelse och
foljdfragor finns som en naturlig del i berattandet. Detta &r fran min sida en form av
respons for att bekréafta och gora det fortsatta berattandet mojligt. Det ar aven det som
Kvale (1997) beskriver som en forsta tolkning och mojlighet till direkt bekréftelse.

Palitligheten

Palitligheten beskriver kvaliteten pa matinstrumenten som anvéands. Jag anser att
metoden med beréttelseintervjuer kan ses som relevant, da syfte var att fa fordjupad
kunskap om foraldrars egna uppfattningar. Nar det géller min tolkning och forstaelse av
svaren paverkas jag givetvis av min forforstaelse och egna erfarenheter som pedagog
och mamma. Precis som Bengtsson (2005) och Gilje och Grimen (1992) anser jag det
omdjligt att bortse fran mina tidigare erfarenheter och gora en helt objektiv tolkning.
Genom att jag kunde stalla foljfragor och upprepa det foraldrarna sagt har jag “spelat
bollen mellan oss” for att inte se det jag hor som sjalvklart. Jag har dven lyssnat igenom
intervjuerna flera ganger for att 6ppna for nya infallsvinklar. Vid ett av intervjutillfallet
var det till en borjan med en resurspedagog fran den nuvarande skolan. Detta skulle
kunna paverka resultatet, da hon satt med som en del i vart samtal. Vid ett tillfalle
kommenterade hon det mamman berattade med:

Neeej, sa dom det? Gjorde dom sa? Sa gor vi ju inte har.

Jag reagerade och undrade varfor hon hanvisade till sin verksamhet. Men da detta var
precis i borjan av intervjun sa jag inget, utan lat det stanna vid tanken: - Men varfor
kommenterar hon pa det sattet?

Resurspedagogen satt i huvudsak tyst och lyssnade och Iamnade oss efter en stund och
vi fortsatte sjalva. Denna resursperson var till en boérjan med som ett stdd for mamman
som fragat om resurspedagogen fick delta, da hon kande sig lite osaker till en borjan.
Jag sag det som sjalvklart att hon skulle vara med om det kandes bra for mamman. Att
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mamman efter en stund sjélv skickade ivag henne, tolkar jag som ett tydligt tecken pa
att hon k&nde sig trygg tillsammans med mig.

Alla intervjuer spelades in, vilket gjorde att inga anteckningar behdvde goras och bli ett
stérande moment (Trost, 2005).

Stukat (2005) beskriver att validiteten anger huruvida man mater det man dnskar mata.
Han menar att d&ven om palitligheten ar hog eller 1ag sager det inte om man har matt ratt
saker. Man kan ha en hog palitlighet genom att man genomfort intervjuerna noggrant,
men man kan ha stallt fel fragor eller anvant sig av fel metod och darfor inte fatt svar pa
det man soker svaret pa och matningens kvalitet blir da lag.

Jag anser mig ha haft ett reflekterande forhallningssatt gentemot min forforstaelse och
tidigare forskning och jag anser att valet av metod ar lampligt for att fa svar pa mina
fragor. Stukat (2005) menar att de intervjuade ibland kan ge de svar som de tror att
intervjuaren vill hora. D& jag anvant mig mer av ett berattande har foraldrarna sjalv
kunna vélja vad de anser vara relevant erfarenhet och kunskap att delge. Stukat (2005)
menar ocksa att de intervjuade inte vill visa sina brister eller svagheter. Jag har inte
upplevt att deltagarna sokt eller behovt bekraftelse pa sin roll i det de berattar. Jag har
kant ett omsesidigt fortroende under samtliga intervjuer och att de bygger pa respekt
mellan mig som intervjuare/forskare och dem som intervjuade/deltagare.

Urvalet ar av betydelse for méatningens kvalitet och genom att jag valt foréldrar vars
barn i dag lamnat verksamheten de berédttar om, ar de inte i beroendestéllning till
personalen de berédttar om, vilket jag anser vara av stor betydelse. 1 och med att
intervjusamtal inte genomfdrs i nagot socialt och kulturellt vakuum kan kon, klass,
etnicitet, alder, utbildning, handikapp och sia vidare ha betydelse for hur
intervjusituationen tar form (Karlsson, 2006). | vilken utstrackning dessa olika
strukturer paverkar intervjusituationen maste avgoras fran fall till fall (Langellier,
2001). | en intervjusituation dar intervjuaren ar svenskfodd och den intervjuade har
emigrerat fran ett annat land kan spraket utgora en paverkande faktor. Jag anser att
intervjusamtalen med tvd av mammorna, som har annat modersmal, inte begransades i
nagon storre utstrackning pa grund av sprakliga hinder, da de talade svenska flytande,
pa ett fullt begripligt satt. Daremot kan jag inte garantera att de inte fick tanka extra
mycket eller valde bort vissa ord eller benamningar for att svenskan kandes svar? Min
upplevelse nar jag lyssnar pd inspelningen ar att jag, sarskilt vid en av intervjuerna,
ibland fyller i, detta skulle kunna ses som att ojamnlik relation mellan mig och den
intervjuade, men det kan ocksa ses som ett satt att forsoka forstd och bekrafta det som
mamma beréttar.

Mina egna erfarenheter som pedagog och foralder ger stod till att jag undersokt det jag
haft for avsikt att undersoka.

Relaterbarheten

Att en av deltagarna bor i en helt annan stad anser jag inte har nagon betydelse for
studiens resultat eller tillforlitlighet. En studie pa fyra personer ar en begransad studie
och man kan darfor inte dra nagra generella slutsatser. Stukat (2005) skriver att en
studie pa fyra deltagare inte ger nagot generellt resultat och gar inte att generalisera och
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anvandas som resultat for en strre grupp. Detta har heller inte varit syftet, da fokus
legat pa individniva, da den fenomenologiska livsvarldsansatsen vill komma at
individuella och subjektiva uppfattningar (Bengtsson, 2005). Intresset har varit att
synliggora hur varje enskild foralder uppfattar métet med forskolan, utifran att vara
foralder till ett barn i behov av sérskilt stod.
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Resultat

Dad detta ar en studie inom den fenomenologiska livsvarldsansatsen dar
livsvarldsberattelser har anvants for att svara pa studiens syfte redovisas darfor en
sammanfattning av varje berattelse, dar syftet ar att lyfta fram den livsvérld de lever i.
Sedan foljer en resultatredovisning under fyra rubriker; Upplevelsen av motet med
forskolan, Kanslor, Det 6nskvarda bemdtandet samt Sammanfattning.

Kavle (1997, s. 109) menar att:

Konfidentialitet i forskning betyder att privata data som identifierar
undersokningspersonerna inte kommer att redovisas /.../ Att skydda
undersokningspersonernas privatliv genom att &ndra namn och identifierande drag
ar ett viktigt inslag vid redovisning av intervjuer.

For att varna om deltagarnas anonymitet har alla namnen pa deltagarna fingerats och
forskolorna eller kommunerna/stadsdelarna ndmns inte vid namn. Vid flera tillfallen
under intervjuerna namns pedagogerna vid namn, dven dessa har bytts. Tva av
deltagarna har annat modersmal, vilket detta ar, kdnns inte relevant for studien och
redovisas darfor endast som modersmalet eller hemlandet. Férskolan benamns ibland av
foraldrarna som dagis eller skolan och ibland blandas dessa uttryck. Bendmningarna
som foraldrarna anvander i citaten syftar pa det som idag heter forskola.

Mamma till Anna

Familjen bestar av mamma, pappa och Anna, inga syskon. Bada foraldrarna har annat
modersmal &n svenska, men pratar svenska flytande. Till en borjan markte de inte att
det var nagonting “annorlunda” med Anna, men reagerade pa att hon inte pratade, de
tankte att det berodde pa att hon var flerspraklig. Vid tre ars alder borjade hon prata och
pratade da ett "tredje sprak”, det var inte svenska och det var inte modersmalet.
Mamman forstod henne eftersom dem var med varandra hela tiden och hon pekade for
att fortydliga vad hon menade. Vid tredrskontrollen pa Barnavardscentralen (BVC)
reagerade man pa att hon inte kunde ha dgonkontakt och inte hade det ordforrad som
forvantades for aldern. De fick tid hos logoped, men eftersom Anna inte kunde svenska,
kunde logopeden inte gora sa mycket. Mamman fick tva olika alternativ for utredning,
antingen pa Barnneuropsykiatriska kliniken i Goteborg (Bkn) eller via Vardcentralen
(VC). Véntetiden var densamma, ca ett ar. Familjen valde att utredningen skulle goras
pa Barnneuropsykiatriska. Redan efter tre manader fick Anna komma pa utredning. Den
tog en manad och visade att hon har autism med svarigheter inom tre omraden; spraket,
dgonkontakt och det sociala:

Jag hade svart att hantera det. Det var forsta gangen jag fick hora det. Jag kande
inte till och visste inte hur jag skulle hantera det. Det var en hel vecka som jag
madde daligt, jattedaligt.

Mamman hade svart att hantera beskedet om att dotterns funktionsnedsattning, men

accepterade det direkt, men hon beréttar att pappan hade svart att forstd. Mamman ville
vara den i familjen som ansvarade for Anna:
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Hennes pappa fick folja med till Bnk och sant. Men jag ville vara den som tog hand
om henne.

Anna borjade forskolan nar hon var tva ar och tre manader gammal. Eftersom det inte
fanns nagon plats pa den kommunala férskolan nara hemmet borjade hon pa en privat
forskola. Pa den privata forskolan gick Anna ett ar, utan att personalen markte nagot.

Dom sa att hon &r bra, hon &r néstan bast. Jag tankte att det var konstigt, hur kan
hon vara det? Hemma &r hon bara arg. Om man inte vill géra som hon vill, blir hon
irriterad. Men dom sa till mig att allt var bra... Jag tittade en gang. Hon ville ha en
sak, fick hon inte den skrek hon. Dom sprang och hamtade den och hon blev tyst.
Det &r Klart att hon blir bast om dom gor pa hennes sétt. Hon fick allt, da var det
lugnt. Dom gjorde fel, dom skulle saga till mig sa kanske jag kunde ga med henne
och kolla och se. Och kanske stka hjélp.

Nar Anna var tre ar och tre manader fick hon plats pa den forst dnskade forskolan och
hon flyttades dit. Ungefar vid samma tidpunkt borjade utredningen pa
Barnneuropsykiatriska kliniken och Anna fick erbjudande om att byta till en
specialgrupp for barn med autism. Efter ett besok bestdmde mamman att det inte kdndes
ratt for dottern. Eftersom hon klarade det béttre i situationer med férre barn fick hon
byta till en “vanlig férskolegrupp” med endast tolv barn. Dar borjade ocksa en
resurspedagog som tidigare arbetat i skolan med barn med liknande diagnos. Efter
ytterligare ett ar flyttade familjen och Anna borjade da pa ytterligare en ny forskola, dar
var man val forberedd och Anna klarade 6vergangen bra:

Hon har bytt forskola varje ar. Jag var trott pa det, men hon klarade det bra. Hon ar
Oppen och l&r sig snabbt.

Barnneuropsykiatriska kliniken har varit ett stort stod for familjen som fatt stod i
form av kurator, foraldrakurs och konkreta tips och rad krig dottern. De har &ven
funnits som ett stod for forskolan, pedagogerna har blivit inbjudna till
informationsméten och alla papper har hela tiden flyttats med vid flytt. Nar Anna
bytt forskola har informationen mellan pedagogerna varit tydlig:

Dom behévde aldrig borja om helt fran borjan.

Trots att Annas forsta forskola “inte var bra” ar upplevelsen av motet med forskolan
positivt. En daglig kontakt ar viktigt och att det finns en respektfull relation bade mellan
pedagogerna och barnet och mellan pedagogerna och forédldrarna. Det &r jobbigt nar det
inte fungerar, det foljer med under dagen och mamman upplever att hon ofta sjalv
kommer med l6sningar och har sjalv varit med i verksamheten for att titta och hitta
I6sningar:

Alltid var jag tvungen att hitta ett satt. VVad skulle jag géra? Dom provade men det
ar manga barn som behéver hjalp. Sa dom sa att dom inte hade sa mycket tid. Sa
jag kom med.

Det har blivit battre och battre fér Anna, och en jobbig tid har familjen lamnat
bakom sig:
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Hon blir battre och béttre, det gar framat. Nu kan hon prata och hon kan halla
ogonkontakt. Men det finns saker att jobba med. Men en jobbig tid har vi lamnat
bakom oss.

Mamman tror att det &r av stor betydelse att Anna kom pa en utredning och att det gick
sa snabbt. Hon har traffat flera foraldrar som berattat hur lang tid det tagit att fa hjalp
och aven Annas ldkare har sagt att de fick hjalp fort. Det &r av stor betydelse vilken
forskola barnet ar pd. Nar mamman jamfor med andra foraldrar som hon traffat i
liknade situationer, bland annat pa en kurs som hon fick genom Barnneuropsykiatriska
kliniken, anser hon att hon maste haft tur:

Nar jag var pa den kursen och jag lyssnar pa andra foraldrar. Dom pratade
om hur dom haft det pa forskolan, sa kanns det som hon var pa den béasta
forskolan. Vi har haft tur och tréffat underbara méanniskor.

Mamma till Bea

Familjen bestar av.mamma, pappa, Bea och en yngre bror. Mamman har ett annat
modersmal, men pappan pratar endast svenska.

Mamman har bott i Sverige i manga ar och pratar flytande svenska. Hon sager:

Jag har gjort mitt basta for att lara mig spraket. Tycker det ar viktigt. Men jag
bryter, det vet jag. Men vi pratar bara svenska hemma. Det kénns bast, for jag vill
att min man ska forsta vad jag sager till barnen. Vill inte att vi ska ha nagot
hemligt sprak, som han inte ar del i.

Bea borjade forskolan nar hon var tva och ett halvt ar. Foraldrarna tycker det ar viktigt
att barnen far vara hemma sa mycket som méjligt med sina foraldrar, bade mamman
och pappan gick ner i tjanst ndr det var dags att borja forskolan:

Det kanns vikigt att hon har vaken tid med oss. Men det ar ocksa viktigt att traffa
andra barn nar man bli lite storre.

Det var aldrig ndgra problem att lamna Bea pa forskolan, hon var inte ledsen och
foraldrarna kénde sin trygga, kénde att hon var omtyckt och hade det bra. Men
foraldrarna reagerade pa att hon hade ett annorlunda sprak, de trodde till en bérjan att
det berodde pa att mamman bryter nar hon pratar svenska. Hemma lekte Bea ofta
samling med mamma och pappa och sjong alla sanger. Sa nar pedagogerna beréattade att
hon aldrig vill vara med pa samlingen blev foraldrarna chockade:

Vi trodde att det var det hon gillade bést. Hon ville ofta leka samling hemma, hon
satte dockor och mjukdijur i en ring och bad oss sitta pa vara platser. Bea var alltid
froken och kunde alla barnens namn. Sitt ner Sebastian. Men nu tramsar du Malin.

Pedagogerna berattade att Bea alltid drog sig undan ndr det var mycket barn. Vilket det
nastan alltid var, det var 19 barn och tre vuxna. P4 samma forskola fanns en
resursavdelning, dar det var farre barn och fler vuxna, 14 barn, alla dver tre ar, och fyra
utbildade pedagoger. Efter en tid pa forskolan fick foraldrarna ett erbjudande om en
plats till Bea pa den. Foraldrarna som trivdes bra och kéande sig nojda tankte under
nagra dagar och beslutade sig for att lita pa forskolans rekommendation. Férskolan
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erbjod sig att skota dverskolningen, men foréldrarna ville vara med for att lara kdnna
pedagogerna och fa en inblick i verksamheten:

Det kéandes ju lite ledsamt att hon skulle byta. Men vi kunde bada se att det var en
battre plats for var dotter.

Nar Bea var fyra ar fick hon en lillebror och foraldrarna hade tankt att Bea skulle vara
hemma tillsammans med mamma och lillebror. Men forskolan avradde foraldrarna och
sa att Bea behdver komma och traffa andra jamnariga barn och trana sitt sprak. | samma
veva skulle Beas ansvarspedagog sluta och det gjorde foréldrarna oroliga. Mamman
hade angest. Forskolans chef och all personal stottade henne och trostade med att de
haft tur som fatt anstallt en bra pedagog som skulle ta efter. Den nya pedagogen borjade
tva veckor innan den gamla slutade sa alla information lamnades smidigt Gver:

Dom hade ratt. Den nya froken var sa bra och go. Och Bea dlskade henne fran
forsta dagen. Hon var bunden till Madde, men det har var pa ett battre satt. For
Frida sag henne och ville hjélpa henne.

Forskolan hade kontakt med barnhabiliteringen, eftersom det var en sa kallad
resursavdelning gick dar fler barn med behov av sarskilt stod. Varannan vecka hade de
sarskild handledning och fick stod. Det var habiliteringen i samrad med férskolan som
utokade Beas tid fran 15 timmar till 25 timmar i veckan nar lillebror kommit.
Foraldrarna litade pa forskolan och habiliteringens omdome. Det kom att dréja dnda till
Bea var fem ar som man av en slump namnde att det fanns en medicinsk
forklaring/misstanke pa henne. Det var den nya ansvarspedagogen som i ett
utvecklingssamtal sa nagot om autism. Foraldrarna blev ledsna, radda och besvikna.
Men kande att det var skont att fa hora det som alla andra pratade om. Pedagogen la
fram det bra och foraldrarna kande ett &nnu storre fortroende.

Det var svart nar Bea skulle lamna forskolan, dar var tryggt och bra och pedagogerna
var kompetenta och tyckte om deras dotter. Foraldrarna forsokte fa ansvarspedagogen
att folja med Bea till forskoleklassen. Det var inte klart for ndgon resurs sa det var inte
mojligt. Ingen utredning gjordes pa Bea under tiden pa forskolan. Nér hon idag gar i
forskoleklassen har hon fatt en resurs och utredningen ar igang. Foraldrarna anser inte
att de behdver nagon diagnos pa Bea:

Vi marker tydligt att Bea dr annorlunda. Det blev extra tydligt nar vi fick en till. Att det
kanske alltid varit ndgot annorlunda. Fast jag sager som Frida sa, att det ar nagot alldeles
sérskilt med henne, hon &r speciell. Det spelar ingen roll om de bendmner henne som
autistisk, for hon ar ingen sjukdom eller pa ett satt som alla. Hon &r var Bea med sin egna
personlighet. Med ratt pedagoger finns det inget stopp for hur bra det kan ga.

Mamman kanner sig néjd med tiden pa férskolan och ger en mycket positiv bild av motet.

Mamma till Calle

Familjen bestar av mamma, pappa, Calle och en &ldre "halvbror”. Foraldrarna ar idag
separerade och Calle har sin fasta plats med sin mamma. Han &r hos pappa varannan
helg och da ar dven hans aldre bror dar.
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Calle borjade forskolan nar han var ett ar och fyra manader. Mamman och pappan levde
da tillsammans. Bada arbetade heltid vilket ledde till att Calle hade langa dagar pa
forskolan. Han at frukost dar och hamtades kvart i fem. Nar foraldrarna hamtade honom
var han valdigt trétt och somnade néstan direkt nar de kom hem:

Na&r vi kom hem var han alltid helt slut. Ingen av oss téankte sa mycket pa det da. Vi
stressade hem for att f& i honom mat, fort. Innan han somnade.

Jag skulle nog kunna séga att jag inte sdg min son pa ett helt ar. Inte pa vardagarna i
alla fall. Och helgerna var vi ofta ivdg, hade planer med vanner och familjen.

Foraldrarna upplevde att det flot pa bra pa forskolan. Det var aldrig nagra problem. Nar
Calle var tva och ett halvt ar reagerade hans mormor pa att han inte hade nagot sprak.
Hon sa att han pratar som en bebis. Mamman och pappan pratade om det och pappan sa
att han inte kunde minnas att storebror pratade mer i samma alder. De fragade aven pa
forskolan som inte sag nagon oro. Men mormor stod pa sig:

Jag blev sur pa henne och irriterad. Det kdndes som hon klankade ner pa mig och
mitt barn. Sa jag sa att om hon inte slutar sa skulle hon inte fa traffa honom mer.

Nar Calle var tre ar skilde sig foraldrarna. Det var en jobbig skilsméassa och mamman
madde valdigt dalig och blev sjukskriven under en tid. Dagarna pa forskolan kortades
da ner for Calle och mamman sag sadant som hon inte tidigare sett:

Nar jag kom och hamtade honom satt han pa soffan. Dom andra barnen lekte. Men
han satt pa soffan. En pojke kom fram till mig och sa att Calle ar dum, sa han far
sitta och skdmmas.

Det var fler och fler handelser som férdldrarna tidigare inte hade en aning om,
pedagogerna klagade over att Calle at slarvigt och att han latt hamnade i konflikt med
de andra barnen. Hemma reagerade mamman pa att han var aggressiv och kandes
rastlos:

Han var rastlos, stissig liksom, det var som att han var upp i varv och forvirrad
samtidigt. Jag kunde riktigt se hur det yrde i huvudet pa honom.

Mamman trodde att det var hennes fel, for att hon varit sd ledsen i samband med
separationen och att det var for jobbigt for honom att se. Tankte att han saknade sin
pappa. Bade mamman och pappan forsokte prata med Calle, beratta sa arligt som
mojligt:

Det var svart att veta hur mycket han forstod. Det var som om han gick in i sin
egen varld. Och spraket var inte som det borde, det forstod vi nu.

Mamman och pappan kallade till ett mote pa forskolan. Motet bestod av
ansvarspedagogen och forskolans rektor. Foraldrarna var oroliga och undrade hur det
fungerade pa forskolan. Under de tva aren som Calle gatt pa forskolan var det stor
personalomsattning, de hade bytt vuxna varje termin. Ansvarspersonalen hade arbetat
dar ett ar, men varit sjukskriven stora delar. Pedagogerna hade reagerat pd Calle och
ansag att allt "forvarrats” i samband med foraldrarnas separation:
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Dom sa att vi skulle kontakta BVC, for dar fanns psykologer. Dom tyckte det
skulle vara bra fér honom.

Pa kontrollen pa Barnavardscentralen konstaterades att Calle hade en sprakstorning.
Hans sprak var inte som det borde for hans alder. Calle fick traffa en logoped under en
tid pa Barnavardcentralen som senare dven kom ut till forskolan. Pa forskolan fortsatte
svarigheterna och mamman fick ofta hora hur jobbig Calle var, att han inte kunde
uppfora sig. Nar hon hamtade Calle hande det flera ganger att han Iag och sov ensam,
pa garden eller i ndgot rum. Mamman beslutade att ga ner i arbetstid samt ta hjélp av
mormor for att korta ner Calles dagar. Mamman upplever detta som det “bésta beslut
hon tagit”. Nar Calle gick sista aret pa forskolan fick han via Barnavardscentralen
komma pa utredning pa Barnneurologiska kliniken:

Alla trodde han skulle fa en ADHD-daignos, men han fick ingen klar diagnos med
bokstaver. Han har en sprakstorning, svart for de sociala koderna och med
aktivitetskontrollen. Han kan bli lika Iag som speedad.

Foraldrarna ar tacksamma for den utredning som gjorts och kanner att de blir bemdtta
med en storre forstaelse. Forskolans pedagoger var med pa Barnneurologiska kliniken
och han fick stod av en specialpedagog tva dagar i veckan:

Det kéndes fantastiskt ndr han fick stéd av specialpedagogen. Allt blev battre,
personalen bemdtte mig pa ett annat satt och vi kunde se enorma framsteg. Jag ar
sa tacksam att detta blev klart innan han borjade skolan.

Mamman berattar 6vervagande om negativa erfarenheter av tiden pa forskolan, men
sager anda att hon ar nojd i efterhand da hon har en samlad bild av tiden.

Mamma till David

Familjen bestdr av mamma, pappa, David samt tva aldre broder. David borjade
forskolan nar han var ett och ett halvt ar gammal, familjen bodde da en bit utanfor stan,
"pa landet”.

Redan nar David var ett halvar kinde mamman att nagot var annorlunda:

Jag visste att nagot var fel, det var nagot som inte stamde. Han var inte som sina
broder, det var ndgot som var annorlunda. Jag kénde det.

Mamman &r utbildad forskollarare sedan narmare tjugo ar och arbetade inom
barnomsorgen vid tiden for inskolningen. Hon var val insatt i férskolans verksamhet
och visste vad hon kunde krava. Men allt var annorlunda denna gangen, mamman
“skamdes, skamdes Over David”. Pa forskolan reagerade personalen, men mamman
kom i forsvarsinstallning och adgnade en lang tid at att forsvara och forneka det de
berattade pa forskolan:

Jag ville inte saga att ndgot var fel. Tankte att om jag inte sager ndgot kanske dom
inte ser. Att det forsvinner.

Hon gick ner i arbetstid eftersom hon inte kande sig trygg med att lamna David pa
forskolan:
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En gang nar jag kom och skulle hamta honom horde jag att en pedagog skrek at
honom. Han later, hummar liksom och gnisslar tander nar han ar trott. Dom satt
och at mellanmal och hon skrek at honom att sluta, sa att hon tappade matlusten.
Jag trodde mitt hjarta skulle stanna, det blev sa tungt.

Hon var helt slut i sin tysta kamp” for sonen. Hemma blev det tvartom, hon svor dver

sin son och var arg pa sin man som inget sag. Nar David gatt pa forskolan i tva ar
kallades hon till ett méte pa forskolan med pedagogerna och deras chef. Mamman var
forberedd pa att forsvara sin son, men istallet brot hon ihop:

Jag grat, bagaren var full for lange sedan. Jag hade ingen ork, jag var bara sa trétt,
trott, ensam och radd... jag grét.

Samtalet resulterade i att en remiss gick till barnhabiliteringen for utredning och i
samma veva anstélldes en resurs till David:

Det kéndes skont ndr jag visste att dar fanns en extra person. En som skulle hjélpa
just honom.

Familjen fick vanta atta manader pa att utredningen skulle borja. Det var en lang vantan
da det hande mycket pa forskolan och i familjen. Man tvingades prata 6ppet om det och
hitta l6sningar for forstaelse:

Min man var hemma tva veckor fran jobbet for att se vad jag forsokte beskriva.
Han fick en smarre chock, eftersom han jobbade sa mycket hade han inte sett.

Under vantan pa utredning beslutade familjen att flytta in till stan for att minska
restiden for pappan. Familjen salde huset for att flytta till en lagenhet, eftersom huset
kravde mycket extra jobb och tid. Det var viktigt att strukturera och eliminera
tidskrdvande moment:

Vi bestamde oss for att var familj skulle halla ihop och att vi tillsammans skulle
klara det hér.

I samma veva som utredningen bérjade flyttade familjen in till stan och sénerna bérjade
skola och forskola i narheten. Utredningen tog sammanlagt tre manader och David fick
diagnosen ADHD. Bade den nya och gamla personalen fanns med nér hans svarigheter
och behov skulle presenteras pa Barnhabiliteringen. Mamman hade pratat med chefen
for den nya forskolan och beskrivit situationen och berattat om den ADHD-diagnos som
skulle presenteras. Hon lovade att ordna med en resurs och denna skulle komma med
till det angivna motet. Nar mamman forst fick se resurspedagogen var hon skeptisk och
trodde att han skulle fa en outbildad vikarie som stoéd. Men hennes spontana reaktion
var fel. Sara var utbildad forskollarare med flera fordjupningspoéng inom barn i behov
av sarskilt stod och da &ven ADHD. Hon hade bara arbetat ett halvar, men det marktes
inte:

Sara fullkomligt sprudlar av energi. Hon tycker om sitt jobb, hon tyckte om min
son. Hon har skinn pa nasan och star for det hon anser vara bra. Men utan att kdra
6ver, hon &r varm. Hon &r absolut den basta pedagog jag traffat.

Nar mamman ser tillbaka pa tiden som varit sager hon att den varit jobbig, valdigt tuff.
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Nu kanns allt lattare, vi ar i karusellen och vi far hjalp. Bra hjalp. Visst kanner jag
mig fortfarande ledsen, vissa dagar grater jag som en tok. Det &r en sorg, en sorg att
han inte ar som andra. Att han har det svart. Man undrar ju hur det ska ga i
framtiden. Det &r det jobbigaste. Men jag forsoker att vara i nuet. Det ar hér vi kan
paverka.

Mamman berattar om manga negativa erfarenheter fran den forsta tiden pa forskolan och
beskriver en kamp for sonen. Bytet av forskola ses som bra for sonen och métet dar
beskrivs som positivt.

Upplevelsen av motet med forskolan

Det forsta motet med forskolan sker vid inskolningen, samtliga foraldrar anser sig fatt
en god introduktion till forskolan. De har fatt bra med information, ként sig valkomna
och haft mojlighet att stalla fragor om de undrat 6ver nagot. Inskolningen upplevs
positivt och ses som en god start till ett fortsatt samarbete:

Inskolningen gick jattebra. Vi fick bra information om verksamheten och vad vi
kunde forvanta oss. Dom fragade dven vad vi hade for forvantningar och vi blev
lyssnade pa fran borjan.

Tre av de fyra foraldrarna har pa grund av andrat behov bytt forskola eller avdelning.
De upplever bytet som positivt, de har kédnt sig valkomna och anser att pedagogerna
varit val forberedda for att ta emot deras barn pa den nya forskolan. Ett av barnen bytte
avdelning inom samma forskola, for att ga i en mindre grupp. Tva av barnen bytte
forskola pa grund av flytt. Foraldrar till barnen beréattar att man varit val forberedd och
att man sett foréldrarnas kunskap som viktig, det har funnits en resurspedagog med
relevant utbildning och erfarenhet for barnets behov. Resurspedagogen é&r inte den enda
som ar med barnet, utan all personal har gemensamt ansvar. Men resurspedagogen har
anpassat arbetsmaterial och ar insatt i barnets situation:

Jag fick komma pa ett samtal innan han borjade pa den nya forskolan... Jag kdnde
att dom tog oss pa allvar, att vi var viktiga. Dom ville hora tips frdn mig och
onskemal, jag kande mig viktig.

Vi bdrjade den nya forskolan nar vi flyttade och hon fick en resurs. Alla jobbar
med alla barnen, men det &r bra att hon har en extra.

Samtliga fyra foréldrar beskriver att det &r av stor betydelse for barnets trivsel och
utvecklig vilken pedagog de mater. Alla har under tiden pa forskolan traffat nagon
pedagog som de ként sig extra trygg med. Det handlar framforallt om att de upplevt att
deras barn dr omtyckt och har det bra. Och att de ar arliga mot foréldrarna. En av
mammorna utrycker att det &r avgOrande att pedagogen trivs med sitt arbete med
barnen:

Det &r viktigt att personalen trivs med sitt jobb. Att dom tycker om det dom gor.
Det marks direkt.

Det borjade en ny froken, en ung tjej, hon var sd go. Jag kande att hon gillade
honom. P& morgonen kom hon ut i hallen med ett stort leende och armarna éppna.

33



Det dr skont att veta att personalen ar arlig, bade mot mig och mitt barn och kan
visa alla sorters kanslor.

Samtliga foraldrar har ndgon gang varit med om att deras barn blivit utpekat pa grund
av personalens handlande, dven om avsikten inte varit illa:

Jag tyckte att det var lite pinsamt att hon hade en pase med kissklader varje dag.
Det kandes som hon var utpekad nar den lag sa tydligt uppe. Nar jag kom in sa
skyndade jag att stoppa den i min véska. Men den hade ju legat dér i flera timmar,
sa egentligen undrar jag varfor jag gjorde sa. Tror det var nagon reflex jag fick.

Det var som en smarre chock nar jag kom och hamtade honom och han satt pa
skamsoffan. Att han brukade spendera stora delar av sin dag pa den.

Dom markerade hela hans fack med rod tejp, runt hela. Och aven hans prick pa
golvet, sa det syns ordentligt.

Tva av foraldrarna har pa inradan av pedagogerna delgett avdelningens Gvriga foraldrar
och barn om den diagnos barnet fatt. De beskriver bada att det var ett tufft beslut att ta
och att de fick tid att tdnka igenom och mojlighet till dialog med resurspedagogen. De
har slutligen gatt ut med informationen pa ett gemensamt foraldramote. Foraldrarna
beskriver detta som mycket angestladdat, men kénner att de blev métta med forstaelse
och ser det som ett bra val. De upplever att pedagogen har lyssnat pa dem och att det
skett i samrad. De poéngterar att det ar av stor betydelse nar pedagogerna ser att aven
foraldrarna har behov, det handlar om att ldsa av kroppssprak och signaler. Att fa
kénna sig valkommen nar man kommer for att lamna och hamta och blir lyssnad pa.

Den ar pasen som alltid 1ag i facket och, vélde. Men jag sa inget. Men nar Frida
borjade laste hon av direkt. Jag var lite chockad nar ingen pase hangde ner Gver
hatthyllan. D& pekade hon lite fint pa en konsumpase som hangde pa kroken. Hon
sa att de hanger dar istéallet. Hon sag det jag knappt sjalv forstatt.

Hon hélsade alltid pa mig med mitt namn och fragade hur morgonen hade varit, om
allt fungerat och sa. Hon brydde sig och var intresserad.

Det ar bra att personalen fragar, det & mitt barn och jag vill det béasta, men ibland
behdver man tid att tanka.

Samverkan ses som en viktig del och nd&mns i flera olika former som foraldramote,
utvecklingssamtal, gemensamma fester samt samverkan mellan olika enheter:

Det var gemensamma fester till jul och sommaren. Det var alltid en gardsfest dar
foréldrarna hade huvudansvaret.

Logopeden kom ut till forskolan istallet. Och sa fick personalen arbetsmaterial.
Vi bestamde tillsammans att beratta pa foraldramatet.

Forskolans personal fick komma till Bnk for att fa information och tips. Dar sa dom
att dom kunde arbeta med bilder och dom bérjade med det.

Foraldrarna beskriver att forskolan och hemmet manga ganger har olika bilder av
barnet. Foraldrarna ser det som viktigt att stravan efter en helhetshild av barnet. Pa
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forskolan ar barnet pa ett satt da det vistas i grupp tillsammans med andra med
gemensamma regler och rutiner. Hemma erbjuds en annan miljé med andra
forutsattningar:

Det kandes som dom inte alls sag min pojke. Dom sag en vilde med problem som
ingen orkade ta i. Men det var min fina kille.

Det ar viktigt att dom forklarar for mig hur dom jobbar. Sa att jag inte andrar for
mycket hemma, att vi har det ndstan samma hemma. Det ar lattare fér henne om vi
gor likadant. Vi kanske inte har samma rutiner men forsoker att gora ndstan
likadant.

Vi delgav varandra tips och forklarade hur olika det sdg ut hemma och pa
forskolan. Dom hade verkligen en annan bild &n vad vi hade hemma. Men det &r ju
inte konstigt, allt &r ju annorlunda pa dagis.

En av fordldrarna upplever att hon inte hade helt klart for sig vilket som var hennes
ansvar och vilket som var forskolans. Att pedagogerna gjorde olika till exempel vid
pakladningen, vilket ledde till en osakerhet. Information namns av samtliga foraldrar
som nagot av det viktigaste i motet mellan hemmet och forskolan, alla fyra foraldrar
anser den dagliga kontakten, dar en dialog pa fem minuter vid hamtning beskrivs som
det ultimata tillfallet. En av foraldrarna har god erfarenhet av veckobrev och anser att
det &r ett behagligt satt att fa information av mer allméan karaktar, det kan man lasa nar
tillfalle ges till exempel under kvallen:

Dom har alltid fem minuter for mig och jag har alltid kunnat aterkomma om det ar
nagot jag funderat pa.

Det viktigaste for mig &r att vi har en dialog... Jag vill inte bara blir informerad, jag
vill att dom ser mig som en viktig person for mitt barn.

Samtliga foraldrar sager att man efter en tid blir val medveten om barnets svarigheter
och sadant som inte fungerar och behéver inte héra om misslyckande varje dag, det blir
for jobbigt. De uppskattar nar pedagogerna gor en avvagning av vad som ar viktig
information att kanna till:

Nar man har det jobbigt, vilket det ar nar det ar nagot fel pa ditt barn. Da orkar man
inte hora allt. Det &r bra om dom véljer vad som verkligen ar viktigt for mig att
ké&nna till.

Visst vill jag veta vad som hander, det ar jatteviktigt, men det far inte bli bara
jobbigt, inte hora varje dag att han gjort si och sa. Det blir for jobbigt...

Foraldrarna berattar dven om brister i bemotandet, da de upplever barnen inte ar
omtyckta eller har kommit pa personalen med att ljuga eller att ha ett ogynnsamt
forhallningssatt:

Dom sa olika, hon 1jog och lassades som ingenting. Jag vet inte 4n idag vad som
hant, men han hade bytt strumpor. Dom han hade pa morgonen Iag i en pase.

Om man inte vill géra som hon vill blir hon irriterad. Dom sa till mig att allt var

bra. Jag tittade en gang, hon ville ha en sak, fick hon inte den skrek hon. Dom
sprang och hamtade den. Det &r klart att hon blir bast om dom gor pa hennes sétt.
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Det var massa grejer. Hon rymde en gang ocksa. Hon kunde inte sdga vad hon
gjort. Dom sa att hon inte var borta sa lange, en kvart.

En av foraldrarna lever separerad fran barnets pappa, hon upplever att
pedagogerna behandlar foraldrarna olika beroende pa vem som hamtar. Hon
berattar att pappan blir servad och omhéandertagen pa ett satt som hon aldrig kéant.
Hon upplever att det & mer accepterat nar pappan gér sma missar som att
glomma frukt till utflykten eller kommer sent.

Kanslor

| berattelserna beskrivs mycket kénslor, framférallt i samband med utredning och i
samband med att det ldmnats en diagnos. Tre av fyra barn fick under tiden pa forskolan
en diagnos. De foraldrarna ger en positiv bild av att det gjordes en utredning, det ledde
till extra resurser for forskolorna och foraldrarna mottes av forstaelse. Foraldrarna
beskriver det som jobbigt, men att de accepterade sitt barns funktionsnedséttning. Alla
fyra foraldrar anklagade under perioder sig sjalv och kénner sig skyldiga for barnets
svarigheter:

Jag har aldrig kant det som att nagon anklagar mig for hennes svarigheter. Men jag
har anklagat mig sjalv, tankt att jag gjorde nagot fel nar hon var i magen. Eller att
jag hade for liten mossa nar hon var liten. Sana saker.

Jag hade sa daligt samvete. Idag vet jag att det inte ar mitt fel att han har problem,
men jag tanker &nda att jag kunde gjort annorlunda.

Kénslor av sorg kommer och gar i perioder och foraldrarna &r alla eniga om att det
kommer att vara sa hela livet. Det ar alltid en sorg att fa ett barn som inte &r som andra,
det ar inget man sjalv valt och det kan gora ont att se "normala” barn, fragan om varfor
just mitt barn finns hos samtliga foraldrar. Det finns en oro for framtiden och radsla for
utanforskap, en énskan om att vara som andra barn:

Det som gjorde mest ont fér mig var att se andra mammor som var med sina barn,
fyra, fem ar. Pratade med sina barn. Jag kunde inte prata med henne. Det var
jobbigt nar jag sag andra.

Téank om han forblir ensam. Jag tittar ibland pa andra vanliga barn som leker
tillsammans och undrar, varfor, varfor just min.

Hon Klarade inte att sitta med de andra barnen. Dom brukade sitta tillsammans vid maten,
kommer inte ihag hur manga dom var. Men hon klarade inte det. Hon ville inte sitta med
dom andra barnen, hon skrek och sana grejer. Resurspersonen sa att hon marker att hon
inte klarar att sitta med sa manga barn. Att hon ater i ett annat rum med tva barn. Det var
svart for mig nar jag kommer och hamtar henne och hon sitter i andra rummet.

Den fjarde foraldern som inte genomgatt nagon utredning pa sitt barn ser ingen vinning
i att f3 en medicinsk forklaring pa dotter. Att accepteras for den man ar, oavsett om
man &ar pojke, flicka, svart, vit eller “annorlunda”:

Vi har alltid kdnt oss som en i ganget trots att Bea ar speciell. Tror det ar
personalens 6ppenhet och 6dmjukhet som speglar av sig, pa barnen och aven pa
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foraldrarna. Chefen var viéldigt bra ocksa. Varnade mycket om den lilla
avdelningen. Dar gick ju fler som hade det svart pa olika satt.

Samtliga foraldrar berattar att kanslor och tankar som uppstar foljer med och paverkar
under dagen, det ar da av stor betydelse att fa prata om det som skett. Att ha mojlighet
att ringa och prata med personalen om det ar funderingar man har. En av mammorna
berattar att hon kan ga och fundera flera dagar och dven veckor néar det uppstar
situationer pa forskolan. Tankarna kring dessa forsvinner inte forran det uppstatt en
l6sning, da handlar det ofta om att mamman sjalv kommit med forslag som till slut lett
till en forbattring. Tre av fordldrarna berattar att dem varit tvungna att &ndra i
familjesituationen genom att ga ner i arbetstid, flytta, ta hjalp av morforaldrar eller som
en av familjen berattar om 6kad vistelsetid pa forskolan, trots att man garna vill att
barnet ska ha mycket tid i hemmet:

Man funderar ju ratt mycket under dagen. Ibland var jag tvungen att ringa pa
lunchen och fraga om nagot kandes jobbigt pa morgonen.

Situationen blev till slut ohallbar. For alla, inte minst for vara andra killar. Vi var
tvungna att hitta en langsiktig och hallbar férandring.

Hela veckan madde jag daligt. Nar jag lamnade henne pa morgonen tankte jag, vad
ska handa idag? Vad ska jag fa hora idag? Det ar det som &r det svaraste.

Det dnskvarda bemdtandet

De positiva upplevelserna som foréldrarna har av motet med forskolan, vilka beskrivs
tidigare under rubriken Upplevelsen av métet med forskolan kan éven de ses som
Onskvérda bitar i motet med forskolan.

Foraldrarna beskriver manga kanslor kring att ha ett "annorlunda barn”, de beskrivs av
samtliga foraldrar som en sorg, déar det inte blev som man 6nskade. Dessa kanslor
kommer i perioder och fordldrarna onskar att personalen har kunskap om och vagar
prata mer Gppet om dem. Davids mamma har tva aldre pojkar och berattar att det
innebdr extra slit nar ett barn ar annorlunda:

Det ar svart att forsta hur jobbigt det ar. Hur mycket extra energi som gar at till
allt. Bara att aka och handla kan vara som ett helt traningspass. Att allménheten
skall forsta kan man kanske inte rdkna med. Men att pedagoger som arbetar inom
forskola och skolan ska ha kunskap och forstaelse, det ska egentligen vara
sjalvklart.

Att foréldrarna respekteras och ses som viktiga och vill sitt barns basta
poangteras av samtliga foréldrar:

Jag alskar honom sd mycket, det maste dom forsta. Ibland hamnar jag i
forsvar och det &r ju for att han &r min, min lilla &lskling och jag vill hans
basta. Det maste bemotas med respekt.

| det onskvarda bemdtandet namns aven genomgaende att barnet satts i centrum,

att pedagogerna kan lasa av barnets behov, & omtyckt och kanner sig valkommet
och respekterat:
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Det fanns en plats for henne, hon var valkommen, vantad och dom ville ha henne
dar. Sant varmer i mammabhjartat.

Jag maste kanna att han har det bra. Att han &r omtyckt.

Hon kunde lasa av situationen, jag var ju inte dar, sa jag visste inte. Men hon sag
vad som var bast.

Att han ar omtyckt och har det bra, att dom ser och forstar honom.

Sammanfattning

Foraldrarna berattar om manga positiva upplevelser i motet med forskolan, men
det finns brister i bemdtandet fran pedagogerna. Samtliga foraldrar sager att de &r
nojda med tiden pa forskolan. Trots att en foralder beskriver oOvervagande
negativa erfarenheter ar hon &anda nojd med utgangen och resultatet. | tva av
berattelserna finns en hel del negativa upplevelser som féraldrarna har atgardat
sjdlva antingen genom att man bytt forskola eller att det skett nagon form av
forandring. En forélder ger en huvudsakligen positiv beréttelse, hon tycker att de
motts av en forskola som praglas av 6dmjukhet och forstaelse. Det ar mycket
kanslor i en familj dér ett barn &r i behov av sérskilt stod, kénslor som féljer med
och paverkar foraldrarna under dagen. En av foraldrarna berattar att hon madde
valdigt daligt i perioder, da det inte fungerade pa forskolan, under dagarna
funderade hon pa vad pedagogerna skulle beratta nar hon hamtade sitt barn.
Manga ganger tog hon sjalv tag i lésningar och upplever att pedagogerna
lyssnade pa henne och tog hennes forslag pa allvar.

Samtliga foraldrar beskriver en jobbig tid for familjen, framférallt innan och i
samband med att svarigheterna uppmarksammades, men att det blir béttre och
béttre. Det ar en sorg att det inte blev som man ténkt sig och det finns en oro for
framtiden. Aven kénslor som skam och en radsla for att barnet skall bli utpekat
och lamnat utanfor kommer och gar i perioder. | det dnskvéarda bemétandet har
pedagoger inom forskolan kunskap om dessa kanslor som finns i familjens
vardag och har forstaelse for att det finns perioder som &r extra jobbiga. Att
barnet ses som en person, sétts i centrum och ar omtyckt ar viktigt, likasa att
foraldrarna blir métta med respekt och ses som viktiga. Daglig inforamtionen och
en fungerande samverkan mellan hemmet och férskolan och &ven andra instanser
beskrivs som betydelsefulla och 6kar mojligheterna till bra stdd, vilket i sin tur
ger en trygg och utvecklande vistelse pa forskolan.
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Diskussion

Nedan presenteras mina reflektioner kring valet av metod, sedan foljer
resultatdiskussion uppdelat i fem rubriker, en avslutande diskussion, kunskap som
studien kan bidra med och kapitlet avslutas med forslag pa nya undersokningsomraden.

Metodreflektion

Valet av forskningsansats ar ofta avgorande for studiens resultat (Ahlberg, 2009).
Styrkan i den ansats jag valt &r att de studerades roster blir horda, och en djupare bild
kan presenteras av hur foraldrarna upplever motet och vad de anser viktigt i motet med
forskolan. Genom att fa tillgang till upplevelsen och skriva fram hur de erfar kan jag
bidra till en ckad forstaelse och "vidga horisonterna” (Berndtson, 2009) hos personal
och andra som moter barn i behov av sarskilt stéd och deras foraldrar.

En livsvarldsansats innebér att forskaren tolkar de deltagandes livsvarldar, som i sin tur
gor detta genom sin livsvarld. Forskarens forforstaelse kan bli en belastning som leder
till slutsatser som inte har tillracklig grund i empirin (Carlsson, 2009). Min forforstaelse
utgors dels av att praktiska kunskaper, genom flera ars arbete som forskollarare och dels
av teoretiska kunskaper genom utbildningar pa Lararhogskolan i Stockholm och
Goteborgs Universitet. Mina erfarenheter som mamma till tva egna barn, varav en gar i
forskolan utgor ocksa en del i forforstaelsen. | min narhet har jag bade vanner och
kollegor som har barn i behov av sarskilt stod. Jag har medvetet valt att inte ha med
dessa i studien da de &r en del av min egna levda livsvarld och jag tror att det skulle
vara svarare for mig att lyssna utan att vara “partisk”. Tidsaspekten for studien ha varit
paverkande, framst da genom att jag kande mig lite stressad att fa tag i deltagare, detta
kan ha paverkat mitt urval. Trots att deltagarna var fa, endast fyra stycken, var det svart
att fa tag i foraldrar. Jag hamnade i en sorts beroendestallning, da jag behévde “lots
hjalp” for att fa tag i foraldrar. Troligen hade det varit lattare att ta foraldrar som jag
redan kanner till, for att da kunna g direkt till dem utan mellanhander. Men hade jag
gjort ett sadant urval, ar jag inte saker pa att man vill beratta allt, da foraldrarna skulle
vara beroende av min uppfattning av dem. Min kénsla har varit att foraldrarna ként sig
trygga med mig och darfor vagat 6ppna sina livsvarldar. Jag har ett uppriktigt intresse i
det jag har studerat vilket jag signalerat. En av de deltagande foraldrarna uttryckte det
sa har:

| Sverige ar det annorlunda. Man ar sa 6ppen och forstaende, precis som du. Tank att
du bara vill lyssna och fa ny kunskap, till dig sjalv och andra. Sverige ar ett bra land
och det finns mycket hjélp.

Mina deltagare har funnit amnet intressant och sett det vardefullt att fa delge sin
erfarenhet. Alla intervjuer med foraldrarna har avslutats med att jag fatt deras
telefonnummer och e-postadresser, ifall jag ville aterkomma, samt for att hora av mig
nar uppsatsen ar klar.

En nackdel kan vara att jag ibland levt mig in i deras livsvarldar sa de nastan paverkat
min egen. Jag har fyllts av en ledsamhet nar fordldrarna beskriver sin sorg over att fa ett
annorlunda barn samtidigt har jag ocksa kunna identifiera en kansla av lattnad 6ver att
jag inte behovt genomga det som dessa foraldrar gjort genom att de har ett barn i behov
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av sarskilt stod. Jag har tankt pa min son som snart ar sex ar och hur jag reagerat kring
honom och nastan kant mig fanig som reagerat pa "smasaker”. Vid nagra tillfallen har
min forforstaelse som forskollarare dykt upp, genom att jag tankt:

- Jassa, det var vad dom sa till dig. Den har jag ocksa kort. Man blir duktig pa att
linda in och prata runt.

Jag har dock "kommit pa mig sjalv” och har fragat mig om det har nagon betydelse for
studien. Det &r inte pedagogers "inlindande” jag studerar och inte heller pedagogers
vilja att framsta battre. Jag har alltsd uppmarksammat den reaktion min forforstaelse lett
till och kunnat “hantera den”. Min erfarenhet som férskollarare och mamma kan ha
fargat resultatet, trots att jag forsokt att halla mig neutral och bara lyssna pa det som
ségs. Som jag skriver ovan har jag kunnat identifiera vissa kanslor och tankar hos mig
sjalv och tror dock inte det paverkat studiens resultat, men troligen min egen livsvarld.
Att jag kunde spela in intervjuerna har varit en stor fordel, genom att jag kunnat lyssna
om flera ganger och pa sa satt medvetet lyssnat med “flera 6ron” for att véxla mellan
helhetsintryck och delar.

Gallande platsen for intervjuerna sa var min forsta spontana tanke att jag ville traffa
informanterna i deras hem, da det ar deras hemmaplan och dar de kanner sig trygga.
Men nar den forsta intervjun var bokad i skolans lokaler och det gick sa bra sa glomde
jag mer eller mindre bort att erbjuda det som ett alternativ. Med facit i hand tror jag att
det kan ha varit battre, si som det blev, att vi var pa neutral mark. Da detta &r en
begrénsad studie finns det ingen stérre anledning for dem att l&mna ut mer an vad
studiens syfte kraver.

Da mitt mal varit att forstd mina informanter har det kéants helt naturligt att "kolla av”
och detta har jag gjort genom att aterkomma till dem innan jag slutligen Iatit uppsatsen
ga i tryck. Detta okar trovardigheten i mitt resultat. Jag har under alla steg i processen
hallit mig uppmarksam pa etiska aspekter, sd som att varna om det deltagandes
anonymitet.

Utmaningen i att anvanda en livsvérldsansats i forskning anser jag likt Berndtsson
(2009) ligger i att forstd och i text gestalta och synliggora. Dess styrka ligger i det
oppna forhallningssattet och levda erfarenheter blir en viktig pusselbit i forstaelsen och
utformningen av motet av foréldrar i forskolan och skolan.

Foraldrarna vill kdnna att barnet ar sett och omtyckt

Redan 25 ar tillbaka i tiden tog Riksdagen ett beslut om alla barns rétt till forskoleplats
(Socialstyrelsen, 1991). | skollagen och laroplanen gar att lasa att verksamheten skall
utga fran varje barns behov och att alla som arbetar inom forskolan skall samarbeta for
att barnen skall utvecklas efter sina egna forutsattningar och uppleva sig vara en
tillgang i gruppen, att fa foraldrarnas fortroende ar viktigt (Utbildningsdepartementet
1985; Skolverket 2006). Samtliga foraldrar i studien poangterar att det ar av stor
betydelse att deras barn & omtyckt och att det blir sett for den personen det ar. De
kanner en rédsla for utanforskap och det finns alltid en oro for framtiden. Tre av barnen
fick under tiden pa forskolan en diagnos efter att ha genomgatt en utredning pa
Barnneuropsykiatriska Kkliniken. Foréldrarna beskriver det som en lattnad och ser
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diagnosen som en hjalp for att fa stod. Samtidigt anser foraldrarna att det ar viktigt att
inte allt fokus laggs pa en diagnos. Att barnet inte har en sjukdom eller &r en diagnos,
att det finns en egen person i varje barn, en person med sina unika erfarenheter,
kvaliteter och behov. Studiens resultat stdmmer vél 6verens med Brodin och Lindstrand
(2004), om att det ar viktigt att komma ihag att ett barn, &ven om det ar i behov av
sérskilt stod, i forsta hand &r ett barn, ett barn med ett barns behov, dénskningar och
mojligheter. Beroende pa svarigheter och beroende pa hur de framtrader bor det finnas
ett 6kat anpassat stod efter det. Forfattarna menar att det &r viktigt att acceptera de
svarigheter som finns for att kunna stétta i de situationer som barnet behover stod. Man
maste ocksd se de mdjligheter barnet har och lata dem komma fram. Barnet bor
behandlas som alla de andra barnen i de situationer dar det gar och da med samma
forvantningar och krav. En av foraldrarna, Beas mamma, har inte sett nagot behov eller
nagon vinning av att géra nagon utredning for att fa en diagnos pa de svarigheter som
barnet har:

...Det spelar ingen roll om dom bendmner henne som autistisk, for hon &r ingen
sjukdom eller pa nagot annat satt som alla. Hon &r var Bea med sin personlighet...

Danielsson och Liljeroth (1996) skriver att det handlar om vilken ménniskosyn vi har.
Att det finns en fara i att kategorisera manniskor i form av diagnoser. Aven Brodin och
Lindstrand (2004) menar att det finns en risk for att diagnosen blir en beskrivning pa
barnet vilket leder till att vi begrénsas och inte ser det unika hos varje individ.

Pedagogens betydelse

Andersson (2004) skriver att foréldrarna anser att det &r av stor betydelse vilken skola
och vilka larare barnen far. Det ar avgorande for vilken utveckling barnet far och for
hur motet med verksamheten blir. Detta stimmer med mina resultat dar samtliga
foraldrar haller med i den fragan:

Det ar verkligen ett lotteri det har med forskola och vilken personal man far. Vi
hade tur och det har gatt bra.

Alla beskriver en kénsla av lattnad och gladje nar de motts av forstdende pedagoger och
tre av mammorna berattar att de kant stort fortroende for pedagogerna och litat pa deras
kunskaper kring barnet. En av mammorna beskriver en avdelning med stor
personalomsattning, vilket haft en negativ paverkan i relationen till barnet samt
relationen till hemmet. Det har dven dar varit av stor betydelse for hur olika pedagoger
ar i sin yrkesroll. Det har beskriver Holm (1995) som att empati ar av stor betydelse for
hur relationen och métet blir. Det handlar i grund och botten om att forsta och kunna
ldsa av den andra personens stalle, det handlar inte bara om att lyssna utan att &ven lasa
av signaler och kroppssprak (Eide & Eide, 2008; Holm, 1995; Kinge, 2000). Det har
beskrev en av foéraldrarna om den lattnad det innebar nar den nyanstallde pedagogen
laste av hennes reaktion kring en pase med kissade klader som kandes utpekande:

...jag ville nastan grata, jag fick fram ett litet tack. Inte for att jag var ledsen, men
for att hon sag det jag knappt sjalv forstatt...

Flising, Fredriksson och Lund (1996) skriver att foraldrarna &r experter pa sina barn
eftersom de varit med sina barn sedan fodseln. N&r barnet borjar forskolan skall rollen
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som fostrare delas och det ar av stor vikt att foréldrar och pedagoger hittar former for att
samverka. Studien visar att foraldrarna upplever frustration och ledsamhet nar de ként
att pedagogerna inte har samma uppfattning kring barnet eller saknar kompetens som
leder till att barnet inte far det stod de behover. Foraldrarna upplever sig orespekterade
och det saknas dmsesidigt fortroende. Enligt laroplanen for férskolan skall alla som
arbetar inom forskolan kanna ansvar for att det utvecklas en tillitsfull relation till
barnets familj. For att detta ska vara mojligt menar Andersson (2004) att féraldrarna
maste kanna sig respekterade, bekraftade och lyssnade pa. Studien visar att dar man
uppfyller dessa tre kriterier kanner foraldrarna fortroende for pedagogerna och litar pa
deras beslut kring barnet da de sjalva inte &r dar och kan se, de utgar fran att pedagogen
vill barnets bésta.

Det positiva motet

For att ett mote skall blir positivt krévs respekt, bekréftelse och kéansla av att bli lyssnad
pa, det som sker mellan méanniskor ar av stor betydelse (Andersson 1999, 2004; Mead,
1995). Studien gjord i forskolan visar att samtliga foréldrar upplever inskolningen till
forskolan som positiv. De har fatt bra information och kant sig viktiga. Anderssons
(2004) studie, som &r gjord i skolan, visar att halften av de atta foraldrarna till barn i
behov av sarskilt stod beskriver att det gick daligt redan fran starten, bland annat for att
ingen av pedagogerna brydde sig om barnet och dess behov. Det finns faktorer som
underlattar kontakten till foraldrarna pa forskolan och mojligheten till information, dels
ar barnen sa sma och de stannar ofta flera ar med samma pedagoger, men kanske framst
genom den dagliga kontakt som forskolan erbjuder genom Idmning och hamtning varje
dag.

Samtliga foréldrar beskriver det som negativt nér de inte kanner sig respekterade och
beréattar att nya dorrar 6ppnas for samverkan nar de kanner sig bekréftade och viktiga.
Jag anser likt Andersson (2004) att man som pedagog bor ha som utgangspunkt att
foraldrar vill sitt barns bésta och att de gor sa gott de kan. Naturligtvis maste alla som
arbetar inom forskola och skola vara uppmarksamma pa undantagen och det ar da varje
pedagogs plikt att snarast anmala till socialtjinsten om man misstanker att barn far illa
och anser att foraldrarna ar olampliga att ta sitt huvudansvar som fostrare.

Relationen mellan pedagog och foralder ar aldrig jamlik da man som professionell har
ett bestdmt uppdrag (Jenner, 2004). Ett sétt att respektera fordldrarna &r att rdkna med
dem istéllet for att rdkna bort. En av fordldrarna podngterar hur viktigt det &r att det &r
klart uttalat vad som &r férskolans ansvar och vad som ar foréldrarnas. Det visade sig att
tamburen kan vara en sadan plats dar foraldrarna blir osdkra och inte riktigt vet vad som
forvantas, en av foraldrarna berattar att hon kande sig osaker néar hon skulle kla pa
sonen, da det ibland var pedagogen som gjorde det och ibland forvantades hon gora det.
Det hér liknar det Gren (2003) menar med att ett mote med en pedagog som inte gett
klara direktiv understddjer foraldrarnas upplevelse av underldge. Det é&r alltid
pedagogen som har det yttersta ansvaret for samverkan och det &r viktigt att kénna till
att foraldrar kan kanna sig i underldge. Tre av de mammor som medverkat i studien
lever tillsammans med barnets pappa, som en familj. Den fjarde separerade med barnets
pappa under tiden pa forskolan. Hon beskriver upplevelsen av att forskolan behandlar
henne och pappan olika. Hon séger att det ”daltas” med pappan och funderar pa om det
ar for att han hamtar sa séllan eller for att han ar man. Hon séger att i det positiva motet
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ar det av stor vikt att de mats pa lika villkor, oavsett kon eller roll i barnets liv: "Dom
maste se oss som foraldrar!”

Information

Information om vad som hénder i barnets liv &r viktig kunskap for forskolan. Det &r
pedagogen som ansvarar att redan vid inskolningen ta reda pa information som ar av
betydelse for tillvaron pa forskolan (Gren, 2003). Genom det dagliga moétet finns
mojlighet att fortlopande informera bade fran hemmet och fran forskolan. Resultatet
visar att den dagliga kontakten ses som det absolut viktigaste, att fa hdra om dagen.
Fem minuters dialog vid hamtning ses som den ultimata informationskéllan samt
mojligheten att alltid kunna aterkomma. Information av mer allman karaktar kan ges pa
flera séatt och en av foraldrarna ser ett stort varde i de veckobrev som avdelningen
skickar ut. Det ger mojlighet att 1dsa informationen nar tillfalle ges, till exempel hemma
pa kvallen da barnen lagt sig.

Studien visar att foréldrarna behdver omfattande information kring sina barn. Detta kan
aven ses i Anderssons (2004) studie dar resultat visar att foréaldrar till barn i behov av
sérskilt stod behdver mer information &n de foréldrar vars barn inte &r i behov av
sérskilt stod. Som jag skriver ovan ses hdmtningen som en naturlig plats for en daglig
rapportering. Foraldrarna poangterar att de inte orkar hora negativa saker varje dag, de
menar att de ofta ar val inforstadda i barnets brister och det blir for jobbigt att hora det
varje dag. Detta kan leda till den nedbrytning som Danielsson och Liljeroth (1996)
menar att upprepade och varaktiga méten med obehagliga kanslor kan skapa.

Jag kan se en fara i att tamburen/hallen blir den storsta kéllan till byte av information,
da jag anser att det ar en plats ta dar det ofta finns fler personer och barn. Det hander
latt att det blir prat 6ver barnets huvud och informationen kan vara kanslig. Ingen av
foraldrarna namner detta som nagot problem och jag forutsatter i och med detta att det
ar information av mer “daglig” karaktar som att beratta vad man gjort under dagen.
Telefonen eller ett enskilt samtal kan vara det mest naturliga nar det géller kénslig eller
beskrivande information.

Tva av mammorna beréttar att forskolan foreslagit att de skall ga ut och beratta for
ovriga foraldrar och barn om barnets diagnos/svarigheter. | ett forsta skede har detta
kénts for jobbigt, men efter en tids funderande och dialog med pedagogerna har man
beslutat att delge gruppens foraldrar pa foraldramétet och kant att man mots av
forstaelse. Personligen har jag alltid trott att det ar en fordel om man kan vara sa stark
och dela med sig till andra, att det precis som foraldrarna séger, skapar en 6dmjukhet
och forstaelse. Nar jag lyssnar till Beas mammas berattelse ar det svart att forsta att det
skulle vara nédvandigt. Hon pekar pa den positiva manniskosyn som aven beskrivs av
Danielsson och Liljeroth (1996) dar man ser det unika hos varje individ. Det gér mig
glad att hora hur pedagogerna formedlar en dppenhet och 6dmjukhet som visar sig pa
hela forskolan. Mamman poangterar att det var en bra chef pa forskolan. Det visar att en
stark ledning ger en bra verksamhet. Dewey (1997) menar att for att skapa ett samhalle
eller en grupp kravs kommunikation och gemensamma mal. Antonovsky (2005) menar
att en sund utveckling hor samman med kénslan av sammanhang.
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Kéansla av sammanhang

Genom att ta till vara pa flera delar och ha en forstaelse for hela barnets och familjens
livssituation hjalper det att fa en bild av den varld barnen lever i. Jag tror att det kan ha
en avgorande betydelse om man som pedagog strévar efter att se manniskan i sin helhet,
att allt som sker kring manniskan paverkar, att tillvaron forhaller sig till varlden
(Bengtsson, 2005). Studien visar att hela familjen paverkas av relationen mellan
forskolan och hemmet. Samtliga foraldrar har pa olika satt andrat i familjens
situation/planer for den situation som uppstatt, detta genom att ga ner i arbetstid, ta
hjalp av morféraldrar eller som i ett fall, utokat vistelsetiden pa forskolan, trots att
planen var att dotterns skulle vara hemma. En av mammorna beréattar att hon fatt ett
stort stod utanfor forskolan och hemmet, pa Barnneuropsykiatriska kliniken, dar hon
traffat kurator och fatt en kurs om sitt barns funktionsnedsattning. Nagot hon 6nskar att
alla foraldrar kunde fa. Flera av foraldrarna beskriver ett samarbete med andra enheter
sd som Barnavardscentralen. De olika institutionerna har olika kompetenser kring barn
och en samverkan med familjen i centrum, anser jag, kan bidra till en vidare bild och
bredare kunskap kring barnet.

Avslutande diskussion

Min erfarenhet som forskollarare sager att rektorerna ofta krdaver dokumenterade
utredningar och garna en diagnos for att extra stod skall kunna ges. Jag har sjalv gett
radet till foraldrar att soka hjalp via Barnavardcentralen for att komma pa en utredning
kring barnets svarigheter. Mitt syfte har aldrig varit att peka ut barnet eller skapa oro
hos foraldrar, vilket jag inte tror att nagon pedagog har som avsikt, utan det har varit ett
satt att fa det extra stod som situationen kraver. Men ser vi till vara styrdokument star
dar ingenstans att det skall finnas en medicinsk diagnos.

Under min utbildning till specialpedagog har min dvertygelse starkts om att férskolan
har ett stort behov av specialpedagogiska kompetenser, kanske i forsta hand som stod
och handledning. For att utveckla forstaelsen och samverkan med barnens foraldrar kan
en studie med denna ansats bidra till viktig kunskap dar man soker faktorer i barnets
hela miljon, som kan underlatta och stimulera utvecklingen ( von Wright, 2000).

| studien har horisontbegreppet anvants pa flera plan. Jag har som forskare fatt
mojligheten att vidgat min horisont med hjalp av den kunskap jag fatt i motet med
foraldrarnas livsvarld. De forédldrar jag intervjuat har sina forstéllningar och sin
forstaelse av motet med forskolan. Genom att de far dela sin historia och i text ta del av
sin egen historia och andras beréttelser av samma fenomen, motet mellan livsvarldar,
kan forstaelsen oka och horisonter vidgas. | studien skapas inga méten mellan de olika
foraldrarna som deltar eller fordldrarna och forskolan, utan det blir som lasare av
uppsatsen som mojligheten ges och da aven for andra personer, som till exempel chefer
och rektorer inom forskolan och skolan.

Jag anser mig ha besvarat mina fragestallningar men jag vill vara forsiktig med att
beskriva resultatet som nagra absoluta sanningar. Som jag namnt tidigare presenteras
hér inte nagra generella resultat for hur det ser ut. Jag anser att det finns manga olika
faktorer som avgor och spelar in i hur motet blir. Hur fordldrarna upplever motet &r
individuellt och denna studie visar pa hur det kan se ut. Nar det galler samverkan
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mellan hem och forskola skiljer det sig at hur mycket man som foralder vill och orkar
bidra till i samarbetet. Det viktiga &r att pedagogen tar ansvar for samverkan. Intressant
att ndmna & om fordldrarnas upplevelser stammer Overens med det 6nskvarda
bemotandet? Dar anser jag att studiens resultat visar att det finns mycket kvar for
forskolorna att arbeta pa, men att det i huvudsak har formedlats en positiv bild.

Kunskap som studien kan bidra med

Den forskning som finns tidigare beror framst foraldrars erfarenheter nar barnen gar i
skolan. Litteratur som berdr forskolans och foraldrars samverkan ar alla 6verens om att
det finns storre mojligheter till ett naturligt samarbete pa forskolan. Bland annat i och
med att foraldrarna lamnar och hamtar sitt barn pa forskolan varje dag. Mina resultat
visar att det ses som den viktigaste formen for samverkan runt barnet. Den hér studien
bidrar med kunskaper kring hur viktigt det ar att ta till vara pa det dagliga motet
forskolan erbjuder, som innebdr en ovarderlig kontinuitet for foréldrarna. En annan
kunskap ar vikten av den kris som familjer med barn i behov av sarskilt stod gar
igenom. Att ha i atanken att foraldrarna gor sa gott de kan och &r vardefulla i arbetet
med att utveckla samverkan mellan forskolan och hemmet.

Nya undersékningsomraden

Det har under studiens gang vackts flera fragor kring nya undersékningsomraden. Bland
annat om barn och deras familjer, som anses vara i behov av sérskilt stod, beméts olika
beroende pa vilka svarigheter som finns? Finns storre forstaelse och acceptans for barn
som har fatt en diagnos? Ar bemotandet/forhallningssattet beroende av vilken
utbildningsnivda  och  kulturell  bakgrund  foraldrarna  har?  Skiljer  sig
lararnas/pedagogernas syn pa vilka barn som &r i behov av sarskilt stod beroende pa hur
upptagningsomradet ser ut? Jag ser det som en véldigt intressant frdga hur resultaten i
studien visat sig om det hade varit papporna till barnen som medverkat i studien? Skulle
beréttelserna och darmed resultaten se annorlunda ut? Med den fragan som
utgangspunkt skulle det vara intressant att gora en studie med bade mammor och
pappor och gora en jamforelse av deras upplevelser.
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Bilagor
Bilaga 1 Utskick till rektorer och EHT

Hej, hej!

Jag heter Sofia Congiu och har min anstallning som forskollarare i SDN XXXX. Jag har
under en tid varit tjanstledig for studier till Specialpedagog vid Goteborgs Universitet. Nu
ar slutet nara och jag ligger i startgropen for mitt examensarbete.

Jag har valt att studera Hur foraldrar till barn i behov av sarskilt stéd upplever motet
med forskolan. Jag anser att foraldrarna och samverkan med dessa ar en viktig del i vart
arbete med barn och da extra viktigt for de barn som av olika satt "faller utanfor” det vi
kallar normalt. Genom att fa kunskap om detta kan vi inom forskola och skola 6ka var
forstaelse for forandrarnas upplevelser.

I min studie har jag valt att anvanda mig av en fenomenologisk livsvarldsansats, vilket
innebar att fokus ligger p& hur foraldrarna upplever/erfar, inte hur det faktiskt ser ut. Jag
har tank att ha med fyra foraldrar, detta innebar inte att det blir ndgra svar som kan
generaliseras, men det ger en forstaelse for hur det kan upplevas.

Anledningen till att jag kontaktar Er ar att jag behover hjalp att fa tag i dessa foraldrar.
Foraldrarna jag soker skall ha barn som idag gar i forskoleklassen och som har haft sina
barn i forskolan. De skall finnas ett atgardsprogram skrivet fran forskolan. Vad som star i
detta ar for mig inte sarskilt relevant, det ar snarare ett kriterium jag har fér mitt urval.

Det ar rektorerna som ansvarar for atgardsprogrammen men specialpedagog och 6vriga
EHT ar ofta delaktiga. Jag skriver till Er i hopp om att Ni har kdinnedom om det finns
nagra AP i forskoleklassen? Kan fa kannedom om dessa, dd kan jag sjalv skriva ett brev
och beratta om mig sjalv och syftet med studien. Men jag behdver Er hjalp for att fa fatt i
dessa och lamna ut mitt brev. Jag tror att det finns féraldrar som gérna delar med sig av
sina beréattelser, givetvis &r deltagandet helt frivilligt och all "fakta"” kommer att
bearbetas och presenteras anonymt.

Hoppas Ni kan hjalpa mig med detta. Ar det ndgot som &r oklart eller nagra fragor som
dyker upp s ar det bara att kontakta mig. Jag kan aven komma ut och traffa Er for att
fortydliga och beratta mer?

Jag har tidigare kontaktat stadsdelens 6vriga rektorer. Anledningen till att jag inte gor
studien pa forskolan och valjer att inte ta hjalp av pedagoger som jag kanner ar att
amnet kan vara kansligt och foréldrarna ar i en "beroendesituation”. Genom att ta
foréaldrar som lamnat forskolan ar det lattare for mig att varna om deras anonymitet
samt fa en helhetsbild av deras erfarenheter.

DA jag har begransat med tid ar jag tacksam om Ni kan aterkomma s& snart som
mojligt. Hor garna av Er aven om Ni inte "kan hjalp mig", s& jag kan utesluta och sotka
vidare.

Tack pa forhand!
Vanligen Sofia Congiu

XXXX XXXXXX XXXX
XXXX XXXXXX XXXX



Bilaga 2 Stodpunkter vid intervjuerna

Familjen

Starten pa forskolan
Bemotandet, positivt, negativt
Viktigt

Vad uppskattas

Kénslorna

Helhetsbedémning av tiden
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