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FORORD

Forskarutbildningstiden har pd manga sitt varit en rik tid: intellektuellt, socialt, familjért
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till bade fysiska som sociala faktorer. Men ocksd Johan Oberg for inspirerande
diskussioner om motstdnd och dialektik, Gerd Cruse Sondén for inspel om vakande 6gon
i stadsrummet och Sonny Mattisson for tankar kring kvillspressens roll i nyhetsutbudet av
hot- och risker. Tack ocksa till Herenco for att de finansierade avhandlingens historiska
innehdllsanalys, Centrala studiestodsndmnden (CSN) for finansieringen av det forsta och
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Tack ocksa till Monika Djerf-Pierre och Monica Lofgren-Nilsson for att de
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regeldokument medan Bo Rothstein utmananandet av etablerade nomer. Stina S
Wingfors, Fredrika Lagergren och Hilda Lennartsson lockade mig med mdjligheten att
prova pa forskarhandldggaruppdraget och om inte annat sa ledde det till att initiera och
sjosétta den elektroniska publiceringen av avhandlingarna vid samhillsvetenskapliga
fakulteten.
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Ann-Sofie Magnusson for virme nidr det verkligen behovts. Ett varmt tack ocksa till mina
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ett sarskilt tack till Mikael Johansson och Anna Bendz for allt kul, Helena Rohdén for
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1. INTRODUKTION

”Det spelar ingen roll hur ménga méanniskor det dr dér ute, jag végrar att gd utanfor dérren
pa kvéllen om det inte finns en polis i kvarteret.” S& sa den dldre mannen i publiken som
rest sig upp och tagit till orda. Han drev stimningen i lokalen till sin spets och storre
delen av &horarna delade till synes hans &sikt. P4 temat dldre, trygghet och sikerhet
presenterade jag for nagra ar sedan forskningsresultat for pensiondrernas riksférbund
(PRO) i missionskyrkan vid Mariaplan i Goteborg. Mina resultat visade att ménniskor
kéinde sig trygga nér dér fanns andra manniskor och “vakande 6gon” dir ute. Mot slutet
av seminariet hade skallet efter fler poliser dimpats, och en diskussion blev mojlig.

1.1 MEDIERNA, STADEN OCH OTRYGGHETEN

Den hotfulla staden och otryggheten

Fragor om otrygghet kan vicka starka kéinslor och asikter, men ménniskor kan mena olika
saker nir de talar om otrygghet. Inte minst kan lekmannens och expertens syn skilja sig
at. Diarmed inte sagt att ndgon av dem har rdtt, men vi kan ldgga olika innebérder och
betydelser i begreppet otrygghet, dess orsaker och hur vi bést kan forebygga den. Det &r
sdledes, forutom att definiera begreppet, ocksa av vikt att underséka vad méanniskor
faktiskt menar med, och ldgger for innebdrd i otrygghet. Undersdkningen av vad
manniskor lagger for innebodrd i otrygghet, bade i allménhet men ocksa pé olika platser
eller typer av platser i staden, utgor startpunkten for avhandlingens forsta studie, vars
syfte dr att kartldgga och analysera otryggheten i offentliga miljoer.

For att atervinda till presentationen, var otrygghet for flera av de dldre jag triaffade
néra forknippat med fragor om brottslighet i det egna kvarteret. Deras bild avspeglar vil
den kriminologiska forskningen kring otrygghet dér framst brottslighet antas vara orsak
till manniskors radsla och otrygghet, och dir fokus legat pa det egna bostadsomradet och
sdrskilt de dldre har utpekats som oroliga (jfr Litzén, 2004; Heber, 2005). Forestdllningen
om brott som hot mot var trygghet, och fler poliser som atgérd, dr sdledes heller inte
ovanlig vare sig bland allménheten eller inom forskningen.

Men nir ménniskor fir mdjligheten att resonera kring fragor om hot mot tryggheten
och hur den bist kan forebyggas dr min erfarenhet att dven annat &n brottslighet och
atgirder som fler poliser kommer pé tal. Nagot ar senare deltog jag i en workshop
anordnad av Hérlanda stadsdelsndmnd pa temat stadsdelsutvecklingen av den fysiska
miljon. Deltagarna fick 1dmna forslag pa teman att diskutera, vilket resulterade i att jag
fick leda en seminariegrupp pa cirka 25 personer pd temat otrygghet och hur medborgarna
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i stadsdelen skulle kunna kinna sig tryggare. Aterigen inleddes diskussionen med en
onskan om fler synliga poliser i stadsdelen, men i likhet med besdket hos PRO vinde
diskussionen efter ett tag till att deltagarna frimst sdg det som angeldget att det fanns
ndgon som brydde sig och tog hand om dem om nagot skulle intrdffa: om man blev utsatt
for ran eller rakade ut for en olycka. Det handlade om en tillit till de boende i omradet
och i vilken utstrickning man forestillde sig kunna hantera konsekvenserna av det
intraffade. Aven om workshopen i sin helhet var inriktad pa utvecklingen av den fysiska
miljon var diskussionen kring otrygghet starkt relaterad till den sociala. Det skulle tala for
relevansen av att undersoka dven andra orsaker till den upplevda otrygghet dn den
faktiska brottsligheten, och atgirder som inte enbart fokuserar pa den fysiska miljon utan
ocksa den sociala. Analysen av bakomliggande orsaker till den upplevda otryggheten sker
i avhandlingens andra studie, var huvudsakliga syfte dr att analysera orsakerna bakom
den upplevda otryggheten i stadsrummet.

De dverdrivande medierna och otryggheten

Aven mediernas roll i minniskors otrygghet har diskuterats. Dagligen kan du nir du gar
forbi en nérlivsbutik, pa vig till jobbet, skolan eller ndgon annanstans, se kvillspressens
16psedlar basunera ut det ena valdsbrottet grymmare dn det andra. I lokaltidningen kan du
dven ldasa sma korta notiser, med i huvudsak polisen som kélla, dér det star om allvarliga
brott som har begatts (se Dahlgren, 1987:17). Det krévs inte mycket for att tdnka tanken
att det finns ett samband mellan massmediernas bild av vald och brottslighet och
ménniskors upplevelser av otrygghet och hur detta samband kan tinkas se ut.

Inom medieforskningen har man framst intresserat sig for sambandet mellan
mediekonsumtionen av véald och hur den kan leda till utvecklandet av ett aggressivt
beteende (se Lowery och DeFleur, 1995), men ocksa studerat hur médnniskors ridsla for
brott paverkas av TV-tittande (se Gerbner, 1972, 1973; Gerbner and Gross, 1976; Gerbner
et. al., 1979, 1980; for oversikt se Pollack, 2001:50-59). Andra orsaker till otrygghet &n
brottslighet som samhéllshot och risker har det inom medieforskningen endast resonerats
kring (se Jarlbro, 1996; Dahlgren och Héijer, 1997). Den kriminologiska forskningen har
frimst intresserat sig for sambandet mellan mediernas brottsrapportering, méanniskors
mediekonsumtion av brott och rddslan for brott. Man har med hjilp av empiriska
undersokningar i en anglosaxisk kontext gett stod at tanken att medierna paverkar
manniskors ridsla for brott men dven ménniskors otrygghet (se dversikter av Hale, 1996;
Ditton and Farrall, 2000). De nationella eller nordiska studierna p&d omradet ar fa.
Resultaten dr dock motstridiga och det finns dven undersokningar som visar att ménniskor
upplever storre trygghet nér de ldser om brott som sker ndgon annanstans &n pa den lokala
orten. Den kriminologiska slutsatsen &r att det séllan gar att statistiskt bevisa att medierna
paverkar och i vilken utstrickning det sker. Men medierna som orsak till den upplevda
otryggheten tas emellandt som sjélvklar trots att den anses svar att bevisa. I en kvalitativ
studie om méanniskors tal om riddslan for brott gar att 14sa foljande sammanfattning “Det
verkar som om alla intervjupersonerna paverkas mer eller mindre av medierna. Det &r en
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av de frimsta informationskéllorna om brott for intervjupersonerna. Alla refererar till
nagon form av medier under intervjuerna, framst till tidningar och TV, och menar att det
influerar dem. Referenser till medierna tas spontant upp av i stort sett alla
intervjupersoner innan intervjuaren hinner frdga om mediernas influenser.” (Heber,
2007:128). Men paverkar medierna ménniskors rddsla? Och om det &r sa, kan det inte pa
liknande sdtt vara tvdrtom: att manniskor projicerar sin egen rddsla pd medierna som
orsak? Analysen av bakomliggande orsaker till den upplevda otryggheten med fokus pa
mediernas roll sker i avhandlingens andra studie, vars fullstindiga syfte dr att analysera
orsakerna bakom den upplevda otryggheten i stadsrummet, med fokus pd mediernas roll.

Tanken om mediernas negativa inflytande pa brottsligheten i samhéllet och
ménniskors rédslor &r dock inte ny, utan har varit aktuell genom artionden (se Drotner,
1992). Det mest aterkommande har géllt mediernas sétt att skildra brottslighet, sex och
vald som leder till en o6kad social och moralisk oordning. Diskussionen om
massmediernas negativa aspekter har varit aktuell lika linge som framvixten av den
moderna staden och den moderna pressen.

Min avsikt i detta kapitel dr inledningsvis att ge en forstaelsen for samspelet mellan
medierna, staden och otryggheten, hur det har sett ut historiskt och vad som é&r
utmérkande for samspelet i nutid. Forstdelsen for samspelet dr relevant for valet av
analysobjekt: den upplevda otryggheten i stadsrummet, och den forskning jag anvénder
mig av for att undersdka bakomliggande orsaker. Analysmodellen jag anvinder mig av
(s.110) presenteras i likhet med fragestdllningarna i slutet pa det teoretiska kapitlet,
Uppliigget av analysen. Men 1 korthet analyseras hur den upplevda otryggheten i
stadsrummet péverkas av personlig, social och medieerfarenhet respektive individens
predisposition, som férutom kon, alder etc. avser forestillningar om hot och risker,
mediernas innehdll m.m.

Symbiosen mellan medierna och staden

I realiteten ar det svart att diskutera massmediernas roll utan att ta hinsyn till deras
historia. Framvéxten av den moderna pressen sammanfoll med den andra
urbaniseringsvagen (1830-1920/1930) och framvixten av det moderna samhillet.
Urbaniseringen gav underlag for en tidskriftsmarknad, pressen gav en 6verblick och holl
ihop staden socialt och nyheternas betydelse dkade i takt med kommunikationens. Mina
resonemang i detta avsnitt avser att mynna ut i den fordndrade betydelsen av bade
méinniskors egna erfarenheter, av erfarenheter forvarvade i andra hand och betydelsen av
representationer i vart senmoderna samhdlle.

For att forsta sig pa massmedierna betydelse for kommunikationen i staden uppmanar
en av kommunikationsvetenskapens framsta forespriakare, den tyska sociologen Hanno
Hardt, att soka i den sociala och politiska utvecklingen av sambhillet. I boken Social
Theories of the Press beskriver han framvéxten av den moderna pressen som en
konsekvens av framvéxten av den moderna staden och generella liberala trender i
samhillet (Hardt, 1979:20). Trycktekniken gav visserligen underlag for framvéxten av en
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press, men den tekniska utvecklingen allena &r inte tillracklig for pressens framvéxt. Den
storsta tidningen 1 borjan pa 1800-talet fanns inte i Tyskland dar tekniken uppfanns utan i
den storsta metropolen vid tillfillet, i London. Det rickte séledes inte med att tekniken
fanns tillgénglig, det skulle ockséa finnas en marknad for pressen och det var inte forrdn
det forra sekelskiftet som underlaget for en tidskriftsmarknad och framvixten av den
moderna pressen tog fart."

En av de frimsta urbansociologerna i borjan av det forra sekelskiftet som ocksa
intresserade sig for samspelet mellan medierna och staden var Robert Park.
Urbaniseringen och framvéxten av den moderna pressen ledde dven fram till att de sociala
relationernas karaktir i den moderna staden fordndrades. De blev mer ytliga och
information fick man i stérre utstrdckning via andrahandkillor. Medierna blev med andra
ord nédvéndiga for méanniskor som ville ha en ordentlig verblick 6ver vad som hénde i
omvirlden (Park, 1925/1967:80-81). Men forutom att pressen blev en nddvindig
informationskélla och gav en Gverblick av vad som hinde i omvérlden var det ocksa ett
satt att hélla ihop staden socialt. En beskrivning av dessa processer samt studierna av det
urbana dr relevanta for forstdelsen av staden och det urbana livets grundliggande
karaktdr. 1 takt med att kommunikationens betydelse Okade i staden, 6kade ocksa
nyheternas (Park, 1955:86-87). 1 forordet till Society, Collective behaviour, news and
opinion samt sociology and modern society beskrivs nyheternas funktion som storskalig
social interaktion (Huges et al/Park, 1955:5). ”Var forsta reaktion nér vi tagit del av
nyheterna dr att vilja dela med oss av det vi ldst. Det kan leda till en diskussion,
frammana nya kommentarer och kanske starta en diskussion. Men nér vl en diskussion
kommit igdng kommer héndelsen som var foremalet for diskussion upphora att vara en
nyhet. Nér tolkningarna av en hindelse skiljer sig at kommer diskussionen att vinda sig
fran nyheten och mot de fragor den vécker. Det leder s& smaningom till konsensus eller
en kollektiv opinion som vi kallar f6r den allménna opinionen. Det dr pé tolkningarna av
foreliggande héindelser som den allminna opinionen vilar” (Park, 1955:79 egen
oversdttning). Aven om medieoffentligheten ter sig nagot annorlunda idag n nir Parks
skrev sin bok, i friga om vilka som far komma till tals i medierna, dr sambandet mellan
medierna och staden respektive fragan om mediernas betydelse for formandet av den
allménna opinionen i termer av Park, fortfarande aktuellt.

I mitten pa forra seklet, den epok nér Park var aktiv, var medierna en offentlig arena
for visioner kring utbyggnaden av infrastruktur och vélfard i samhéllet aktuella. I Sverige
aterspeglas detta i mediernas funktion for uppbyggandet av folkhemmet dir medierna
med hjilp av ingenjorer och arkitekter formedlade modeller och planer for hur
samhéllsuppbyggnaden skulle se ut och g till (se Ekecrantz m.fl., 1995). I dagens
medieoffentlighet handlar det snarare om att forankra generella planer pa
samhéllsutbyggnad. Men det finns ocksd exempel dir medieoffentligheten skulle kunna
anvindas for att medborgarna i staden ska kunna delta i utformandet av staden. Under
varen 2006 uppmérksammade den lokalt ledande dagstidningen planerna pé utbyggnaden
av den centralt beldgna Exercisheden (bestdende primdrt av fotbollsplaner och
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bilparkeringar) genom att tillsdtta arbetsgrupper bestaende av bade kulturpersonligheter
savdl som engagerade samhillsmedborgare och uppmirksamma deras forslag péd hur
Heden skulle kunna utformas.

I anslutning till detta uppméarksammande deltog jag i en paneldebatt pa Stadsmuseet i
Géteborg pa temat utbyggnaden av Sodra Alvstranden och mediernas roll i det hela.
Under paneldebatten problematiserades pé vilket séitt medierna kunde vara delaktiga i att
medborgarna fick en mdjlighet att delta i utformandet av staden. Det framkom i
diskussionen dock finnas en uppenbar risk for att medborgarnas insatser begrinsades till
vad jag véljer att kalla for terapeutisk demokrati: att man lyssnar pd ménniskors asikter
och later dem ventilera dessa offentligt men i realiteten paverkar dessa &sikter och
synpunkter inte planerna. Men inte bara medierna som offentligt rum har genomgétt
fordndringar sedan Parks dagar utan dven samhillet.

Offentligheten i staden och medieoffentligheten kan ses som tva sidor av samma
mynt. Genom kulturteorin kan de bada ses som speglingar av varandra och likheten ligger
i att bada dr inlemmade 1 vart vardagsliv samt att badda innehdller ytor med symboliska
konnotationer. Det finns en hel del principiella likheter mellan offentligheten i staden
medieoffentligheten men &ven viktiga skillnader. Resonemanget bakom de principiella
likheterna mellan stadsrummets representationer och massmediernas verklighetsbild
bygger pé en tanke om att det (symboliska) rum som massmedierna skapar kan ses som
en forldngning av det fysiska rum som vi faktiskt lever i. P& detta sétt dr medierna bade
en del av den fysiska och sociala miljon. Medan medierna har beskrivits som méanniskans
forlangda sinne (Nordenstreng, 1978, Dimbleby and Burton, 1998) har staden beskrivits
som en kollektiv forlingning av vara kroppar (McLuhan, 1964). En principiell likhet
mellan stadsrummet och massmedierna &r att dessa pa ett eller annat sétt ar férlangningar,
eller speglingar av oss sjdlva och vara aktiviteter: massmedia av véra sinnen och staden
av vara kroppar men ocksa vara sinnen da arkitekter och stadsplanerare utifran olika idéer
formar och format staden i olika skeden.

Inom dldre samhillsforskning har massmedierna diskuterats som substitut for social
interaktion: i de situationer man inte sjilv kan 6verblicka fungerar medierna som ett slags
forlangda sinnen (Wiio, 1976; Nordenstreng, 1977; Asp, 1986). Ett sadant synsitt finns i
Ferdinand Tonnies (1887) klassiska distinktion mellan Gemeinschaft som priaglades av
social interaktion och kontroll och Gesellschaft dir individerna var anonyma och utsatta
for opinionens tryck. Tanken aterkommer i forestillningen om The Lonely Crowd
(Riesman, 1950).

Om den fysiska vérlden &r ett uttryck for oss sjélva innebér detta i sin tur att den
fysiska vérlden, i likhet med mediernas bilder, ocksé gar att tolka genom att betrakta den
som en (kontextbunden) spegel av vara genom tiderna olika uttryckta individuella,
kollektiva eller institutionaliserade vérden och ideal. Dessa virden och ideal &r i sin tur
situationsspecifika. Den fysiska vérlden &r inte bara sten, plat och glas, utan i likhet med
medierna ocksa symbolisk: den kan ses som ett slags text som formedlar budskap av bade
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dldre tid och nutid. Detta placerar i sin tur massmediernas texter och bilder i ett nytt
sammanhang.

Mediernas mgjlighet att paverka ar samtidigt fargad av det rum ménniskor faktiskt
lever i, bade dess fysiska och sociala milj6. Medierna fir sin legitimitet genom att
publiken kinner igen sig, liksom genom att den information som faktiskt erbjuds &r
anvindbar i det dagliga livet. P4 detta sitt &r de fysiska och sociala rum dar ménniskor
lever, i denna studie kallat stadsrummet, Overordnat det medierade rummet, det
symboliska rum som medierna skapar (Nordenstreng, 1978). Samtidigt finns det en annan
principiell likhet mellan stadsrummet och medierna vilket leder fram till ett antagande om
att de bada skapar ett slags ramar eller villkor fér manniskors liv och forestéllningar och
bada har konsekvenser for ménniskors upplevelser av oro, ridsla och otrygghet i staden.
Ett exempel som illustrerar hur platser i stadsrummet, massmedierna och méinniskors egna
erfarenheter och tolkningar i vardagslivet samverkar skulle hdr kunna goéras med det
kulturteoretiska  Passageprojektet  (Becker, 2001) dér samspelet mellan
massmediekonsumtion och sociala identiteter betraktades utifran ett svenskt kopcentrum i
hjértat av Solna.

Det ar hér relevant att poédngtera skillnaden pa reella rumsliga betydelser och de som
forekommer i den textuella massmedievirlden. Michael Landzelius skriver att den
bebyggda miljons karaktdr 4r mer semiotiskt komplex &n den litterdra eller
massmedierade genom att de omfattar en myriad av betydelsebdrande element i komplex
komposition (Landzelius, 1999:67—68). Han menar att den bebyggda miljons betydelser
saknar universella tolkningskoder eftersom den bebyggda miljon kan tolkas ur méanga
olika perspektiv med ménga olika betydelser. Han jamfor med att den bebyggda miljon
kan jamforas med ett bibliotek av den typen som Umberto Eco (1981) diskuterar: ett
bibliotek som saknar ett logiskt klassifikationssystem (Landzelius, 1999:69). Landzelius
skriver att den bebyggda miljon darfér mojligtvis kan uppfattas som ett sondertrasat
kluster av fragmenterade och &verlappande Oppna arbeten till foljd av att de stédndigt
omarbetas, restaureras och dteranvinds sivil som rivs och byggs.”> Vad han inte skriver
om dr att det i staden finns en logisk klassificering i relation till kroppens rorelser. Det
handlar i staden inte om koordinering av betydelser utan av kroppslig rorelse. Detta skulle
peka pa vikten av att integrera betydelse med vad méanniskor faktiskt gor.

Den fordndrade relationen mellan erfarenhet och representation

En central tanke bland samhéllsteoretiker som Manuel Castells, Anthony Giddens och
Ulrich Beck ér att det moderna samhéllet har trétt in i en ny fas som hirstammar fran den
okade globala rorligheten av kapital, mianniskor och teknologi. De skriver om
omvandlingarna i termer av skillnader mellan det moderna och det senmoderna samhéllet
(eller i termer av reflexiv modernitet). Explosionen av nya medier och visuella sétt att
kommunicera stiller menar jag fragan om vilken betydelse den personliga erfarenheten
har i relation till mer indirekta former av kommunikation. I det som f6ljer nedan beskriver
jag dessa omvandlingar av det urbana med min tolkning av teorier kring dessa
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omvandlingar och vad som karakteriserar dagens urbana samhélle med vad jag menar en
gemensam tanke kring att betydelsen av den egna erfarenhetens har fortsatt att minska
och de visuella representationernas har okat.

Castells betonar makrofaktorer som den ekonomiska och kulturella globaliseringen
och framvixten av ett natverkssamhille, dir symbolproduktionen, i form av
representationerna i dagens sambhélle har blivit viktigare (Castells, 1994:28-31). Mike
Featherstone betonar ocksa kulturella faktorer som estetiseringen av vardagslivet som
bidragande till representationernas Okade betydelse. Media och konsumtionskulturen
tringer med sitt symbolsprak allt ldngre in i vardagslivet (Featherstone, 1994:44-47). Han
syftar bland annat pa det snabba flodet av tecken och bilder, som genomsyrar det samtida
samhéllets vardagsliv och som é&r central for en konsumtionskulturs utveckling. I
stadsrummet tar sig representationernas okning bland annat uttryck i det dkade flodet av
affischer, varumirken och reklam i stadsrummet som pumpar ut budskap, men ocksa
méinniskors individuella och kulturella uttryck. Det dr frimst den postmoderna skolan
inom urbanforskningen som uppehéllit sig vid att studera representationer av staden.
Thomas Johansson (2000) menar i en dversikt av den postmoderna Los Angelesskolan
inom urbanforskningen att massmedierna och medialiseringen av samhdllet har forandrat
bilden av staden och dess invanare, i form av bilder av den gotiska staden, den farliga
staden fylld av brottslingar och véldsverkare, den romantiska staden, ungdomsgéngens
stad, den sonderfallande staden, staden som maktcentrum m.m. De visuella
representationernas okning dr i analysen av mediernas paverkan relevant som bakgrund
till dess okade betydelse i dagens samhille, eftersom medier kommunicerar just
symboliska betydelser, och dess relevans for upplevelsen i stadsrummet i att dven
stadsrummet i storre utstrickning dn forr praglas av symbolisk kommunikation. Béada
inriktningarna dr dock relevanta i avhandlingen eftersom den klassiska urbansociologin
fokuserat pa relationen mellan socioekonomiska och geografiska monster i relation till
erfarenhet och den postmoderna pa relationen mellan representationerna och ménniskors
perceptioner.

Ett utmirkande drag for dagens samhille ar att representationernas generellt 6kade
betydelse leder fram till en 6kad komplexitet i det senmoderna samhillet. Moderniteten
var det forsta ledet i en 6kad komplexitet i sociala relationer. Detta kom framst till uttryck
i staden. Det finns ocksé forskning som visar att snabba sociala forédndringar till f6ljd av
samhillen eller omraden som upplever snabb tillvixt kan bidra till en 6kad ridsla.
Argumentationen i denna samhiélleliga kontextualisering gar ut pd att den oOkade
komplexiteten i samhéllet (omvérlden), framforallt i dess uttryck i urbana miljder och
sociala relationer, gor att osidkerheten i samhéllet och hos enskilda individer 6kar. Den
enskilde individen kan vid bristfdllig reduktion av denna komplexitet och om kontrollen
over dessa dr 1ag uppleva obehag av sddana sociala férdndringar.
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Figur 1:1 Visualisering av hur den egna erfarenhetens betydelse i det senmoderna har
minskat och representationernas 6kat

Erfarenhet Representation

!

Forestillningar/upplevelser

Men é&ven risker utgdér en central aspekt av dagens senmoderna sambhille. 1986
publicerade den tyske sociologen Ulrich Beck boken Risksamhdllet. Boken, som har
blivit en modern klassiker, vidgade perspektivet pé risker. Det handlar, menar Beck, inte
bara om hur enskilda individer uppfattar och péverkas av risker, utan om att risker ar en
utmérkande egenskap for dagens moderna samhille (jfr Giddens, 1990;1991; eller
Bauman, 1998). Beck menar vidare att sambhéllsstrukturen kontextualiserar den egna
erfarenheten, framforallt med hjélp av massmedierna. Vi bildar oss helt enkelt var
virldsbild nér det géller risker i stérre utstrickning genom representationer av risker &n
genom egna erfarenheter av risker.

Riskerna har dock inte nodvindigtvis blivit fler. Det handlar snarare om att
ménniskors medvetenhet om risker blivit vanligare. Detta 4r nagot som stiller andra krav
pa undersdkningar av hot och risker diar man inte enbart undersoker objektiva risker utan
ménniskors forestéllningar om risker (Beck, 1986:35).

Beck menar att det senmoderna samhdllet fort med sig att vissa ménniskor dr mer
drabbade av risker dn andra och pé sa vis uppstar det olika riskpositioner i samhéllet. Han
menar att vi gatt fran ett klassamhélle till risksamhaéllet. ”Riskernas fordelning och dkning
leder till sociala hotsituationer. 1 vissa hianseenden foljer dessa visserligen ojamlikheten
mellan olika samhallsskikt och klasser, men de framhéver en helt annan férdelningslogik:
forr eller senare drabbar moderniseringsriskerna ocksd de personer som har skapat den
eller profiterar pd dem. De rymmer en bumerangeffekt, som sprianger klassmonster”
(Beck, 1986:34). Det handlar hir om att vissa risker kan man inte kopa sig fri ifrdn. Men
Beck menar diremot inte att detta skulle leda till att klassmonstren upphévs, snarare
tvdrtom. ”De sétt, monster och medel som man utnyttjar for att fordela risker skiljer sig
systematiskt fran rikedomsfordelningen. Det utesluter emellertid inte att manga risker ar
specifikt fordelade utifrdn samhallsskikt eller -klass. I den hir beméirkelsen finns det stora
omraden ddr klass- och risksamhillet dverlappar varandra. Riskfordelningens historia
visar att den liksom fordelningen av rikedom f6ljer klassmonster — fast pa ett omvént sétt:
Rikedom samlas dér uppe, risker dar nere. Sa tillvida tycks det som att risker forstdirker
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klassambhdillet, inte upphéver det. Till bristen pa forsorjning kommer en brist pa sikerhet
och ett beklagligt verflod av risker. De som ir rika (ndr det giller inkomst, makt och
utbildning) kan kdpa sig sikerhet och frihet fran riskerna.” (Beck, 1986:50).

Nir det giller platsens betydelse i detta nya klassamhdlle finns det postmoderna
teoretiker som Jean Baudrillard som menar att den fysiska platsen i globaliseringens
tidevarv har forlorat sin betydelse och att den moderna staden mdjliggdr nedbrytande av
hierarkier och klassménster. Sedan finns det andra som Mike Davis (1990) som snarare
menar att den fysiska platsens betydelse har forstirkts och att det har utvecklats en ny
form av fortryck dér det sociala rummet dr extremt skiktat, mest horisontellt mellan olika
omraden men dven vertikalt inom ett omrade dér uppdelningen i fattiga och rika omraden
ar starkare &n nagonsin. Det finns séledes forskare som béde pekar pad mojligheterna sévél
som begrinsningarna med att ménniskors forestdllningsvérld intar en stdrre plats i deras
medvetande &n tidigare.

Professorn i socialt arbete, Soren Olsson, patalar att det senare har géllt Goteborg dér
skillnaderna mellan stadens olika delar snarare har 6kat &n minskat under de senaste tio
till femton aren oavsett om vi ser till inkomster eller andra bakgrundsdata (debattartikel i
GP 090109). Nér det géller otryggheten ska de geografiska platser hir snarast ses som
sammanhang som fdrgas av det sociala. Platser ger forutom sin geografiska karaktir
uttryck for sociala och kulturella betydelser genom dess byggnader och artefakter (se bl.a.
Landzelius, 1999; Becker m.fl., 2001) men dven av det sociala ssmmanhanget beroende
pé vilka méanniskor som befolkar det. For otryggheten i staden handlar resonemanget om
att i takt med att representationernas betydelse i samhillet har okat, har tidigare sociala
differentieringar snarare forstirkts och ddrmed ocksd betydelsen av sdkerhet. Nar det
giller massmedierna kan de spela en roll genom att i ndgot avseende paverka méanniskors
bild av verkligheten. Bilden eller ménniskors forestdllningar av verkligheten kan gilla
karaktéren pa stadens kvarter eller olika platser, andra ménniskor vi ofta méter eller inte
moter i staden, bilden av brottslingen m.m. Podngen é&r att bilden foregér sjédlva motet.

Monstret blir tydligt nér det géller sddant vi har mindre erfarenhet av och inte lika
tydligt i fraga om vardagen. Frigan &r dd hur man ska forstd i vilken utstrdckning
massmedierna kan tdnkas paverka ménniskors upplevelser av oro, rddsla och otrygghet i
stadsrummet. Det &r hér av intresse att ndrmare undersoka pa vilket sitt medierna kan
fylla de vita flickar pd den geografiska och sociala kartan i staden avseende sddan
information kring hot och risker som vi ménniskor saknar erfarenheter av. Medierna har
historiskt ocksa haft funktionen av att halla ihop staden socialt dir sambandet mellan
massmedierna och den sociala integrationen kunde tolkas bade negativt och positivt. Till
det negativa horde en Okad brottslighet och omoral eller individualistiskt i termer av
ensamhet och forlorade kollektiva vdrderingar. Men de var ocksd mojliga att tolka i
positiva termer som 6kad sammanhallning och kénsla av gemenskap. Massmedierna var
en ny potentiell kraft for mojlig att koppla ihop splittrade individer i en delad nation, stad
och med lokala erfarenheter. Aven om omstindigheterna #r annorlunda idag #r
underliggande teman de samma. Det finns fortfarande en oro for svagheten i de band som
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héller ihop bade sambhéllen och individer, bristen pd gemensamma virden, medborgerlig
delaktighet och nedgingen i det som har kallats for det sociala kapitalet. Aven
fragestéllningarna kring integrationen av immigranter fran kulturellt avldgsna linder
kvarstar. Den segregerade staden dr relevant att jimfora mot eventuellt segregerad hot
och riskrapportering.

I den senmoderna staden skulle kommunikationen av betydelser finna sin
motsvarighet i det som Harvey kallar for perceptionen av staden (se Harvey, 1989).
Kommunikationen i staden bestdr inte ldngre som i moderniteten enbart av floden av
varor, pengar, manniskor och information utan tar nu ocksa hénsyn till sidant som nérhet
och distans (se Giddens, 1984) eller olika socialpsykologiska avstind mellan ménniskor
(Harvey, 1989). Ménniskans anvéndning och tillimpning av stadsrummet bestir inte
langre enbart av urbana miljoer, det sociala rummet och sociala nitverk utan omfattar nu
ocksd sadant som mentala kartor och olika rumsliga hierarkier. I moderniteten
undersoktes sdttet att kontrollera rum i termer av privat egendom eller zoner (se Park,
1955) medan man nu undersoker dessa i termer av forbjudna omréden eller i termer av
social exkludering. Unders6kningar av perceptionen av staden och dess hot och risker har
relevans genom att det kanske snarare dr forestéllningar om staden och dess hot och risker
an dess faktiska risker (delvis uttryckt med hjdlp av brottsstatistiken) som har betydelse
for den upplevda otryggheten. Manga forskare menar att massmedias rapportering av
exempelvis véald och brottslighet inte Overensstimmer med den verkliga
brottsrapporteringen (framforallt till omfattningen), vilket kan vara en bidragande orsak
till att skapa en Overdriven rédsla bland allménheten och ocksa bidra till att vissa grupper
stigmatiseras (Gerbner, 1980; Sarnecki, 1994). Medierna redovisar séledes inte
verkligheten, men de erbjuder syndabockar. Syndabockar kan vara flera olika saker. Det
kan handla om grupperingar efter geografiska, kulturella eller sociala kategorier. De hot
som upplevs kan vara badde omedelbara och indirekta. Ett annat utméirkande drag ar att
ménniskor i allminhet har personlig erfarenhet av den gruppen, medan man tilldgnat sig
bilden av gruppen som ett hot pa ett indirekt sitt. I det senare fallet spelar massmedier
ofta en viktig roll. Mediernas paverkan torde hdr vara som storst gillande sddant dir
ménniskor har vita flickar pa sin erfarenhetskarta. Medierna skulle pa detta vis kunna
paverka véra bilder av 6de platser, ddr de sociala sammanhangen &r fa eller spada pa
rddslan infor det vi inte kénner till och ge oss en stereotypiserad bild av de andra som vi
aldrig méter. Medierna skulle ocksd kunna péverka véra perceptioner. Den symboliska
miljon har alltid priglat medierna och den vardagliga miljén i staden, men i det
senmoderna samhéillet har den symboliska miljon explosionsartat borjat dominera de
bada. Det &r i dagens senmoderna samhille ocksa oklart om vi minns varifran vi far véra
erfarenheter och bade vart vardagsliv i staden och medierna &r héir en del av en social
struktur som hjélper oss att minnas. Inomvetenskapligt handlar det ocksa om att ligga i fas
med utvecklingen inom dmnet, dels i frigan om den rumsliga vindningen, dels i fragan
om vikten av att undersoka forestillningar om medierna péverkan pd ménniskors
upplevelser av otrygghet. Den levda staden &r relevant att jamféra mot medieerfarenheten
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av hot och risker i staden, men béda &r relevanta att jamfora mot vara forestéllningar om
de bada.

Den sambhilleliga relevansen av att studera otryggheten i stadsrummet och dess
bakomliggande orsaker utgar dven fran den normativa tanken om allas lika ritt till den
offentliga stadsmiljon. Feministiska teoretiker har visat att stadens offentliga miljoer
karakteriseras av skillnader mellan kdnen och inom urbansociologin har man visat att
tilltrddet till stadens offentliga miljder begrinsas av socioekonomiska ojamlikheter. I min
studie upplever 42 procent av invanarna i G6teborg att det finns platser dar de inte kdnner
sig trygga och sdkra efter morkrets inbrott. Majoriteten av dessa ar kvinnor. Det finns
ocksa édldre manniskor som varken ensamma eller tillsammans med jaimnériga éver huvud
taget vigar sig utanfor sin bostad pa kvillen. Detta dr en klar begrédnsning 1 ménniskors
rorelsefrihet. Devisen &r att ingen ska behdva vara mer eller mindre rddd 4n ndgon annan
for att exempelvis vistas utomhus ndr man gar hem frdn sparvagnshéllplatsen till sin
bostad. Ambitionen ar att forsoka se bakom de samhilleliga processer som foregar
méinniskors upplevelser av otrygghet i staden. Carina Listerborns rekommendationer i det
undersékande och forebyggande arbetet dr att: myndigheterna agerar som en aktor, att
alla roster i samhdllet ska kunna gora sig horda samt vikten av att integrera ett
maktperspektiv pa problematiken med rddsla. Ytterligare sambhéllelig relevans ligger
sdledes 1 att avhandlingen &ven kan anvindas for att 6ka kunskapen om hur méanniskor
upplever olika former av oro, riddsla och otrygghet. Kunskap om situationen kan ses som
ett forsta steg att forsoka motverka denna oro och bedriva ett forebyggande arbete
internationellt sdvil som pa stadsdelsniva.

1.2 STUDIENS RELEVANS OCH DISPOSITION

Sammanfattning av studiens relevans

Den samhilleliga relevansen av att analysera méanniskors upplevelser av otrygghet i den
offentliga miljon handlar inledningsvis om att nidr ansvarsforhéllandet i samhéllet
avseende forebyggandet av brott har skiftat frdn poliserna till kommunerna och deras
brottsforebyggande rdd (Ds 1996:59) ar 6kad kunskap om situationen ett forsta steg att
forsdka motverka denna otrygghet och bedriva ett forebyggande arbete internationellt
savil som pa stadsdelsnivd. En annan samhillelig relevans tar sin utgangspunkt i den
normativa tanken om allas lika rétt till den offentliga stadsmiljon, dir forskning visat att
kvinnor, dldre och svagare samhéllsklasser dr mer begransade i sin rorelsefrihet &n andra
sociala grupper i stadsrummet.

Den vetenskapliga relevansen handlar & ena sidan en avsaknad av generaliserbara
analyser av otrygghetens orsaker i en svensk kontext. Det saknas ocksa en heltickande
bild av vad ménniskor anser vara hot mot den upplevda otryggheten. Sedan har varken
massmedieforskningen, den sambhillsinriktade riskforskningen eller forskningen kring
rddslan for brott beaktat stadsrummet specifikt, &ven om det inom medieforskningen pa
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senare tid skett en sd kallad rumslig véndning (Falkheimer and Jansson, 2006) och
kriminologin oftast haft det egna bostadsomradet som analysenhet. Otryggheten i
stadsrummet har frimst undersokts inom kulturgeografin (Massey, 1994; Koskela, 1996;
Andersson, 2001). Diremot dr majoriteten av de kulturgeografiska studierna inte
empiriskt generaliserbara och fa studier belyser mediernas paverkan. Den vetenskapliga
relevansen handlar & andra sidan om att bidra med empirisk och teoretisk kunskap.
Inledningsvis avses att bade empiriskt och teoretiskt reda ut skillnader i pdverkan mellan
olika erfarenhetsvigar: att sjdlv ha utsatts for hot och risker, att ha sett andra utsittas for
risker, att ha hort av vianner och bekanta om risker samt att ha tagit del av hot och risker
via medierna. Men det handlar ocksé om att uppdatera masskommunikationsforskningen
kring véld och brott, s& att ocksd betydelsen av ménniskors forestillningar om dessa
undersoks och hur de i sin tur kan paverka sadant som ménniskors rédslor eller otrygghet.

Jag gor i min studie ansprak pa empirisk generaliserbarhet av otryggheten i offentliga
miljoer samt att diskutera rimligheten i en rad teoretiska forklaringar och foresld nya
tinkbara till den upplevda otryggheten i stadsrummet.

Kort om metod, material och valet av studieobjekt

Innan jag beskriver avhandlingens disposition, ndgot kort om det material och de metoder
jag anvinder mig av (beskrivs mer utforligt i kapitel 6, Metod och material). Det
empiriska underlaget till kartliggningen och analysen av ménniskors upplevelser av
rddsla och otrygghet i stadens offentliga miljéer samt analysen av orsakerna bakom
ménniskors upplevda otrygghet i stadsrummet med sérskilt fokus pa mediernas roll avser
i huvudsak Géteborgs kommun och bygger pa fragor jag stéllt inom ramen for den arliga
Vist-SOM undersokningen mellan 2001 och 2007 (for specifikation av fragor se kapitel
6). Det dr redan hir av vikt att podngtera att jag i stor utstrdckning anvint mig av
sammanslagningar av fragestéllningar Gver aren vilket medfort mojligheter till fordjupade
analyser. Detta eftersom det empiriska materialet visat sig vara mycket stabilt 6ver tid.
Materialet till avhandlingens bakgrund av mediernas bild av hot och risker forr och nu
bygger pd tvd kvantitativa innehdllsanalyser. Det historiska materialet avser nedslag
mellan aren 1950-2003 cirka vart tionde &r i de dominerande lokala nyhetsmedierna
under perioden: Goteborgs-Posten och GT, medan det kodade materialet i nutid bestar av
hot och riskartiklar i mars i Goteborgs-Posten och GT med nedslag 2001 samt 2003.

Valet av staden Goteborg som studieobjekt redovisas redan hir, eftersom
nyhetsbilden av hot och risker som fdljer i nésta kapitel i huvudsak avser Goteborg. Detta
val handlar i huvudsak om nedanstdende fem saker: Den fOrsta &r tillimpbarheten av
urbansociologin med fokus pa storre stider. Fragan om hot riktade mot storre
visterlandska stdder och mediernas roll &r ndgot som framforallt aktualiserades efter
attentaten mot World Trade Center och mot tunnelbanan i Madrid under hdsten 2001.
Men édven Goteborg som fall aktualiserades i samband med EU-toppmdtet som holls i
Goteborg sommaren 2001 med George Bush besok och de uppmirksammade kravaller
som foljde i dess spar. Goteborg har under 2000-talet varit aktuell som exempel pa
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vésterldndsk storstad ddr symboliska bilder av oroligheter kablats ut over vérlden.
Svenska sociologer som Ove Sernhede (1998) menar ocksd att den senare
urbansociologin kan anvindas for att studera det sociala livet i vara svenska stider. Men
ocksd som den andra mdjligheten att anvédnda risksamhdllsteorier och betydelsen av
erfarenhet respektive forestdllningar som de formulerats av Beck. Den tredje &r att
Goteborg ocksd dr en av Sveriges mest segregerade stider. Sérskilt med den senaste
tidens uppmirksammande av den organiserade brottsligheten har Goteborg kallats for lilla
Chicago. Forutséttningarna for att undersdka samspelet mellan medierna och otryggheten
i staden och den fysiska platsens betydelse i ljuset av risksamhéllsteoretiker torde vara
gynnsamma. Ytterligare ett skil till varfor Goteborg dr relevant att studera utifran
otrygghetsperspektivet handlar om att det i inledningen av mina forskarstudier saknades
relevant statistik frdn Vistra Gotalandsregionen &ver ménniskors upplevda rddsla och
otrygghet. Det var inte férrdn 2006 som Rikspolisstyrelsen (RPS) ldmnade 6ver uppdraget
med otrygghetsmitningar till det Brottsforebyggande radet (Brd) och Viéstra
Gotalandsregionen inkluderades. Avslutningsvis handlar det om att i Goteborg finns det
ocksa goda forutsittningar for samverkan mellan forskning och det omgivande samhaéllet.
For att nimna ndgra: samarbetet Trygg och sdker stad (TSS) mellan det lokalt
brottsforebyggande rddet (TMG) och Chalmers samt Géteborgs Universitet, samverkan
mellan polis-, och andra sociala myndigheter etc. Detta dr enligt min mening gynnsamt
bade avseende bidrag till vetenskapen samt en mdjlighet for kunskap att anvindas i
samhillet for att kunna forebygga otrygghet.

Avhandlingens disposition

Avhandlingen &r disponerad enligt f6ljande: Efter denna introduktion fSljer det andra
kapitlet, Nyhetsbilder av hot och risker, som ger en bakgrund till hur de dominerande
nyhetsmedierna i Goteborg har skildrat sddant som kan tinkas péverka ménniskors
upplevelser av rddsla och otrygghet i stadsrummet. Det handlar om hot och risker i den
offentliga Goteborgsmiljon sedan 1950-talet och hur hot och risker och deras
konsekvenser skildras idag.

Avhandlingens tredje kapitel, Otryggheten i stadsrummet, utgoér det forsta av tre i
avhandlingens teoretiska ramverk. Hér reder jag ut vad staden &r respektive inte ar ur ett
teoretiskt perspektiv, otrygghetens teoretiska dimensioner och avslutas med den teoretiska
ramen for den upplevda otryggheten i stadsrummet. I det féljande fjarde kapitlet,
Otrygghetens orsaker, reder jag ut tinkbara orsaker till otryggheten. Genomgéangen av
tinkbara orsaker till upplevda otryggheten inleds med en presentation av studiens
vetenskapsteoretiska utgangspunkter och antaganden om hot och risker. Dérefter foljer en
genomgang av tidigare studier, teorier och hypoteser och formulerande av de hypoteser
jag har for avsikt att undersoka i min studie. Jag inleder med mediernas roll som fingar
upp hur massmedierna kan paverka ménniskor generellt och specifikt med inriktning pa
temat brott och vald. Darefter foljer tva avsnitt som fangar upp hur personliga respektive
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sociala faktorer kan paverkan den upplevda rddslan och otryggheten efter studier, teorier
och hypoteser himtade fran fraimst den kriminologiska forskningen om riddslan for brott
samt den samhillsvetenskapligt inriktade riskforskningen. Varje enskilt avsnitt
sammanfattas med en tabell 6ver de hypoteser jag har for avsikt att prova och de kéllor
jag har anvint mig av 1 formulerande av dessa hypoteser. I det sista av de tre teoretiska
kapitlen, Uppldgget av analysen (kapitel 5) formuleras syftet och frégestéllningarna,
analysramen samt uppldgget av analysen presenteras. I det sjitte kapitlet, Metod och
Material, redogdrs och diskuteras metod och materialval, avgridnsningar och
operationaliseringen av provningen av hypoteserna.

Redovisningen av avhandlingens resultat inleds med kartldggningen och analysen av
méinniskors upplevelser av ridsla och otrygghet i stadsrummet (avhandlingens beroende
variabel) i kapitel 7, Kartliggningen. Resterande fyra kapitel (8—11) ar en provning av
personliga, sociala och mediefaktorer som kan paverka rddslan och otryggheten i
stadsrummet. Forst ut ar det attonde kapitlet, Individperspektivet. Tidigare studier visar att
den egna utsattheten for framforallt valdsbrott inom flera olika disparata forskningsfalt
utgdr en av de faktorer som har storst effekt. Men forskningen visar ocksé att de som inte
utsatts tenderar att kdnna en allmén oro. Darfor provas ocksa andra faktorers effekter som
har att géra med ménniskors personliga uppfattningar och egenskaper. Det nionde
kapitlet, Det sociala perspektivet, foljer i stort samma upplidgg som det personliga. Pa
motsvarande sitt kan vi tala om sociala orosfaktorer eller sociala forestédllningar om andra
ménniskor eller sociala problem. Nagra av faktorerna ar knutna till det egna
bostadsomradet och kan paverka upplevelsen av otrygghet i en vardagskontext.
Medieperspektivet, avhandlingens tionde kapitel, utgar fran antagandet att massmedierna
péaverkar ménniskor pa nagot sitt. En forutséttning for att manniskor ska kunna paverkas
av medierna dr genom anvédndningen av dem men ménniskor kan ocksa paverkas utifran
sina forestdllningar om mediernas brottsrapportering samt hur de tror att andra paverkas
av medierna. Efter att ha kartlagt den upplevda otryggheten och analyserat sambanden
mellan den upplevda otryggheten och moéjliga orsaksfaktorer inom ramen for
nyansrikedomen inom varje enskilt perspektiv aterstar en samlad analys av orsakerna till
ménniskors upplevelser av otrygghet i1 stadsrummet enligt den analysmodell som
presenteras i slutet pa teorikapitlet. Detta sker i avhandlingens avslutande empiriska
kapitel 11, Den samlade analysen. Hiar undersoks, analyseras och diskuteras i huvudsak
hur den upplevda otryggheten i stadsrummet kan forklaras, och vilken roll medierna har
(om nagon). I samband med analysen av forestédllningarna om mediernas paverkan fors
hir dven resonemang kring massmediernas dagordningseffekter utifrdn en jamforelse
mellan nyhetsmediernas bilder av hot och risker och méanniskors forestéllningar om hot
och risker och deras upplevelser av ridsla och otryggheten i stadsrummet.



2. NYHETSBILDER
AV HOT OCH RISKER

Storre delen av befolkningen lyckas dagligen med konststycket att inte sétta frukosten i
vrangstrupen ndr de bldddrar i sin morgontidning. Detta trots att ndrmare tva tredjedelar
en helt vanlig dag har en potentiell méojlighet att med morgonkaffet fa i sig i ndirmare 100
hot- och riskartiklar, om allt frén terrorhot fran omvérlden, en ny pandemi, bristen pa
bostdder, brottslighet och kriminalitet och olyckor (Sandstig, 2004). Missar man
morgontidningen eller inte prenumererar pa den kan man ta del av liknande nyheter via
frukost-TV. P& vig till jobbet, skolan eller nidgon annanstans kan man lyssna till
risknyheter i bilradion, via mobiltelefonen, eller ldsa om i ndgon av de manga
gratistidningarna som delas ut i staden. Men dven kvéllspressens 16psedlar paminner oss
nistan dagligen om diverse véldsbrott. Risknyheter finns med andra ord i alla delar av
medieoffentligheten och kopplas bade till lokala, nationella s&védl som internationella
nyheter savil som stadens offentlighet.

Nir det gdller hur massmediernas innehall skulle kunna tidnkas paverka ménniskors
upplevelser av otrygghet i stadsrummet handlar det om att medierna i négot avseende
skulle paverka minniskors bild av verkligheten. Bilden eller ménniskors forestillningar
av verkligheten kan gélla en &verdriven bild av en hotfull omvirld, brottslighetens
omfattning eller karaktiren pa stadens olika kvarter eller platser, andra ménniskor vi ofta
méter eller inte méter i staden, bilden av brottslingen m.m. Podngen ar att bilden féregér
sjdlva motet. Enligt dagordningsforskningen dr monstret tydligast nér det géller sadant vi
har mindre erfarenhet av som utrikesnyheter om globala konflikter, och inte lika tydligt i
fraga om sddant vi kan méta i var vardag som inbrott och olyckor (jfr Asp, 1986).

Avsikten med detta kapitel &r att ge en bakgrund till i vilken utstrackning, och hur de
lokalt dominerande nyhetsmedierna i Goéteborg skildrat hot och risker samt deras
konsekvenser i stadens offentliga miljder.

Anspraket &r att formedla en bild av den dominerande nyhetsbilden av de hot och
risker och deras konsekvenser som skulle kunna paverka ménniskors upplevelser av
otrygghet i stadsrummet. I avhandlingens samlade analys jamfors denna bild dels mot
ménniskors forestéllningar om hot och risker dels mot deras upplevelser av otrygghet i
stadens offentliga miljéer. Jimforelsen utgér dér underlag for resonemang kring
nyhetsmediernas mdjliga dagordningseffekter. Bakgrunden gor inte ansprak pa att ge en
heltdckande bild 6ver alla hot och risker i alla nyhetsmedier.
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2.1 TIDIGARE STUDIER AV
HOT OCH RISKER I MEDIERNA

Det har genomforts relativt manga studier av hur nyhetsmedierna speglar olika sorters hot
och risker. Forskningen kring hot och risker har sedan 1980-talet varit mycket omfattande
(se Golding, 1992; Lofstedt, 2000; Boholm, 2003) och diskussionerna kring hur
riskforskningsfiltet ska definieras och avgrinsas dr omfattande. Nar det géller risker och
medier finns det ocksa en internationell/nationell forskningsdiskurs och givetvis finns det
flera &sikter om hur risknyheter ska definieras. Vissa menar att i princip alla nyheter ska
ses som risknyheter medan andra har snivare definitioner (Johansson m.fl., 2003).
Centralt for vad som ses som risknyheter ar i vilken utstrickning lokala nyheter placeras i
ndgon sorts hot- eller riskram: sddant som kan fa negativa konsekvenser for nagon eller
nagot av varde for manniskor (Sandstig, 2003).

Ser vi pa sjdlva forskningen om mediebilder av risker har denna i likhet med
riskforskningen som helhet i huvudsak fokuserat pa en enskild hindelse, en enskild
sakfraga och hallit sig inom respektive sakomrdde. Som exempel pa internationell
forskning om medieinnehall och risker kan ndmnas ett axplock av de ménga studier som
Glasgow Media Group gjort: Miller och Reilly 1994, Philo 1994, Kitzinger och Reilly
1997 samt Philo 1998. I dessa har bland annat rapporteringen av galna ko-sjukan
analyserats, folkmordet i Rwanda, flyktingmottagning och etniska konflikter. Under
senare ar finns det dessutom ett stort antal studier av mediernas bevakning av stora
internationella kriser och hindelser sdsom attentaten mot World Trade Center 2001
(Zelizer and Allan, 2002) och orkanen Katrina i New Orleans (Stock, 2007). Svenska och
nordiska fallstudier finns det ocksd méanga gjorda: inte minst de senaste decennierna. Hér
kan exempelvis ndmnas Hakan Hvitfelts studie om nyhetsrapporteringen av difterismittan
i svenska massmedier (Hvitfelt, 1986). Aidsrapporteringen har bland annat studerats av
Tassew (1995) och kring olyckor och kriser av olika slag har ett antal rapporter och
bocker skrivits, exempelvis Estonias forlisning (Hadenius, Hedman och Nowak, 1996),
branden pa Backaplan (SOU 1999:68), svenska nyhetsmediers bevakning av attentaten i
New York 11 september 2001 (Nord och Strombéck, 2002) och tsunamin (Andersson-
Odén, Ghersetti och Wallin 2005). Som tidigare ndmndes ar miljoforstoring en
riskkategori och inom medieforskningen finns det flera studier gjorda om
miljorapportering och miljojournalistik (Djerf-Pierre, 1996; 2002).

Brottsnyheter dr ett annat tema av relevans for vardagslivet i staden dér flera studier
gjorts. Peter Dahlgrens Pressens bild av brottsligheten (1987) kan ndmnas och brott och
pressetik undersoktes ocksd av Borjesson (1988). Den mest omfattande nationella studien
har gjorts av Ester Pollack En studie i medier och brott (2001), vilken &r en bred
belysning av relationen mellan medier och brottslighet, med inspiration bade fran medie-
och kommunikationsvetenskap och kriminologi.
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Mer generella studier av medierapporteringen kring hot och risker utan att de kopplas till
enskilda hiandelser eller sakfragor ar dock relativt sparsamma. Négra undantag finns dock.
Ett sadant dr Radiation and other risk issues in Norwegian Newspapers Ten Years after
Chernobyl (Nilsson m.fl., 1997). Undersdkningens syfte var att se hur bilden av risker sag
ut i norska nyhetsmedier tio &r efter Tjernobylolyckan. Framst sdg man pa risker som
handlade om miljon, men dven risker som trafikolyckor, alkoholkonsumtion och krig
inkluderades i studien. Resultatet visar att alkoholkonsumtion, luftfororeningar,
trafikolyckor och BSE var de riskomraden det skrevs mest om i medierna. Dessa risker
utgjorde tillsammans cirka en tredjedel av alla artiklar. De flesta artiklar som handlade
om miljdrisker var skrivna pd ett Sverdrivet sitt. Overvigande delen av artiklarna
behandlade ocksd miljorisker i den nérliggande omgivningen, den egna staden, landet
osv. Det har ocksd gjorts nagra studier med ett bredare riskspektrum av
riskbevakningen i Géteborgsmedier (Johansson m.fl., 2003; Sandstig, 2004). Jag kommer
nedan att redogora for de huvudsakliga resultaten av den senare studien samt en nyare och
knyta an till hur bilden av hot och risker i den offentliga miljon skulle kunna leda till en
forstirkning av den upplevda otryggheten i stadens offentliga miljoer.

2.2 HOT- OCH RISKRAPPORTERINGENS UTVECKLING

Fragan som den historiska dversikten som foljer ska ge svar pé ar: I vilken utstrickning
har de lokalt dominerande nyhetsmedierna skildrat hot och risker, har utbudet dkat och
vilka likheter och skillnader finns det i utbudet generellt och mellan olika typer av hot och
risker?

Den historiska Oversikten bygger pd antagandet att madnniskors syn pa verkligheten
samt hot och risker bygger pa vad de har sett, bade i den reella verkligheten sévil som
genom medierna. Det handlar om antagandet att minniskor paverkas genom ett slags
forestdllningsmassig kumulativitet. Nar det géller definitionerna av hot och risker
beskriver jag dessa utforligt i teorikapitlet Otrygghetens orsaker, men kortfattat anviander
jag mig i stort av Eugene Rosas (1998:98) riskdefinition dér risker avser det som kan fa
negativa konsekvenser for sidant som antas vara av betydelse for individer och samhille."
Hot och risker dr ndgot negativt, har en motsvarighet i ’verkligheten”, &r ndgot ménniskor
anser kan fa negativa konsekvenser samt finner en mening att skapa betydelser kring. De
hot och risker som avses i den historiska dversikten &r framst brottslighet, kriminalitet och
olyckor samt hilsa och milj5.”

Under de senaste 50 aren har det genomsnittliga antalet hot- och riskartiklar i de
lokala nyhetsmedierna fordubblats (fran i genomsnitt 269 artiklar per vecka 1950 till
611st 2003) (figur 2:1). Det gar inte hdr att avgéra om den okade andelen hot- och
riskartiklar dr proportionell mot en oOkad andel artiklar i tidningen som helhet.
Erfarenhetskunskap, och en lokal undersdkning av riskartiklar i Goteborgs-Posten
avseende perioden 1961-2001 (Johansson m.fl., 2003), sdger dock att sidantal och antal
artiklar 6ver tid generellt har 6kat (och annonser tar sedan 1980-talet allt storre plats),
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vilket skulle kunna forklara den totala 6kningen av antal hot- och riskartiklar. Antalet hot-
och riskartiklar, som i detta fall kan avse allt fran brottslighet och olyckor till samhallshot
och pandemier, skulle under en sddan premiss ha 6kat proportionellt i takt med ett 6kat
antal artiklar och sidantal i tidningen som helhet. Inom forskningen kring risksamhéllet
har Ulrich Beck och Zygmunt Bauman fort fram tanken att hot- och riskrapporteringen i
medierna har 6kat. Utifrdn en sddan enkel undersdkning som ovan &r det rimligt att pasta
att det finns ett visst stdd for tanken att nyhetsmediernas utbud av hot och risker har dkat.

Okningen har dock inte varit linjirt exponentiell och inte avsett alla typer av hot och
risker. Mellan 1950 och 1990 varierar antalet hot och risker, dock med en successiv
okning. Den 6kande tendensen har stabiliserats vid nedslaget 1990. Den typ av hot och
risk som har 6kat mest dr fordndringsartiklar (ca 400 procentig 6kning under perioden
som helhet)’ som avser de hot- och riskartiklar som inte ryms inom kategorierna
brottslighet, kriminalitet och olyckor samt hdlsa och miljé6 men som avser hot och risker
som kan vara av relevans for upplevelsen av rddsla eller otrygghet, som politik,
krigstillstand, arbetsmarknadsatgdrder, men ocksa artiklar som avser nigon form av
forindring eller utveckling av infrastrukturell eller social karaktdr.* I motsats till det
generella utbudet har artiklarna om brott och olyckor &ver perioden som helhet dock vara
relativt konstant, variationen mellan ca 100-200 artiklar (figur 2:1). Aven bland dessa
forkommer variationer diar den ldgsta noteringen for artiklar om brott och olyckor
aterfinns 1960 och 1979 medan den hogsta infaller 1970 i huvudsak foljer det generella
utbudets fluktuationsmonster (jfr Westerstdhl och Johansson, 1985; Weibull och
Borjesson, 1995).

Figur 2:1 Antal artiklar om brott och olyckor samt milj6 och hilsa 1950-2003
(genomsnittligt antal per vecka)
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Kdilla: Kvantitativ innehallsanalys av hot och risker under en marsvecka i Géteborgs-Posten och GT med nedslag
1950, 1960, 1970, 1979, 1990 samt 2003. Totalt antal hot- och riskartiklar: 1950, 269st; 1960, 231st; 1970, 506st;
1979, 353st; 1990, 537st; 2003, 611st.
Det finns stod for att hot- och riskrapporteringen i de lokala nyhetsmedierna under
perioden som helhet har okat till det dubbla, men Okningen har inte varit linjért
exponentiell och har inte avsett alla typer av hot och risker. I motsats till det generella
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utbudet har artiklarna om brott och olyckor dver perioden som helhet varit relativt
konstant. Detta stimmer vil Overens med de slutsatser som dragits i studier av
journalistikens fordndring. Westerstdhl och Johansson (1985) visade att olyckor och brott
dominerade den negativa nyhetsrapporteringen pa 1960-talet for att sedan minska. En
annan av Westerstdhl och Johanssons (1985) slutsatser ar att de kritiska beskrivningarna
eller riskrapporteringen senare dven knots till andra samhéllssfarer som ekonomi och
milj6. En tolkning som framf6rs i Johansson m.fl. (2003) dr att riskperspektivet knutits till
fler sakomraden 4n tidigare och att det i rapporteringen fran 2000-talet &r mycket
vanligare med ekonomiska och sociala risker i nyheterna. Det skulle tyda pa att i
rapporteringen fran 1950- och 1960-talet var risknyheter i princip likstdllda med de
sakomrdden det rapporterades om, medan riskspektrumet sedan 2000 har breddats i
nyheterna: och kortfattat har allt fler sakfragor sétts i en riskram idag jamfort med
tidigare. En sadan tolkning kan forklara varfor artiklar om hot och risker i termer av
fordndring dr de som har 6kat mest. Under perioden som helhet har de fyrdubblats. Aven
om urvalet av dessa artiklar kan avse savil positiva som negativa nyheter och urvalet inte
priglas av samma noggrannhet som de 6vriga kategorierna ger det d4nda en indikation pa
att det i den samtida analysen finns anledning att underséka andra hot och risktyper &n
brottslighet, olyckor samt miljé och hélsa.

2.3 BILDEN AV HOT OCH RISKER I
DEN OFFENTLIGA MILJON

Vad som av medierna anses vara hot och risker 4r beroende av journalistisk
nyhetsideologi, eller journalistikens rddande bild av verkligheten. Jorgen Westerstahl och
Folke Johansson tar i Bilden av Sverige studier av nyheter och nyhetsideologier i TV,
radio och dagspress (1985) upp hot och risker pa ett mer generellt plan och menar att
medierna inte uppmirksammar alla risker utan dem som giller enligt den for tiden
rddande nyhetsideologin. Bengt Johansson ir i artikeln Vid nyhetsdesken. En studie av
nyhetsvirdering vid svenska nyhetsredaktioner (2008) inne pa ett liknande tema nér han
vidareutvecklar tvd av medielogikens teoretiska komponenter: nyhetsvérdering och
nyhetsurval. Nyhetsvirderingen ses som det forsta steget ddr gransen for viktighet sitts
medan nyhetsurvalet utgor ett andra steg dir journalisterna véljer av de nyheter som
passerat nyhetsvirderingens grins. Min podng ir att studiet av mediernas innehall i sin
samtid ger en dgonblicksbild sedd med de glaségon som giller i samtiden. Den f6ljande
samtida analysen &r tinkt att ge en sddan bild och besvarar fragan i vilken utstrackning
och pa vilket sitt har de lokalt dominerande nyhetsmedierna skildrat hot och risker och
deras konsekvenser i den offentliga miljén som skulle kunna ge upphov till otrygghet i
stadens offentliga miljder.
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Brottslighet och kriminalitet samt olyckor dominerar utbudet

Den overgripande bilden av hot och risker i den offentliga miljon 4r att de i stor
utstrackning avser brottslighet, kriminalitet och vald men ocksé olyckor. Tillsammans stér
dessa hot- och risktyper for nirmare 90 procent av hot- och riskartiklarna.’ Nirmare tvd
tredjedelar avser olika former av brottslighet (figur 2:2). Inbrott och stélder stér for storre
delen av de brott som avses medan véldsbrott som 6verfall, misshandel och brak samt hot
och trakasserier star for nigot firre. Ovriga brott som forekommer ir vandalisering och
skadegorelse, storande av ordningen, smuggling, rattonykterhet, skattebrott etc. Den nést
vanligaste typen av hot- och riskartiklar &r olyckor som utgdr en dryg fjardedel. Hélsa och
miljo star for sex procent av utbudet, socioekonomiska hot- och risker for fyra procent
och avsaknaden av fortroende, jdmlikhet samt dvriga hot- och risker som sociala problem
for ca tva procent vardera. Om det inom samhillsvetenskapen saknas konsensus kring vad
hot och risker &r, géller det motsatta inom de dominerande lokala nyhetsmedierna. Hoten
och riskerna avser sadant som forvintas ha nagon form av forankring i verkligheten. Det
kan avse lickande klorvagnar pd Vistra stambanan, influensaepidemier, stenkastande
ungdomar pa Avenyn eller brottslighet och kriminalitet. Det handlar om ett slags konkreta
snarare dn abstrakta risker som har att géra med sambhiillet, socioekonomi, avsaknad av
rittvisa eller jamlikhet.

Figur 2:2  Andel olika hot- och risktyper i G6teborgs-Posten och GT
(genomsnitt procent)
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Killa: Kvantitativ innehallsanalys av Géteborgs-Posten och GT 2001 och 2003, n=1865

Aven om den genomsnittliga hot och riskartikeln sillan iterfinns #r det vanligaste att det
dr en enskild person snarare &n flera personen, andra aktérer som foretag eller olika
situationer som en trafiksituation eller skolmiljo som utgdr eller har utgjort nagon form av
hot eller risk. Aktor &r i detta sammanhang i princip liktydigt med individ eller individer
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snarare dn organisation. I de fa fall aktér avser ndgot annan 4n individer handlar det om
statliga eller kommunala myndigheter, organisationer eller landsting. I en jimforelse
mellan foérekomsten av aktdrer (dd frdmst en eller flera personer) och situation utgdrs
nirmare tvd tredjedelar av de primdra hoten eller riskerna av aktérer medan ca en
tredjedel utgors av situationer (figur 2:3). I ndrmare tre fjardedelar av fallen utgdrs hotet
eller risken av en snarare én flera aktorer.

I de fall kon framgér (ca hilften av fallen) utgérs 87 procent av mén, 10 procent av
kvinnor och resterande tre procent av flera aktérer som utgors av bade kvinnor och mén,
men dven nagra fa av homo-, bi- eller transsexuella (HBT). Det &r dock ovanligare att
aktorens alder framgér (ca fjardedelen av fallen) men nir den framgar ar fordvaren i drygt
hilften av fallen ung och i drygt en tredjedel medelalders. Det &r ovanligt att barn eller
dldre forekommer som forévare. I de fall nationalitet och klass framgér (vilket 4r mycket
sdllan) &r hot- och riskaktorerna oftare av utomnordisk hirkomst och av lidgre
samhillsklass.® Om aktdren forknippas med nagot sirskilt dr det likt det forst exemplet
ovan frimst med alkohol eller droger som rattfylleri.

Figur 2:3  Andel personifierade hot och risker i Goteborgs-Posten och GT
(genomsnitt procent)
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Killa: Kvantitativ innehallsanalys av Goteborgs-Posten och GT 2001 och 2003, n=1865st. Kommentar: Det totala
antalet artiklar for det priméra hotet dr 1865st och for aktorers antal dr 1264st (avser de artiklar déir det dr lampligt
att mata). I figuren ovan avses andel kon och élder i den utstriackning det dr lampligt att méta och i den utstrackning
de framgar. Det totala antalet artiklar dir aktorers kon framgéar dr 566st (framgér ej 615st) och for alder 281st
(framgar ej i 900st).

Den tydliga fokuseringen pa en enskild aktor (snarare dn flera) som néstan uteslutande r
en person kan ses som ett uttryck for hoten och riskernas personifiering. Att kon och alder
1 stor utstriackning inte framgar &r troligtvis en konsekvens av att hoten och riskerna i stor
utstrackning utgdrs av brottslighet och kriminalitet och undvikandet av att publicera
personuppgifter i samband med misstanke om brott regleras/begrinsas av journalistikens
pressetiska regler.

Hoten och riskernas markdrer pa aggregerad niva dr i huvudsak personrelaterade
(framst till en sérskild person), snarare dn forknippade med en situation. Den vanligaste
demografiska markdren &r att férdvaren dr en man och nér alder framgar dr denne framst
ung. Jag ska nu ndrmare undersoka hur dessa markoérer fordelar sig mellan de olika hot-
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och risktyperna. Detta for att i avhandlingens avslutande kapitel resonera kring
dagordningseffekter pa dess andra niva.

Ser vi nidrmare pa overensstimmelsen mellan hur markérerna fordelar sig generellt
och hur férdelningen ser ut bland de olika hot- och risktyperna, skiljer sig attributen inte
at sarskilt mycket med undantag foér vad som utgér det primédra hotet. I nio fall av tio ar
aktor snarare &n situation ndgot som forknippas med brottslighet som typ av risk.
Situation som risktyp &r relativt sett vanligast nér risktypen avser olyckor, men ocksa nir
risktypen avser socioekonomiska och andra abstrakta hot- och risker.

Som framgitt utgor brottslighet den vanligaste hot- och risktypen foljt av olyckor. Det
ar potentiellt sett storre sannolikhet for att vi ska bli paminda om dessa hot- och risktyper
dn andra (utifrdn antagandet att det &r utbudet som styr). Men dven andra faktorer som
vilken uppmérksamhet artiklarna far, placering och utrymme i tidningen, i vilken
utstrackning vi kan associera till de hot- och risker de skrivs om, forsta det vi laser, vem
som dr killan etc. som péverkar vad vi tar till oss och vad vi minns. Det har i
lasarundersokningar konstaterats att dessa notiser har ett hdgt l4svirde varfor det ar av
intresse att vidare underséka likheter och skillnader mellan det lokalt priglade
notismaterialet och det dvriga utbudet av hot och riskartiklar. I Goéteborgs-Posten och i
GT finns det sérskilda vinjetter for dess lokala notiser dir man kan f6lja vad som hént
under dygnets alla timmar. I Goteborgs-Posten kallas de for Dygnet runt och i GT for 24
timmar. Det mest anmérkningsvirda dr att dessa notiser uteslutande bestar av konkreta
hot och risker som brottslighet, vald, hot, olyckor (nagra artiklar om hélsa och milj6). Det
ar i sig inte forvanande, de har ett hogt ldsvirde och forskning har visat att manniskor har
lattare for att ta till sig konkreta artiklar &n mer abstrakta (komplicerade samband kan
kréva lidngre artiklar for att forklaras), men det innebér att andelarna abstrakta hot och
risker pa den aggregerade nivan uteslutande hérrér fran materialet utdver notiserna i det
lokala materialet. Skillnaderna mellan notismaterialet och det dvriga &r att notismaterialet
nistan uteslutande bestar av konkreta typer av risker och att andelen hot- och riskartiklar
som avser brott, olyckor &r ldgre i detta material &n det utan medan forhallandet &r det
omvénda nér det giller de 6vriga hot- och risktyperna.

Abstrakta hot och risker samt situationer fdar storst utrymme

Ett vanligt aterkommande antagande 4r att ju oftare en artikel forekommer i utbudet desto
storre dr sannolikheten att vi ska bli pAminda om hot och risker. De hot och risker vi
frimst blir pAminda om efter detta antagande &r brottslighet samt olyckor. Ett annat ar att
ju storre utrymme artiklar far, desto storre potentiell uppméirksamhet far de. Vilket
utrymme far de olika typerna av hot och risker i de dominerande lokala nyhetsmedierna?
Utrymme har mitts genom ett kombinerat métt.” Notis ér lika med lite utrymme, artikel
mer utrymme och reportage mest utrymme.
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Tabell 2:1 Andel hot- och risktyper respektive priméra typer av hot och deras
utrymme i G6teborgs-Posten och GT (genomsnitt procent)

Notis  Artikel ~ Reportage

Brott/véald/hot 66 48 16
Olyckor 30 15 10
Halsa/milj6 3 14 25
Socioekonomi 1 12 27
Jamlikhet etc. 0 14
Ovr. abstrakta 0 5 8
Aktor 69 54 20
Situation 31 45 80
Total andel 100 100 100
Totalt antal 1363 453 49

Kdilla: Kvantitativ innehéllsanalys av Goteborgs-Posten och GT 2001 och 2003,1865st. Kommentar:
Det totala antalet hot- och riskartiklar som redovisas under det primédra hotet i tabellen ovan &r
1854st eftersom det i 11st av artiklarna inte gar att avgora om det dr aktor eller situation som utgdr
det primira hotet.
Bland hot- och risktyperna &r det fraimst de socioekonomiska samt hilso och miljéhoten
som fir mest utrymme. Det dr ocksa dessa former av hot och risker som den historiska
oversikten visat har kat mest under 2000-talet. Ser vi till vilka hot och risker som far
mest utrymme i termer av abstrakta respektive konkreta hot far de abstrakta riskerna
(framst artiklar om socioekonomi, avsaknad av fortroende, jamlikhet, rittvisa etc.) mest
utrymme (tabell 2:1) medan de konkreta i termer av brottslighet och olyckor far minst.
Aven om det som jag visade inledningsvis i utbudet #r vanligare med konkreta hot och
risker &n abstrakta, ir det de abstrakta som fir storst utrymme. Aven situationer fir mer
utrymme dn aktérer som huvudsaklig hot eller risk (som generellt sett dr det vanligaste i
utbudet). Det handlar inte om négra stora skillnader men det sex ganger vanligare att
situationer skildras i reportage dn att aktdrer som hot gor det.

Det saknas ddremot skillnader i hur mycket utrymme en enskild eller flera hot eller
riskaktorer fir.® Diremot ar det frimst de unga som far mest utrymme. Nir det giller kon
ar de kvinnliga hot och riskaktorerna for f4 for att uttala sig om, men det ar troligt att
dessa fér storre utrymme dn mén dé de forekommer. De hot- och risker samt de attribut
eller markdrer som &r ovanligast i utbudet dr de som far storst utrymme. Vilket av
antagandena som har storst betydelse resonerar jag kring i avhandlingens avslutande
kapitel.

Innan jag gér vidare med att undersoka hoten och riskernas konsekvenser och
I6sningar ska jag besvara fragan om hur hoten och riskerna varierar med olika
sammanhang i de dominerande lokala nyhetsmedierna. Detta for att senare i avhandlingen
jamfora mediernas utbud av hot och risker i olika sammanhang med ménniskors
forestéllningar om hot och risker samt upplevelser av otrygghet i stadsrummet.
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Sammanhangets betydelse for hot och riskers utbud

De sammanhang som avses dr hoten och riskernas geografiska avstand, forekomst i
stadens offentliga miljéer samt nir pa dygnet hoten och riskerna férekommer. Jag inleder
med hur de olika hoten och riskerna varierar med geografiskt avstdnd, dér forskningen
visat att artiklar om brott i ndrmiljon/det lokala sambhdllet i storre utstrickning gor
ménniskor ridda dn mer avldgsna.

Tabell 2:2 Andelen hot- och risktyper samt deras attribut i Goteborg med krans-
kommuner och i Sverige i Goteborgs-Posten och GT (genomsnitt procent)

] Géteborgs-
Hot- eller risktyp regionen Sverige Total
Brottslighet 63 11 60
Olyckor 27 7 26
Halsa och miljo 4 34 6
Socioekonomi 3 17 4
Avsaknad av jamlikhet etc. 1 18 2
Ovriga abstrakta 2 13 2
Aktor 67 17 64
Situation 33 83 36
Total andel 100 100 100
Minst antal 1753 105 1854

Kiilla: Kvantitativ innehéllsanalys av Goteborgs-Posten och GT 2001 och 2003, 1865st.
Kommentar: Andelen artiklar fran utomlands visas ej da antalet &r for lagt (7 st).

De lokala (Goteborg med kranskommuner) hot- och riskartiklarna dr fokuserade pé
brottslighet men ocksd olyckor medan det bland de nationella artiklarna &r mer jamnt
fordelade mellan olika hot- och risktyper, d&ven om hélso- och miljohot dominerar.
Nérmare tva tredjedelar av det lokala hot- och riskartiklarna avser brottslighet att
jdmforas med en dryg tiondel av det nationella. Det dr ndrmare sex ginger s vanligt att
hot- och riskartiklarna avser brott i de lokala artiklarna 4n i de nationella, vilket enligt
forskningen kring rddslan for brott skulle tala for en rimlig sannolikhet for paverkan pa
ménniskors rédsla. Hélso- och miljohot utgoér endast fyra procent av det lokala hot- och
riskartiklarna, att jimforas med en dryg tredjedel av de nationella. Det &r étta ganger
vanligare med hilso- och miljohot i de nationella hot- och riskartiklarna 4n i de lokala.
Om vi ser till fordelningen mellan abstrakta och konkreta hot och risker, bestar de lokala
hot- och riskartiklarna néstan uteslutande av konkreta som brottslighet, olyckor och hilso-
och miljohot, medan forhallandet 4r mer jaimnt i de nationella hot- och riskartiklarna.
Fordelningen mellan de olika hot- och risktyperna i de lokala respektive det nationella
materialet speglar fordelningen av de priméra hoten. Aktérer utgdr det frimsta priméira
hotet i det lokala materialet medan situationer utgér det samma i det nationella.
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Avsikten med nedanstdende &r att besvara fragan om i vilken utstrackning den offentliga
miljon framgar i hot och riskartiklarna och om det finns nagra storre skillnader mellan
vilka typer av miljéer som forekommer i artiklarna samt vilka hot- och risktyper som
forekommer i vilka milj6er. Detta for att langre fram i avhandlingen kunna resonera kring
dagordningseffekter pd den andra nivdn. Det handlar om att undersbka om
nyhetsmediernas bild av hot- och risker sker mot bakgrund av likartade offentliga
stadsmiljoer som méanniskor frimst upplever otrygghet i.

Inte alla hot skildras mot bakgrund av den offentliga stadsmiljon. Ett exempel pa en
sddan ar en artikel om misslyckade arbetsmarknadsatgidrder. Men i de tre fjardedelar (74
procent) av artiklarna dér det ar ldmpligt att undersoka vilka offentliga miljder som avses
framgar typen av miljo 1 ndstan alla fall (94 procent). Det vanligaste dr att hot och
riskartiklarna utspelar sig pa gator och torg, vigar i kvarteret eller i staden som vanligtvis
kan vara bade befolkade som dde. Drygt hilften (55 procent) av artiklarna dér det &r
lampligt att méita avser dessa typer av miljoer. Nast vanligast dr det att hot- och
riskartiklarna utspelar sig pa restauranger, pubar eller i samband med vistelser dir. I 16
procent av artiklarna dr det lampligt att méta denna typ av offentlig miljo. Under tio
procent vardera av artiklarna utspelar sig i andra typer av offentliga miljer och
ovanligast dr det att hoten och riskartiklarna utspelar sig pé eller i samband med resor i
kollektivtrafiken. Hoten och riskerna i dessa stadsmiljoer avser foga forvanande framst
brottslighet, vald och hot samt olyckor, dven om hilso- och miljohot och abstrakta risker
ocksa forekommer. De offentliga miljéer som i ndgon utstrickning kan betecknas som
0de domineras framst av olyckor och i ju storre utstrickning som miljoerna ar befolkade,
i desto storre utstrackning &r det brottslighet som dominerar utbudet.

Om vi ser ndrmare pa vad som utgdr det priméra hotet, aktdrer eller situationer,
aterkommer ovanstdende monster. Néagot tillspetsat dr det i de miljéer som vanligtvis &r
ode situationen som utgor hotet eller risken medan det i mer befolkade miljoer framst ar
andra personer. Narmare tre fjdrdedelar (73 procent) av den huvudsakliga risken ar riktad
fran den aktuella situationen i 6de miljéer som &r mer slutna, som p-hus, broar eller
kéllare, snarare &n fran en eller flera aktorer. I andra miljéer som &r 6ppna till sin karaktér
som parker och rekreationsomraden, dr motsvarande andel 56 procent. Forhallandet ar det
omvénda i mer befolkade miljder. I alla de befolkade miljoerna, handlar det om att hotet
ar riktat fran personer snarare dn fran situationen eller ssmmanhanget i sig.

Det dr framst tva typer av miljoer som utmérker sig i nyhetsutbudet: de mer 6ppna
som kan vara bade befolkade och 6de, som gator och torg, vigar eller gdngbanor samt de
mer slutna och befolkade, som restauranger, pubar, cafeterior men ocksé skolor, sjukhus.
I bada dessa miljoer dr det ocksa brottslighet, vald och hot som utgér de frémsta hot- och
risktyperna och det priméra hotet &r riktat fran en eller flera personer.

Hoten och riskerna dr ddremot ganska jamnt fordelade pa dygnet. I de ndrmare 80 procent
av artiklarna dér tiden ar tillimplig, framgér den i néstan alla fall (95 procent) och hélften
avser hot- och risker pé kvillstid (kl 19.00-06.59) och 44 procent pa dagtid (kl 07.00—
18.59).° Diremot ir det nigot vanligare att brottslighet utgér ett hot eller en risk pé
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kvillstid medan det relativt sett &r vanligare att olyckor gor det pa dagtid. Forhallandet ar
det samma avseende den priméra risken dir det &r vanligare att aktdr eller aktdrer utgdr
ett hot pa kvillstid medan det relativt sett dr valigare att en situation gér det pa dagtid.'’

Jag har nu gett en bakgrund till bilden av hot och risker i de lokala nyhetsmedierna,
hur den sett ut 6ver tid och hur den ser ut idag. I nésta avsnitt undersoker jag nyhetsbilden
av vem eller vad som drabbas av hoten och riskerna, alltsid deras konsekvenser samt
16sningar.

2.4 HOTEN OCH RISKERNAS KONSEKVENSER

Den psykologiskt inriktade forskningen kring hot och risker har visat att det inte enbart ar
hoten eller riskerna och deras sannolikheter att intrdffa som péverkar ménniskors
riskuppfattningar utan dven ménniskors beddmningar av deras konsekvenser. Sa férutom
att undersoka bilden av hur hot och risker skildras i den offentliga G&teborgsmiljon
undersoker jag dven bilden av vem eller vad som drabbas.

Fragorna som besvaras dr i vilken utstrickning konsekvenser och 16sningar
forekommer, vem eller vad som drabbas och vilka konsekvensernas attribut eller
markorer &r, vilket utrymme de far samt hur de varierar med olika hot- och risker samt
sammanhang i de dominerande lokala nyhetsmedierna.

Hoten och riskernas konsekvenser framgar i tre fjirdedelar av artiklarna, och
16sningar i tvé tredjedelar. Med andra ord finns det ett hot eller en risk finns det ocksa
oftast en konsekvens beskriven och i de flesta fall 4ven en 16sning eller ett forslag pa
atgédrd. Karakteristiken och de attribut eller markdrer som forknippas med den fjardedel
av artiklarna som saknar konsekvenser skiljer sig inte frdn den generella bilden av hot och
risker. Den avser fraimst ndgon form av brottslighet som har begétts av en enskild person
som en bilist som blivit tagen for fortkdrning, eller rattfylla. Det handlar om att det inte dr
ndgon som direkt drabbats av foreteelsen, som blivit pakord, trafikkaos etc.

De som drabbas dr ofta enskilda individer, snarare 4n flera personen, andra aktorer
som foretag eller olika situationer som en avstingd motorvig till f6ljd av en trafikolycka.
I en jamforelse mellan forekomsten av aktorer respektive situationer i de artiklar dar
konsekvenser framgdr, drabbas aktorer i ndrmare tva tredjedelar av artiklarna dér
konsekvenser framgar och i en dryg tredjedel drabbas situationer (figur 2:4). Bland de
hot- och riskartiklar ddr konsekvenserna framgér drabbar nirmare tre fjirdedelar av
konsekvenserna framst en snarare dn flera aktorer. Med andra ord &r hoten och riskerna
och dess konsekvenser ofta en angeldgenhet mellan tva personer.
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Figur 2:4  Andelen konsekvensattribut i Goteborgs-Posten och GT (genomsnitt procent)
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Killa: Kvantitativ innehallsanalys av Goteborgs-Posten och GT 2001 och 2003, n=1865st. Kommentar: Det totala
antalet artiklar for den primira konsekvensen ar 1298st (467st framgar ¢j) och for aktorers antal 1062st (avser de
artiklar dar det ar lampligt att méta). I figuren ovan avses andel kon och alder i den utstrickning det ar lampligt att
mita och i den utstrickning de framgar. Det totala antalet artiklar dér aktorers kon framgér ar 415st (framgar ej
417st) och for dlder 225st (framgér ej 886st).

I likhet med den eller de personer som utgor ett hot framgér de drabbades kon 1 ndrmare
hilften av de artiklar dir det &r ldmpligt att méta och aldern i en fjardedel av dessa
artiklar. Mén och kvinnor drabbas i nistan lika stor utstrackning. Daremot &dr det vanligast
att ungdomar eller barn drabbas, snarare &n medeldlders och det &r ovanligt att dldre
drabbas. Det dr mycket ovanligt att nationalitet eller social klass framgar pd dem som
drabbas, men om det framgar handlar det frimst om svenska medborgare eller flyktingar.
Om den eller de som drabbas forknippas med nagot sdrskilt tema &r det att de har en
relation till den forovaren.

Definitionen av vem eller vad som drabbas dr genom anvindningen av Rosas
riskdefinition (dér risker dr negativa konsekvenser for sddant som antas vara av betydelse
for individer och samhille) vid. Aven om vi nu vet att det frimst 4r ménniskor snarare 4n
situationer som drabbas har jag i identifieringen av typer av konsekvenser till att borja
med forsokt skilja pa skador som i huvudsak drabbar individer som inbrott i hemmet,
nagon blir pdkdrd av en bil, en elev som blir slagen i skolan och sddana som drabbar
ndgon form av struktur som en fabrik som drabbas av dversvimning dir en storre del av
produktionen blir forstord."" Nar aktorer drabbas 4r konsekvenserna inte ovéntat frimst
individuella och nér situationer drabbas dr konsekvenserna framst strukturella. Jag har
vidare i den utstrickning det varit mojligt urskiljt ekonomiska forluster, konsekvenser av
social karaktdr (att en viss kultur, norm eller ett socialt samspel drabbas) samt de
konsekvenser som beskrivits i termer av negativt emotionella (oro, rddsla, ilska etc.). Det
vanligaste nér individer drabbas dr att konsekvenserna &r svéra att urskilja. Om négons
hus brunnit ner dr konsekvenserna troligtvis ekonomiska, men kan naturligtvis dven vara
emotionella och sociala. Endast de konsekvenser som explicit framgér i artikeln kodas,
varfor allmédnna privata virden nér det giller sddant som drabbar individen &r vanligast.
Diremot ér andelen liten nér for de strukturella konsekvenserna.
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Oavsett om individer eller strukturer drabbas &r det vanligast med ekonomiska forluster,
som utgdr 40 procent (varav storre delen avser strukturella snarare &n individuella
ekonomiska forluster) av konsekvenserna nir dessa framgar medan konsekvenserna av
social karaktdr utgér 12 procent (varav storre delen avser individuella snarare 4n
strukturella konsekvenser). Ett sdrskilt uppméirksammande av emotionella konsekvenser
forekommer, men det dr inte sdrskilt vanligt (4 procent) och de avser nistan uteslutande
avser individuella konsekvenser. Trots att det vanligaste dr att ménniskor drabbas, dr det
ovanligt att det framgar att ménniskor ar orolig eller rddda.

Artiklar ddr flera drabbas fdar stérst utrymme

Det finns teorier om kénslighetens betydelse som menar att om vi ser oss sjdlv som ett
mojligt offer att drabbas av hot och risker kan det medfora en 6kad otrygghet. Det &r
darfor relevant att undersoka vem, vad eller vilka som drabbas och vilka likheter och
skillnader som finns i dessa konsekvensers potentiella uppmérksamhet efter det utrymme
de dgnas i nyhetsmedierna.

De hot och risker som far storst utrymme i medierna ar de som utgdrs av ett riskfyllt
sammanhang eller en riskfylld situation. Nér det giller de konsekvenser dessa risker far ar
det de hot och risker som drabbar ménniskor som far storst utrymme (snarare dn de som
drabbar situationer). Foga forvanande dgnas mest utrymme at sddana konsekvenser som
drabbar flera ménniskor snarare &n en enskild. Mest uppmédrksamhet far saledes
riskartiklar dér hotet utgdrs av en riskfylld situation som en miljoolycka dir ménga
maénniskor kan drabbas.

Vi vet att vid de tillfdllen kon framgar pd dem som utgor ett hot eller en risk dr denne
oftast en man men didremot dr det kvinnor som far storst utrymme. Detta troligtvis
eftersom det dr ovanligt att en kvinna utgor ett hot eller en risk. Det saknas déremot storre
skillnader i utrymme mellan kdnen pad dem som drabbas. Risker som drabbar kvinnor far
inte generellt mer utrymme &n risker som drabbar médn (ndgot som skulle kunna ha
samband med riskartiklarnas karaktdr, men dir underlaget inte medfor mer detaljerade
analyser). Ddremot dgnas de unga som drabbas sérskilt utrymme. Om det &r ndgon grupp
som skulle kunna identifiera sig som sérskilt utsatt skulle det kunna vara de unga.

Det vanligaste i utbudet &r att aktdrer snarare dn situationer drabbas, att en enskild
individ drabbas snarare dn flera, att mdn och kvinnor drabbas i nistan lika stor
utstrackning samt att fraimst unga drabbas. Den uppmairksamhet som riktas mot dem eller
det som drabbas skiljer sig inte ndmnvért fran vad som dr vanligt i utbudet, med undantag
att konsekvenser som drabbar flera ménniskor eller ungdomar uppmérksammas mer.

Sammanhangets betydelse for konsekvensernas utbud
Tidigare i detta kapitel undersokte jag hur de olika hoten och riskerna varierar med
geografiskt avstand. Detta eftersom tidigare forskningen har visat att lokala artiklar om
brott i storre utstrickning goér ménniskor rddda &n vad mer avldgsna gor. En motsvarande
undersokning av hur konsekvenstyperna varierar med det geografiska avstandet saknar
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sddan grund. Men ddremot dr bilden av vem eller vad som drabbas i stadens offentliga
miljoer relevant i jamforelsen mellan mediernas bild av hoten och riskernas konsekvenser
i dessa miljoer med méinniskors upplevelser av det samma. Detta eftersom det bidrar till
resonemang kring om det dr hoten och riskerna, dess konsekvenser eller férhallandet
mellan de bada som uppvisar storst likhet med ménniskors otrygghet i stadsrummet. Jag
ska 1 nedanstidende avsnitt besvara frdgan om vem eller vad som framst drabbas varierar
med den offentliga miljons karaktr.

Pa aggregerad niva drabbar hot och risker frimst ménniskor snarare dn situationer.
Detta giller i stort alla offentliga miljoer som i nagon utstrickning brukar vara befolkade
medan hoten och riskerna fradmst drabbar situationer pa 6de platser. Konsekvenserna kan
pd dessa oOde platser avse klotter i gangtunnlar eller att ndgon satt eld péd en
fritidsanldggning i ett rekreationsomrade.

I en vidare analys av forhéllandet mellan vad eller vem som hotar och vad eller vem
som hotas i de olika stadsmiljderna ar det i den typ av offentlig miljo som oftast
forekommer 1 hot- och riskartiklarna, gator, torg etc., vanligast att det 4r manniskor som
béade utgor sjdlva hotet och som drabbas. I de flesta 6vriga miljoer ar det lika vanligt att
manniskor pa nagot sitt skadar andras egendom eller offentliga platser. Undantaget ar de
6de och slutna miljder dér det vanligaste &r att situationen utgér bade hotet och utgdr det
som drabbas. Det kan handla om en brand som utbrutit i en vigtunnel och dér skadorna
frimst inneburit att tunneln stingts av.

Den generella bilden av konsekvensaktorens kon nir detta framgar dr att mén drabbas
i lika stor utstrackning som kvinnor. Skillnaderna r inte signifikanta nér det géller kon
(ej heller &lder) efter typ av offentlig miljo eftersom kon forekommer i for fa fall per typ
av milj6. Det finns dock ett monster i materialet som antyder att det frimst & mén som
drabbas i alla typer av miljoer férutom de som karakteriseras som befolkade, som
kdpcenter, terminaler, restauranger, pubar etc.

Vad som kan paverka hur ménniskor tolkar och minns nyhetsmediernas innehéll kan
vara flera faktorer. Dels har forskningen inte minst visat att mediernas innehall i sig
tillmétts bade all betydelse och ingen, dels kan vi aldrig vara sidkra pa att paverkan &r
negativ eftersom hot- och riskartiklar, men dven nyhetskonsumtion generellt, pa olika sétt
kan verka trygghetsskapande genom att halla oss informerade om hot och risker och 6ka
var kunskap och kénsla av kontroll. Men ocksé staden i sig kan ha ett hotfullt innehall. Ett
innehéll vi kan méta i var vardag sdrskilt pa kvillstid i form av mérka grinder, 6de
miljoer eller omraden som &r pa vig att forfalla. Men tdnkbart &r ocksé att vi undviker
sddana miljoer om vi har en mdjlighet. Det dr ockséd mdjligt att vi saknar erfarenheter av
véld och dé &r det oftast via medierna eller via véra sociala ndtverk som vi fir information
om sadana hédndelser och fyller i det vi saknar kunskap om.

Om vi enbart ser till den potentiella uppmérksamheten som hot- och riskartiklar kan
fa har jag belyst utbudets och utrymmets betydelse. Men &ven placering pa forstasidan
eller hur artiklarna placeras i forhdllande till varandra, kan spela en roll. I analysen av
hot- och riskartiklarnas placering dr det vanligaste att artiklarna om hilsa och milj6
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hamnar pa forstasidan, dven om brottslighet, hot och vald eller socioekonomiska hot och
risker dr ndstan lika vanligt. I jimforelse med vad som é&r vanligast i utbudet finns det en
overensstimmelse avseende brottsligheten men ddremot inte avseende hélsa och miljo
som endast utgér en mindre del av det lokala hot- och riskutbudet. De hot- och risktyper
som far storst utrymmer dverensstimmer ddremot med dem som hamnar pa forstasidan.
Monstret dr det samma for konsekvenserna som hamnar pa forstasidan. Vanligast &r att
flera ménniskor drabbas, vilket inte heller Gverensstimmer med det generella utbudet men
ddremot med vad som far storst utrymme. Mangden utrymme och placering pa forstasidan
har att géra med nyhetens virdering dir det som &r ovanligt i det dagliga utbudet far en
potentiellt stérre uppmirksamhet. Aven hur artiklarna placeras i forhallande till varandra
kan péverka uppmirksamheten. En sida innehéllande tre oberoende av varandra artiklar
pé temat misshandel och véldtikt kan dra till sig storre uppmirksamhet d&n motsvarande
artiklars placering pa tre enskilda sidor. Dessa och &vriga faktorers betydelse for hur
ménniskor tar till sig och minns nyheternas innehall kan jag endast resonera kring, och
fortsétter diskussionen i avhandlingen avslutande kapitel.



3. OTRYGGHETEN
I STADSRUMMET

Avsikten i detta kapitel dr att redovisa den teoretiska ram jag anvidnder mig av for att
fanga mitt analysobjekt: den upplevda otryggheten i stadsrummet. Med utgangspunkt i
urbansociologin inleder jag med att resonera kring vad staden #r respektive inte dr. Aven
om staden empiriskt i min undersékning definieras av det geografiska omrade som tillhor
Goteborgs kommun, r det relevant att teoretiskt reda ut vad staden ar respektive inte ar
for att ge en bild av vad som kinnetecknar stadens karaktir men ocksd for att kunna
bedéma rimligheten i vari studiens eventuella teoretiska tillskott kan hdora hemma.
Direfter reder jag ut otrygghetens dimensioner. Detta frimst for att veta vad det &r jag har
for avsikt att fanga upp med mina empiriska fragor. Jag avslutar med att redovisa den
teoretiska ram jag anvdnder mig av for att finga in den upplevda otryggheten i
stadsrummet.

3.1 VAD STADEN AR RESPEKTIVE INTE AR

Standardverk som nationalencyklopedin avser med staden ett geografiskt omrade som
definierats juridiskt eller i funktionell mening utifrdn hur marken anvinds och dér en tét
bebyggelse- och befolkningsanhopning 4r sddant som ofta kénnetecknar en sddan stad.
Men sddana kdnnetecken skulle dven kunna gilla for en fabrik, ett evenemang eller en
mindre by pa landet.

De teoretiska forsoken att definiera staden borjade vid forra sekelskiftet da
samhéllsteoretiker borjade intresserade sig for speglingen av det moderna sambhéllet i
urbaniseringen av staden. I essin Die Grofstddte und das Geistesleben, skriver den tyske
filosofen Georg Simmel (1903) att storstaden forst och frimst kdnnetecknas av sin
intensitet (Asplund, 1976:27). “Den psykologiska grundvalen for storstadslivets
personlighetstyp dr den intensifiering av nervlivet som beror pa de snabba och oavbrutna
véxlingarna av yttre och inre intryck.” (Simmel, 1903). De forsta som forsékte gora
vetenskap av Simmels sociologi var den europeiskinfluerade samhéllsvetenskapliga
forskningen vid Chicagoskolan under ledning av Robert Park. Chicagoskolan &r
synonymt med 1920-talets framvéxt av det som kallats for den klassiska urbansociologin.
Foretradarna Robert Park och Louis Wirth forsokte utveckla en social teori for det unika
med staden.

Vad staden &r och inte &r och huruvida den gér att avgrédnsa ar en aterkommande fraga
inom urbansociologin. I min mening tycks det dock rdda samstimmighet nir det géller att
det utmirkande for staden och urbaniseringen var att de/den var ett uttryck for det
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moderna samhéllet. Jag lutar mig hir pd Anthony Giddens beskrivning av tre utmérkande
drag for det moderna: separationen av tid och rum eller funktionsuppdelningen i
samhillet, upplosandet av  etablerade sociala system eller de nya
samhéllsklassformationerna och nyordningen av sociala relationer (Giddens, 1991:143).

Utmarkande for staden i den tidiga urbansociologin var enligt Park stadens inre
differentiering och sociala monster och enligt Wirth det urbana livets karaktir
(befolkningsstorlek, tithet och heterogenitet).! Wirth menar att den moderna staden
utmdrks av sin livsform urbanism och denna urbanekologiska ansats forklaras ur
motsatsforhallandet mellan levnadsforhallandena i staden och péd landsbygden (Wirth,
1938/1971). Befolkningens storlek i stiderna gor att kontakterna mellan ménniskor i
storre utstrackning dn pa landsbygden é&r fler, sekundéra, ytliga och sker pa ett mer
rationellt sdtt. Detta kan jamforas med Simmels tankar om hur storstaden karakteriseras
av intellektualistiskt liv medan smastaden &r inriktat pa kénsla, hur storstadsméanniskan ar
rationellt kalkylerande men ocksd om hur storstaden befriar manniskan (Simmel, 1903).
Asplund skriver att ”Storstadsbon tvingas forsdka skydda sig mot det vimmel och den
kakafoni han omges av. Harvidlag utvecklar han sitt intellekt pa bekostnad av kédnslolivet
[...] Kénsloméssigt dr storstadsminniskan underutvecklad. For att anpassa sig till
storstadslivet méste ménniskan bli blasé.” (Asplund, 1976:27). Befolkningstitheten i
stdderna gor stadens struktur komplex och eftersom staden bestar av en médngd sociala
vérldar segregerade men dndé sa ndra varandra ger det upphov till en kénsla av tolerans
mot olikheter i storre utstrickning &n pa landsbygden. Stadsbefolkningens heterogenitet
och det faktum att olika befolkningsgrupper (blandningen av etnicitet, klasser och kon)
lever sida vid sida tenderar att bryta upp den tidigare indelningen i socialgrupper fran mer
enhetliga samhillen och komplicera strukturen (Wirth, 1938/1971). Aven om det inte
langre finns tydliga skillnader mellan stad och land finns det fortfarande skillnader mellan
stad och land nér det géller segregerade monster i ldsningen av dagspressen.

Den klassiska urbansociologin hade sin storhetstid under 1920/30-talet &ven om den
var levande fram till 1960-talet. Dérefter har den utsatts for framst kritik av den
senmoderna sociologen Manuell Castells och kulturgeografen David Harvey. Kritiken gar
i stort ut pa att det inte gar att avgrinsa staden eller det urbana livet som ett enskilt
studieobjekt med en enskild teori utan stider bor ses som en del av urbana system i termer
av ekonomiska och sociala noder i globala nétverk (Castells, 1976:33). Castells kritik mot
Parks urbanekologiska ansats dr att en vetenskap bor ha ett objekt (teoretiskt eller
konkret) pé vilket man kan tilldimpa teori, annars dr det inte vetenskap utan ideologi. En
forutsdttning for att man ska finna ett urbanteoretiskt objekt &r att en social- och
urbanrumslig enhet sammanfaller och en annan att en form av ett socialt system existerar
inom en given rumslig urban enhet (Sandberg, 1992:117ff). Med andra ord att de sociala
kartorna Gverensstimmer med de urbanrumsliga. Fragan géllde huruvida dessa sociala
system eller samhillen ir specifikt urbana.? Castells menar att samhillsformationer inom
staden dr en allt for osdker grund att bygga pa och han driver denna tes ldngt och menar
att det 1 princip inte finns ndgon urbansociologi om man med det menar nigot isolerat



Otryggheten i stadsrummet 43

fenomen som endast finns i stider eftersom staden &r en del av ett vidare system av
sociala och ekonomiska processer.’ Vidare kan staden studeras ur en néstan grinslos rad
olika aspekter vilket gor den specifikt urbana teorin néstan liktydig med en generell
samhillsteori (Castells, 1976: 54-59).*

Castells kritik bor ses i skenet av den tidsanda de &r skrivna i. Urbansociologin véxte
fram i en tid dédr det fanns markanta skillnader mellan stad och land medan ca hélften av
jordens befolkning idag bor i stdder (se UN-Habitat). Globalt expanderar det urbana livet
fort. P4 1970-talet levde ca en tredjedel (37 procent) av vérldens befolkning i stider och
uppskattningsvis kommer niarmare tva tredjedelar (60 procent) att bo i urbana stader 2030
(ibid). Att se staden som en aspekt av social teori kan forefalla en framkomlig vig vid
studiet av det moderna sambhillet trots avgriansningen till stadsrummet. Staden eller det
urbana #r dirmed fortfarande en viktig komponent i en social teori. Aven om skillnaderna
mellan stad och landsbygd dr mindre idag an forr &r det visserligen rimligt att anta att en
stark koncentration av manga méanniskor, en uppblandad social miljé och en samexistens
av manga olika funktioner pd en och samma plats, leder till sociala relationer som ar
specifika for stider, 4&ven om de alla dr tecken pa ett industrialiserat samhaélle. Teoretiskt
betraktar jag staden som en del av en storre social teori om samhillet och urbana system.
Det betyder ockséd att resultaten fran min studie troligtvis &r applicerbara pa andra
”stdder” som kénnetecknas av det senmoderna.

3.2 OTRYGGHETENS DIMENSIONER

For att kunna veta vad det 4r man fangar in med sina fragestéllningar kring otryggheten ar
det relevant att inledningsvis reda ut otrygghetens teoretiska dimensioner. Nér vi talar om
otrygghet ror vi oss enligt min mening inledningsvis i tre dimensioner: forestdllnings-,
upplevelse- respektive handlingsdimensioner. Inledningsvis vill jag dédrfoér i min studie
papeka att jag skiljer pa forestdllningar om otrygghet fran upplevelser av otrygghet. Detta
eftersom man savél inom riskforskningen som forskningen kring rédslan for brott patalat
dessa brister (af Wahlberg och Sjoberg, 2000; Litzén, 2004:22). Det gar saledes
inledningsvis att tala om en forestdillningsdimension och en upplevelsedimension av
otryggheten. En konsekvens av en sddan tudelning &r att jag inte betraktar bristande tillit
till andra méanniskor som en del av otrygghetsbegreppet utan snarare en potentiell orsak
till en sadan. Ett exempel pa en friga om forestillningar kring otrygghet dr vad man i
huvudsak anser att orsakerna till att man upplevt otrygghet i rummet &dr, medan en fraga
om upplevd otrygghet kan avse i vilken utstrickning man ként sig otrygg i det egna
bostadsomréadet. Det finns dock tillfdllen dér det kan vara svart att identifiera om det &r
forestdllningar om otrygghet eller upplevelser av otrygghet som avses i litteraturen. I
synnerhet ndr det svenska respektive engelska ordet perception avses. Detta eftersom
perception kan avse bade uppfattningar om eller forestillningar om négot likvil som det
kan avse upplevelser av. I de fall det rdder oklarheter om vad som avses anvinder jag
begreppet perception. Aven om jag inte specifikt har for avsikt att undersoka vad den
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upplevda otryggheten kan fa for konsekvenser, gar det ocksé att identifiera en handlings-
eller en beteendedimension. Ett exempel pé fragestillning om fordndrat beteende till foljd
av forestdllningar om eller upplevelser av otrygghet &r i vilken utstrickning man undvikit
vissa platser i stadsrummet till f61jd av att man ként sig otrygg.

Tva andra relevanta dimensioner dr emotiva respektive kognitiva dimensioner. En rad
nérbesléktade begrepp till otrygghet &r oro och ridsla och pa senare tid har dven ilska
uppméirksammats. Rent analytiskt finns det skillnader mellan dessa begrepp som ocksa
kan séga nagot om hur ménniskor tolkar dem nér det fragas efter hot mot den egna
tryggheten. Otrygghet som upplevelse ér till sin karaktdr mer emotiv &n kognitiv (Litzén,
2004:12). Ménniskor kan didrmed antas basera otrygghet mer pa hur de kdnner dn vad de
rent logiskt och kunskapsmassigt vet om otrygghet. Att inte vara trygg kan kénslomassigt
tolkas som det samma som att vara otrygg. De bdda begreppen dr si ledes varandras
motsatser. Sdker dr ett narbeslaktat begrepp till trygg men kan inte med sjdlvklarhet ses
som motsats till otrygg. Till att borja med &r sékerhet troligtvis mer kognitiv &n emotiv
och dirmed mgjlig att “berdkna” (ibid). Sékerhet dr snarare motsats till osdker. Men att
siker inte dr lika med kunskap utan ocksd har en emotiv dimension uttryckas vél med
hjélp av logikern Betrand Russel ”What man desire is not knowledge but certainty”. Men
det kompliceras ytterligare, inte minst vid dverséttningen av den engelska litteraturen pa
omrédet, av att engelskans “safe” avser inneborden i svenskans séker och trygg. Otrygg,
trygg och sidker har ddrmed minst tva olika dimensioner dér de i olika utstrdckning kan
vara emotiva respektive kognitiva. Darmed inte sagt att dessa dimensioner &r statiska. En
emotion kan i takt med att vi ger uttryck for den omvandlas till en kognition.

Men ogonblicksbilden av dessa emotivt och kognitivt laddade begrepp kan ocksé
antingen ha eller sakna riktning. Ett annat néirbesliktat begrepp ar rddsla. Rédsla dr det
mest emotiva och minst kognitivt laddade bland kinslobegreppen (Ohman, 1991:41). Den
ar sdllan sarskilt rationell och har dessutom ocksé ofta en sérskild riktning. Vi &r rddda for
nagot sérskilt, det vi kallar for 4ot som att bli dverfallna pad vig hem fran krogen. Men
riktning ska i detta sammanhang inte nddvéndigtvis ses som kopplat till ett reellt objekt,
utan kan ocksé avse ett slags forestillt objekt som gar att verbalisera. I likhet med rddsla
dr begreppet oro framst emotivt men till skillnad fran rddsla en svagare emotion
(Nohrstedt och Nordlund, 1993; Dahlgren och Hoéijer, 1997:9). Déaremot saknar oron
ibland, enligt litteraturen, riktning (ibid, 1997). Nér oron helt saknar riktning skulle den i
det ndrmare komma att betrakta som &ngest. Eftersom jag i min studie forutom
kartldggningen av otryggheten i stadsrummet har for avsikt att underséka och analysera
dess orsaker dr det relevant att finga upp nérbesliktade begrepp som ocksd har en
riktning och dr av emotiv karaktir. Forutom frdgan om den upplevda otryggheten i
stadsrummet ar det rimligt att efterfraga den upplevda rédslan i stadsrummet.
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Figur 3:1 Orons, rddslans och otrygghetens dimensioner
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En sammanfattning av hur de olika begreppen placerar sig i de ovan nidmnda
dimensionerna framgar av figur 3:1 ovan. Nérbesldktat med otrygghet &r rddsla som dock
kan ses som en starkare emotiv upplevelse dn otrygghet. Det dr dérfor av vikt att finga
upp inte bara den upplevda otryggheten utan ocksé den upplevda ridslan. Det ar ocksa
tankbart att anvdinda dem bada synonymt, eftersom det framst dr tal om gradskillnader
avseende riktning samt emotion, medan de bada uppvisar likartad karaktir. Vésentligt ar
att de bada dr emotiva begrepp som har en tydlig riktning. I detta sammanhang 4r det
ocksd av vikt att finga upp de hot och risker som kan utgdéra orsakerna till dessa
upplevelser. Men nir det géller upplevelsen av otrygghet dr det virt att beakta att
konkreta hot och risker som brott eller vald oftare har dn riktning dn mer abstrakta. Vi
sdger att vi dr rddda for att bli overfallna men inte att vi dr rddda for de hojda skatterna,
snarare oroliga. Oro kan handla om att inte fa ndgot jobb efter en avslutad utbildning eller
att forlora ett arbete, att inte fa tag pa en bostad, att ekonomin i slutet pd manaden inte gar
ihop eller att hilsan sviktar. I kartldggningen av den upplevda otryggeten &r det déarfor av
vikt att fdnga upp vilka hot det &r som méanniskor upplever som allvarliga mot den egna
tryggheten.

3.3 DEN TEORETISKA RAMEN FOR DEN UPPLEVDA
OTRYGGHETEN I STADSRUMMET

Nér den upplevda otryggheten avser en sirskild kontext som stadsrummet, bor dven
stadsrummets egna dimensioner beaktas. Detta eftersom denna kontext i sig kan tidnkas
paverka den upplevda otryggheten. Detta avsnitt ger en bild av stadsrummets
dimensioner, didr min avsikt dr att fordjupa stadsrummets sociala aspekter samt forse
avhandlingen med en teoretisk ram till den upplevda otryggheten i stadsrummet.
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Nar det giller otryggheten i det sérskilda sammanhanget som stadsrummets utgor har dess
karaktér fraimst undersokts inom kulturgeografin (Massey, 1994; Koskela, 1996; Réthzel,
2000; Andersson, 2001). Det har handlat om att identifiera de mest utsatta omradena i en
stad, fokusera pa specifika platser som forknippas med rddsla eller att undersoka
produktionen av rum utifran fraimst marxistiskt influerade teorier (Koskela, 1999). Inom
andra félt har journalisten Jane Jacobs (1961), sociologen Johan Asplund (1991) och flera
arkitekter reflekterat Gver hur man kan skapa trygga stadsmiljoer. Oscar Newman (1972)
och vetenskapsteoretikern Bill Hillier (1984) har dven provat sina antaganden. Styrkan
inom dessa studier dr beaktandet av det rumsliga perspektivet, och i nigra av studierna
deras nyansrikedom. Deras svaghet &dr att de empiriskt generaliserbara studierna é&r fa,
samt att det saknas studier av mediernas péverkan pad otryggheten i stadsrummet.
Avsikten dr séledes forutom att forklara orsakerna ocksa att med hjilp av empiriskt
generaliserbara metoder visa pa 6vergripande monster i denna otrygghet.

Till min analytiska hjélp att samla in och underséka Gvergripande monster av
otrygghet i stadsrummet (som ddrefter ska forklaras) anvénder jag mig frimst av tidigare
kulturgeografiska studier. De geografiska enskilda platserna och omrddena &r frimst att
betrakta som ett slags sammanhang. Platser ger forutom sin geografiska karaktdr uttryck
for sociala och kulturella betydelser genom dess byggnader och artefakter (se Landzelius,
1999; Becker m.fl, 2001) men dven av det sociala sammanhanget beroende pa
vilka ménniskor som befolkar det. D& ménniskor och stadsplaneringen befinner sig i
stindig fordndring fordndras ocksd betydelserna i stadsrummet Gver tid samtidigt som
tankestrukturer och symboliska vérden avlagras (se Sandstig, 2001). Fran ett
kulturgeografiskt perspektiv bildar platsen och det sociala sammanhanget pé platsen i sig
rum, firgade av bade geografi och socialt ssmmanhang. Kulturgeografin &r en tradition
som vill forstda geografisk yta som en kombination mellan sociala och fysiska
dimensioner. Kulturgeograferna Gil Valentine (1989) och Hille Koskela (1996) har visat
att kon idag dr den mest kontrollerande variabeln nir det géller rddsla. I en svensk kontext
har Birgitta Andersson (2001) gett stdd ar deras slutsatser. Kvinnors ridsla i stadsrummet
ar ocksa bland den mest vilundersokta. Analysiskt anvdnder sig Koskela av termerna
fysiska och sociala rum for att analysera rddslans dimensioner i staden (Koskela
1996:72). Det &r pa ett dvergripande plan frimst Koskelas dimensioner jag utgar fran i
sokandet efter monster i ménniskors otrygghet och riddsla i stadsrummet.
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Figur 3:2  Sociala och fysiska dimensioner av ridslans/otrygghetens rum
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Det fysiska rummet motsvarar den konkreta verkligheten som det man kan ta pd som hus
och vidgar, och det sociala rummet dr det rum ménniskor formar genom sina sociala
relationer i det fysiska rummet (se Andersson, 2001 ff). Hon sérskiljer vidare det sociala
rummet beroende pd om det priglas av att vara befolkat eller 6de, det fysiska rummet
beroende pa om det dr av mer Oppen karaktir, som exempelvis gator och torg, eller mer
sluten, som exempelvis tunnlar och parkeringshus (figur 3:2). Utéver att forsoka fanga
upp otryggheten/rddslan i stadsrummet med hjilp av Koskelas dimensioner utifran hennes
exempel pa vilka typer av platser som avses, och generalisera den empiriskt, dr jag utifran
reflektionerna kring hur man kan skapa tryggare stadsmiljoer med hjilp av méanniskor i
rérelse intresserad av att fordjupa de sociala dimensionerna i stadsrummet. Det gors
utifran fragestéllningar kring om ménniskors upplevt (eller inte upplevt) otrygghet efter
om de var ensamma, tillsammans med vénner och bekanta eller nir det var mycket folk
dér. P4 s& sitt kan otrygghetens sociala dimensioner utkristalliseras. Sa langt den
teoretiska ramen for det som ska forklaras.
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4. OTRYGGHETENS ORSAKER

Framviéxten av den moderna staden och de moderna medierna har format varandra och
betydelsen av den egna erfarenheten har minskat medan den indirekta erfarenhetens har
okat. Okat har ocksé betydelsen av den symboliska kommunikationen. Denna kan i sin tur
uttryckas pa flera olika sdtt. Antingen genom stadsrummets karaktir och ménniskorna
som vistas i det, eller genom olika slags visuella medier. Det betyder att vi inte kan bortse
fran att ménniskors egna erfarenheter fortfarande spelar en roll eller att den faktiska
brottsligheten gor det och anta att det enbart &r véra forestéllningar om sakernas tillstand
som har relevans. Det betyder inte heller att allt kan forklaras med véra forestéllningar om
sakernas tillstand och alla representationer flyter fritt, utan att vi i valet av teori bor ta
hidnsyn dels till “gamla” forklaringar till otrygghet liksom “nyare”. Fran
innehallsanalysen vet vi ocksa att riskartiklarna méngdubblats &ver tid, och att det ar
mycket vanligare idag att man tar del av olika typer av hot och risker via medierna &n vad
man gjorde forr. Men nér det géller brottslighet, skiljer sig brottsrapporteringen till sin
omfattning inte mérkbart fran forr. Det innebdr att det som antas spela storst roll f6r den
upplevda otryggheten (brott) i nyhetsmediernas rapportering under den senare delen av
seklet varit mycket stabilt. Detta medan andelen riskartiklar har 6kat markant. Det
foranleder en ndrmare granskning av hur olika typer av hot och risker kan tinkas paverka
den upplevda otryggheten. Frigan som ska besvaras i detta teoretiska kapitel dr hur
otryggheten i stadsrummet kan forklaras.

Fokus pa mediernas roll i analysen av orsakerna bakom den upplevda otryggheten i
stadsrummet avser i dess vidaste form mediernas betydelse for hur vi ser pa virlden.
Nyhetsmedierna snarare &n andra medier har valts utifran antagandet att det framst &r
dessa som gor ansprak pa att skildra verkligheten, en verklighet medierna antas vara med
och konstruera och péverka ménniskors forestillningar om. I sin sndvare form avser
mediepaverkan effekterna pa vara handlingar efter att ha tagit del av hotfulla nyheter via
medierna. Medieerfarenheten dr dock svar att isolera och inte alltid meningsfull att
sarskilja fran de sammanhang i vilka erfarenheten sker. For att dven placera
nyhetsmediernas péverkan i ett sammanhang undersoks dven andra orsaksfaktorer. Det
handlar om individuella och sociala faktorer samt miljovariabler. Avhandlingen &r séledes
i hog grad en kontextuell studie dédr savdl miljofaktorers paverkan pa den upplevda
otryggheten undersdks som den specifika upplevelsen i stadsrummet.

Kapitlet ar i huvudsak disponerat i fyra delar. For forstaelsen av vilka grundlaggande
antaganden resultaten och slutsatserna vilar pa, redogoér jag for de vetenskapsteoretiska
jag anvdnder mig av i min studie och hot respektive risker definieras. I de avsnitt som
foljer utarbetas den teoretiska ramen for de oberoende variablerna och konkretiseras i



50 OTRYGGHETENS LANDSKAP

form av hypoteser. Massmediernas roll fangar upp hur massmedierna kan péverka
minniskor utifrdin  medieerfarenhet och  forestillningar om  massmediernas
brottsrapportering och paverkan, men ocksa hur dessa samverkar med andra
erfarenhetsvégar. Eftersom massmedierna enligt forskningen inte forvantas kunna pavisa
ndgon storre paverkan pa méanniskors upplevelser av otrygghet soker jag ocksa efter andra
orsaksfaktorer. Avsnittet Individens roll, fingar upp hur individens uppfattningar,
vérderingar, egenskaper och egna erfarenheter kan medféra forhdjda nivéer pa den
upplevda otryggheten. Orsaker som kan hérledas till individens roll aterfinns framforallt
inom den sambhéllsvetenskapliga forskningen kring riskperceptioner men ocksé inom den
kriminologiska forskningen kring rddslan for brott. / det socialas roll sdker jag efter
sociala faktorer som kan tinkas paverkan den upplevda otryggheten. Det handlar dels om
faktorer som avser samhélls-, stads- och boendemiljon, den sociala kinsligheten samt den
sociala erfarenheten. Studierna, teorierna och hypoteserna dr hamtade frimst fran den
kriminologiska forskningen om rddslan for brott som haft sérskilt det egna
bostadsomradet i fokus men ocksd frdn vetenskapsteorin, sociologin samt den
samhillsvetenskapligt inriktade riskforskningen. Varje avsnitt med avsikt att soka teorier
eller hypoteser som kan forklara den upplevda otryggheten i stadsrummet avslutas med en
sammanfattning dver de studier jag har anvint mig av och deras huvudsakliga resultat,
samt hur jag har for avsikt att anviinda mig av dessa studier.

Jag inleder med att klargdra mina utgéngspunkter i dessa forklaringsansatser. Nar det
giller otrygghetens orsaker, har jag har valt att borja i det stora, abstrakta och generella
for att dérefter arbeta mig ner till det lilla, konkreta och specifika som utgér det som ska
forklaras: otryggheten i stadsrummet. Anledningen till det, dr framforallt for att de
faktorer som kan paverka den upplevda otryggheten kan betraktas fran olika
infallsvinklar. En rimlig vdg &r att forsoka finna den minsta gemensamma nédmnaren for
alla teorier oavsett vilken niva de befinner sig pd. En sddan gemensam ndmnare avser
ytterst antagandena om verklighetens och kunskapens natur.

4.1 ANTAGANDEN OM VERKLIGHETEN
SAMT HOT OCH RISKER

Orsaker till minniskors upplevda otrygghet kan sokas bade innanfér som utanfor
individen eller i samspelet mellan de bada. Yttre orsaker kan avse den faktiska
brottsligheten, andra ménniskor eller den omgivande miljéon medan inre orsaker kan avse
om man dverlag ar en orolig person eller att man har sirskilda forestéllningar om hot och
risker och formégan att hantera dessa. Men yttre orsaker behdver inte nédvandigtvis avse
reella eller objektiva sddana utan kan avse sociala konstruktioner av hot och risker, som
de formas genom att de berittas frdn mun till mun eller formedlas genom mediernas
kollektiva beréttelser. P4 samma sitt behdver de inre orsakerna inte nddvandigtvis bygga
pa vad som faktiskt hinder utan pa vad man minns. Oavsett vilket bygger sdkandet efter
kausala samband eller yttre och inre paverkansfaktorer pd en rad antaganden och bade



Otrygghetens orsaker 51

orsakerna till den upplevda otryggheten sévél som den upplevda kénslan i sig dr beroende
av ontologiska och epistemologiska antaganden. Avsikten i detta avsnitt &r att redovisa de
vetenskapsteoretiska utgangspunkter och antaganden som ligger till grund for
avhandlingens slutsatser och resultat.

Den vetenskapsteoretiska tradition jag funnit mest anvidndbar i undersdkningen och
analysen av orsakerna till minniskors upplevelser av otrygghet i stadens offentliga
miljéer dr den kritiska rationalismen som den formulerats av vetenskapsfilosofen Karl
Popper. I likhet med all realism utgédr den fran antagandet att det finns en verklighet som
dr oberoende av om vi uppfattar den eller inte, men i motsats till realismen att kunskapen
om verkligheten ar ofullstindig. Verkligheten ar enligt Popper (1997) uppbyggd av tre
virldar: fysiska objekt eller tillstind, medvetandetillstdnd eller mentala tillstind och
objektivt tankeinnehall. Ur ett kritiskt rationellt perspektiv &r det relevant i studiet av
samspelet mellan det fysiska och sociala i staden analytiskt att géra en uppdelning utifran
Popper i det jag har tolkat som den fysiska verkligheten, den subjektiva verkligheten
(medveten och/eller omedveten) samt den sociala verkligheten.

Aven risker utgdr en central aspekt av det senmoderna samhillet. En central aspekt av
dagens senmoderna sambhélle enligt Beck (1992), Giddens (1990, 1991:142) och Zygmunt
Bauman (1998) éar risker. 1986 publicerade den tyske sociologen Ulrich Beck boken
Risksamhdillet. Boken, som har blivit en modern klassiker, vidgade perspektivet pa risker.
Det handlar, menar Beck, inte bara om hur enskilda individer uppfattar och paverkas av
risker, utan om att risker dr en utméarkande egenskap for dagens moderna sambhille. Enligt
Beck kinnetecknas risksamhillet av att det inte langre distribueras varor som i
industrisamhéllet utan att det nu istdllet sker en distribution av risker. Becks resonemang
innebdr att vissa ménniskor dr mer drabbade dn andra och pa sd vis uppstar det olika
riskpositioner i samhillet (jfr Bauman, 1998 som menar att en av senmodernitetens
karakteristik dr en Okad rddsla och en forhdjd kénslighet for alla typer av hot mot
meningsfull ménsklig existens). En annan tanke hos Beck é&r att individer inte beddmer
risker uteslutande utifran egna erfarenheter utan dven fran en omvénd erfarenhetslogik.
Med det senare menas att upplevelsen skapas av forestdllningar om ett sammanhang
knutet till samhéllsstrukturen, en “icke-erfarenhet i andra hand” (Beck, 1986/2000:100).
De egna erfarenheterna kan komma att erséttas. Vad Beck menar ar att samhallsstrukturen
kontextualiserar den egna erfarenheten, framforallt med hjilp av massmedierna (eftersom
bade massmedierisker och faktiska risker &r socialt konstruerade). Med andra ord &r
tanken att vi bildar oss var varldsbild nir det géller risker i storre utstrickning genom
representationer av risker dn genom egna erfarenheter av risker.

Vad hot och risker dr beror pa teoretiska perspektiv och ontologiska antaganden.
Upplevelsen av otrygghet i stadsrummet paverkas av ndgot utanfor individen eller inom
denna. Om vi ser till det yttre talar vi ofta om hot och risker, inte sdllan i termer av
objektiva eller reella hot som ménniskor kan eller tror sig kunna bli utsatta for. Flera
samhéllsvetenskapligt inriktade forskare (se Giddens, 1996 och Beck, 1992) menar dven
att dagens risker dr mer globala snarare dn personliga. Vad hot och risker &r beror pa vilka
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teoretiska perspektiv man utgar fran (for oversikter se Krismky and Golding, Lupton,
Renn etc.) Det dr vanligt att tala om objektiva respektive konstruerade risker och om
risksamhdllet, upplevd risk samt kulturella forestdllningar. Men skillnaderna ligger
djupare dn sd. Hot och risker dr beroende av ontologiska och epistemologiska antaganden
men i huvudsak gér det att se en skiljelinje mellan fokus pa objektiva risker och socialt
eller kulturellt konstruerade risker. Vad hot och risker &r skiljer sig ocksa &t mellan olika
amnesomraden.

Den ontologiska triaden aterkommer inom den samhéllsvetenskapliga riskforskningen
fast pa en ldgre abstraktionsniva som: fysisk, social och perceptioner av risk (jfr Ferreira,
2004). Jag har utgatt frin Eugene Rosas (1998:98) metateoretiska definition av risk som
den anvénts inom samhéllsvetenskaplig riskforskning. Detta eftersom den beaktar fysiska
savil som sociala risker och individens perception av dessa. Risker avser det som kan fa
negativa konsekvenser for sddant som antas vara av betydelse for individer och samhille.
Hot och risker dr ndgot negativt, har en motsvarighet i en fysisk eller social verklighet, ar
nagot manniskor anser kan ha negativa konsekvenser samt finner en mening att skapa
betydelser kring. I figuren 4:1 nedan har jag schematiskt sammanfattat de olika typerna
av hot och risker jag i min avhandling berdr. De fysiska hoten och riskerna kan avse
véldsbrott, inbrott eller stold, trafikolyckor men é&ven olika former av fysiska
miljovariabler som trafikolyckor eller trdnga grinder som forhindrar eventuell flykt frén
en fordvare etc. De sociala hoten och riskerna avser risken att méta ménniskor man inte
kdnner, avsaknaden av ménniskor man litar pa etc. Mellan de bada dimensionerna kan
medierna och deras skildringar av hot och risker placeras. Mediernas texter och
beridttelser sker oftast med bakgrund av en referentiell verklighet dir de bygger pa
héndelser. Dessa hidndelser formas genom mediernas och andras berittande genom det
offentliga samtalet. Perceptioner av risk rymmer vara forestdllningar och uppfattningar
om samt upplevelser av hot och risker.

Figur 4:1 Forstaelsemodell av hot och risker
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Fysisk risk Social risk

Riskperception

Den mest sjélvklara ingangen att ta sig an syftet dr att utgd fran det dmnesomrade inom
vilket avhandlingen skrivs, masskommunikationsforskningen, och komplettera med
teorier dir det saknas kunskap inom det egna dmnesomrddet. Eftersom bade hot och
risker samt orsaker till minniskors upplevelser av otrygghet frimst undersokts utanfor
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massmedieforskningen anvinder jag mig en tvérvetenskaplig ansats i besvarande av
syftet. Det medfor det att den teoretiska positionering behdver ha en annan minsta
gemensamma ndmnare dn den dmnesspecifika. For att kunna jaimfoéra dmnesspecifika
teorier och hypoteser med varandra, men dven kunna sortera in teorier pa mellan eller
metaniva anvéinder jag mig av den ovan beskrivna forstaelsemodellen av hot och risker.

Metateoriernas relevans for mediernas péverkan &r att medierna kan komma att
ersitta, eller sudda ut grinserna mellan vad som &r egen erfarenhet och indirekt eller
medieerfarenhet genom andra. En nackdel med de Overgripande metateorierna om
risksamhadllet &dr dels att dessa séllan latit sig brytas ner till empirisk prévbar niva eller att
de &r s generella att kan anvéndas till att forklara allt dels att de framst avser globala
risker som miljokatastrofer och risken for terrorddd. Mindre utforskade i ljuset av dessa
teorier dr de vardagliga riskerna som brottslighet, véld eller allvarliga hot.

Den 6kade komplexitet dr svar att kontrollera, varfor ocksé betydelsen av tillit okar.
Giddens och Luhmann argumenterar for att tillit 4r nédvandig for oss individer for att
hantera den Okade komplexiteten och osdkerheten dagens samhille (Giddens, 1990;
Luhmann, 1979). Analogin dr att komplexiteten i samhéllet 6kar medan kontrollen av
omvirlden minskar vilket leder fram till att betydelsen av tillit 6kar. Nyckelordet &r en
okad upplevelse av kontroll 6ver sin omvérld. Luhmann (1979) menar att det personliga
behovet av tillit uppstar genom att vi saknar tillricklig information om var omvirld och
dérfor inte kan kontrollera den. Tillit 4r, menar Luhmann ett kognitivt fenomen som
bygger pa forestdllningar som &r svara att beldgga och risken eller komplexiteten
forsvinner egentligen inte, utan vi forenklar den i vér forestillningsvirld for att ha ett
underlag for beslut och handling: tillit gor risker mer hanterbara (Luhmann, 1979:32-33).
I Luhmanns sociologi forutsitts osékerhet i omvérlden leda till tillit som strategi for att
minska komplexitet och risker (Sztompka, 1999:20-24)." T likhet med Becks syn p4 risk
paverkas individens forestdllning om tillit enligt Luhmann dels av det omgivande
samhillet dels av personliga forestéllningar. Tillit kan pa detta sétt ses som en strategi for
att handskas med den 6kade komplexiteten och osdkerheten i var senmoderna tillvaro. Jag
menar att den mellanménskliga tilliten &r av relevans for den urbana tryggheten.

Det finns saledes fysiska, social och subjektiva aspekter pa de orsaker och de hot som
kan medfora otrygghet. Jag inleder med att se ndrmare pa hur massmedierna skulle kunna
medfor forhéjda nivaer pa den upplevda otryggheten.

4.2 MASSMEDIERNAS ROLL

Min avsikt i detta avsitt dr att sdka teorier eller hypoteser som soker forklara hur
nyhetsmedierna kan péverka minniskors upplevelser av otrygghet i stadsrummet.
Rubriken syftar pa en klassifikation i den teoretiska ram for forstaelsen av vad medierad
kommunikation &r som forskningsomrdde som presenterades av McQuail 1987 i boken
Mass Communication Theory. Med den avsig han teorier om den roll medierna kan spela
i forhallande till sin publik. Detta dels genom att skapa en offentlig arena for sitt utbud
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dels att svara mot de behov som publiken har (Weibull, 1992:26). Detta i motsats till
teorier om mediernas struktur och innehéll, d.v.s. vad medierna gor respektive teorier
kring massmediernas villkor (ibid). Jag kommer i min beskrivning av teorier i huvudsak
att anvdnda mig av indelningar hiamtade fran 2005 ars utgdva och haller mig i huvudsak
till studier inom det som kallats for masskommunikationsforskningen. Medveten om att
prefixet "mass” inte ldngre &r i takt med medieutvecklingen, har jag valt denna emellanat
trubbiga forskning framst for att jag har for avsikt att undersoka medieeffekter, samt att
masskommunikationsforskningen historia i mangt och mycket r effektforskningens.”

Masskommunikationsforskningens har av tradition har varit fokuserad p&4 dmnen som
politisk kommunikation (se Klapper, 1960; Kraus and Davis, 1976) och medievéldets
effekter pa beteende (se Lowery and DeFleur, 1995). Den ar ursprungligen amerikansk
(se Asp, 1986:31) och influenserna har i huvudsak varit funktionalistisk teori,
informationsvetenskap och statistiska analysmetoder och teorier hdmtats fran framst
sociologin, psykologin och informationsvetenskapen (se McQuail, 2005). Aven om
forskningen kring medier, vald och brott intresserat sig for hur medieinnehéllet kan leda
till aggressivt beteende eller vildsamma handlingar som dédskjutningarna i Columbine
1999, har forskningen inte ndmnvért fokuserat pa hur massmedierna och deras innehall
skulle kunna medfora forhdjda nivaer pa den upplevda otryggheten. Darfor soker jag brett
ur sévél historiskt som teoretiskt hdnseende efter tinkbara hypoteser som kan forklara hur
massmedierna kan paverka manniskors upplevelser av otrygghet.?

Ur historiskt hdnseende &r det vanligt att dela upp effektforskningens historia i tre till
fyra faser (jfr McQuail, 1977/2005; Blumer and Gurevitch, 1982; DeFleur and Lowery,
1983; Asp, 1986) i huvudsak baserade pa i vilken utstrdckning medierna har ansetts ha
nagra effekter eller inte. En uppdelning i tre faser avser i stort tiden fore 1940, tiden
mellan 1940 och 1960/1970 och forskningen efter 1960/1970 (jfr Asp, 1986:31-32)
medan en uppdelning i fyra oftast skiljer ut tiden mellan 1920/1930-1940 som en egen
(jfr McQuail, 2005: 458-462). Gemensamt for teorier och hypoteser fran de olika
tidsepokerna dr dock att mediernas paverkan boérjar med exponering for ett meddelande
eller ett budskap. Men det finns naturligtvis stora skillnader. Den tidiga
massmedieforskningen intresserade sig for hur mediernas innehdll och de som
kontrollerade medierna direkt kunde paverka ménniskors attityder och beteenden (Bauer
and Bauer, 1960). Denna form av studier var ofta kortsiktiga medan man senare dels
intresserat sig for att undersoka mediernas paverkan under en lidngre tid (DeFleur and
Lowery, 1983:22), dels har man ldmnat den snéva definitionen av vad paverkan kan avse
och undersdker dven hur massmedierna kan paverka minniskors syn pa omvirlden. A ena
sidan handlar det om skillnader i vad medierna kan tinkas péverka, dir det finns en
tendens att ha gatt frdn att medierna paverkar individens beteenden och asikter, till
emotioner och sedermera kognition och forestéllningar. Man har 6ver tid ocksé tagit i
beaktande sddant som individens selektiva val avseende medier och medieinnehall
snarare dn en ensidig paverkan i linje med avsdndarens avsikt. Forhallandet mellan
betoningen pa medieinnehall respektive individuella faktorers roll kan sammanfattas med
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”Ju storre vikt forskningen lagt vid stimulifaktorer (massmedierna) och ju mindre vikt
forskningen lagt vid individfaktorerna (publiken), de selektiva processerna, desto storre
betydelse har forskningen tilldelat massmedierna i paverkansprocessen” (Asp, 1986:58).
Man har 6ver tid ocksd borjat intressera sig for att medierna kan ha langsiktiga och
oavsedda effekter (De Fleur and Lowery, 1983: 22-29). I den tidiga forskningen lag &dven
fokus pd den information eller de meddelande som  Overfordes i
kommunikationsprocessen till att senare snarare fokusera pa de budskap som formedlas.
A andra sidan handlar det om vilka metoder och vilken forskningsdesign man anvinder
sig av i forklaringarna till ~ur paverkan sker.

I min studie undersdker jag hur nyhetsmedierna kan paverka oss som individer i
huvudsak genom véar anvidndning av dem men ocksé genom véra forestallningar om deras
innehall och paverkan. I detta avsnitt besvarar jag darfor i huvudsak tva teoretiska fragor.
Den ena &dr hur medieerfarenheten kan medféra forhojda nivéer pad den upplevda
otryggheten i stadsrummet medan den andra &r hur forestdllningar om medierna och deras
innehéll kan medféra det samma. Avseende medieerfarenheten handlar det dels om hur
medieerfarenheten tdimligen onyanserat kan medfora otrygghet i stadsrummet dels om hur
kombinationer med forestdllningar om mediernas innehdll samt de tvd andra
erfarenhetsvidgarna kan medfora det samma. P4 liknande sétt avses hur forestillningar om
medierna, enskilt samt i kombination med medieerfarenheten men ocksa annan
individuell predisposition som forestillningar kan medféra upplevelser av otrygghet i
stadsrummet.

Jag héller mig ganska fritt till att anvinda mig av teorier fran olika tidsepoker, men
poéngterar pa vilket sitt de ursprungliga teorierna skiljer sig fran hur jag anvénder mig av
dem. Min genomgang sker i stor utstrdckning i den ordning som dessa teorier och
hypoteser utvecklats inom masskommunikationsforskningen. Jag redovisar hir ocksa
vésentliga brott i masskommunikationsforskningens historia dir séddana har skett.
Diaremot vidver jag dven in forskning kring rddslan for brott samt fran den
samhillsvetenskapliga riskforskningen. Eftersom dessa forskningsomraden inte har
samma utvecklingslinjer avseende teorier kan det te sig ndgot apart. Men jag for
diskussioner kring deras relevans i samband med att jag tar upp dem.

Direkta effekter och den onyanserade medieerfarenhetens paverkan
Hypotesen om mediernas direkta effekter forsokte i sin ursprungliga form forklara hur
mediernas innehéll paverkar opinionen och asikter och fordndrar vanor och beteenden i
enlighet med dem som kontrollerade medierna (se Lasswell, 1927). Att medierna skulle
péaverka oss genom att vi tar del av deras innehall &r en av de dldsta hypoteserna inom
masskommunikationsforskningen. Hypotesen byggde pa antaganden om att det é&r
meddelanden snarare &n betydelser eller budskap som formedlas och att det dr avséindaren
som har makten att padverka vilka mediernas effekter &r. Inledningsvis beaktades inte
sadant som publikens selektivitet utan man sag ett likhetstecken mellan att ha tagit del av
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massmedierna (hir avsags initialt att ha 14st massmedier) och att ens beteende eller ens
asikter forandrades till f6ljd av dem.

Aven om man inom masskommunikationsforskningen limnade tanken pa att
medieinnehdll kunde ha direkta effekter pa individens beteenden eller dsikter, dr min
bedomning att hypotesen trots allt dr relevant att undersoka, dock i en starkt modifierad
form. Senare massmedieforskare har ifragasatt den tidiga forskningens snidva innebord av
effektbegreppet. Det giller bade uppfattningen att effekt maste definieras som en
fordndring och den starka inriktningen pa attityd och beteendeeffekter (McQuail, 2005). 1
min studie handlar det om att undersbka om var medieerfarenhet kan paverka véra
emotioner eller forestdllningar. Det é&terfinns likartade tankar och studier inom
forskningen kring rddslan for brott samt inom den samhéllsinriktade riskforskningen. Det
handlar hér inte om tron pa att mediernas innehall har direkta effekter pd ménniskors
beteenden eller asikter men vdl pd ménniskors upplevelser av oro och rddsla samt
forestéillningar om hot och risker.

Det finns forskning som visat att manniskor som tar del av brott via massmedierna har
hogre ridslo- eller orosnivéer dn andra. Nér det géller pressens paverkan pa ménniskors
upplevelser av brott fann Heath (1981) i en studie av tre stora amerikanska stider
(Chicago, San Fransisco och Philadelphia) att de invénare vars dagstidningar dgnade mest
spaltutrymme at brott var mer rddda &n dem som léste tidningar som &dgnade mindre
utrymme at brott (Hale, 1996:109). Skogan och Maxfiled samt Garofalo lyfter upp
orsaksfaktorer som exponering for media och medias bilder av brott for riadslan for brott
(Taylor and Hale, 1986/2000:363). Williams och Dickinson (1993) har i en brittisk studie
visat att de som ldser tidningar med mer framtrddande brottsrapportering uppvisar en
hogre ridsloniva och hogre oro for den personliga sdkerheten. Detta var sérskilt
utmérkande for de som léste kvallstidningar (Winkel and Vrij, 1990:264).

Likartade studier finns avseende minniskors konsumtion av risker som sérskilda
katastrofer och hur denna konsumtion har samband med ménniskors riskperception
(Sjoberg et. al., 1996; Nilsson m.fl., 1997), déir riskperception kan avse bade
uppfattningar om risker respektive upplevelser av oro. Inom riskforskningen har Mazur
och Lee (1993) papekat att dven en positiv medietickning av hot och risker kan influera
den allméinna opinionen negativt (af Wéhlberg et. al., 2000:40) eftersom personer kan bli
mer oroliga for tinkbara faror nir de fir mer information om dem. Enligt min mening &r
det i min studie fortfarande relevant att undersdka om anvindningen av medierna och
deras innehall av brott men ocksd annat innehall som avser hot och risker direkt utan
hinsyn till andra bakomliggande faktorer kan medfora en forhdjd niva pa den upplevda
otryggheten i stadsrummet.
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Hypotesen om den onyanserade medieerfarenhetens pdverkan ponerar i min
studie att ménniskor som ofta tagit del av hot och risker via medierna i storre
utstrdckning dn dem som mer sillan tagit del av det samma har upplevt otrygghet
i stadsrummet.

Om vi fordjupar oss i vilken typ av medieinnehall som specifikt avses utgér jag dock fran
att utgangspunkten i dessa teorier dr att manniskor har en komplicerad uppséttning behov
som de tillfredsstéller via medierna genom att de gor olika val. Séledes avser dessa tankar
inte direkta medieeffekter. Men jimforelsen mellan medieerfarenhet och upplevd oro,
ridsla eller otrygghet kvarstar, varfor jag véljer att beskriva dem hér. Det finns studier
som visat att mediernas paverkan kan skilja sig at mellan om det handlar om ldsningen av
brott i dagspressen eller kvillspressen, dir Winkel and Vrij (1990) menar att det frémst ar
lasningen av kvéllstidningarna som medfor forhdjda nivéer pa oron och radslan. Det finns
ocksa forskning som visar att ldsning av brott som begds pd annan ort, snarare kan leda
till att ménniskor blir tryggare. Detta medan den egna ortens brottsnyheter snarare kan
gbra ménniskor mer otrygga. Det handlar om att minniskor kan bli tryggare av att hora
om brott som begés pd annan ort, medan lokala nyheter snarare kan skrimma upp
ménniskor. (se Heath, 1984 samt Winkel och Vrij, 1990). Heath (1984) fann i en analys
av hur dagstidningarna skildrar brott att ménniskor blir tryggare av att se/hdra/ldsa om att
brott, oavsett hur bisarra de dr som begés pa annan ort medan lokala nyheter om brott kan
skrdmma upp ménniskor (Hale, 1996:109). Hon kallade det for behovet av att graset pa
andra sidan &r brunare &n det egna. Ju brunare desto mer betryggande for manniskorna i
deras egen miljo. Likartade resultat, som de kallat att kdnna sig trygg i jamforelse, har
Liska och Baccaglini (1990) kommit fram till (ibid). Winkel och Vrij (1990:126-165) ger
ocksa stod for att de som léser lokala brottsnyheter har hogst radslonivéer, de som inte
laser har de ldgsta och de som ldser, men inte ldser lokala brottsnyheter ligger
mittemellan. Men de menar ocksa att en strikt geografisk avgransning av brottsnyheterna
inte ger hela sanningen. Bittre dverensstimmelse fann de nir de mitte respondenterna
uppfattningar om likhet mellan det egna grannskapet och det som beskrevs i nyheten,
samt mdjlig identifikation med offret och brottet pAminde om sadant de sjdlv kunde kdnna
ridsla infor (ibid:264). Min bedomning &r att trygg i jamforelse vill forklara vilken
betydelse massmediernas innehall har beroende pa ndrheten i nyheternas innehéll. Med
andra ord handlar det troligtvis inte enbart om geografisk nirhet utan ocksa ett slags
kulturell. Ménniskor blir tryggare av att se/hora/ldsa om att brott begés nagonstans som &r
kulturellt avldgset medan kulturellt ndra nyheter om brott, eller sadant som nagon
nérstdende utsatts for kan skrimma upp ménniskor. En vidare tolkning av att trygg i
jamforelse enligt Prakkes modell (1967) skulle vara att ménniskor blir tryggare av att
hora om brott som begds nagonstans som ocksé &r kulturellt avldgset, medan sadant som
ligger kulturellt ndr kan skrdmma upp. Att forsdka urskilja ldsningen av lokala nyheter
om brott fran Ovrig ldsning om brott, &r darfor ocksd av intresse i den foreliggande
analysen av mediernas paverkan pa den upplevda otryggheten i stadsrummet.
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Tva varianter pa hypotesen om medieerfarenhetens onyanserade paverkan ponerar
i min studie & ena sidan att det frimst 4r ménniskor som tagit del av hot och risker
via kvillspressen snarare #&n via dagspressen som upplevt otrygghet i
stadsrummet. A andra sidan att det frimst 4r ménniskor som tagit del av lokala
nyheter om brott snarare &n dem som mer séllan tagit del av brott som begétts pa
annan ort som har upplevt otrygghet i stadsrummet.

Det som utmirker massmedieforskningen &r att den frimst fokuserat pa medievaldets
paverkan pa aggressivt beteende snarare dn pd minniskors perceptioner. Det kan
forvéintas vara ndgot annat dn hur medievald paverkar upplevelser av otrygghet (Daremot
finns det forskning kring hur medierna kan paverka vér oro, frimst inom forskningen
kring moralpanik eller kring hot och risker). Forskningen kring medievaldets effekter har
frimst avsett TV-mediets och underhédllningsvaldets. En av slutsatserna av denna
forskning (baserad pa ett stort forskningsprograms, US Surgeon Genereal i slutet pa 1960-
talet) sammanfattad av Lowery och DeFleur (1995) &r att underhallningsvald okar
sannolikheten for aggressivt beteende. Andra exempel péd studier som bekréftar
forskningsprogrammets slutsatser dr: Bryant och Zillman (2002); Comstock (1988) och
Oliver (2003). Enligt McQuail (2005) har de huvudsakliga bestdndsdelarna i hypotesen
om hur medierna kan leda till valdsamt beteende visats sig relativt stabila. Det kan har
dock forutsittas finnas skillnader mellan amerikanska medier och deras medieinnehall
och det svenska utbudet, samt skillnader 1 konsumtionsmonster och socialt
interaktionsmonster.

Howitt menar ocksd att det framst dr diskussioner kring vald som har dominerat
masskommunikationsforskningen medan forskningen kring brott oftast gatt obemérkt
forbi. Han menar att det troligtvis handlar om att brott 4r s& nira forknippat med vald att
de antas betyda samma sak. Sé &r dock inte fallet menar han. Allménheten bekymrar sig
fraimst om brott som 6verfall och misshandel och andra valdsdad men de flesta brotten &r i
realiteten inte valdsamma till sin karaktir (Howitt, 1982:121). Det kan saledes finnas
anledning att sérskilja mellan olika typer av hot och riskers paverkan, och stélla fragan
om det kan vara tal om skillnader pa brott och brott avseende paverkan pa den upplevda
otryggheten i stadsrummet. Tva fragor att ta med till min studie dr déarfor dels om det
finns nagra skillnader i om den upplevda otryggheten beroende pa om medieerfarenheten
avser vald respektive brott dels om ménniskor fraimst har forestdllningar om vald som de
allvarligaste hoten mot deras egen trygghet medan de frimst ger uttryck for att ha utsatts
for brott som inte var av valdsam karaktér.

Tvdastegshypotesen och medieerfarenhetens paverkan i andra hand
Hypotesen om mediernas direkta effekter var dock framst en teoretisk produkt och i
mitten pad 1940-talet borjade man systematiskt med hjélp av surveyanalyser och
experimentella metoder att underséka mediernas paverkan (Asp, 1986:35). Aven om man
misslyckades med att pévisa medieeffekter, har resultaten dock varit stddjande.
Avsaknaden av effekter tolkades som att man inte tagit hénsyn till den roll som sociala
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grupper och personliga relationer kunde spela i mediernas paverkan (McQuail, 2005).
Teorierna kompletterades senare med hypoteser som tog héinsyn till flera olika
forklaringsfaktorer déribland psykologiska och sociala.

Flera av undersokningarna inleddes redan pa 1930-talet men tog fart i slutet av den
forras empiriska undersdkningar och pégick dnda fram till 1960-talet (se Blumer, 1933).
Det huvudsakliga undersokningsomrade var att studera filmers innehall och dess
inflytande pa barn och ungdomar dir mélet var att l4ra sig mer om hur man kunde na ut
till barn med information, men ocksa dvertalning (se Hovland et. al., 1949; Lazarsfeld et.
al., 1944 samt Berelson et. al., 1954). I samband med att TV gjorde sin entré pa 1950-talet
fortsatte man att undersdka mediernas effekter pad barn med inriktning pa vilket sétt det
kunde vara skadligt. Men med viss besvikelse fann man inom forskningen inte ndgra
starka massmedieeffekter dven om man undersdkte bade sociala och psykologiska
forklaringar. Aven om besvikelsen var berittigad, kan den forklaras med att det tidigare
stillts orealistiskt hoga krav pa att massmedierna skulle ha effekt. En annan forklaring ar
att paverkansprocessen i sig dr komplex och att designen och metoderna varit
otillrickliga. Klapper (1960:8) skrev att masskommunikation i sig enskilt inte &r
tillréckliga som orsak till paverkan pa publiker, utan fungerar i sampel med andra faktorer
(Klapper, 1960:8). Motivation/engagemang, intresse och tidigare kunskap (med betoning
pa de tva forsta har visat sig ha betydelse for mottagandet (Krugman, 1965). Det ar hér
tinkbart att méinniskor som sjilv dr engagerade i brottsforebyggande arbetet i hogre
utstrackning 4n andra skulle uppmirksamma hot och risker i den lokala miljén i
nyhetsmedierna.

Den direkta effektmodellen var i sin ursprungliga form frémst intresserad av
forandringseffekter d.v.s. att mediernas innehall skull leda till att ménniskor tyckte och
réstade annorlunda i jamforelse mot hur de hade tyckt och rostat innan de tagit del av
mediernas innehdll. Men socialt villkorade modeller tar hdnsyn till att &ven om det i forsta
hand finns ett antal mottagare som tar emot viss information och reagerar direkt pa denna
kan dessa primira reaktioner komma att forsvagas, forstdrkas eller pd annat sitt
modifieras pa grund av den behandling medieinnehallet far i de sociala grupper individen
tillhér.* Den sociala interaktionen ar dock sannolikt av hogst varierande omfattning och
betydelse for olika individer och olika slags medieinnehall (Nowak m.fl., 1968:49).

Hypotesen om hur ménniskor kan paverkas av mediernas innehéll i andra hand har
jag hamtat fran tvastegshypotesen. Lazarsfeld och den forskning han initierade menar att
massmedierna inte ndr den breda massan utan att detta sker genom s& kallade
opinionsledare eller aktorer. Massmediernas innehéll eller budskap férmedlas saledes i
tva steg: fran massmedier till opinionsledare och fran opinionsledare till mindre aktiva
grupper (Lazarsfeld et. al., 1944:151). Den bygger dels pa tanken att den enskilde
individen mycket oftare paverkas av andra personer dn direkt av massmedia men ocksé
att de personer som pa det sdttet utdvar ett inflytande pd sin omgivning i hogre grad
exponerar sig for massmedia. Tre typer av opinionsledare forekommer i Katz och
Lazarsfelds (1955) studie: experter, speciella radgivare och vardagliga radgivare.
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Slutsatserna ar att de vardagliga radgivarna, de som kanske inte har &mneskunskaper men
som man oftast har kontakt med, har ldgst paverkan. Téta kontakter med de vardagliga
radgivarna &r sdledes ingen garanti for paverkan, utan det dr snarare virderingen av
informationen som har det (Cerha, 1973:35-36). Kritiken som riktats mot
tvastegshypotesen ar framst att d&ven om effekten av personlig kommunikation fungerar i
teorin dr den svar att prova i praktiken (se Kraus and Davies, 1976:260). Om
tvastegshypotesen ska provas maste opinionsledarna svara for all kontakt med medierna
och de som fGljer opinionen ingen. Jag har inte for avsikt att genomfora ett dylikt
experiment men ddremot att resonera kring hur ménniskors vetskap om hot och risker kan
forstarka deras upplevda otrygghet i stadsrummet. Detta genom att ndrmare undersdka
gruppen som inte tagit del av hot och risker via medierna men som gjort detta via olika
typer av informationsformedlare som vénner och bekanta i storre utstrickning &n dem
som har direkt erfarenhet av massmediernas innehéll av hot och risker.

Hypotesen om de som i huvudsak far sin information i andra hand ponerar i min
studie att de ménniskor som tagit del av hot och risker via vinner och bekanta
men som saknar erfarenhet av det samma via medierna i storre utstrickning
upplevt otrygghet i stadsrummet 4n dem som sjélv har medieerfarenhet.

I takt med att synen pad medieeffekter vidgades i borjan pa 1970-talet skedde ocksé en
intresseforskjutning fran att studera attityder eller beteendeeffekter till att studera
varseblivningsprocesser och de kognitiva processer som foregar attitydfordndringar
(McQuail, 2005). De forskningsinriktningar som &r utmirkande for att studera dessa
processer dr & ena sidan dagordningsforskningen & andra sidan kultivationsforskningen.
Nedan belyser jag dem teoretiskt med sérskilt fokus pa dess likheter och skillnader.

Dagordningshypotesen

Inom forskningen kring rédslan for brott har man lyckats visa att nyhetstdckningen av
brott korrelerar med forhdjda radslonivéer men inom masskommunikationsforskningen
sammanfattar diremot Howitt att det inte finns ndgon enkel ldnk mellan tickningen av
brott i nyhetsmedierna och ménniskors perceptioner av méngden brott i sambhéllet
(Howitt, 1982:128). Men inom dagordningsforskningen har man kunnat pavisa att
massmediernas innehdll néstan 4r synonymt med ett aggregat av ménniskors
forestdllningar, och att dessa forestdllningar kan paverka ménniskors perceptioner av
politiska sakfragor, viljare och attribut forknippade med dessa.

Maxwell McCombs och Donald Shaw (1972; 1993) ar dagordningsforskningens
framsta foretradare och med begreppet dagordning uppmérksammade de ett fenomen som
noterats sedan ldnge i valkampanjer. Massmedierna bestimmer vilken uppmérksamhet
olika sakfragor far i den politiska debatten, dagordningen. De fragor och &mnen som
massmedierna prioriterar i sin rapportering blir ocksa de fragor och dmnen som publiken
tycker dr viktiga. Enligt dagordningstesen ger medierna oss uppslag pa fragestillningar att
ha asikter om, dirigenom halls vissa fragestdllningar levande. Massmediernas betydelse
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ligger saledes inte sa mycket i att de bestimmer vilka asikter ménniskor har utan vad de
har asikter om. Inom dagordningsforskningen gér det att tala om mentala kartor d.v.s. hur
man prioriterar och minns, vad man placerar i centrum och i periferin. Men ocksé andra
forskningsinriktningar (som jag belyser under ndsta avsnitt) kan rdknas till den kognitivt
inriktade dér Georg Gerbners studie av televisionens betydelse for hur méanniskor ser pa
virlden dr en. Dagordningshypotesen kan generellt anvdndas for att forstd sambandet
mellan hot- och riskteman som préglar nyhetsmediernas agendor och de hot och risker
som priglar méanniskors uppfattningar om hot och risker som kan vara av vikt for deras
upplevelser av otrygghet.

Dagordningshypotesen ponerar i min studie att nyhetsmediernas prioritering av
hot och risker Overensstimmer med ménniskor prioritering avseende
forestillningar om hot och risker.

Att massmedierna paverkar vad vi pratar om avser dagordningsteorins forsta niva. Men
teorin har inom politisk kommunikation visat sig anvdndbar dven pa fragornas attribut
(McCombs, 2006). Det dr hér av intresse att resonera kring om dagordningsteorins andra
niva dr tillimpbar inte enbart pd sakomrdden som brottslighet och kriminalitet eller hot
och risker generellt utan ocksa pa sadant vi forknippa med hot och risker eller otrygghet i
stadsrummet. Jag menar hir att pdverkan av massmediernas innehdll framférallt ligger i
exponeringens betydelse. For det forsta genom att massmediernas innehéll kan hjélpa oss
att minnas (att massmedierna exponerar och vad de exponerar) och hélla oss uppdaterade
pé sadant vi forknippar med osdkerhet savil som sidkerhet (vad massmedierna exponerar
och hur). Dagordningshypotesens andra nivd kan mer specifikt anvindas till att forstd
sambandet mellan hot- och riskteman som préglar nyhetsmediernas dagordning i den
offentliga miljon och de hot och risker som praglar manniskors uppfattningar om hot och
risker som kan vara av vikt for deras upplevelser av otrygghet specifikt i stadsrummet. En
fraga att ta med till min studie &r ddrfor om det ocksé finns en dverensstimmelse mellan
prioriteringen av de stadsrum som utgdr bakgrunden i nyhetsmediernas hot och risker och
de stadsrum som ménniskor fraimst upplever otrygghet i.

Kultivationsteorin och forestdllningar om mediernas
brottsrapportering
Kultivationsteorin har intresserat sig for mediernas socialisationseffekter d.v.s. hur vi med
hjélp av medierna lir oss vad som #r accepterat i samhillet och vad som inte ar det.’
Georg Gerbner undersokte med sin kultivationstes hur ménniskors radsla paverkas av att
se brott i TV (se Gerbner, 1972, 1973; Gerbner and Gross, 1976; Gerbner et. al., 1979,
1980). Kultivationsteorin bygger pa forestillningen att televisionen har intagit en sadan
central plats i var vardag att den dominerar var symboliska miljo. Kultivationstesen och
den senare revideringen av denna i form av resonansteorin péstar att medierna pa lang sikt
andrar var syn pa virlden till en stereotyp, forvrangd och selektiv syn pa verkligheten.
Detta leder fram till att vi 6verskattar brottsligheten och risken att drabbas av véld och
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brott och ddrmed kan bli mer rddda (och i enlighet med resonansteorin sérskilt om vart
grannskap ocksd dr hotfullt). Tesen antar att ménniskor blir otrygga eftersom TV-
innehéllet 4ndrar ménniskors beddmning av risken att utséttas for vald och andra brott. I
USA giller denna relation fortfarande (se Romer et. al., 2003) men det &r troligt att
relationen dr annorlunda i Sverige eftersom public-service televisionen kan erbjuda ett
bredare utbud &dn den kommersiella televisionen och bidra till en stdrre mangfald i
etermedieutbudet. Kultivationsteorin kan i min studie anvindas for forstaelsen av hur
massmediernas utbud av hot och risker kan fa oss att verskatta riskerna och dirmed géra
oss mer radda eller otrygga.

Hypotesen om kultivationseffekter ponerar i min studie att de som har
forestdllningar om att mediernas brottsrapportering dr underdriven snarare &n
overdriven eller rittvisande ocksa dr dem som frimst upplevt otrygghet i
stadsrummet.

Men det finns ocksé studier som pekar pa motsatsen. Davis (1952) har visat att dven om
det gér att peka péd att nyhetstickningen av brott dverensstimmer med ménniskors
perceptioner av det samma gar det likvél att pdvisa motsatsen. I studier av Roshier (1971,
1973) fanns fa beldgga for att ménniskors perceptioner om brottslighetens omfattning
péaverkas av nyhetsmedierna men man fann diremot att nyhetsmedierna kunde péaverka i
vilken utstrdckning man ansag att brott 19stes. Croll (1974) undersokte flertalet engelska
lokala tidningar och fann inget stod. Tvdartom fann man en negativ korrelation mellan
uppskattningar av brottslighetens omfattning och nyhetsmediernas tdckning av olika typer
av brott. Ovanstaende bygger alla pa antagandet att det 4r nyhetstdckningen av brott som
ar avgorande for perceptionen om brottsnivan men det har visat sig svart att beldgga nagot
samband. Svarigheten &r dels att separera nyheter om brott i pressen fran annan media
men ocksa att det finns resultat som pekar pa motsatsen.

Aven om dagordnings respektive kultivationsforskningen inte ir direkt jimforbara
med varandra eftersom de undersoker olika saker och pé olika sétt har de dock bada
intresserat sig for vilken betydelse den egna erfarenheten kan ha i mediernas mojligheter
att paverka. Jag ska darfor nedan teoretiskt resonera kring likheterna och skillnaden
mellan dessa bada teorier avseende hur paverkan pa vara tolkningsramar och upplevelser
kan gé till.

Resonansteorin och de dubbelt utsatta

Inom forskningen har man dock fatt kultivationseffekter att forsvinna nir man
kontrollerat for demografiska faktorer, eller dd& man tar hinsyn till brottsstatistiken i
omradet (se Doob och MacDonald, 1979). Andra forsok till att dterskapa Gerbners
resultat har misslyckats. Efter denna kritik reviderade Gerbner sin teori och lade fram
resonansteorin som sager att kultivationseffekter fraimst &r nérvarande bland tittare vars
sociala erfarenheter ligger i linje med den hemska och skrimmande virlden som skildras i
TV:s brottsprogram. Tanken 4r att om man sjélv utsatts for brott gor det att man i storre
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utstrackning uppmaéarksammar sddant innehall i massmedierna dn om man saknar denna
erfarenhet. Resonansteorin péstér i stort att mediernas paverkan beror pé att vi i storre
utstrickning uppmérksammar sddant vi sjélv har erfarenheter av, varfor ju mer erfarenhet
vi har av hot och risker, desto mer paverkade blir vi av massmediernas rapportering kring
dessa. Det talas hdr om rédslan i grannskapet och Hale menar att kultivationsteorin borde
vara mer relevant nér det géller en mer generaliserad rddsla for brott (Hale, 1996:111).
Detta eftersom medierna har en tendens att forstirka redan etablerade vérden i samhallet.®
Resonansteorin kan anvéindas for forstaelsen av hur massmediers utbud av hot och risker
den egna erfarenheten av hot och risker kan forstirkas och medfora en 6kad otrygghet.

Hypotesen om de dubbelt utsatta ponerar i min studie att manniskor som ofta tagit
del av hot och risker via medierna och som dven har egen erfarenhet av det
samma i storre utstrickning &n de som ofta tagit del av hot och risker via
medierna men som saknar egen erfarenhet upplevt otrygghet i stadsrummet.

Beroendet av medierna som informationskdlla

Inom dagordningsforskningen har man ocksa intresserat sig for vilken betydelse
avsaknaden av viss kunskap har (se Rogers and Dearing 1988, 1996) for i vilken
utstrickning vi kan bli paverkade av massmediernas dagordning men ocksd hur vara
forestéllningar om olika sakfragor forhaller sig till var vardegrund (Philo, 1990).

Asp och Philo menar bada att ju mer vérderingsbunden kunskap som avses desto
storre betydelse har den egna erfarenheten och desto mindre mojlighet har massmedierna
att paverka (Asp, 1986: 193; Philo, 1990). Philo visar i en studie av gruvarbetarstrejken i
England mellan 1984-1985 att medier och personlig erfarenhet forstiarker varandra. I
intervjuer fick olika grupper tolka bilder fran nyhetsinslag pda TV om en demonstration.
Resultaten visar att de som antingen hade varit med pad demonstrationen eller hade andra
informationskéllor ifrdgasatte mediebilden. De som inte hade andra kéllor &n medier
tenderade att tolka bilderna ur ett liknande perspektiv som framstilldes i medierna (Philo,
1990:150). Men dven de som hade starka sympatier for gruvarbetarna och som dessutom
misstrodde medierna ifrdgasatte den bild av demonstrationen som gavs i TV (Johansson,
1998:33). Det skulle snarast handla om att en kritisk ldsning antingen till f6ljd av egen
erfarenhet eller till f6ljd av andra faktorer i individens tolkningsram skulle innebdra att
den egna erfarenheten, eller den vérderingsbundna kunskapen har stérre paverkan én
mediebilden. Med andra ord om nédsta alla tycker som dig (allmdn) desto stdrre
mojligheter har massmedierna att né dig och péverka dig. Studien av Philo kan anvidndas
till att forstd hur nyheternas utbud av hot och risker kan tolkas av individen utifrdn vilken
egen virdering man har av det som rapporteras. Bada typerna av studier drar slutsatser
om den egna erfarenhetens betydelse for mediernas péverkan pa ménniskors
forestéllningar om politiska sakfrdgor. Den forra menar att ju mindre verklig erfarenhet vi
har av exempelvis en sakfraga desto mer péaverkade blir vi av massmediernas
representationer av denna genom vér exponering for massmediernas innehéll (d.v.s.
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erfarenhet av ett visst innehdll i medierna) medan den senare menar att ju mer
virderingsbunden kunskap som avses desto storre betydelse har den egna erfarenheten
och desto mindre mojlighet har massmedierna att paverka. Gemensamt for dessa studier
dar att avsaknad av kunskap som kan ha forvérvats genom egen erfarenhet av sakfragan
medfor att ens egna forestdllningar om sakfragan i hogre utstrickning kan paverkas av
mediernas bild &n om man saknar denna kunskap/erfarenhet.

Hypotesen om de starkt medieberoende ponerar i min studie att méanniskor som
har medieerfarenhet av hot och risker men som saknar egen erfarenhet av det
samma 1 hogre utstrickning 4n dem som har sddan erfarenhet har upplevt
otrygghet i stadsrummet.

Aven om dagordnings respektive kultivationsforskningen inte #r direkt jimforbara med
varandra har de bada intresserat sig for vilken betydelse den egna erfarenheten kan ha.
Nir det giller den egna erfarenhetens betydelse for massmediernas paverkan, forefaller
hypotesen om resonanseffekter och hypotesen om beroendet av medierna som
informationskélla vid en forsta anblick std emot varandra. Dagordningsforskningen, som
betonar vikten av exponering, menar att ju mindre verklig erfarenhet vi har av exempelvis
hot och risker desto mer paverkade blir vi av massmediernas representationer av hot och
risker genom var massmedieerfarenhet (for Gversikter se Rogers and Dearing 1988,
1996). Kultivationsforskningen, som tar hénsyn till kontextuella faktorer och betonar
massmediernas forméga att foregd vara egna erfarenheter, menar att ju mer egen
erfarenhet vi har av exempelvis hot och risker desto mer pdaverkade blir vi av
massmediernas representationer av hot och risker genom véar massmedieerfarenhet. Detta
eftersom egna erfarenheter gor att vi uppmérksammar sddant vi har erfarenhet av i
massmedierna. De studier som gjorts inom kultivationsforskningen med anknytning till
avhandlingen har avsett hur en persons rddsla for brott (individens
upplevelse/riskperception) relaterat till dennes TV-tittande (massmedicerfarenhet). Som
matt pa personlig erfarenhet har publiken delats in efter om man bor i bostadsomrade med
hog eller 14g brottslighet (sociala och faktiska kontrollfaktorer). Resultaten har visat att
kultivationseffekter begrinsades till dem som bodde i brottsbelastade omréden.
Tolkningen, inom ramen for resonansteorin dr att de som fick en dubbel dos av
brottslighet var mest rddda for att bli wutsatta for brott. I motsats till
dagordningsforskningen har resultaten tolkats som att massmedier och personliga
erfarenheter snarare forstirker varandra (Doob and MacDonald, 1979; Gerbner m.fl.
1994).

Egentligen behover det inte finnas ndgon motsdgelse i skillnaderna mellan
dagordnings- och kultivationsforskningens slutsatser om den egna erfarenhetens
betydelse. Att sakna erfarenhet av hot och risker innebér troligtvis att man befinner sig i
en mindre utsatt position &n om man har erfarenhet av hot och risker, och det kan vara
den utsatta positionen som avgor huruvida massmediernas paverkan ar storre eller inte
sett utifran kultivationsforskningens resonansteori.



Otrygghetens orsaker 65

Socialt umgdnge som filter for mediernas paverkan

Déremot paminner bade dagordningsforskningen och kultivationsforskningen
grundldggande teser varandra nir det géller betydelsen av sociala relationer/nidtverk som
informationskillor. I linje med ovanstiende tankar kring att de som &r starkt
medieberoende ockséd dr de som framst kan paverkas av mediernas innehéll menar bada
menar att kontakten med andra ménniskor via sociala nétverk kan fungera som ett slags
”skydd” mot massmediernas paverkan. Tanken dr att ju mindre vi forlitar oss pa
massmedier som informationskélla dér vi hir kan tinkas fa annan information via vart
sociala umgdnge, desto mindre kan massmedierna paverka oss genom av vi tar del av
deras innehéll (jfr Gerbner, 1980, 1994; Johansson, 1998).

Hypotesen om vart sociala umgdnge som filter for mediernas pdaverkan ponerar i
min studie att midnniskor som ofta tagit del av hot och risker via medierna och
som ofta umgés med vénner/bekanta i ldgre utstrickning 4n de som ofta umgés
med vinner/bekanta har upplevt otrygghet i stadsrummet.

Men forutom att vara vanner och bekanta skulle kunna utgora ett filter mot paverkan och
saledes reducera vér otrygghet skulle vart umgénge ocksa kunna forstirka otryggheten.
Detta skulle kunna ske om véra sociala relationer bestir av ménniskor som har en likartad
véirdegrund som var egen. Nér vi moter manniskor med likartad viardegrund som var egen
och dessa dverensstimmer med mediernas skulle var egen bild av hot och risker kunna
forstérkas.

Ett liknande resonemang som i hypotesen om att vara sociala erfarenheter kan
fungera som filter for mediernas paverkan gar att féra gidllande om man till f6ljd av egen
erfarenhet har sirskilda kunskaper eller en annan &sikt dn sddant som medierna tar upp.
Det finns forskning som visat att om massmediernas bild inte dverensstimmer med den
egna erfarenheten minskar deras mojligheter att péverka. Bengt Johansson har i sin
avhandling studerat massmediernas sdmsta tinkbara forhéllanden for paverkan: de fall dar
manniskorna har stora mdjligheter till andra erfarenheter av de hédndelser som
massmedierna skriver om. Han skriver att i de fall ddr man knutit egna erfarenheter till
paverkan pad ménniskors asikter (tolkningsram) visar det sig att mediernas féormaga att
paverka ménniskor minskar om medierna visar upp en bild av verkligheten som inte
stimmer med det man upplevt (Johansson, 1998:33). Ett sadant resonemang skulle
mdjligen kunna forklara varfor inte medieerfarenhet och egen erfarenhet medfor forhgjda
nivaer pa den upplevda otryggheten i stadsrummet.

Men det verkar ocksd som att mediebilden och den egna erfarenheten kan forstarka
varandra om de visar upp en samstimmig bild av verkligheten (Johansson, 1998:33). I
analyser av ménniskors ldsning av lokala morgontidningar finns liknande slutsatser.
Generellt ser ldsarna innehéllet i sin morgontidning som tillforlitligt. Men om man har
expertkunskaper eller sjélv har varit med om det nyheterna handlar om tenderar man att
bli mer kritisk till innehédllet om man upplever att det inte stimmer med ens egna
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upplevelser (se Christansen och Bergstrom, 1998) (ibid). Det finns hér stora likheter med
Cultural Studies traditionen som betonar individens tolkningsutrymme, att texter kan
tolkas pi ménga sitt och gors si.” Resonemanget kring betydelsen av medieerfarenheten
och den egna erfarenheten av hot och risker kan anvéndas till att forstd hur nyheternas
utbud av hot och risker kan tolkas av individen utifran vilken egen erfarenhet man har av
det som rapporteras. Ett sddant resonemang skulle mojligen kunna forklara varfor
beroendet av medierna som informationskilla inte medfoér forhojda nivaer pa den
upplevda otryggheten i stadsrummet.

En omvind kausalitet ddr medieerfarenheten kan paverka vér egen erfarenhet belyser
teorin om tystnadsspiralen, som utgér fran Noelle-Neumann (1984). Om vi inte kdnner
igen oss i massmediernas representationer kan det leda till att vi underkdnner var egen
erfarenhet och tolkningsram och ersétter den med den erfarenhet och tolkningsram som
dominerar i massmedierna. Om massmediernas bild inte Gverensstimmer med egen
erfarenhet eller virdegrund (egen tolkningsram) minskar massmediernas mdjligheter att
paverka. Men det kan ocksd gd &t ett annat hall: Paverkan sker inte bara genom de
representationer som faktiskt féorekommer i medierna utan ockséd genom avsaknaden av
representationer i medierna. Paverkan kan ske genom en avsaknad av de representationer
som motsvarar individens erfarenheter eller tolkningsram. Det handlar om att medierna
medverkar till att legitimera vilken virldsbild det dr som &r “rdtt” och att undertrycka,
genom att inte uppmirksamma, de bilder som inte delas av den stora massan. Enligt
teorin om tystnadsspiralen, &r tanken att man anpassar sina asikter till de dominerande i
samhiéllet eftersom man vill undvika social isolering. Tanken &r att om inte ens egna
preferenser speglas i medierna leder det till att man underkénner dessa som relevanta och
anpassar sig till de representationer som fors fram i medierna (Noelle-Neumann, 1984).
Medierna kan ocksa verka forhindrande genom att man bortser fran egen erfarenhet om
mediernas bevakning inte tar upp problem som manga upplever (Johansson, 1998:30).
Over tid skulle det kunna leda till att ménniskor inte vagar lita p4 sina egna erfarenheter
som en indikator pi exempelvis samhillsproblem (Mutz, 1994:708).% Teorin om
tystnadsspiralen kan anvéndas till att forstd hur ménniskors tolkningsram géllande hot och
risker skulle kunna ersdttas av mediernas.

Men som framgick i avsnittet om kultivationsteorin, kan ocksa ménniskors
forestéllningar om medierna och dess innehdll paverka oss. Framvédxten av hypoteser
kring hur medierna kunde péaverka var syn pa omvirlden sammanf6ll med mediernas
forhandlade inflytande i slutet pd 1970-talet (McQuail, 2005). D& ledde analyser av
sdrskilt nyhetstexter, publikstudier och studiet av organisationer till ett nytt angreppssétt
nér det géller medieeffekter. Studierna var socialkonstruktivistiskt influerade (se Gramson
and Modigliani, 1989). I stort innebar det en syn pa att medierna framst har effekter
genom att de konstruerar betydelser. Det handlar om att man gav bade publiken och
omgivningen dir konsumtionen dgde rum erkdnnande i padverkansprocessen. Det innebar
ocksa ett metodologiskt skifte, bort fran kvantitativ surveyanalys mot kvalitativa metoder.
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Det handlar om teorier kring hur manniskor med hjdlp av medierna konstruerar sin egen
sociala verklighetsuppfattning.

Ett exempel pa en sadan teori ar teorin om nyhetsramar (Tuchman, 1978) som avser
betydelsen av hur frdmst nyheter placeras i en sdrskild kontext, tema eller
nyhetsperspektiv. Den menar att medierna kan paverka méanniskor genom att de lért sig
journalistikens ramar och kommer att ledas av dessa i sin tolkning. Trots komplexiteten
finns det tillrickligt med bevis, sérskilt inom forskningen som ror politisk
kommunikation, som visar att det sétt genom vilka nyheter placeras i en sirskild kontext
ligger i linje med publikens. Iyengar (1991) visade att det sdtt som nyheterna placerar in
sociala problem paverkade huruvida publiken var mer eller mindre benédgna att ge offret
skulden for sina bekymmer. Andra exempel pé studier med kognitiva modeller dr bland
annat Gitlins (1980) studie av 1960-talets studentrorelse och van Zoonens (1992) studie
av kvinnordrelsen.

Mediernas paverkan kan ske pa olika nivder. Den kan avse paverkan pé den enskildes
kunskaper och asikter, emotioner, beteenden eller pd en mer kollektiv nivd som ett
aggregat av en majoritet av ménniskors enskilda &sikter eller attityder. Medierna kan
antas paverka detta aggregat som i sin tur antas paverka olika beslutsfattare. Men
ménniskors forestdllningar om majoriteten av ménniskor enskilda asikter kan dven
paverka den géingse nyhetskonsumenten egna asikter, virderingar och beteende.

Tredjepersonseffekter

Hur véra forestdllningar om andras beteende till f6ljd av deras medieerfarenhet och hur
detta kan medfora att vi sjélv fordndrar vart beteende till foljd av denna forestdllning
aterkommer 1 litteraturen bland annat i teorin om tystnadsspiralen (Noelle-Neumann,
1984) och inom det som kallats for tredjepersonseffekter (Davison, 1983; Perloff, 2002).
Eftersom det enligt min mening vid forsta anblick forefaller ha skett en glidning i
anvindandet av tredjepersonseffektbegrepp Over tid, dr det av relevans for den fortsatta
framstéllningen och lasningen av detta avsnitt att fortydliga hur jag anvénder mig av detta
begrepp.

Nir tredjepersonseffekthypotesen forst formulerades av Davison (1983:3) avsdg den
hur ménniskors forestillningar om mediernas verskattade paverkan pa andra manniskor
kunde paverka en sjdlv.

”These personal experiences, and probably others that have been forgotten, led to
the formation of a proposition that, for want of a better label, may be called the
"third-person effect hypothesis." In its broadest formulation, this hypothesis
predicts that people will tend to overestimate the influence that mass
communications have on the attitudes and behavior of others. More specifically,
individuals who are members of an audience that is exposed to a persuasive
communication (whether or not this communication is intended to be persuasive)
will expect the communication to have a greater effect on others than on
themselves. And whether or not these individuals are among the ostensible
audience for the message, the impact that they expect this communication to have
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on others may lead them to take some action. Any effect that the communication

achieves may thus be due not to the reaction of the ostensible audience but rather

to the behavior of those who anticipate, or think they perceive, some reaction on

the part of others.” (Davison, 1983:3)

Tredjepersonseffekthypotesen omfattade ursprungligen dels en perceptuell del men ocksé
en reell paverkan pa minniskors beteende. Den reella paverkan avsadg dock inte som det
later, reella effekter pa tredje person d.v.s. de andra, utan reella effekter pa en sjélv. Detta
till £6ljd av de forestdllningar ménniskor har om mediernas 6verskattade paverkan pa
andra.

I litteraturen har det enligt min mening vid forsta anblick skett en glidning i
begreppets innebord. Fran att likt Davison i sin sndvaste innebord avse hur
forestdllningen att andra ménniskor paverkas mer av medierna &n en sjilv och hur denna
forestéillning kan paverka ens beteende till att likt Perloff (2002:490) vara liktydigt med
endast perceptionen att andra manniskor paverkas mer av medierna én en sjélv.

”The third-person effect is at relatively new concept, as social science constructs
go. It was invented in 1983 by sociologist W. Philips Davison in a clever article
that drew on intuition and public opinion theory. The third-person effect is an
individual’s perception that a message will exert a stronger impact on others than
on the self. The “third-person” term derives from the expectation that a message
will not have its greatest influence on “me” (the grammatical first person), or
“you” (the second person), but on “them” — the third persons. Individuals may
overestimate the impact that mass media exert on others, underestimate media
effects on the self, or both.” (Perloft, 2002:490)

Orsaken till detta kan vara att det frimst 4r den perceptuella delen av
tredjepersonseffekthypotesen som har undersokts inom forskningen och att begreppet
”tredjepersonseffekter” déarfor Gver tid blivit synonymt med den perception som har
undersokts. Men jag menar att orsaken troligtvis dr en annan, att Perloff tydligare &n vad
Davison sjilv gjorde, skiljer pa “tredjepersonseffekter” som hypotes och som begrepp.

Det forekommer att Perloff 1 likhet med Davison skriver om
tredjepersonseffekthypotesen i singularis, men i samma andetag framgér da ocksd att
denna hypotes bestar av tva delar (Perloft, 2002:490).

”The TPE hypothesis has two parts. The perceptual hypothesis asserts that people
assume that communications influence others more than the self. The behavioral
component suggests that people’s expectations of media impact on others leads
them to take action, perhaps because they want to Thwart the predicted effects”
(Perloff, 2002:490)

Vanligare ar att Perloff skriver om tredjepersonseffekthypotesen som tva separata
hypoteser: den perceptuella tredjepersonseffekthypotesen (2002:490, 492-493, 498) och
den beteendemissiga tredjepersonseffekthypotesen (2002:499).

”Thus far I have emphasized the perceptual dimension of the third-person effect.
But what energizes practitioners and intrigues us all is the behaviorioral
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hypothesis, which suggests that perceptions can influence behavior.” (Perloff,
2002:499)
Aven om Davison analytiskt sirskiljer den perceptuella och beteendemissiga delen i
tredjepersonseffekthypotesen skriver han inte om dem som tva olika hypoteser. Men i
samma andetag som Davison beskriver innebdrden av tredjepersonseffekthypotesen
skriver han om ”tredjepersonseffekter” som ett fenomen i vilken han nyanserar den
perceptuella delen (Davison, 1983:3).

“The phenomenon under consideration has been called the "third-person effect"
because third persons are involved from two different observational standpoints.
In the view of those trying to evaluate the effects of a communication, its greatest
impact will not be on "me" or "you," but on "'them"-the third persons. From the
standpoint of a propagandist or other persuasive communicator, on the other hand,
the third persons are those who are in some way concerned with the attitudes and
behavior of the ostensible audience. Indeed, the propagandist may try to
manipulate the behavior of these third persons by apparently seeking to influence
someone else.” (Davison, 1983:3)
Det forefaller som att dven Davison 1 sin ursprungsartikel skrev om
”tredjepersonseffekter” som liktydigt med perceptionen att ménniskor har en tendens att
Overskatta mediernas paverkan pa andra. Efter denna begreppsexercis anser jag inte att
det forekommit nagon reell glidning i sjédlva begreppet “tredjepersonseffekter” och dess
innebord, men didremot att tredjepersonseffekthypotesen inom den senare forskningen
delats upp i tvd separata. Jag kommer i min undersdkning vara trogen Davison och
anvinda mig av tredjepersonseffekthypotesen i singularis och undersdka vilken paverkan
den perceptuella delen har pd ménniskors beteende, men i likhet med den senare
forskningen skriva om den perceptuella delen av denna hypotes respektive dess
konsekvenser. I likhet med den senare forskningen kommer jag ocksé att anvéinda mig av
begreppet “tredjepersonseffekter” som huvudsakligen liktydigt med forestdllningen att
Overskatta mediernas paverkan pd andra. Skilen dartill ar frimst for att det dr sd
begreppet anvinds inom den samtida forskningen men ocksa eftersom Davison sjilv, om
an otydligt, i sin ursprungsartikel omtalar sjdlva begreppet pa ett likartat sitt.
Tredjepersonseffekter ar liktydigt med att man tror att andra ménniskor paverkas mer av
medierna dn man sjilv (Perloff, 2002:490). Att det forekommer tredjepersonseffekter
avseende hot och riskfragor har Rojas et.al. (1996) visat i sin studie ddr en majoritet av
befolkningen anser att vdld i media har en storre paverkan pa andra &n dem sjilva.
Ovanstdende har stora likheter med vad som framkommit inom riskforskningen dar
man visat att minniskor tenderar att bedoma de flesta risker som hogre nér de tillskrivs
andra och lagre nir det giller den egna risken (Sj6berg, 2002:5). Manniskor tenderar
ocksa att tro att deras generella riskperception kommer frén medierna och ett skl till
detta 4r att medierna uttrycker sig sjdlv pd ett sdtt som dr forstdeligt for dess
lasare/lyssnare och tittare (se af Wahlberg et. al., 2000:36, 38). Inom riskforskningen
skiljer man pa det som de kallar for generell risk och personlig. Sjoberg menar att om
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man inte ber folk om att skilja pa dessa tva tenderar de att uppskatta den generella risken.
Aven inom kriminologin ger Tyler och Cook (1984) ett stod for likartade resultat med
sina exempel pd att medierna ndr det giller hélso- och sjukvardsbedrigerier,
rattonykterhetsolyckor och naturkatastrofer paverkar méanniskors bedémningar av den
generella forekomsten av ett problem men déremot inte nir det géller bedomningar av
den personliga risken (Hale, 1996:111). Min tolkning av riskforskningens anvéndande av
begreppet generell risk respektive personlig &r att dessa kategorier kan motsvaras av
tredjepersonseffektforskningens vad man tror att andra tror respektive vad man sjilv tror.

For att atervinda till forskningen om tredjepersonseffekter finns det hir ocksé en rad
besliktade begrepp som fangar upp forestéllningar kring mediernas paverkan. Det finns
studier som visat pé ett slags “omvdnd tredjepersonseffekt” (Perloff 1993:170) dér man
tror att medierna spelar en stor roll for en sjdlv och en liten for andra.

Men jag menar att det dven gar att se ytterligare en variant av tredjepersonseffekter
némligen att man tror att medierna paverkar: bade andra och en sjilv (jfr Schudson, 1995;
Gunther et. al., 2003), att man tror pd mediernas paverkan. Det som Gunther et. al.
(2003:199) beskriver i termer av The influence of presumed influenc ”. Forfattarna menar
att denna teori dr ett bredare teoretiskt paraply dn teorin om tredjepersonseffekter. De
menar att likheterna mellan de béda teorierna ligger i att de bdda bygger pa att ménniskor
uppfattar att ett budskap paverkar andra och att de reagerar pd denna paverkan.
Skillnaderna ligger i att teorin av Gunther et. al inte dr beroende av om det dr negativa
konsekvenser som avses eller inte och inte heller av &tskillnaden mellan en sjdlv och
andra. Fragan i avhandlingen 4r om forestéllningen att manniskor 6verhuvudtaget, oavsett
atskillnad mellan sig sjilv och andra, tror att nyhetsmediernas bilder av hot och risker
péaverkar upplevelsen av hot och risker och om denna forestéllning i sig paverkar deras
upplevelse av otrygghet i stadsrummet.

Jag menar i min studie att man kan se alla dessa tre typer av forestdllningar om
mediernas paverkan som varianter av tredjepersonseffekter. Detta eftersom de i storre
eller mindre utstrickning avser forestéllningar om vad man tror om mediernas paverkan
pa tredje person. Dessutom anser jag att man kan gradera dessa forestdllningar efter i
vilken utstrickning ménniskor tror pd mediernas paverkan enligt foljande kontinuum.
Avsaknaden av tro pd mediernas paverkan (att man i liten utstrickning tror att medierna
paverkar bade andra och en sjdlv) skulle vara den ena ytterligheten medan tron pa
mediernas paverkan (att medierna i stor utstrickning paverkar bade andra och en sjilv)
skulle vara den andra. Tredjepersonseffekter som den uttryckligen omnidmns i den senare
litteraturen (att man tror att andra paverkas mer 4n en sjélv) skulle dirmed placeras i mitt
emellan de tvd forra. Om jag dven tar hdnsyn till omvédnda tredjepersonseffekter (att
medierna i stor utstrickning paverkar en sjédlv men i liten utstrickning andra) skulle de
placera sig bortom tron pa mediernas paverkan pa bade en sjdlv och andra. Med hjdlp av
ett sddant kontinuum har jag (om indexet visar sig vara stabilt) mdjligheten att underséka
om forestillningar om mediernas paverkan har nidgon och mgjligen storre sjdlvstindig
effekt pd minniskors upplevelser av otryggheten i stadsrummet dn medieerfarenheten.
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Fordelen med ett sadant kontinuum &r en tydligare analytisk avgrinsning i forestdllningar
om mediernas paverkan medan nackdelen ar att tredjepersonseffekthypotesen och
tredjepersonseffekt-begreppet riskerar att urlakas.

Inom forskningen kring tredjepersonseffekter har man identifierat att dessa uppstér oftare
och forstirks under sérskilda forhédllanden (Perloff, 2002). De faktorer som kan tinkas
samverka eller influera tredjepersonseffekter kan forknippas med egenskaper hos
sdndaren, medieinnehéllet och mottagaren, diar frimst det senare undersdkts inom
forskningen (Johansson, 2000).

Nar det giéller egenskaper hos sdndaren sa kan saddana som uppfattas ha lag
trovardighet (Gunther, 1991) medfora 6kade tredjepersonseffekter. Avseende egenskaper
hos medieinnehdllet kan det i huvudsak bero pd om det kan anses positivt eller negativt
(kontroversiellt och socialt oaccepterat eller farligt) att bli paverkad av medierna och det
budskap som avses. Om budskapet anses vara daligt medfor det starkare
tredjepersonseffekter 4n om budskapet dr neutralt eller positivt (Perloff, 2002).

Enligt forskningen kring tredjepersonseffekter dr det infe utmirkande med skillnader
efter kon specifikt eller andra demografiska faktorer (se Perloff, 2002; Paul et. al. 2000)
dven om det finns studier dir alder och socioekonomisk status kan antas spela en roll for
fenomenets uppkomst. Det handlar hdr om medieinnehdll av en sérskild karaktir
(Henriksen and Flora, 1999 visade att tredjepersonseffekter forekommer dven hos barn
dér barn tror att vuxna paverkas mer av cigarettreklam dn dem sjilva) eller att ménniskor
tillhor en sérskilt utsatt grupp (se Mays and Cochran, 1988) dér de tror att framst de sjédlva
snarare dn andra paverkas.

De egenskaper hos mottagaren som forskningen visat kan ha inflytande Over
tredjepersonseffekter dr ddremot deras personliga engagemang (se Davison, 1983;
Driscoll and Salwen, 1997), kunskap, sociala avstand samt sjalvfortroende. Néar det géller
det personliga engagemangets roll har man inom den traditionella effektforskningen visat
pa likartade tendenser d.v.s. att ndr engagemanget dr hogt dr mediernas paverkan mer
trolig &n nér det &r 1agt (Krugman, 1965).

Aven om resultaten inte 4r entydiga, visar flera studier att minniskor som upplever
sig ha (Price and Tweksbury, 1996), eller som har (Atwood, 1994) kunskap om det
omrade som avses uppvisar tredjepersonseffekter. Den upplevda kunskapen behdver inte
nddvindigtvis ha samband med formell utbildningsgrad utan relaterar snarare till
psykologiska faktorer (Perloff, 2002), som kinslan av att inneha sirskilda kunskaper och
att tillhora ett slags elit (Johansson, 2000). Ocksé saval hogt som 1agt sjdlvfortroende kan
leda till tredjepersonseffekter men det dr vanligare bland dem med lagt sjalvfortroende att
ocksa tillskriva en hdg paverkan pé en sjdlv (David and Johnson, 1998).

Den forklaring som fatt mest stod till varfor tredjepersonseffekter uppstér &r att att
ménniskor vill bevara en positiv sjalvbild (Gunther and Thorson, 1992; Gunther and
Mundy, 1993; Perloff, 2002). Man vill inte ge sken av att man &r mindre kritisk till
mediernas budskap eller att man skulle vara lattlurad. Detta gér man genom en sé kallad
social jamforelse mellan sig sjélv och andra dir man sjélv framstar i béttre dager. Men
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ménniskors uppfattning om sig sjélv kan ocksa relatera till deras grupptillhorighet (David
et. al., 2002).

Ytterligare en forklaring till “tredjepersonseffekter” &r behovet av att kunna
kontrollera of6rutsdgbara héndelser i livet (Perloff, 2002). Andra forklaringar till
uppkomsten av tredjepersonseffekter” dr att minniskor har brister 1 hur de sjélv fungerar
kognitivt, att de projicerar sddant som de anser vara daligt pa andra snarare &n sig sjélv
samt att man sjdlv handlar utifrdn yttre omstindigheter medan andra handlar utifran
karaktérsdrag (Perloff, 2002).

En sista forklaring till atskillnaden mellan en sjédlv och andra nédr det giller
forestéllningar om mediernas paverkan &r att vi genom mediescheman lart oss att tro pa
mediernas paverkan (Perloff, 2002). Det handlar om att “tredjepersonseffekter” kan ha
samband med den generella kulturella forestéllningen att medierna paverkar oss
(manipulativ reklam eller att TV-vald gor oss aggressiva). Vi har liart oss att
massmedierna har makt i samhéllet, och &ver ménniskors uppfattningar och beteenden
(Duck et. al. 1995; Perloft, 2002; Johansson, 2000). Det 4r sdledes i undersdkningen och
analysen av om det férekommer tredjepersonseffekter ocksa relevant att undersdka vilka
faktorer som kan tinkas forklara denna forestillning.

Tredjepersonseffekternas konsekvenser

Forestéllningar om vad ménniskor tror om mediernas paverkan &r relevant att underséka
eftersom det &r troligt att sjdlva forestdllningen om mediernas makt kan ha storre effekt dn
mediernas verkliga makt (Schudson, 1995). Om minniskor tror att medieinnehéllet
paverkar andra i en viss riktning kan det formodligen fa konsekvenser i samhéllet eller for
hur de sjilva tinker och handlar oavsett om medierna verkligen paverkar dessa individer
eller inte. Men att tredjepersonseffekter forekommer, finns det starka beldgg for (se
Perloff, 1993; Paul et. al., 2000). Diremot dr det ont om tydliga beldgg for att
forestdllningen paverkar méanniskors &sikter, beteenden eller emotioner (Hoffner et. al.,
2001; Gunther et. al., 2003:200). Min avsikt &r dock att undersdka dels om det
forekommer tredjepersonseffekter samt 1 enlighet med Davisons (1983)
tredjepersonseffekthypotes undersdka om dessa har nagra konsekvenser for méanniskors
upplevelser av otrygghet i stadsrummet.

En mojlig konsekvens av att médnniskor tror att andra paverkas mer dn dem sjdlv nér
det géller upplevelser av hot och risker, &r att minniskor dndrar beteende utifran sin tro.
Jag menar att om ménniskor tror att medierna paverkar allménhetens upplevelser av hot
och risker i en riktning som innebér att man tror att andra ménniskor undviker att befolka
delar av stadsrummet, kan det leda till att de sjalv undviker att befolka delar av
stadsrummet i tron att delar av stadsrummet inte befolkas. Detta kan i en forldngning leda
till att 6de eller morka platser inte befolkas av médnniskor. Ett sddant scenario skulle i sin
forlangning kunna medfora begrdnsningar av ménniskors rorelsefrihet men ocksd att
ménniskor fortsétter att uppleva otrygghet i stadsrummet pa 6de platser, sarskilt nédr de ar
ensamma. Det &r darfor relevant att &ven undersoka overensstimmelsen mellan tron pa
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mediernas paverkan och i vilken utstrickning ménniskor undviker platser i stadsrummet
pa grund av rédsla eller otrygghet.

Enligt tredjepersonseffekthypotesen kan forestéllningen att andra paverkas mer &n en
sjdlv av mediernas innehall fa konsekvenser for méanniskors beteende (Davison, 1983:3).
Ett exempel dr att vi som foréldrar i huvudsak tror att barn paverkas av TV-reklam riktad
till barn mer &n oss sjdlva. Till 6ljd av att vi tror att barn paverkas mer av detta i vira
6gon negativa medieinnehéll forsoker vi férhindra att barnen ser barnprogram pa dessa
kanaler genom att be dem byta till Barnkanalen eller se en film tillsammans istillet etc.
vara forvantningar pa hur barnen kommer att paverkas av medieinnehallet leder till att vi
handlar for att forhindra denna i vara 6gon negativa paverkan (jfr Salwen, 1998; Perloff,
2002). Vid anvindning av mitt kontinuum enligt forestillningar om mediepéverkan med
samma exempel skulle konsekvenserna vara foljande: forestdllningen att TV-reklam
riktad till barn varken paverkar barn eller mig sjdlv skulle inte medfora nidgon atgérd
medan forestillningen att TV-reklam riktad till barn péverkar badde barn och mig sjélv
ocksd medfora kanalbyte. Fragan i detta avsnitt &r om ménniskors forestillningar om
mediernas paverkan pa méanniskors upplevelser av hot och risker kan fa konsekvenser for
deras upplevelser av otrygghet i stadsrummet, och i s fall pa vilket sétt.

Forestéllningen om mediernas paverkan pa méanniskors upplevelser av hot och risker
menar jag kan paverka den upplevda otryggheten i stadsrummet genom att halla generella
forestdllningar om mediernas paverkan, om en riskfylld omvirld samt en hotfull stad och
otrygga 6de platser (sdrskilt for kvinnor) levande. Detta kan fordndra hur vi beter oss
genom att vi helt eller delvis undviker att befolka stadsrummet ndr det dr 6de eller
upplevs som hotfullt vilket i sin tur kan motverka den allménna tryggheten i stadsrummet.
Om man inte tror att nigon annan heller kommer att finnas i parken efter mérkrets inbrott
gédr man heller inte dit. Annat &r det naturligtvis om man vet att det ar folk dér till f6ljd av
en tillstdllning som en konsert, men dé &r det & andra sidan av betydelse vilka de andra ar
som man kan forvintas stota pa. Forestdllningens konsekvens kan ocksa vara att medierna
genom forestdllningen om en riskfylld omvirld och den hotfulla staden verkar
normbevarande. For kvinnors del kan det fordndra hur de beter sig genom att de haller sig
till det socialt accepterade (jfr tystnadsspiralen) d.v.s. att de inte gd hem sjélv, ga i
sillskap med en man, ta en taxi eller forvintas ringa varandra for att sékerstélla att man
kommit hem, genom att hélla liv i forestéllningar om kvinnan som osjélvstindig med
begrinsad rorelsefrihet till £61jd.

En forklaring som jag inte har nagon mojlighet att undersdka ar den att vi till foljd av
mediescheman lirt oss att det 4r medierna som gor oss rddda. Det finns flera empiriska
studier dir det framgar att manniskor sjélv uppger att de tror att medierna &r orsaken till
deras réddsla och otrygghet pa sirskilda platser i stadsrummet (se af Wéhlberg et. al.,
2000; se kvalitativa studier av Lundgren, 2006; Heber, 2007 m.fl.). Denna forklaring
tangerar dock ett tredje mojligt scenario: att det &r var egen upplevda otrygghet i
stadsrummet som gor att vi far forestdllningar om att medierna paverkar véra upplevelser
av hot och risker. att vi projicerar vér ridsla pd medierna som orsak. Det dr mojligt att det
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den kausala riktningen gar at andra hallet. Fragan 1 avhandlingen 4r om
tredjepersonseffekter forekommer men ocksd om denna forestéllning i sin vidaste variant
péaverkar deras upplevelse av otrygghet i stadsrummet.

Tredjepersonseffekthypotesen ponerar i min studie (i likhet med Davison, 1983)
att ménniskor som har fOrestéllningar om att medierna paverkar andras
upplevelser av hot och risker i storre utstrickning &n dem sjilv, i storre
utstrackning har upplevt otrygghet i stadsrummet &n dem som inte tror pa
mediernas paverkan. Liknande scenario géller for dem som har forestidllningar om
att medierna paverkar bade andra och dem sjilv medan det motsatta scenariot
giller dem som inte tror att medierna paverkar varken andra eller dem sjilv.

Jag ndmnde tidigare att studier av tredjepersonseffekter forekommer &ven inom
riskforskningen men att man dir anvdnder andra begrepp som generell respektive
personlig risk snarare dn tron pa att medierna paverkar andra respektive en sjélv. I likhet
med medieforskningen kring tredjepersonseffekter har man inom riskforskningen inte
heller lyckats finna stod for sambandet mellan exponeringen av olika risker och
ménniskors upplevelse (medelvdrdet) av dessa risker (se Sjoberg et. al., 1996:67-68 i
Boholm, 1998:146-147).

Sammanfattning av klassiska studier och min anvdndning av dem
I detta avsnitt har jag inom frimst ramen for massmedieforskningen belyst hur
medieerfarenhet enbart men ocksd i kombination med andra erfarenhetsvigar samt
forestéllningar om mediernas innehéll samt forestdllningar om mediernas paverkan skulle
kunna leda till otrygghet i stadsrummet. Nedan foljer en sammanfattning av de
huvudsakliga klassiska studier jag har utgatt ifran och hur jag har for avsikt att anvdnda
dem i min studie (tabell 4:1).
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Tabell 4:1 Sammanfattning av klassiska studier av mediernas paverkan och min

anvéndning av dem (1/2)

Klassiska studier av mediernas paverkan

Min anvindning av dessa studier

Medieerfarenhet (onyanserad)

Direkta medieeffekter (Lasswell, 1927) Medieerfarenhet
ar liktydigt med att manniskors asikter och beteende
péverkas i enlighet med mediernas innehall

Medieerfarenhet av brott medfor forhojd niva pa ridslan
for brott (Heath, 1981; Winkel and Vrij,1990)

Medieerfarenhet av hot och risker medfor forhdjda
nivéer pa riskperception och oro (Sjoberg et. al., 1996;
Nilsson m.f1.,1997)

Hypotesen om den onyanserade
medieerfarenhetens pdaverkan ponerar att
minniskor som ofta tagit del av hot och risker
via medierna i storre utstrickning dn dem som
mer sillan tagit del av det samma har upplevt
otrygghet i stadsrummet.

Medieerfarenhet av brott sarskilt i kvéllspress medfor
forhojd niva pa ridslan for brott (Winkel and Vrij,
1990)

Grdiset dr brunare pd andra sidan (Heath, 1984) eller
trygg i jamforelse (Liska and Baccaglini, 1990) handlar
om att medieerfarenhet av brott pa annan ort kan géra
miénniskor tryggare i jamforelse medan lokala nyheter
om brott kan skrimma upp ménniskor

Tva varianter ponerar & ena sidan att det
framst dr manniskor som tagit del av hot och
risker via kvillspressen snarare dn via
dagspressen som upplevt otrygghet i
stadsrummet. A andra sidan att det frimst &r
minniskor som tagit del av lokala nyheter om
brott snarare &n dem som mer séllan tagit del
av brott som begétts pa annan ort som har
upplevt otrygghet i stadsrummet.

Medieerfarenhet och
forestdllningar om medieinnehall

Dagordningshypotesen (McCombs and Shaw, 1972;
1993) Massmedierna bestimmer vilken uppmarksamhet
sakfragor far i den politiska debatten och dessa fragor
blir de fragor och dmnen som publiken tycker ér viktiga

Dagordningshypotesen ponerar att
nyhetsmediernas prioritering av hot och risker
overensstaimmer med ménniskor prioritering
avseende forestéllningar om hot och risker.

Dagordningshypotesens andra niva (McCombs, 2006)
Massmedierna kan dven paverka fragornas attribut

En fraga att ta med till min studie &r dérfor
om det ocksa finns en dverensstimmelse
mellan prioriteringen av de stadsrum som
utgdr bakgrunden i nyhetsmediernas hot och
risker och de stadsrum som ménniskor framst

upplever otrygghet i.

Kultivationsteorin (Gerbner, 1972, 1973; Gerbner and
Gross, 1976; Gerbner et. al., 1979, 1980) P4 lang sikt
dndrar medierna vér syn pa vérlden till en stereotyp,
forvrangd och selektiv syn pa verkligheten vilket leder
fram till att vi 6verskattar brottsligheten och risken att
drabbas av véld och brott och dirmed kan bli mer ridda

Hypotesen om kultivationseffekter ponerar att
de som har forestéllningar om att mediernas
brottsrapportering dr underdriven snarare dn
overdriven eller rattvisande ocksa dr dem som
framst upplevt otrygghet i stadsrummet.

Medieerfarenhet och egen erfarenhet

Resonansteorin (Gerbner, 1994) Kultivationseffekter r
framst dr ndrvarande bland tittare vars sociala
erfarenheter ligger i linje med den hemska och
skrdmmande vérlden som skildras i TV:s brottsprogram.

Kultivationseffekter forsvinner ndr man tar hansyn till
brottsstatistiken i omradet (Doob and MacDonald,
1979)

Hypotesen om de dubbelt utsatta ponerar att
ménniskor som ofta tagit del av hot och risker
via medierna och som dven har egen
erfarenhet av det samma i storre utstrackning
an de som ofta tagit del av hot och risker via
medierna men som saknar egen erfarenhet
upplevt otrygghet i stadsrummet.

Dagordningsforskningen och avsaknaden av kunskap:
Ju mer virderingsbunden kunskap som avses desto
storre betydelse har den egna erfarenheten och desto
mindre mdjlighet har massmedierna att paverka (Rogers
and Dearing, 1988, 1996; Asp, 1986;193; Philo, 1990)

Hypotesen om de starkt medieberoende
ponerar att manniskor som har
medieerfarenhet av hot och risker men saknar
egen i hogre utstriackning 4n dem som har
sadan erfarenhet har upplevt otrygghet i
stadsrummet.

Om mediebilden inte 6verensstimmer med ens egna
erfarenheter kan mediernas paverkan minska
(Johansson, 1998:33) och det omvénda forhéllandet kan
rdda om individen och medierna har gemensam
vérdegrund (Christansen och Bergstrom, 1998)

Maojliga forklaringar till varfor
resonanseffekter eller beroende av medierna
som informationskalla uteblir.

Tystnadsspiralen (Noelle-Neumann, 1984) Om vi inte
kénner igen oss i massmediernas representationer kan
det leda till att vi underkdnner var egen erfarenhet och
tolkningsram och ersétter den med den erfarenhet och
tolkningsram som dominerar i massmedierna
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Tabell 4:1 Sammanfattning av klassiska studier av mediernas paverkan och min

anvéndning av dem (2/2)

Klassiska studier av mediernas paverkan

Min anvindning av dessa studier

Medieerfarenhet och

social erfarenhet

Tvastegshypotesen (Lazarsfeld et. al.., 1944)
Massmedierna inte nar den breda massan utan att
detta sker genom sa kallade opinionsledare eller
aktorer. Massmediernas innehall eller budskap
formedlas saledes i tva steg: fran massmedier till
opinionsledare och fran opinionsledare till mindre
aktiva grupper

Hypotesen om de som i huvudsak far sin
information i andra hand ponerar att de ménniskor
som tagit del av hot och risker via vinner och
bekanta men som saknar erfarenhet av det samma
via medierna i storre utstrackning upplevt
otrygghet i stadsrummet &n dem som sjdlv har
medieerfarenhet.

Socialt umgdnge som filter mot mediernas
paverkan (Gerbner, 1980, 1994; Johansson, 1998)
Kontakten med andra ménniskor via sociala
nitverk kan fungera som ett slags “skydd” mot
massmediernas paverkan.

Hypotesen om vdrt sociala umgdnge som filter for
mediernas paverkan ponerar att manniskor som
ofta tagit del av hot och risker via medierna och
som ofta umgds med vinner/bekanta i lagre
utstrickning dn de som ofta umgas med
vinner/bekanta har upplevt otrygghet i
stadsrummet.

Forestillningar om mediernas paverkan

Tredjepersonseffekt (Davison, 1983:3; Perloff,
2002:490) Att man tror att andra ménniskor
péverkas mer av medierna &n man sjalv

Omvidnd tredjepersonseffekt (Perloff , 1993) Att
man sjélv paverkas mer &n andra av medierna.

The influence of presumed influence (Gunther et.
al.; 2003) I likhet med TPE att ménniskor uppfattar
att ett budskap péverkar andra och reagerar pa
denna paverkan men i motsats till TPE inte
beroende av étskillnad mellan sig sjélv och andra.

Minniskor gor en atskillnad pa bedomningar av
generella forekomster av problem och den
personliga risken (Tyler and Cook, 1984)

Tredjepersonseffekter avseende véld (Rojas, et. al.,
1996)

Minniskor gor en étskillnad mellan generell risk
och personlig risk (af Wahlberg et. al.., 2000;
Sjoberg (2002)

Tredjepersonseffekter avser i sin sndvaste innebord
forestillningen att andra paverkas mer av
mediernas budskap én en sjdlv. Jag har dock i min
under-s6kning av sambandet mellan
tredjepersonseffekter och den upplevda
otryggheten i stadsrummet ocksé for avsikt att
jamfora mot forestallningen att manniskor
overhuvudtaget, oavsett atskillnad mellan sig sjalv
och andra, tror att nyhetsmediernas bilder av hot
och risker paverkar upplevelsen av hot och risker.
Fragan i avhandlingen dr om tredjepersons-effekter
forekommer men ocksa om denna forestéllning i
sin vidaste variant kan paverka ménniskors
upplevelse av otrygghet i stadsrummet.

Tredjepersonseffekthypotesen (Davison, 1983:3)
Miénniskors forestéllningar om mediernas
overskattade paverkan pa andra ménniskor kan
péverka ens eget beteende.

Tredjepersonseffekthypotesen ponerar (i likhet med
Davison, 1983) att ménniskor som har
forestillningar om att medierna paverkar andras
upplevelser av hot och risker i storre utstrackning
dn dem sjélv, i storre utstrackning har upplevt
otrygghet i stadsrummet &n dem som inte tror pa
mediernas paverkan. Liknande scenario giller for
dem som har forestéllningar om att medierna
péverkar bade andra och dem sjdlv medan det
motsatta scenariot géller dem som inte tror att
medierna paverkar varken andra eller dem sjélv.
Det dr dérfor relevant att d&ven undersoka
Overensstimmelsen mellan tron pa mediernas
paverkan och i vilken utstrickning ménniskor
undviker platser i stadsrummet pa grund av riadsla
eller otrygghet.

Medieerfarenhetens forvintade paverkan pa den upplevda otryggheten &r som tidigare

framgatt i jamforelse med den personliga respektive den sociala 14g. P4 motsvarande sétt

som i detta avsnitt belyser jag framgent hur den personliga respektive sociala erfarenheten

kan paverka den upplevda otryggheten i stadsrummet. I de empiriska kapitlen
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aterkommer jag till hur jag har fingat in dessa erfarenheter men vért att papeka redan hir
dr att jag i relation till medieerfarenhet i huvudsak har for avsikt att analysera tre olika
typer av kombinationer av erfarenhetsvidgar. Den forsta erfarenhetsgruppen, de starkt
medieberoende, ar himtad fran forskningen om att vi kan bli beroende av medierna som
informationskilla. Den pastar i stort att ju mindre egen erfarenhet man har av en hindelse
som det rapporteras om, desto stérre mojlighet har medierna att paverka individens
forestdllningar om denna. Detta eftersom medierna da utgdr en oproportionerligt stor
kélla till information. Erfarenhetsgruppen bestar av dem som har medieerfarenhet av hot
och risker men som saknar personlig erfarenhet av dessa. Den andra erfarenhetsgruppen,
de dubbelt utsatta, dr hamtad frén forskningen kring mediernas kultivationseffekter och
revideringen av denna inom ramen for resonansteorin. Kultivationsteorin gér ut pa att
medierna pa lang sikt dndrar var syn pa vérlden till en stereotyp, forvringd och selektiv
syn pa verkligheten som kan leda till att vi Overskattar brottsligheten och risken att
drabbas av vald och brott och ddrmed kan bli mer rddda. Resonansteorin menar att risken
att Overskatta brottsligheten &r sérskilt stor om vart grannskap ocksd &r hotfullt.
Erfarenhetsgruppen bestdr av dem som har medieerfarenhet av hot och risker och som
dven har personlig erfarenhet av det samma. Den tredje erfarenhetsgruppen, de som i
huvudsak far sin information i andra hand, dr i huvudsak hamtad fran forskningen om att
ménniskor i1 huvudsak tar del av mediernas budskap via vardagliga opinionsbildare som
vénner och bekanta. Erfarenhetsgruppen bestir av dem som saknar medieerfarenhet av
hot och risker men som har social erfarenhet av det samma via vinner och bekanta.

4.3 INDIVIDENS ROLL

Tidigare forskning sdger oss att det &r svart att beligga mediernas péaverkan pa
minniskors handlingar eller beteenden utan det &r mer troligt att de péaverkar
perceptioner, asikter, upplevelser och kénslor. Men om man skall kunna skilja ut
mediernas roll dr det viktigt att fi en bild av andra faktorer som “tdvlar” med mediernas
nér det giller paverkan pa ménniskors trygghetskénsla i staden.

Individens roll omfattar i avhandlingen tinkbara orsaker som kan hérledas till den
egna individens uppfattningar, vérderingar, egenskaper och erfarenheter. Orsaker som kan
hérledas till individens roll aterfinns framforallt inom forskningen kring riskperceptioner
men ocksd inom den kriminologiska forskningen om rédslan for brott. Nér det géller
analyser med hjélp av tvérsnittsdata brottas teorier och pastaenden alltid med fragor om
kausalitet: dr det individens predisposition som paverkar upplevelsen av otrygghet eller dr
det tviartom, men ocksd om det dr den individuella predispositionen som paverkar eller
ndgot yttre som brott. En grov forenkling ar att det forra frimst betonas inom den
psykologiska forskningen kring riskperception baserad pa personlighetstyper och det
senare inom kriminologin och forskningen kring rddslan for brott. Egentligen ar det
endast problematiskt om man har for avsikt att uttala sig om kausalitet. Medan man inom
den psykologiska forskningen uttalar sig om samband och sillan om kausalitet finns det
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inom forskningen kring ridslan for brott ett inbyggt antagande om kausalitet: det dr brott
som dr orsaken till ménniskors upplevelser av rddsla. Det finns sdledes ocksé en inbyggd
problematik i att anvdnda begreppet individfaktorer som paverkan pa den upplevda
otryggheten i stadsrummet eftersom orsaksfaktorerna, dven egna erfarenheter och dessas
bearbetning och upplevelser ur ett individperspektiv finns inom samma system som det
som paverkas d.v.s. den upplevda otryggheten. De hypoteser som provas under
individperspektivet gar att dela upp i tre typer: de som avser personliga egenskaper,
fysisk och mental kdnslighet samt personlig erfarenhet.

Personliga egenskaper (forestdllningar och attityder)

Utifran antagandet att personliga egenskaper kan vara en orsak till ménniskors upplevda
otrygghet undersoker jag i huvudsak péverkan pd den upplevda otryggheten i
stadsrummet efter graden av kontroll 6ver sig sjidlv och ens levnadsforhillanden samt det
troliga i att man kan bli ett potentiellt offer.

I Krimskys och Goldings (1992) numera klassiska antologi Social Theories of Risk
skriver Ortwin Renn om riskbegreppets olika klassifikationer att begreppet inom den
psykologiska forskningen kring personlighetstyper antar att ett virdesystem ligger till
grund for riskperceptionen (Renn, 1992:65). Ménniskor integrerar sina uppfattningar om
risk med hénsyn till riskernas karaktar, riskens orsaker, riskernas associerade fordelar och
omsténdigheterna kring risktagandet till ett enhetligt virdesystem (Renn, 1989 i 1992:66).
I en motsvarande forskningsoversikt av den anglosaxiska forskningen kring rédslan for
brott Fear of Crime: A review of the literature av Hale (1996) framgar att rddslan for
somliga forskare dr en emotionell respons pa fara i miljon medan det for andra ar ett
uttryck for en generell oro ndr det giller tillstandet i vdrlden (Hale, 1996:120). I en annan
klassisk antologi, Ditton och Farralls The Fear of Crime (2000), skriver Taylor och Hale
(1986/2000) att dven om psykologiska faktorerna kan foregé ridslan kan de ocksé vara ett
resultat av den alternativt att den inte avser rddsla for brott utan generellt en obekvamhet
med det urbana livet (Taylor and Hale, 1986/2000:361). Aven om de flesta av teorierna,
hypoteserna och studierna i detta avsnitt utgér frdn antagandet att det adr personens
egenskaper som paverkar upplevelsen anser jag att individen lever i ett samspel med sin
omgivning och personliga egenskaper utgér en Ogonblicksbild, och denna bild av
egenskaper &r den vi kan undersoka om den ger nagon variation av upplevelsen eller inte
snarare dn forklaringar hur dessa personliga egenskaper formats.

Resultaten utifrdn den kriminologiska forskningen om rédslan for brott och
forskningen kring riskperceptioner menar jag kan sammanfattas med att ménniskor som
har en ldgre grad av faktisk eller uppfattad kontroll GSver sig sjdlv eller sina
levnadsforhallanden i storre utstrdckning dn andra kan uppleva kénslor forknippade med
otrygghet.

I Hales 6versikt (1996) tar han forutom kausala forklaringar till rddslan dven upp
socialpsykologiska faktorer till rddslan for brott. Van der Wurff et. al. (1989:142—145)
skapade inte ndgon kausal forklaringsmodell, men vil en mdjlig psykologisk bakgrund till
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radslan innehéllande fyra huvudfaktorer, varav maktfaktorn ar en (attraktivitet, ont uppsat
och kriminaliserbart utrymme som jag aterkommer till dr de tre andra). Van der Wurff et.
al. sammanfattar forskningen med att det troligare att méinniskor som ser negativt pa
framtiden, saknar framtidstro (Eve and Eve, 1984) eller inte mar bra (Ward et. al., 1986)
dr mer otrygga én andra. Det handlar enligt Van der Wurff et. al. om maktfaktorer som
graden av sjélvtillit och kénsla av kontroll som personen har nér det giller mojliga hot
eller dverfall av ndgon annan. A ena sidan avses hir den egna individens faktiska eller
forestillda makt, 4 andra sidan den andres. Den forra behover ddremot inte direkt vara
relaterad till en fara. Som forfattarna papekar kan den egna sjdlvtilliten bottna i allt fran
en god familjerelation till en optimistisk personlighet (van der Wurff et. al., 1989:144).
Den andres makt avser sddant som den potentiella forovarens styrka, formaga, resurser
och férméga att genomfora begéd kriminella handlingar. Sammanfattningsvis skulle sddant
som att se negativt pa framtiden, sakna framtidstro och att inte ma bra kunna medfora
forhojda nivaer pa den uppleva otryggheten i stadsrummet.

Andra forskare inom rddslan for brott som Conklin (1975) har tagit hiansyn till
psykologiska faktorer i mer generella termer som bristen pa kontroll dver ens egna
levnadsforhallanden. Nar det géller otrygghet som kan forklaras av graden av kontroll dr
det enligt den kriminologiska forskningen om ridslan for brott troligare att de som
upplever en lag grad av faktisk eller forestdlld kontroll dver sitt liv eller sina
levnadsforhéllanden dr mer radd for brott dn andra.

Liknande slutsatser kan dras utifrin den psykologiska forskningen kring
personlighetstyper och riskperception dir antagandet om betydelsen av graden av kontroll
for den upplevda risken gjordes tidigt. Forskningen kring upplevd risk har sitt ursprung i
underskningar av Chauncey Starr fran 1960-talet ddr han fann att patvingade risker
bedomdes som mer riskfylla 4n frivilliga, &ven om den objektiva risken inte skilde sig at
mellan de tva typerna av riskkéllor (Brehmer, 1993:6—7). Genom foretrddare som Baruch
Fischhoff, Sarah Lichtenstein och Paul Slovic formades den s& kallade psykometriska
inriktningen dar man utifrdn ett antal olika dimensioner forsoker fa grepp om en
minniskas personlighet (Lofstedt, 2000:33). Ragnar Lofstedt som forskat kring
samhdélleliga risker beskriver det i Lidskog et. al. (2000) antologin Risker, kommunikation
och medier med att ”Om man har kontroll dver en risk s& &r man mindre orolig for den.
Minniskan dr mindre rddd for att kora bil @n att dka flygplan, detta eftersom man sjdlv
kor bilen men inte flygplanet (i varje fall mer séllan).” (Lofstedt, 2000:33). frivilliga och
kinda risker samt forestdllningen av kontroll 6ver riskens storlek och sannolikhet skulle
sdledes kunna medfora lagre graden av upplevd otrygghet i stadsrummet.

Lennart Sjoberg dr en annan frontfigur inom den psykometriska forskningen och han
menar att dven osdkerhet dr en dimension att ta hénsyn till ndr man méter ménniskors
riskperception (Sjoberg, 2002a; 2003:188). Han har provat olika modeller av
personlighetsindex och menar att den Carl Gustav Jungs inspirerade Myers—Briggs skala
inte ger ndgra storre variationer nér det giller ménniskans riskperception (Sjoberg, 2003).
Det gor ddremot den modell 6ver ménniskans personlighet i fem dimensioner (fem-
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faktormodellen) han anvénder sig av dir det finns en sérskild stark relation mellan
méinniskors emotionella stabilitet och riskperception (Sjoberg 2003:187). Min avsikt &r
inte att likt psykologerna prova ett helt batteri av fragor avseende personlighetens
betydelse for den upplevda otryggheten i stadsrummet. Det dr naturligtvis svart att bryta
loss denna dimension ur de Gvriga fyra, men det dr trots allt av relevans att fa med ndgon
faktor som indikation pd personliga egenskaper i analysen.” Min avsikt ér att undersoka
om hogre grader av personlig oro kan medfora forhdjda nivaer pa den upplevda
otryggheten i stadsrummet enligt nedanstidende hypotes.

Hypotesen om graden av kontroll ponerar att ménniskor som har en légre grad av
faktisk eller forestélld kontroll Gver sig sjdlv (ser negativt pa framtiden, saknar
framtidstro, inte mar bra eller oroar sig ofta) eller sina levnadsforhallanden
upplever i storre utstrickning &n de som har en hogre grad av kontroll 6ver det
samma otrygghet.

Det dr ocksa troligare att de ménniskor som ser sig sjilv som potentiella offer eller sina
tillhdrigheter som attraktiva mal for kriminella aktiviteter 4r mer rddda for brott &n andra
(Hale, 1996:120). Pa liknande sitt kan de ménniskor som tillskriver en annan individ eller
en sirskild grupp ont uppsét eller kriminella intentioner (potentiellt offer) vara mer ridda
for brott &n andra (ibid). I Van der Wurff et. al. terminologi kallad graden av attraktivitet
dér tanken dr att ju mer attraktiv man sjdlv eller ens egendomar &r for kriminella
aktiviteter, desto hogre ar sannolikheten att man utsitts for brott (1989:142). Det ér i detta
sammanhang troligare att kvinnor utsitts for sexualbrott och att unga mén utsitts for
véldsbrott. Att ha en god ekonomi eller att bo i ett resursstarkt omrade ar visserligen inte
nagon personlig egenskap men det &r hér troligare att de med god ekonomi eller som bor i
resursstarka omraden ocksa kan antas vara mer attraktiva ur ett kriminellt intresse, 1 alla
fall avseende egendomsbrott. Min tolkning &r att ménniskors riskperception har samband
med den bedémning ménniskor gor av sannolikheten att drabbas av hot eller risker.
Denna beddémning kan i sin tur bygga pa bade forestdllningar om risken att drabbas eller
den faktiska risken att drabbas.

Hypotesen om potentiellt offer ponerar att minniskor som ser sig sjilv som
potentiella offer eller sina tillhdrigheter som attraktiva mal for kriminella
aktiviteter 4r mer rddda eller otrygga &n andra. Kvinnor dr mer rddda 4n mén for
att utsdttas for sexualbrott, unga ar mer rddda &n dldre for att utsdttas for
véldsbrott och socioekonomiskt starka dr mer rddda for att utsdttas for
egendomsbrott.

Fysisk och mental kinslighet

Sarbarhetsfaktorerna speglar forestdllningar och férvintningar kring det som kan hinda
men ocksa en verklig kinslighet i termer av brist pa fysisk styrka. Det kan handla om ett
slags fysisk och mental kinslighet eller sarbarhet infor att utséttas for eller ha mojligheter
att hantera risker eller formagan att hantera dess konsekvenser. Hale anvénder sig av en
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sammanstéllning av Killias (1990) och hans tre huvudsakliga orsaker till rddslan for brott
for att f4 klarhet 1 sarbarhetsbegreppet: (1) exponering for icke férhandlingsbar risk, (2)
avsaknad av kontroll som dr en brist pa effektivt forsvar, skydd och/eller mojligheter till
flykt, samt (3) forvantningar pa allvarliga konsekvenser (Hale, 1996:95). De tre orsaker
kan med fordel jaimforas med forskningen kring riskperception som betonar de tre
faktorerna sannolikheten att risken intrdffar, graden av kontroll Over risken och
mdjligheten att hantera konsekvenserna av det som kan intrédffa, som dock avser en hogre
generaliseringsgrad genom att inte enbart avse brottslighet utan hot och risker generellt.
Hale menar att alla dessa faktorer dr nddvéndiga, men dock inte tillrickliga for att
framkalla rddsla. Hale syftar hir pa studier av Warr (1984, 1985, 1987; Warr and
Stafford, 1983) studier om att det &r interaktionen mellan risken och allvarligheten av
dess konsekvenser eller kinsligheten for risk som &r avgorande for att framkalla ridsla.
Vi kdnner igen resonemanget fran Sjobergs studier och att det inom riskforskningen rader
enighet kring att det ar forestdllningarna om mojligheterna att hantera konsekvenser som
ar det avgorande for riskperceptionen. Hale skriver att Killias forutom de tre orsakerna till
rddsla som ndmns ovan tar hinsyn till att sarbarhet har fysiska, sociala och situationella
dimensioner (Hale, 1996:95). Dessa belyser jag ndrmare under det sociala perspektivet.

Nar det giller den fysiska sarbarheten handlar det om forestédllningar om eller
forvantningar kring den fysisk formaga att forebygga, hantera och aterhdmta sig fran det
som kan hédnda. Ju hogre fysisk sarbarhet, desto troligare att ménniskor har en hog
riskperception. Forestdllningarna och forvintningarna kan handla om att ménniskor som
kénner att de inte kan skydda sig sjdlv, antingen for att de inte kan springa tillrédckligt fort,
saknar de fysiska formagorna att avvirja dverfall, inte kan skydda sina hem eller att det
skulle ta dem lédngre dr andra att aterhdmta sig fran materiella eller fysiska skador kan
forvintas vara mer ridda for brott &n andra (Toseland, 1982).

I huvudsak har forskningen kring rédslan for brott identifierat fyra demografiska
grupper som faller inom sérbarhetskategorierna och nér det géller den fysiska ar det
kvinnor och &ldre som avses. De anses generellt som grupp mer fysiskt sarbara 4n méin
och unga (se Skogan and Maxfiled, 1981). Bade nationella och internationella studier har
konstaterat att det dr vanligare bland kvinnor och éldre att ge uttryck for en oro och ridsla
att utsdttas for brott 4n bland mén och unga. Om vi ser till styrkan pa sambandet mellan
den upplevda rédslan och typen av sérbarhet dr sambandet ar starkast nér det géller kon,
svagare ndr det giller dlder och svagast nér det giller socioekonomi (som jag dterkommer
till i avsnittet om det sociala perspektivet) (Baumer, 1978). Nar det giller den fysiska
sarbarheten handlar det mycket om att férklarar varfor kvinnor och dldre dr mer sarbara
an man och yngre dir analogin r att det ar troligare att kvinnor och éldre dr mer fysiskt
sarbara, och dirmed mer ridda.'” Den fysiska sarbarheten forhiller sig enligt Killias
(1990) till sannolikheten, graden av kontroll och konsekvensernas allvarlighet pa foljande
vis. Nér det giller fysisk sarbarhet dr sannolikheten att utsittas for risk hdgre for kvinnor
nédr det géller sexualbrott och bland yngre méin nér det géller valdsbrott. Nar det géller
konsekvensernas allvarlighet har kvinnor och éldre har svérare att aterhdmta sig vid
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fysiska dverfall och nér det géller bristen pa kontroll 4r det framst barn, kvinnor och éldre
som har svérast att forsvara sig fysiskt mot dverfall.

Det har spekulerats en del om att mén egentligen inte dr sd orddda som de sdger och
det finns undersékningar som visar att ca 10 procent av méns lagre rddsla kan forklaras
med att det &dr socialt accepterade svaret (Sutton and Farrall, 2005). Studien undersoker
dock inte om analogin ocksa giller for kvinnors bendgenhet att ge svar d.v.s. huruvida det
finns en bendgenhet ocksa bland kvinnor att ge ett socialt accepterat svar och att detta
skulle kunna vara att de dr mer rddda. Om dven kvinnors hogre rddsla till ca 10 procent
kan forklaras med att rddsla dr det social accepterade svaret skulle skillnaden mellan
kvinnors och mins ridsla kunna forklaras med att det endast dr den uttryckta réddslan som
skiljer sig 4t medan den upplevda skulle kunna antas vara den samma.

Hypotesen om fysisk kdnslighet ponerar att de som har forestdllningar om eller
forvantningar kring en nedsatt fysisk formaga att forebygga, hantera eller
aterhdmta sig fran utsattheten for hot och risker dr mer fysiskt kinsliga for hot och
risker. Ju hogre den fysiska kénsligheten dr desto hogre dr nivan pa den upplevda
otryggheten. Det &r troligare att kvinnor och éldre dr mer fysiskt kdnsliga 4n méin
och yngre, och ddrmed mer rddda. Ca 10 procent av méns ldgre grad av rddsla kan
forklaras med att det &r ett socialt accepterat svar.

Men om kvinnor som grupp ar mer fysiskt sarbara 4n mén borde det innebdra att alla som
ar fysiskt sarbara oavsett kon skulle vara mer rddda. Av relevans for resonemang kring
konets symbolik dr en kvalitativ studie av Madriz (1997). ”Att vara kort och smal
forknippas med femininitet och att vara lang och vilbyggd sammankopplas med
maskulinitet och styrka” (Madriz, 1997:352). Andras uppfattning om ens fysiska
sarbarhet skulle kunna vara en faktor som kan péverka de egna forvdntningarna pé att
utséttas for brott. Att andra ser en som mer fysiskt sirbar skulle kunna leda till en storre
ridsla bland kvinnor men ocksa bland min. Aven om det i denna studie inte &r fullt ut &r
provbart skulle kvinnor och mén som é&r fysiskt sarbarare da utgéar de fran att potentiella
fordvare ser dem som potentiella offer. Det skulle hér vara synen pa den andres bild av en
som skulle spela ndgon roll for den upplevda otryggheten.

En variant av hypotesen om den fysiska kénsligheten ponerar att manniskor med
en hog andel manliga egenskaper och en lag andel kvinnliga dr mindre rddda och
otrygga dn minniskor med en 1dg andel maskulina och en hdg andel feminina.

Vad som dr mindre undersokt eller som inte tidigare lyfts fram i studier av otryggheten &r
att ocksa de unga kan vara en sdrskild grupp att beakta nér det géller ridslan for brott. 1
min kartliggning av orons platser (2003) framkom ett U-format samband mellan den
upplevda otryggheten i det egna bostadsomradet och oron for brott. Dessa resultat stods
av den nationella undersokningen genomford av Statistiska Centralbyran (SCB: 2004).
Troligtvis finns det andra forklaringar till ungdomars hdgre otrygghetsniva &n den fysiska
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sarbarheten som sannolikheten att utsdttas for brott till f6ljd av deras rorelsemonster i
staden och skilda livsstil i jamforelse med de dldre.

Men dven om de yngre kan ha léttare dn de &ldre att hantera eller aterhdmta sig
fran hot och risker kan de unga forvéntas vara fysiskt kénsligare till f6ljd av den
okade sannolikheten att utséttas for valdbrott pé liknande sétt som sannolikheten
att utséttas for sexualbrott dr hogre bland kvinnor dn bland mén.

Det vanligaste inom forskningen kring rddslan for brott &r anvéndandet av sarbarhetens
fysiska och sociala dimensioner (Sacco et. al., 1987/2000:416—417) men som Sacco et. al.
visar kan man ocksa tala om en psykologisk sirbarhet i termer av avsaknad av kontroll
eller maktloshet och dess relation till oron och ridslan for brott. Sacco et. al. menar att
oro och rddsla &r resultatet av att ha utsatts for brott medan sérbarheten snarare
aterspeglar forestillningar eller forvantningar kring vad som kan hédnda (Sacco,
2000:417). Killias tabell (fran 1990) skulle kunna utdkas med psykologiska faktorer
utifran Sacco et. al. och deras subjektiva beddmning av risken att utséttas for brott.

Det ar rimligt att beskriva detta som en mental sarbarhet och att samma principer som
géller for den fysiska och sociala giller for denna d.v.s. att ju hogre den mentala
sarbarheten dr desto hogre dr riskperception. Den mentala sérbarheten nér det giller
individperspektivet skulle enligt en sadan analogi spegla forestéillningar eller
forvantningar kring den mentala formagan att forebygga, hantera och aterhdmta sig fran
det som kan hénda. Ju hogre mental sarbarhet, desto troligare att médnniskor har en hog
riskuppfattning. Ménniskor som upplever avsaknad av kontroll eller maktldshet &r mer
rddda och oroliga for brott 4n andra.

Sacco et. al. identifierar tvd huvudsakliga mekanismer som forklaringar till hur
maktlosheten hdnger ihop med oron och rddslan for brott: synen p& hoten i den
omgivande miljon och individens subjektiva beddmning av risken att utséttas for brott i
denna milj6 (Sacco et. al., 2000:419). Hotet definieras dels av en mer eller mindre farlig
boende- och levnadsmiljon (efter Merry, 1981) dels efter individernas bedémning av de
hotfulla situationers betydelse for dem (efter Lawton e. al, 1976). Medan hotet avser
synen pa den omgivande miljon avser risken individens syn pa sig sjilv i den miljons
kontext. Risken uttrycker darfor individens subjektiva beddmning av sannolikheten av att
utsdttas for brott (Sacco et. al., 2000:420). Tanken dr att om man inte har kontroll &ver
erfarenheter som paverkar en, kommer man ocksa att 6verskatta sannolikheten att utsdttas
for brott (ibid). Ménniskor som har forestéllningar om en ldgre grad av kontroll nér det
giller att hantera mojliga hot eller Gverfall d4n en potentiell fordvare nér det géller
exempelvis styrka, formaga och resurser dr mer radd for brott &n dem som &r Gvertygade
om att de har kontroll 6ver riskens storlek eller sannolikhet. Nar det géller den mentala
sarbarheten skulle sdledes ménniskor som kan identifiera sig med de grupper i samhéllet
som beskrivs som offer i storre utstrdckning dn andra eller oftare riskerar att utséttas for
hot och risker.



84 OTRYGGHETENS LANDSKAP

I Sacco et. al. och deras undersokning av sarbarhet utifrdn forestéllningar kring brott gav
alder inte det forvintade resultatet d.v.s. att oron skulle 6ka med alder utan tvéirtom visade
deras studie att oron sjonk med okad alder (Sacco et. al., 2000:425). Det framfors inga
egentliga forklaringar till ungdomars rddsla for brott, endast sambandet med andra
faktorer som att de som é&r rddda i skolan ocksa ar det i andra sammanhang. Ungdomar &r
visserligen mer utsatta &n kvinnor och dldre for valdsbrott sa forestdllningarna kring en
6kad utsatthet for brott kan hos de unga forvintas vara hogre. Sacco et. al. (2000) skriver
att om man tror att det som kan hidnda en beror pa slumpen eller pd grund av andra
personer som har inflytande 6ver en dkar den subjektiva bedomningen av sannolikheten
att utsittas for brott och det dr denna syn pé sig sjélv som ett troligt offer som &r kéllan till
oro. Men det torde dven vara mdjligt att se ungdomar hogre ridsla for brott som en
indikator péd social sarbarhet ddr de yngre inte alltid har ekonomin eller den sociala
statusen att kunna undvika riskerna.

Hypotesen om mental kdnslighet ponerar att om man saknar kontroll 6ver
erfarenheter som péaverkar en, kommer man ocksé att §verskatta sannolikheten att
utséttas for hot och risker. De som tror sig ha en lagre kontroll 6ver hot och risker
som de tror kan drabba dem upplever i hogre grad otrygghet i jamforelse med
dem som tror sig ha eller har en hdgre grad av kontroll. Den mentala sarbarheten
kan jamforas med tesen om graden av kontroll. Skillnaden ligger i att den mentala
sarbarheten i forsta hand avser forestdllningen om sarbarheten medan graden av
kontroll dven kan avse den reella.

Utsatthet (egen erfarenhet och att ha sett andra utsdttas)

Den egna erfarenheten av att ha utsatts for brott eller andra hot och risker ar den faktor
inom forskningen kring rddslan for brott varit den mest sjdlvklara orsaken till den
upplevda otryggheten. I Gversikten av den brittiska och nordamerikanska litteraturen
kring rédslan for brott av Hale (1996:95-132) utgér den direkta utsattheten for brott i
synnerhet valdsbrott en av fyra huvudmodeller och i en senare studie av Luedemann
(2006) lika sa. I den senare avses bade direkt utsatthet, indirekt via vidnner och bekanta
samt medierna. Aven om man inom forskningen kring riskperceptioner fokuserar pa
forestéllningar péverkas riskbedomningarna ocksd av vad som faktiskt har intriffat
(Brehmer, 1993:9). Inom forskningen kring rddslan for brott finns det didremot stor
enighet kring denna objektiva forankring av hotet eller risker dér ridsla betraktas som den
kdnslomissiga reaktionen pad brott (DuBow et. al. 1979) (Taylor and Hale,
1986/2000:357).

Men det finns forskning som pekar pé att det ar skillnad pa brott och brott. Det finns
naturligtvis flera analytiska nivéer och kontextuella faktorer att ta hinsyn till men av
forskningen framgér att det kan finnas en skillnad mellan de kdnslomissiga reaktionerna
oro och ridsla och typen av brott. Garofalo foreslar att rddsla dr den emotionella
reaktionen pé risken att utséttas for valdsbrottslighet och risk for fysisk skada medan oro
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fangar den emotionella reaktionen pé risken att utsittas for egendomsbrott (Garofalo,
1981; jfr dven Maxfield, 1984). Hale skriver att det adr fa studier som har undersokt
utsattheten for en specifik typ av brott och utsattheten fér motsvarande typ av brott.
Miethe och Lee (1984) fann att utsattheten for valdsbrott hade paverkan pa rddslan, men
déremot inte utsattheten for egendomsbrott. Utifrdn en mer nationell kontext skriver
Heber (2007) om en studie dir det framgér att individer som utsatts for valdsbrott
upplever en hogre allmén otrygghet &n de som inte utsatts men att oron ocksa forefoll att
gilla liknande brott som man utsatts for (Dolmén, 2002:170-174). Ménniskors som sjélv
utsatts for brott, frimst véaldsbrott 4r i hogre utstrdckning dn de som inte utsatts ar ridda
for brott. Men ménniskors som sjéilv utsatts for egendomsbrott ar inte i ndgon hogre
utstrdckning mer rddda &n andra for valdsbrott, diremot mer oroliga for att utséttas for
liknande brott. Det dr i provningen av orsaker och mekanismerna bakom den upplevda
otryggheten i stadsrummet relevant att sérskilja olika typer av brott.

Forskningen ger en hel del stod for att utsattheten for brott har samband med oron
eller rddslan for brott (se Skogan and Maxfield, 1981), men det finns ocksd finnas en
ansenlig mdngd ménniskor som &r oroliga eller rddda for att utséttas for brott som inte
utsatts. Aven vid jimforelser med den faktiska brottsstatistiken 4r andelen ridda orimligt
hog (se Taylor and Hale, 1986/2000:356). Problematiken kring det som brukar kallas for
“réddsloparadoxen” nidr det géller forklaringar ligger i att det finns ménga andra ménniskor
som ocksa dr otrygga utan att ha utsatts. Det &r av intresse att i provningen av den egna
utsatthetens paverkan pa den upplevda otryggheten i stadsrummet relevant att jamfora
nivan pa radslan/otryggheten mellan dem som har egen erfarenhet av brott med dem som
saknar denna erfarenhet. Det &r dock inte sjdlvklart att utsattheten for brott paverkar
rddslan. Att ha utsatts for brott kan géra méinniskor mer vaksamma och forsiktig, men om
det gor oss mer ridda &r fortfarande en Oppen fraga (Hale, 1996:104). Det finns ocksa
minniskor som utsatts for valdbrott men som inte dr rddda. Nagot grovt forklaras det
inom forskningen kring radslan for brott med att de fornekar/neutraliserar det intréffade
eller har lirt sig ndgot utav det som hidnt och dérfor dr mindre rddda. Inom
riskforskningen forklaras det framf6rallt genom det senare d.v.s. genom en 6kad kunskap
dér de som har erfarenhet av ett hot eller en risk eller dess konsekvenser har mer kunskap
och diarmed kontroll och darfor 4r mindre radda.

Hypotesen om utsattheten for hot och risker ponerar att de som utsatts for brott ar
man mer ridda eller otrygga dn de som inte utsatts for brott. Ridslan dr saledes en
reaktion pa brott. Men dven riskbeddmningar péverkas av vad som faktiskt
intrdffat sd dven de som utsatts for andra hot och risker ar brottslighet &r mer
rddda eller otrygga &n dem som inte utsatts. Nér det géller utsattheten for
brottslighet och de emotionella reaktioner de kan leda till 4r det dock skillnad pa
brott och brott. Utsattheten for valdsbrott leder till en 6kad rédsla eller allmin
otrygghet medan utsattheten for egendomsbrott leder till en dkad oro. Men dven
om de som utsatts for brott &r mer riddda eller otrygga dn de som inte utsatts, dr
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det enligt rddsloparadoxen en ansenlig méngd ménniskor som inte utsatts for brott
har motsvarande utstrackning upplevt otrygghet. Det finns ocksd ménniskor som
utsatts for hot och risker som inte &r rddda eller otrygga. Orsaken till detta &r
antingen att de neutraliserar/fornekar det intrdffade eller att de till f6ljd av
erfarenheten av hot och risker eller dess konsekvenser har mer kunskap och
dérmed en hogre grad av kontroll och darfér dr mindre rddda eller otrygga.

Men det finns dven viss forskning som tyder pd att det inte enbart &r den egna
erfarenheten av att ha utsatts for hot och risker som kan goéra en mer otrygg, utan dven att
ha sett andra utsdttas for hot och risker kan gora en mer otrygg. I SCB:s undersdkning
fran 2004 (SCB, 2004:82) framgér att forutom utsattheten for brott kan det ha betydelse
att man sett andra som utsatts fér vald. Det dr hdr mer troligt att de som har sett andra
utséttas for hot, vald och brott dr mer otrygga &n de som inte har sett andra utséttas for
vald eller sjalv har utsatts. I provningen av den upplevda otryggheten i stadsrummet &r det
relevant att undersdka skillnader i den upplevda ridslan/otryggheten mellan de som
utsatts for valdsbrott, de som sett valdsbrott och de som saknar bada typerna av
erfarenhet.

Graden av personlig erfarenhet dr ocksd en viktig orsaksfaktor (Brehmer, 1993:8).
Inom riskforskningen menar man att riskkillor som man har personlig erfarenhet av i
allménhet upplevs som mindre riskfyllda &n riskkéllor man saknar personlig erfarenhet av
(ibid:8-9). Min uppfattning &r dock inte att den kriminologiska forskningen kring
utsattheten for brott och riskforskningen motsédger varandra avseende den egna
erfarenhetens péverkan pd den upplevda rddslan/otryggheten utan jag menar att
forklaringen troligtvis ligger i att den kriminologiska forskningens erfarenhet avser
utsatthet for exempelvis valds- eller egendomsbrott som inte med nddvéandighet for med
sig en 0kad kunskap i bedomningen av dessa typer av risker. Brehmer skriver ocksa att
det kan vara tvértom. Det vi vet om en riskkilla kan vara sddant som gor att risken okar,
vetskapen om fagelinfluensans verkliga spridning (ibid:9). Andra férklaringar till
avsaknaden av otrygghet trots utsatthet for hot/risker eller brottslighet foljer under nésta
avsnitt om det sociala perspektivet.

En variant av utsattheten for hot och risker ponerar att dven de som har sett andra
utséttas for hot och risker dr mer rddda eller otrygga én de som inte sett.

Sammanfattning av studier och min anvindning av dem

I detta avsnitt har jag inom ramen for samhaillelig riskforskning och forskningen kring
ridslan for brott belyst hur egen personliga egenskaper och kénslighet samt egna
erfarenheter av hot och risker skulle kunna leda till otrygghet i stadsrummet. Nedan foljer
en sammanfattning av de huvudsakliga studier jag har utgatt ifrdn och hur jag har for
avsikt att anvdnda dem i min studie.
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Tabell 4:2 Sammanfattning av studier av individens roll och min anvéndning av dem (1/2)

Studier av individens roll

Min anvindning av dessa studier

Individuell predisposition

Brister avseende maktfaktorer som graden av sjélvtillit
och kinsla av kontroll som personen har nér det giller
mojliga hot eller 6verfall av ndgon annan medfor 6kad
otrygghet (van der Wurff et. al., 1989)

Brister i kontroll 6ver ens egna levnadsforhallanden
medfor 6kad ridsla for brott (Conklin,1975).

Det dr troligare att ménniskor som ser negativt pa
framtiden, saknar framtidstro (Eve and Eve, 1984) eller
inte mar bra (Ward et. al., 1986) dr mer otrygga dn
andra.

Patvingade risker bedomds som mer riskfyllda dn
frivilliga, &ven om den objektiva risken inte skilde sig at
mellan de tva typerna av riskkéllor (Brehmer, 1993:6—
7).

Det finns en stark relation mellan ménniskors
emotionella stabilitet och riskperception (Sjoberg
2003:187).

Hypotesen om graden av kontroll ponerar att
minniskor som har en ldgre grad av faktisk
eller forestélld kontroll Gver sig sjalv (ser
negativt pd framtiden, saknar framtidstro, inte
mér bra eller 4r emotionellt instabila) eller
sina levnadsforhéllanden upplever i storre
utstrackning dn de som har en hogre grad av
kontroll 6ver det samma otrygghet.

Det ar troligare att de ménniskor som ser sig sjilv som
potentiella offer (Hale, 1996:120) eller sina
tillhorigheter som attraktiva mal (Van der Wurff et. al.,
1989:142) for kriminella aktiviteter dr mer radda for
brott dn andra.

Hypotesen om potentiellt offer ponerar att
minniskor som ser sig sjdlv som potentiella
offer eller sina tillhorigheter som attraktiva
mal for kriminella aktiviteter dr mer rddda
eller otrygga &n andra. Kvinnor dr mer radda
an man for att utsittas for sexualbrott, unga ir
mer radda dn dldre for att utsittas for
valdsbrott och socioekonomiskt starka dr mer
ridda for att utsittas for egendomsbrott.

Tre orsaker till ridslan for brott (1) exponering for icke
forhandlingsbar risk, (2) avsaknad av kontroll som ér en
brist pa effektivt forsvar, skydd och/eller méjligheter till
flykt, samt (3) forvéntningar pa allvarliga konsekvenser
(Killias, 1990). Forestdllningarna och férvéntningarna
kan handla om att ménniskor som kénner att de inte kan
skydda sig sjdlv, antingen for att de inte kan springa
tillrackligt fort, saknar de fysiska formdgorna att avvirja
overfall, inte kan skydda sina hem eller att det skulle ta
dem ldngre ar andra att dterhdmta sig frin materiella
eller fysiska skador kan forvintas vara mer radda for
brott dn andra (Toseland, 1982).

Kvinnor som grupp ar mer fysiskt sarbara 4n mén och
unga (Skogan och Maxfiled, 1981). Sambandet mellan
den upplevda radslan och typen av sarbarhet ar starkast
nér det géller kon, svagare nér det géller alder och
svagast nér det géller socioekonomi (Baumer, 1978).

Ca 10 procent av méns ldgre ridsla kan forklaras med
att det ér socialt accepterade svaret (Sutton and Farrall,
2005).

Hypotesen om fysisk kénslighet ponerar att de
som har forestillningar om eller férvantningar
kring en nedsatt fysisk formaga att forebygga,
hantera eller aterhdmta sig fran utsattheten for
hot och risker dr mer fysiskt kénsliga for hot
och risker. Ju hogre den fysiska kénsligheten
ar desto hogre dr nivan pa den upplevda
otryggheten. Det ir troligare att kvinnor och
dldre dr mer fysiskt kinsliga 4n mén och
yngre, och dirmed mer riddda. Ca 10 procent
av méns ldgre grad av rddsla kan forklaras
med att det &r ett socialt accepterat svar.
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Tabell 4:2 Sammanfattning av studier av individens roll och min anvéndning av dem (2/2)

Studier av individens roll

Min anvindning av dessa studier

forts. individuell predisposition

”Att vara kort och smal forknippas med
femininitet och att vara lang och vilbyggd
sammankopplas med maskulinitet och styrka”
(Madriz, 1997:352).

Variant av hypotesen om fysisk kinslighet ponerar
att ménniskor med en hog andel manliga
egenskaper och en lag andel kvinnliga dr mindre
riddda och otrygga dn manniskor med en lag andel
maskulina och en hog andel feminina.

Det &r framst de unga och de gamla som upplevt
otrygghet i det egna bostadsomradet (Sandstig,
2003; SCB: 2004).

Men dven om de yngre kan ha léttare &n de dldre
att hantera eller aterhdmta sig fran hot och risker
kan de unga forvintas vara fysiskt kénsligare till
foljd av den 6kade sannolikheten att utséttas for
véldbrott pd liknande sitt som sannolikheten att
utsttas for sexualbrott dr hogre bland kvinnor dn
bland mén.

Minniskor som upplever avsaknad av kontroll
eller maktloshet dr mer rddda och oroliga for brott
4n andra (Sacco et. al., 2000:420)

Hypotesen om mental kinslighet ponerar att om
man saknar kontroll éver erfarenheter som
péaverkar en, kommer man ocksé att 6verskatta
sannolikheten att utsittas for hot och risker. De
som tror sig ha en ldgre kontroll ver hot och
risker som de tror kan drabba dem upplever i
hogre grad otrygghet i jamforelse med dem som
tror sig ha eller har en hogre grad av kontroll. Den
mentala sarbarheten kan jaimforas med tesen om
graden av kontroll. Skillnaden ligger i att den
mentala sarbarheten i forsta hand avser
forestillningen om sérbarheten medan graden av
kontroll dven kan avse den reella.

Egen erfarenhet

Den direkta utsattheten for brott i synnerhet
véldsbrott medfor okad radsla for brott (Hale,
1996:95-132; Luedemann, 2006). Den faktiska
utsattheten for risker kan forhdja niva pa
maénniskor riskperception (Brehmer, 1993:9).

Rédslan ar den kénsloméssiga reaktionen pa brott
(DuBow et. al. 1979). Ridsla r den emotionella
reaktionen pa risken att utséttas for
valdsbrottslighet och risk for fysisk skada medan
oro fangar den emotionella reaktionen pé risken
att utséttas for egendomsbrott (Garofalo, 1981; jfr
dven Maxfield, 1984).

Aven om de som utsatts for brott &r mer ridda ir

det en ansenlig mangd ménniskor som inte utsatts
som ocksa ér ridda (Skogan and Maxfield, 1981;

Taylor and Hale, 1986/2000:356).

Det dr dock inte sjalvklart att utsattheten for brott
péverkar ridslan. Att ha utsatts for brott kan gora
ménniskor mer vaksamma och forsiktig, men om
det gor oss mer riddda ér fortfarande en 6ppen
fraga (Hale, 1996:104).

Hypotesen om utsattheten for hot och risker
ponerar att de som utsatts for brott &r mer rddda
eller otrygga dn de som inte utsatts for brott.
Ridslan ar séledes en reaktion pa brott. Men dven
riskbedémningar paverkas av vad som faktiskt
intrdffat sa dven de som utsatts for andra hot och
risker an brottslighet &r mer ridda eller otrygga dn
dem som inte utsatts. Nér det géller utsattheten for
brottslighet och de emotionella reaktioner de kan
leda till &r det dock skillnad pa brott och brott.
Utsattheten for valdsbrott leder till en dkad riadsla
eller allmén otrygghet medan utsattheten for
egendomsbrott leder till en 6kad oro. Men dven
om de som utsatts for brott &r mer ridda eller
otrygga dn de som inte utsatts, ar det enligt
riadsloparadoxen en ansenlig mingd manniskor
som inte utsatts for brott har motsvarande
utstrickning upplevt otrygghet. Det finns ocksa
manniskor som utsatts for hot och risker som inte
ar radda eller otrygga. Orsaken till detta ar
antingen att de neutraliserar/fornekar det
intrdffade eller att de till foljd av erfarenheten av
hot och risker eller dess konsekvenser har mer
kunskap och ddrmed en hogre grad av kontroll och
dérfor dr mindre rddda eller otrygga.

I SCB:s undersokning fran 2004 (SCB, 2004:82)
framgar att forutom utsattheten for brott kan det
ha betydelse att man sett andra som utsatts for
vald.

En variant av utsattheten for hot och risker
ponerar att d&ven de som har sett andra utséttas for
hot och risker dr mer riddda eller otrygga dn de som
inte har sett andra utsittas for det samma.
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4.4 DET SOCIALAS ROLL

Det sociala perspektivet kan ur ett socialkonstruktivistiskt perspektiv omfatta alla orsaker,
men de orsaker som provas under detta sociala perspektiv gar att grupper i tre typer: de
som avser den sociala miljon, den sociala kédnsligheten samt den sociala erfarenheten.

Miljons roll

Den sociala miljons paverkan pa minniskors upplevelser av otrygghet avser faktorer som
har att gora med samhills-, stads- och boendemiljon. Fran bade kvantitativa och
kvalitativa studier vet vi att kénslan av att en plats eller den sociala miljon pa denna plats
ar okontrollerbar kan gora ménniskor ridda for brott eller otrygga. Jag anvidnder mig hir
fraimst av Oscar Newmans tes om forsvarbart revir dédr husens storlek paverkar rédsla for
brott genom de boendes kontroll och anvéndning av rummet utanfor deras bostidder. Men
dven av den sa kallade oordningshypotesen dir upplevelsen av en nedsatt social kontroll
inom ett omrade kan leda till en 6kad otrygghet. Andra sociala aspekter forknippade med
miljon avser den sociala interaktionen med grannar och vénner samt hur vil man anser sig
vara integrerad i sin kommun eller omriddet ddr man bor. Bada aspekterna sidgs kunna
motverka den upplevda rddslan av otrygghet.

Jag inleder med studier av graden av social kontroll. Fran bade kvantitativa och
kvalitativa studier vet vi att kédnslan av att en plats eller den sociala miljon pa denna plats
ar okontrollerbar kan géra ménniskor rddda for brott eller otrygga. Att vara vilbekant
med det egna grannskapet gor att ménniskor vet vilka personer de kan forvéntas stdta pa.
I Nora Réthzels kulturgeografiska artikel Living differences: ethnicity and fearless girls in
public spaces (Rithzel, 2000) fokuserar hon inte pé det generella monstret utan pa det
avvikande: unga kvinnor som inte kénde sig otrygga i stadsrummet. Hon undersokte vilka
strategier unga kvinnor anvénde sig av for att inte kinna sig rddda i staden eller i det
bostadsomrade dér de bodde. Ritzels urskiljde f6ljande faktorer som var av betydelse for
att kvinnorna inte upplevde rddsla: de kunde forsvara sig (socialt eller fysiskt), de kidnde
till de sociala “reglerna” som styrde omradet (antingen om man umgicks eller kénde till
de dominerande grupperna i det aktuella omrédet) vilket gjorde att man kunde bedéma
situationerna ddrefter, minniskor kidnde varandra eller intalade kvinnorna sig sjilva att det
inte fanns nagot att vara rddd for. Med andra ord upplevde kvinnorna det som att de mer
eller mindre hade en okad forstaelse for vad farorna bestod i och att de kunde bedoma
sannolikheten for att drabbas av dessa och handla och navigera i stadsrummet direfter. ju
mer erfarenhet man upplever sig ha for att kunna bedoma konsekvenser och navigera i
stadsrummet desto mindre otrygghet upplever man bade generellt och mer specifikt.

Men dven morkret gor att det kan vara svart att 6verblicka stadsrummet, vilket kan
leda till en minskad kontroll och didrmed en 6kad rddsla. Det finns kulturella forklaringar
som menar att det inte bara dr morkret i sig som kan géra mdnniskor mer otrygga utan allt
sadant som dr forknippat med natten. Kulturella forestdllningar sager oss intuitivt vad som
dr potentiellt farligt och skadligt och vad som inte dr det, forser oss med
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forklaringsmodeller som séger oss varfor saker och ting beter sig som de gor samt forse
oss med moraliska riktlinjer om varfor vissa saker dr goda eller ritta medan andra ar
daliga eller onda (Douglas, 1992). Men oavsett dagtid eller kvéllstid har otryggheten
ocksa att géra med sociala faktorer.

Mest kind dr dock Oscar Newman (1972) som forklarade graden av brottslighet i ett
bostadsomrade med dess grad av forsvarbart revir d.v.s. graden av social kontroll inom
detta omrade. I en senare studie av Newman och Franck (1982/2000) ges stdd &t teorin
om fOrsvarbart revir genom att visa att husens storlek visserligen paverkar graden av
brottslighet men framst paverkar den rddslan for brott genom de boendes kontroll och
anvindning av rummet utanfor deras bostdder (Newman and Franck, 1982/2000:111). Ju
hogre byggnaderna ér, desto hdgre dr de boendes riddsla. Hypotesen avser den sociala och
fysiska miljons betydelse dir den sociala kontrollen i grannskapet regleras av de fysiska
forutsdttningarna som husen erbjuder. Ju mindre den sociala kontrollen &r, desto storre ar
radslan. Det handlar om att det i ett bostadsomrade till f61jd av mycket hoghusbebyggelse
att ménniskor kan ha svérigheter att utdva social kontroll. Ju simre forutséttningar for
social kontroll, desto otryggare dr ménniskor i omradet. Newman och Franck tar dock inte
med attraktivitet som faktor i sin modell, och fragan &r om de skulle fa samma resultat om
de avsag ett hoghus inom ett attraktivt omrade. Hypotesen jag har for avsikt att underséka
i min studie avseende graden av social kontroll ponerar nedanstiende:

Hypotesen om graden av social kontroll ponerar att ju hogre grad av forestilld
eller reell social kontroll médnniskor upplever sig ha eller har desto ldgre niva pa
den upplevda ridslan eller otryggheten i stadsrummet. Den sociala kontrollen i
grannskapet kan regleras av de fysiska forutsdttningarna som husen erbjuder och
ju hogre byggnaderna dr, desto hogre dr de boendes ridsla.

Min tolkning av det som kan kallas for oordningshypotesen ar att den i stort sdger att ju
hogre utstrackning man ser nedskripning, vandalisering, sociala problem etc. i ndrmiljon i
desto hogre utstrackning upplever man en oro eller rddsla. upplevelsen av oordning som
ett problem och en plats som okontrollerbar kan leda till en 6kad oro eller rddsla. Det
egna bostadsomradet dr den miljé som framst har undersokts. Inom den kriminologiska
forskningen stéllde Garofalo och Laub fragan om rédslan for brott 4r mer @n rddslan for
brott (1978) d.v.s. om rédslan for brott dr en del av den urbana oron (“unease”) eller &r
den enbart kopplad till brott (Taylor and Hale, 1986/2000:358). Deras tanke dr att nir
problemen i ett bostadsomrade Okar, 6kar oron, och brott ar en del av denna oro. Det kan
handla om alkoholister i den offentliga miljén eller évergivna hus eller grafitti (ibid).""
Wilson and Kelling (1982) har visat att man kan stdras av ménniskor som inte
nodvéndigtvis dr valdsamma eller kriminella men som uppfattas oberidkneliga, ha daligt
rykte eller pa annat sitt inte halla sig till ordningen. Medan Eve and Eve (1984) har visat
att kénslan av att vara omgiven av symboliska eller faktiska hot eller att uppleva att
boendemiljon haller pé att fallera inte bara kan skapa en allmédn oro utan ocksd en mer
generell rddsla for brott. Det senare kan ses som en utékad modell av oordningshypotesen
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dér den osdkerheten som &r forknippad med utvecklingen av att omrade &r pa dekis kan
leda till en 6kad ridsla (Taylor and Hale, 1986/2000:367—368).'> Men Taylor och Hale
menar ddremot att de flesta studier som har undersékt uppfattningar om oordning och
lanken mellan radslan och den uppfattade oordningen som har observerats dock inte ar
sann eftersom det rétta sambandet dr det mellan social klass och rddsla (Taylor and Hale,
1986/2000:359). Enligt Taylor och Hale kan bade tillhdrigheten till en l4gre sociala klass
samt en forhojd risk att utséttas for fysiska och sociala problem forhdja uppfattningen om
lokala problem. Det &r denna uppfattning i sig som leder till forhdjda rédslonivaer.
Séarbarhets och miljofaktorerna kan samverka med social klass ddr en forh6jd utsatthet for
fysiska och sociala problem kan leda fram till en 6kad rédsla. Oordningshypotesen jag
undersoker 1 min studie ponerar foljande:

Oordningshypotesen ponerar att upplevelsen av oordning som ett problem och en
plats som okontrollerbar kan leda till en 6kad oro eller rddsla. Kritiken som riktats
mot hypotesen dr dock att tillhdrigheten till en ldgre sociala klass dr det som leder
till forhdjda radslonivaer. Effekterna av den hogre oron bland boende i
hoghusbebyggelse forsvinner enligt kritiken efter kontroll for social klass.

En tredje slags hypotes menar jag kan sammanfattas avse social integration. Den
overgripande tanken med den sociala integrationen som en mojlig forklaringsfaktor &r att
ménniskors kinsla av tillhorighet och socialt stod i grannskapet eller den sociala
interaktionen i den egna boendemiljon kan motverka upplevelsen av otrygghet. Hypoteser
om den sociala integrationen i narmiljon soker forklara pa vilket sétt sarbarheten i frimst
det lokala grannskapet spelar for roll for otryggheten. Den bygger vidare pa att det sociala
nitverket inte enbart genom indirekt utsatthet kan forstirka otryggheten utan att det
nitverket 1 boendemiljon ocksé kan fungera som ett stdd och snarare motverka radslan
(Hale, 1996: Se dven Gubrium, 1974).

Hale (1996) har visat att méinniskor som inte kdnner identifikation med det egna
grannskapet, kommunen eller samhillet i sin helhet &r otryggare 4n andra. Detta eftersom
kéinslan av tillhdrighet kan stirka ménniskors tro pa att de kan klara av att hantera och
dérmed reducera uppfattade hots allvarlighet och ddrmed radslan.

Manga studier har ocksa pekat pa betydelsen av det sociala stodet. Exempelvis har
Box et. al. (1988) visat att de som upplevde det lokala grannskapet som stéttande var de
som i lagst utstrickning kénde sig ridda medan Baba och Austin (1989) kommit fram till
att en tillfredsstdllelse med grannarnas beteenden och stod kunde reducera ridslan.

De ovan ndmnda forestéllningarna om andra ménniskor och i vilken utstrickning de
skulle stdlla upp som stdd vid behov skulle kunna jidmféras med framforallt den
statsvetenskapliga forskningen kring det som kallats for socialt kapital. En forenklad
beskrivning av socialt kapital &r summan av kvantiteten och kvaliteten pa individens
sociala ndtverk (Rothstein, 2003). I vilken utstrickning méanniskor skulle stilla upp vid
behov skulle hédr kunna ses som en indikator pa det sociala kapitalets kvalitet medan i
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vilken utstrickning man umgas med andra skulle kunna ses som en kvantitativ indikator
pa det sociala kapitalet.

I likhet med massmedieforskningen finns det sociala teorier inom forskningen kring
radslan for brott dir det sociala umgénget med andra ménniskor kan fungera ddimpande pa
radslan. Gubrigum (1974) visade i sin studie att det sociala nitverket i boendemiljon kan
fungera som ett stod och motverka rddslan och Hale et. al. (1994) att om man hade vénner
i grannskapet reducerades rddslan. Men varken Hartnagel (1979) eller Sacco (1993) har i
sina studier funnit nagra beldgg for att den sociala interaktionen i grannskapet skulle spela
nagon roll for rddslan. Rieger et. al. (1981) fann i sin studie av amerikanska kvinnors
radsla stod for att hur linge man bott dir man bor relaterade negativt pa radslan medan
inte heller Rieger et. al. i sin studie av kvinnors rddsla funnit ndgra beldgg for att den
sociala interaktionen med grannar skulle spela nagon roll.

Aven om Hartnagel (1979) inte fann nigot som pekade pa att den sociala
interaktionen i grannskapet spelade nigon roll for rddslan for brott fann han ddremot att
de som inte var ndjda med sitt bostadsomrade eller sin bostadsort var mer rddda for brott.
Lee (1981) kom fram till en liknande slutsats nir det géller de som anség att brott var ett
problem. Hypotesen gillande social integration som jag undersdker i min studie ponerar
foljande:

Hypotesen om social integration ponerar att méanniskors sociala integration kan
motverka upplevelsen av otrygghet. Den sociala integrationen kan komma till
uttryck pa flera sitt. Manniskor som inte kinner identifikation med det egna
grannskapet, kommunen eller samhillet i sin helhet #r otryggare in andra. Aven
de som inte dr ndjda med sitt bostadsomrade eller sin bostadsort dr mer rddda for
brott. De som upplever det lokala grannskapet som stottande dr de som i lagst
utstrdckning dr rddda eller de som upplever en tillfredsstillelse med grannarnas
beteenden och stod kan reducera rddslan. Det sociala nitverket i boendemiljon
eller generellt kan fungera som ett stod och motverka riddslan. Ju stérre socialt
nitverk respektive fortroendefulla relationer inom det sociala nétverket, desto
lagre dr niva pa den upplevda otryggheten. Det finns dock kritiker som menar att
det sociala umgénget saknar betydelse.

Utifran den tidiga urbansociologin vet vi att den sociala integrationens motsats,
segregationen avspeglades 1 boendegeografin. Hales (1996:115) tanke &r att om social
integration gér minniskor mindre ridda for att utsdttas for brott, kan det omvénda d.v.s.
den sociala segregationen gdlla om den omedelbara miljon upplevs som hotande. I studier
dir man skiljt pa den fysiska respektive sociala miljons padverkan har man kommit fram
till att det framst det sociala som paverkar rddslan (se Rohe and Burby, 1988; LaGrange
et. al, 1992).

Motsatsen till ovanstdende dr tankar kring segregation dir minniskor boende i
resurssvaga stadsdelar 1 hogre utstrdckning har upplevt otrygghet dn de boende i
resursstarka.
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Socialt forhdjd kdnslighet for risk

Aven om Beck och Baumans metateorier ér skrivna ur ett samhillsperspektiv anser jag att
de har relevans for individen pa en social niva. Beck (1992) och Bauman (1998) ser risk
som en central aspekt av det senmoderna samhéllet och Bauman (1998) menar att en av
senmodernitetens karakteristik 4r en dkad rddsla och en forhdjd kénslighet for alla typer
av hot mot meningsfull ménsklig existens. Enligt Becks tes om riskpositioner
kénnetecknas risksamhillet av att det inte ldngre distribueras varor som i
industrisamhéllet utan nu sker det istéllet en distribution av risker. Becks resonemang
innebdr att vissa ménniskor dr mer drabbade dn andra och pa sd vis uppstar det olika
riskpositioner i samhéllet. Inom den kriminologiska forskningen kring rddslan for brott
har man genom sérbarhetsteser sokt forklara hur det kommer sig att vissa ménniskor &r
mer kénsliga for brott &n andra.

I Hales oversikt (1996) tar han upp sarbarhetsfaktorerna koén, alder och social klass,
men ocksd uppfattningen om risken av att utsittas och konsekvenserna av att drabbas
samt att inte kunna undvika en fara. Sambandet 4r dock starkast ndr det géller kon, och
svagare ndr det giller dlder och social klass eller positionen i det sociala rummet
(Baumer, 1978; Dubow, McCabe and Kaplan, 1979; Taylor and Hale, 1986/2000:363).
Toseland (1981) har dven visat att sdrbarheten kan avse kinslan av oférmagan att skydda
sig sjdlv ekonomiskt. Det dr hér vanligare bland dem med légre ekonomiska resurser att
ge uttryck for oro och rédsla att utséttas for brott &n bland dem med hogre (jfr Box et. al.,
1988:341). Det finns dven nationella studier (se dversikt i Litzén, 2004; Heber, 2007) som
visat att det &r vanligare bland dem med 1&g socioekonomisk status att ge uttryck for en
oro och ridsla att utsdttas for brott &n bland de med hdg socioekonomisk status. Sacco et.
al. (2000:424-425) har framfort tanken att bristen pa sociala resurser for att skydda sig
sjalv fran forekomsten av utsatthet for brott reflekterar de mer generella levnadsvillkoren
i de ldgre samhillsklasserna och att dessa villkor uttrycks i en minskad kontroll &ver
livserfarenhet.”® Den sociala och ekonomiska sirbarhetens ménster har inte helt ovintat
visat sig ha ett samband med stadens geografiska raster. Sarbarhetsfaktorer har anviands
som forklaring till skillnaderna i oro och rddsla mellan sociodemografiska grupper (Sacco
et. al., 2000:416). Men jag anser dock att det dr tveksamt att indikatorer (kon, alder och
socioekonomi) kan anvindas som forklaringar (till rddslan for brott). Det &r i realiteten
svart att bedoma om det dr sarbarhetsfaktorerna i sig eller faktorernas foretrade i de
nidmnda grupperna som har effekt pa rddslan for brott. Men ser vi ndrmare pa sarbarhetens
socioeckonomiska aspekter handlar det & ena sidan om ett slags social kédnslighet betingad
av social klass och positionen i det sociala rummet & andra sidan om uppfattningar om
mdjligheterna eller begransningarna att minimera risken att utséttas for brott savil som
hanterandet av konsekvenserna av att utsittas for brott.

For att exemplifiera skulle jag kunna anvidnda sabarhetsmodellen av Killias som
utgdngspunkt. Sannolikheten att utsdttas for risk dr hir stérre inom jobb dér vald &r
vanligt som taxichauffor eller viktare. Konsekvensernas allvarlighet inverkar negativt pa
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ridslan dé offret saknar sociala ndtverk och/eller annat stod. Nér det géller bristen pa
kontroll har ensamma offer och om det &r flera utdvare simre kontroll dver den sociala
sarbarheten. Jag menar att det under den socioekonomiska sarbarheten ocksd ar mojligt
att se de unga som sdrskilt sarbara eftersom deras socioekonomiska resurser i
sammanhanget kan vara ligre avseende formagan att reducera sannolikheten att utséttas
for hot och risker. Ungdomar med starkare socioekonomi kan undvika en fara genom att
ta en taxi hem nér det dr morkt eller medan ungdomar som har det simre stillt kan vara
nddgade att ta sparvagnen. Det skulle inte gélla bara ungdomar utan méanniskor som lever
i brottsbelastade omraden eller med sdmre socioekonomiska forutséttningar dn de boende
i resursstarka omraden kan 16pa en hdgre risk for att utsdttas for brott. I min studie har jag
for avsikt att undersdka socioekonomisk sérbarhet enligt nedanstiende:

Hypotesen om social kénslighet ponerar att det &r vanligare bland dem tillhérande
en liagre social klass eller bland dem som har lidgre ekonomiska resurser att ge
uttryck for oro och rédsla att utséttas for brott 4n bland dem med hogre. Detta kan
forklaras med bristen pa sociala eller ekonomiska resurser for att minimera risken
att utséttas for hot och risker savdl som hanterandet av konsekvenserna av att
utséttas for det samma.

Huruvida Beck (1992) och Baumans (1989) metateorier dr lampliga att anvianda for att
tolka betydelsen av en forhdjd socioekonomisk kanslighet dr diskutabelt. Vi kan ju dven
ha en forhojd kinslighet for dessa risker genom att vi inte dr vana vid att se dem. Det
skulle innebéra att ndr vi vil ser hot och risker kan vi bli oroligare dn de som ser hot och
risker dagligen. Men det kan ocksa innebéra att riskpositionerna drabbar de som redan &r
socialt kdnsliga vilket skulle innebédra en fordubblad kénslighet.

Vertikalt och horisontellt fortroende

I det senmoderna samhéllet vi lever i menar Beck (1992) och Bauman (1998) men ockséa
Giddens (1991) att betydelsen av risk har 6kat. Bdde Giddens och Luhmann (1979, 1988)
menar vidare att till f6ljd av denna utveckling har ocksa betydelsen av tillit 6kat. Tilliten
ar nddvéndig for oss individer for att hantera den 6kade komplexiteten och osékerheten i
vart moderna samhille. Det personliga behovet av tillit uppstar enligt Luhmann genom att
vi saknar tillricklig information om var omvérld och darfor inte kan kontrollera den. Ett
nérbesldktat begrepp till tillit &r fortroende. Enligt Palm m.fl. (2005:14) handlar
fortroende i grund och botten om att lita pa nagon eller ndgot medan tillit handlar om att
vara Overtygad om ndgons goda avsikter. Kegley and Raymond (1990) skriver att om
fortroende handlar om att lita p& andra, handlar dess motsats, misstro, snarare om att lita
till sig sjélv. Oavsett vilket handlar bade tillit och fortroende om sociala relationer.

I Hales oversikt (1996) var psykologiska faktorer som bristande fortroende for andra
minniskor mm. en av fyra dimensioner (Hale, 1996: 95-132). Hale skrev redan 1988
(tillsammnas med Box och Andrews) artikeln Explaining fear of crime. 1 den prévar de
rddslan for brott med hjdlp av en hypotes och modell bestdende av i huvudsak atta
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faktorer som forklarar rddslan for brott dir fortroendet for polisen och réttssystemet var
en. Ju hogre samhillsfortroende for polisen och rittssystemet, ju ldgre niva pa radslan
(Box et. al., 1988:341). Hale (1996) lyfte i sin 6versikt dven upp bristande fortroende for
andra manniskor som forklaring till den hogre radslan for brott.

Vi vet sedan tidigare att det finns ett klart samband mellan att lita pa andra ménniskor
och att ha ett hogt fortroende for samhéllets institutioner. I en svensk kontext och pa basis
av samma data som jag har tillgang till har Rothstein (2004) samt Holmberg och Weibull
(2005) visat att ménniskor som litar pa andra méanniskor ocksa tenderar att lita pa
samhillets institutioner. Norén Bretzer (2005) har dven visat att den mellanméanskliga
tilliten dr en av de viktigaste indikatorerna pa politiskt fortroende. Ser vi ndrmare pa hur
den mellanménskliga tilliten genereras dr kunskapen kring det dnnu i sin linda, men
Norén Bretzer (2005) skriver att brister i den mellanménskliga tilliten kan indikera ett
socialt utanforskap.

I Luhmanns sociologi forutsétts osékerhet i omvérlden leda till tillit som strategi for
att minska komplexitet och risker (Sztompka, 1999:20-24). Tillit kan pé detta sitt ses
som en strategi for att handskas med den 6kade komplexiteten och osdkerheten i var
senmoderna tillvaro. I likhet med Becks syn pa risk paverkas individens forestéllning om
tillit enligt Luhmann dels av det omgivande sambhéllet dels av individuella egenskaper.
Tilliten till andra ménniskor skulle 4ven om det inte &r Becks intention att se det som en
social strategi for individen att handskas med den dkade komplexiteten och osdkerheten i
var senmoderna tillvaro, ses som det. Tillit kan hér ses som en social strategi for att
hantera risker. I min studie har jag for avsikt att undersoka det vertikala respektive
horisontella fortroendet enligt nedanstéende:

Hypotesen om vertikalt och horisontellt fortroende ponerar att ju hogre
samhéllsfortroende for polisen och réttssystemet, ju ligre niva pa otryggheten. De
som har brister i fortroende for andra ménniskor har i storre utstrickning d4n dem
som har fortroende for andra upplevt otrygghet.

Social erfarenhet

Den sociala erfarenheten handlar om hur vi genom vara vinner och bekanta kan hora talas
om hot och risker och hur detta antingen kan forstirka vara upplevelser av hot och risker
eller motverka den. Nir det giller forstarkningen genom socialutsatthet for brottslighet
utgar jag framst fran Taylor och Hales indirekta utsatthetshypotesen som ocksa samverkar
med den personliga erfarenheten och kinsligheten for risk. Nér det géller hot och risker
generellt utgdr jag diremot fran Kasperson tes om social forstirkning. Forutom
forstarkningseffekter kan vart sociala umginge dven fungera som ett skydd fran paverkan.
Jag inleder med den sociala utsattheten. Genom var sociala miljo kan vi fa vetskap om
utsatthet for hot och risker. Vart umgénge (men dven andra sociala strukturer och medier)
kan hédr antingen forstérka vara upplevelser av hot och risker eller motverka den genom
att forse méinniskor med nddvindiga strategier for att hantera den upplevda rédslan eller
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otryggheten. Nar det giller forstarkningen genom indirekt utsatthet for brottslighet tar
Taylor och Hale (1986/2000:356-357) och Hale (1996: 95-132) upp betydelsen av det
sociala nitverkets forstirkande effekter pa radslan genom att lyfta fram det som kallas
den indirekta utsatthetshypotesen.'* Hypotesen ponerar i korthet att det finns sidant i den
omgivande sociala miljon som sprider vetskap om brottsliga héndelser. Ménniskors
sociala nétverk kanaliserar utsatthetens péverkan och ménniskor som hér om brott blir
ddrmed indirekt utsatta genom att deras riddsla okar. Tyler (1980) och Skogan och
Maxfield (1981:162) har gett stod for en sadan forstirkningsmodell d.v.s. att madnniskors
personliga kommunikationsnitverk kanaliserar utsatthetens paverkan. Aven Bennet
(1990:14) visade att kriminella handlingar pé s& vis sprider sig som vagor pa vattnet i
samhillet. De som har indirekt erfarenhet av brott ska enligt ovanstiende
forstarkningsmodell vara mer riddda dn de som saknar denna erfarenhet.

I motsats till att de som utsatts for brott &r fa, dr den sociala utsattheten for brott enligt
Skogan och Maxfield (1981) ofta aterkommande och relativt spridd. Det finns dven
svenska studier (se Carlsson, 2002 i Heber, 2007) som pekar pd att det dr vanligt att
manniskor kdnner nigon som rakat ut for ett brott. Det finns ocksa studier som visat att
den sociala erfarenheten av brott har storre effekt dn den direkta. Box et. al. (1988) fann
stod for indirekt utsatthet, medan den direkta inte fick det. Mycket av forskningen kring
radslan for brott ar brittisk eller nordamerikansk och det manar till forsiktighet i
jamforelser av resultaten med svenska forhallanden men i en jimforande studie av Arnold
(1991:118) mellan tva surveyer i Texas och en i Baden Wurtemburg i Tyskland framkom
att den direkta utsattheten hade liten padverkan medan den indirekta utsattheten var en god
forutsdgare pa radslan i alla tre studierna. Betydelsen av den sociala utsattheten for brott i
studien ligger i att denna férutom att ha effekter pa den upplevda riddslan genom att
manga utsatts dessutom kan ha en stor betydelse for den upplevda otryggheten.

Om vi ser ndrmare pa Taylor och Hales (1986/2000) indirekta utsatthetsmodell tar
den ocksé upp betydelsen av den personliga erfarenheten och individens kédnslighet for
brott. De skriver att pa samma sétt som att de som har manga lokala kontakter kommer att
vara mer ridda kommer de som sjélv utsatts for brott eller som har bevittnat brott att ha
en forhojd kinsloniva. Det skulle innebéra att de som hort om brott av andra men som
dven sjilv kan ha utsatts for brott eller sett andra utsatts for brott har en forhdjd
rddsloniva. Analogt borde de som varken har hort av vinner och bekanta om brott eller
har personlig erfarenhet av brott vara minst rddda. P& liknande sdtt kan en forhojd
kénslighet for hot och risker interagera med den indirekta utsattheten for brott. Warr
(1987) menar att radslan for brott bdde beror pa den uppfattade risken men ocksa pa
kénsligheten for denna risk. Hale (1996) formulerade det som att en hdg risk endast
kommer att skapa hoga nivaer pa riddsla om kénsligheten dr hog. I Taylor och Hales
(1986/2000) modell ar det kvinnor, de med ldga inkomster, svarta eller dldre som har
denna forhdjda kénslighet for brott. Det handlar dels om brister i att hantera
konsekvenserna av att utséttas for brott dels om en dkad risk for att utséttas for eller
bevittna brott. De kvinnor, dldre och socioekonomiskt svagare som har indirekt erfarenhet
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av brottslighet forvintas i hogre utstrickning ha upplevt otrygghet i stadsrummet &n de
kvinnor, dldre och socioekonomiskt starka som saknar denna erfarenhet.

Warr (1987) visade dven att kinsligheten for risker inte bara varierade mellan
individer utan ocksd mellan brott. Variationen tycks bero pd hur allvarligt brottet
uppfattas. Skogan och Maxfield (1981) visade att de som kénde ett brottsoffer, sarskilt
nagon ndrstdende, hade en forhojd radsla. Och att detta i synnerhet géllde brottsoffer som
hade utsatts for ran eller 6vergrepp av nidgon for dem okénd. I likhet med teorier kring
den egna utsatthetens betydelse for upplevelsen av ridsla lyfts dven ndr det géller den
indirekta erfarernheten av olika former av véldsbrott fram. Det finns saledes
forvantningar pa att den indirekta effekten pa otryggheten i stadsrummet ar storre efter
valdsbrott &n andra former av brott. Det finns anledningar att se nirmare pa i vilken
utstrickning méanniskor hort talas om olika typer av brott av andra.

Tyler (1980) visade dven att betydelsen av det sociala nétverkets kanaliserande av
vetskapen om brottsliga hiandelser kan skilja sig at mellan stad och land. Brott som man
hort talas om av andra 6kade rddslonivan i storre stider men ddremot inte i mindre. Det &r
darfor av intresse att dven undersdka skillnaderna i den indirekta utsattheten mellan de
boende i gbteborgs kommun och utanfoér i ldnet som helhet. Sammanfattningsvis
undersoker jag i min studie pa temat social erfarenhet nedanstaende:

Den indirekta utsatthetshypotesen ponerar att de som har indirekt erfarenhet av brott
ar mer rddda och otrygga &n dem som saknar denna erfarenhet. I motsats till att de
som utsatts for brott ar fi, 4r den indirekta utsattheten for brott ofta dterkommande
och relativt spridd. P4 samma sitt som att de som har indirekta erfarenheter av brott
kommer att vara mer ridda kommer de som sjilv utsatts for brott eller som har
bevittnat brott att ha en forhojd rédslo- eller otrygghetsniva. De som hort om brott av
andra och som &ven sjélv har utsatts for brott eller sett andra utsatts for brott har en
forhojd rédslo- eller otrygghetsnivd medan de som varken har indirekt erfarenhet av
brott eller har personlig erfarenhet av brott har en ldgre. Pa liknande sitt kan en
forhojd kénslighet for hot och risker interagera med den indirekta utsattheten for
brott. De kvinnor, édldre och de socioekonomiskt svagare som har indirekt erfarenhet
av brottslighet har i hogre utstrickning upplevt otrygghet i1 stadsrummet &n de
kvinnor, dldre och socioekonomiskt starka som saknar denna erfarenhet. Det dr ocksa
skillnad pa brott och brott. De som har indirekt erfarenhet av véaldsbrott har i hogre
utstrackning upplevt rddsla eller otrygghet dn dem som har motsvarande erfarenhet av
andra former av brott. Aven betydelsen av det sociala nitverkets kanaliserande av
vetskapen om brottsliga hidndelser kan skilja sig 4t mellan stad och land. Brott som
man hort talas om av andra 6kar den upplevda otryggheten i storre stider men
diremot inte i mindre.

En mer generell teori for hur vetskapen om hot och risker kan forsirka méanniskors
riskperceptioner dr Kasperson (1988) tes om social forstirkning. Den ldgger i jamforelse
med den indirekta utsatthetshypotesen ett storre fokus pa hur vi manniskor minns och den
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forsker forklara hur informationen om hot och risker sprids i samhéllet. Medierna men
ocksd enskilda ménniskor, grupper eller organisationer, kan fungera som
forstarkningsstationer. Information och kunskap kring hoten och riskernas konsekvenser
kan genom ménniskors sociala nétverk anpassas till individen och négra konsekvenser
viljas bort, tonas ner eller forstirkas (se d&ven Kasperson 1989, 1996:97). Det kan ske dels
genom skildringarnas karaktér, men ocksé genom kontinuiteten i forekomsten av riskerna.
Sjoberg menar att tesen om social forstirkning ér ett forsok att knyta ihop psykometriska
modeller med kulturteori och samhéllsvetenskap (Sjoberg, 2002:13). Enligt af Wéhlberg
et. al. dr Kaspersons (1988) teori om social forstarkning det enda storskaliga ramverket
for att forsta riskperception.

Den indirekta utsatthetshypotesen bygger vidare pd den direkta och forklarar hur
manniskor genom sin sociala miljo far vetskap om utsatthet for brott. Forutom att
jamforas med den direkta utsatthetshypotesen kan den indirekta jamforas med tesen om
social forstarkning som betonar det samma gillande risker och att méinniskor, sociala
grupper eller medierna. Men bade den indirekta utsatthetshypotesen och tesen om social
forstirkning kan ocksa jaimforas med antagandet att minnet inte enbart dr en psykologisk
process dér vi aterhdmtar information utan denna aterhdmtning dr avhingig olika sociala
strukturer som hjilper oss att minnas. Studier i socialt minne antyder att ménniskors
kapacitet att dterhdmta information och &terkalla erfarenheter till stor del dr avhingig
sociala strukturer (Boholm, 1998:147). Min tanke &r att tesen om social forstirkning
pekar pa vilka dessa sociala strukturer kan vara och hur informationen och erfarenheterna
for individen halls tillgdngliga.

Hypotesen om social forstirkning ponerar att medierna men ocksd enskilda
manniskor, grupper eller organisationer, kan fungera som forstirkningsstationer.
Information och kunskap kring hoten och riskernas konsekvenser kan genom
ménniskors sociala nitverk anpassas till individen och ndgra konsekvenser viljas
bort, tonas ner eller forstiarkas. De som har indirekt erfarenhet av hot och risker
generellt dr mer ridda eller otrygga 4n dem som saknar denna erfarenhet. En
forklaring till den sociala forstarkningen ar utifran studier kring socialt minne att
ménniskors kapacitet att aterhdmta information och éterkalla erfarenheter till stor
del dr avhingig sociala strukturer som vinner och bekanta.

Den indirekta utsatthetshypotesen forutsétter dock inte att ett stort ndtverk nddvandigtvis
leder till stérre oro eller rddsla. Det finns (som jag aterkommer till under det
medieperspektivet) studier som visat att ett socialt ndtverk kan verka som ett slags socialt
skydd genom att forse madnniskor med viktig information och tdnkbara strategier for att
undvika faror (Hale, 1996:108). Merry (1981) och Yin (1980) skriver att rykten och
folksagor &r ett viktigt sitt att formedla kunskap om undvikande strategier (i Hale,
1996:108). Min avsikt dr darfor ocksé att undersdka nedanstaende:
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Hypotesen om socialt néitverk som skydd ponerar att ett stort socialt nitverk leder
inte nddviandigtvis till stdrre rédsla eller otrygghet utan kan dven verka som ett
socialt skydd genom att forse méinniskor med viktig information och tidnkbara
strategier for att undvika faror. Maénniskor som har indirekt erfarenhet av
brottslighet och som ofta umgas med vénner/bekanta har i ldgre utstrickning
upplevt otrygghet dn de som har indirekt erfarenhet av brottslighet och mer sillan
umgas.

Sammanfattning av studier och min anvindning av dem
I detta avsnitt har jag inom ramen for samhaillelig riskforskning och forskningen kring
radslan for brott belyst hur den sociala miljon, den sociala kénsligheten samt den sociala
erfarenheten skulle kunna leda till otrygghet i1 stadsrummet. Nedan foljer en
sammanfattning av de huvudsakliga studier jag har utgétt ifran och hur jag har for avsikt

att anvianda dem i min studie.
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Tabell 4:3 Sammanfattning av studier av det socialas roll och min anvédndning av dem

(1/3)

Studier av det socialas roll

Min anvindning av dessa studier

Den sociala miljon

Kvinnor som kan forsvara sig (socialt eller fysiskt),
kénner till de sociala “reglerna” som styr omradet
(gor att man kan bedéma situationerna darefter),
kénner varandra eller intalar sig sjdlva att det inte
finns ndgot att vara ridd for &r mindre rddda
(Rithzel, 2000)

Det ér inte bara morkret i sig som kan gora
ménniskor mer otrygga utan allt sédant som &r
forknippat med natten (Douglas, 1992)

Graden av brottslighet i ett bostadsomrade kan
forklaras med dess grad av forsvarbart revir d.v.s.
graden av social kontroll inom detta omrade (Oscar
Newman, 1972). Men forsvarbart revir kan ocksa
péverka radslan for brott genom de boendes
kontroll och anvéndning av rummet utanfor deras
bostdder (Newman and Franck, 1982/2000:111). Ju
hogre byggnaderna dr, desto hogre dr de boendes
radsla.

Hypotesen om graden av social kontroll ponerar att ju
hogre grad av forestilld eller reell social kontroll
minniskor upplever sig ha eller har desto lagre niva
pé den upplevda réddslan eller otryggheten i
stadsrummet. Den sociala kontrollen i grannskapet
kan regleras av de fysiska forutsittningarna som
husen erbjuder och ju hogre byggnaderna ér, desto
hogre dr de boendes radsla.

Nir problemen i ett bostadsomrade dkar, 6kar oron,
och brott dr en del av denna oro (Garofalo and
Laub, 1978).

Kritiken dr dock att rddslan och den uppfattade
oordningen som har observerats inte dr sann
eftersom det rétta sambandet dr det mellan social
klass och ridsla (Taylor and Hale, 1986/2000:359).

QOordningshypotesen ponerar att upplevelsen av
oordning som ett problem och en plats som
okontrollerbar kan leda till en 6kad oro eller ridsla.
Kritiken som riktats mot hypotesen ar dock att
tillhorigheten till en lagre sociala klass ar det som
leder till férhojda radslonivaer. Effekterna av den
hogre oron bland boende i hoghusbebyggelse
forsvinner enligt kritiken efter kontroll for social
klass.

Nitverket i boendemiljon ocksé kan fungera som
ett stod och snarare motverka riadslan (Hale, 1996:
Se dven Gubrium, 1974).

Minniskor som inte kdnner identifikation med det
egna grannskapet, kommunen eller samhillet i sin
helhet &r otryggare &n andra (Hale, 1996).

De som upplevde det lokala grannskapet som
stottande ar de som i ldgst utstrackning kanner sig
ridda (Box et. al., 1988). En tillfredsstillelse med
grannarnas beteenden och stod kan reducera
rddslan (Baba and Austin, 1989).

Det sociala ndtverket i boendemiljon kan fungera
som ett stod och motverka radslan (Gubrigumm
1974). Om man har vénner i grannskapet
reducerades radslan (Hale et. al. .,1994). De som
inte dr n6jda med sitt bostadsomréde eller sin
bostadsort var mer riddda for brott (Hartnagel,
1979).

Hypotesen om social integration ponerar att
minniskors sociala integration kan motverka
upplevelsen av otrygghet. Den sociala integrationen
kan komma till uttryck pa flera sétt. Manniskor som
inte kidnner identifikation med det egna grannskapet,
kommunen eller samhllet i sin helhet dr otryggare dn
andra. Aven de som inte 4r nojda med sitt
bostadsomrade eller sin bostadsort dr mer radda for
brott. De som upplever det lokala grannskapet som
stottande ar de som i ldgst utstrickning ér radda eller
de som upplever en tillfredsstillelse med grannarnas
beteenden och stod kan reducera radslan. Det sociala
natverket i boendemiljon eller generellt kan fungera
som ett stdd och motverka ridslan. Ju storre socialt
nétverk respektive fortroendefulla relationer inom det
sociala nétverket, desto ldgre ér nivd pa den upplevda
otryggheten. Det finns dock kritiker som menar att
det sociala umgénget saknar betydelse.

Om social integration gér manniskor mindre rddda
for att utsittas for brott, kan det omvinda d.v.s. den
sociala segregationen gilla om den omedelbara
miljon upplevs som hotande (Hale, 1996:115).

Motsatsen till ovanstaende dr tankar kring
segregation dar manniskor boende i resurssvaga
stadsdelar i hogre utstrickning har upplevt otrygghet
dn de boende i resursstarka.
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Tabell 4:3 Sammanfattning av studier av det socialas roll och min anvédndning av dem

2/3)

Studier av det socialas roll

Min anvindning av dessa studier

Vertikalt och horisontellt

Social erfarenhet

Socialt forhojd kinslighet

fortroende

Sarbarhetsfaktorerna kon, alder och social klass, men
ocksd uppfattningen om risken av att utsittas och
konsekvenserna av att drabbas samt att inte kunna
undvika en fara medfor 6kad radsla (Hale, 1996).
Sérbarheten kan avse kinslan av oforméagan att
skydda sig sjilv ekonomiskt (Toseland,1981) dér de
med légre ekonomiska resurser i storre utstrickning
an de med hogre ger uttryck for oro (jfr. Box et. al.,
1988:341).

Bristen pa sociala resurser for att skydda sig sjélv
fran forekomsten av utsatthet for brott reflekterar de
mer generella levnadsvillkoren i de lagre
samhillsklasserna (Sacco et. al., 2000:424-425).

Hypotesen om social kinslighet ponerar att det
ar vanligare bland dem tillhérande en ldgre
social klass eller bland dem som har ldgre
ekonomiska resurser att ge uttryck for oro och
ridsla att utsattas for brott 4n bland dem med
hogre. Detta kan forklaras med bristen pé sociala
eller ekonomiska resurser for att minimera
risken att utsittas for hot och risker savil som
hanterandet av konsekvenserna av att utsittas
for det samma.

I det senmoderna samhéllet menar Beck (1992),
Bauman (1998) och Giddens (1991) att betydelsen av
risk har 6kat. Bade Giddens och Luhmann (1979,
1988) menar att till foljd av denna utveckling har
ocksa betydelsen av tillit okat.

Ju ldgre fortroende for polisen och rittssystemet (Box
et. al., 1988:341) och bristande fortroende for andra
ménniskor (Hale, 1996) ju hogre niva pa ridslan.

I Luhmanns sociologi forutsitts osékerhet i
omvirlden leda till tillit som strategi for att minska
komplexitet och risker (Sztompka, 1999:20-24).

Hypotesen om vertikalt och horisontellt
fortroende ponerar att ju hogre
samhillsfortroende for polisen och
rittssystemet, ju lagre nivé pa otryggheten. De
som har brister i fortroende for andra ménniskor
har i storre utstrackning dn dem som har
fortroende for andra upplevt otrygghet.

Det ar mer troligt att de som &r mer sarbara som
kvinnor, de med laga inkomster, svarta eller éldre blir
utsatta eller ser brott. De som utsétts eller som har
bevittnat brott kommer att féra denna information
vidare genom sina lokala sociala nétverk. Dessa
nitverk kanaliserar utsatthetens paverkan. De som
har méanga lokala kontakter kommer dérfor att vara
mer rddda. P4 samma sdtt kommer de som &r mer
sarbara att bli mer radda. Dartill kommer de som sjdlv
har utsatts eller som har bevittnat brott att ha en
forhojd rddsloniva (Taylor and Hale, 1986/2000:365).

Mainniskors personliga kommunikationsnétverk
kanaliserar utsatthetens paverkan (Tyler, 1980;
Skogan och Maxfield, 1981:162; Bennet, 1990:14).

I motsats till att de som utsatts for brott ar fa, dr den
sociala utsattheten for brott (Skogan and Maxfield,
1981).

Raidslan for brott beror bade pa den uppfattade risken
men ocksé pa kénsligheten for denna risk (Warr,

1987) eller en hog risk endast kommer att skapa hoga
nivéer pa ridsla om kinsligheten ér hog (Hale, 1996).

Kénsligheten for risker varierade ockséa mellan brott
(Warr, 1987) och variationen tycks bero pa hur
allvarligt brottet uppfattas. De som kénde ett
brottsoffer, sarskilt nagon narstdende, hade en
forhojd ridsla (Skogan och Maxfield, 1981) och detta
i synnerhet géllde brottsoffer som hade utsatts for ran
eller 6vergrepp av ndgon for dem okédnd.

Betydelsen av det sociala nétverkets kanaliserande av
vetskapen om brottsliga hindelser kan skilja sig at
mellan stad och land (Taylor and Hale, 1980).

Den indirekta utsatthetshypotesen ponerar att de
som har indirekt erfarenhet av brott ar mer ridda
och otrygga dn dem som saknar denna
erfarenhet. I motsats till de fa som utsatts, dr den
indirekta utsattheten ofta aterkommande och
spridd. Liksom de som har indirekta erfarenheter
av brott kommer att vara mer ridda, kommer de
som sjalv utsatts for eller bevittnat brott att ha en
forhojd radslo- eller otrygghetsniva. De som
hort om brott av andra och sjélv har utsatts for
brott eller sett andra utséttas har en forhojd
rédslo- eller otrygghets-nivd medan de som
varken har indirekt eller personlig erfarenhet har
en lagre. Pa liknande sitt kan en forhojd
kénslighet for hot och risker interagera med den
indirekta utsattheten for brott. De kvinnor, dldre
och de socioekonomiskt svagare som har
indirekt erfarenhet av brott har i hogre
utstrackning upplevt otrygghet i stadsrummet dn
de kvinnor, dldre och socioekonomiskt starka
som saknar denna erfarenhet. Det dr ocksa
skillnad pé brott och brott. De som har indirekt
erfarenhet av véldsbrott har i hogre utstrackning
upplevt ridsla eller otrygghet dn dem som har
motsvarande erfarenhet av andra former av brott.
Betydelsen av det sociala nétverkets
kanaliserande av vetskapen om brottsliga
handelser kan skilja sig 4t mellan stad och land.
Brott man hort talas om av andra 6kar den
upplevda otryggheten i storre stider men inte i
mindre.




102 OTRYGGHETENS LANDSKAP

Tabell 4:3 Sammanfattning av studier av det socialas roll och min anvédndning av dem

(3/3)

Studier av det socialas roll

Min anvindning av dessa studier

Forts. social erfarenhet

Medierna men ocksa enskilda manniskor, grupper
eller organisationer, kan fungera som
forstérkningsstationer. Information och kunskap
kring hoten och riskernas konsekvenser kan genom
manniskors sociala ndtverk anpassas till individen
och nagra konsekvenser viljas bort, tonas ner eller
forstérkas (Kasperson, 1988).

Studier i socialt minne antyder att minniskors
kapacitet att aterhamta information och aterkalla
erfarenheter till stor del dr avhéingig sociala strukturer
(Boholm, 1998:147).

Hypotesen om social forstirkning ponerar att
medierna men ocksa enskilda manniskor, grupper
eller organisationer, kan fungera som
forstarkningsstationer. Information och kunskap
kring hoten och riskernas konsekvenser kan genom
manniskors sociala ndtverk anpassas till individen
och nédgra konsekvenser viljas bort, tonas ner eller
forstirkas. De som har indirekt erfarenhet av hot
och risker generellt & mer ridda eller otrygga dn
dem som saknar denna erfarenhet. En forklaring
till den sociala forstirkningen ar utifran studier
kring socialt minne att ménniskors kapacitet att
aterhdmta information och aterkalla erfarenheter
till stor del dr avhéngig sociala strukturer som
vanner och bekanta.

Ett socialt nétverk kan verka som ett slags socialt
skydd genom att forse méanniskor med viktig
information och tankbara strategier for att undvika
faror (Hale, 1996:108).

Hypotesen om socialt nétverk som skydd ponerar
att ett stort socialt ndtverk leder inte nddvandigtvis
till storre rddsla eller otrygghet utan kan dven
verka som ett socialt skydd genom att forse
minniskor med viktig information och tinkbara
strategier for att undvika faror. Ménniskor som har
indirekt erfarenhet av brottslighet och som ofta
umgas med vinner/bekanta har i lagre utstrackning
upplevt otrygghet dn de som har indirekt erfarenhet
av brottslighet och mer séllan umgés.




5. UPPLAGG AV ANALYSEN

5.1 SYFTEN OCH FRAGESTALLNINGAR

Avhandlingen har tva syften. Det ena dr att kartldgga och analysera otryggheten i
offentliga miljéer medan det andra dr att analysera orsakerna bakom den
upplevda otryggheten i stadsrummet, med fokus pa mediernas roll.

Kartliggningen av otrygghet i offentliga miljéer

Att kartldggningen, i motsatsen till analysen av bakomliggande orsaker, har for avsikt att
analysera otryggheten i bred bemirkelse, har som framgick under kapitlet Otryggheten i
stadsrummet att gora med att otryggheten har flera olika dimensioner. Inledningsvis kan
otryggheten avse sévél forestdllningar om otrygghet som vad minniskor anser vara
orsaker till deras upplevda otrygghet pa sirskilda platser eller typer av platser i
stadsrummet som upplevelser av otrygghet eller undvikande av sirskilda platser eller att
gd ut 6ver huvud taget till foljd av otrygghet d.v.s. en handlingsdimension. Otryggheten
ar ockséd besldktad med begrepp som oro, rddsla och osdkerhet men delar likheter och
skillnader med dessa begrepp i graden av emotiv respektive kognitiv karaktdr, samt grader
av att ha eller sakna riktning (se figur 3:1). Bade oro och otrygghet dr mer emotiva én
kognitiva till sin karaktdr men otrygghet skiljer sig frdn oro genom att i stdrre
utstrackning &n oro har en riktning. Osdkerhet skiljer sig till exempel frén bade oro, ridsla
och otrygghet genom att vara mer kognitiv &n emotiv till sin karaktdr men har i likhet
med ridsla och otrygghet oftast en riktning. Daremot delar bade rddsla och otrygghet
karaktér i termer av att bade ha en riktning och vara mer emotiva @n kognitiva till sin
karaktdr. Skillnaden mellan dem bada &r snarare att rddsla i hogre utstrickning &n
otrygghet har en riktning och avser en starkare emotion dn otrygghet. Det finns séledes
ocksa anledning att undersdka den riktning d.v.s. de hot och risker som kan ge upphov till
otrygghet eller likartade begrepp. De specifika hot och risker som belysts i Otrygghetens
orsaker har framst varit olika former av brottslighet och vald. Men i kartldggningen ar det
ocksa relevant att forsoka fa en uppfattning om vilka dessa hot eller typer av hot &r.

Att kartlaggningen har for avsikt att analysera otryggheten i offentliga miljéer,
snarare &n otryggheten i det mer specifika stadsrummet har att géra med att initialt fa en
sa bred bild som mojligt av i vilka sammanhang och situationer i stadens offentliga miljo
ménniskor har forestéllningar om eller upplevelser av otryggheten i staden. Det kan avse
olika sammanhang i staden som vid ndjesaktiviteter pa kvéllstid, pa skolan eller jobbet
men ocksé specifika platser eller typer av platser i staden. Kartldggningen och analysen
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av otryggheten i offentliga miljoer har dock som maél att ringa in, forddla och forenkla den
upplevda otryggheten. Detta for att mejsla ut den empiriska ramen som avser den
upplevda otryggheten i stadsrummet. Min avsikt hér &r att anvdnda mig av Koskelas
(1996) dimensioner, och utifran Jacobs (1961), Asplund (1991) och Hillier (1984)
fordjupa analysen av rummets sociala dimensioner genom att finga upp situationer dar
det finns mycket folk. Men jag har ocksd for avsikt att jimfora dessa mot mina egna
resultat av de platser och typer av platser som ménniskor sjdlv anger som otrygga. De tre
fragor som kartldggningen ska ge svar pa ar:

Vad menar mdnniskor med otrygghet och vilka dr otrygghetens empiriska
dimensioner? Jag har i kapitlet Otryggheten i stadsrummet belyst otrygghetens
teoretiska dimensioner medan fragestdllningens avsikt dr att fiangar upp vad
ménniskor sjdlv kan tinkas mena med och ldgga for innebdrd i begreppet
otrygghet, bade i allmdnhet men ocksé pa olika platser eller typer av platser i
staden och vilka som &r den empiriska otrygghetens dimensioner. I samband med
att de allmdnna och mer specifika dimensionerna jamfors undersdks &ven
otrygghetens motsats och vad som gor att en plats eller typ av plats upplevs som

trygg.

I vilken utstrdckning, i vilka grupper och i vilka sammanhang har mdnniskor
forestdllningar om hot och risker och dess orsaker eller har upplevt oro, rddsla
eller otrygghet? Fragestéllningen fokuserar pé att méta graden av forestéllningar
om hot och risker samt upplevelser av rddsla och otrygghet men ocksd det
nérbesldktade begreppet oro och hur detta varierar mellan olika sociala grupper
och individer samt kontexter. Det har i de flesta studier framgétt att kvinnor och
dldre skulle vara mer ridda eller otrygga &n mén och éldre. P4 liknande sétt har
visats att de socioekonomiskt svagare skulle vara mer oroliga &n de
socioekonomiskt starka. Men géller detta dven om vi skiljer pa att undersoka
forestillningar om otrygghet fran den upplevda? Aven sambanden mellan
forestillningarna om, upplevelserna av och utsattheten for hot och risker
undersoks nirmare.

Hur kan den upplevda otryggheten i stadsrummet forddlas och forenklas infor
analysen av dess orsaker? Fragestillningen fokuserar i huvudsak pé att med hjélp
av Koskelas dimensioner ringa in, forddla och férenkla studiens beroende variabel
genom att mejsla ut en empirisk ram till otryggheten i stadsrummet.

Analysen av bakomliggande orsaker

Analysen av orsakerna bakom ménniskors upplevda otrygghet i stadsrummet sker i
huvudsak genom att prova ett antal hypoteser. Dessa har presenterats och sammanfattats i
tre tabeller (4:1, 4:2 och 4:3). I denna sammanfattning framgar ocksa vika studier jag har
anvant mig av och hur jag har for avsikt att anvinda dem. Fokus ligger hir p4 mediernas
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roll, men om man skall kunna skilja ut mediernas roll &r det viktigt att f4 en bild av de
andra faktorer som kan péverkan ménniskors trygghetskénsla i staden. Tanken &r att i
analysen prova hypoteserna stegvis. Detta dels for att finga nyansrikedomen i varje
perspektiv och for att utrdna vilken faktor inom varje enskilt perspektiv som har storst
sjdlvstindig forklaringskraft p4 den upplevda otryggheten i stadsrummet. Analyserna av
orsakerna till den upplevda otryggheten i1 stadsrummet sker inledningsvis utifrdn de tre
infallsvinklar som introducerats i kapitlet Otrygghetens orsaker: individperspektivet, det
sociala perspektivet samt medieperspektivet som motsvarar teorier, studier och hypoteser
presenterade under avsnittet individens roll, det socialas roll samt mediernas roll. Nar det
giéller det sociala perspektivet gors dven en jamforelse mot paverkan pa den upplevda
rddslan och otryggheten i det egna bostadsomridet. Detta eftersom en stor del av de
studier jag anvinder mig av med denna infallsvinkel haft det egna bostadsomradet i
fokus. Fragorna som ska besvaras i de perspektivberoende analyserna tar i likhet med de
fragor som ska besvaras i den samlade analysen, upp faktorer som ingér i den analysram
som presenterar i nésta avsnitt. Analysramen kan dock hér enkelt beskrivas som en analys
av den upplevda otryggheten i stadsrummet med tre erfarenhetsvigar (de personliga, de
sociala, och medieerfarenhet) och individens predisposition. Individens predisposition
bestar hiar forutom sddant som individens kon och élder av sddant som ménniskors
egenskattade genus, personlig oro, bristande tillit till andra ménniskor, forestéllningar om
hot och risker, mediernas brottsrapportering och mediernas paverkan etc. De fyra
fragestéllningar som de perspektivberoende analyserna ger svar pa ar:

Vilken paverkan har de personliga, sociala respektive medieerfarenheterna av hot
och risker pa mdnniskors upplevelser av otrygghet i stadsrummet? Tanken &r att i
de perspektivberoende analyserna undersoka respektive erfarenhetsvigs paverkan
pa den upplevda otryggheten. De erfarenhetsvigar som framkommit som
intressantast att undersdka efter den teoretiska genomgéngen &r dels den egna
utsattheten for olika former av brott och véld. Men det finns dven studier som
indikerar att dven att ha sett andra utséttas for brott och véald kan ha betydelse
likvdl som att ha sett sddant som kan forknippas med oordning kan leda till en
forhojd oro. Det finns ocksa indikationer pa att det man hort om (social
erfarenhet) olika former av hot och risker av andra kan ha betydelse och slutligen
att medieerfarenheten av olika hot och risker skulle kunna medfora forhdjd niva
pa minniskors riddsla. Den egna erfarenhetens och att ha sett andra utsittas och
dessas paverkan pd den upplevda otryggheten i stadsrummet analyseras forsta
gangen under individperspektivet, den sociala erfarenhetens paverkan under det
sociala perspektivet och medieerfarenhetens paverkan under medieperspektivet.
Tanken &r att dessa initiala perspektivberoende analyser av erfarenhetsvigarna
och deras péverkan pd den upplevda otryggheten i stadsrummet ska ske
tillsammans med andra faktorer avseende den individuella predispositionen som
dr av likartad karaktdr. Alltsi medieerfarenhet av hot och risker analyseras
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tillsammans med forestillningar om mediernas brottsrapportering. Nista
frégestéllning har fokus pé att analysera:

Vilken paverkan har mdnniskors individuella predisposition pa upplevelsen av
otrygghet i stadsrummet inom respektive perspektiv? Forutom att relevansen av
att undersoka kon, alder etc. och deras paverkan pa den upplevda otryggheten i
stadsrummet har det i den teoretiska genomgéngen har framgatt att andras
uppfattning om ens fysiska sarbarhet, som om man &r smal skulle detta kunna
konnotera femininitet och om man é&r stor och stark skulle konnotera maskulinitet
(Madriz, 1997) skulle kunna vara en faktor som kan péaverka de egna
forvintningarna pa att utséttas for brott. Att andra ser en som mer fysiskt sarbar
skulle kunna leda till en storre rddsla bland kvinnor men ocksa bland mén. Jag
undersoker déarfor hur ménniskor egenskattade kon samverkar med andra
individfaktorer. Sedan har man inom forskningen kring ridslan for brott samt
inom den sambhéllsinriktade riskforskning visat att ménniskor som saknar kontroll
6ver sina levnadsforhallanden eller sig sjdlv skulle kunna ha hogre
riskuppfattning eller vara mer rddda dn andra. Det &r darfor av intresse att forsoka
fanga in denna form av personliga oro som saknar riktning. Alltsé inte oro for
brott eller ndgot annat specifikt, utan just oro for att ndgot obehagligt ska hdnda.
Individens predisposition avser i den perspektivberoende individanalysen sadant
som ménniskors egenskattade personliga oros péaverkan pa den upplevda
otryggheten sdvdl som det egenskattade konets. Nér det giller den
perspektivberoende analysen av det sociala undersoks predisposition i form av
sociala orosfaktorer som egenskattade brister i tilliten till andra ménniskor,
bristande social integration eller forestillningar om olika former av sociala
problem. Mediefaktorer som avser predisposition dr forestidllningar om mediernas
brottsrapportering och forestdllningar om mediernas péverkan pd ménniskors
upplevelser av hot och risker. I de perspektivberoende analyserna undersoks
ocksd hur erfarenhetsvigarna och den individuella predispositionen inom
respektive perspektiv samverkar med varandra i paverkan pd den upplevda
otryggheten. Nista fragestéllning ar dérfor:

Vilken dr erfarenheternas och den individuella predispositionens sammansatta
pdverkan pd den upplevda otryggheten i stadsrummet inom respektive perspektiv?
Erfarenheterna av hot och risker samverkar oftast med ndgon form av
predisposition. I den perspektivberoende individanalysen handlar det om att
undersoka hur den egna erfarenheten av vald och hot samverkar med den
personliga oron i den upplevda otryggheten i stadsrummet. Om den personliga
orons paverkan dr likartad i alla typer av rum skulle det innebéra att kontexten
d.v.s. stadsrummet i sig saknar betydelse i médnniskors upplevda otrygghet. Om
den personliga orons paverkan ddremot f6ljer monstret av upplevd otrygghet i
stadsrummet dr det en indikation pa att &ven om den personliga oron har en
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betydelse for den upplevda otryggheten spelar dven kontexten en roll. I den
perspektivberoende analysen av det sociala handlar det om hur den sociala
erfarenheten (att ha hort om brott av vanner och bekanta) samverkar med i vilken
utstrackning man har fortroende fér andra ménniskor i paverkan pa den upplevda
otryggheten i stadsrummet. Avseende den perspektivberoende medieanalysen
handlar det om hur forestéllningen om mediernas brottsrapportering samverkar
med i vilken utstrickning man ldst om brott i dagspressen i paverkan pa den
upplevda otryggheten i stadsrummet. Eftersom jag i de perspektivberoende
analyserna anvinder mig av ett antal hypoteser aterstar att undersoka:

Vilka av mina hypoteser far vilken grad av stod? Néagra av hypoteserna
(sammanfattade i tabell 4:1, 4:2 och 4:3) innehéller flera olika delar, och om mina
resultat endast stoder nagra av de ingdende delarna far hypotesen siledes endast
ett visst stod.

Efter att ha kartlagt den upplevda otryggheten och analyserat sambanden mellan den
upplevda otryggheten och mojliga orsaksfaktorer inom ramen for nyansrikedomen inom
varje enskilt perspektiv aterstar en samlad analys av orsakerna till ménniskors upplevelser
av otrygghet i stadsrummet. Avsikten dr i huvudsak att besvara fragan om hur den
upplevda otryggheten i stadsrummet kan forklaras, och vilken roll medierna har, om
nagon. Storre delen av detta har med hjilp av ovanstiende fragestillningar redan
besvarats, men tanken dr att analysera alla de relevanta faktorerna, i den utstrickning det
ar mojligt, tillsammans enligt den analysmodell (figur 5:1) som presenteras i nésta avsnitt
dér den upplevda otryggheten i stadsrummet kan hénforas till & ena sidan paverkan fran
véra tre erfarenhetsvdgar av hot och risker, & andra sidan vér individuella predisposition.
Dir den senare i huvudsak dr fordnderlig dver tid eftersom den dr resultatet av tidigare
erfarenheter och predisposition. I den samlade analysen besvaras i huvudsak tre
fragestdllningar:

Vilken av de tre erfarenhetsvigarna av hot och risker har storst sjilvstindig
effekt pa den upplevda otryggheten i stadsrummet? Som framgétt inom framst
forskningen kring rédslan for brott handlar det frimst om att det dr den egna
erfarenheten i form av att ha utsatts for brott eller vald som har storst paverkan pa
ridslan snarare én andra erfarenhetsviigar av det samma. Aven om vi genom de
perspektivberoende analyserna kan fi en god uppfattning om vilken av
erfarenhetsvidgarna som kan ha storst paverkan pa den upplevda otryggheten i
stadsrummet vet vi ddremot inte fullt ut vilken eller vilka av erfarenhetsvigarna
som har storst sjélvstindig paverkan pé upplevelsen av otrygghet i stadsrummet.
Vi vet inte heller om det finns ndgra skillnader beroende pé typen av rum. Med
hjélp av en regressionsanalys dr det med bakgrund av de perspektivberoende
analyserna av faktorer och kunskapen om vilka Ovriga faktorer dessa
erfarenhetsvéigar samverkar med, mojligt att analysera vilken av de tre typerna av
erfarenhet som har den stdrsta sjdlvstindiga péverkan pd den upplevda
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otryggheten i stadsrummet. Pa likartat sétt har vi efter de perspektivberoende
analyserna en god uppfattning om vilka erfarenhetsvégar som forstarker varandra
i paverkan pa den upplevda otryggheten i stadsrummet, men vi vet inte fullt ut
vilken dessa erfarenhetsvdgars sammansatta paverkan ar. Nista friga undersoker
darfor:

Hur samverkar de tre erfarenhetsvigarna av hot och risker med varandra i
paverkan pd den upplevda otryggheten i stadsrummet? Utifrdn tankar kring
manniskors forhdjda sarbarhet (Killias, 1990) och kinslighet for olika risker
(Brehmer, 1993) ar det rimligt att anta att kontrollen dver hoten och riskernas
sannolikheter att intrdffa och mdjligheten att hantera konsekvenser &r ldgre.
Rimligtvis borde denna komplexitet 6ka ju fler typer av erfarenheter av hot och
risker man har, och kontrollen man har eller forestéller sig ha Gver sin omvirld
minska (Giddens, 1990; Luhmann, 1979). Eftersom erfarenheterna inte
nodvindigtvis styrs av vad som har hént utan vad vi minns ar det rimligt att det &r
de hot och risker vi mdoter i var vardag, d.v.s. de hot och risker vi halls
uppdaterade om som har betydelse for var upplevda otrygghet i stadsrummet,
torde den wupplevda otryggheten i stadsrummet vara vanligare ju fler
erfarenhetsvigar man har av hot och risker. Men kanske den viktigaste
fragestdllningen aterstar, ndmligen:

Hur kan den upplevda otryggheten i stadsrummet forklaras, och vilken roll har
medierna (om ndgon)? Storre delen av detta har med hjilp av ovanstiende
fragestéllningar redan besvarats, men tanken &r att analysera alla de relevanta
faktorerna, i den utstrickning det &r mojligt, tillsammans enligt analysmodellen.
Analyserna avser inledningsvis att med hjdlp av analysmodellen och
regressionsanalys utrona vilken faktor som har storst sjilvstdndig effekt pa den
upplevda otryggheten och i vilka rum, hur stora de ar och vilken forklaringskraft
modellen har i sin helhet. Det handlar ocksd om resonemang kring rimliga
forklaringar till den upplevda otryggheten i stadsrummet. Utdver avhandlingens
empiriska syfte diskuteras hir dven mediernas dagordningseffekter utifrén
sambandet mellan massmediernas utbud av hot och risker och ménniskors
forestdllningar om hot och risker samt deras upplevelser av rddsla och otrygghet i
stadsrummet. Som underlag for denna jimforelse ligger nésta kapitel i form av en
bakgrund som belyser den lokala nyhetsbilden av hot och risker i den offentliga
miljon. Avslutningsvis sker en diskussion kring en ny tinkbar analysmodell som
forklarar den upplevda otryggheten i stadsrummet.

5.2 ANALYSRAM

Analysramen bestar i sin helhet av en analysmodell, ytterligare resultat av en studie
himtad frdan den sambhillsvetenskapliga riskforskningen géllande relevansen av
méinniskors forestillningar respektive erfarenheter samt en tinkbar hypotes som jag
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menar skulle kunna formuleras genom en abstrahering av sarbarhetsmodeller framférda
kring rddslan for brott och orsaker till riskuppfattningar framférda inom den
samhillsvetenskapliga riskforskningen. Anledningen att dessa tas upp hidr under
analysramen och inte under den teoretiska genomgangen &r for att jag anser att de kan
gélla pa en mer generell niva och inte later sig inlemmas under individens, det socialas
respektive mediernas roll.

Analysmodellen

Den beroende variabeln i analysmodellen, den upplevda otryggheten i stadsrummet,
bygger analytiskt dels pa Koskelas dimensioner kring det sociala och fysiska rummet, och
en analytisk fordjupning av rummets sociala dimensioner enligt Jacobs (1961), Asplund
(1991) och Hillier (1984) som podngterat den urbana tryggheten i att det finns ménniskor
i rorelse. Eftersom jag dr intresserad av att fordjupa de sociala dimensionerna undersoker
jag dven otryggheten nir man ar ensam respektive tillsammans med vénner och bekanta.
Men egentligen &r analysobjektet eller min beroende variabel inte en utan flera.
Naturligtvis handlar det om att analysera upplevelsen i minst ndgot stadsrum, men ocksé
om att analysera varje typ av stadsrum utifran de sociala dimensionerna befolkade eller
6de rum respektive de fysiska dimensionerna slutna respektive 6ppna rum. Nér det géller
de bakomliggande orsakerna hérroér dessa dels fran tre erfarenhetsvigar: de personliga
erfarenheterna, de sociala erfarenheterna och medieerfarenheterna. De personliga avser
hér i huvudsak att man sjélv har utsatts for nagot hot eller risk eller att man har sett andra
utsdttas. Den sociala erfarenheten i modellen avser i huvudsak att man har hort av vinner
och bekanta om nagon form av hot eller risk medan medieerfarenheten avser om man har
last om brott i dagspressen eller tagit del av ndgon form av hot eller risk i medierna.

De bakomliggande orsakerna kan ocksé avse individens predisposition som utgors av
sadant som individens kon och dlder men ocksa av sadant som egenskattat kon. Den avser
ocksa ménniskors personliga oro, sddant som kan vara av betydelse for individens reella
eller forestéllda kontroll ver sin omvérld. Nér det géller predisposition av social karaktar
handlar det om bristande tillit till andra ménniskor, polisvdsendet, social integration etc.
och avseende predisposition av mediekaraktir om forestdllningar om mediernas
brottsrapportering samt mediernas paverkan pa méanniskors upplevelser av hot och risker.
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Figur 5:1 Analysmodell av tre erfarenhetsvéagar och den individuella
predispositionens paverkan pa den upplevda otryggheten i stadsrummet
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Eftersom det hdr &r en tvérsnittsstudie fOrutsitter jag ndr det giller individens
predisposition att denna i sin tur formats av tidigare erfarenheter, och predisposition o.s.v.
(figur 5:1). I de perspektivberoende analyserna undersoks erfarenhetsvégarna paverkan pa
den upplevda otryggheten i stadsrummet enskilt men ocksd tillsammans med
predisposition av respektive (personlig-, social. eller medie-) karaktér.

Den samlade analysen av hur paverkan pd mdinniskors upplevda otrygghet i
stadsrummet egentligen gér till sker dels genom anvéndandet av befintliga teorier och
empiriska studier men ocksé med hjélp av den kunskap som i studien forvérvas efterhand.
Aven om formuleringar av hypoteser i detta skede &r krystade redogor jag nedan for
resonemang kring mdjliga scenarion for orsakerna till den upplevda otryggheten i
stadsrummet utifrdn den teoretiska ramen. Men det finns ytterligare studier som jag
menar har sitt beréttigande i studien. Den fOrsta relaterar till vikten av erfarenhet
respektive forestillningar, den andra till mojligheten till en dvergripande syn pé orsaker
bakom den upplevda otryggheten.

Tillgdnglighetsprincipen
Nér det giller vilken enskild faktor som har storst sjdlvstindig effekt pa den upplevda
otryggheten talar den tidigare forskningen for framst sarbarhet/kdnslighetsfaktorernas
effekter samt den egna erfarenhetens. Men vara forestillningar om hot och risker styrs
inte nddvéndigtvis av vad som har hdnder utan av vad vi minns. Enligt
tillganglighetsprincipen (Tversky and Kahnemann, 1973) styrs forestdllningarna om hot
och risker och sannolikheten, konsekvenserna och var forméga att hantera de bada inte
nddviandigtvis av vad som hénder utan av vad vi minns. Exempelvis bedomer manniskor
héndelser som de omedelbart kommer ihdg som mer sannolika &n héindelser som é&r
mindre mentalt tillgéngliga (Renn, 1992:64). Tillgénglighetsprincipen kan jamforas med
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dagordningsforskningens tonvikt pa betydelsen av exponering dir vi minnas sadant vi
paminns om. Vi behdver inte endast fa information om risker, vi maste ocksd paminnas
om dessa annars tendrar vi att glomma. Nir det giller nyheter, sidant som finns pa
agendan. Men utan att bortse fran reella erfarenheter sd tenderar vi att minnas och
aterupprepa sadant vi sjélv har upplevt. Den sociala strukturen som hjélper oss att minnas,
och genom hypotesen om sociala forstirkning som forutom att ske genom vénner och
bekanta kan ske genom medierna menar jag ocksa skulle kunna ske genom att vi till f61jd
av egen erfarenhet av hot och risker héller hiandelsen uppdaterad infor oss sjdlva antingen
som ett led i att bearbeta hindelsen som da skulle kunna leda till en reducerad otrygghet
eller att vi blir pAminda om héndelsen till foljd av de sociala strukturer som omger oss
och paminner oss om likartade hindelser. Vara olika erfarenheter av hot och risker skulle
péd detta vis kunna forstirka varandra. Men tillgdnglighetsprincipen fokuserar forutom
kdnsligheten for hot och risker och erfarenheter dven pad betydelsen av véra
forestéllningar om hot och risker och deras paverkan pa den upplevda otryggheten. En
trolig forklaring till forestdllningars péverkan skulle vara att vi pdverkas av det vi
exponeras for och det vi minns. Massmedierna skulle hir fylla vart medvetande med
bilder av det offentliga rummet som en hotfull plats. Men pa vilket sitt kan da ménniskors
erfarenheter och forestdllningar kring hot och risker samverka pa ett dvergripande plan?

Den évergripande riskhypotesen

Inom forskningen kring riddslan for brott skriver Killias (1990) att sarbarhetsfaktorers
inverkan pa den upplevda rddslan styrs av tre faktorer: (1) exponering for icke
forhandlingsbar risk, (2) avsaknad av kontroll som dr en brist pa effektivt forsvar, skydd
och/eller mojligheter till flykt, samt (3) forvéntningar pé allvarliga konsekvenser. Nar det
giller den socialpsykologiskt influerade forskningen kring riskperceptioner lutar jag mig
sarskilt tillbaka pa en sammanfattning av den upplevda riskens orsaker i tidig svensk
rapport i Riskkollegiets skriftserie med texter av Brehmer (1993). I den framgar att
ménniskors riskperceptioner inom den psykologiskt inriktade riskforskningen i stort kan
forklaras med tre huvudfaktorer: riskens orsaker, riskens konsekvenser och allvarligheten
av dessa samt graden av kontroll som handlar om mdjligheter att beméstra risken och dess
konsekvenser (Brehmer, 1993:7-8, 11). Inom forskningen kring rédslan for brott menar
man generellt att sannolikheten speglar den reella sannolikheten att utséttas for brott,
genom att referera till att det dr vanligare att kvinnor utsétts for sexualbrott och yngre for
véldsbrott. Men det finns forskare inom denna tradition som Sacco et. al. som menar att
sarbarheten speglar forvantningar kring det som kan intréffa och formagan att hantera det.
Inom riskforskningen avses bade objektiva berdkningar av sannolikheten att risker ska
intriffa men dven fOrestdllningar kring detta. Kriminologins sérbarhetsteser och den
samhilleliga riskforskningen skulle gd att se pa en mer Overgripande niva. Var
riskperception kan utifrdn en sddan tanke paverkas av savil reella som forestillda
sannolikheter, konsekvenser och formégan att kontrollera risken (jfr Renn, 1992:64). Jag
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menar darfor att det gér att tala om en Overgripande riskhypotes. I min studie ponerar
denna fo6ljande:

Den évergripande riskhypotesen ponerar att det dr mer troligt att madnniskor som
ar eller tror sig vara mer fysiskt, socialt eller mentalt kénsliga, antingen genom en
hogre sannolikhet for att exponeras for risker, ha svéarare att hantera
konsekvenserna av risker eller sakna kontroll 6ver hotfulla situationer upplever en
forhojd otrygghet.

5.3 ANALYSENS DISPOSITION

I huvudsak besvaras avhandlingens forsta syfte, att kartldgga och analysera otryggheten i
offentliga miljoer, i avhandlingens forsta empiriska kapitel 7, Kartldggningen. Det sker
med hjélp av de tre fragestdllningarna: Vad menar manniskor med otrygghet och vilka &r
otrygghetens empiriska dimensioner? I vilken utstrickning, i vilka grupper och i vilka
sammanhang har ménniskor forestillningar om hot och risker och dess orsaker eller har
upplevt oro, rddsla eller otrygghet? Hur kan den upplevda otryggheten i stadsrummet
forddlas och forenklas infor analysen av dess orsaker?

De resterande kapitlen (8—11) dr dedicerade &t att besvara avhandlingens andra syfte,
att analysera orsakerna bakom den upplevda otryggheten i stadsrummet, med fokus pd
mediernas roll. For att beakta varje enskilt perspektivs nyansrikedom i sékandet efter
bakomliggande orsaker till den upplevda otryggheten i stadsrummet dr huvuddelen av
teorikapitlet och de empiriska skrivna enligt denna logik. Déaremot skiljer sig strukturen i
den teoretiska genomgangen fran strukturen i analysramen och uppldgget av de
empiriska. Mediernas paverkan inledde den teoretiska genomgéangen, men den foljer
diremot efter det personliga och sociala i analysramen (figur 5:1) och de empiriska.
Anledningen till detta &r att mediernas paverkan pad ménniskors upplevelser av otrygghet i
stadsrummet kan forvintas samverka med de personliga och socialt villkorade
modellernas och i slutet av analysen ska mediernas paverkan mejslas ut.

I kapitel 8-10, Individperspektivet, Det sociala perspektivet samt Medieperspektivet,
ar tanken att prova hypoteserna stegvis, perspektiv for perspektiv. Detta dels for att fainga
nyansrikedomen i varje perspektiv och for att utrona vilken faktor inom varje enskilt
perspektiv som har storst sjdlvstindig forklaringskraft. Har besvaras i huvudsak de fyra
fragestéllningarna:  Vilken paverkan har de personliga, sociala respektive
medieerfarenheterna av hot och risker pd méinniskors upplevelser av otrygghet i
stadsrummet? Vilken paverkan har ménniskors individuella predisposition pa upplevelsen
av otrygghet i stadsrummet inom respektive perspektiv? Vilken &r erfarenheternas och
den individuella predispositionens sammansatta paverkan pa den upplevda otryggheten i
stadsrummet inom respektive perspektiv? Vilka av mina hypoteser far vilken grad av
stod?

Direfter, i kapitel 11, Den samlade analysen, undersoks perspektiven tillsammans.
Analysen inleds med att mejsla ut de personliga, social samt medieerfarenheternas
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sjdlvstindiga respektive sammansatta effekter pd och betydelser av den upplevda
otryggheten i stadsrummet. Dédrefter foljer ett avsnitt dér analysmodellen provas i sin
helhet. Modellen ar uppbyggd av dels de tre erfarenhetsvigarna dels av sddant som avser
individens predisposition, sddant som i sin tur kan forvintas hirstamma fran tidigare
erfarenheter och predisposition. Det handlar dels om personliga egenskaper, asikter,
attityder och forestillningar med ocksd sociala samt forestdllningar om mediernas
brottsrapportering och paverkan. Avsikten med modellen &r att utréna vilken faktor som
har storst sjalvstiandig effekt pa den upplevda otryggheten och i vilka rum. Avslutningsvis
sker en beskrivning av en ny tidnkbar analysmodell som forklarar den upplevda
otryggheten i stadsrummet. De fragestdllningar som besvaras dr: Vilken av de tre
erfarenhetsvdgarna av hot och risker har storst sjilvstindig effekt pad den upplevda
otryggheten i stadsrummet? Hur samverkar de tre erfarenhetsvidgarna av hot och risker
med varandra i paverkan pd den upplevda otryggheten i stadsrummet? Hur kan den
upplevda otryggheten i stadsrummet forklaras, och vilken roll har medierna (om nagon)?
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6. METOD OCH MATERIAL

Eftersom min avsikt &r att erhdlla generaliserbara svar och forklaringsmodeller till foljd
av bristen pad sddana i en svensk kontext har jag valt en kvantitativ ansats i béade
besvarandet av det forsta som andra syftet. Nackdelen &r att fOrstdelsen for de
mekanismer och orsaker till den upplevda otryggheten i stadsrummet blir nagot trubbiga.

Denna ansats bir metodologiskt med sig vissa teoretiska antaganden och en
vetenskapsteoretisk grundsyn som i effektstudien knyter an till en tanketradition som
forutsitter en tro pa objektiva sanningar, utan att for den skull tro att vi ndgonsin kan né
full kunskap om dessa, den kritiska rationalismen (Popper, 1997:61, 1994:8).

Konsekvenserna av valet av metodik ar i huvudsak att icke direkt observerbara data
och viss nyansrikedom kring hur paverkan gér till kan ga forlorad." En kombination med
en mer tolkande ansats hade varit fruktbar for fordjupad forstielse for mekanismerna
bakom den upplevda otryggheten. Studierna av nyhetsmediernas utbud och innehall av
hot och risker hade till exempel kunnat kompletteras med en diskursanalys eller andra
tolkande metoder for att komma &t kulturellt liggande normer och vérderingar som inte &r
direkt observerbara i innehdllet, som hur morker eller tilliten till andra méanniskor
kommer till uttryck (se Sandstig, 2003). Om mer tolkande ansatser anvints hade ett
alternativ varit att med hjélp av intervjuer eller receptionsanalys forséka fa en djupare
forstaelse for hur tolkningen av nyhetsmediernas innehall av hot och risker gér till.
Ovanstdende alternativ har frimst valts bort av hinsyn till fokus pé systematiserings- och
generaliserings-anspréken samt avhandlingens omfattningen.”

Valet av metodik dr gjort med hénsyn till viljan att systematisera tidigare studiers
resultat och en Onskan att bidra med generaliserbar kunskap dir sddan saknas, som
provningar av orsakerna till den upplevda otryggheten och nyhetsmediernas paverkan pa
ménniskors upplevelser av otrygghet i en svensk kontext eller systematiska (se Lofgrens
oversikt) kartldggningar av otryggheten i Goteborgs kommun (fram till 2006 tickte
polisens arliga inte in Véstra Gotalandsregionen) eller generaliserbara studier av rddslan i
stadsrummet. Provningen av orsaker bakom den upplevda otryggheten kriver dessutom
att faktorerna finns dtkomliga i samma dataméingd.

Nedan redovisar jag upplaggningen av studien och vilka avvigningar som gjorts kring
fragor om metod och material i form av vad avgridnsningar innebdr, vilka fragor jag har
stallt, datainsamlingen samt studiens bortfall. Redovisningen priglas ocksd av
avhandlingens tva syften: att kartldgga och analysera otrygghet i offentliga miljoer samt
att analysera orsakerna bakom den upplevda otryggheten i stadsrummet, med fokus pa
mediernas roll.
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6.1 FRAGEUNDERSOKNINGEN MED ALLMANHETEN

Materialet som ingér i kartliggningen och provningen av bakomliggande orsaker till den
upplevda otryggheten i stadsrummet bygger pa fragor stillda i Vast-SOM 2001-2007.

SOM-institutet (Samhélle, Opinion, Massmedia) vid Goéteborgs universitet dr ett
samarbete mellan tre institutioner/enheter vid Goteborgs universitet, Centrum for
offentlig forskning (CEFOS), Institutionen for Journalistik och masskommunikation
(JMG) samt Statsvetenskapliga institutionen. De genomfor arligen frageundersdkningar i
Sverige och Vistsverige dér personer i aldrarna 15-85 ar tillfrdgas om bland annat sina
medievanor, attityder i olika samhéllsfragor, fritidsvanor m.m. En rad olika forskare och
forskningsprojekt medverkar i undersdkningarna. Den forsta rikstickande undersokningen
genomfordes 1986 och den forsta regionala undersdkningen 1992. Sedan 1996 genomfors
ocksa specialundersokningar av enskilda kommuner. Data samlas genomgaende in via
postala enkiter. Arligen publiceras ocksi en rad SOM-bdcker och SOM-rapporter som
fangar allménhetens attityder och vanor. Férutom mdjligheten att analysera fragorna om
otrygghet 1 ljuset av drygt 100 frigor om maénniskor vanor och attityder ligger
frageundersokningarnas styrka i de ldnga och sammanhéllna tidsserierna. Med hjélp av
vilka det &r mojligt att fanga fordndringar i médnniskors vanor och attityder over tid.

Mina fragor har vixt fram kumulativt i takt med att arbetet med litteraturdversikterna
och analyserna av otryggheten i Goteborg och dess orsaker fortskridit. Jag har séledes
omvixlande arbetat bade induktivt och deduktivt i avhandlingen. Men kartldggningen av
otryggheten (och riddslan) som inledningsvis ocksé avsag oro (valdes bort i takt med att
avhandlingen fokuserade pd upplevelsen i stadsrummet) priglade de forsta arens
fragestéllningar, medan frigestéllningarna gradvis dvergick till mer provande karaktir av
orsakerna bakom den upplevda otryggheten. I huvudsak anvinder jag mig av begreppet
otrygghet i studien, d&ven om det i tidigare studier och teorier 4ven anvénds i termer av
oro, rddsla, osékerhet etc. Nér jag beskriver tidigare forskning och studier har jag i storsta
mojligaste mén anvint mig av de begrepp som anvéinds. Rent sprakligt har det dock
funnits svarigheten med Overséttningar av begreppet safe/safety som inte alltid gar att
Oversitta med otrygghet.

Fragorna om ménniskors perceptioner av hot och risker gér grovt att dela in i sddana
som avser upplevelsen av hot och risker och sidana som avser forestillningar om hot och
risker, &ven om den analytiska grinsdragningen dem emellan ar harfin. Jag har dven stillt
fragor utifrdn en beteendedimension om i vilken utstrickning hot och risker hindrar
ménniskor fran att g4 ut. Jag har efterhand dédremot valt bort handlings eller
beteendedimensionen fran avhandlingens syften frimst eftersom massmedieforskningen
visat svagt stod for att massmedierna har nagra sddana effekter. Ett annat skl har varit att
analysen ocksa skulle bli for komplex till foljd av fér manga osdkra variabler. Fér den
intresserade av resultaten gar det dock att ldsa mer i Experiences of uncertainty and fear
in urban public spaces (Sandstig, 2004). Diremot anvénder jag mig av resultaten i
samband med analysen av tredjepersonseffekter och dess konsekvenser.
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Fragorna som initialt legat till grund for kartlaggningen har for jamforbarhetens skull med
tidigare studier varit mer generella till sin karaktir och avsett bade oro, rddsla och
otrygghet for brott samt hot och risker och en rad olika sammanhang med ett forsdk att
finga in staden. Fragestillningarna har gradvis 6ver tid bade till f6ljd av analyser av
materialet och teoretiska fordjupning lett fram till mer specifika frigor med syftet att
fanga in stadsrummets karaktér och orsaker bakom den upplevda otryggheten.

Generella frdagor

For att fa kunskap om vad méanniskor uppfattar som hot eller generella risker krivs en
oppen fraga. Avsikten med den forsta Oppna fragan: Vad uppfattar Du som det
allvarligaste hotet mot Din trygghet?, var att fanga upp ménniskors forestéllningar om hot
och risker mot den egna tryggheten i sin helhet eftersom majoriteten av dylika
undersokningar har fasta svarsalternativ och inte sillan avser de uppfattningar om hot och
risker mot samhillet eller pa ndgot sarskilt hot som brott, arbetsloshet eller
karnkaftsolyckor. Existentiella risker har det i regel spekulerats kring. Frigan stilldes vid
tre tillfdllen (2001, 2004 samt 2007) och forutom att den gav en generell uppfattning av
innebdrderna i begreppet anvéinde jag svaren i jimforelsen med den samtida mediebilden
av hot och risker och i jamforelse med de specifika forestdllningarna om otryggheten i
stadsrummet. En stor del av hoten handlade om brottslighet, véld, hot och sociala
problem, vilket ocksa antyder att de initiala frigornas fokusering pd det samma nér det
gillde upplevelsen av oro och for brott och erfarenhet av det samma samt forestillningar
om hot och risker var valid. Frageformuleringens styrka dr att utformningen av den varit
den samma, att den fangar in det breda spektra av forestéllningar om hot och risker samt
att den trots detta &r tillrdckligt stringent for att avse otryggheten specifikt for den egna
individen med fokus pa konsekvensernas allvar. Fragan avser inte samhéllshot eller vilka
hot som helst utan hoten mot den egna individen med sérskild prioritering av de
allvarligaste. Forsta gdngen frigan stdlldes var pa hosten i samband med attentatet mot
World Trade Center 11 september 2009 och i kdlvattnet av attentaten mot tunnelbanan i
Madrid sommaren 2001, vilket ockséd avspeglar sig pa resultaten. I Gvrigt har andelarna
mellan de olika hot- och risktyperna varit likartade vilket talar for fragans tillforlitlighet.
En brist i den initiala kodningen av svaren pa den 6ppna fragan dr att jag inte haft tillgang
till primirmaterialet. De forsta tva dren (2001, 2004) avser dérfor kodningen endast olika
typer av hot medan &tskillnaden mellan aktor respektive struktur etc. inte ar helt stringent.
Det far dock inga reella konsekvenser i avhandlingen vid en jdmférelse med det
primédrmaterial jag kodade sjdlv 2007, varken vid jimforelsen med hot- och risktyperna
pa tematisk nivd, eller i mina kategoriseringar i aktor respektive situation.
Svarsfrekvensen pd Oppna frdgor brukar i regel vara 14g, men nér det géller den &ppna
hotfragan har svarsfrekvensen bland dem som deltagit i undersdkningen legat kring 70
procent vilket maste tolkas som att det finns ett stort intresse i att svara pa fragan.
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Frdagor om brottslighet, vdald och hot

Utifrén mitt syfte har jag stdllt ett antal specifika frdgor om hot och risker dér frdgorna
om brottslighet och vald inledningsvis stélldes for jaimforbarheten med tidigare studier (se
tabell 6:1). Kartldggningen av otryggheten handlade initialt om att fa en uppfattning om
vad minniskor menade med och lade for innebdrd i begreppet otrygghet, men ocksa om
att sikerstilla antagandet att det fanns manniskor som upplevde otrygghet i stadsrummet.?

Ett generellt problem har varit att alternativen varierat nagot mellan aren. Orsakerna
har dels varit ekonomiska, vilket gjort att komplexa fragor varit for dyra att stdlla mer 4n
en gang, men &dven att frigorna och svarsalternativen behdvt modifieras till f6ljd av
nyvunnen kunskap. En sddan frdga dir alternativen varierat ndgot mellan 2001, 2002 och
2003 &r i vilken utstrickning man oroat sig for att utsittas for olika former av brott (se
tabell 6:1 for frageforteckning). Sjadlva huvudfragan “Har det under de senaste 12
mdnaderna hdnt att Du oroat Dig for att:” har varit den samma alla de tre dren fragan
stillts. Aven ordningsfoljden pa svarsalternativen respektive de enskilda alternativen “Bli
utsatt for inbrott i den egna bostaden” respektive ”Bli dverfallen eller misshandlad” har
varit de samma. Ddremot stdlldes alternativet “Inbrott i férrad, kédllare, vindsutsrymme
eller garage” endast de tvad forsta &ren. De tva identiska alternativen “Din
bil/mc/moped/cykel ska utséttas for stold eller skadegorelse i omradet ddar Du bor”
stilldes ocksa de forsta tvd dren medan formuleringen “om den &r parkerad” stroks det
sista dret. Alternativet ”Bli av med mobiltelefon, handviska eller planbok” modifierades
det andra aret fran att bli av med” till att ”bli bestulen”. Det sista éret tillkom alternativet
”Att nagon nérstdende skall raka illa ut”. Svarsalternativen har déremot varit de samma
alla tre &ren. De var: Ja, mycket ofta; Ja, ganska ofta; Ja, men bara séllan; Nej; Vet ej.

Resultaten pad de aterkommande fragorna har visat sig vara forhallandevis stabila
mellan de olika aren. Det ger forutom en indikation pa fragornas tillforlitlighet en
mojlighet att arbeta med sammanslagningar av data mellan aren och genomfora analyser
av materialet som annars inte varit statistiskt signifikanta. Det handlar dels om svaren pa
fragorna om otryggheten i stadsrummet dels om de olika erfarenheterna av hot och risker
och som oron for olika former av brott. Samanslagningen av oron for brott gjorde det
mdojligt att bryta ner oron pa stadsdelsndmndsniva.

I regel graderades fragestillningarnas svarsalternativ dir det fanns tidigare kunskap
pé omradet, sa tillvida att det inte medforde att fragestéllningarna blev for kompelxa. I de
fall fragestéllningarna blev for komplexa att besvara, som i kartliggningen av den
beroende variabeln, prioriterade jag mellan erferenhetstypens betydelse, efter teser av
Beck, eller det sociala ssmmanhangets betydelse, efter teser av Jacobs, och betydelsen av
graden av erfarenhet. Ett exempel pé en sddan frdga dr grundfrdgan om utsattheten for hot
och risker: Har Du sjilv under de senaste 12 mdnaderna varit utsatt for: (Mer dn ett
kryss kan markeras pd varje rad.) Vald som ledde till sddana skador att det krivde besok
hos ldkare, tandlékare eller sjukskoterska; Vald som ledde till lakarbesok; Annat fysiskt
vald som gett smarta; Hot eller hotelser om véld som var sa allvarliga att Du blev rddd;
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Stold; Skadegorelse. Forsta gdngen fragan stélldes, 2001, var det med ja och nej svar som
alternativ. Dessa utdkades 2003 och f6ljdes upp 2006 med alternativen: Sjdlv sett andra
utsittas for; Hort talas om av vinner/bekanta som utsatts for. Avsikten var forutom den
initiala att fanga upp olika grader av vald och hot samt brott att fanga upp olika typer av
erfarenheter av dessa. Det fanns dels indikationer pa att &ven att ha sett denna form av
brottslighet hade betydelse for upplevelsen likvil som teorier som talade for den sociala
forstarkningen av utsattheten som védnner och bekanta kunde formedla. Efter Becks
teorier kring den omvénda erfarenhetslogiken prioriterade jag typen av erfarenhet dver i
vilken utstrickning man utsatts. Det finns dock viss mdjlighet att undersdka i vilken
utstrackning man utsatts for brott genom att addera antalet olika typer av brott man utsatts
for.

Inom riskforskningen betonas det framst att det &r de konsekvenser som riskerna kan
fd som dr avgoérande for méanniskors riskperception snarare dn sannolikheten att de
intrdffar. For att reda ut vad méinniskors uppfattningar om sannolikhet stod for i ljuset av
olika former av brottslighet stillde jag 2007 frdgan om hur ménniskor uppskattade
sannolikheten att de skulle drabbas av de brott som jag fragat om oron fér 2001-2003:
Hur bedémer du risken att du under det kommande dret kommer att drabbas av:
Svarsalternativen var: Mycket stor risk; Ganska stor risk; Varken stor eller liten risk;
Ganska lite risk; Mycket liten risk. I en jamforelse mellan sannolikheten att utséttas for
dessa brott och de brott ménniskor hade utsatts for hade ménniskor 6verlag bedomt
sannolikheten som nagot hogre dn den faktiska utsattheten. Nu &r det inte mdjligt att
jadmfora svaren pa individniva eftersom fragorna inte ar stillda samma ar.

Frdagor om hot och risker och det egna bostadsomradet

Forutom oro for olika former av brottslighet har ménniskor sjdlva angett andra typer av
hot och risker som det allvarligaste hotet mot deras egen trygghet. I tidigare studier
forekom indikationer pad det samma, och att manniskor ocksd funnit nedskrdpning,
berusade personer etc. som killa till upplevelse av obehag. Forsta aret (2001) stélldes
darfor fragan: Tycker Du att de problem som ndmns nedan forekommer dér Du bor, och
upplever Du det i sd fall som ett stort, litet eller inget problem? De problem som nimndes
var 1 foljande ordning: Nedskrdpning; Skadegorelse; Berusade personer utomhus;
Narkotikapaverkade personer utomhus; Bostdder dér alkoholister brukar vistas; Bostidder
dédr narkomaner brukar vistas; Folk som brakar och sliss utomhus; Kvinnor som antastas;
Ungdomsgéng som brakar och stor ordningen; Stérande trafik. Svarsalternativen var i
foljande ordning: Stort problem; Litet problem; Férekommer, men dr inget problem;
Forekommer inte; Vet ej. I likhet med tidigare studie fann ménniskor brak, vald och
alkoholism vara saddant som uppfattades som problematiskt.

I takt med analyserna av Kkartliggningen av otryggheten framkom att den
mellanminskliga tilliten spelade en roll i ménniskors upplevelser av trygghet. Inom
forskningen kring rédslan for brott finns det ocksa studier som pekat pa betydelsen av den
sociala integrationen i omradet och bostadsomradet har varit ett sarskilt studieobjekt. Jag
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valde dérfor att fordjupa de sociala relationernas karaktdr i det egna bostadsomradet
genom fem olika péstdenden dér minniskor pd en tio gradig skala kunde ange om de
ansag att det var ett helt felaktigt pastaende eller ett helt riktigt. Fragan som stélldes 2003,
2005 och 2006 16d: Hdr foljer nagra pdstdenden om mdnniskor i Din omgivning och Ditt
bostadsomrdde. Markera for varje pdstaende det svar som ligger ndrmast Din egen
uppfattning. Och péstdendena: Om jag behover hjélp med nagot finns det alltid ménniskor
i mitt bostadsomrdde som dr beredda att stélla upp; Nér jag ldmnar min bostad maste jag
alltid vara noga med att ladsa dorren; Jag kdnner bara ndgra fa ménniskor i mitt
bostadsomrade; Jag pratar ofta med mina grannar om sddant som héinder i
bostadsomradet; Det finns stor samhdrighet mellan oss som bor i vart bostadsomrade.
Aven fragor om tillhérigheten till det egna grannskapet i termer av om man skulle kunna
tdnka sig att flytta ifrin omrédet dir man bodde samt i vilket geografiskt omrade man
kéinde sig mest hemma och dven vilka kunskaper man hade i svenska (!) undersoktes.

En likartad fraga stélld 2003 i ett annat projekt géllande det sociala nitverkets
betydelse i form av forvéntat stod var: Férestdll Dig att Du eller en néra anhorig plotsligt
far ett behov av pengar som foljd av en ovintad héndelse. Vem eller vilka tror Du skulle
stodja Dig i en sadan situation? Fragealternativen var: Din familj; Vénner eller bekanta;
Grannar; Socialtjansten; Fackforeningen; Din arbetsgivare; Kyrkan, samfund eller
religi0s organisation; Forening som du tillhor. Svarsalternativen &r i foljande ordning: Ja,
absolut; Ja, kanske; Nej, knappast; Nej, inte alls; Ingen uppfattning. Fragan var intressant
for att finga upp betydelsen av det sociala sammanhanget, men en fraga kring hanterandet
av konsekvenserna av att utsttas for vald hade varit 6nskvérd.*

Med fokus pa miljons betydelse valde jag tre ar senare (2004) att férdjupa denna
(oordningshypotesen) och i vilken utstrackning det spelar roll att man sjdlv sett hot och
risker och hort av vinner och bekanta om omréade pa dekis. Har Du sjdilv under de senaste
12 mdnaderna i Goteborg sjilv sett, hort eller ldst om: (Mer dn ett alternativ kan
markeras pd varje rad.) Vandalisering/skadegérelse; Nedskrdpning; Ungdomsging som
brékar och stor ordningen; Folk som beter sig valdsamt/hotfullt utomhus; Kvinnor som
antastas/utsitts for vald utomhus; Kvinnor som antastas/utsitts for vald i hemmet.
Svarsalternativen var: Sjilv sett; Hort av vanner/bekanta; Lést/sett/hort 1 medierna; Nej,
inget. Det dr denna fraga och den om utsattheten for olika sorters brott som utgdr det
index vartefter jag gér provningar av olika hot och riskers effekter pa otryggheten i
stadsrummet. Det finns hir naturligtvis ingen skarp grins mellan vad som kan antas vara
brott och hot och risker, sdrskilt inte avseende kategorin skadegorelse, men
konsekvenserna av utsldtandet av skillnader mellan kategorin brott respektive hot och
risker, kan sdgas kompenseras av det index (baserat pa hoten och riskernas karaktir och
empiriska utfall) jag senare i kapitlet /ndividperspektivet, skapar infoér provningen av
dessas effekter med kategoriseringarna: vald och hot; st6ld och skadegorelse;
nedskrapning.
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Fragor om sammanhang, platser och rum

Det huvudsaliga analysobjektet &r méanniskors upplevelser av otrygghet i ett specifikt
sammanhang, stadsrummet. De forsta aren (2001, 2002), innan stadsrummets dimensioner
klarnat stilldes &dven allmdnna fragor som skulle fanga upp otryggheten i olika
sammanhang: Har Du under de senaste 12 mdnaderna upplevt rddsla/otrygghet i foljande
sammanhang? Sammanhangen var: Vid promenad/jogging i naturen; I bostadsomradet; I
hemmet; Vid resor med buss/sparvagn; Vid nojesaktiviteterkvillstid; I skolan/pa
arbetsplatsen. Svarsalternativen dr i foljande ordning: Ja, ofta; Ja, ibland; Ja, nidgon
enstaka ging; Nej. Otryggheten var storst i den offentliga miljon och det var dven hér som
framst kvinnor upplevde storst radsla.

For att f4 en 6kad kunskap av och i sé& fall i vilken utstrdckning samt med vilken
innebdrd ménniskor har uppfattningar om otrygga platser, stillde jag (2002) fragan om
det fanns ndgon eller nagra platser i Goteborg ddr ménniskor inte kidnde sig trygga och
sdkra (dagtid respektive kvillstid eller inte alls): Finns det ndgon/ndgra platser i
Goteborg ddr Du inte kinner dig trygg och sdker? Avsikten med fragan var att finga in
bade emotiva och kognitiva aspekter av otryggheten samt att fokusera pé erfarenheten och
kontextens betydelse snarare &n i vilken utstrickning man ansidg om det fanns sddana
platser. Varje jakande svarsalternativt atfoljdes ocksd av ett Oppet svarsalternativ, dér
invanarna kunde ange specifika platser (samt en fraga med fasta svarsalternativ om man
varit ddr/passerat platser under de senaste 12 manaderna eller inte) och i en Oppen
foljdfraga ocksé ange vilka de frimsta anledningarna till att inte kédnna sig trygg och séker
var.® Det ir den sista foljdfragan som ligger till grund f6r vad ménniskor menar med
otrygghet i stadsrummet och infor vad de upplever otrygghet i stadsrummet. Det &r
naturligtvis hdr svart att skilja pd om svaren speglar uppfattningar eller upplevelser.
Fragorna &r hypotetiskt stidllda och inte nagot som individen nédvandigtvis utsatts for. I
regel anser jag att svaren avser uppfattningar eller forestillningar, men att de ger vidare
indikationer pa de frdmsta hoten och riskerna.

Fragan om platser (2002) foljdes upp av ytterligare en ppen foljdfraga som avsag att
fanga upp ménniskors uppfattningar om orsakerna till varfér man inte kénde sig trygg och
saker: Om det finns ndgon/ndgra platser i Goteborg ddr Du inte kinner Dig trygg och
séker, vilka dr de framsta anledningarna? De uppfattningar som ménniskor angav som
orsaker till otryggheten pd dessa platser var inte helt olik de hoten mot den egna
tryggheten de hade angett aret innan i det allvarligaste hotet mot den egna tryggheten.
Med andra ord fanns det stora likheter mellan de generella hoten mot tryggheten och
hoten i1 stadsrummet. Det talar ockséd for att den kriminologiska forskningens antagande
att det i huvudsak ar brottslighet som 4r orsaken till ménniskors upplevelser av otrygghet
inom forskningen kring rddslan for brott delvis stimmer.

Vid en vidare analys av den Oppna frdgan om otrygga platser visade det sig att
ménniskor i stor utstrdckning dven angav typer av platser som fororter, broar, gdngtunnlar
etc. Svaren fran den Oppna frigan om platserna dar ménniskor inte kénde sig trygga och
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sdkra (2002) anvédnde jag darfor till att klassificera dessa typer av platser for att prova
Koskelas dimensioner av rddslans rum. Detta eftersom ndr ménniskor sjélv fick ange
otrygga platser stimde de vil 6verens med de typer av plaster som Koskela tar som
exempel. Dessa typer av platser kompletterades med kollektivtrafiksituationer dels
eftersom sddant framkommit i svaren pa de Oppna fragorna men ocksd forekommit i
Carina Listerborns avhandling och en typ av plats som framkommit i samarbetet med
Tryggare och Minskligare Goteborg. Direfter fordjupades de sociala aspekterna av
rummet eftersom det var av relevans for att underséka Jane Jacobs tankar om ménniskor i
rérelse och Asplunds om den urbana trygghetens natur. Fragan som stdlldes avsdg om
minniskor hade upplevt rddsla och otrygghet pé ett antal olika typer av allménna platser
eller situationer som motsvarade Koskelas och kompletterade med om man (under de
senaste 12 manaderna) hade upplevt detta ndr man var ensam, tillsammans med vinner
och bekanta eller nir det var mycket folk dir (eller aldrig nagonsin). Eftersom fragan
beddmdes som tillrickligt komplex beddmde jag det som viktigare att finga upp
stadsrummets olika dimensioner och den fordjupade betydelsen av det sociala
sammanhanget dn att undersdka i vilken utstrickning ménniskor upplevt otrygghet.
Fragan, dér alternativen varierat ndgot mellan aren har i stora drag stillts vid tre tillfdllen
2003, 2004 samt 2005: Har Du under de senaste 12 manaderna upplevt ridsla/otrygghet
pd foljande allmdnna platser eller i nedanstdende situationer: (mer dn ett kryss pd varje
rad kan markeras.) De allmédnna platsernas eller situationerna har varierat nagot mellan
2003, 2004 och 2005 beroende péd att nagra platser eller situationer slagits samman,
tillkommit eller utgatt.® Aven om det inte tillhdr vanligheterna att diskutera resultat i
metodkapitlet, anser jag dock att ndgra resultat dr relevanta att redovisa i hér, eftersom jag
har arbetat vidare utifrdn dessa. Resultatet att det inte spelade ndgon storre roll om man
var tillsammans med vénner och bekanta eller om det var mycket folk dir som man kénde
sig tryggare, talar for det urbana livets positiva aspekter och for Jacobs och Asplund
tankar. Efter detta konstaterande fokuserade jag pa det sociala sammanhanget nir
ménniskor var sjdlv i stadrummet. Otrygghetens monster i stadsrummet kunde ocksa
forenklas, och jag gjorde det med hjilp av ett rumsindex. Indexet skapades i realiteten
forst efter att hela materialet i avhandlingen var kort mot de ursprungliga dimensionerna.
Alla index har ocksé visat sig vara stabila vid test mot Chronbachs alpha. I slutindan
handlade det om fyra rum (fran de otryggaste till de tryggaste): 6de rum; 6ppna rum;
befolkade halvoppna rum; befolkade slutna rum. Fordelen &r att prévningarna av
orsaksfaktorerna blir tydligare men nackdelen ir att varje forenkling ocksa medfor mindre
exakta definitioner och korrelationskoefficienter. Det var mojligt att generalisera tidigare
kvalitativa resultat kring rddslans rum.

Pa fragan om otrygghetens empiriska dimensioner férekommer alla typer av hot och
risker som anges i stadsrummet dven pa den generella nivan, med undantag av
internationella hot. De mest framtridande var sociala problem, brottslighet och
kriminalitet och samhélle. Salunda &r de empiriska dimensionerna gillande de
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huvudsakliga uppfattningarna om hot och risker mot tryggheten likartade generellt och i
stadsrummet.

De forestillningar ménniskor har om otrygghetens orsaker i stadsrummet aterfinns
bland de hot de angett som de allvarligaste mot den egna otryggheten. For att undersoka
om orsakerna bakom ménniskors otrygghet i stadsrummet var annorlunda mot de orsaker
de angav till att de kédnde sig trygga i stadsrummet gavs jag ndgra ar senare (2005)
tillféllet att stdlla motsvarande 6ppen fraga om orsaker till att man kénner sig trygg pa en
plats: Olika platser i en stad eller i ett omrdde kan kinnas trygga eller otrygga. Enligt din
uppfattning, vad gor att en plats kdnns trygg? Majoriteten av svaren var motsatser pa de
svar minniskor nagra ar tidigare hade angett som sédant som gor att en plats inte kénns
trygg eller séker. Det har en liten betydelse om jag har valt att fokusera pa otrygghet eller
trygghet i min studie eftersom de dr varandras motsatser och regleras av likartade
mekanismer.

Ovriga personliga och sociala frigor inriktade pd orsaker

Flera olika faktorers péverkan pa den upplevda otryggheten provas dven om olika
erfarenheter av och forestéllningar om nyhetsmediernas utbud och innehall &r i fokus. For
enkelhetens skull dr fragestéllningarna och beskrivningen av besvarandet av dem ordnade
i den ordning de provas i avhandlingen. Jag inleder med operationaliseringarna av det
personliga perspektivet, foljt av det sociala. Under ndsta avsnitt avslutar jag med de
medierade och operationaliseringarna tillhérande den samlade analysen.

Fragorna som legat till grund for den personliga erfarenheten att sjalv ha utsatts for
brott, hot och risker, trakasserier etc. har beskrivits ovan och i den personliga erfarenheten
raknas i provningen dven in att ha sett brottslighet eller hot och risker. Detta dels eftersom
det handlar om personlig erfarenhet i bada fallen men ocksé for att det i stort visade sig
handla om tva olika typer av erfarenheter som endast till 17 procent bestod av samma
individer och de bada erfarenheterna gav liknande utsatt trots att sjdlv ha utsatts skulle
kunna betraktas som grovre eller ge storre anledning till oror.

Fréagan om det finns individer som &r oroligare 4n andra bygger pa empiriska resultat
framtagna inom riskperceptionsforskningen. Dér finns det forskning som tyder pa att
emotionell instabilitet kan medfora en forhojd riskperception. Darfor stéllde jag 2004 en
frdga ddr avsikten var att finga upp om det fanns ndgon sédan grupp och i s fall vilken
effekt och betydelse pa upplevelsen i stadsrummet denna dterkommande oro hade: Pa det
hela taget, hur ofta hinder det att Du oroar Dig for att ndagot obehagligt skall hinda?
Svarsalternativen var: Mycket ofta, Ganska ofta, Varken ofta eller sdllan; Ganska sillan;
Mycket sdllan. I studien har jag ocksa stillt fragor som fangar upp hur denna faktor
korrelerar med andra faktorer som hilsa, eller fordndringar i hilsa. Det handlar hdr om att
personlig oro som en faktor kan forklaras av hilsa m.m.” Eftersom den personliga oron
spelar en stor roll i resultaten gar det naturligtvis att rikta kritik mot att en fraga for sta for
personliga egenskaper i regressionsmodellen. Idealet hade att i likhet med Sjobergs
forskning testa hela modellen av personligheten i fem dimensioner (femfaktormodellen)
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dir den emotionella instabiliteten var en sddan dimension, men det har av ekonomiska
skél inte varit mdjligt, och studien &r inte heller i huvudsak en psykologisk sddan utan
snarare social. Resultaten visar ocksé att den personliga faktorn inte &r oberoende av det
sociala sammanhanget utan snarer interagerar med det samma. Ett resultat som troligtvis
inte hade framkommit i en studie av riskuppfattningar.

En annan kritik som kan riktas mot psykologiska variabler dr att de kan bli
determinerande. Det utmanande handlar om att problematisera med sociala strukturer pa
grund av denna determination. Man skulle hér vilja veta vem som édr orolig d.v.s. se oro
som beroende variabel. Men som framgar finns det inget som sérskiljer denna grupp
annat dr att det i extremgruppen finns fler kvinnor. I sdkandet av vad tron pa
medieeffekter egentligen betyder genomforde jag dven en analys av i vilken utstrickning
tron pa medieeffekter kan avser grader av autonoma individer som tror mindre pa yttre
péaverkan dver huvud taget respektive de som i storre utstrickning tror pa yttre paverkan. I
en jamforelse mellan de bada frigorna framgér att sambandet mellan de tvé variablerna ar
lagt, vilket tyder pé att de fangar upp olika saker. Daremot finns det ett samband mellan
att ju hogre grad av personlig kontroll man har i desto ldgre utstrickning tror man pa
medieeffekter pa upplevelser av hot och risker, vilket tyder pa att bdde den personliga
kontrollen och den medierade typer pa grader av egenkontroll &ven om de fangar upp vars
en dimension.

Som personliga egenskaper undersoktes dven en enklare form av ett sjdlvskattat
genus: Man brukar ibland tala om att mdnniskor har bdde kvinnliga och manliga

egenskaper. I vilken utstrickning skulle Du sdga att Du sjdlv har kvinnliga respektive
manliga egenskaper? Svara med hjilp av de tva skalorna nedan Svarsalternativen
(Kvinnliga egenskaper; Manliga egenskaper) var graderade enligt en tiogradig skala:
Svarsalternativen fran vénster &r: 0, Jag har fa sddana egenskaper; 1, 2, 3 osv.; 10, Jag har
manga sddana egenskaper. Svaren gav inget entydigt resultat som att de kvinnor som
bedomde sig ha fler maskulina egenskaper dn dvriga kvinnor skulle vara mindre orddda i
stadsrummet, men det fanns indikationer pa att bilden av hur andra sag pd ens kon
framforallt hade betydelse om man var man. Det ar onskvért att trdda djupare in i fragan.
Parallellt med kartliggningen har det varit nddvindigt att analysera det som skulle
provas utifrn teoretiskt forankrade orsaker och analytiska kategorier. Alltsd behdvdes
kartliggning ocksa for att analysen av indikatorer pd otryggheten. En stor del av
forskningen har pekat pa att det frimst dr kvinnor och dldre som &r oroliga men nér det
géller fragan om vilka det &r som har forestdllningar om otrygghet eller dr trygga
respektive otrygga och i vilken utstrickning utgick jag ursprungligen frén en myriad av
sociodemografiska grupper samt geografiska raster. Andra sociala faktorer som
undersoktes hade samband med den socioekonomiska situationen. Dessa fragor var om
man under de senaste 12 manaderna fétt ndgon form av stdd som sjukersittning, a-kassa,
fordldrapenning etc.; vilken grupp man for ndrvarande tillhorde dér forvdrvsarbetande,
arbetsloshet, pensiondr etc. var alternativ; Vilket yrke man har/hade nir man
forvarvsarbetade; Om man arbetat kommunalt, statligt eller i privat tjénst; Fragor som



Metod och material 125

avsédg social-klass avsag typen av hem man véxt upp i och det man nu bor i smat vilken
skolutbildning man hade. Men dven den allminna upplevelsen av att bo i det omrade i
kommunen dir man bodde samt faktiska boendeforhallandena i om man for ndrvarande
bor i villa/radhus eller lagenhet/flerfamiljshus samt om man hyr eller dger sin bostad och
hur ens hushall ser ut avseende om man bor sjdlv eller delar hushéll och i sa fall med
vilken sammansittning undersoktes.

Medierelaterade fragor inriktade pa orsaker

Forstiarkning och forsvagning av massmediernas innehall och budskap kan ske béade
genom den personliga kommunikationen savil som den sociala. Svagheterna dr att det ar
svart att forutsdga mediernas effekter pa aggregerad niva. Det dr svart att observera och
isolera mediernas effekter samt urskilja effekterna samt i vilken utstrickning medierna
paverkar. Det finns ocksa alltid starkare faktorer som péverkar d&n medierna dér den
personliga kommunikationen framforts som 6verldgsen. Styrkan ligger i mojligheten till
generalisering.

De tvé fragorna som ligger till grund for medieerfarenhetens effekter pa den upplevda
otryggheten i stadsrummet genom medieerfarenhet av hot och risker 4r i huvudsak tva:
hur ofta man last om brott i dagspressen respektive om man tagit del av hot och risker via
medierna. Frdgan om hur ofta man ldst om brott i dagspressen ingdr i SOM-
undersokningarnas aterkommande livsstilsbatteri. Jag anvidnder mig i redovisningen av
resultaten fran 2002, 2003 och 2004 och i provningen av resultaten fran 2003 och 2004:
Hur ofta har du under de senaste 12 mdnaderna gjort foljande? “List om brott i
dagspressen”. Svarsalternativen dr i f6ljande ordning: Ingen géng; Négon géng under de
senaste 12 manaderna; Nagon gang i halvaret; Nagon gang i kvartalet; Nagon gang i
manaden; Négon gang i veckan; Flera ganger i veckan. Liknande fragor har anvéinds i de
undersokningar av mediernas paverkan pa den upplevda oron, ridslan eller otryggheten
som jag anvander mig av. Likheterna bestar i att fokus ar pé 1 vilken utstrickning man har
medieerfarenhet, fokus dr sérskilt inriktat pa brott snarare dn hot och risker i allminhet
och den avser ett specifikt vdlundersokt nyhetsmedium, dagspressen. Fordelen &r att
resultaten dr jimforbara med tidigare studier i en internationell kontet. Nackdelen é&r att
resultaten troligtvis inte betyder négot i jimforelse med andra starkare paverkansfaktorer
som de indivuduella eller sociala.

Fragan om vilka medieerfarenheter man har av hot och risker dr den samma som
anvénds for att undersoka dven andra erfarenheter (sett hot och risker eller hort om hot
och risker via vénner och bekanta) av hot och risker som den sociala miljons betydelse.
Fragan &r stilld vid ett tillfille, 2004: Har Du sjilv under de senaste 12 manaderna i
Goteborg sjdlv sett, hort eller ldst om: (Mer dn ett alternativ kan markeras pad varje rad.)
Vandalisering/skadegorelse; Nedskrdpning; Ungdomsgidng som brédkar och stor
ordningen; Folk som beter sig valdsamt/hotfullt utomhus; Kvinnor som antastas/utsétts
for vald utomhus; Kvinnor som antastas/utsétts for vald 1 hemmet. Svarsalternativen var:
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Sjélv sett; Hort av vénner/bekanta; Last/sett/hort i medierna; Nej, inget. Fradgan &r mer
generell till sin karaktér dn fragan om brott, bade avseende typen av medium och typen av
hot och risk. I analysen av den upplevda otryggheten i stadsrummet anvinds fragan for att
fanga upp effekterna av medieerfarenheten av hot och risker. Men vid prévningen av den
medieerfarenhetens effekter anvénder jag dven fragan om man l4st om brott i dagspressen
samt denna friga i kombination med den tidigare frigan om medieerfarenheter av brott.
Detta sker i form av det index som avser ett kontinium av hot och risker: véld/hot,
stold/skadegorelse samt nedskrépning.

Indexet &ver de olika typerna av hot och risker bygger i sin helhet pa en
sammanslagning av tva fragor: Utsattheten for olika former av brottslighet som stilldes
2003, fragan om man sjélv sett andra utsdttas, hort av vinner och bekanta som utsattsfor
eller last/sett/hort i medierna om olika former av hot och risker som stilldes 2004. Nar det
giller medieerfarenheten avser alternativet Vald/hot, ja svar pa nagot av alternativen att
man List/sett/hort i medierna om: Ungdomsgidng som brékar och stdr ordningen (2004);
Folk som beter sig vildsamt/hotfullt utomhus (2004); Om kvinnor som antastas/utséttas
for vald utomhus (2004). Alternativet Stold/skadegorelse, avser ja svar pad nagot av
alternativen att man L&st/sett/hort i medierna om: Vandalisering/skadegérelse (2004).
Nedskrdpning avser ja svar pa alternativet att man Léast/sett/hort i medierna om
vandalisering (2004).

Kritik skulle kunna riktas mot att provningen av mediernas paverkan i
reggressionsanalysen reduceras till att man tagit del av véald/hot i medierna. En sadan
avgransning skulle kunna innebdra en viss forsiktighet i genereliseringsansprak pa
nyhetsmediernas effekter. Men som framkommer har medieerfarenheten av vald/hot samt
brott i praktiken sma effekter. Diremot provas dven den sjélvstindiga effekten av
forestéllningarna om mediernas paverkan pa ménniskors upplevelser av hot och risker pa
den upplevda otryggheten i stadsrummet. Nagot som ocksd visar sig ha sjélvstindiga
effekter. Alltsd mediernas méatbara paverkan sker i huvudsak genom de forestéllningar vi
har om medierna snarare &n genom véar konsumtion av medierna. Men de bada har
samband med varandra och resultaten tyder snarast pd att paverkan genom
medieerfarenheten &r langsiktig.

Forutom att det finns forskning som visar att medierna generellt kan ha effekter
genom vér erfarenhet av dem, finns det forskning som visar att vara sociala nitverk skulle
kunna fungera som filter for mediernas paverkan. Fragan som ligger till grund for denna
provning dr standardfridgan om umginget med andra (2002-2005) som ingar i SOM-
undersokningarnas livsstilsbatteri: Hur ofta har Du under de senaste 12 mdanaderna gjort
foljande? Dir bland annat umgéatts med vanner samt umgatts med grannar ar de forsta tva
alternativen. Svarsalternativen &r Ingen gang; Nagon gang under de senaste 12
manaderna; Négon gang i halvaret; Nagon gang i kvartalet; Nagon géng i manaden;
Nagon gang i veckan; Flera gangen i veckan. Som ett matt pa kvantiteten i umgénget slog
jag ihop de tva alternativen. Det &r med hjilp av frdgan inte mojligt att specifikt
undersdka pa vilket sdtt umginget med vénner/grannar skulle kunna filtrera
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informationen till att verka forebyggande nér det giller mediernas paverkan. Troligt ar
dven att umginget med vénner/grannar som har likartade tolkningsramar eller
erfarenheter skull kunna forstarka mediernas paverkan.

Nir det géller provningar av forestéllningar om mediernas innehall och paverkan pa
den upplevda otryggheten i stadsrummet bygger de i huvudsak pa tva fragor. Den ene
avser en uppskattning av huruvida mediernas brottsrapportering till sin omfattning ar
rittvisande eller inte och i sd fall om den &dr 6verdriven eller sa kallat underdriven. Den
andre avser en uppskattning av i vilken utstrdckning man anser att medierna paverkar
véra upplevelser av hot och risker. Fragorna om brottsrapporteringen i nyhetsmediernas
och deras paverkan pa upplevelsen av otrygghet i stadsrummet bygger dels pd Gerbners
kultivationstes dels pa Davis, Heath och Dickinson m.fl. studier 6ver hur nyhetsmediernas
kan paverkan véra uppfattningar om brottsnivdn i samhillet och véra upplevelser av
rddsla. Svagheten &r att det inte finns ndgon enkel link mellan tdckningen av brott i
nyhetsmedierna och ménniskors perceptioner av brott i samhillet. Det saknas ocksa
svenska studier, 1 huvudsak avses anglosaxisk forskning. Det finns ocksa svérigheter med
att separera nyheter om brott i pressen fran andra medier. Aven om beliggen #r i, s&
finns de (Roshier, 1971, 1973). I andra studier kan motsatsen, en negativ korrelation,
pévisas (Croll, 1970). Fragestillningen jag anvinde mig av stélld 2003 var: Anser Du att
brottsrapporteringen i svenska medier ger en rdttvisande bild av den faktiska
brottsligheten i Sverige eller anser Du att medierna framstdller brottsligheten som ldgre
eller hogre dn vad den i verkligheten dr? Svarsalternativen graderades enligt en sjugradig
skala. Svarsalternativen fran vénster dr: -3, Framstiller brottsligheten som /ldgre &n vad
den i verkligheten dr; -2; -1; 0, Ger en réttvisande bild av brottslighetens omfattning; +1;
+2; +3, Framstiller brottsligheten som Adgre dn vad den i verkligheten &r. Ménniskors
uppfattningar dr vidare jamforbara mot mediernas innehdll och dven jimférbara mot
brottsstatistik dér jag har kontroll for uppskattningen av dess morkertal ca 50 procent
genom den Oppna fragan stélld 2001 (se slutet pa 6ppna fragor). Det visade det sig att de
var ganska fa som ansag att massmedierna framstillde brottsligheten som ldgre dn den var
men det var tillrackligt for att underséka socioekonomiska skillnader i denna grupp, vilket
i sig gav det intressanta resultatet att det var yngre hogutbildade samt boende i omraden
med ldgre resursstyrka som ansdg detta. Fragekonstruktionen tar inte explicit sikte pa
brottslighetens omfattning, men det indikeras i svarsalternativen i form av att
brottsrapporteringen &r ldgre respektive hogre dn i verkligheten. Det dr mojligt att nagon
svarat annorlunda om det var skildringen av brottslighetens karaktir i form av en
stereotyp skildring som var i fokus. En tolkning i linje med det senare &r att de som
beddmer mediernas brottsrapportering som hogre 4n i verkligheten, vilket dr vanligt bland
de unga och hdgutbildade, &r att man att mediebilden ar verdriven till sin karaktér.

Niér det géller andra forestédllningar som mediernas trovardighet etc. som kan forstirka
nyhetsmediernas paverkan finns det studier som visat att meddelanden som hérrér fran
trovardiga/auktoritira killor som myndigheter och experter har stérre mojlighet att
péverka én ej trovirdiga. Fragorna som ligger till grund for dessa dr dels tillforlitligheten i
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mediernas rapportering: Om Du tinker pd sadant som héinder i Din kommun, hur
tillforlitlig bedémer Du féljande mediers rapportering vara? Svarsalternativen jag
anvindt mig av var: Vistnytt i SVT; Goteborgs-Posten; TV4 lokalt Goteborg; P4/Radio
Goteborg; Metro; GT. Dér svarsalternativen var graderade enligt en sexgradig skala:
Mycket tillforlitlig; Ganska tillforlitlig; Inte sdrskilt tillforlitlig; Mindre tillforlitlig; Inte
alls tillforlitlig; Ingen uppfattning. Aven faktorer kring motivationen/engagemangets och
intressets betydelse for att uppmirksamhet, selektion och tolkning av mediernas innehall
kan ha betydelse.

Tredjepersonseffekter (Davison, 1983; Perloff, 2002) handlar om forestillningen att
méinniskor dr mer bendgna att tro att medierna paverkar andra mer dn dem sjélv. Det finns
starka empiriska bevis for att ménniskor har dessa forestdllningar béde generellt men
ocksd gillande vald i medierna, men det &r ont om bevis pa att forestdllningen har
konsekvenser for manniskors attityder eller beteenden. Min undersdkning av
tredjepersonseffekter bygger pa atskillnaden mellan en sjdlv och andra och provades med
hjalp av fragan stélld 2004: [ vilken utstrdckning tror Du att mediers rapportering spelar
ndgon roll for hur Du sjdlv och hur mdnniskor i allmédnnhet upplever olika hot och
risker? Dar alternativen var: For mig sjdlv; For manniskor i allménhet. Svarsalternativen
var graderade enligt en tiogradig skala. Svarsalternativen frén vénster &r: 0, I mycket liten
utstrackning; 1, 2, 3 osv. ; 10, I mycket stor utstrickning. Inom tredjepersonseffekts-
forskningen har man dven undersokt anvindandet av olika frageformuleringar. I korthet
gar dessa ut pa att tredjepersonseffekterna dr ndgot mindre framtridande ju mer
fordelaktigt det framstar att paverkas av medierna. Termen “effekter” skulle hér framsta
som mer fordelaktig eftersom valfriheten framstir som stdrre dn for termen “paverkan”
(jfr Brosius et. al., 1996; Grusell, 2008). Diremot har jag varken anvint mig av termer
“effekter” eller ”paverkan” i min fragekonstruktion. Detta eftersom jag menar att “’spelar
roll for” &r ldttare for allmidnheten att forstd dn “effekter” eller ”paverkan”. Jag menar
dock att anvindningen av “spelar roll for” gér att likstilla med termen “péverkan”. Detta
frimst eftersom verbet paverkar betyder att ha inflytande pd nagon/ndgot si att en
forandring sker vilket jag menar kan likstdllas med spelar roll for.
Tredjepersonseffekternas konsekvenser och dess effekt pa otryggheten prévas med hjalp
av samma fraga i regressionsmodellen.

Det &r ovanstidende frdga som ligger som underlag for provningen av forestdllningar
om mediernas paverkan och dess sjdlvstindiga effekt pd den upplevda otryggheten i
regressionsmodellen. Skidlen dartill &r inte framst att effekterna av synen pa
brottslighetens omfattning dr mycket ldgre utan det handlar om att prévningen av
regressionsmodellen var som gynnsammast (inneholl flest troliga variabler som
paverkade den upplevda otryggheten i stadsrummet) 2004 nir frigan om tron pa
mediernas paverkan stélldes. Jag har hir anvdnt mig av svaren pa fragan for att skapa ett
kontinium av i vilken utstrickning man tror pd mediernas paverkan pa ménniskors
upplevelser av hot och risker. Skalan bestar i huvudsak av tre gruppen. Den forsta avser
dem som i liten utstrdckning tror pa mediernas paverkan, bade pa sig sjilv och pé andra.
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Gruppen som kan tillskrivas tredjepersonseffekter i sin sndvaste definition utgdr den
andra gruppen d.v.s. de som tror att medierna frimst paverkar andra men i liten
utstrickning dem sjilv. Den tredje gruppen bestar av dem som bade tror pa att medierna
paverkar andra men ocksé dem sjdlv (jfr Gunther et. al., 2003). Det dr ett annorlunda sétt
att undersoka tredjepersonseffekter. Jag menar dock att jag i Medieperspektivet undersokt
bade traditionella tredjepersonseffekter, savil som den bredare varianten samt omvénda
tredjepersonseffekter, var och en for sig och att provningen av tron pa mediernas
paverkan och dess sjélvstindiga effekt lamnar utrymmet friare for andra former av
provning av datat.

Den samlade analysen

Eftersom resultaten pad de aterkommande fragorna har visat sig vara stabila mellan de
olika dren ger det forutom en indikation pa fragornas tillforlitlighet en mojlighet att arbeta
med sammanslagningar av data mellan aren och genomforandet av analyser av materialet
som annars inte varit statistiskt signifikanta. Det handlar dels om svaren pa fragorna
géllande kartldggningen men ocksé svaren pa frdgorna géillande orsaker.

Enligt det som Ulrich Becks (1994) kallar fér den omvénda erfarenhetslogik blandas
vara erfarenheter ihop och det &r inte ldngre det som sdkert att det frimst dr de egna
erfarenheterna som avgdr vad vi minns som erfarenheter. Det kan lika gérna vara
medieerfarenheter som blir vara egna. I resultaten framgéir det, med undantag for
medieerfarenhet, ocksd att oavsett erfarenhetsvdg &dr deras paverkan pd otryggheten i
stadsrummet ungefdr desamma, vilket antingen talar for att de samverkar eller att typen
av erfarenhet &r underordnad det faktum att man har erfarenhet av vald och hot. Det
intressanta dr att Becks teser oftast anvinds i ett sammanhang av mer abstrakta risker, och
ej sa vardagsnira som vald och hot. Men resultaten antyder att det 4r mdjligt att anvénda
Becks metateoretiska resonemanag dven pa mer vardagsnira hot och risker som vald
utgor, 1 alla fall i den offentliga miljon.

Regressionsanalysen anvinds for att prova nyhetsmediernas sjilvstindiga effekter
samt utrona vilken faktor som har storst sjdlvstindig effekt. I arbetet med att undersdka
olika faktorers paverkan pa minniskors upplevelser av otrygghet visar resultaten att
erfarenheten av nyhetsmediernas innehall har lag sjélvstindig effekt men har effekt
tillsammans med de Ovriga erfarenhetsfaktorerna. Ddremot har forestillningen om
massmediernas paverkan stor sjilvstidndig forklaringskraft. Problematiken handlar mer
om att forsta vad denna faktor star for: i vilken grad individer generellt anser sig paverkas
av yttre omsténdigheter, att mediernas innehéll genom véar nyhetskonsumtion paverkar
var otrygghet och gor oss rddda for att gé ut eller den omvinda kausala riktningen: att vi
projicerar var radsla och otrygghet i stadsrummet pd medierna som orsak. Det &r
dessutom av intresse att se om de olika forklaringsfaktorerna har olika stor sjélvstindig
forklaringskraft beroende pd sammanhang i stadsrummet, om och i s fall hur de
sjdlvstindiga forklaringsfaktorernas kraft varierar med stadsrummets sociala och fysiska
dimensioner. Hot- och riskfaktorernas sammansatta effekter pa otryggheten i
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stadsrummet bygger pa riskperceptionsforskningen och att det dr det vi minns som har
betydelse inte nddvéandigtvis det som har hént. Det handlar hir om ett antagande att vi har
lattare for att minnas sadant som vi sjélva utsatts for eller som repeteras for oss via véra
sociala nidtverk eller via medierna dér majoriteten tagit del av hot och risker via medierna.

6.2 DATAINSAMLING, URVAL OCH BORTFALL

Nir det giller urvalet av personer, svarsfrekvenser, bortfall och bortfallsuppf6ljningar for
Vist-SOM studierna som helhet finns de utforligt redovisade i varje arsboks sista kapitel
om metod (http:/www.som.gu.se/bocker/publikationslista.htm).

De regionala undersokningar SOM-institutet genomfort mellan 2001 och 2007 vénde
sig till personer bosatta i hela Vistra Gotalandsregionen samt Kungsbacka kommun.
Undersokningen har baserats pa ett gemensamt obundet slumpmissiga urval (OSU). Ar
2007 omfattade det totalt 6 000 personer boende i Vistra Gotaland samt Kungsbacka
kommun. Aldersintervallet omfattar sedan 2001 personer i &ldrarna 15-85 ar (tidigare 15—
80 ar). Undersokningen ér inriktad pa befolkningen vilket innebér att savil svenska som
utlindska medborgare ingar i urvalet. Urvalsstorleken for tidigare ars undersékningar
framgar av tabell 6:2.

De formuldr som anvéndes i Vist-SOM undersdkningarna inom temana trygghet och
sdkerhet samt hot och risker kan skilja sig at ndgot for respektive delundersdkning.
Personer som bor i Goteborgsregionen far ett nagot mer utforligt formulédr. Den storsta
skillnaden #r att det omfattar fler frigor om medier. Ovriga respondenter, avser de boende
i de delar av Vistra Goétaland som ligger utanfér Goteborgsregionen. Huvuddelen av
frigorna dr gemensamma for de badda formuldren och kan diarmed bearbetas med den
totala urvalsstorleken. Av tabell 6:1 framgar ndr frigeomradena kring hot och risker samt
trygghet och sikerhet ber6rts av skillnaderna.

Tabell 6:1 Frigeomraden och fragenummer

Frégenummer
Goteborgsregionen Vistra Gotaland
Ar Frageomrade (inkl. Kungsbacka) (exkl. Goteborgsregionen)

2001 Hot och risker 48-53 4348

2002  Trygghet och sikerhet 51-52 51-52 (baal-baa2 endast i GR)
2003  Trygghet och sdkerhet 53-59 43-46

2004  Hot och risker 62-67

2005  Trygghet och sikerhet 50-53

2006  Trygghet och sdkerhet 43-45

2007  Trygghet och sidkerhet 43-44

Kommentar: Frageformuldren for Goteborgsregionen respektive Vistra Gotaland dterfinns under www.som.gu.se.
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Fréan bruttourvalet bortdefinierar man normalt utéver avlidna de personer i urvalet som ar
langtidssjukskrivna, har flyttat frdn orten eller dylikt (se kommentar i tabell 6:2).
Svarsfrekvensen utifrin det nettourval man ddrmed erhéller brukar for
samhillsvetenskapliga postenkétstudier uppga till mellan 60 och 70 procent, beroende pa
geografiskt omrdde och typ av svarspersoner (Holmberg och Petersson 1980, Ohlsson
1986, Holmberg och Petersson 1998). SOM-institutets medborgarundersokningar &r inget
undantag. De rikstickande undersékningarna har en genomsnittlig svarsfrekvens sedan
1986 pa 67 procent, och Vist-SOM har sedan 1992 en genomsnittlig svarsfrekvens pa 65
procent. Nettoresultatet for de olika drens undersdkningar framgar av tabell 6:2 men
ligger under perioden som ldgst pd 62 procent (2005) och som hogst pd 70 procent
(2001).

Tabell 6:2 Svarsfrekvens 1 Vast-SOM 2001-2007

Andel Svars- Svars-
Vist- Brutto-  Netto-  naturligt ~ Antal frekvens  frekvens  Falt-arbete
SOM urval urval bortfall svar (brutto) (netto) utfort av'!
2001 6 000 5420 9.7 % 3808 63 % 70 % Kinnmark
2002 6 000 5538 7,7 % 3792 63 % 68 % Kinnmark
2003 6 000 5537 7,7 % 3654 61 % 66 % Kinnmark
2004 6 000 5489 8,5 % 3630 61 % 66 % Kinnmark
2005 6 000 5505 8,3 % 3419 57 % 62 % Kinnmark
2006 6 000 5462 9,0 % 3347 56 % 61 % ScandInfo
2007 6 000 5491 8,5 % 3420 57 % 62 % Kinnmark

Kommentar: Med nettourval avses bruttourval minus naturligt bortfall. Som naturligt bortfall raknas adress okéind,
avflyttad, sjuk, institutionell vard, bortrest under féltperioden, studier pa annan ort, militirtjanstgoring, ej
svensktalande, bosatt, studerar eller arbetar utomlands, forstandshandikappad samt avliden.

Gruppen naturligt bortfall utgors till storsta delen av personer med okéind eller felaktig
adress (37 procent) samt personer som &r sjuka/avlidna (28 procent). Dessa grupper svarar
tillsammans for 65 procent av det naturliga bortfallet. Vid en jamforelse med 1997 ars
underso6kning kan det konstateras att andelen som da utgjordes av avflyttade samt
sjuka/avlidna endast var 43 procent. Den storsta skillnaden finns i1 gruppen
avflyttade/felaktig adress. Detta kan ses som ett uttryck for en storre rorlighet i
befolkningen. En annan grupp av betydelse i det naturliga bortfallet 4r de som uppger att
de inte talar svenska, 13 procent (2005).

En analys av svarsbendgenheten i Vast-SOM-undersokningen visar hur olika grupper
av minniskor deltar i hogre grad 4n andra. Denna typ av skillnader kan ha stor betydelse
for tolkningen av undersdkningens resultat. om en viss grupp dr underrepresenterad i
undersokningen och samma grupps svar tenderar att skilja sig fran 6vriga, blir ocksd
studiens generella resultat mindre giltiga for denna grupp. Om svarsbendgenheten i en
grupp varierar patagligt mellan &ren kan det ocksa forklara variationer i svarsmonster for
enskilda fragor. Det har fore perioden funnits en skillnad och fluktuation mellan méns och
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kvinnors benédgenhet att delta i Vast-SOM undersdkningen i det att mdnnen &r mindre
svarsbendgna dn kvinnorna. Sedan 2001 ars undersdkning har man dock kunnat se ett
ganska stabilt monster dir skillnaden i svarsfrekvens ligger mellan sex och atta
procentenheter. Svarsbendgenheten varierar ocksd med alder. Om vi ser pa hur
utvecklingen av svarsbendgenhet for olika aldersgrupper har varit sedan
undersokningarna startade 1992 dr de &vergripande trenderna som foljer. De yngre har
blivit sdmre pa att svara, de dldre har blivit béttre och medelélders ligger pa en stabil niva.
Undantaget fran denna trend &r den &ldsta gruppen, 80-85 aringarna, som sedan 2001 har
minskat frdn 78 procent till 70 procent. Aldersgruppernas spridning har med &ren blivit
storre. Skillnaden mellan de aldersgrupper med hogst respektive lagst svarsandelar har
frén att ha legat pd 11 procentenheter de forsta undersdkningséren (from. 1992) 6kat till
25 procentenheter 2005. Genomsnittligt, under de fem senaste undersékningséren (2000—
2005), géller att 20-29 aringarna &r sdmst pa att svara och 60—69 aringarna &r bast. 15-19
aringarna har dock fran att ha legat pa en hog niva under mitten av 1990-talet haft en
tydligt nerdtgdende trend och har 2005 tillsammans med 20-29 &ringarna den ldgsta
svarsandelen: endast drygt 50 procent svarande. Redovisningen per resursomrade i
Goteborg, visar att det finns ett tydligt samband mellan resursstyrka och svarsbendgenhet.
De resurstarka har hogst svarsandel 2005 med 67 procent svarande medan de resurssvaga
har liagst svarsandel med 49 procent svarande. Detta dr Over tid den légsta
svarsfrekvensen for Goteborgs resurssvaga omraden och visar en markant skillnad jamfort
med foregdende ar. Samtidigt dr svarsandelen for resursstarka stadsdelar ofordndrad och
dven pa mellannivéerna uppvisar man ungefiar samma svarsvilja 2005 som 2004. Det har i
vissa studier av otrygghet framgétt att ménniskor boende i invandrartéta eller resurssvara
omraden skulle vara mer otrygga dn andra. Mina resultat pekar inte entydigt i en sddan
riktning dven om det sociala sammanhanget och anknytningen och trivseln i det egna
bostadsomradet har en viss betydelse. Vi kan inte veta om de utlandsfédda som inte talar
svenska som svarat pa enkiten ar representativ for denna grupp men i vilken utstrackning
man behdrskade svenska spraket har inte visat sig ha nadgon paverkan pa upplevelsen av
otrygghet i stadsrummet. Nar det géller frigorna pa temat hot och risker respektive
trygghet och sékerhet ar svarsfrekvensen ocksa generellt sétt hog, vilket antyder att det ar
frdgor som engagerar alla oavsett kon, alder eller socialgrupp.



7. KARTLAGGNINGEN

Innan jag analyserar nyhetsmediernas paverkan pa upplevelser av otrygghet i
stadsrummet, dr det av vikt att reda ut vad ménniskor kan tdnkas mena med och faktiskt
lagger in 1 begreppet otrygghet, bade i allmédnhet och i stadsrummet. Det handlar om att
belysa otrygghetens empiriska dimensioner, vilka det dr som &r otrygga respektive trygga
eller har forestéllningar om det samma, i vilken utstrickning de &r eller har det och i vilka
sammanhang. Det giller att beskriva sjdlva upplevelserna av otrygghet i stadsrummet
d.v.s. det som i foljande kapitel ska forklaras samt att forddla och forenkla studiens
beroende variabel genom att mejsla ut en empirisk ram till otryggheten i stadsrummet.

7.1 OTRYGGHET I ALLMANHET

Utgéngspunkten for analysen har varit trygghet, och att hot och risker 4r sddant som kan
bidra till att skapa otrygghet. Nér vi talar om otrygghet kan det rora sig om ménga olika
saker. Det kan handla om en oro for fysiska hot men dven mera existentiella fragor som
att inte fa ett arbete vid avslutad utbildning, att ndgon i familjen ska drabbas av nagot
obehagligt eller att samhaéllet haller pa att utvecklas pa ett destruktivt sitt. Otryggheten
kan avse sddant vi tror att vi kan drabbas av och som vi anser kan fa allvarliga negativa
konsekvenser for oss, for vara ndrstaende eller for samhillet. Hoten mot tryggheten kan
komma bade komma fran den ndra omgivningen eller gélla terrorhot fran omvérlden men
orsakerna kan ocksa vara mer existentiella. Hot och risker som kan drabba oss i egenskap
av individer, vara ndrmaste och samhallet inleder diskussionen.

Tidigare studier av mdnniskors forestdllningar om hot och risker

Mainniskors forestdllningar om hot och risker utgdr en del av ménniskors
verklighetsuppfattning eller det sitt genom vilket man tolkar och forstar virlden. Denna
forestdllning bade paverkas av och ger underlag for bedomningen av rimligheten for
mediernas paverkan. Denna péverkan grundas av den egna erfarenheten eller ar paverkad
av andra ménniskor respektive av mediernas rapportering. Verklighetsuppfattningen &r
samtidigt det som utgdr grunden for vara beddmningar av medierna.

Nér det giller undersdkningar av ménniskors forestillningar om hot och risker har
styrelsen for psykologiskt forsvar sedan 1952 genomfort opinionsundersékningar av hur
svenskarna bedémer hot och risker mot nationen i framtiden. Undersdkningarna handlar
om minniskors forestdllningar av vad som kan tdnkas komma att drabba sambhillet.
Forutom att det stindigt dyker upp nya typer av risker som genmodifierad mat eller
elektromagnetisk strdlning frén mobiltelefoner eller 3G master, finns dér nagra typer av
hot och risker som ligger i topp och som legat timligen konstant bade andelsméssigt och
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prioriteringsmassigt sedan 1950-talet. Detta giller sérskilt uppfattningar om lag och
ordning, men ocksa olika former av politiska hot (Styrelsen for psykologiskt forsvars
skriftserie; Oredsson, 2003:10). Klimatforindringar, storskaliga smittor, och hot fran
olika etniska grupper kommer lingre ner pi listan (Bennulf, 2001).! En likartad
fragestéllning aterkommer i de nationella SOM-undersokningarna dir méanniskor fir ange
vad de upplever som mest oroande infor framtiden. Fragans avsikt dr att ... belysa hur
fordndringar i var omvirld paverkat vart sitt att se pa vérlden och pd oss sjilva”
(Holmberg och Weibull, 2005:10). Det handlar inte som i ovanstdende resonemang
primédrt om hot mot sambhéllet, utan om hot och risker som kan drabba den enskilde och
dennes oro infor framtiden. Hoten och riskerna avser bade mer lokala hot som brottslighet
men ocksd globala hot som milj6forstoring. 1 topp pa det som svenskarna under 2000-
talet oroat sig for i framtiden utmérkte terrorism, nynazism samt organiserad brottslighet
sig 1 borjan av millenniet (2000-2005) medan milj6forstdring dominerat under de senare
aren (2006-2007) (se Holmberg och Weibull, 2008:20). For organiserad brottslighet var
andelarna var som légst 2006 (38 procent var mycket oroade) och som hdgst 2003 (56
procent var mycket oroade).

Inom riskforskningen har mycket av forskningen avsett hot mot den nationella
sikerheten och riskbegreppet har ofta behandlats som ett globalt begrepp, men ett
nyanserat riskbegrepp dr efterstrdvansvirt (Sjoberg, 2003:27). 1 avhandlingen anvinder
jag mig dven av begreppet i var vardagliga milj6 d.v.s. undersoker hot och risker pa lokal
niva och hur de kan drabba den enskilde individen och dennes otrygghet. Motsvarande
historiska studier som psykologiskt forsvars saknas pd lokal nivd. Déremot har de
regionala SOM-undersdkningarna varje ar frigor om vad ménniskor uppfattar som viktiga
lokala och regionala samhéllsproblem. Dessa visar sig bestd framforallt av frdgor om
sjukvard samt utbildning och skola medan fragor om brottslighet och kriminalitet hamnar
lagre (jag aterkommer till detta framgent).

Allmdnhetens forestillningar om de allvarligaste hoten mot deras egen trygghet

De specifika frdgorna om hot och risker i Goteborgsregionen som ligger till grund for
mina analyser och som stéllts under aren 2001-2007 har vid tre tillfdllen (2001, 2004 och
2007) inletts med en Oppen fraga ddr ménniskor fatt ange vad de uppfattar som det
allvarligaste hotet mot deras egen trygghet. Det har dér visat sig att deras forestdllningar
om hot och risker mot den egna tryggheten i Goteborgsregionen 2007 framst handlar om
brottslighet, kriminalitet och vdld (ndrmare hilften, 48 procent av svaren) dér fysiskt vald
som misshandel och 6verfall dominerar (ca tre fjardedelar) (se figur 7:1). Olika former av
inbrott, stdlder och rdn m.m. utgdr ca en femtedel av hoten i denna kategori. Riskobjekten
som helhet avser dels hot som enligt svensk lag faller under kategorierna brottslighet och
kriminalitet men ocksd de som avser olika typer av vald mot andra. Till denna kategori
hor dven det som kan antas forknippas med det uttryckliga temat som vapen, for fa poliser
eller att bli inlast. Brottsligheten och det fysiska véldet dr mer eller mindre
kontextualiserat och kan avse specifikationer av hur, var och nir som att inte kunna ga ut
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pa kvillen (morkret) av riddsla for overfall”. Sammanhangen kan avse allminna platser
eller hemmet, i centrum, ndromradet eller grannstaden, pa kvéllen, i mdrkret, ensam, pa
gator och torg och bussar, pa krogen etc. Men brottsligheten och véaldet kan ocksa vara av
mer generell karaktdr som “det 6kade véldet i samhéllet” eller den 6kade brottsligheten”.
Det nést vanligaste hotet &r olika former av sociala problem, eller det &r uttryck for
brister i valfardspolitiken som arbetsloshet, forsdmrad vard och social segregation som
drygt en femtedel (21 procent) av svaren avser. Kategorin som helhet avser det som
socialstyrelsen och ledande forskare inom omradet ldgger inom ramarna for framforallt
valfardspolitik. Det kan avse sddant som i ndgon bemérkelse beskrivs som problematiskt i
samhéllet eller for individen i den egna vardagen som “att vara hemlés, att pengarna inte
racker hela manaden”. Sociala problem kan vara badde ndra som stdrande grannar i
bostadsomradet, men dven avldgsna eller abstrakta som dalig dldrevard. Andra
huvudtyper av hot och risker mot den egna tryggheten ér forknippade med olika aspekter
pa samhdllet, hélsa och miljé samt internationella konflikter. Samhdlleliga hot och risker
avser savil frigor om trafik- och gatumiljo som oro for den demokratiska utvecklingen.
Grinsen mellan sociala problem och sambhéllshot &r otydlig. Sociala problem kan dels ses
som en del av samhillshoten genom den politik som fors kring boende sysselsittning,
sjukvérd och skola men ocksé som en del av brottslighet, kriminalitet och vald som svaret
”drogmissbruk som leder till misshandel” antyder. Samhillshot, avser (forutom
vélfardshoten) hot som det kan antas att samhillet i ndgon utstrickning kan paverka,
infrastrukturfragor, politisk styrning och fragor som ror skolan. Men kan ocksa avse hot
och risker i form av aktdrer som makthavare i samhillet allt fran journalister till politiker.
Hdilsa och miljé avser bade hot mot den egna hélsan, som tillsatser i maten, sdvél som den
globala miljén som véxthuseffekten, eller en kombination av dem bada som spridningen
av sjukdomsepidemier. De flesta hot pa det internationella temat avser avlagsna hot som
terroristattacker men rymmer &ven hot och risker utanfor Sveriges grénser, som konflikter
eller sddana som avser globala hot (undantaget miljo och hilsa).
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Figur 7:1 Allménhetens forestéllningar om de allvarligaste typerna av hot mot den egna
tryggheten (procent av totalt antal svar)
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Sociala problem
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Kommentar: Fragans formulering dr: Vad uppfattar du som det allvarligaste hotet mot Din trygghet? Fragan &r
oppen och inga svarsalternativ eller begrinsningar i antal hot existerar. I figuren avses procent av det totala antalet
svar (responses) 2007 i Géteborgsregionen. Det totala antalet svar uppgar till 1629st. Dessa svar stdr sammanlagt
1142 personer for. Av samtliga svarspersoner har 68 procent angivit minst ett hot mot tryggheten. Ej svar pé del av
fragan (variabelvdrde=0) samt variabelvirde 995-998 ar kodade som system missing. Se bilaga 2 for den
detaljerade beskrivningen av varje riskobjekts innehéll. Motsvarande procent av det totala antalet sammanslagna
svar (responses) de tva andra dren fragan stélldes, 2001 och 2004 var: Brottslighet, 44 procent; Sociala problem, 21
procent; Samhdlle, 14 procent; Halsa och miljé, 12 procent; Internationellt, 9 procent. Det totala antalet
sammanlagd svar uppgick 2001 och 2004 till 3532st. Dessa svar stod sammanlagt 2413st personer for. Av samtliga
svarspersoner hade 66 procent angivit minst ett hot mot tryggheten.

Olika former av brottslighet dr ockséa den risktyp som ménniskor i huvudsak angett som
det allvarligaste hotet mot den egna tryggheten de ar som fragan stéllts (2001:46 procent,
2004:42 procent samt 2007:48 procent). Det finns i jdmforelse med tidigare forskning
likheter mellan de riskobjekt som ménniskor i allmédnhet har forestdllningar om som
orsaker till otrygghet och de typer av brott som méanniskor upplever otrygghet infor.

Niér det giller de vanligaste risktyperna brottslighet, sociala problem och samhélle har
fordelningen av minniskors forestillningar om dem varit ungefdr desamma under 2000-
talet. Fordndringarna géiller framfGrallt hot och risker forknippade med hilsa och milj6
samt internationella hot, dir de internationella hoten stadigt minskat och hot och risker
forknippade med hilsa och miljo 6kat (2001 och 2004 avsdg 8-9 procent av svaren de
internationella hoten, att jimforas med 2 procent 2007). Géllande de internationella hoten
var det ocksé vanligare att under 2001 betona terrorism och sérskilt utpekade terrorister
dn USA medan det 2007 &r lika vanligt att nimna USA som hot mot fred i virlden som att
tillskriva terrorismen denna egenskap. Fordndringstendensen paminner om ménniskors
oro infor framtiden dér terrorhot minskat sedan 2005 och milj6hoten seglat upp i topp.
Det skulle tala for ett mer ldttrorligt samband mellan méanniskors oro infor framtiden och
maénniskors oro for den egna tryggheten géllande hélso- och miljéhot samt internationella
hot, medan ménniskors oro for brottslighet, sociala problem och samhélle dr mer stabilt.

Nagra av svaren pa den dppna fragan om det allvarligaste hotet mot den egna tryggheten
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antyder ocksd miljohotens sjédlvklarhet pa agendan: “politiska beslut om att ta bort jobb
for kommunalanstillda och sd miljon forstds”. Men dven inom de mer stabila risktyperna
har det skett fordndringar. Det &r vanligare att betona ungdomsvaldet 2007 4n det var
2004 och 2001. Ett vanligt svar dr ”Det d6kade valdet i samhillet, speciellt fran de unga”.
Pa liknande sitt framtrdder det 2007 en storre oro for att bli sjukskriven eller arbetslos
och deras respektive ekonomiska konsekvenser én tidigare ar. Ofta uttryckta i samma svar
som “att bli sjukskriven och tappa inkomst/arbete”. Det senare exemplet antyder ocksa att
risktyperna ibland hénger ihop (det senare svaret avser hdlsan som hot men dven
arbetsloshet och minskad inkomst) och de tidigare exemplen pé svar att det finns flera
olika empiriska dimensioner i svaren pa den dppna fragan dn som ryms i kategoriseringen
av svaren efter typen av hot och risk.”

Den samlade bilden av riskobjekten &r att att dessa bestar av brottslighet, kriminalitet
och vald samt sociala problem. Manga (72 procent) har angett minst ett svar pa den 6ppna
frigan om det allvarligaste hotet mot den egna tryggheten d.v.s. de har funnit fragan
angeldgen att besvara. Det dr ocksd anmérkningsvért sma skillnader mellan aren avseende
de riskobjekt som betonas vilket forutom stabiliteten i materialet tyder pa att manniskor
har mycket klara forestdllningar. Generellt &r skillnaderna efter demografiska och sociala
grupper sma och det dr egentligen bara forestéllningar efter alder som utmarker sig, dar
det dr nagot vanligare bland de yngre att ange brottslighet som det allvarligaste hotet mot
den egna tryggheten, medan det bland de dldre generellt sdtt dr vanligare dn i andra
aldergrupper att ange hélso- och miljohot. Jag aterkommer till analysen senare i kapitlet.

Niér det géller risker &r det inte bara riskobjekten som 4r intressanta. De &r risker for
nagon eller ndgot och kan dven vara situationsspecifika och regleras av olika mekanismer.
Martin Persson menar att for att forstd det han kallar for riskers exponeringsaspekt, maste
sjdlva riskbegreppet lata andra saker &n sjilva riskobjektet ha betydelse for de risker som
vi kan utsdttas for (Persson, 2004:5). Som exempel tar Persson Osterjolaxen dér han
menar att fisken &r sjilva riskobjektet, men att det &r mojligheten att fi cancer efter att ha
exponerats for dioxiner som utgor en (det finns flera, som méjligheten att bli kvivd av ett
fiskben &r en) av riskmekanismerna (ibid). Det handlar om vikten av att placera
riskobjekten i ett sammanhang.

Kontextens roll i allmdnhetens forestdllningar om hot och risker

Under brottslighet inledde jag med att beskriva nigra av dessa sammanhang i form av
kontexter. De olika typerna av brott dr i olika utstrickning kontextualiserade och avser
sirskilda sammanhang som utomhus, i grannskapet, pa kvéllen etc. Dessa dimensioner
giller dven andra typer av risker som sociala problem och tar sig dér uttryck i svar som
”brakiga/storande grannar”, “bostadsbristen hos de unga” eller ”fér mycket invandring av
muslimer”. Négra dr mer eller mindre generella (det 6kade valdet) medan andra dr mer
eller mindre specifika (6verfall i hemmet av en frimling). Andra hot- och risktyper dr mer
globala dn lokala medan andra &r mer “reella” eller konkreta &n de som dr mer sociala
eller abstrakta. Enligt riskforskningen vet vi att hot och risker som &r geografiskt och
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kulturellt nira upplevs som mer otrygga dn de som dr avldgsna. Jag avser hér framst
geografisk nérhet eller avstind. Men nérhet och avstind avseende hot sammanfaller
ibland ocksa med ndgon form av kulturell nérhet. Attentaten mot World Trade Center
(september 2001) och Madrid (november 2001) dr exempel pa hot som riktats mot storre
viésterldndska stidder. Nara eller avldgsna hot och risker forekommer i de flesta av de fem
olika typerna av riskobjekt men dr mer utmirkande for nagra. De internationella hoten ar
per definition avldgsna om vi placerar Goteborg i fokus. Diaremot kan deras konsekvenser
vara globala som klimatférandringar, och som sddana ar de fortfarande aktuella for
invanarna i Goéteborg, dven om hoten dr avldgsna. Brottslighet, kriminalitet, vald och
sociala problem som att forlora arbetet &r ddaremot sadant vi troligtvis kan drabbas av i
vart vardagsliv. Den typen av hot och risker &r néstan alltid ndra och i motsats till
samhille som hotkategori mer konkret &n abstrakt. Ytterligare nagra pétalar oron for nira
anhoriga att drabbas av 6verfall, sjukdom eller arbetsloshet ”Att vara orolig for att mina
nira eller jag ska bli antastad ute”. Nagra av svaren avser ocksa olika forklaringar till de
hot de angivit, tendenser eller scenarion: “invandrare som inte far det stod de behdver
utan mar sa psykiskt daligt att de ger sig pa oskyldiga méanniskor”, “att det ar for lite
poliser synliga ute pa kvéller och nitter” eller att Aftonbladet och Expressen fér skriva
vad skrip de vill. Dérigenom skapas okunnighet och otrygghet. Ett fatal hemska saker
forstoras upp”. En av de mer framtridande dimensionerna som &terkommer i alla
risktyper dr om hotet avser en sdrskild situation, miljo eller sammanhang respektive om
det avser utpekandet av en eller flera aktor/er (som ménniskor, ldnder, organisationer,
politiker etc.) Resultaten dr av intresse att kvantifiera eftersom de darmed blir jimférbara
med den kvantitativa innehéllsanalysens resultat. De senare kan i sin tur anvindas i
jamforelsen med i vilken utstrickning méanniskors forestdllningar om de olika typerna av
hot (i termer av personifiering eller kontextualisering) speglar nyhetsmediernas.
Forestdllningarna om hot mot den egna tryggheten domineras oavsett risktyp av
situationer, miljoer och sammanhang (85 procent av totalt antal svar) snarare dn utpekade
aktorer (15 procent av totalt antal svar).’ Sarskilt utmirkande 4r detta monster bland
risktyperna hdlsa och miljé6 samt brottslighet dér hoten néstan uteslutande avser
situationer snarare dn utpekade aktdrer (figur 7:2). Bland hilso- och milj6hoten kan
situation avse forsurning, kdrnkraftverk, brand, tillsatser i maten, stress och pandemier
medan det bland brottslighet kan avse brottslighet, vandalisering, trakasserier etc. Att
hélso- och miljohoten frimst avser situationer dr rimligt eftersom det &r séllan enskilda
aktorer pekas ut som ansvariga for sjukdomsepidemier eller miljokatastrofer. Men den
laga andelen utpekade aktorer avseende brott dr orimlig med tanke pa att vi enligt den
kriminologiska forskningen vet att det dr vanligt att uppleva riddsla och otrygghet infor
véldsbrott och att konfronteras med en potentiell fordvare. I likhet med forskningen bestar
ménniskors allménna forestdllningar om brottslighet som det allvarligaste hotet mot den
egna tryggheten ocksa frémst av valdsbrott men i motsats till vad man skulle kunna tro
utpekas sérskilda aktdrer som hot endast i 12 procent av brottsligheten som hottyp (figur
7:2). Det handlar snarare om att ménniskor beskriver sjdlva typen av brottslighet, ran,
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véldtékt eller inbrott snarare &dn typen av person eller personer. Ménniskor forknippar
framst brottslighet som hot mot den egna tryggheten i termer av hotfulla situationer (85
procent). Aven om brottslighet som hot i huvudsak inte #r personifierat ir det dock troligt
att det dr infor potentiella forovare de upplever radsla. Ett annat sétt att tolka svaren &r att
ménniskor i allmédnhet inte stereotypiserar forévaren dven om mén och anhoriga tillhor
dem som ndmns. Monstret att mdnniskors forestéllningar om hot mot den egna tryggheten
snarare domineras av situationer dn av aktorer dr svagast avseende sociala problem som
hot ddr drygt tva tredjedelar avser situationer som hot och motsvarande tredjedel avser
aktorer. Situationer kan hdr handla om hardare samhéllsklimat, att tvingas flytta,
arbetsloshet medan aktor/aktorer kan avse invandring, ungdomsgéing, eller missbrukare.
Aven bland de internationella hoten #r monstret svagt. Situationerna kan hir avse
kategorier som krigstillstand, religiosa krig, valutans fallande vérde i en global ekonomi,
overbefolkning m.m. Medan aktdr/er som hot kan avse Europeiska unionen (EU), USA,
Amerikas dévarande president George W Bush eller ledaren for Al Quaida Usama bin
Laden. Att andelen utpekade aktdrer dr hogre i den internationella hottypen 4n i de dvriga
kan forklaras med att fenomen eller situationer som &r oss avldgsna geografiskt eller
kulturellt ofta forenklas till ndgot som for oss dr greppbart. I jamforelse med fordelningen
2001 samt 2004 dr monstret det samma men andelarna har férutom i kategorin hédlsa och
miljo varierat ndgra procentandelar mellan &ren.

Figur 7:2  Andel utpekade aktorer eller situationer i forestillningarna om de allvarligaste
typerna av hot mot den egna tryggheten (procent av totalt antal svar)
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Kommentar: Figuren avser procent av det totala antalet svar 2007 i Goteborgsregionen. Se figur 7:1.
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Allmdnhetens forestdillningar om hot och risker som samhdllsfraga

Ett annat perspektiv pd medborgarnas upplevelse av det vanligaste hotet mot den egna
tryggheten d.v.s. brottslighet etc., dr att analysera i vilken utstrickning detta betraktas
som en viktig samhéllsfraga. Alltsa att det inte &r den egna individen som drabbas, utan
samhillet. Pa fragan Vilken eller vilka fragor eller problem tycker Du dr viktigast i dag i
den kommun ddr Du bor? stilld under huvudrubriken ’Politik och Samhille’ i samma
undersokningar visar det sig att brottslighet och kriminalitet hamnar l4gre i prioritering dn
sjukvéarden och utbildning eller skolan som allmént prioriteras hogst (utbildning/skola 21
procent, sjukvard 25 procent). Andelen som hidr anger brottslighet som ett
samhillsproblem ligger under 10 procent (lag och ordning 14 procent). Ser vi till
fordelningen av befolkningens svar over tid (1988-2007), ligger andelen svar inom
polisens omrdde med undantag for 1989 mycket jamnt fordelat kring ett stabilt
medelvirde pa 8 procent av det totala antalet svar. Baserat pa de totala andelarna svar
inom polisens ansvarsomrade i relation till det totala antalet svar som varje ar angivits pa
frégan finns det inte nigra storre skillnader i befolkningen bedomning. Det samma géller
de flesta Ovriga samhédllsomrdden, med undantag for sysselsittning som viktigt
samhillsproblem med uppatgaende trend (Holmberg och Weibull, 2005:11). Lag och
ordning &r utifran en sadan enkel jimforelse en grundliggande samhillsfraga eller ett
samhillsproblem som befolkningen anser ar viktig.

Aven om andelen som anger brottslighet som ett samhéllsproblem ligger ldgre 4n
sjukvarden och utbildning eller skolan dr dnda andelen forhéllandevis hog. De tva
siffrorna, andelen som upplever otrygghet p.g.a. brottslighet och andelen som betraktar
brottslighet som en viktig samhaillsfraga &r dock inte jimforbara som procenttal utan de
illustrerar snarast tva perspektiv pd hur brottslighet vérderas, ett individ- och ett
samhillsperspektiv. Det gér hér att tala om olika perspektiv men ocksa om for vem hotet
eller riskerna far konsekvenser.

Vem eller vilka som har forestdllningar om hot och risker mot otryggheten har
relevans i analysen av hur nyhetsmediernas paverkan kan g till. Det handlar hiar om att
kunna jimféra mot vilka grupper och individer som utsatts for olika former av
brottslighet, hot eller risker eller som har upplevt otrygghet i olika sammanhang men
ocksa mot olika sociala gruppers tolkningsmonster och behov av kunskapsinhdmtning.

Gruppskillnader i hot och risker som samhdllsfraga

Om vi undersoker i vilken utstrickning de olika grupperna betonar olika typer av
riskobjekt ser vi att prioriteringen av det allvarligaste hotet (brottlighet) dr den samma,
dven om det framst dr bland de yngre (15-29 éar) som brottslighet nimns som riskobjekt i
forhallande till andra hot och risker. Drygt tre fjardedelar av de unga har angett
brottslighet och kriminalitet som hot mot den egna tryggheten (tabell 7:1). Alla grupper
prioriterar darnist sociala problem, med undantag for de dldre dér det generellt sett &r nést
vanligast att ange hdlso- och miljohot. Skillnader mellan och inom de Ovriga
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sociodemografiska grupperna &r i 6vrigt smé med undantag for att det bland mén ar négot

vanligare att ange brottslighet som hot 4n vad det &r bland kvinnor.*

Tabell 7:1 Forestdllningar om de allvarligaste typerna av hot mot den egna tryggheten
efter alder, kon och utbildning (procent av totalt antal svar per individ)

Allvarligaste hotet Kon Alder Utbildning

mot egen trygghet M Kv. 15-29  30-49  50-64 65-85 Lig  Hog
Brottslighet etc. 74 63 78 68 64 68 71 67
Sociala problem 29 32 33 36 26 22 29 31
Internationellt 2 4 4 2 1 4 2 3
Sambhille 17 21 14 19 22 18 19 19
Hélsa och milj6 24 20 13 22 24 30 18 25

Minst antal svarande 605 537 228 417 289 208 490 634

Kommentar: Tabellen avser procent av det totala antalet svar 2007 i Gdteborgsregionen. Fér frigans formulering,
och kodning se figur 7:1. Det totala antalet personer som svarat pa fragan ar for kon och alder ar 1142 och for
utbildning 1124. De totala andelarna &verstiger 100 procent eftersom det finns en mdjlighet for individerna att ange
mer &n ett hot. Det andra alternativet d.v.s. att dividera med det totala antalet svar som kvinnor angett leder till att
individer som angett manga svar far en hogre viktning.

Ser man till gruppskillnader de tvd Ovriga ar som frdgan stéllts (2001, 2004) ar
prioriteringen av olika typer av risktyper i stort sett den samma med undantag av att de
dldre har en likartad prioritering av sociala problem som de dvriga grupperna med sociala
problem som det nést vanligaste hotet. Det dr fortfarande de unga som utmirker sig
genom att det generellt sett dr vanligare bland dem att ange brottslighet som hot mot
tryggheten dn bland andra. Diremot finns det fler skillnader inom de olika grupperna
2001/2004 4n vad det finns 2007, eftersom det hir dven finns skillnader i andelar efter
utbildning men &ven hushallsinkomst och social klass. Skillnaderna i utbildning var 2001
och 2004 som storst nér det géllde samhillshot dir néstan dubbelt s& manga hdgutbildade
som l4gutbildade hade angett hot fran samhéllet. Bland de lagutbildade var det ddremot
vanligare att ange brottslighet, kriminalitet och véald som det allvarligaste hotet.
Hogutbildade angav frimst samhillshot. Aven om stdrre socioekonomiska skillnader
inom grupperna saknas 2007 fanns det dven hér smaérre skillnader 2001/2004. De med lag
socioeckonomi betonade d& i stdrre utstrdckning &n andra hot som brott och sociala
problem medan de med hog socioekonomi betonade hot som internationella konflikter
samt hélsa och milj6. Det &r i motsats till 2007 ocksé nagot vanligare bland kvinnor att
betona brott medan det bland mén r ndgot vanligare att betona sociala problem.’ Over
perioden som helhet 4r det beroende pa frimst alder men ocksa kon samt utbildning &r
nagra hottyper mer vanligare forekommande &n andra eller om man vill se en direkt
koppling mellan att ange olika riskobjekt och att vara orolig for detta att utsattheten i
olika sociala grupper varierar med framforallt riskobjekten.

Det kan tolkas som att de grupper som angett dessa riskobjekt ocksa &dr de grupper
som dr mest otrygga, men det behdver inte med nddvéindighet vara sd utan skulle ocksa
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kunna tyda pa att de som inte ir otrygga téinker efter vilka konsekvenser som ér allvarliga
for just deras trygga tillvaro.®

Om vi undersdker dverensstimmelsen mellan olika gruppers sitt att ange riskobjekt
och vilka grupper som enligt tidigare forskning upplever otrygghet finnas det likheter.
”Att dldre personer dr mer oroliga dn yngre for att utséttas for brott har tidigare ansetts
som ett faktum inom ”fear of crime” forskningen. Detta faktum far stdd ocksd av
resultaten i SCB:s undersékningar (SCB, 1995:110 och 2004:87)” (Litzén, 2004:30). Om
vi forutsdtter att det finns en likhet i att ange en viss typ av riskobjekt och uppleva
otrygghet skulle det mot bakgrund av den dominerande forskningen, samhélls- och
mediedebatten mojligen kunnat forvintas att dldre i mycket storre utstrackning &n yngre
skulle framhalla brottslighet och kriminalitet som hot mot egen trygghet. De analyser som
jag tidigare genomfort (se Sandstig, 2003) och en av SCB’s studier (2005) visar ddremot
pé ett U-format samband dir det bade dr de dldre och de yngre som upplever otrygghet.
Saledes korrelerar de otrygga grupperna i lokala studier (jfr Liljeholmsstudien i Litzén,
2005) med de grupper som anger olika riskobjekt.

Forutom alder, kon och utbildning finns det andra demografiska indikatorer som har
att goéra med socioekonomisk stdllning och boendet som kunde spela roll. I tidigare
undersokningar av otrygghet har det visat sig att otryggheten framforallt &r knuten till det
egna bostadsomradet (studier av kommunen se Lofgren, 2005; Nationella eller
Stockholmsbaserade studier i Litzén, 2004). I likhet med andra miljoer priglas
bostadsomradet av flera olika aspekter beroende pa dess historia, vilka som bor dér och
befolkar platsen, hur manga som bor dér, socioekonomisk status pd omradet m.m. Dessa
kommer jag att fordjupa i kapitlet om sociala faktorer, men ett enkelt matt som ger en
grov uppskattning pd hela bostadsomrddes socioekonomiska styrka &r omradets
resursstyrka (Nilsson och Westerstdhl, 1997). Ett annat matt &r att se till hushéllets
sammanlagda inkomst. For att fa en uppfattning om sociala klasskillnader har invanarna
tillfragats om vilken typ av hem eller familj de sjélva skulle ange att de tillhor/bor i, dér
boende i arbetarhem eller tjinstemanna familj/akademikerhem &r de vanligaste.

Nir det géller skillnader i typer av hot mot den egna tryggheten &r skillnaderna
mellan olika socioekonomiska grupper sma. Det dr dock nagot vanligare att de med lag
socioekonomi (1&g hushéllsinkomst och boende i arbetarhem) angett brott och sociala
problem 4n de med hog socioekonomi (boende i foretagar-/tjanstemanna-/akademikerhem
och i resursstarka omrdden) 2001 samt 2004. I den senare gruppen dr det ddremot
vanligare att ange internationella hot samt hélso- och miljohot &n det dr bland den forra.
En tolkning av detta (i linje med den tidiga urbansociologin som den formulerats av Park)
ar att den senare gruppen har storre mdjligheter att undvika eller ha kontroll 6ver hot och
risker forknippade med brottslighet, kriminalitet och sociala problem.

Urbansociologin har visat att socioekonomiska monster Gverensstimmer med de
geografiska i staden (Sandberg, 1992:115, 118), och dven Goteborgs kommun &r ur
resursstyrkehinseende en mycket segregerad stad dér de nordostra delarna av staden med
omraden som Bergsjon och Kortedala tillhér de resurssvagaste och de sydvistra med
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omraden som Askim och Alvsborg tillhér de starkare (se bilaga 3). Stadens centrala och
Ostra delar med omrdden som Linnéstaden och Hérlanda &r ur resurshinseende
medelstarka medan stadens nordvistra med omraden som Lundby och Biskopsgéarden
tillhér de medelsvaga. I den nordvistra delen av staden varierar dock resursstyrkan
kraftigt och det geografiska omradet avser bade resursstaka omraden som Torslanda och
Kirra-Rodbo, samt medelstarka som Tuve-Sive. Aven om staden 4r sociockonomiskt
segregerad &r skillnaderna mellan vad invénarna anser vara allvarliga hot mot deras egen
trygghet nagot som férenar de boende i stadsdelarna, &ven om det &r ndgot vanligare att
de boende i de resurssvaga och medelresurssvaga stadsdelarna anger olika former av
brottslighet. Flera urbansociologer forde under forra seklet fram forestillningar om staden
som en hotfull plats att leva i (Johansson, 2000:12). Aven om skillnaderna mellan stad
och land har jamnats ut dr utbildningsnivan i regel hogre i staden adn utanfor. Skillnaderna
mellan betoningen av olika riskobjekt skiljer sig at mer inom staden &n mellan staden och
dess kranskommuner men det finns ndgra sma skillnader. Monstret ar att andelarna for
brott etc. och sociala problem Overlag dr hogre i storstaden. De boende i
kranskommunerna har i storre utstrickning angett hélso- och miljéhot samt internationella
konflikter som hot mot den egna tryggheten (tabell 7:2). Monstren som varit stabila under
hela perioden kan i huvudsak férklaras med de socioekonomiska skillnaderna dér de
boende i kranskommunerna Overlag &r starkare i resurshinseende. Men mdnstret
motverkas nagot av storstadens invanare i stérre utstrickning dn invénarna utanfor
generellt har en hogre utbildningsnivé och att det i denna sociala grupp varit vanligare att
ange hélso- och miljohot samt de internationella. I en enklare regressionsanalys av de
sociockonomiska faktorerna framgér att det framforallt &r hur ménniskor bedomer sin
nuvarande sociala klass som inverkar pa vilka forestdllningar man har om det allvarligaste
hotet mot den egna tryggheten snarare dn det omradets geografi eller resursstyrkan eller
hushallsinkomst.

Tabell 7:2 Andel svar avseende hot och risker mot den egna tryggheten efter geografisk
bostadsort (procent av totalt antal svar per individ)

Allvarligaste hotet Krans Ghg Goteborgs kommun
mot egen trygghet total total NV NO sy Co
Brottslighet etc. 62 73 84 74 70 68
Sociala problem 29 31 29 33 25 37
Internationellt 3 2 2 1 1 3
Samhille 21 17 15 22 19 16
Hélsa och milj6 26 20 22 15 20 20

Minst antal svarande 439 703 176 92 207 228

Kommentar: Tabellen avser procent av det totala antalet svar 2007 i G6teborgsregionen. For fragans
formulering, och kodning se figur 7:1. Det totala antalet personer som svarat 1 Goteborgsregionen &r
1142. De totala andelarna dverstiger 100 procent eftersom det finns en mojlighet for individerna att
ange mer &n ett hot. Det andra alternativet d.v.s. att dividera med det totala antalet svar som kvinnor
angett leder till att individer som angett manga svar far en hogre viktning.
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Under perioden som helhet &r prioriteringen av hoten mot tryggheten likartad dven om det
finns en viss variation i vilka typer av riskobjekt olika sociala grupper betonar. De yngre
betonar i storre utstrdckning dn andra brottslighet medan de &dldre i storre utstrickning dn
andra betonar hélsa och milj6. Under 2001 samt 2004 betonade mén i storre utstrickning
an kvinnor sociala problem och kvinnor i storre utstrickning dn mén brottslighet medan
forhallandet dr det omvéinda 2007. 2001/2004 betonade hogutbildade i storre utstrickning
dn lagutbildade sambhillshot, de med lag socioekonomi i storre utstrdckning brott och
sociala problem medan de med hdg socioekonomi betonade hot som internationella
konflikter samt hédlsa och miljé som allvarligaste hotet mot den egna tryggheten. I
beskrivningen ovan kan vi betrakta alder, kon och utbildning som positionella faktorer
och de socioekonomiska olikheterna som en fond. Man hade kanske hir forvéntat sig att
faktorer som resursstyrka, hushallsinkomst och nuvarande social klass skulle ha spelat en
storre roll. Som vi sdg ovan finns det trots allt skillnader mellan i vilken utstrdckning
olika gruppers anger olika riskobjekt. Nér det géller det vanligaste riskobjektet och den
vanligaste typen, dverfall, misshandel och vald etc. forefoll det som om de yngre och de
dldre sdg mer allvarligt pa dessa dn andra grupper (dven om ocksa min, lagutbildade,
laginkomsttagare och de boende i arbetarhem i storre utstrdckning dn andra angav denna
typ av risk). Det 4 om vi ser till geografiska faktorer vanligare i storstaden &n i
kranskommunerna att ange brott etc. och sociala problem som hot mot den egna
tryggheten. Det dr ocksa troligt att de forstdllningar ménniskor har om de allvarligaste
hoten mot den egna tryggheten ocksa &dr det som de faktiskt oroar sig for. I foljande
avsnitt beskriver jag det riskobjekt som flest ménniskor angett som det allvarligaste hotet
mot den egna tryggheten: oron for brottslighet och kriminalitet.

Oron for brottslighet och kriminalitet

Att brottslighet och kriminalitet hamnar hogt beror troligtvis pa att det dr sadant vi kan
drabbas av och forknippar med det vardagliga livet: &ven om man inte sjélv varit drabbad
ar det dnda sddant som man hor eller ldser om regelbundet som en sida av det urbana
livet. Detta har ocksé varit utgdngspunkten for en serie frigor som géller forekomsten av
oro for att drabbas av olika typer av brottslighet, kriminalitet och vald.

Da vi fragar invanarna i Goteborgs kommun i vilken utstrickning de under de senaste
tolv médnaderna ként oro for att utsittas for olika former av brott som valdsbrott, stolder,
skadegorelse eller vald mot den egna personen, dr den samlade bilden att géteborgarna i
gemen inte oroat sig sidrskilt ofta. Den vanligaste oron bland dem som ganska eller
mycket ofta kdnner oro handlar om méngdbrott och egendomsbrott som att bli utsatt for
stold eller skadegorelse pa bil, moped eller cykel i det egna bostadsomréadet (35 procent)
och stold av mobiltelefon, handvéska eller planbok (27 procent) (tabell 7:3). Andelarna ar
nagot lagre i friga om misshandel eller dverfall och dvriga typer av inbrott (respektive 21
procent).
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Tabell 7:3 Andel som har oroat sig for olika typer av brott (genomsnitt procent)

Inbrott i Skadegorelse Overfallen Stold av
Inbrott i forrad, i bostads- eller miss- mobil,

Oro for brott bostaden vind etc. omrddet handlad viska etc.
Ja, mycket ofta 8 8 14 8 11
Ja, ganska ofta 13 13 21 13 16
Ja, men bara sillan 34 31 29 33 33
Nej 44 46 31 45 38
Vet ¢j 2 2 4 1 1
Total andel 100 100 100 100 100
Totalt antal 3122 2088* 3121 3120 2089*

Kommentar: Fragans formulering dr: Har det under de senaste 12 mdnaderna hént att Du oroat dig for att: Bli
utsatt for inbrott i den egna bostaden; Din bil/mc/moped/cykel ska utsdttas for stold eller skadegorelse i omrddet
ddr Du bor; Bli éverfallen eller misshandlad; Att nagon ndrstiende skall rdka illa ut. Svarsalternativen dr: Ja,
mycket ofta; Ja, ganska ofta; Ja, men bara sillan; Nej; Vet ej. Tabellen ovan avses den sammanlagda andelen som
svarat i Goteborgs kommun dé fragan stilldes 2001, 2001 och 2003. *)Alternativet inbrott i forrad etc. samt for
stold av mobiltelefon etc. stilldes inte 2003 och svarsalternativet att nagon nérstdende kan réka illa ut dr endast
stdlld 2003 redovisas ej ovan.

Andelarna kan vid en forsta anblick synas ldga, men om vi tidnker pa det antal personer
som doljer sig bakom procenttalen blir intrycket ett annat. Det ror sig om mycket stora
grupper som kéinner en dterkommande oro for att bli utsatta for brott. Om vi dessutom till
detta ligger andelen som oroat sig atminstone nadgon gang blir bilden &nnu tydligare.
Andelarna okar till omkring 60 procent. Om vi jamfor de forestdllningar ménniskor har
om det allvarligaste hotet mot deras egen trygghet alltsd brottslighet och kriminalitet
handlar dessa framst om vald i form av misshandel och 6verfall och i liten utstrickning
om egendoms- eller midngdbrott i denna kategori. Nir vi ddremot fragar om oro for olika
typer av brott oroar sig invanarna mest for stold av personliga dgodelar i bostadsomradet
an for att bli 6verfallna eller misshandlade. Forhdllandet dr det omvénda nér det géller
forestéllningar om det allvarligaste hotet mot ens egen trygghet och den fridmsta oron nir
det géller brott. En tolkning i linje med den kriminologiska forskningen &r att det ar
skillnad pa ménniskors upplevelser beroende pa vilken typ av brott som avses dir tidigare
forskning visat att manniskor frdmst upplever oro for att utsittas for mangdbrott medan de
upplever radsla for att utsittas for valdsbrott. Riskforskningen har visat att det framst &r
konsekvensernas allvarlighet som péaverkar riskuppfattningen snarare &n sannolikheten att
hotet eller risken intrédffar. Troligtvis beddmer ménniskor det som mer troligt att utsdttas
for st6ld och inbrott dn valdsbrott. En tolkning i linje med riskforskningen &r att fragor
om upplevd oro framst konnoterar sannolikheter medan frdgor om forestéllningar som
avser allvarligaste hotet mot den egna otryggheten forknippas konsekvensernas
allvarlighet om man skulle drabbas.

Séledes skulle ménniskor anse att det &r mer sannolikt att de utsétts for egendomsbrott
och méngdbrott dn for véldsbrott och uppleva en storre oro for det forra medan de
déremot anser att det skulle vara forknippat med allvarliga konsekvenser om de utsattes
for valdsbrott och uppleva otrygghet infor detta.
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Gruppskillnader i oro fér brottslighet och kriminalitet

Det ér fraimst ungdomar (15-29 &r) dr oroliga for véld och st6ld av personliga dgodelar
medan dldre frimst oroar sig for inbrott i den egna bostaden (tabell 7:4). Ungefir en
tredjedel av ungdomarna oroar sig mycket eller ganska ofta for skadegorelse eller stold av
bil, moped eller cykel i det egna bostadsomradet (37 procent), stold av mobiltelefon,
handviska etc. (34 procent) samt misshandel eller overfall (29 procent). Resultatet
bekriftar en tidigare studie bland de boende i Frélunda (Nilsson och Persson, 1998), dér
ocksa de yngre visade sig uppleva en storre otrygghet. lakttagelsen ligger dven i linje med
vad som framkom i svaren pd den Oppna fragan (svaren endast jamforbara 2001) som
redovisades i det foregdende: i det som upplevs vara allvarliga hot mot den egna
tryggheten ligger férutom beddmningen av konsekvenserna av att drabbas en kénsla av
oro for vad man kan drabbas av. Ocksd dir visar det sig att de dldsta, som i
samhillsdebatten ofta framstélls som de mest oroade, visar sig vara den aldersgrupp som
oroar sig relativt minst, med undantag for inbrott i den egna bostaden dér oron tilltar med
okad élder. Skillnaden mellan &ldre och yngre kan héra ihop med olika livsstil och
rorelsemonster i staden. Det dr de unga som i storre utstrickning dn andra &r ute pa
gatorna, medan de dldre tillbringar en storre tid i bostaden (jfr Andersson, 2001:233).
Oron for att utséttas for brott skulle ddrmed ha samband med en kénsla att man sjélv
befinner sig i riskzonen genom att man exempelvis har observerat brott i den miljo dér
man befinner sig. Det bor dock tillfogas att den redovisade studien avser ungdomar i
aldrarna 13 till och med 18 &r, medan ungdomar i min studie omfattar aldersgruppen 15—
29 ar.

Tabell 7:4 Andelen som mycket/ganska ofta oroar sig for olika typer av brott efter alder,
kon och utbildning (genomsnitt procent)

Mycket/ganska ofta oroat Kon Alder Utbildning
sig for olika typer av brott M Kv. 15-29  30-49  50-64 65-85  Ldg Hog

Skadegorelse/stold i boomr. 36 34 37 37 35 28 35 39
Stold av mobil, viska etc. * 20 35 34 24 25 31 28 27
Inbrott i forrad etc.* 22 21 19 23 22 21 22 21
Inbrott i bostad 20 22 13 19 27 26 25 20
Bli 6verfallen/misshandlad 13 27 29 16 18 22 26 20

*Minst antal svar 01, 02 976 1112 485 717 510 376 439 562
Minst antal svar 01, 02,03 1418 1701 737 1081 752 549 658 1317

Kommentar: Tabellen ovan avses den sammanlagda andelen som svarat i Géteborgs kommun dé fragan stélldes
2001, 2001 och 2003. For fragans formulering, svarsalternativ och kodning, se tabell 7:3.

Samtidigt finns det anledning att fordjupa frdgan om vad som ligger i det som unga
ménniskor upplever som oro for brott. I boken Spdr i framtiden (2002) skriver Henrik
Oscarsson om ungdomars virderingar. Det framgar i denna undersékning bl.a. att
ungdomar har en tendens att forhalla sig mer positiva till att ha ett spdnnande liv &n man
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gjort tidigare. Om man skulle tolka ett spdnnande liv som jamforbart med ett “farligt”
eller "riskfyllt” liv, skulle en tolkning av detta kunna vara att ungdomar & ena sidan ar
mer ridda, men samtidigt mindre oroade for faror i gemen 4n de var tidigare. Men ett
spannande liv &r troligtvis for de flesta ungdomar jamforbart med ett "hdndelserikt" eller
"dventyrligt" liv, snarare dn som ett liv fullt av faror och risker. I det hdr sammanhanget
kan dock ingen av dessa tolkningar prévas ytterligare. Aven om undersékningarna saledes
inte dr helt jamforbara tyder dock mycket pa att det dndéd finns likheter i livsstilar. Det
finnas ocksa skillnader som kan relateras till riskforskningen dir det framkommit de
risker som ménniskor inte sjdlv har valt har manniskor en hdgre riskuppfattning infor.

Det ar vanligare bland kvinnor &n bland mén att man oroar sig for stold av personliga
dgodelar eller vald mot den egna personen. Skillnaden mellan mén och kvinnor i frdga om
oro dr vil dokumenterad i undersdkningar om otrygghet (Listerborn, 2002; &ven
Sangregorio, 1984:52). Samtidigt visar det sig att det oftare 4r méin 4n kvinnor som &r
utsatta for brott, ndgot som dven framgér av analyser som jag tidigare genomfort (se
Sandstig, 2003). Resultatet, att det frimst 4r mén som utsétts for valdsbrott men framst
kvinnor som oroar sig for det, &r i linje med andra undersokningar. Trots att mén saledes
genomsnittligt har en stdrre sannolikhet av att drabbas av brott 4n kvinnor &r det kvinnor
som mer dn mén oroar sig for att bli drabbade. Den inom forskningen dominerande
tolkningen ar att konsskillnaden i frdga om oro &r ett uttryck for konsskillnader 1 social
utsatthet i det moderna samhillet. Inom den feministiska kulturgeografin &r den négot
storre oron bland kvinnor en f6ljd av att maskulina virderingar praglar savil den sociala
nirmiljon som den offentliga stadsmiljon (Massey, 1994:179).

Det finns hér ocksé en skillnad beroende pa hur resursstrakt omradet man bor i dr. De
boende i resurssvaga omraden &r verlag oroligare for brott oavsett typ (av de typer jag
efterfragat). Det dr ocksa vanligare att boende i hushall med en lag sammanlagd inkomst
eller i arbetarhem oroar sig for att bli dverfallna eller misshandlade medan det frimst dr
boende i foretagarhem som oroar sig for inbrott 1 bostaden. Omradets resursstyrka kan ses
som orons sociogeografiska sammanhang. Om vi ser till hur oron for brott foérdelar sig
geografiskt 4r den ganska jimnt fordelad.” Ett annat sammanhang som ocksé framtridde i
svaren pad det allvarligaste hotet mot den egna tryggheten dr att nidgon medlem av
familjen, ens barn eller levnadspartner drabbas av nagot ont.

Nar vi fragar visar det sig att midnniskor egentligen inte oroar sig mest for egen del,
utan for att ndgon nérstdende ska drabbas, och det &r fraimst kvinnor som gor det. Det &r
en dubbelt sa stor andel som oroar sig for att ndrstdende ska drabbas &n som oroar sig for
att de sjélv ska drabbas av brott. Jag har tidigare tagit upp tva olika perspektiv pa oro,
oron for den egna individen och oron for samhillet. Oron for att nérstdende ska raka illa
ut skulle kunna ses som ytterligare ett perspektiv pad oron. Det dr dock tveksamt att
jamfora olika perspektiv, men om vi for ett tag bortser fran detta sdger svaren pa fragan
nagot om hur folk rangordnat oron for att sjélv drabbas i jamforelse med oron for att
nérstdende drabbas. Hur som helst sétts fragan om otrygghet i ett annat betydelsefullt
perspektiv: det sociala. Andelen invanare som mycket/ganska ofta oroade sig for att
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nérstaende skulle réka illa ut var dubbelt s& hog (42 procent) som den ldgsta oron for
Ovriga brott diar man sjilv skulle drabbas. Lagger man till andelarna som oroat sig ndgon
gang har nistan fyra av fem Goteborgare oroat sig for nérstdende. Invdnarnas oro for sina
nérstaende dr viktigare dn oron for att sjdlv drabbas av olika former av brott. Nu motsvara
alternativen som tidigare papekats snarast tvéa olika perspektiv pa frdgan, men i och med
att de dr placerade som tva olika typer av alternativ under samma fraga anser jag att de ar
mojliga att rangordna utifrdn sina procenttal.® Inom kriminologin diskuteras oron for
méngdbrott och egendomsbrott dels i termer av attraktivitet och i termer av sarbarhet
(fysiskt, socialt och ekonomiskt). Dessa sociala faktorers paverkan pé otrygghet granskas
nirmare i kapitel 7, men generellt géller att de resursstarka stadsdelarna i sydvist torde
vara mer attraktiva for kriminella aktiviteter 4n de resurssvaga norddstra medan det
omvinda forhallandet torde gilla i friga om socioekonomiskt sarbarhet.

Férestdllningar om, upplevelser av och sannolikheten att utsdttas for brott

Vikten av att analytiskt skilja pd uppfattningar och upplevelser har papekats inom
riskforskningen (af Wéhlberg och Sjoberg, 2000) och behovet av att analysera relationen
mellan trygghet och riskuppfattningar (samt beteenden) inom kriminologin (se Litzén,
2004:22). 1 avhandlingen &r atskillnaden av vikt for forstaelsen av vad det ar
nyhetsmedierna egentligen kan ténkas paverka forst eller endast, forestillningar om eller
upplevelser av.

Men upplevelser eller erfarenheter av brott och forestdllningar om brott har troligtvis
samband med varandra. Som papekats av riskforskare bor ocksa risker som jamfors med
varandra goras med hinsyn till om vederbérande har erfarenhet av riskerna eller inte. Det
finns en del metodproblem forknippade med att analysera utsattheten for brott och
forestéllningar om det samma och vilka upplevelser de kan ge upphov till. Den personliga
erfarenheten av hot och risker och dess betydelse for den upplevda otryggheten i
stadsrummet dr nagot jag fordjupar i ndsta kapitel, men under detta avsnitt for jag ett
resonemang kring vad utsattheten for brott, oron for brott samt bedomningen av
sannolikheten av att utséttas for brott kan téinkas sta for.

Om vi ser till utsattheten for brott dr det vanligast att manniskor utsatts for st6ld (22
procent 2001, 17 procent 2003), skadegorelse (19 procent 2001, 14 procent 2003) och hot
om véld (9 procent 2001, 6 procent) och ovanligast med utsatthet for fysiskt vald (under 6
procent 2001, 3 procent 2003) (tabell 7:5). Det ar fraimst unga mén som utsatts for brott
och framst fysiskt véld eller hot om véld (Sandstig, 2003:20). Ca 40 procent har utsatts
for minst ndgon av de ovanstdende brottstyperna (ibid). Men otrygghet behéver inte
nddvéndigtvis ha att géra med personlig erfarenhet.

Det visar sig inte ovéntat finnas ett samband mellan att ha varit utsatt for brott och att
i den inledande Oppna fragan (2001) peka péd brottslighet eller kriminalitet som ett
allvarligt hot mot den egna tryggheten. Men det intressanta dr snarast att andelen som inte
utsatts for brott uppvisar néstan lika hoga andelar pa enskilda typer av hot. Exempelvis
anger drygt tio procent av dem som drabbats av valdsbrott att vald &r ett hot mot den egna
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tryggheten, medan andelen av dem som inte utsatts for ett sidant brott endast ar ett par
procentenheter ligre. Aven om frigan #r avgrinsad till de senaste tolv ménaderna och
man tidigare kan ha erfarenhet av véldsbrott ger 4nda resultatet ett visst stod for tanken att
forestdllningen om risker i ndstan lika hog grad bestims av annat &n av vad jag sjélv
upplevt.

Inom riskforskningen har man visat att det snarare dr konsekvensernas allvar for
individen som styr ménniskors riskuppfattningar &n sannolikheten att riskerna ska
intrdffa. Tonvikten i den Oppna fragan om det allvarligaste hotet mot den egna tryggheten
ligger pa konsekvensernas allvar for individen om de skulle drabbas. Men som framgatt
av svaren avser storre delen av svaren ocksd sddant som det dr troligt att individen kan
drabbas av i vardagen. Saledes omfattar dven svaren pa den Oppna fragan i alla fall nar
det giller de mer vardagliga hoten ocksd forestéillningar kring sannolikheten av att
utséttas for dessa hot och risker. I ett forsok att resonera kring vad oron for olika typer av
brott innebdr i termer av forestillningar om sannolikheter att de intréffar respektive
konsekvenser for individen om de drabbas, stélldes 2007 fragan: Hur bedomer du risken
att Du under det kommande dret kommer att drabbas av: Inbrott; Stéld utanfor hemmet,
Skadegdrelse; Vald som leder till ldkarbesok;, Annat fysiskt vald som leder till smdrta;
Hot eller hotelser om vdld som dr sd allvarliga att du blir rddd? Alternativen &r 1 stort
identiska med frdgan kring utsattheten for det samma. Av svaren gar det att utldsa att
ménniskors bedomning av sannolikheten att utséttas for dessa olika former av brott under
det ndrmsta aret uppvisar samma monster som utsattheten fér motsvarande brott d.v.s. att
sannolikheten att utséttas for olika former av grovt vald &r ldgst medan sannolikheten att
utsdttas for stold ar hogst (tabell 7:5). Bedomningarna av riskerna att utséttas for dessa
brott &r visserligen upp emot nidrmare fem génger sa hég som den faktiska utsattheten
men vid en jamférelse i procentandelar ligger bedomningen av risken ca 15
procentandelar hogre 4dn den faktiska utsattheten som nér det géller utsattheten for grovt
vald ar relativt lag. Det skulle tala for att ménniskors bedomningar av sannolikheten att
utsittas for olika brott, inte dr grovt 6verskattad utan snarare &r i rimlig koherens med den
faktiska utsattheten (det har inte varit mojligt att undersdka enskilda utsatta individers
bedomningar av risken att utsittas eftersom fragorna inte stéllts samma ar). Det skulle
innebdra att manniskors bedomningar av sannolikheten att utsittas for grovt véld ar
ganska lagt medan sannolikheten att utsdttas for stold ar hogre. Fragan &r da vad
upplevelsen av oron for de olika brotten innebar.

Det gar inte pd grundval av materialet att jamfora med identiska typer av brott
eftersom en motsvarande fradga som den kring beddmningen av risken eller utsattheten for
brott inte stéllts men det gér att resonera kring innebdrden utifrdn frdgan om oron att
utsdttas for liknande brott (jfr tabell 7:3).
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Tabell 7:5 Andel som har oroat sig for brott och motsvarande andelar som beddmt risken
att utséttas for respektive faktiskt utsatts for dessa brott (procent samt genomsnitt procent)

Oron att utsdttas Bedomning av risken Den faktiska utsattheten
Typ av brott (genomsnitt procent) att utsdttas (procent) (procent)
Grovt vald 54 (21) 14 3
Hot eller hotelser - 22 6
Skadegorelse 64 (35) 30 14
Stold utanfér hemmet 60 (27) 31 17
Minst antal svarande 3120%* 726 1030

Kommentar: Den faktiska utsattheten avser Goteborgs kommun 2003. For fragans formulering och
svarsalternativen géllande: utsattheten, se kapitel 7; oron for att utsittas, se tabell 7:3. Tabellen géllande oron att
utsittas for brott avses ett genomsnitt av andelen som i ndgon utstrackning svarat ja pa fragan i Goteborgs kommun
2001, 2002 samt 2003. Andelarna inom parantes avser dem som svarat: ja, mycket eller ganska ofta. I den senare
undersokningen motsvaras: grovt vald som typ av brott av alternativet "Bli Gverfallen eller misshandlad”;
skadegorelse av alternativet ”Skadegorelse i bostadsomradet”; stdld av alternativet ”Bli av med mobiltelefon,
handvaska eller planbok™ stdlld 2001 samt 2002. *minst antal avseende stold dr 2089st eftersom fragan ej stélldes
2003. Fraga om bedomningen av risker bestod av en huvudfréga: Hur bedomer du risken att Du under det
kommande dret kommer att drabbas av: Inbrott; Stold utanfor hemmet; Skadegorelse; Vald som leder till
likarbesok; Annat fysiskt vald som leder till smdrta; Hot eller hotelser om vald som dr sa allvarliga att du blir
rddd? Svarsalternativen for i vilken utstrackning r i foljande ordning: Mycket stor risk; Ganska stor risk; Varken
stor eller liten risk; Ganska liten risk; Mycket liten risk. Fragan om beddmning avser Goteborgs kommun 2007 och
andelen som har svarat pa fragan. Det totala antalet svarande dr 1018st och de utsatta uppgar till minst 726 st. I
tabellen visas endast de som svarat mycket eller ganska stor risk.

Att uppemot nérmare tva tredjedelar av individerna i nagon utstrickning oroats dver brott
som grovt vald, skadegorelse och stdld utanfor hemmet maste betraktas som hdogt.
Andelarna som mycket eller ganska oroats dver dessa brott utgdr ca hilften. Oron for
motsvarande brott ligger hogre dn den faktiska utsattheten och beddmningen av risken att
utséttas. Troligtvis har de som i nagon utstrickning svarat ja pa frigan om oro gett uttryck
for den instinktiva oro man kan kénna i situationer som upplevs som otrygga, medan oron
bland dem som angett att de i mycket eller ganska stor utstrickning upplevt oro avser
dem som fortfarande efter resonemang kring riskbeddmning fortfarande upplever oro. Det
skulle antyda att oron inte framst dr forknippad med sannolikhetsbedomningen utan nagot
annat. Det ligger néra till hands att hir dra paralleller till riskforskningen ddr man visat att
det framst dr ménniskors bedomningar av riskernas konsekvenser som har betydelse for
ménniskors riskuppfattningar eller riskperceptioner (som pa svenska bade kan avse
forestdllningar som upplevelser) snarare 4n méanniskors beddmningar av sannolikheten av
att riskerna intréffar. Det finns inte négra storre skillnader i graden av oro mellan de olika
typerna av brott medan vi nér det géller forestdllningar om olika brott (sedan inledningen
till detta kapitel) vet att médnniskor angett olika former av véaldsbrott som de allvarligaste
mot den egna tryggheten snarare &n stold.

Forestéllningar om konsekvenser och den upplevda oron dr inte samma sak men
resultaten antyder dndé att upplevelsen av oro &r nidrmare forbunden med ménniskors
beddomning av hur utsattheten for dessa olika brott kan drabba dem &n deras beddmningar
av sannolikheten att utsdttas for motsvarande brott.
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Upplevelser av otrygghet i olika sammanhang

Jag berorde tidigare hur forestillningarna kring det vanligast féorekommande hotet mot
den egna tryggheten d.v.s. brott kunde variera mellan olika demografiska grupper och
socio-geografiska sammanhang. Jag ska nu se nidrmare pd hur sjilva upplevelsen av
otrygghet kan variera med olika situationer och sammanhang kanske mer hur vi tidnker
oss dem till vardags.

Manniskors oro, rddsla och otrygghet dr nidrmast per definition knuten till en plats.
Oron kan som visats i foregdende kapitel gélla inbrott i den egna ldgenheten, i
kallarforrad eller ett specifikt socialt sammanhang, som oro for att ndrstdende ska réka illa
ut (se Sandstig, 2003; Sandstig och Weibull, 2003). Oron kan dels vara avgriansad i det
geografiska rummet, till ett sirskilt socialt sammanhang eller vara konstant. For att finga
upp allménhetens upplevelser av otrygghet i olika sociala situationer stidllde jag dérfor en
sdrskild fraga som ockséd fangar in sammanhangets betydelse. Fragan tog sikte pa olika
typer av platser for bade arbete och fritidsaktiviteter. I tidigare studier har pavisats att det
egna bostadsomradet &r av sidrskilt intresse vid studier av otrygghet men ocksa att
otryggheten framst &r knuten till det egna bostadsomradet. Det allménna svarsmonstret
bland invanarna ligger dock inte linje med dessa resultat. Den upplevda otryggheten
under de senaste tolv manaderna for olika aktiviteter 4r (med undantag av otrygghet i
hemmet) Overlag hogre utanfér 4n inom det egna bostadsomrddet. Av de sex olika
sammanhang fragan géllde ligger vid resor med buss eller sparvagn, ndjesaktiviteter pa
kvillstid samt promenader och joggning i naturen hogst. Det dr omkring 20 procent eller
fler av invanarna i Géteborgs kommun som under de senaste tolv ménaderna ofta eller
ibland ként radsla pa respektive plats (figur 7:3). Det kan alltid diskuteras om andelarna
skall betraktas som hoga eller 1dga. Att var femte goteborgare ként radsla vid resor med
buss eller sparvagn maste dock uppfattas som en hog andel, inte minst som flertalet &r
beroende av kollektivtransporter. Bilden blir &nnu mer pétaglig da det visar sig att 6ver
hilften under det gangna &ret dtminstone ndgon géng kéint riddsla under resor med
kollektivtrafiken. Andelen kan forefalla anmirkningsvédrt hdg och det bor dirfor
framhallas att otryggheten inte nddvindigtvis avser sjdlva resan pd sparvagnen eller
bussen utan ocksa kan ha att géra med promenaden till eller fran héllplatsen (se nédsta
kapitel). Om vi ser till andelen invanare som atminstone ndgon gang kint ridsla inom det
egna bostadsomradet dr de drygt tva tredjedelar (34 procent) medan andelarna for
skola/arbete respektive det egna hemmet #r betydligt ligre. A andra sidan 4r det knappast
rimligt att hdr ha samma referensram som i frdga om den yttre miljon. I sjilva verket
maste det betraktas som en anmirkningsvart hog siffra att 5 procent av de boende i
Goteborgs kommun ofta eller ibland ként réddsla i hemmet.
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Figur 7:3  Andel som under har upplevt ridsla/otrygghet i olika sammanhang
(ofta eller ibland, ndgon enstaka gang) (genomsnitt procent)
Ja, ofta/ibland Ja, nagon enstaka gang
20% 32%

Vid resor med buss/

0,
sparvagn | 52%

28%

Nojen kvallstid 51%

Vid promenad/
jogging i naturen

| bostadsomradet | 34%

5% 9%

| skolan/pa
arbetsplatsen

5% 8%

| hemmet

Kommentar: Fragan stilld 2001 respektive 2002 bestér av en huvudfriga: Har Du under de senaste 12 manaderna
upplevt rddsla/otrygghet i foljande sammanhang? Svarsalternativen for sammanhangen ér lika mellan dren och ér i
foljande ordning: Vid promenad/jogging i naturen; I bostadsomradet; I hemmet; Vid resor med buss/sparvagn; Vid
nojesaktiviteter kvillstid; I skolan/pd arbetsplatsen. Svarsalternativen for i vilken utstriackning ar i foljande
ordning: Ja, ofta; Ja, ibland; Ja, nagon enstaka gang; Nej. Tabellen avser Goteborgs kommun och ett genomsnitt av
den andelen som har svarat pa fragan 2001 respektive 2002. De totalt antal svarande uppgar 2001 till 1062st och
2002 till 1030st. Ej svar pa del av fragan (0) &r omkodad som ett nej svar, och &r saledes kvar i méngden.
Dubbelkryss (98) och ej svar pa hela fragan (99) ér borttaget.

Det finns stora skillnader mellan olika grupper och det dvergripande monstret ar att
fraimst kvinnor i samtliga sammanhang uppger att de upplevt otrygghet snarare d4n mén
och upplevelsen avtar med okad alder (tabell 7:6). Den storsta skillnaden finns i fraga om
promenader eller joggning i naturen, dér 32 procent av kvinnorna uppger att de ofta eller
ibland har kiint ridsla, i jimforelse med 10 procent av ménnen. Aven om skillnaden inte
ir lika stor dr tendensen den samma for resor med buss eller sparvagn, vid nojesaktiviteter
kvillstid, i det egna bostadsomrddet och i hemmet. Det finns ocksd vissa skillnader
mellan olika &ldersgrupper dér den upplevda otryggheten i olika sammanhang tenderar att
avta med alder. Det géller inte minst vid ndjesaktiviteter pa kvallstid.

Tabell 7:6 Andel som har upplevt rddsla/otrygghet i olika sammanhang (ofta eller
ibland) efter alder, kon och utbildning (genomsnitt procent)

Upplevt riidsla/otrygghet Kon Alder Utbildning
ofta/ibland M Kv 1529 30-49  50-64  65-85 Lig Hog
Buss/spéarvagn 14 26 22 22 19 18 20 20
Noéjen kvillstid 17 28 32 25 19 15 21 24
Promenad/joggning 10 32 27 21 20 18 22 22
Bostadsomrédet 9 21 22 14 14 13 16 15
Skolan/arbetet 5 6 7 6 6 1 5 5
Hemmet 3 6 5 4 5 5 6 4
Minst antal svarande 976 1116 491 717 509 375 659 1322

Kommentar: Tabellen avser Goteborgs kommun och ett genomsnitt av den andelen som har svarat pa fragan 2001
respektive 2002. For fragans formulering, svarsalternativ och kodning se figur 7:3.
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Det 6vergripande monstret &r att de med lag socioekonomi upplever storre otrygghet i alla
de situationer och sammanhang som nidmns i fragor sirskilt i det egna bostadsomréadet. De
socioekonomiskt svaga kan hir ses som dubbelt utsatta eftersom invanarna generellt
upplever det egna bostadsomradet som tryggt medan de socioekonomiskt utsatta inte bara
upplever det egna bostadsomradet som otryggt utan dven alla de andra sammanhangen
och situationerna som jag fragat efter.

Huvudbilden dr sédledes att det frimst &r kvinnor och yngre eller de med lag
socioekonomi (boende i resurssvaga omraden, har en sammanlagd hushallsinkomst under
400 000 kr eller bor i arbetarhem) som upplevt rddsla i olika situationer och sammanhang.
Den otrygga gruppen i olika sammanhang (kvinnor, yngre eller dem med lag
socioekonomi) liknar med andra ord de som i huvudsak angett brott etc. samt sociala
problem som hot mot den egna tryggheten i den 6ppna fragan 2001. Det finns nér det
giller forestdllningar kring konsekvensernas allvar och upplevelser av otrygghet i olika
sammanhang och situationer en likhet i sociodemografisk variation. P4 liknande sitt finns
ett klart samband mellan att ha upplevt otrygghet i olika situationer och sammanhang och
att ha angett brott som allvarligaste hotet mot den egna tryggheten.

Det finns en god Overensstimmelse ocksd mellan att ha upplevt otrygghet i olika
situationer och sammanhang 2001/2002 och att angett oro for olika typer av brott. Det
géller sérskilt oro for inbrott i bostaden och otrygghet i hemmet. Men ocksé oron for
misshandel eller 6verfall och oro for st6ld av personliga dgodelar har ett starkt samband
med otrygghet i hemmet. Sdrskilt oron for misshandel och &verfall kan tyda pa att ridslan
for overfall framforallt 4r knuten till hemmet snarare &n till det offentliga rummet.

Tabell 7:7 Andel som har upplevt riddsla/otrygghet i olika sammanhang (ofta eller
ibland) efter bostadsomradets resursstyrka, sammanlagd hushéllsinkomst eller typ av hem
(genomsnitt procent)

Upp levt ridsla/o trygghe ¢ Resurs Hushallsinkomst Typ av hem
ofta/ibland Svag Stark Lag Hog Arbetar _Tj/akd.  Féretagar
Buss/sparvagn 23 19 22 16 23 19 21
Nojen kvillstid 25 22 25 20 26 21 27
Promenad/joggning 25 19 23 18 24 19 20
Bostadsomréadet 20 12 18 11 20 13 14
Skolan/arbetet 6 4 6 4 7 3

Hemmet 6 4 6 3 6 4 3
Minst antal svar 914 1143 1213 742 698 1025 130

Kommentar: Tabellen avser Goteborgs kommun och ett genomsnitt av den andelen som har svarat pa fragan 2001
respektive 2002. For fragans formulering, svarsalternativ och kodning se figur 7:3.

Sambandet mellan att ha upplevt otrygghet i olika situationer och sammanhang i det

offentliga rummet och att framforallt ha varit utsatt for fysiskt véld eller hotelser om véld
(2001) &r ocksd mycket tydligt. Exempelvis har drygt hilften av dem som utsatts for
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hotelser om véld ocksé upplevt otrygghet vid resor med buss eller sparvagn. Detta i
jamforelse med ca en sjittedel av dem som inte har utsatts for hotelser om véald som ockséa
upplevt otrygghet vid resor med buss/sparvagn (2001). En tolkning i linje med viss
kriminologisk forskning &r att dven hotelser och trakasserier kan bidra till att ménniskor
blir otrygga.

Efter att ha rett ut de allménna innebdrderna av vad manniskors menar med otrygghet
och i blygsam omfattning oro ska jag under nista rubrik kartldgga och analysera monstren
i upplevelsen av otrygghet i ett specifikt ssmmanhang: stadsrummet.

7.2 OTRYGGHET I OFFENTLIGA MILJOER

Avsikten med detta avsnitt dr frdmst att besvara frdgan om i vilken utstrickning, i vilka
grupper och i vilka situationella och sociala sammanhang ménniskor upplever otrygghet i
stadsrummet.’ Detta for att med empiriskt generaliserbara ansprik kartligga och
analysera monster i upplevelsen av otrygghet i stadsrummet. Men avsikten &r ocksa en
annan. Vikten av att analytiskt skilja pa forestédllningar och upplevelser framgick av
foregdende avsnitt avseende forestdllningar kring hot och risker och upplevelser av
desamma. Atskiljandet har papekats inom riskforskningen (af Wahlberg och Sjoberg,
2000) och behovet av att analysera relationen mellan trygghet och riskuppfattningar (samt
beteenden) inom kriminologin (se Litzén, 2004:22). I avhandlingen &r dtskillnaden av vikt
for forstaelsen av vad det dr nyhetsmedierna egentligen kan tinkas paverka forst eller
endast: fOrestéllningar om eller upplevelser av, dr avsikten dven att kartligga och
analysera skillnader inom och mellan dem (pdverkan pa eller av beteende dr delvis
publicerade i Sandstig, 2005). Dispositionen f6ljer ett uppligg dir de rumsliga
dimensionerna successivt byggs upp fran att inledningsvis ses mot ett endimensionellt
geografiskt raster i form av otrygga platser, till att avslutningsvis ses mot Koskelas (1996)
flerdimensionella sociala och fysiska rum. Dessutom undersoker jag upplevelsen utifran
det sociala sammanhang som individen befann sig i vid tillfdllet for upplevelsen i dessa
rum: ensam, tillsammans med vanner och bekanta respektive nir det var mycket fol dér.

I det forra avsnittet beskrev och resonerade jag kring vad médnniskor menar med och
lagger for betydelse i oron, rddslan och otrygghet i stort, och avslutade med otryggheten i
olika situationer och sammanhang. En del av arbetet bestod av att bena ut otrygghetens
generella empiriska dimensioner. Jag ska hér i forsta hand fordjupa mig i de rumsliga.

Otryggheten i de olika sammanhang som beskrevs i det forra avsnittt tog sikte pa
arbetet, skolan eller hemmet samt péd situationer forknippade med bade fritids- och
nojesaktiviteter. Andra forknippades med att utsdttas for brottslighet, kriminalitet och
vald.

Sammanhangen kan avse aktiviteter som sker i stadsrummet men inte ndodvéndigtvis.
Exempelvis dr det egna bostadsomradet ett sammanhang i staden, men avser inte alltid
den offentliga miljén i det samma. Under den forsta huvudrubriken nedan, besvaras i
huvudsak fragan om hur méanniskors forestillningar om otrygga platser i stadsrummet ser



Kartliggningen 155

ut, den upplevda rddslan och tryggheten och vad som generellt gor att en plats eller ett
omréde i stadsrummet upplevs som tryggt.

Férestdllningar om otrygga platser

Aven om innebérden i begreppet plats bade kan och bér diskuteras (se bl.a. Gregory,
1994) avses i det f6ljande fraimst geografiska platser eller omraden i Goteborg. Jag ser de
geografiska platserna som ett slags raster mot vilket monster i den uppfattade, upplevda
och beteenden till f6ljd av otryggheten, kan analyseras. For att f4 en bild av om, och i s&
fall i vilken utstrickning samt med vilken innebdrd ménniskor har forestdllningar om
otrygga platser, stilldes i en av undersdkningarna (2002) en fraga om det fanns nidgon
eller ndgra platser i Goteborg dir man inte kénde sig trygg och sdker. De fick pa en 6ppen
foljdfrdga ocksd ange vilka dessa platser var samt vilka de frdmsta orsakerna var till
otryggheten. Nédrmare hélften (46 procent) av invanarna ansag att det finns otrygga platser
i Goteborg (se figur 7:4). P4 grund av utformningen av fragan kan inte veta om de som
inte svarat pa fragan inte gjort sd pa grund av slarv vid ifyllandet av formuldret eller for
att de 1 huvudsak inte anser att det finns ndgra otrygga platser. Andra tdnkbara orsaker, ett
vélként problem inom survey-undersdkningar, dr att dldre i mindre utstrickning &n andra
grupper svarar pa fragor. De éldre skiljer ddremot inte ut sig som grupp pa just denna
fraga nér det giller att inte svara.

Resultaten av foljande var att en tredjedel av invanarna (32 procent) svarade att de
anser att det inte finns nigra sidana platser. Aven om det ricker med att nigon plats
uppfattas som otrygg, bor det dndd betraktas som hdga andelar att nédstan varannan
invénare har forestdllningar om minst nagon otrygg plats i staden. Det finns dock en risk
inom traditionella kvantitativa studier att ménniskor generellt 6verskattar nivan pa radslan
(Farrall m.fl., 1997:672;676). Motsvarande studier som tar sikte pd forestdllningar om
otrygga platser saknas, och vi vet sedan tidigare lite om hur stor skillnaderna brukar vara
mellan forestdllningar och upplevelser. Men i liknande studier i Stockholm uppgér den
upplevda otryggheten utomhus pa kvillstid till ca 30 procent.'’ Jimforelse med tidigare
studier avser framgent upplevelser av otrygghet.
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Figur 7:4  Andel som har forestdllningar om otrygga platser pa dag- respektive kvéllstid
(procent av dem som anser att det finns otrygga platser)

Totalt 46%*
anser att det finns
otrygga platser

60% 35%
Enbart pa Bade pa dagtid
kvallstid och kvallstid

5% Enbart pa dagtid

Kommentar: Fraga bestér av tre huvudfrigor. Figuren avser den andra huvudfrdgan: Finns det ndagon/ndgra platser
i Goteborg ddr Du inte kinner dig trygg och sdker? Svarsalternativen &r i foljande ordning: Ja, pa dagtid; Ja, Ee‘i
kvillstid; Nej. Varje svarsalternativt atfoljs ocksd av ett oppet svarsalternativ, dér invanarna kan ange specifika
platser. Dessa atfoljs i sin tur av ytterligare en ﬁiljdfré%a som lyder: Har du varit ddr/passerat platsen under de
senaste 12 mdnaderna? Svarsalternativen pa denna foljdfraga ar i foljande ordning: Ja; Nej. Ej svar pa del av
frigan (0) ligger kvar i méngden medan ej svar pd hela fragan (99) ar borttaget (32st). Figuren ovan avser de
invanare 1 Goteborgs kommun 2002 som angivit svar pa nagon av fragorna om platser dar ej saker pa dagtid eller
kvillstid, 476 st (46 procent av 1030st). Andelen som enbart dr otrygga pa dagtid dr baserad pa de 25st som
uttryckligen svarar att det finns platser dar de ej ar sékra pa dagtid, men som inte svarat pa fragan om det finns
sadana platser pd kvillstid. Andelen som dr trygga pa bade dagtid och kvillstid dr baserad pa de 164st som
uttryckligen svarat att det finns platser dér de ej ar sakra pa dagtid samt pa kvillstid. Andelen som enbart dr otrygga
pé kvillstid ar baserad pa de 287st som uttryckligen svarat att det finns sddana platser pa kvillstid, med som inte
svarat pd frdgan om det finns sddana platser pa dagtid. *) Avser andelen som totalt svarat ja, pd den anda
huvudfrigan bland invanarna i Géteborgs kommun 2002, totalt 1030st.

Nér det giller sammanhangets betydelse har forskning samstdmmigt visat sig att tiden pa
dygnet dr central i upplevelsen av otrygghet. Det &r i sig ingen nyhet att de flesta
ménniskor kdnner sig mest otrygga efter morkrets inbrott, men & andra sidan har
otrygghet pa dagtid sdllan undersokts. Orsaken till detta kan vara att det frimst ar
otryggheten pé kvillstid som ger stdrst variation. Eftersom forklaringarna till otrygghet
pa kvillstid och dagtid kan vara olika, dr det relevant att kartldgga &ven otryggheten pa
dagtid. Det &r dérfor viktigt att belysa méanniskors upplevelser av otrygghet i situationer
och sammanhang som avser bade tid och rum.

Av dem som anser att det finns otrygga platser, svarar nirmare tva tredjedelar (60
procent) att det uteslutande handlar om platser pa kvillstid, en dryg tredjedel att det finns
sadana platser pa bade dagtid och kvillstid och en mycket liten andel att det enbart finns
saddana platser pa dagtid. Det &r troligt att de senare saknar erfarenhet av att vistas i
stadsrummet pa kvéllstid eller att de otrygga platserna avser typer av platser som hemmet,
skolan eller arbetsplatsen diar man i huvudsak vistas pé dagtid. Vid jamforelsen med en
annan fraga stilld samma ar kring upplevelser av otrygghet i olika sammanhang och
situationer (se forra rubriken) finns det dock inget som talar for att de som har
forestéllningar om otrygga platser enbart pa dagtid skulle vara otryggare &n andra grupper

i hemmet, skolan eller pd arbetsplatsen. Att manniskor framst har forestéllningar om
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otrygga platser pa kvillstid &r i linje med befintliga studier av den upplevda otryggheten.
En nyansering av den bilden &r att, av dem som anser att det finns otrygga platser pa
kvillstid, anser ocksa var tredje att det finns otrygga platser pa dagtid.

Om vi ser nidrmare pd demografiska skillnaden i upplevelser av otrygghet i
stadsrummet dr skillnaden mellan kvinnor och méin den som ofta framhalls (Listerborn,
2002; Sangregorio, 1984:52, Massey, 1994; Koskela, 1996, 1999; Andersson, 2001;
Litzén, 2004; Heber, 2005 m.fl.). I likhet med dessa underskningar, &r det dven i denna
studie kvinnor snarare 4n mén som pekar ut otrygga platser. Drygt hélften av kvinnorna i
staden (56 procent), har forestdllningar om otrygga platser i jaimforelse med en dryg
tredjedel av ménnen (tabell 8). Men skillnaderna mellan de unga och dldre nir det géller
forestéllningar om otrygga platser dr ndstan lika stor. Under den forra rubriken framgick
det att ungdomars oro for brott &r nistan lika vanlig som de dldres. I denna studie har
drygt hilften av de unga i staden (53 procent) forestdllningar om otrygga platser, i
jamforelse med en dryg tredjedel av de dldre. Granskar vi monstret mer ingéende finner
vi att det framst dr unga kvinnor som har forestillningar om otrygga platser. Det generella
monstret dr att andelen sjunker ju éldre personen ér.

Tabell 7:8 Andel som har forestdllningar om otrygga platser pa dag- respektive kvillstid
efter kon, alder och utbildning (procent av dem som har angivit minst en otrygg plats)

Finns platser som inte Kon Alder Utbildning

anses trygga och sikra M Kv 1529 3049 50-64 6585 Lig  Hog
Enbart dagtid 2 7 1 3 4 23 8 4
Dagtid och kvillstid 33 35 34 35 36 30 40 32
Enbart kvillstid 64 58 65 62 60 47 52 64
Antal ja, svar 171 305 125 178 107 66 127 332
Andel av samtliga svarande 35 56 53 49 43 35 37 52
Samtliga svarande 485 545 234 361 248 187 346 643

Kommentar: Tabellen avser Goteborgs kommun 2002 och de som angivit minst en otrygg plats. Se vidare figur 7:4.

Ser vi ndrmare pa fordelningen bland dem som har forestdllningar om otrygga platser,
snarare dn bland samtliga invanare, dr det i motsats till Gvriga alderskategorier bland de
dldre mycket vanligare att enbart avser otrygga platser pa dagtid. Bland dem som enbart
avser otrygga platser pd dagtid snarare Okar andelen med Okad élder. Det finns
aldersskillnader dels i forestillningar om otrygga platser bland samtliga invénare, dels
inom gruppen som har forestillningar om otrygga platser. Aven om det ocksa bland
kvinnor och mén finns skillnader inom gruppen som har forestdllningar om otrygga
platser, dr de sma. Det dr ndgot vanligare bland mén i denna grupp att avse enbart otrygga
platser pa kvéllstid.

I forskningen om ménniskors sarbarhet géller att ju hogre grad av kénslighet man har
infér att utséttas for och hantera hot och risker desto mer troligt dr det att man upplever
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otrygghet.!! Aldre kan saledes vara mer fysiskt sdrbara in yngre och kvinnor mer 4n mén.
Variationen tyder pé att det kan finnas ett generellt samband mellan att vara fysiskt sarbar
och ha forestéllningar om réddsla och otrygghet i stadsrummet. Men sérbarheten kan ocksa
vara social och ekonomisk. Det finns ett generellt samband mellan ménniskors sociala
och ekonomiska status och forestdllningar om otrygghet i stadsrummet. Hog
utbildningsnivd sammanfaller ofta med boende i tjdnstemanna eller akademikerhem och
hog hushéllsinkomst sammanfaller ofta med ett boende i resursstarka omraden. I
forestdllningar om otrygga platser sammanfaller dessa fyra indikatorer med varandra.
Men det finns nagot entydigt monster i upplevelser och begrinsningar till foljd av
otrygghet och skillnaderna i upplevelser av otrygghet &r ganska sma.

Ser vi ndrmare pa resultaten frdn studien av otrygga platser i Goteborg eller
utbildningsniva och socioekonomisk status forstirks bilden av en segregerad stad. I
motsats till upplevelsen av oro for brottslighet dr det hir fraimst en bildad ekonomiskt
medelklass som anser att det finns otrygga platser. Ungefér hilften av de hogutbildade, de
boende 1 resursstarka omrdden, de med hog hushallsinkomst och boende i
tjdnstemanna/akademikerhem anser vardera att det finns sadana platser (tabell 7:9). Detta
kan jamforas med ca 10 procent ligre andelar bland de lagutbildade, de boende i
resurssvaga omradena, de med 14g hushallsinkomst och de boende i arbetarhem. Granskar
vi monstret mer ingdende finner vi att det framfor allt 4r kvinnor och dldre boende i
tjdnstemanna/akademikerhem samt dldre boende i resursstarka omrdden som har
forestdllningar om otrygga platser. Om man dr hogutbildad och har en god inkomst &r det
ndgot vanligare att betona otrygga platser enbart pa kvéllstid.

Urbansociologin har visat att utdver de sociala villkoren spelar ocksa de rumsliga en
viktig roll. Fran urbansociologin vet vi att socioekonomisk segregation ofta sammanfaller
med en geografisk (Andersson-Brolin, 1984:29; Lindberg, 1971) vilket som framgick
tidigare ocksd &r fallet i Goteborg. I grova drag dr de norra stadsdelarna mindre
resursstarka dn de dvriga. I svaren pa frdgan om forestdllningar om otrygga platser vet vi
inte om ménniskor svarat med frimst bostadsomradet eller andra platser i staden i atanke
men det finns variationer i svaren beroende pa var méinniskorna bor.

Det ar fraimst de boende i de resursstarka sodra delarna av Goteborg som anser att det
finns otrygga platser. Den socioekonomiska segregationen i forestdllningar om otrygga
platser, sammanfaller med det geografiska boendet. Det &r sammanfattningsvis frémst &r
de fysiskt sarbara och de socioekonomiskt starka som har forestdllningar om otrygga
platser. Av intresse att underséka framdver dr hur kon, socioekonomisk status och
resursstyrkan pa omradet samverkar med den upplevda otryggheten i stadsrummet.
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Tabell 7:9 Andel som har forestdllningar om otrygga platser pa dag- respektive kvillstid
efter resursstyrka pa bostadsomrédet, sammanlagd hushéllsinkomst och nuvarande typ av
hem (procent av dem som har angivit minst en otrygg plats)

. . Resurs H.inkomst Typ av hem

Finns platser som inte

anses trygga och sikra Lig  Hog Lig  Hog Arb Tjlak
Enbart dagtid 8 4 7 2 5 4
Dagtid och kvallstid 30 38 34 32 36 33
Enbart kvéllstid 61 59 58 66 59 63
Antal ja, svar 184 284 263 188 151 266
Andel av samtliga svarande 41 50 44 51 40 52
Samtliga svarande 569 450 602 367 381 515

Kommentar: Tabellen avser Goteborgs kommun 2002 och de som angivit minst en otrygg plats. Se vidare figur 7:4.
Typ av hem visar ett urval av grupper.

Det framgick inledningsvis (figur 7:4) att det dr vanligare att madnniskor anser att det finns
otrygga platser, dn att det inte finns. Man avviker emellertid genom att s manga som 42
procent av ménnen anser att det inte finns nagra sddana platser i jamforelse med ca var
fjarde kvinna. Forutom mellan kvinnor och mén &r skillnaderna i demografiska grupper
bland invanarna som anser att det inte finns nagra otrygga platser sma.

Skillnader mellan férestdllningar om hot i allmdnhet och

i stadsrummet
Innan jag gér vidare med att undersdka vilka typer av platser det & ménniskor har
forestdllningar om och forestillningar kring orsakerna till otryggheten péa dessa platser,
gor jag en kort jamforelse mellan forestdllningar om otrygga platser och hoten och
riskerna som anses vara det allvarligaste hotet mot den egna tryggheten. Det &r inte
mojligt att direkt jimfora dem som har forestéllningar om otrygga platser med dem som
frimst ser brottslighet som det allvarliga hot mot den egna tryggheten eftersom fragorna
inte dr stillda samma ar. Men det gér att resonera kring likheter och skillnader mellan
olika demografiska grupper. Kvinnor som grupp ér, forutom de unga, de som framst har
forestéllningar om otrygga platser (och andelarna &r ldgre ju dldre man dr, med undantag
for otryggheten pa dagtid). Skillnaden i &lder mellan unga och gamla &r inte utméarkande
nér det géller det vanligaste hotet mot den egna tryggheten dir det bade &r unga och &ldre
som framst oroar sig brott. Det finns i forestdllningar om otrygga platser ocksa ett
genomgdende monster av att det frimst dr de hogutbildade och de socioekonomiskt starka
som pa kvillstid har dessa. Dessa grupper utmairker sig ddremot inte nér det géller svar pa
allvarligaste hotet mot den egna tryggheten. Nir det géller forestdllningar om vilka de
allvarligaste hoten mot den egna tryggheten &r, 4r méanniskor sett till socioekonomisk
status mer lika varandra &n ndr det giller deras forestéllningar kring hotfulla platser i
staden.
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I en 6ppen foljdfraga till om man anser att det finns otrygga platser har invanarna sjélv
kunnat ange vilka platser i kommun de anser att de inte kan kénna sig trygga och sédkra
p4, pa dagtid respektive kvillstid. Aven om fragan tog sikte pa enskilda platser, speglar
svaren att fragan tolkats i vid mening. Detta eftersom invdnarna dven svarar omraden som
lagresursstadsdelen Bergsjon och hogresursstadsdelen Askim, samt typer av platser som
sparvagnshallplatser eller gangtunnlar. Det senare ger ett visst stod for att forestallningar
om otrygghet i stadsrummet inte enbart har att géra med enskilda platser utan ocksd med
platsernas karaktdr. Den vanligaste typen av otrygg plats, dr pa stan/i centrum oavsett
tiden pa dygnet, det ir tre ginger si vanligt pi kvillstid. Aven om det givetvis inte
mojligt att veta vad som har vidgts in i ett sddant svar &r det dndd sannolikt att det
uttrycker en reaktion pd stadens urbana karaktdr. Andra typer av platser avser framst
sddana som kan forknippas med kollektivtrafiken, ensliga gator, parkerings hus och
tunnlar, rekreationsomraden och parker samt férorten. De typer av platser som ndmns pa
dagtid ndmns ocksé pé kvillstid, men férutom de som ndmns pa dagtid betonas det morka
och det ensliga pa kvillstid. Narmare tva tredjedelar (58 procent) av svaren pd dagtid
avser enskilda platser, i jimforelse med nirmare hilften av svaren pa kvillstid. Aven de
enskilda platserna kan karakteriseras i typer, och den vanligaste typen av enskilda platser
ar specifika gator och torg, affirscentra men ocksé parker bade i och utanfér centrum. Det
i sérklass vanligaste svaret (ca hélften av svaren) dr, oavsett tiden pd dygnet, ett av
Goteborgs storsta affarscentra (Nordstadstorget), beldget i anslutning till centralstationen.
Det vanligaste svaret pa ett otryggt omrade pa dagtid dr en lagresursstadsdel utanfor
centrum (Angered) medan det pa kvillstid &r en centralt beldgen park/rekreationsomrade
(Slottsskogen). Typerna av platser men ocksa karaktiren pa de enskilda platser som
angetts stimmer vil 6verens med de sociala och fysiska dimensioner av rddslans rum som
identifierats inom bade den nordiska (Koskela, 1996) och Svenska (Andersson, 2001)
kulturgeografins kvalitativa studier.

I vilken utstrdckning man varit pd de platser
som man anser dr otrygga

Oavsett otrygghetens orsaker, finns det manniskor som har forestdllningar om otrygghet i
stadsrummet, och dessa har inte nddvéndigtvis samband med upplevelsen av den samma.

Det finns skillnader i vilken utstrickning de platser som uppfattas som otrygga i
stadsrummet frekventeras. Foga ovéntat dr det klart vanligast att man varit pa platserna i
centrum, sérskilt pd stadens paradgata och i det centralt beligna affirscentret, och
ovanligast att man varit pa de tva forortstorgen i de norddstra, resurssvagaste delarna av
staden. Det finns ocksé skillnader mellan vilka demografiska grupper som i lagre
utstriackning &n andra varit pad de platser som uppfattas som otrygga. Kvinnor befolkar
alla dessa platser mer sillan 4n min. Aldre och ligutbildade befolkar platserna i centrum
mer séllan &n unga och hogutbildade. Hogutbildade och socioekonomiskt starka de tva
forortstorgen i den resurssvaga norddstra delen av staden mer séllan dn ldgutbildade och
sociockonomiskt svaga. Alla dessa gruppers mer eller mindre frekventerade besok i
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stadens offentliga rum kan ses som begrénsningar i deras rorelsefrihet. Utifran en
feministisk tolkning som Massey (1994) skulle denna begridnsning dock vara allvarligast
for kvinnor eftersom deras begrinsning géller alla platser i den offentliga miljén. De
lagutbildade och socioeckonomiskt svaga skulle pa ett liknande sétt kunna tolkas vara mer
eller mindre begrinsade av vistelse i stadens centrum medan de hdgutbildade och
resursstaka skulle vara det frén fororterna.

Férestdllningar om vad som gor en plats otrygg respektive trygg

Nir det giller forestillningar kring orsaker till otryggheten pa olika platser i Goteborg
anges frimst olika typer av sociala problem, dérefter brottslighet och kriminalitet,
rummets sociala och fysiska egenskaper och slutligen medierna som orsaker till att de inte
kéinde sig trygga och sikra pa vissa platser eller typer av platser i Goéteborg. Olika former
av brottlighet och kriminalitet aterkommer som orsaken till otryggheten pa platser eller
typer av platser i Goteborg. Det dr samma tendenser som vi sett i analysen av
forestéllningarna om de allvarligaste hoten mot den egna tryggheten. Det handlar dels om
risken for overfall, valdtakt, oprovocerat vild och ran, men ocksa stdlder, inbrott och
snatteri men ocksa en avsaknad av poliser pa platsen. Anledningen dr dock inte, som pa
den generella nivan, den frimsta orsaken men en av de frimsta. Ndrmare en tredjedel (30
procent av svaren) avser brottslighet och kriminalitet medan de orsaker som flest angett
(38 procent) avser olika former av sociala problem. Det handlar mycket om det
potentiella moétet med ménniskor som galningar, “fel klientel”, drogpéverkade personer,
tonarsgéng eller snuskgubbar men ocksd att det &r stokigt, “skumma” kvarter, samt
segregation och olika rasistiska grupperingar eller for ménga invandrare. Vart fjarde svar
avser den sociala eller fysiska miljon som inte omfattar ndgon av de tvd ovanstdende &
ena sidan fysiska faktorer som att det 4r morkt eller daligt upplyst, mycket buskar/trad
som skymmer sikten, gangtunnlar dir det &r instingt och svart att komma undan, a andra
sidan sociala som att det dr fa ménniskor ute/ensligt, man inte &r bekant med
omgivningarna, folk &r daliga pa att reagera eller ingripa eller for fa vuxna ute. Men
svaren kan dven avse trafiken som kan upplevas bdde som hot och som en trygghet.
Slutligen star sju procent av svaren enskilt for att medierna utgér anledningen till att
ménniskor upplever platser eller typer av platser som otrygga i Goteborg. Det finns stora
likheter mellan det ménniskor anger som det frimsta hotet mot deras egen trygghet
generellt och vad de anger som orsak till otrygghet i stadsrummet. Daremot ar det sociala
problem och mdtet med potentiellt farliga ménniskor som dominerar. Dessutom finns
ridslan for brott som dock dven om den #r stor, kommer nagot lidgre. Aven betydelsen av
den fysiska och sociala miljon sticker ut mer nér det géller otryggheten i stadsrummet &n
vad den gor generellt. Men allra mest sticker forestdllningen om medierna som orsak ut.
Det finns skillnader i forestillningarna om orsakerna till vad man anger som
anledning till rddsla eller otrygghet. Det 4r vanligare att kvinnor anger den sociala och
fysiska miljofaktorer medan mén i storre utstrickning anger olika former av sociala
problem eller segregation som orsak, bland de éldre att ange brottslighet och kriminalitet
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och nagot ovanligare att ange miljofaktorer samt att lagutbildade anger brottslighet och
kriminalitet som orsak, medan det omvinda forhillandet giller sociala problem och
segregation. Det finns inga storre skillnader ndr det géller resursstyrka men det ar
ovanligast att de boende i de nordvistra medelresurssvaga omradena anger den sociala
och fysiska miljon som orsak till otrygghet i stadsrummet (for ovrigt &r skillnaderna i
resursstyrka sma).

Om man vinder pa fragan och istéllet fragar efter vad som gora att en plats eller
omréde i staden kénns tryggt (2005) forknippar drygt hélften (56 procent) tryggheten i ett
omrade med att det finns en god social milj6. Att det dr befolkat eller mycket folk i
rorelse, bebott, finns sociala aktiviteter, lugnt, finns ljud men ocksé att man kdnner sina
grannar, dr bekant med omradet och kéinner sig hemma, vetskapen om att ingen vill en
illa, att det finns folk som stéller upp eller griper in om det skulle behovas. Om vi ligger
till andelen svar som anger en god fysisk miljo (11 procent), utgdr dessa bada
miljofaktorer tillsammans drygt tva tredjedelar av svaren. Den fysiska miljon handlar om
att miljon runt omkring &r stddad och upprustad, att affirer och restauranger ar 6ppna,
finns en bra &verblick, oppen planldsning utan trdd och buskar, att det &r ndra till
lokaltrafiken, mojlighet till andra vdgar och avsaknad av tunnlar. Nér det gdller frigan om
trafik 4r meningarna delade. Bade trafik och avsaknad av trafik uppfattas som sddant som
medfor trygghet.

Den resterande tredjedelen av svaren avser avsaknad av brottslighet och vald,
nérvaron av poliser och vakter samt dvervakningskameror (avsaknad av brottslighet och
kriminalitet uppgar till 18 procent av svaren) samt sadant som kan forknippas med sociala
problem (som uppgér till 15 procent) eller déligt rykte. Grovt forenklat handlar
tryggheten i stadsrummet frimst om ett slags social trygghet medan otryggheten framst
handlar om sociala problem och brottslighet. Nar det géller skillnader i forestéllningar
mellan grupper kring vad som gor att en plats eller ett omrade kdnns tryggt saknas det
sddana nér det giller kon. Brottsforebyggande étgirder och en god fysisk miljo &r
vanligare svar ju dldre man blir, medan det omvénda férhallandet rader nir det géller
forebyggande atgdrder for sociala problem samt en god social miljé. Det saknas dven
skillnader i utbildning medan det finns sma skillnader i resursstyrka pa omradet. Det ar
nagot vanligare att boende i resursstarka omrdden betonar forebyggandet av sociala
problem medan de boende i mer resurssvaga omréden betonar en god social milj6. Det
finns & det senare en tendens att bland de boende i resursstarka omraden att ange troliga
hot utanfér den egna stadsdelen medan det bland de boende i mer resurssvaga omraden
finns en tendens till att betona en god social milj6 for en tryggare boendemiljo.

Det vi hittills har sett dr att ménniskor forutom forestéllningar om otrygga platser
hade forestéllningar om olika omraden och typer av platser. De vanligaste typerna av
platser (férutom det allménna svaret ”pa stan”) som ndmndes var sddana som kunde
forknippas med kollektivtrafiken, ensliga gator, P-hus och tunnlar, rekreationsomraden,
parker och fororten. Pa kvillstid betonades &dven det morka och det ensliga. De frimsta
enskilda platserna som nidmndes var ett centralt beldget affarscentra, parker,
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centralstation, alléer, gator och torg. Det dr tacksamt att oavsett induktiv (utgar frén
svaren pad den Oppna fragan) eller deduktiv ansats (utgdr fran teorier) aterkommer
liknande typer, dimensioner eller kategorier av karakteristik som &r utmérkande for den
forestdllda och upplevda otryggheten i stadsrummet (jfr Koskela, 1996; Andersson,
2001).

Upplevelser av otrygghet i stadsrummet

De enskilda geografiska platserna och omrddena &r frimst att betrakta som ett slags
sammanhang. Som tidigare framgatt i kapitlet har méanniskor nér vi fragar efter platser
dven forestéllningar om olika typer av platser som héllplatser, gdngtunnlar, morka gator
etc., och som framgick under rubriken ovan har de enskilda platserna som ménniskor
uppfattar som otrygga ocksé olika karaktdr. Platser ger forutom sin geografiska karaktér
uttryck for sociala och kulturella betydelser genom dess byggnader och artefakter (se bl.a.
Landzelius, 1999; Becker m.fl., 2001). Aven av det sociala sammanhanget beroende pa
vilka ménniskor som befolkar det. D& ménniskor och stadsplaneringen befinner sig i
stindig fordndring fordndras ocksd betydelserna i stadsrummet Sver tid samtidigt som
tankestrukturer och symboliska vdrden avlagras (se Sandstig, 2001). Fridn ett
kulturgeografiskt perspektiv bildar platsen och det sociala sammanhanget pa platsen i sig
rum, fargade av bade geografi och socialt ssmmanhang.

Utifrén Koskelas (1996) teoretiska ram ska jag i detta avsnitt kartligga och analysera
upplevelser av otrygghet i stadens olika fysiska och sociala rum, och fordjupa dess
sociala dimensioner. Den inledande fragan &r i vilken utstrdckning och i vilka grupper
ménniskor upplever otrygghet i olika sociala och fysiska rum och vilka likheter och
skillnader det finns mellan forestédllningarna om dessa typer av platser och upplevelserna
av dem.

Overlag upplever svarspersonerna frimst otrygghet nir de vistas ensamma i
stadsrummet (figur 7:5). Allra tydligast, med de exempel jag har valt, dr det pa typer av
platser som i Ovrigt dr 6de. Bade 6ppna sddana som parker och rekreationsomraden, och
slutna som parkeringshus och tunnlar och broar upplevs som otrygga. P4 vardera av de tre
exemplen pa &de platser upplever ca 40 procent otrygghet nir de dr ensamma. Det har
inte nagon betydelse for otryggheten och rddslan om dessa typer av platser dr av sluten
eller 6ppen fysisk karaktdr. Vad som har betydelse dr om det dr méanniskor dér eller inte.

Aven pé gator och torg, ir andelarna som upplevt otrygghet nistan lika hoga. Det gir
dock inte att pa grundval av fragan utgd ifran att otryggheten pa gator och torg giller nir
dessa inte dr befolkade. Men upplevelser av otrygghet nidr man dr ensam dr ocksd
forknippad med resor i kollektivtrafiken. Storst dr otryggheten pa vég till eller fran
hallplatsen dir drygt en tredjedel (37 procent) av svarspersonerna upplever otrygghet.
Med stor sannolikhet upplevs otryggheten pa vig till och fran héllplatser pa kvéllstid, nar
fd ménniskor rér sig i det egna bostadsomradet. Otryggheten &r nagot ldgre pa sjilva
hallplatsen och ldgst vid sjdlva resan med buss/sparvagn diar drygt en fjardedel av
invanarna upplevt otrygghet. Men ocksé typer av platser som brukar vara befolkade som
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Oppna som kopcentra och stationer/terminaler upplevs som otrygga ndr man dr dar ensam.
Minst otrygghet kidnner den som 4r ensam i slutna och befolkade rum, som restauranger
och caféer samt pad pubar och dansstillen. Detta kan tyckas ndgot motsigelsefullt da
nidrmare 25 procent tidigare svarat att man upplevt otrygghet i samband med ndjen pa
kvéllstid. Nojen pé kvéllstid dr ddremot ett vidare begrepp dn upplevelsen i slutna rum. I
en jamforelse med forestillningar om det allvarligaste hotet mot den egna tryggheten,
finns det ocksd en god Gverensstimmelse mellan att ha upplevt otrygghet nir man var
ensam i alla stadsrum (utom slutna och befolkade) och att fraimst ha angett brottslighet
som det allvarligaste hotet mot den egna tryggheten.

Figur 7:5 Andel som har upplevt rddsla/otrygghet ndr de var ensamma, tillsammans
med vénner/bekanta eller om det var mycket folk dér eller inte i olika fysiska och sociala
rum, (genomsnitt procent)

| parker/rekreationsomraden

38% ensam 55% Nej
5% vanner/bekanta
3% mycket folk dar

| eller i nérheten av képcentra
18% ensam 71% Nej
4% vanner/bekanta

8% mycket folk dar

Pa gator och torg
39% ensam  54% Nej
6% vanner/bekanta

6% mycket folk dar

Pa stationer/

terminaler

22% ensam  68% Nej
4% vanner/bekanta
5% mycket folk dar

Pa vég till/fran hallplatser
37% ensam  57% Nej

3% vanner/bekanta
3% mycket folk dar

Pa hallplatser

32% ensam 57% Nej
5% vanner/bekanta
3% mycket folk dar

| parkeringshus

39% ensam  54% Nej
5% vanner/bekanta
2% mycket folk dar

Vid resa med buss/
sparvagn

26% ensam  61% Nej
5% vanner/bekanta
9% mycket folk dar

I tunnlar eller pa broar

39% ensam  55% Nej
4% vanner/bekanta
2% mycket folk dar

Pa rest/café/pub/dansstéllen
7% ensam 82% Nej

6% vanner/bekanta

7% mycket folk dar

Kommentar: Fragorna stillda 2003, 2004 och 2005 bestar av en huvudfraga: Har Du under de senaste 12
mdnaderna upplevt rddsla/otrygghet pa foljande allmdnna platser eller i nedanstdende situationer: (Mer dn ett
alternativ pad varje rad kan markeras.): Svarsalternativen varierar mellan aren. De svarsalternativ som slagits ihop
mellan dren &r i foljande ordning: Pa gator och torg; I parker eller rekreationsomraden; Vid resa med buss och
sparvagn; Pa stationer/terminaler; P4 restauranger/caféer, pubar eller dansstéllen; I tunnlar eller pa broar. Enskilda
svarsalternativ som inte slagits ithop r: I eller i ndrheten av kopcentra; I parkeringshus; P& vig till och fran
sparvagns- eller busshéllplatser; Pa sparvagns- och busshallplatser. Svarsalternativen dér mer dn ett kryss kan
markeras pa varje rad dr: D4 jag var ensam; Tillsammans med vinner/bekanta; Dé det var mycket folk dir; Nej, inte
négonsin. Tabellen avser Goteborgs kommun och de som besvarat fragan i ndgon utstrickning 2003,2004 samt
2005. Den totala méngden pa vilka andelar réknats uppgar 2003 till 1025st, 2004 till 1023st och 2005 till 974st. 1
ﬁ]g)uﬁ:r; (1)82)111 visas i huvudsak ett genomsnitt av andelar 2003/2004/2005, men ocksé enskilda andelar (se vidare
tabell 7:10).
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Pa alla befolkade platser dr andelen som upplever otrygghet klart ldgre &n pa de ode
platserna, och det spela inte ndgon roll om dessa platser dr av dppen eller sluten fysisk
karaktir. Den upplevda otryggheten dr hogre pa 6ppna befolkade platser dn pa slutna
befolkade platser. Detta kan illustreras med att fyra femtedelar (82 procent) av invdnarna
aldrig, under de senaste 12 ménaderna, upplever otrygghet i slutna befolkade rum som
restauranger och caféer. Upplevelser av otrygghet skulle kunna ses i tva steg. En forsta
forutséttning, skulle vara att nidr man dr ensam i det offentliga stadsrummet kréivs det att
det finns andra ménniskor dir for att man ska kdnna sig trygg och sdker. En andra
forutsittning, om det finns andra méanniskor, &r att det ar av vikt att ndgon utovar ett slags
social kontroll.

Nér man &r tillsammans med vinner och bekanta dr det uppgivna upplevelsen av
otrygghet klart 1dgre. Undantaget giller slutna och befolkade rum (restauranger etc.) dir
andelarna redan dr ganska laga. I néstan alla rum dr andelen som upplever otrygghet nir
man &r tillsammans med védnner och bekanta endast omkring fem procent, oberoende av
om rummen &r av sluten eller oppen fysisk karaktdr. Den storsta skillnaden 4r pa ode
typer av platser (parker/rekreationsomraden, tunnlar/broar och P-hus) dér andelarna &r
nirmare 10 ggr lagre &n i jimforelse med nir ménniskorna &r ensamma (nu ca 4 procent
och tidigare ca 40 procent). Den nést stdrsta skillnaden dr pa dppna platser som gator och
torg, dir andelarna &r ndstan sju génger lagre. Pa stationer och terminaler 4r andelarna sex
ger lagre, vid resor med buss/sparvagn fem ggr lagre, och i kdpcentra fyra ggr lagre.

Miénniskor upplever i ldgst utstrickning otrygghet tillsammans med vénner och
bekanta. Men att vi kéinner oss trygga och sékra tillsammans med ménniskor vi kénner &r
ett foga Overraskande resultat. Mer anmérkningsvirt &r att andelen ménniskor som
upplever otrygghet &r nistan lika 1ag pa alla platser bara det 4r mycket folk dir. Fragorna
géller nagra enstaka platser som utifran Koskelas studie betraktats som representativa for
dimensionerna i rddslans rum. Men dimensionerna har ocksa baring i svaren pa den 6ppna
frigan om vilka typer av platser manniskor uppfattat som otrygga. Ocksd de typer av
platser som upplevs som enskilda platser anses otrygga. Stadsrummets teoretiska
otrygghetsdimensioner gar siledes att generalisera empiriskt, och dessutom jamforas med
varandra. Att ménniskor kénner sig trygga tillsammans med vénner och bekanta &r
naturligt, men att de ocksé kénner sig ndstan minst lika trygga bara dar &r mycket folk
dér, talar en del for tilltron till stadslivet positiva aspekter. Resultaten ger ocksa visst stod
at Jacobs (1961) tankar kring betydelsen av ett levande stadsrum och Asplunds om att den
urbana tryggheten dr anonym till sin karaktr.

Gruppskillnader i upplevelser av otrygghet i stadsrummet
De demografiska skillnaderna i upplevelser av otrygghet i olika fysiska och sociala rum
handlar frédmst om skillnader i1 &lder och kon. Storst dr skillnaderna nér ménniskor &r
ensamma (tabell 7:10). Det &vergripande monstret dr att kvinnor i alla rum, och yngre
snarare i de flesta rum och uppger att de i hogre utstrickning d4n mén och dldre upplevt
otrygghet ndr de var ensamma. Kvinnors otrygghet har uppmirksammats i de flesta
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studier, men déremot inte i lika hog utstrackning som ungdomars. Det &r ocksa troligt att
de unga har storre erfarenheter av vistelser 1 stadsrummet péd kvillstid &n de dldre och
saledes har en annan erfarenhet.

Ungdomar upplever fraimst otrygghet pa vig till/fran buss- eller sparvagnshallplatser.
Nérmare tva tredjedelar av de unga (61 procent) uppger att de ofta eller ibland har ként
otrygghet, i jimforelse med narmare en fjardedel (23 procent) av de éldre pé vag till/fran
héllplatser. Gemensamt fér de rum som frimst unga upplever som otrygga ar att de &r
forknippande med resor i kollektivtrafiken samt avse otrygghet pa gator och torg. Vi vet
sedan tidigare att de unga nyttjar stadsrummets gator och torg mer dn vad de éldre gor
men ocksa att aldersskillnaden bestar om vi ser till de relativa andelarna d.v.s. att dven da
de dldre varit ddr har de i lagre utstrickning dn de unga upplevt otrygghet.

Den storsta konsskillnaden finns i likhet med skillnaden i alder i synen pa vdgen
till/fran buss- eller sparvagnshéllplatser, ddr drygt hélften av kvinnorna (51 procent)
uppger att de ofta eller ibland har ként otrygghet, i jamforelse med ndrmare en femtedel
(19 procent) av madnnen. Skillnaden 4r néstan lika stor nér det géller vistelsen tunnlar eller
pé broar, i parkeringshus och i parker eller rekreationsomraden. Gemensamt for de rum
som framst kvinnor upplever som otrygga ar att de kan karakteriseras som 6de. Det finns
ddremot ett rum dér konsskillnaden dr mycket liten, pa restauranger etc. d.v.s. slutna
befolkade rum. Men dven om skillnaden é&r liten i dessa rum, ar kvinnor inte tryggare dér
dn andra grupper. Snarare talar det for att de rum dér kvinnor r trygga, dr dven andra

grupper trygga.

Tabell 7:10 Andel som har upplevt ridsla/otrygghet ofta/ibland da de var ensamma i
olika rum efter alder, kon och utbildning. Géteborgs kommun (genomsnitt procent)

Upplevt ridsla/otrygghet Kon Alder Utbildning
ofta/ibland ensam pé/i... M Kv 1529 3049 50-64 65-85 Ldg Hig
Pa gator och torg 27 48 57 38 32 26 36 41
I parker/rekreationsomraden 21 51 52 36 35 28 34 41
Resa med kollektiv trafiken 18 32 37 24 23 17 25 26
Pa buss/sparvagnshallpl. ** 21 42 52 29 26 22 29 34
Till/fran hallplatsen*** 19 51 61 32 32 23 30 43
Stationer/terminaler 14 29 32 20 20 16 22 22
Kopcentra* 13 21 22 15 14 19 21 15
Restaurang/café/pub etc. 6 8 10 6 7 6 8 6
Tunnlar/broar 21 52 49 37 38 30 36 42
P-hus* 23 52 37 40 46 34 38 41
Minst antal svar: 1350 1672 701 1024 715 567 1341 1588
*) 2003 441 584 251 363 239 172 433 562
**) 2004/2005 909 1088 450 661 476 395 908 1026

**%) 2005 440 534 213 325 228 193 428 505




Kartliggningen 167

Kommentar: Tabellen avser Géteborgs kommun och de som besvarat fragan i nagon utstrickning 2003, 2004 samt
2005. Om inget annat anges i tabellen avses ett genomsnitt av svar pa fragan fran 2003, 2004 samt 2005. Annars
avser *) data enbart fran 2003, **)ett genomsnitt av data enbart fran 2004 respektive 2005, ***) data enbart fran
2005. For fragans formulering och svarsalternativ se vidare figur 7:5.

Skillnaderna i de 6vriga demografiska grupperna dr marginella, men intressanta. Det ar
framst boende i hushall med 1ag sammanlagd inkomst som upplevt otrygghet pa de flesta
platser (tabell 7:11). S&dana resultat ligger i linje med tidigare forsknings kring
sarbarhetens betydelse men i Ovrigt saknas entydiga monster av att socioekonomiskt
svaga skulle vara sérskilt utsatta. Ett annat intressant monster som har vissa likheter med
kvinnors &r att gemensamt for de rum som framst hogutbildade upplever som otrygga &r
att de inte entydigt kan karakteriseras som befolkade. Kvinnor och hogutbildade generellt
och hogutbildade kvinnor sérskilt dr de sociodemografiska grupper som framst upplever

Ode rum som otrygga.

Tabell 7:11 Andel som upplever radsla/otrygghet ofta/ibland d& de dr ensamma i olika
rum efter resursstyrka pa omradet, sammanlagd hushéllsinkomst och nuvarande klass
(genomsnitt procent)

Riidsla/otrygghet Resurs Hushalls inkomst Social klass
ofta/ibland ensam Ldg Hog Ldg Hog Lag Hog
Pa gator och torg 42 36 40 36 40 38
I parker/rekreationsomraden 37 38 38 37 37 39
Resa med kollektiv trafiken 27 24 27 23 27 25
Pa buss/sparvagnshallpl.** 34 30 34 29 33 32
Till/fran hallplatsen®** 40 34 37 36 38 39
Stationer/terminaler 22 22 23 20 24 21
Kopcentra* 20 16 18 16 18 16
Restaurang/café/pub etc. 8 6 8 6 9 6
Tunnlar/broar 40 37 40 37 39 39
P-hus* 38 41 39 39 37 43
Minst antal svar: 1339 1658 1661 1189 1011 1565
*)2003 447 567 610 366 363 519
*%) 2004/2005 892 1091 1051 823 648 1046
*%%) 2005 424 547 473 430 299 516

Kommentar: Tabellen avser Goteborgs kommun och de som besvarat fragan i ndgon utstrackning 2003, 2004 samt
2005. Om inget annat anges i tabellen avses ett genomsnitt av svar pa frigan fran 2003, 2004 samt 2005. Annars
avser *) data enbart frdn 2003, **)ett genomsnitt av data enbart frin 2004 respektive 2005, ***) data enbart fran
2005. For fragans formulering och svarsalternativ se vidare figur 7:5.

Eftersom andelarna pa den upplevda otryggheten tillsammans med vénner och bekanta
och om det &r mycket folk i de olika rummen é&r laga i alla rum blir variationen inom och
mellan de demografiska grupperna inte sirskilt stor. Men det finns nagra skillnader som
ar virda att uppmérksamma. Det &r frimst de unga som upplever otrygghet tillsammans
med vénner eller bekanta i samtliga rum. Ca 10 procent av de unga upplever otrygghet i
jamforelse med farre &n hilften i de Ovriga alderskategorierna. Storst &r skillnaden pa
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restauranger eller dansstéllen ddr det 4r fyra ganger sa vanligt att unga upplever otrygghet
som att dldre gor det. Bland de unga &r det inte lika trygghetsskapande som i andra
sociodemografiska grupper att vara flera vid vistelse i stadsrummet. En trolig forklaring
dr att ungdomar i storre utstrackning dn andra grupper dr mer utsatta som grupp.

Férenklingar av den upplevda otryggheten i stadsrummet

Nérvaron av andra méinniskor i stadsrummet dr den forsta indikatorn pa ldgre grader av
upplevd otrygghet, detta oavsett typen av rum. Det &r vanligast att manniskor har upplevt
otrygghet i rum som kan karakteriseras som 6de snarare 4n de rum som kan karakteriseras
som befolkade (figur 7:5). Ett annat uttryck for detta &r att ménniskor framst upplever
otrygghet nér de vistas ensamma i stadsrummet, och f6ga forvanande sjunker denna andel
nir man vistas i stadsrummet tillsammans med vénner och bekant men ocksa enbart
genom att det 4r mycket folk dér (figur 7:5).

Allra vanligast, med de exempel jag har valt, 4r den upplevda otryggheten i de typer
av rum som kan karakteriseras som 6de, d.v.s. dér ndrvaron av andra ménniskor i regel
saknas. Men detta géller savil 6ppna rum som parker och rekreationsomraden, och slutna
som parkeringshus och tunnlar och broar. Det har det inte ndgon betydelse om de 6de
rummen &r av sluten eller dppen fysisk karaktir utan om det dr ménniskor dér eller inte.
Det &r saledes rimligt att ur empiriskt hdnseende betrakta dessa dde rum som ett snarare
an tva separata (6de slutna rum respektive dde 6ppna rum).

Det ar nést vanligast att ménniskor upplevt otrygghet i de rum som kan karakteriseras
som dppna. Otryggheten dr dérefter dnnu ldgre i de rum som vanligtvis kan karakteriseras
som befolkade (de Oppna befolkade respektive de slutna och befolkade) och lagst
otrygghet kdnner den som &r ensam i slutna och befolkade rum, som restauranger och
caféer samt pa pubar och dansstéllen.

Om avsikten dr att forebygga otrygghet i stadsrummet skulle detta med hénsyn till
sociala och fysiska dimensioner av stadsrummet kunna ses i tva steg. En fOrsta
forutséttning, skulle vara att nir man ar ensam i det offentliga stadsrummet se till att det
finns andra méinniskor dér for att man ska kéinna sig trygg och sdker. En andra
forutséttning, om det finns andra ménniskor, &r att det dr av vikt att utforma miljon sa att
den forknippas med nagot slags social kontroll.

Ser vi till de demografiska skillnaderna i upplevelser av otrygghet i olika fysiska och
sociala rum i stadsrummet handlar frimst om skillnader i alder och kon. Storst ar
skillnaderna nér ménniskor &r ensamma. Det dvergripande monstret dr att kvinnor i alla
rum, och yngre i de flesta rum uppger att de i hogre utstrickning &n méin och &ldre
upplevt ridsla eller otrygghet nidr de var ensamma. Kvinnors otrygghet har
uppmirksammats i de flesta studier, men déremot inte i lika hdg utstrickning som
ungdomars. Ungdomar upplever framst otrygghet pa vig till/frdn buss- eller
sparvagnshallplatser. Gemensamt for de rum som framst kvinnor upplever som otrygga ar
att de kan karakteriseras som 6de. De rum dér kvinnor ar trygga, dr dven andra grupper

trygga.
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Ser vi ndrmare pa hur man skulle kunna gora analytiska forenklingar av stadsrummet
efter upplevelsen av otrygghet gar det att vid de tillfdllen ménniskor vistats ensamma i
stadsrummet identifiera fyra typer av ridslans rum. De tva extremerna &r de mest otrygga
och de minst. De mest otrygga rummen &r de som kan karakteriseras som dde och de
minst otrygga dr de som dr befolkade och slutna. Déaremellan gar det att identifiera tva
rum. A ena sidan de rum som karakteriseras av att vara Sppna (men som kan vara bade
befolkade eller 6de) som gator och torg. I otrygghetsniva ligger dessa ndrmare de 6de
rummen. A andra sidan de rum som kan karakteriseras som befolkade halvéppna rum som
kopcentra, terminaler eller kollektivtrafikresandet. Otrygghetsnivén ligger hér lagre.

Figur 7:6 Ny empirisk ram &ver andel som har upplevt radsla/otrygghet niar de var
ensamma i 6de, 6ppna, befolkade ppna samt befolkade och slutna fysiska och sociala
rum (genomsnitt procent)

Oppna rum

39% ensam
5% med vanner/bekanta
6% nar det var mycket folk

53% Nej

Befolkade halvoppna rum
35% ensam
8% med vanner/bekanta
Ode rum 14% nar det var mycket folk
52% ensam" 78% Nej
8% med vanner/bekanta
5% nar det var mycket folk

68% Nej

Befolkade slutna rum
7% ensam

7% med vanner/bekanta
8% nar det var mycket folk

82% Nej

Kommentar: Tabellen ovan avser de som svarat pa fragan i Goteborgs kommun 2003 samt 2004. For fragans
formulering och svarsalternativ se figur 7:4. Andelarna dr berdknade for 2003 och 2004 eftersom det &r dessa éar
som mdjliggdr en analys av personliga, sociala och medieeffekter pd otryggheten. Indexet bygger i likhet med
tidigare redovisade data pa en gruppering av typer av platser och upplevelsen nidr man var ensam motsvarande
dimensionerna i figuren. Ode rum avser alternativen: I parker eller rekreationsomraden; I tunnlar eller pa broar; Pa
gator och torg. Oppna rum: P4 gator och torg. Befolkade halvoppna rum: I eller i nirheten av kopcenter; P&
stationer eller terminaler; Vid resa med buss eller sparvagn. Befolkade slutna rum: P4 restauranger eller caféer; P4
pubar eller dansstéllen. Andelarna i varje rum avser dem som svarat pa ndgot av de alternativ pa typer av platser
som ingdr i respektive rumsliga dimension.

Dessa rum gar att i termer av otrygghetsnivderna ses folja en osynlig cirkelrorelse dar
otryggheten dr som hogst i den vénstra delen av figur 7:6, ndgot ldgre i den 6vre delen av
figuren, ytterligare sjunkande i den Gvre hogra delen av figuren och som ldgst i den nedre
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hogra. I ljuset av Newmans teorier om att graden av social kontroll kan frimjas eller
motverkas av den fysiska bebyggelsens struktur samt den empiriska betydelsen av det
sociala sammanhanget som framgatt i avsnittet ovan, &r en rimlig tolkning att tryggheten i
stadsrummet 6kar med graden av social kontroll. I de rum som 4r dde saknas oftast den
sociala kontrollen till f6ljd av avsaknaden av ménniskor. I denna miljo saknar ocksa de
fysiska forutsittningarna i termer av 6ppenhet respektive slutenhet betydelse som villkor
for den sociala miljon samt for den upplevda otryggheten. I de 6ppna rummen som kan
vara bade befolkade eller 6de dr den upplevda otryggheten ldgre. Har kan det finnas
inslag av social kontroll till f6ljd av att det finns andra méanniskor dir, men den fysiska
strukturen som skulle kunna verka stodjande for den sociala miljon kan upplevas som
reducerad. I miljoer ddr den sociala kontrollen kan forvantas vara hogre bade till foljd av
att andra ménniskor befolkar dem eller att de &r halvoppna till sin karaktir &r den
upplevda otryggheten &nnu ldgre. Lagst dr den upplevda otryggheten i de rum vars
fysiska och sociala forutsittningar stimulerar social kontroll. Om jag utgdr fran att
ménniskor som befolkar stadsrummet ockséd tillfér dessa rum ndgon grad av social
kontroll samt att rum som i nidgon utstrickning &dr fysiskt slutna gér det samma &r en
slutsats enligt min mening att den upplevda otryggheten i stadsrummet dr hogre ju lagre
graden dr av social kontroll. I figur 7:6 framgér det explicita utfallet av otryggheten i
stadsrummen efter det rumsindex som jag i den fortsatta framstillningen kommer att
anvinda mig av. Det dr framfGrallt gentemot upplevelsen nir man var ensam i
stadsrummet som analyserna héadanefter sker. Forst ut dr den perspektivberoende
individanalysen av hur individfaktorer och personliga egenskaper paverkar den upplevda
otryggheten i stadsrummet.

& %k 3k

Den viktigaste slutsatsen av kartldggningen av otryggheten i1 stadsrummet &r att sjélva
graden av social kontroll i stadsrummet har samband med den upplevda otryggheten. Ju
lagre grad av social kontroll, desto hogre grad av upplevd otrygghet. Den sociala
kontrollen indikeras i min studie pa i huvudsak tvé olika sétt: dels genom stadsrummets
karaktdr, dels genom i vilket socialt ssmmanhang man vistas dér. Den sociala kontrollen
kan motverkas eller vara ligre om de rum man befinner sig i 4&r 6de medan den kan
frimjas eller vara hogre om de rum man befinner sig i dr befolkade eller dr fysiskt
avgransade av viggar och tak. Ar man ensam i stadsrummet kan ocksd den sociala
kontrollen antas vara ldgre &n nir man &r dér tillsammans med vinner och bekanta. |
analysen framkom &ven i likhet med tidigare studier att sérskilt kvinnor upplever
otrygghet i stadsrummet. Diaremot upplever inte de édldre specifikt hogre otrygghet dn de
yngre i stadsrummet. Det &r snarare tvdrtom de yngre som upplevt otrygghet i
stadsrummet ndr de var ensamma. Forutom kon och alder framkom att dven brister i
tilliten till andra ménniskor har samband med forhdjda nivéer pad den upplevda
otryggheten i stadsrummet.



8. INDIVIDPERSPEKTIVET

Maénniskors uttryckta otrygghet i stadsrummet utgér underlaget for jamforelser och
analyser av individuella, sociala och mediefaktorerers paverkan. Detta kapitel avser
frimst att belysa den personliga erfarenhetens péverkan pa upplevelsen av otrygghet i
stadsrummet, eftersom tidigare studier inom flera olika disparata forskningsfilt visar att
den egna utsattheten for framforallt valdsbrott utgér en av de faktorer som har storst
paverkan pa rddslan. Men forskningen visar ocksa att de som inte utsatts tenderar att
kénna en allmén oro, varfor jag i detta kapitel &ven undersoker sambandet med personliga
egenskaper. I kapitlet besvaras i huvudsak tre fragestéllningar: Vilken paverkan har de
personliga erfarenheterna av hot och risker och de personliga egenskaperna pa
ménniskors upplevelser av otrygghet i stadsrummet? Vilken dr de personliga
erfarenheternas och de personliga egenskapernas sammansatta paverkan pa den upplevda
otryggheten i stadsrummet? Vilka teorier, hypoteser och studiers resultat far vilken grad
av stdd och vilka individfaktorer har storst paverkan pad den upplevda otryggheten i
stadsrummet?

Kapitlet inleds med att undersoka om det finns individer som helt enkelt &r mer
oroliga 4n andra, och hur dessa péd individniva korrelerar med generellt 1&g livskvalitet
och délig hilsa. Dérefter klargors i vilken utstrickning, vilka grupper och vilka individer
som sjélv utsatts for olika typer av hot och risker. Den egna utsattheten problematiseras
genom att dven undersdka dem som sett olika typer av hot och risker varefter den
personliga erfarenhetens paverkan pé upplevelsen av otryggheten i1 stadsrummet
analyseras och diskuteras. Avslutningsvis undersoks hur forhdllandet ser ut mellan den
personliga oron och erfarenheten samt méanniskors forestdllningar kring hot och risker.
Analysen avrundas med att faststilla vilken av faktorerna som har storst paverkan samt
om det handlar om samma individer eller inte samt de olika faktorernas betydelse.

8.1 PERSONLIGA EGENSKAPER

Som jag ndmnde i teorikapitlet dr det problematiskt att undersdka personliga egenskapers
paverkan, eftersom det dels &r svart med kausaliten: om det dr de de personliga
egenskaperna som péaverkar den upplevda otryggheten eller om det tvirtom &r den
upplevda otryggheten som paverkar de personliga egenskaperna. Det kan ocksé vara
problematiskt att sérskilja de personliga egenskapernas paverkan fran andra yttre
faktorers. Inom den kriminologiska forskningen anses frimst brottsligheten vara orsaken
till den upplevda riddslan och otryggheten medan den psykologiska forskningen oftare
uttalar sig om samband och att bakgrunden till dessa kan vara savél socialt betingade som
personliga. I detta avsnitt utgar jag, likt min analysmodell fran, att de personliga
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egenskapernas péverkan pd den upplevda otryggheten kan, men inte nddvindigtvis
behover, ha sin grund i tidigare erfarenheter av hot eller risker.

De personliga egnskapernas eventuella paverkan pa upplevelser av oro, rddsla och
otrygghet bygger vidare pad den Overgripande risktesen att ju hdgre sannolikhet och
allvarlighet av konsekvenserna samt ju ldgre grad av kontroll desto troligare att
ménniskor upplever oro, ridsla och otrygghet. I detta avsnitt ligger fokus pa graden av
kontroll och jag tar avstamp i Luhmanns (1993) tankar kring reduktionen av komplexitet
samt Sjobergs (2003:187) och Conklins (1975) kring betydelsen av den faktiska eller
forestdllda kontrollen over sig sjdlv och ens levnadsforhéllanden. Innebérden av dessa
teorier kan sammanfattas med att om man har fullt upp med att ha kontroll pa sig sjélv
desto ldgre dr mdjligheten att man kan hantera sin omvirld och desto troligare dr det att
man har en forhéjd radsloniva generellt eller en forh6jd radsla for brott.

Den personliga orons betydelse

Jag har i studien som helhet inte haft fokus pa psykologiska faktorer och analyserar likt
Sjoberg darfor inte hela modeller av personliga egenskaper (likt femfaktormodellen) och
frdgar som Conklin inte direkt efter den upplevda kontrollen 6ver den enskilde individens
levnadsforhéllanden. Eftersom dven andra faktorer som att se negativt pa framtiden (Eve
och Eve, 1984) eller délig hélsa (Ward et. al., 1986) kan paverka otryggheten har jag valt
att fokusera pa att fanga upp ndgot slags brist pa egenkontroll och valde att underséka om
det fanns individer som var mer oroliga &n andra. Darfor stéllde jag 2004 en fréga om i
vilken utstrickning méanniskor oroar sig for att ndgot obehagligt ska hdnda. Avsikten var
att fanga upp om det fanns nidgon séddan grupp och i sa fall vilken paverkant pa och
betydelse av upplevelsen av otrygghet i stadsrummet denna aterkommande oro hade.
Oron kan som tidigare visats vara forknippad med sannolikheten att utséttas for olika
typer av brott men den skulle ocksa kunna vara en mer malande kénsla eller gilla ndgot
specifikt hot frdn omvirlden. Resultaten visar att de flesta ménniskor inte gar omkring
och oroar sig for att nagot obehagligt ska hinda, utan snarare kan majoriteten betraktas
som trygga. Niarmare hélften av alla invanare (45 procent) har svarat att de mycket eller
ganska sillan oroar sig vilket kan jimforas med en dryg fjirdedel (28 procent) av
invanarna som oror sig mycket eller ganska ofta (tabell 8:1). Aven om andelen oroliga
inte verkar s& hog, méste det bedomas som anmérkningsvért att var fjarde invanare ofta
géar omkring och &r orolig. Det bor dock papekas att det framforallt handlar om ménniskor
som ganska ofta snarare dn mycket ofta (4 procent) oror sig. Utmirkande for dem som
oroar sig &r att de framst dr kvinnor snarare dn mén. Det 4r dubbelt sd vanligt att kvinnor
mycket eller ganska ofta oroar sig for att nagot obehagligt ska hdnda. Forhéllandet 4r det
omvénda nir det giller den extremt trygga gruppen, dir mén i dubbelt sa stor utstrickning
som kvinnor mycket sillan &r oroliga. Om kvinnor verkligen upplever en storre oro eller
maén i storre utstrickning inte ger uttryck for sin kan vi med sékerhet inte veta. Vad vi vet
dr att kvinnor 1 storre utstrackning dr mén ger uttryck for sin. I en studie av Sutton och
Farrall (2005) visade de att ca 10 procent av méns ldgre riddsla kunde forklaras med att
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detta dr det socialt accepterade svaret. Aven om vi tar hinsyn till att méns svar till ca 10
procent skulle vara underdimensionerade kvarstdr fortfarande skillnaden mellan kvinnors
och méns oro.

Tabell 8:1 Andel som oroat sig for att ndgot obehagligt ska hdnda, efter kon, dlder och
utbildning (procent)

Kon Alder Uthildning
Individuell oro  u Kv 15-29  30-49 50-64 65-85 Lig  Hog Total
Mycket ofta 3 6 5 3 6 5 5 4 4
Ganska ofta 16 30 26 22 24 24 25 23 24
Varken eller 28 26 32 24 28 23 28 25 26
Ganska sillan 31 27 24 32 26 32 26 31 29
Mycket sillan 22 12 13 19 16 16 16 17 16
Total andel 100 100 100 100 100 100 100 100 99

Totalt antal 475 572 244 344 252 207 496 527 1047

Kommentar: Fragans formulering: Pa det hela taget, hur ofta hinder det att Du oroar Dig for att nagot obehagligt
skall héinda? Svarsalternativen ar: Mycket ofta, Ganska ofta, Varken ofta eller séllan; Ganska sillan; Mycket
sillan. Antalet svarande avser Goteborgs kommun 2004, 1047st.

Det dr med bakgrund av vad som framgick om upplevelsen av oro i det forra kapitlet inte
otdnkbart att den oro kvinnor i storre utstrickning upplever kan forklaras av kvinnors
okade bendgenhet att kénna oro fOor att ndgon nirstdende ska rdka illa ut. De béda
fragorna &r dock inte stdllda samma &r och dr saledes inte mdjliga att jamfora pa
individnivd. Men det dr mojligt att jaimfoéra svaren pa den Oppna fragan om det
allvarligaste hotet mot den egna tryggheten med oron for att nagot obehagligt ska hinda.
Bland svaren pa den Oppna fragan 2004 avser fyra procent av samtliga svar att de egna
barnen eller familjen ska drabbas av ndgot. Det finns vid hinsyn tagen till den statistiska
felmarginalen inget i svaren som tyder pa att oron for att nadgot obehagligt ska hdnda
skulle vara storre bland dem som angett svaret att de egna barnen eller familjen ska
drabbas av nagot som ett av de allvarligaste hoten mot den egna tryggheten. Eftersom den
Oppna fragan stillts vid ndgra olika tillfdllen och svaren &r stabila &r det &ven mgjligt att
undersdka konsfordelningen bland svaren pa den 6ppna fragan. Med hinsyn tagen till den
statistiska felmarginalen finns det inte heller hdr nagra skillnader i kon (eller andra
sociodemografiska variabler) att de egna barnen eller familjen ska drabbas av nagot. Det
ar séledes mindre troligt att kvinnors mer framtrddande oro for att ndgot obehagligt ska
hinda kan forklaras av att kvinnor i storre utstrdckning 4n mén oroar sig for de egna
barnen eller ndgon nérstdende ska raka illa ut.

Sambandet med biologiskt och egenskattat kon
Andra forklaringar som forts fram kring att kvinnor i storre utstrickning 4n mén ger
uttryck for sin oro och ridsla att utséttas for brott (bland kvinnor frémst sexualbrott) ar att
kvinnor (men ocksé dldre) anses mer fysiskt sarbara &n mén, och unga (se Skogan och
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Maxfield, 1981). Killias (1990) har beskrivit hur den fysiska sérbarheten forhaller sig till
sannolikheten att utsdttas, graden av kontroll samt konsekvensernas allvarlighet: Nar det
giller den fysiska sarbarheten dr sannolikheten att utsittas for risk hogre for kvinnor nér
det giller sexualbrott och bland yngre mén ndr det géller valdsbrott. Nar det géller
konsekvensernas allvarlighet har kvinnor och dldre svarare att aterhdmta sig vid fysiska
overfall och nidr det géller bristen pd kontroll &r det frdmst barn, kvinnor och éldre som
har svérast att forvara sig fysiskt mot overfall. Kvinnors hogre grad av fysisk sarbarhet i
jamforelse med ménnens skulle kunna forklaras dels med att sannolikheten att de utsétts
for sexualbrott &r hogre, de har svarare 4n mén att aterhdmta sig vid 6verfall och att de
vid ett overfall har svarare 4n mén att forsvara sig. I analogi med resonemanget skulle da
ocksa vara att alla grupper som dr fysiskt sirbara oavsett kon skulle ha en forhojd oros-
och rddsloniva. Baumen (1978) har visat att sambandet ar starkast néir det géller kon och
svagare nir det giller alder och socioekonomi, vilket skulle forklara avsaknaden av
skillnader i oron for att nagot ska hinda efter alder. Eventuellt kan en studie av Madriz
(1997) kring konets symbolik vara vigledande i en fordjupad tolkning. ”Att vara kort och
smal forknippas med femininitet och att vara lang och vilbyggd sammankopplas med
maskulinitet och styrka” (Madriz, 1997:352). Oron skulle kunna vara forknippad med de
forvantningar individen sjdlv har pa hur andra uppfattar dem, och i detta fall avseende
deras fysiska sarbarhet. Det innebér att ju mer kvinnor eller mén ser fysiskt sarbara ut i
desto hogre utstriackning upplever de en oro och vice versa. Det skulle i s fall vara synen
pa den andres bild av en som ett potentiellt offer som har betydelse fér den upplevda
otryggheten.

Det gar inte fullt ut att prova en sddan hypotes men jag stillde i samma undersdkning
2004 en fraga kring individens egen uppfattning om sitt eget genus utifrdn en
fragestillning formulerad av Séren Holmberg och Asa Nilsson som kan tjina som ett
belysande exempel: Man brukar ibland tala om att mdnniskor har bdde kvinnliga och
manliga egenskaper. 1 vilken utstrdckning skulle Du sdga att Du sjélv har kvinnliga och
manliga egenskaper? Det forsta alternativet géllde kvinnliga egenskaper medan det andra
géllde manliga. Uppskattningarna skedde pa en 11 gradig skala dér 0 avség att man inte
hade nagra sddana egenskaper och 10 att man hade méanga sadana egenskaper. I stort
overensstimmer kvinnors svar med att de har méanga kvinnliga egenskaper medan
minnens dverensstimde med att de hade manga manliga. Det var déremot vanligare att
ménnen svarade att de hade kvinnliga egenskaper dn att kvinnor gjorde motsvarande
avseende manliga egenskaper.'
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Tabell 8:2 Andel som oroat sig for att nagot obehagligt ska hidnda efter méanniskors
biologiska kon och egna skattningar av manliga respektive kvinnliga egenskaper
(procent)

Kvinnor Mdin
Nagra/ Nagra/ Nagra/ Nagra/
mdnga Fa/inga manga mdnga Fa/inga manga
. kvinnliga manliga manliga kvinnliga kvinnliga manliga
PCI‘SOIﬂlg oro egenskaper  egenskaper _ egenskaper egenskaper _ egenskaper _ egenskaper
Mycket ofta 5 4 7 5 2 2
Ganska ofta 30 29 30 17 16 16
Varken eller 26 26 26 27 29 28
Ganska séllan 28 32 23 28 32 31
Mycket sdllan 11 9 14 22 22 22
Total andel 100 100 100 100 100 100
Totalt antal 509 308 208 162 274 427

Kommentar: For fragan om oro se tabell 8:1. Fragan om egenskattat kon: Man brukar ibland tala om att mdnniskor
har bade kvinnliga och manliga egenskaper. I vilken utstrickning skulle Du séiga att Du sjélv har kvinnliga och
manliga egenskaper? Svarsalternativen &r: Kvmnhga egenskaper; Manliga egenskaper. Uppskattmngarna sker pa
en 11 gradig skala dr O avser att man inte har nigra sidana egenskaper och 10 att man har minga sidana
egenskaper. [ tabellen ovan avser svaren fa eller inga 0—4 medan nagra eller manga avser 5-10. Antalet svarande
avser Goteborgs kommun 2004, 967st. I tabellen ovan visas ej andelarna avseende kategorierna kvinnor med fa
eller inga kvinnliga egenskaper (22 st) samt midn med fa eller inga manliga egenskaper (11st) eftersom de &r for fa.

Som framgar av tabell 8:2 okar inte oron for att ndgot obehagligt ska hinda om man &r en
kvinna med manga kvinnliga egenskaper eller f4 manliga. Pa liknande sitt sjunker inte
oron for att ndgot obehagligt ska hdnda om man &r en kvinna med ménga manliga
egenskaper. Oavsett genus dr det mellan ca 35 procent av kvinnorna som mycket eller
ganska ofta oroar sig for att ndgot obehagligt ska hinda (jfr tabell 8:1). Det finns dédremot
skillnader genus om man &r man. Bland mén &r det mer &n dubbelt s& vanligt att de som
anser sig ha nagra eller minga kvinnliga egenskaper att mycket ofta oroar sig for att nagot
obehagligt ska hidnda i jamforelse med dem som anser sig ha fa eller inga kvinnliga
egenskaper. Pd liknande sitt dr det ovanligare att mén som har fa eller inga kvinnliga
egenskaper eller nagra eller manga manliga ger uttryck for sin oro. Det finnas ett visst
stod for Madriz (1997) tankar kring konets symbolik for upplevelsen av oro for att ndgot
obehagligt ska hiinda avseende mén men sakna betydelse for kvinnor.?

Sacco et. al. (2000) har i ssmmanhanget ocksé varit inne pa nagot som kan liknas vid
en 6kad mental sarbarhet. Om man tror att det som kan hinda en beror pa slumpen eller
pa grund av andra personer som har inflytande 6ver en 6kar den subjektiva bedomningen
av sannolikheten att utsittas for brott och det dr ur denna syn pa sig sjdlv som ett troligt
offer som &r kéllan till oro (ibid:425). En tolkning av kvinnors respektive de mian som
anser sig ha fd manliga eller ménga kvinnliga egenskapers dkade grad av oro skulle med
utgangspunkt i Sacco et. al. (2000) resonemang kunna vara synen pa den andres bild av
en som ett potentiellt offer som skulle spela ndgon roll for den upplevda otryggheten.
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Ovanstaende resonemang knyter framforallt an till kvinnors hogre oro for att nagot
obehagligt ska hinda. Den hogre fysiska kénsligheten som forklaring omfattar bade den
6kade sannolikheten att utséttas for sexualbrott sdvil som formagan att aterhdmta sig efter
overfall och slutligen egenkontrollen i form av en nedsatt forméaga till férsvar.

Den egna hdlsan

Som jag ndmnde inledningsvis har andra faktorer som kan tyda pa nedsatt egenkontroll
visat sig paverka otryggheten. Ward et. al. (1986) visade i sin studie att dalig hilsa kan
leda till otrygghet. Under de ar som jag har stillt fragor om hot och risker har det dven
stillts fragor kring individens hilsotillstdnd. Ménniskor fick pé en 11 gradig skala ange
sitt nuvarande hélsotillstand. Det bésta tédnkbara tillstindet markeras med 10 och det
sdmsta tinkbara med 0. Sambanden i svarsmonster mellan frigan om i vilken utstrackning
ménniskor oroar sig och deras nuvarande hilsotillstand dr hogt (R=0,35). Om vi ser
ndrmare pa extremgruppen, dem som mycket ofta respektive mycket séllan oroat sig,
framgar det att ndrmare 80 procent av dem som maér bra oroar sig mycket sdllan och en
nistan lika stor andel bland dem som mar déligt oroar sig mycket ofta. Huruvida dalig
hilsa leder till otrygghet generellt eller otrygghet i stadsrummet kvarstdr att undersoka
men det finns ett mycket hogt samband (R=0,53) mellan att md daligt och att oroa sig
mycket ofta och att ma bra och oroa sig mycket séllan. Om otrygghet kan likstdllas med
oro for att nagot obehagligt ska hidnda finns det visst stod for resultaten hos Ward et. al.
(1986).

Allmdntillfredsstdllelsen

Eve och Eve (1984) visade att en negativ framtidssyn kunde leda till otrygghet. Det har
inte stdllts ndgon motsvarande fraga kring framtidssynen det aret som frdgan om oron
stdlldes med vil en frdga som tar sikte pé ett slags allméntillfredsstillelse, hur njd man
ar pa det hela taget med det liv man lever. Pa en fyrgradig skala fick ménniskor ange om
de var mycket, ganska, inte sirskilt eller inte alls ndjda. Svarsmonstret pa fragan om hur
ndjd man dr med livet och nuvarande hélsotillstand &r mycket hogt (R=-0,43), men dven
dess korrelation med fragan om oro (R= -0,30). Drygt 90 procent av dem som ar mycket
ndjda med livet har ett bra hélsotillstdnd vilket kan jimforas med nérmare tre fjirdedelar
av dem som inte alls dr ndjda med livet som har ett daligt hilsotillstand. P4 liknande sétt
korrelerar det att vara mycket ndjd med livet och att mycket sillan oroa sig for att det ska
hinda nagot obehagligt. Den personliga oro har starka samband med ménniskors hilsa
och vilbefinnande dir de som har dalig hélsa eller inte 4r ndjda med livet oroar sig oftare
an andra.

Det egna engagemanget

Om ovanstdende kan visa pa en nedsatt forméga avseende egenkontroll kan egna insatser
for att komma till rdtta med sdkerhet och otrygghet i samhillet peka pa motsatsen (jfr
Sjoberg 2003:193). I en fraga stélld i den véstsvenska SOM-undersokningen 2003 om
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man personligen kunde tdnka sig att gora en frivillig insats (oavlonat arbete) bl.a. inom
arbete mot vald och droger samt brottsforebyggande arbete svarade ungefar lika ménga ja
som nej. Sambandet mellan svaren pa frivilligarbete mot vald och droger respektive
brottsforebyggande arbete dr mycket hogt (R=0,75) och ca 80 procent av dem som
regelbundet deltagit i frivilligt arbete mot droger har regelbundet deltagit i frivilligt
brottsforebyggande arbete och ca motsvarande andelar har absolut inte deltagit i dem
béada. Eftersom fragan om oro och fragan om frivilligt arbete inte &r stdllda samma ar gar
det inte att undersoka sambandet dem emellan, men oron gér att jimfoéra mot nuvarande
hilsa och n6jd med livet. Sambandet med dessa fragor dr mycket lagt (R < 0,05) och
tyder pa att dessa faktorer star for olika saker. Huruvida eget engagemang kan leda till
minskad upplevelse av otrygghet i stadsrummet kvarstér att undersoka.

8.2 PERSONLIG ERFARENHET AV HOT OCH RISKER

Utsatthet for brott

Att vara mer orolig eller rddd for att man sjélv utsatts for brottslighet har, som framgar i
en Oversikt av Hale (1996:95-132) av den brittiska och nordamerikanska litteraturen
kring rédslan for brott varit, och som visats av den tyske forskaren Ludemann (2006)
inom kriminologin fortfarande 4r, en av de vanligaste forklaringarna. Motsvarande
forankring i det som skett gér att finna inom riskforskningen dir Brehmer (1993:9)
papekar att minniskors riskbedomningar péverkas av vad som faktiskt har intrédffat.
Problematiken med att anvénda den egna utsattheten som forklaringsfaktor till oro, ridsla
eller i mitt fall otrygghet dr i huvudsak tva. Det handlar dels om att oron eller rddslan
bland dem som inte utsatts for brottlighet dr néstan lika hg som bland dem som utsatts:
fenomenet som kallats for radsloparadoxen. I de fall brottsligheten anses vara orsak till
rddslan och otryggheten handlar det ockséd om en otydlighet i vilka brott som i realiteten
ger upphov till vilken emotionell respons.

Inom forskningen kring brott finns det en enighet kring att rddslan dr den
kinslomissiga reaktionen pé brott (DuBow et. al., 1979; Taylor and Hale,
1986/2000:357) dven om man inom den samtida kriminologin dven undersokt andra
orsaker till rddslan. Det dr darfor motiverat att undersoka hur utsattheten for brott ser ut, i
vilken utstrickning, vilka grupper och vilka individer som har utsatts och mot slutet av
detta kapitel ocksd om utsattheten for brottslighet leder till en 6kad upplevelse av
otrygghet i en svensk kontext.

De flesta, ndrmare tre fjardedelar (72 procent), har inte utsatts for ndgon typ av
brottlighet under det senaste aret (tabell 8:3). Det innebér att drygt var fjarde (28 procent)
invanare 1 ndgon utstrackning har utsatts for ndgon form av brottlighet. Det vanligaste ar
att man har utsatts for en typ av brottslighet, vanligtvis stdld eller skadegorelse. Bland
dem som utsatts har en dryg tredjedel utsatts for flera olika typer av brott.
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Tabell 8:3 Andel som sjdlv har utsatts for brott (procent)

Utsatthet for brott

Har utsatts for minst ndgot brott 28
Har inte utsatts for brott 72
Total andel 100
Minst antal svarande 1030

Kommentar: Fragans formulering: Har du sjilv under de senaste 12 mdnaderna varit utsatt for:
(Mer dn ett kryss kan markeras). Alternativen var i foljande ordning: Stold; Skadegérelse; Vald som
ledde till ldkarbesok; Annat fysiskt vald som gett smirta; Hot eller hotelser om vald som var si
allvarliga att Du blev rddd. Svarsalternativen dr i foljande ordning: Sjilv varit utsatt for; Sjalv sett
andra utsdttas for; Hort talas om av vinner/bekanta som utsatts for; Nej, inget. Tabellen avser
Goteborgs kommun 2003 och totalt antal svarande dr 1030st.

Avseende utsatthetens paverkan pd upplevelsen av ridsla och otrygghet &r det enligt
nagra kriminologer dock skillnad pé brott och brott. Garofalo (1981) menar att ridslan &r
den emotionella reaktionen pa risken att utsdttas for valdsbrott och fysisk skada medan
oro skulle vara den emotionella reaktionen att utsittas for egendomsbrott (se &ven
Maxfield, 1984 eller Miethe and Lee, 1984 som kommit fram till liknande resultat).
Nagot som skulle kunna antyda att man inte generellt oroar sig eller &r rddd for brott utan
for det specifika brottet man utsatts for. Det finns ddremot en svensk studie som visar att
de som utsatts for valdsbrott upplever en hogre allmén otrygghet dn andra, vilket skulle
kunna tala for att just véldsbrott skiljer sig frdn Gvriga brottskategorier i relation till
upplevelsen av otrygghet. Det finns fore analysen av den personliga erfarenhetens
paverkan pa upplevelsen av otrygghet i stadsrummet anledning att ndrmare undersoka i
vilken utstrdckning, vilka grupper och vilka individer som har utsatts for vilka brott.

Fragan om i vilken utstrickning man utsatts for brott tog sikte pa att finga in den
breda floran av utsatthet for brott. Det vanligaste (bland de svarsalternativ jag angett) &r
att méanniskor under det senaste aret uppger att de utsatts for st6ld och skadegdrelse och
ovanligast dr att de i ndgon utstrickning utsatts for valdsbrott eller hotelser om vald som
var sa allvarliga att de blev rddda. En dryg sjéttedel (17 procent) av invanarna har ndgon
géng under de senaste tolv manaderna utsatts for stold, och ndrmare en sjittedel for
skadegorelse (tabell 8:4).

Nar det giller oron for brott vet vi sedan det forra kapitlet att stold kan avse inbrott i
bostaden, killarforradet eller garaget, men ocksa stdlder av mobiltelefoner, viskor etc.
och skadegorelsen kan avse skadegorelse pd bil, moped eller cykel i det egna
bostadsomradet. Det dr ddremot relativt ovanligt att médnniskor utsatts for valdsrelaterade
brott. Férre dn var tionde person har utsatts for det, och de som utsatts har frimst rdkat ut
for hot eller hotelser som var sa allvarliga att de blev rddda (6 procent) medan de
resterande tre procenten av invanarna har utsatts for ndgon form av allvarligt fysiskt véald
som antingen ledde till att de behdvde soka ldkarvard for sina skador eller att de skadats
sa allvarligt att det gett smarta.
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Tabell 8:4 Andel som sjdlv har utsatts for olika typer av brott efter kon, alder och
utbildning (procent)

. Kon Alder Utbildning
Sjélv utsatts for brott  »y kv 1529 3049 5064 6585 Lig Hég  Total

Vald med lakarbesok 1 1 2 1 2 0 1 1

Vald som gett smirta 2 3 4 3 1 1 2 3 2
Hot eller hotelser 7 6 9 6 5 4 6 6 6
Skadegorelse 16 12 11 17 14 10 11 15 14
Stold 18 15 18 18 17 12 15 18 17

Minst antal svarande 443 587 251 365 241 173 435 564 1030

Kommentar: Tabellen avser Goteborgs kommun 2003, se vidare tabell 8:3.

Om vi jimfor utsattheten for brott med oron for olika brott (likt kapitel 7) 4r monstren
likartade d.v.s. det dr bade vanligast att ha varit utsatt for stold och skadegorelse som att
oroa sig for dessa och ovanligast att ha utsatts for valdsbrott som att oroa sig for det. Det
ar dock svért att undersoka vilken emotionell respons de olika typerna av brott ger
upphov till: oro eller radsla. Men svarsmonstret ger dock stdd for tanken att inbrott, stold
etc. dr starkt forknippade med oro.

Men dven om det baserat pa mitt underlag dr svért att dra slutsatser om forhéllandet
mellan oro och riddsla avseende olika typer av brott, kan man notera att andelen som oroat
sig for valdsbrott inte skiljer sig ndmnvért frén andelen som oroat sig for stold eller
skadegorelse i lika stor utstrackning som utsattheten for det samma. Detta resultat skulle
saledes ge ett visst stod for studien som visar att de som utsatts for valdsbrott upplever en
hogre allmén otrygghet &n andra (forutsatt att otryggheten hir kan likstdllas med oro for
brott).

Niér det géller utsattheten for vald dr monstret det samma som géllde oron for vald.
Det &r bade fa som utsatts for vald och som oroar sig vald. Men dven om utsattheten for
vald &r ovanligast, upplevs den samtidigt som allvarligast. Det dr drygt fyra ganger sa
vanligt bland dem som oroar sig for misshandel och 6verfall att de ocksa har utsatts for
vald eller hot &n att de inte utsatts. Paverkan pa upplevelsen av oro for brott dr storst av
utsatthet for vald men giller dven utsattheten for inbrott. Bada typerna leder till en oro
och storst paverkan har i likhet med tidigare studier de som utsatts for valdbrott. Det kan
saledes vara missvisande att referera till brott som en kategori nir man talar om otrygghet
utan snarare precisera vilken typ av brott som avses.

Ser vi ndrmare pa vilka grupper det dr som utsatts for brott i allmidnhet och valdsbrott
i synnerhet dr det dvergripande monstret att de demografiska skillnaderna 6verlag ar sma.
Det kunde mgjligen ha forvéntats att andelen kvinnor som utsatts for hot eller hotelser
som var sa allvarliga att de blev rddda varit hogre med tanke pa Pains (1993) studie som
visat att trakasserier kan gora kvinnor mer ridda for att utsittas for sexualbrott, men nigra
sadana skillnader gar inte att skdnja i materialet. Det finns dock skillnader i dlder dér det
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ar mellan dubbelt till fyra ganger sa vanligt att ungdomar utsatts for allvarligt véld eller
hotelser om véld som att dldre utsatts (tabell 8:4). Den grupp som frimst utsatts for
véldsbrott d.v.s. de yngre dr ocksd den grupp som enligt polisens statistik frimst utsatts
for overfall och misshandel i offentliga miljéer. Alltsd ocksé nér det géller vilka det &r
som utsatts for vald dr monstret det samma som géllde oron for vald, dér det framst var
ungdomar som var oroliga for detta. Det betyder att en rimlig forklaring till ungdomars
hogre grad av otrygghet kan vara deras faktiska utsatthet for just valdsbrott.

Sett andra utsdttas for brott

Att utsattheten for olika typer av brott och i synnerhet véldsbrott kan medféra oro och
rddsla ar val undersokt och ett vanligt resultat. Men det finns ocksé négra fa studier som
uppmirksammat betydelsen av att ha sett andra utsittas for brott. [ SCB:s undersdkning
fran 2004 framgér att bevittnandet av andra som utsatts for vald kan spela en roll for
upplevelsen av rddsla. Den personliga erfarenheten av brottslighet skulle ocksa kunna
handla om att man har sett andra utsittas for nagot hotfullt. Bjorn Andersson (2001) for
ett liknande resonemang avseende rddslan i det egna bostadsomradet. Inom den del av
massmedieforskningen som har undersokt TV-tittandet av brott och dess betydelse for
rddslan for brott (Gerbner, 1994), visade man att kultivationseffekten begrénsades till
dem som bodde i brottsbelastade omraden. Resultatet som fordes fram var att de som fick
en dubbel dos av brottslighet (via TV-tittandet och i bostadsomradet) var mest ridda for
att bli utsatta for brott. Men i studien framgick inte om det var for att man sett brottslighet
i det egna bostadsomradet, sjilv utsatts eller bara ansag att brottsligheten var hog i det
egna bostadsomradet. Min avsikt i detta avsnitt dr att undersoka i vilken utstrickning,
vilka grupper och vilka individer som har sett vilka brott.

Tabell 8:5 Andel som har sett andra utséttas for brott (procent)

Sett andra utsittas for brott

Har sett andra utséttas for minst nagot brott 15
Har inte sett andra utséttas for brott 85
Total andel 100
Minst antal svarande 1030

Kommentar: Tabellen avser G6teborgs kommun 2003, se vidare tabell 8:3.

Vi vet fran det foregdende att en dryg fjardedel (28 procent) av allmidnheten under de
senaste 12 manaderna uppger att de har utsatts for brott. Men i realiteten dr det &nnu farre,
en sjittedel (15 procent) som har sett andra utsittas for brott (tabell 8:5). Aven om det ir
férre som har sett andra utséttas for brott, &n som sjdlv har utsatts, dr monstret mellan de
bada typerna av erfarenheter det samma avseende typen av brott. Det dr vanligast att
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méinniskor sett eller utsatts for stold eller skadegorelse och ovanligast att de utsatts for
eller sett allvarligt vald. Men &ven om monstret dr det samma finns det skillnader i
personlig erfarenhet mellan de olika brottstyperna. Det dr vanligare att man utsatts for
st6ld och skadegorelse én att man sett det samma (31 respektive 15 procent). Forhallandet
ar det omvinda ndr det giller valdsrelaterade brott ddr det dr vanligare att man sett
valdsrelaterade brott dn att man utsatts for det (8 respektive 3 procent). Nar det géller hot
eller hotelser om vald som var sé allvarliga att man blev ridd ar det dr ungefir lika vanligt
att man uppger sig ha utsatts for det (6 procent) eller har sett andra utséttas (6 respektive 5
procent). Den vanligaste typen av personlig erfarenhet av olika typer av brottslighet ar att
sjdlv ha utsatts for stold eller skadegorelse, att ha sett andra utsdttas for vald som leder till
lakarbesok och att antingen sett andra utsdttas for eller sjélv ha utsatts for allvarliga hot
eller hotelser.

Tabell 8:6 Andel som sjélv har sett andra utséttas for olika typer av brott (procent)

. . Sett andra Sjalv
Olika typer av brottslighet wisdttas for wisatts for
Fysiskt véald som gett smérta 4 2
Vald som ledde till lakarbesok 4 1
Hot eller hotelser om vald som gjorde mig radd 5 6
Skadegorelse 8 14
Stold 7 17
Antal svarande 1030 1030
Andel utsatta fér minst ndgot brott 15 28

Kommentar: Tabellen avser Goteborgs kommun 2003, se vidare tabell 8:3.

Nir vi ser nirmare pa vilka grupper det dr som uppger att de sett andra utsittas for brott ar
det i likhet med utsattheten for brott de unga som utmaérker sig. Daremot dr det vanligare
att de unga ser flera typer av brott dn de uppger sig ha utsatts for. Det dr dubbelt sa
vanligt att de unga sett andra utsittas for stold eller skadegorelse (21 procent) som att de
dldre (10 procent) gjort det samma (tabell 8:7), och ndrmare fem ganger s& vanligt att de
unga sett andra utsittas for ndgon form av vald (14 procent) som att de dldre gjort det
samma (3 procent). En trolig forklaring till att ungdomar i storre utstrickning &n andra
grupper sett brottslighet kan som framgick av det forra kapitlet forklaras av att de unga ar
mer rorliga i stadsrummet &n de dldre (jfr Andersson, 2001).
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Tabell 8:7 Andel som har sett andra utséttas for olika typer av brott efter kon, alder och
utbildning (procent)

Kon Alder Utbildning
Sjélv sett brott M Kv  15-29 30-49 50-64 65-85 Lig Hog  Total
Vald som gett smirta 4 3 6 3 2 2 3 4 4
Vald med lakarbesok 4 3 8 3 2 1 3 4 4
Hot eller hotelser 6 4 10 4 3 2 6 5 5
Skadegorelse 9 7 12 7 7 5 8 7 8
Stold 8 6 9 7 6 5 6 7 7

Minst antal svarande 443 587 251 365 241 173 435 564 1030

Kommentar: Tabellen avser Goteborgs kommun 2003, se vidare tabell 8:3.

Det finns likheter i monster mellan i vilken utstrickning méinniskor utsatts for och sett
andra utsittas for olika typer av brott. Det vanligaste 4r att man har personlig erfarenhet
av st6ld och skadegorelse och ovanligast att man har erfarenheter av véald. En annan likhet
inom den personliga erfarenheten av brott giller vilken grupp som frémst har utsatts for
eller sett dessa brott: de unga. Men det finns ockséd skillnader inom den personliga
erfarenheten. Det vanligaste nér det giller olika typer av brott dr att minniskor har sett
valdsbrott och att de sjilv utsatts for stold eller skadegorelse. Fragan ar hur dessa monster
och samband ser ut pd individniva: dr det samma ménniskor som utsatts for och som sett
brott eller handlar det om olika grupper. Mot slutet av kapitlet ar det relevant att reda ut
om det finns ndgon skillnad i paverkan péd upplevelser av ridsla eller otrygghet av dessa
skilda typer av erfarenheter, att sjdlv ha utsatts for brott eller att ha sett andra utséttas for
brott. Om péaverkan av att ha sett andra utséttas for brott &r likartad paverkan av att ha
utsatts for brott kan det ge visst stod at SCB:s resultat fran 2004 och nyansera Andersson
(2001) avseende den omgivande miljons betydelse 1 péverkan pa otryggheten. I nésta
kapitel belyser jag ndrmare hur sociala nitverk kan fungera béde som forstirkande
respektive forsvagande faktorer pa réddslan och otryggheten. Men det kan hir i
sammanhanget ndmnas att i en studie av Skogan och Maxfield (1981) visade de att de
som sjdlv utsatts for eller bevittnat brott férde vidare denna information genom sina
lokala sociala nétverk vilket i forlaingningen ledde till att ménniskor blev mer rddda for
brott. Otryggheten i det egna bostadsomradet skulle inte enbart kunna bero pa omradets
faktiska brottsbelastning och risken att utséttas for brott, utan ocksa risken att exponeras
for och se att andra utsitts for brott, vilket i det egna bostadsomrédet ocksé skulle kunna
medfora en dubbel utsatthet.

Vid en jamforelse pé individniva mellan de som sett respektive sjdlv utsatts for brott
framgar att det i liten utstrdckning handlar om samma personer. En dryg tredjedel (36
procent) av samtliga invdnare har ndgon form av personlig erfarenhet av brott, d.v.s. de
har antingen sjilv utsatts for, eller sett andra utsittas for brott (tabell 8:8ff). Men det
handlar i huvudsak inte om samma personer. Av dem som har nadgon form av personlig
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erfarenhet av brott dr det ca var sjétte person (17 procent) som béade sjdlv har utsatts for
och sett andra utsittas for brottslighet. Det vanligaste bland dem som har personlig
erfarenhet av brott dr snarare att sjdlv ha utsatts for brottslighet men inte ha sett andra
utsdttas for det (59 procent). Nist vanligast bland dem som har personlig erfarenhet av
brott dr det att ha sett andra utsdttas for brott men inte sjdlv ha varit utsatt for det (24
procent). Om vi granskar den personliga erfarenheten pa individnivd &r det i liten
utstrickning som det & samma ménniskor som béade har sett andra utsittas fér och som
sjdlv har utsatts for brottslighet.

Tabell 8:8 Andel som har olika grader av personlig erfarenhet av brott (procent)

Andel som
Personliga erfarenheter av brott f:,i;l,z: S]zlllv; f:t;m
Varken sett eller utsatts for brott 64 0
Utsatts for brott, men ej sett 21 59
Sett brott, men ej utsatts 9 24
Bade utsatts for och sett brott 6 17
Total andel 100 100
Totalt antal 1030 372

Kommentar: Tabellen avser Goteborgs kommun 2003, se vidare tabell 8:3.

Monstret inom den personliga erfarenheten av brott dr att de flesta saknar personlig
erfarenhet av brott, ndst vanligast dr att man utsatts for brott men inte sett brott, och
dérefter att man sett andra utséttas for brott men inte sjilv utsatts och det ovanligaste ar
att man béde sjélv utsatts for och sett andra utsittas for brott. Detta monster 4r det samma
nér det giller stold eller skadegdrelse som brottstyp medan olika typer av véaldsbrott och
hot och vald skiljer sig nagot fran detta monster (tabell 8:9). Det &r fortfarande vanligast
att sakna erfarenhet av olika former av véldsbrott eller hot om vald och ovanligast att man
béade utsatts for denna form av brott och har sett andra utséttas for det. Men det dr lika
vanligt att ménniskor sjélv har utsatts for vald och hot men inte sett andra utséttas for det
som att ménniskor sett andra utsittas for brott men sjilv har utsatts for brott. En annan
skillnad mellan de olika typerna av brott ir att det pa individniva ar vanligast att bade
sjdlv ha utsatts for vald eller hot och att ha sett andra utsittas for det samma (18 procent)
och ovanligast att det pd individnivd 4r samma personer som sett och utsatts for
skadegorelse (5 procent).

Nar det giller att bade ha erfarenhet av att ha sett och utsatts for, dr denna andel hogre
for vald och hot dn for stold eller skadegorelse, vilket innebér att det finns en sdrskild
grupp individer som &r mer utsatta dn andra och att paverkan av denna utsatthet pd
otryggheten i stadsrummet kan vara hog. Diaremot talar de relativt ldga andelarna bland
samtliga invénare for att betydelsen av att ha varit utsatt kan vara lag.
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Tabell 8:9 Andel som har olika grader av personlig erfarenhet av olika typer av brott

(procent)
Av samtliga Av dem som utsatts

Vald/ Skade- Vald/ Skade-
Typ av brott hot Swld _ gorelse hot  Stold _ gorelse
Varken sett eller utsatts for brott 87 78 79 0 0 0
Utsatts for, men ej sett 5 15 13 41 68 62
Sett, men ej utsatts 5 5 7 41 22 34
Bade utsatts for och sett 3 2 1 18 10 5
Total andel som utsatts eller sett 100 100 100 100 100 100
Antal som utsatts eller sett 135 222 213
Samtliga svarande 1030 1030 1030

Kommentar: Tabellen avser Goteborgs kommun 2003, se vidare tabell 8:3.

Om vi fortsdtter att undersdka de individer som personligen utsatts for brott finns det
skillnader i demografi. Bland samtliga invanare &r det ovanligare med personlig
erfarenhet av brott ju dldre man dr. Ser vi ndrmare pa skillnader bland dem som har
personlig erfarenhet av brott &r de unga Gverrepresenterade bland dem som béade utsatts
och sett samt sett men inte utsatts. Nér det diremot géller att sjdlv ha utsatts men inte ha
sett vanligare i de Ovriga alderskategorierna. Ungdomar dr hér savdl bland méanniskor i
allménhet som bland dem som har personlig erfarenhet sérskilt utsatta. Det dr troligt att
ungdomars personliga erfarenhet av brott paverkar deras otrygghet i stadsrummet.

Allt véld avser inte med nddvandighet brottslighet utan kan som framgick av svaren
pa den Oppna frdgan om det allvarligaste hotet mot den egna tryggheten ocksa avse de
grupper av méinniskor som de enligt den 6ppna hot-fragan férknippat med valdsamheter
eller brék fotbollshuliganer, psykiskt sjuka, narkomaner eller ungdomsgéng som beter sig
valdsamt. Sociala problem &r ocksa den typ av hot som ménniskor nést efter brottslighet
anser vara det allvarligaste hotet mot den egna tryggheten, och tillsammans med
brottslighet som typ av hot utgér de drygt tva tredjedelar (69 procent 2007) av alla svaren.

Observerat hot och risker
Hot och risker avser i detta sammanhang forutom olika former av brott som vandalisering
eller skadegorelse sadant som forknippats med valdsamheter eller brdk samt
nedskrapning. Forskningen kring rddslan for brott har i regel kretsat kring det egna
bostadsomradet dédr ocksd faktorer som den omgivande miljons betydelse undersokts.
Resonemangen utgar fran det som kallats for oordningshypotesen d.v.s. att upplevelsen av
oordning som ett problem och en plats som okontrollerbar kan leda till en 6kad ridsla.
Man kan stéras av manniskor som inte nédviandigtvis dr valdsamma eller kriminella med
som uppfattas som oberdkneliga, ha daligt rykte eller pd annat sitt inte halla sig till
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ordningen (se Hale, 1996:115-116). Liknande resonemang har fors inom det som kallats
for ”Broken-Windows-teorin” eller ”Community-concern-modellen”. Det handlar om att
dven om nedskripning som inte direkt paverkar rddsla och otrygghet trots det kan bidra
till upplevelsen av att ett omrade &r pa vig att forfalla och sakna social kontroll. Detta i
sig kan leda till att minniskor bli mer oroliga. Nar det géller specifika studier av det egna
bostadsomradet vet vi att den upplevda otryggheten Overlag ar ldgre inom det egna
bostadsomradet dn utanfor (se foregdende kapitel). Med avsikten att finga upp synen pa
det egna bostadsomradet stdlldes 2001 fragan: Tycker Du att de problem som ndmns
nedan forekommer ddr Du bor, och upplever Du det i sd fall som ett stort, litet eller inget
problem? Invanarna fick ta stillning till tio olika typer av tinkbara problem och den typ
de ansdg var det storsta problemet var olika former av skadegdrelse som nirmare en
tredjedel av invanarna ansdg fanns i bostadsomradet och som de upplevde var ett stort
problem. Andra problem som upplevdes som stora i det egna omradet var ungdomsgéng
som brakar (19 procent), kvinnor som antastas, nedskrdpning (15 procent vardera),
drogpéverkade personer utomhus och stérande trafik m.m.

Utifran resultaten av ménniskors problemupplevelse och den &vergripande risktesen
att minniskors otrygghet avgors av sannolikheten att nagot hotfullt ska intréffa,
konsekvensernas allvar och formégan att kontrollera dessa hot anvénder jag mig av
Tversky och Kahnemanns (1973 eller 1972) tillgénglighetsprincip d.v.s. att mdnniskors
perception av risker inte nddvéndigtvis behdver bygga pa rationella sannolikhets- eller
konsekvensberdkningar och vad som noddvindigtvis har hidnt utan kan bygga pa att
ménniskor har en tendens att uppskatta risker baserat pa vad de intuitivt kommer ihag.
Exempelvis beddmer ménniskor hédndelser de omedelbart kommer ihdg som mer
sannolika &n héndelser som &r mindre mentalt tillgéingliga. Vi minnas sadant vi pdminns
om. Min tanke hér &r att det &r léttare att minnas sddant som man sjélv har upplevt om
man bor i ett omrdde dir man dagligen ser skadegdrelse, nedskrépning osv. kontinuerligt
paminns om detta. En siddan form av kontinuerlig utsatthet, i form av att ha sett dessa
olika former av hot och risker kan for stunden ge upphov till upplevelse av obehag men
min avsikt dr att undersdka om de ocksa i en forldngning kan ge upphov till otrygghet i
stadsrummet. Detta resonemang har legat till grunden for att jag i det fragebatteri vars
avsikt var att sirskilja betydelsen av olika typer av erfarenheter och dessas betydelse for
otryggheten i stadsrummet 2004, inkluderade dven de vanligaste problemupplevelserna i
det egna bostadsomrddet fran 2001: vandalisering/skadegorelse, ungdomsging som
brakar och stor ordningen, kvinnor som antastas, nedskrdpning och folk som beter sig
véaldsamt/hotfullt utomhus.

Ser vi ndrmare pa i vilken utstrickning ménniskor har observerat dessa olika former
av hot och risker har tre fjardedelar av invanarna under de senaste 12 ménaderna sett
ménniskor som brakat eller stort ordningen, kvinnor som har antastas, nagon form av
vandalisering eller allmén nedskrépning (tabell 8:10). Det &r i motsats till andelen som
sett brottslighet fem ganger vanligare att man under de senaste 12 manaderna har sett
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ndgot av ovan ndmnda hot och risker @n att man specifikt har sett brottslighet. Att se hot
och risker framstar néstan vara ett naturligt inslag i den urbana tillvaron.

Tabell 8:10 Andel som har observerat hot och risker (procent)

Sett hot och risker

Har sett minst nagot hot eller ndgon risk 25
Har inte sett ndgot hot eller ndgon risk 75
Total andel 100
Minst antal svarande 1030

Kommentar: Fragans formulering: Har du sjélv under de senaste 12 mdanaderna i Goteborg sjdlv
sett, hort eller last om: (Mer 4n ett kryss kan markeras). Alternativen var i foljande ordning:
Vandalisering/skadegorelse; Nedskrépning; Ungdomsging som brakar och stor ordningen; Folk
som beter sig valdsamt/hotfullt utomhus; Kvinnor som antastas/utsétts for vald utomhus; Kvinnor
som antastas/utsitts for vald i hemmet. Svarsalternativen ar i foljande ordning: Sjalv sett; Hort av
vianner/bekanta; Last/sett/hort i medierna Nej, inget. Tabellen avser dem som svarat pa fragan i
Goteborgs kommun 2004, och totalt antal svarande dr 1035st.

Ser vi ndrmare pa i vilken utstrickning ménniskor har sett respektive typ av hot eller risk,
dr det vanligast att ménniskor sett platser som &r nedskrépade (67 procent) men ocksd
olika former av skadegorelse (42 procent) (tabell 8:11). Det dr mycket vanligt med denna
form av miljoméssiga utsatthet. En dryg tredjedel av invanarna har ocksé for varje enskild
typ av problem sett ménniskor som beter sig valdsamt eller ungdomsgéng som brakar.
Det &r dnda relativt vanligt att manniskor uppger sig ha sett andra bete sig valdsamt. En
fraga som déremot kan vara svar eller kénsligare att besvara &r om man har sett olika
former av kvinnovéld. Det ar ocksa ovanligt att ménniskor uppger sig ha sett olika former
av kvinnovald, bade i offentliga miljoer utomhus eller i hemmet.

Nir det géller skillnader i olika grupper dr det Gvergripande mdnstret att ju dldre man
ar, i desto mindre utstrickning har man sett hot och risker. Det dr framforallt unga
méinniskor som sett hot och risker (tabell 8:11). Skillnaderna mellan unga och gamla é&r
som storst bland dem som sett folk bete sig valdsamt utomhus dar drygt hilften av de
unga har sett vald utomhus, i jimforelse med drygt var tionde dldre (skillnaderna &r
signifikanta niar det géller alla hot och risker utom for nedskrépning). Om vi beaktar att
det bade dr ungdomar som grupp som utsatts for och dessutom sett brottslighet och
dessutom sett hot och risker, dr de som grupp vara tredubbelt utsatta. Med tanke pé
resonemangen kring betydelsen av vad man minns dr ungdomarna som grupp de som
fraimst paminnas om hot och risker dels genom att utséttas for och se andra utsdttas for
brottslighet dels genom att observera hot och risker. Det finns ocksa enstaka skillnader i
Ovriga grupper. Méin har i storre utstrickning 4n kvinnor sett vandalisering och
ungdomsging som beter sig hotfullt, och (med undantag for kvinnovald &r) det generella
monstret dr att det framst dr hogutbildade snarare 4n dem med 1ag utbildning som sett hot
och risker. Hogre utbildningsnivaer ar generellt ett utméirkande drag bland dem som bor i
en storstad som Goteborg. Med tanke pa att Goteborg dr en mycket segregerad stad skulle
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man hér kunna anta att de omraden dir resursstyrkan dr 1lag i hogre utstrickning skulle
préglas av att man sett hot och risker &n de omraden dér resursstyrkan ar hog, men frigan
tar i sig inte sikte pA om man observerat dessa hot och risker i det egna bostadsomradet
eller inte. Vad vi ddremot vet ar att de boende i resursstarka stadsdelar i hogre
utstrackning dn de boende i de resurssvaga frekventerar centrum. Att de hogutbildade i
hogre utstrickning upplevt dessa hot och risker skulle kunna forklaras med att de sett
detta i stadens centrala delar och inte frimst i det egna bostadsomradet.

Tabell 8:11 Andel som har observerat olika typer av hot och risker efter kon, alder och
utbildning (procent)

Kon Alder Utbildning
Sett hot eller risk M Kv 1529 30-49 50-64 65-85 Lig Hog  Total
Kvinnovéld inomhus 1 2 2 3 1 2 2 2 2
Kvinnovald utomhus 4 4 6 5 3 1 3 5 4
Valdsamma personer 37 35 55 41 32 13 30 42 36
Ungdomsgéng 38 30 47 37 30 19 31 37 34
Vandalisering 47 38 40 46 17 30 34 50 67
Nedskrépning 67 67 71 71 66 59 60 74 42

Minst antal svarande 470 565 236 340 251 208 487 525 1035
Andel sett ngt 76 74 83 78 72 64 68 81 75

Kommentar: Tabellen avser dem som svarat pa fragan i Goteborgs kommun 2004 se vidare tabell 8:10.

Huruvida utsattheten for nedskrdpade miljer, skadegorelse och de dvriga hot och risker
som belysts ovan paverkar upplevelsen av otryggheten i stadsrummet undersoker jag i
nésta avsnitt. Men eftersom det finns tankar kring att dessa former av hot och risker i sin
forlangning skulle kunna leda till en allmidn urban oro dr det relevant att underséka
sambandet mellan i vilken utstrickning man sett olika former av hot och risker och svaren
pa den inledande fragan om i vilken utstrickning man upplevt en oro for att nagot
obehagligt ska hdnda. Det visar sig att sambandet mellan de tva fragorna for de flesta av
alternativen ar 1agt (R < 0,05) vilket dels skulle tala for att den allminna fragan om oro
verkligen fangar upp huruvida det finns personer som é&r oroligare &n andra, snarare 4n att
den skulle fanga upp en mer allmén urban oro eller den faktiska utsattheten for hot i
vardagen. Det finns tvd undantag och de géller sambandet mellan i vilken utstrickning
man oroar sig for att ndgot obehagligt ska hinda och om man har sett ungdomsging som
brékar och stor ordningen (R = -0,12) eller att man sett folk som beter sig valdsamt (R = -
0,09). Aven om iven dessa samband ir svaga ger de Anda en indikation p4 att frigan om
oron for att ndgot obehagligt ska hidnda, &ven om mycket tyder pé att den faktiskt fingar
upp om det finns personer som dr oroligare dn andra, i nadgon utstrdckning kan avse att
man oftare &n andra ser véald och brak som typ av hot.
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8.3 DE PERSONLIGA EGENSKAPERNAS OCH
ERFARENHETERNAS PAVERKAN

Som framgick i genomgéngen av tidigare forskning har Andersson (2001) visat att
Koskelas (1996) analytiska dimensioner avseende radslans rum har biring i en svensk
kontext. I det forra kapitlet visade jag dessutom att det empiriskt gér att generalisera dessa
dimensioner och fordjupa likheterna och skillnaderna mellan den upplevda otrygghetens
sociala dimensioner samt ytterligare forenkla de ursprungliga dimensionerna. I detta
avsnitt d4r min avsikt att analysera de personliga erfarenheternas och de personliga
egenskapernas paverkan pa upplevelsen av otryggheten i rddslans olika typer av rum.

Att vara mer orolig eller rddd for att man sjélv utsatts for brottslighet dr som framgatt
av Hales (1996) oversikt av den brittsiska och nordamerikanska litteraturen kring rédslan
for brott den vanligaste forklaringen. Det finns ockséd en enighet kring att rddslan &r den
kénslomidssiga reaktionen pa brott (DuBow et. al., 1979; Taylor and Hale,
1986/2000:357). Men med tanke pé att den egna utsattheten for brott och att ha sett andra
utsdttas for brott hade likartade samband med i vilken utstrickning man upplevt oro for
olika typer av brott, finns det ocksd anledning att tro att det saknas skillnader i typen av
personliga erfarenhetens paverkan pé upplevelsen av otrygghet i stadsrummet. Jag
undersoker dérfor ocksd om det finns ndgra skillnader i paverkan pa otryggheten i
stadsrummet beroende p4 om man uppger att man sjilv utsatts for eller sett andra utséttas
for brott.

I ett andra steg avser jag att analysera paverkan péd otryggheten i stadsrummet efter
olika typer av hot och risker. Nagra kriminologer har visat att det i detta sammanhang &r
skillnad pa brott och brott. Garofalo (1981) menar att ridsla dr den emotionella reaktionen
pé att utsittas for valdsbrott medan oro &r reaktionen pa att utsittas for inbrott. Ddremot
finns det en svensk studie som visat att utsattheten for valdsbrott kan medfora en allmént
hogre otrygghet. Min tolkning av ovanstdende &r att utsattheten for egendomsbrott kan
medfora en oro for det samma medan utsattheten for valdbrott bdde kan leda till en rddsla
for sdédant men ocksd en mer allmén otrygghet. Kvarstar att undersoka paverkan av de
personliga erfarenheterna av de olika typerna av brottslighet i stadsrummet. Jag kommer
att undersdka denna paverkan enligt ett kontinuum med valdsbrott som troligtvis har den
storsta paverkan pa radslan, dérefter olika former av st6ld och egendomsbrott som visat
sig kunna péverka om inte rddslan sé i alla fall oron till att skadegdrelse och nedskrdpning
skulle placera sig i den perifera omgivningen som nagot som skulle kunna medfora
obehag.

Forskningen har &ven visat att nedsatt kontroll 6ver de allménna levnadsvillkoren till
foljd av ett daligt hélsotillstind eller avsaknad av framtidstro kan leda till en nedsatt
forméga att hantera hot och risker vilket kan leda till en 6kad rddsla. Darfor undersoker
jag dels de personliga egenskapernas paverkan pé otryggheten i stadsrummet men dven
hur de samverkar med den personliga erfarenheten av olika typer av hot och risker och
typen av personlig erfarenhet. Frdgan om den personliga oron kan forutom att ses som en
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individuell egenskap, ses som en kontrollvariabel for den konstanta oron i motsats till den
situationella.

Den personliga erfarenhetens pdverkan

Jag inleder med att undersoka paverkan pa den upplevda otryggheten i stadsrummet av att
ha eller inte ha olika typer av personlig erfarenhet, att ha utsatts for eller sett brottslighet
respektive att ha sett hot och risker. Vi vet sedan tidigare att monstren avseende
sambandet mellan oron for olika typer av brott och att sjélv ha utsatts for dessa brott eller
att ha sett dessa brott dr likartad. Det dr ocksa troligt att den personliga erfarenheten av
brottslighet och sdrskilt den som relateras till vald har storst paverkan pa otryggheten.
Aven andra typer av hot och risker skulle kunna kan ge upphov till otrygghet, men
troligtvis spelar de en storre roll for upplevelsen av oro. Vi vet ddremot inget om
péaverkan med hénsyn tagen till stadsrummets sociala och fysiska dimensioner.

Oavsett vilken typ av personlig erfarenhet médnniskor har, eller vilken typ av rum som
avses, dr det overgripande monstret att andelen som uppger sig ha upplevt otrygghet i
stadsrummet ar hdgre (i genomsnitt drygt 10 procentandelar) bland dem som sjélv utsatts
for brott, sett andra utsittas for brott eller bland dem som sett hot och risker och ligre
bland dem som inte utsatts for eller sett det samma (tabell 8:12). Monstret foljer dock det
generella avseende otryggheten i stadsrummet d.v.s. att otryggheten &r storst i de 6de
rummen, ldgre i de 6ppna eller befolkade halvoppna rummen och ldgst i de befolkade och
slutna. Storst dr skillnaden mellan typerna av personlig erfarenhet mellan dem som sett
andra utsittas for brott eller hot och risker och dem som inte gjort det snarare dn mellan
dem som sjélv utsatts for brott eller inte gjort det. Detta géller sdrskilt i rum av Sppen
fysisk karaktdr som kan vara bade 6de och befolkade som gator och torg. En forklaring
till att paverkan av att sjélv ha utsatts &r légre &n efter att ha sett kan ha sin forklaring i det
som tidigare forskning visat d.v.s. att upplevelsen av ridsla frimst paverkas av véaldsbrott.
Som framgick under forra avsnittet dr det vanligare att ha sett andra utséttas for valdsbrott
dn att sjalv ha utsatts for det, och att generellt ha sett hot och risker (varav folk som beter
sig vildsamt dr ett alternativ) vilket skulle kunna forklara att paverkan av att ha sett
brottslighet och hot och risker &r storre dn att sjdlv ha utsatts for det samma. Det ar sa
langt jag kommer kring resonemanget om paverkan av att ha eller inte ha olika typer av
personlig erfarenhet av den Gvergripande hot och riskkategorin och den mer specifika
avseende brott. Jag aterkommer senare till padverkan av olika typer av hot och risker i
syfte att faststilla vilken paverkan den personliga erfarenheten av véld och hot respektive
skadegorelse/vandalisering samt nedskrdpning har pa upplevelsen av otrygghet i
stadsrummet.

Att ha personlig erfarenhet av brottslighet eller hot och risker medfor en f6rhojd niva
pa otryggheten i stadsrummets offentliga miljder oavsett typen av rum, d&ven om monstret
i otryggheten foljer det generella for stadsrummets olika typer av rum. Det finns saledes
stod for huvuddelen av den brittiska och nordamerikanska forskningen kring rédslan for
brott och dess resultat som menar att sjdlv ha utsatts for brottslighet leder till en 6kad
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rddsla (se Hale, 1996) men ocksa otrygghet. Men det gér ocksa att kontextualisera denna
upplevelse av otrygghet. Upplevelsen ar inte oberoende av sin kontext utan foljer det
specifika monstret av otrygghet i stadsrummets olika typer av rum. Det finns ocksé stod
for enigheten kring att rddslan dr den kénsloméssiga reaktionen pé brott (DuBow et. al.,
1979; Taylor and Hale, 1986/2000:357), men ridslan och &ven otryggheten kan i
stadsrummet dven vara den kénslomaéssiga reaktionen pa andra former av hot och risker.
Det &r inte otdnkbart att d&ven oordningshypotesen far stdd, men jag avser att férdjupa
detta resonemang framgent.

Ser vi ndrmare pa skillnaderna i paverkan pa otryggheten i stadsrummet efter typen av
personlig erfarenhet dr det inte heller finnas nigra storre skillnader efter att sjélv ha
utsatts for dessa hot och risker eller att ha sett dem. Det kan tolkas som att resultaten i
min studie ger stod &t resultaten i SCB:s undersékning (2004) och Bjoérn Anderssons
(2001) resonemang kring betydelsen av att ha varit vittne till brottslighet for upplevelsen
av otrygghet. Darfor kommer jag fortséttningsvis att anvinda mig av personlig erfarenhet
av hot och risker som begrepp snarare 4n att skilja pa att ha sett dessa hot och risker eller
att sjdlv ha utsatts for dem vid analysen av de personliga erfarenheternas paverkan pa den
upplevda otryggheten i stadsrummet.

Tabell 8:12 Andel som har upplevt ridsla/otrygghet i olika sociala och fysiska rum
bland dem som har olika former av personlig erfarenhet av brott (genomsnitt procent)

Har utsatts Har personlig Har sett hot
for brott Har sett brott erfarenhet av brott och risker
Upplevd otryggheti... g Nej Ja Nej Ja Nej Ja  Nej
Ode rum 67 58 74 58 68 56 48 28
Oppna rum 50 39 63 39 53 36 41 24
Befolkade halvéppna 51 36 57 37 51 34 33 21
Befolkade slutna rum 12 7 15 8 12 7 6 4
I minst ndgot rum 76 64 84 64 76 62 59 39
Antal svarande 281 739 151 869 369 651 763 246

Kommentar: For fragornas formulering och svarsalternativ, se tabell 8:3, 8:10. Tabellen avser Goteborgs kommun
2003 och 2004, och totalt antal svarande &r 2003 1020st och 2004 1009st.

Men de som utsatts for brottslighet behover inte med nédvandighet vara mer ridda och de
som inte utsatts for brottslighet vara mindre otrygga. Det som kallats for rddsloparadoxen
d.v.s. att det finns ménniskor som &r oroliga eller rdidda &ven om de inte utsatts for
brottlighet, finns det tendenser till dven i stadsrumments offentliga miljder. Drygt hilften
(58 procent) av dem som inte utsatts for brottslighet har upplevt otrygghet nédr de var
ensamma i 6de typer av rum (tabell 8:12). Det &r inte sjélvklart att man blir tryggare om
man inte har upplevt sig utsatt for brottslighet och inte heller att utsattheten for
brottslighet for alla medfor en 6kad otrygghet. De forklaringar som framforts inom
forskningen kring rddslan for brott till att inte alla médnniskor som utsatts for brott ar
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rddda for det samma &r antingen att ménniskor fornekar eller neutraliserar det intrdffade
eller att de har lart sig ndgot av det intridffade. En sddan kunskap kan gora dem mer
vaksamma och forsiktiga men inte nddvindigtvis mer ridda (se Hale, 1996). Enligt
riskforskningen kan riskkéllor som man har personlig erfarenhet av att upplevas som
mindre riskfyllda 4n dem man saknar kunskap om (Brehmer, 1993:8). Orsaken kunde da
vara att den dkade kunskapen medfor att man upplever en dkad kontroll dver situationen.
Men den personliga erfarenheten kan ocksa leda till en dkad riskupplevelse, beroende pa
vilken personens utgangsuppfattning &dr (ibid:10). Jag aterkommer till fragan i slutet av
detta kapitel ndr jag analyserar den sammansatta paverkan av den personliga
erfarenhetens och de personliga egenskapernas paverkan pa upplevelsen av otryggheten i
stadsrummet. Men det saknas enkla forklaringar till varfor manniskor som inte utsatts for
brottslighet eller andra typer av hot och risker upplever otrygghet medan det finns
resonemang kring varfor ménniskor som utsatts for brottslighet inte upplever det samma.

Som framgatt av tidigare forskning &r kon den mest utmirkande indikatorn pa rédsla i
det offentliga rummet. Nér det géller lderns betydelse har det frimst varit de dldres oro
och riddsla som varit i fokus medan nagra studier (se Sandstig 2003, SCB, 2005) visat pa
resultat som tyder pé att det inte bara dr de dldre som upplever otrygghet utan ocksa de
yngre. Aven resultaten i detta kapitel har visat att de unga dr de som mer in andra
aldersgrupper uppger att de sjilv utsatts for och sett bade brottslighet i allménhet men
sdrskilt valdsbrott och dven hot och risker. Forklaringar som jag belyste i borjan av detta
kapitel avsdg den personliga oron, och min avsikt &r hér att anvdnda dessa teorier och
tidigare forsknings resultat i tolkningen av otryggheten i stadsrummet.

Tabell 8:13 Andel som har upplevt ridsla/otrygghet i olika sociala och fysiska stadsrum
bland dem som bland dem som har olika former av personlig erfarenhet av brott efter kon
(genomsnitt procent)

Har utsatta Har sett Har personlig Har sett

for brott brott erfarenhet av brott hot och risker
Upplevd otrygghet i... Kv M Kv M Kv M Kv M
Ode rum 83 49 86 59 82 50 64 28
Oppna rum 61 39 74 50 63 41 48 33
Befolkade halvoppna 57 44 68 44 58 42 41 23
Befolkade slutna rum 11 14 15 16 12 12 7 6
I minst ndgot rum 89 61 93 74 88 62 73 43
Antal svarande 150 131 81 70 200 169 411 352

Kommentar: Tabellen avser Goteborgs kommun 2003 respektive 2004 se vidare under tabell 8:3, 8:10.

Ser vi ndrmare pa likheter och skillnader mellan olika grupper som upplever otrygghet i
stadsrummet finns det som forvéntat utifrén forskningen och vad som framkom i bérjan
av detta kapitel skillnader efter kon och alder. Eftersom antalet i de olika
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alderskategorierna vid provningen de enskilda éren inte &r tillrdckliga for att tala om
signifikanta skillnader efter &lder, kommer provningen nedan endast avse utsattheten for
brottslighet och hot och risker efter kon.> Vi vet sedan det forra kapitlet att kvinnors
otrygghet generellt dr hogre i alla rum och att skillnaden mellan kvinnor och mén ar storst
i de rum som kan karakteriseras som dde. Det monstret giller fortfarande oavsett typen av
erfarenhet och oavsett rum, med undantag av de rum som kan karakteriseras som
befolkade och slutna som restauranger och caféer, dir andelen kvinnor och min som
upplevt otrygghet nér de var ensamma &r ungefar lika laga som for Gvriga grupper (tabell
8:13). I alla rum utom de tryggaste adderas den personliga erfarenheten av respektive
erfarenhet av brottslighet och hot och risker till otryggheten i de olika typerna av rum
vilken da forstirks. Skillnaderna mellan konen dr darfor ungefir de samma medan
andelarna som upplevt otrygghet nir de var ensamma &verlag dr hogre for bade kvinnor
och mén. Det medfor. att upp emot 9 av 10 kvinnor (86 procent) som sett brottslighet
under det senaste aret upplevt otrygghet vid vistelse i rum som kan karakteriseras som
ode. Sett till de Overgripande kategorierna brottslighet och hot och risker adderas
upplevelsen av otrygghet i enlighet med kvinnors och méns olika typer av personliga
erfarenhet av det samma. Den personliga erfarenheten av brottslighet eller hot och risker
har likartad paverkan pd upplevelsen av otrygghet i stadsrummet oavsett om man &r
kvinna eller man. Men eftersom den personliga erfarenheten av brottslighet eller hot och
risker adderas till den befintliga otryggheten och saledes skillnaden mellan kvinnor och
mén medfor det att andelen kvinnor som har personlig erfarenhet av brottslighet eller hot
och risker tenderar att vara sérskilt hog, sérskilt i de rum som kan karakteriseras som dde.

Ar det skillnad i pdverkan av personlig erfarenhet av brott och brott?

Inom tidigare forskning har man visat att utsattheten for egendomsbrott kan medfora en
oro for det samma medan utsattheten for valdbrott bade kan leda till en rddsla for sadant
men ocksa en mer allmén otrygghet. Men som visats ovan kan ocksé olika former av hot
och risker medféra en Okad upplevelse av otrygghet i stadsrummet och enligt
oordningshypotesen kan oordning som ett problem leda till en Okad rddsla (se
sammanfattning av Hale, 1996:115-116). Det handlar om att d&ven nedskripning som
kanske inte direkt paverkar otrygghet trots det kan bidra till upplevelsen av att ett omrade
ar pa vég att forfalla, vilket i sin forlangning skulle kunna leda till att ménniskor blir mer
oroliga. Fragan &r om upplevelserna i stadsrummet skiljer sig at beroende pé vilka brott
eller hot och risker man har personlig erfarenhet av.

Just utsattheten for vald anses vara det som har storst paverkan pa rddslan eller
otryggheten. Det dr dock fi som sjilv uppger sig ha utsatts for vald vilket medfor
svérigheter 1 undersokningen av utsatthetens paverkan pd den upplevda otryggheten i
stadsrummet med bibehdllen statistisk signifikans. Som framgétt ovan ar paverkan pa den
upplevda otryggheten i stadsrummet efter den personliga erfarenheten av brott respektive
mer generella hot och risker likartad. Det medfér mdjligheter att analysera paverkan pa
den upplevda otryggheten i stadsrummet enligt en nagot annorlunda typologisering (se
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kommentarer tabell 8:14 for indexkonstruktion). Péverkan undersoks forst pa grundval av
ett kontinuum med olika former av personlig erfarenhet av vald och allvarliga hot,
direfter olika former av stold, egendomsbrott och skadegdrelse samt avslutas med
nedskrépning som i den perifera omgivningen dr som nagot som skulle kunna medféra
obehag.

Péaverkan pé upplevelsen av otrygghet i stadsrummet efter de olika formerna av hot
och risker &r likartade dven om péaverkan av den personliga erfarenheten av nedskriapning
dr ndgot ldgre dn paverkan av personlig erfarenhet av vald eller hot respektive stdld och
skadegorelse eller vald eller allvarliga hot (tabell 8:14). Det finns séledes svagt stod for
resultat av Garofalo (1981) dér endast valdsbrott ledde till en 6kad rddsla medan inbrott
(om inbrott hér kan jamforas med egendomsbrott eller st6ld och skadegorelse) medforade
en 6kad oro. Detta eftersom béade véldsbrott och egendomsbrott ger upphov till ridsla
eller otrygghet. Det kan trots att resultaten i den svenska studien far stdd i att utsattheten
for om inte valdsbrott s i alla fall olika former av personlig erfarenhet av véald ger
upphov till en forhéjd rédsla i alla rum, visa att ett liknande resultat uppvisas avseende
den personliga erfarenheten av st6ld och skadegorelse.

Aven om skillnaderna efter den personliga erfarenheten av olika hot och risker #r
sma, foljer paverkan det generella monstret av otryggheten i de olika typerna av rum
d.v.s. flest ar otrygga i 6de rum och lagst andel i de befolkade och dem av mer sluten
fysisk karaktér. Den personliga erfarenheten av de olika typerna av hot och risker adderas
till den befintliga otryggheten i stadsrummet.

Som tidigare framgatt r otryggheten i stadsrummet légre ju dldre man ar. Pa liknande
sdtt som att andelarna otrygga kvinnor och mén som har personlig erfarenhet av hot och
risker dr hogre bland dem som har erfarenheten &n dem som saknar den &r andelarna
oavsett alderskategori hogre bland dem som har erfarenhet dn bland dem som saknar den.
I likhet med andelen ridda och otrygga kvinnor och mén adderas den personliga
erfarenheten av de olika typerna av hot och risker i respektive stadsrum. Det finns inte
heller nigra storre skillnader i otryggheten i stadsrummet efter vilken typ av hot och risk
man har erfarenhet av. Det skulle hdr enligt tankar kring den fysiska sarbarhetens
betydelse (se Skogan och Maxfield, 1981; Killias, 1990) finnas skillnader i formégan att
hantera utsattheten for valdsbrott ddr kvinnor och &ldre skulle ha svarare att aterhdmta sig
frén dessa &n andra men det saknas stod for sddana slutsatser om vi beaktar paverkan pé
otryggheten i stadsrummet efter den personliga utsattheten for véld eller hot om vald samt
kon eller alder.

Den personliga erfarenheten av hot och risker som jag hittills har undersokt paverkan
av, utesluter givetvis inte att man dven kan ha andra typer av erfarenheter som sociala
eller medieerfarenheter av det samma. Undersdkningen av vilken av dessa olika
erfarenhetsvédgar som har storst effekt provas i den samlade analysen men innan sa sker dr
det av intresse att undersdka hur stor del av den personliga erfarenheten som hérrér fran
endast denna typ av erfarenhet.
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Tabell 8:14 Andel som har upplevt rddsla/otrygghet i olika sociala och fysiska rum
bland dem som har personlig erfarenhet av en tregradig typologi av hot och risker
(genomsnitt procent)

Personlig erfarenhet ...Av véld/hot ... Av stold/skadegirelse ...Av nedskripning
Upplevd otrygghet i... Har  Enbart Saknar  Har  Enbart Saknar — Har  Enbart Saknar
Ode rum 58 42 49 62 42 50 51 48 32
Oppna rum 52 46 34 51 37 36 42 41 27
Befolkade halvéppna 45 24 31 47 28 33 39 32 23
Befolkade slutna 10 12 6 10 7 6 11 6 4
I minst ndgot rum 71 66 56 71 56 58 61 60 44
Antal svarande 575  (41) 1413 422 309 1298 105 582 322

Kommentar: For beskrivningar av rumsindex se figur 7:6 i kapitel 7. Indexet 6ver de olika typerna av hot och
risker bygger pa en sammanslagning av frdgan om utsattheten for olika former av brottslighet som stilldes 2003
och frigan om man sjilv sett andra utsittas for olika former av hot och risker som stilldes 2004.
Sammanslagningen och indexet ér skapat enligt foljande. Véld/hot avser ja svar pa nagot av alternativen: Utsatts
for vald som ledde till likarbesok (2003); Utsatts for annat fysiskt vdld som gett smirta (2003); Utsatts for hot eller
hotelser om véld som var si allvarliga att Du blev ridd (2003); Sjilv sett ungdomsging som bréikar och stor
ordningen (2004); Folk som beter sig véldsamt/hotfullt utomhus (2004); Kvinnor som antastas/utsittas for vald
utomhus (2004); kvinnor som antastas/utsitts for vald i hemmet (2004). Stold /skadegorelse avser ja svar pa nigot
av alternativen: Utsatts for stold (2003); Utsatts for skadegorelse (2003); Sjdlv sett vandalisering/skadegorelse
(2004). Nedskrapning avser ja svar pé alternativet: Sjdlv sett vandalisering (2004). Tabellen avser Goteborgs
kommun och dem som svarat pé frdgorna. De har som lagst varit 1009 (nedskrapning dr 2004) och som hogst 2029
(antal 2003 och 2004).

Ser vi ndrmare pd dem som enbart har personlig erfarenhet och dess paverkan pa
otryggheten i stadsrummet efter olika former av hot och risker: véld eller hot om véld,
stold eller skadegorelse samt nedskrdpning, &r skillnaderna &nnu mindre &n vid
jamforelsen mellan dem som hade personlig erfarenhet av motsvarande men som ocksa
kunde ha andra typer av erfarenheter. Det innebér (med reservation att antalet som enbart
har personlig erfarenhet av véld och hot om vald ar f3) att ovanstdende tolkningar kring
den personliga erfarenhetens paverkan &r giltiga d&ven om vi ser till dem som enbart har
personlig erfarenhet av dessa hot och risker. Avseende upplevelsen av otrygghet i
stadsrummet saknas det stod for den atskillnad som Garofalo (1981) gor mellan véldsbrott
och inbrott och att det senare snarare skulle ge upphov till oro &n ridsla samt att det finns
stdd for resultaten i den svenska studien att utsattheten for om inte véldsbrott sé i alla fall
olika former av personlig erfarenhet av vald ger upphov till en fo6rhojd ridsla i alla rum
men ocksd att ett liknande resultat skulle kunna uppvisas avseende den personliga
erfarenheten av st6ld och skadegorelse. Eftersom det ocksd medfor forhdjda nivvaer pa
den upplevda otryggheten i stadsrummet ndr man enbart har personlig erfarenhet av
nedskréipning, ger det dven ett visst stod for oordningshypotesen och att nedskrépning kan
leda till upplevelsen av réadsla eller otrygghet.
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De personliga egenskapernas och erfarenheternas pdaverkan

Fragan om i vilken utstrackning ménniskor dr oroliga for att ndgot obehagligt ska hinda,
deras nuvarande hélsotillstand, hur ndjda de &r med livet samt det egna engagemanget
avsag att belysa individernas grad av egenkontroll. De tre forsta faktorerna har alla ett
hogt inbordes samband med varandra och de fangar upp ett slags emotionell stabilitet
medan den senare dr kognitivt relaterad dér erfarenhet av att arbeta med att forebygga
brottslighet och hot och risker kan medfora en 6kad kunskap som i en forlangning skulle
kunna leda till en ldgre oro, rddsla eller otrygghet. Den Gvergripande riskhypotesen
ponerar att ju hogre sannolikhet for att risken intrdffar, ju allvarligare riskens
konsekvenser samt ju ldgre grad av kontroll Gver riskerna, desto troligare att manniskor
upplever oro, ridsla eller otrygghet. Tanken dr att om man har fullt upp med sig sjilv,
desto ldgre &r mdjligheterna att kunna hantera relationen till sin omvérld och desto
troligare att man har en forhdjd nivd pa rddslan. Jag inleder med att underséka de
personliga egenskapernas paverkan pa otryggheten i stadsrummet och faststiller vilken av
egenskaperna som har storst paverkan.

Skillnader i1 paverkan pad den upplevda otryggheten i1 stadsrummet av eget
engagemang i brotts- eller drogforebyggande arbete saknas. Aven om resultaten inte ir
direkt jamforbara skiljer sig resultatet i min studie fran de resultat av Sjoberg (2003:193)
som pekat pa att egna insatser for att komma till ritta med sdkerhet i samhéllet skulle
kunna minska niva pa radslan.

Bland de tre emotionellt priglade variablerna, den personliga oron, det nuvarande
hilsotillstdndet samt hur néjd man dr med livet har ddremot de tva forsta paverkan pa
otryggheten i stadsrummet medan hur ndjd man ar med livet inte har det. Eve and Eve
(1984) visade i sin studie att en negativ framtidssyn kunde leda till otrygghet men
eftersom hur néjd man dr med livet inte direkt kan jimforas med negativ framtidssyn ar
det svart att uttala sig om stdd eller inte for resultaten i denna studie. Men om graden av
den personliga oron kan likstdllas med emotionell stabilitet i studien av Sjoberg (2003)
och kontroll 6ver ens levnadsforhéllanden i studien av Conklin (1975), far béda
studiernas resultat stod. Liksom studien av Ward et. al. (1986) som visade att délig hélsa
kan leda till otrygghet. Paverkan pa upplevelsen av otrygghet i stadsrummet dr dock storst
efter den personliga oron, och nagot ldgre avseende bedomningen av det egna
hilsotillstdndet, varfor jag framgent fokuserar pa paverkan pa otryggheten i stadsrummet
efter den personliga oron.
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Tabell 8:15 Andel har upplevt rddsla/otrygghet i sociala och fysiska rum bland dem som
oroar sig for att nagot obehagligt skall hdnda (procent)

Mycket  Ganska ~ Varken — Ganska — Mycket

Upplevd otrygghet i... ofta ofta eller sdllan sdllan
Ode rum 53 59 47 37 23
Oppna rum 53 51 40 26 23
Befolkade halvéppna 40 39 36 22 19
Befolkade slutna rum 13 10 6 2 3
I minst ndgot rum 75 69 58 47 35
Antal svarande 47 238 268 285 167

Kommentar: Tabellen avser dem som svarat pa fragan i G6teborgs kommun 2004, n=1005.

Som jag ndmnde inledningsvis anvinder jag den personliga oron &ven som en
kontrollvariabel att jamféra mot kontextens betydelse. Om det enbart dr den personliga
oron som spelar en roll for upplevelsen av otrygghet i stadsrummet snarare &n
sammanhanget bor andelarna pa de som mycket eller ganska ofta oroar sig vara konstanta
oavsett geografiskt rum och socialt sammanhang. Skillnaden bor vara som lagst i de rum
dir flest upplever otrygghet d.v.s. de Oppna 6de rummen som p-hus etc. medan
skillnaderna bor vara som hogst i de rum dér de flesta kdnner trygga d.v.s. de avgriansade
befolkade rummen som restauranger etc.

Vid en jamforelse med dem som generellt oroar sig och dem som inte gor det &r
oroliga médnniskor dverlag mer oroade pa alla platser och trygga ménniskor dverlag ar
mindre oroliga pa alla platser. Skillnaden mellan oroliga och trygga géller frimst nidr man
ar ensam. Det finns sédledes en individfaktor som spelar roll i upplevelsen av oron, men
det &r inte det samma som att sammanhanget inte spelar ndgon roll i upplevelserna av oro
eller otrygghet 1 stadsrummet. Oavsett om vi ser till extremgruppen d.v.s. de som mycket
ofta eller mycket séllan oroar sig har de oroliga och de trygga minniskorna samma
monster i sin oro d.v.s. att otryggheten ar som storst ndr man ar ensam pa dde platser, att
otryggheten &r lagre i samband med att man &ker kollektivt samt i 6ppna befolkade rum,
och att otryggheten dr som légst i slutna befolkade rum nir man 4r ensam (tabell 8:15).
Alltsd spelar bade sammanhanget och den personliga oron en roll. Ar du orolig som
individ adderas din oro pé samtliga platser och det motsatta om du inte &r orolig som
person.

Vi vet redan att den personliga erfarenheten av hot och risker péverkar otryggheten i
stadsrummet dir de som har erfarenhet i hdgre utstrickning &n dem som saknar denna ar
mer rddda och otrygga i stadsrummet. Det dr dock inga storre skillnader med hénsyn till
vilka erfarenheterna av hot och risker dr, &ven om det troliga &r att det r att man sett
andra utsdttas for frimst valdsbrott som paverkar otryggheten i stadsrummet. Det saknas
ocksa skillnader i paverkan av i vilken utstrickning man har personlig erfarenhet av hot
och risker. Monstren i upplevelsen foljer dock det generella d.v.s. att de otryggaste
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rummen dr de 6de och de minst otrygga dr de slutna och befolkade. Den personliga
erfarenheten adderas saledes i likhet med den personliga oron till otryggheten i
stadsrummet. Den aterstdende fragan &r hur den personliga erfarenheten samverkar med
den personliga oron.

Det ar framst de som bade oroar sig och som har personlig erfarenhet av vald och hot
som framst upplever otrygghet i alla rum och de som inte oroar sig och som saknar
personlig erfarenhet av vald och hot som é&r tryggast (tabell 8:16). I likhet med den
personliga oron respektive den personliga erfarenhetens enskilda paverkan ar den
sammansatta paverkan beroende av rummets karaktédr. Upplevelsen av rddsla dr hogre i de
rum som kan karakteriseras som 6de som i tunnlar och pa broar och lagre i de befolkade
och slutna som cafeterior etc.

Den overgripande risktesen sdger att ju hogre sannolikhet for att risken intréffar, ju
allvarligare riskens konsekvenser samt ju ldgre grad av kontroll &ver riskerna, desto
troligare att minniskor upplever oro, rddsla eller otrygghet. Den personliga oron leder
som jag tidigare visat till en forh6jd niva pé otryggheten i stadsrummet och min tolkning
av detta dr att det sker till f6ljd av en lag grad av egenkontroll. Att ha personlig erfarenhet
av att sjalv ha utsatts for vald eller hot om véld eller sett andra utsittas for det innebér att
sannolikheten att risken intrédffar redan skett och allvarligheten av dess konsekvenser
troligtvis upplevdes som allvarliga oavsett om de medforde fysisk skada eller om hotet
om vald var sa allvarligt sa att man blev rddd. Den forhdjda otryggheten i stadsrummet
ger saledes stod at den Overgripande risktesen avseende att ju fler av de tre faktorerna:
hog sannolikhet att risken intrdffar, konsekvensernas allvar samt 14g egenkontroll, desto
troligare att nivan pa otryggheten ir hogre dn om sannolikheten &r 14g, konsekvenserna
forsumbara och egenkontrollen ar hog.

Tabell 8:16 Andel som har upplevt ridsla/otrygghet bland dem som har personlig
erfarenhet av vald/hot och som oroat sig for att ndgot obehagligt ska hinda
(genomsnitt procent)

Oroar sig mycket/ganska ofta  Oroar sig mycket/ganska sdllan

och har personlig erfarenhet och har personlig erfarenhet
av vald/hot av vald/hot
Upplevd otrygghet i... Ja Nej Ja Nej
Ode rum 64 50 42 25
Oppna rum 62 39 37 16
Befolkade halvéppna 43 35 31 14
Befolkade slutna rum 12 9 5 1
I minst ndgot rum 76 62 56 33
Antal svarande 157 122 193 256

Kommentar: Index bestdende dels av en sammanslagning inom fragan om man utsatts for eller
sett olika former av brott dér sddant som avser véld eller hot om vald med dem som aret dérpa
angett att de sett sadant som kan tolkas som valdsamheter: kvinnor som antastats, folk som betett
sig vdldsamt samt ungdomsgidng som brakar. Tabellen avser Goteborgs kommun 2003/2004,
totalt antal svar 728st.
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Pa samma sétt som fragan om den personliga oron anvénts som en kontrollvariabel for
den personliga otryggheten kan den dppna fragan om det allvarligaste hotet mot den egna
tryggheten ses som en kontrollfraga for allménn otrygghet. Det &r dérfor av intresse att
undersdka hur ménniskors allménna forestdllningar om hot och risker mot tryggheten
korrelerar med den personliga erfarenheten av vald eller hot om vald i stadsrummet.

Forestillningar om brottslighet som det allvarligaste hotet mot den egna tryggheten
har likartad paverkan som den personliga oron i stadsrummet. De som har angett
brottslighet som det allvarligaste hotet mot den egna tryggheten dr ocksd de som framst
upplevt otrygghet i stadsrummet. Ser vi till hur dessa forestillningar samverkar med att ha
personlig erfarenhet av vald eller hot om vald samverkar de pa ett likartat sdtt som den
personliga oron och den personliga erfarenheten d.v.s. om man bade har angett
brottslighet som det allvarligaste hotet mot den egna tryggheten och har utsatts for vald
eller hot om vald &r nivan pa otrygghet 6verlag hogre i alla rum &n dem som saknar
sddana erfarenheter (tabell 8:17). Nivan pa otryggheten foljer dock det generella monstret
i stadsrummet och adderas till den befintliga beroende pa typen av rum, men inte i lika
stor utstrdckning som den personliga oron. Det dr tolv génger vanligare att manniskor
upplever otrygghet i 6de rum nér de dr ensamma om de har forestéllningar om brottslighet
som det allvarligaste hotet mot den egna tryggheten och har personlig erfarenhet av vald
och hot om véld 4n att de gor det samma nér de dr ensamma pa den lokala puben och de
inte har angett brottslighet som hot och saknar erfarenhet av vald eller hot om vald. Det
har stérre paverkan pa den upplevda otryggheten i stadsrummet att ha personlig
erfarenhet av véld/hot och att ha forestéllningar om brott som det allvarligaste hotet mot
den egna tryggheten &n att ha personlig erfarenhet av vald/hot och att ofta oroa sig.

Tabell 8:17 Andel som har upplevt ridsla/otrygghet bland dem som har personlig
erfarenhet av vald/hot och forestédllning om brott som det allvarligaste hotet
mot deras trygghet (procent per person)

Angett brott som det Inte angett nagot
allvarligaste hotet mot den allvarligt hot mot den
egna tryggheten och har egna tryggheten och har
personlig erfarenhet av personlig erfarenhet av
vald/hot vald/hot

Upplevd otrygghet i... Ja Nej Ja Nej
Ode rum 62 44 50 33
Oppna rum 58 31 49 29
Befolkade halvoppna 58 34 43 27
Befolkade slutna rum 10 5 6 5
I minst ndgot rum 73 54 68 45

Antal svarande 169 145 111 174
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Kommentar: Se tabell 8:13 for index om personlig erfarenhet av vald eller hot om vald. Fragan
om hot avser det forsta hotet som angetts. Monstret dr det samma som om hénsyn tagits till alla
tre, och av pedagogiska skil visas endast hotl per person (hade annars avsett muliple respons och
da hade antingen procentandelarna dverstigit 100% vilket gjort det svart med jamforelser, eller s
hade svaren avsett andel av totalt antal svar vilket kan gora det svart med jimforelser per person).
Tabellen avser Goteborgs kommun 2004, 1009 st.

Det monster som framstar oavsett om vi undersoker den enskilda eller sammansatta
paverkan av den personliga oron, den personliga utsattheten for vald eller hot om véld
samt personliga forstéllningar om brottslighet péverkar eller samverkar de all med
upplevelsen av otrygghet i stadsrummet. Denna otrygghet &r dock inte oberoende av
rummens karaktdr, utan faktorerna forstirker eller forsvagar det befintliga monstret av
otrygghet i stadsrummet. De som har forestdllningar om brottslighet, 4r mer oroliga eller
har personlig erfarenhet av vald och hot om vald adderar pa upplevelsen av otrygghet i
alla rum. Tolkningen av ovanstaende dr att den overgripande risktesen far stod. Ju fler av
de tre faktorerna: hog sannolikhet att risken intréffar, konsekvensernas allvar samt lag
egenkontroll, desto troligare att nivan pa otryggheten dr hogre d4n om sannolikheten &r 1ag,
konsekvenserna forsumbara och egenkontrollen dr hog. Storst paverkan pa den upplvda
otryggheten i stadsrummet har den sammansatta paverkan av att vara en orolig person och
att sjdlv ha personlig erfarenhet av vald eller hot om vald.

& %k 3k

Analyser inom det individuella perspektivet ger att den egna utsattheten for brott, vald
eller hot spelar en roll for forhdjda nivéer pd den upplevda otryggheten i stadsrummet,
sirskilt for de unga. Men det gor dven den personliga erfarenheten av att ha sett andra
utséttas for brott. Det dr dock inte enbart att ha sett brott som spelar en roll, utan dven att
ha sett olika former av oordning vilka medfor forhdjda nivder pad den upplevda
otryggheten. Bland faktorer tillhdrande den individuella predispositionen spelar den
personliga oron en stor roll i médnniskor upplevda otrygghet i stadsrummet. Men oron &r
inte oberoende av kontexten (eller erfarenheten av hot och risker) utan samverkar med
den upplevda oron antingen genom att adderas pa eller dras ifrdn den upplevda
otryggheten i stadsrummet. En nirmare analys av konets betydelse ger i den
perspektivberoende individanalysen att sdrskilt unga kvinnor dr otrygga men ocksa att
genus spelar en roll for den personliga oron. Men endast om man dr man. Om man &r man
och i frigan om egenskattad grad av kvinnliga respektive manliga egenskaper anser sig ha
ménga kvinnliga egenskaper och fi manliga, &r man mer fysiskt sérbar &n méin i
allménhet.



200 OTRYGGHETENS LANDSKAP



9. DET SOCIALA PERSPEKTIVET

I det forra kapitlet analyserades forutom den personliga erfarenhetens paverkan pa
otryggheten i stadsrummet ocksd hur individegenskaper som personlig oro och egna
forestéllningar kring brott som det allvarligaste hotet mot den egna tryggheten
samverkade med den personliga erfarenheten. P4 motsvarande sitt kan vi tala om sociala
erfarenheter och sociala orosfaktorer som forestdllningar om andra ménniskor eller
sociala problem. Jag ska i detta kapitel undersoka olika former av sociala erfarenheter av
hot och risker och deras paverkan péd otryggheten i stadsrummet. Men jag undersoker
dven hur sociala orosfaktorers som avsaknad av tillit till andra ménniskor kan péaverka
otryggheten. Pa liknande sitt som i det forra kapitlet undersoker jag dven hur de sociala
erfarenheterna av hot och risker samverkar med de sociala orosfaktorerna och vilken
deras gemensamma péverkan &r pa upplevelsen av otrygghet i stadsrummet.

Jag inleder kapitlet med undersdkningen av de sociala orosfaktorerna for att dérefter
ndrmare undersdka ménniskor sociala erfarenheter av hot och risker. I den senare delen av
kapitlet analyseras de sociala orosfaktorernas samt de sociala erfarenheternas paverkan pa
otryggheten i stadsrummet for att avslutas med de bddas sammanlagda paverkan och
betydelse.

9.1 SOCIALA OROSFAKTORER OCH SOCIALT KAPITAL

Inte sdllan &r de sociala orosfaktorerna bundna till det egna bostadsomradet. Det kan
handla om i vilken utstrickning man tror att man inte far hjélp och stdd av sina grannar,
avsaknaden av tillhorighet i bostadsomréadet etc. och de kan i olika utstrackning paverka
upplevelsen av otrygghet i en vardagskontext. Forestdllningar om omradet dar man bor
har ocksé varit en plats av sdrskilt intresse inom forskningen kring rédslan for brott och
mediernas kultivationseffekter. Det egna grannskapet utgér ockséd en sérskild kélla till
social erfarenhet varfor det kommer att finnas med som en analytisk niva genom kapitlet.

Oordningshypotesen och dess kritik
Betydelsen av forestdllningar om och upplevelser av sociala problem for oro och radsla
har belysts bl.a. genom den sa kallade oordningshypotesen: att upplevelsen av oordning
som ett problem och en plats som okontrollerbar kan leda till en dkad oro (se Hale,
1996:115-116). Att ha sett olika sociala problem generellt och nedskrdpning i synnerhet
hade vid undersékningen av hypotesen en direkt paverkan pé otryggheten i stadsrummet
som kunde leda till en 6kad otrygghet. Men Taylor och Hale (1986/2000) menar att
sambandet mellan oron och den observerade oordningen inte &r den ritta. Det riktiga
sambandet dr det mellan social klass och ridsla dér bade tillhérigheten till en ldgre social



202 OTRYGGHETENS LANDSKAP

klass samt risken att utséttas for sociala problem eller brott kan f6rhéja uppfattningen om
lokala problem som i sin tur dr det som leder till 6kad rédsla. Vid kartliggningen av
tryggheten i stadsrummet finns det dock inget som tyder pa att omradets resursstyrka,
nuvarande social klass, utbildningsnivd och hushéllsekonomi skulle ha ndgon storre
inverkan pa otryggheten i stadsrummet. Det skulle tala for att Taylor och Hale
(1986/2000) har fel i sin kritik av oordningshypotesen. Péverkan pa upplevelsen och
otryggheten i stadsrummet av oordning kvarstar nar man undersdker den sociala klassens
betydelse. Men skillnaderna i resultat kan bero pa olika analysnivéer d.v.s. att jag avser
den offentliga miljon i allmidnhet medan Taylor och Hale avser ndrmiljon i
bostadsomradet. Det finns resultat som talar for det. Nér jag undersokte upplevelsen av
otrygghet 1 olika sammanhang fanns det socioekonomiska skillnader i bedomningar av
den upplevda rddslan och otrygheten och sidrskilt tydliga var de inom det egna
bostadsomradet.

Jag har tidigare visat att den upplevda otryggheten i det egna bostadsomradet
generellt dr 14gre dn den man upplever i andra sammanhang utanfor. En dryg sjéttedel av
invanarna har ofta eller ibland upplevt otrygghet i det egna bostadsomréadet i jamf{orelse
med i genomsnitt var femte (ca 20 procent) utanfor (se kapitel 7). Men det évergripande
monstret (forutom att det dr att kvinnor och unga) &r att de med lag socioekonomi (lag
resursstyrka, boende i arbetarhem, 1ag utbildningsniva och lag hushallsekonomi) upplever
storre otrygghet i alla de situationer och sammanhang som efterfragats. Det giller
framforallt i det egna bostadsomréadet (se kapitel 7). Lagresursgrupperna kan hér ses som
dubbelt utsatta eftersom invénarna generellt upplever det egna bostadsomradet som tryggt
medan dessa grupper inte bara upplever det egna bostadsomradet som otryggt utan dven
alla de andra sammanhangen och situationerna som jag fragat efter. Det finns st6d for att
de frimst dr de socioekonomiskt svagare grupperna som upplever otrygghet ocksa i det
omrade dér de bor.

Ser vi pé hur social klass korrelerar med uppfattningar om och upplevelser av sociala
problem i det egna bostadsomradet finner vi hér ett mycket starkt samband. De som har
upplevt otrygghet i bostadsomradet upplever i storre utstrickning dn dem som inte gjort
det att kvinnor antastas, att folk &r véldsamma, brikiga ungdomar, skadegérelse och
nedskrdpning som ett problem dir man bor. De som inte upplevt otrygghet i
bostadsomradet utmirks av att antingen inte uppfatta att de nimnda sociala problemen
som allvarliga problem eller att de inte férekommer dir man bor. Forestéllningarna om
och upplevelsen av ovanstaende sociala problem i bostadsomradet motsvarar alternativen
som lag till grund for undersdkningen av oordninshypotesen pa en mer allimn niva d.v.s.
om man sett ovan ndmnda sociala problem i Goteborg. Taylor och Hale (1986/2000) har i
min studie darfor rétt i sin kritik av oordningshypotesen, men den géller upplevelsen av
otrygghet i det egna bostadsomradet, och inte i stadsrummets offentliga miljoer generellt.
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Bebyggelsen och den sociala kontrollen

I sin analys av den sociala kontrollen fran ett bebyggelse- snarare &n oordningsperspektiv,
forklarade Oscar Newman (1972) den upplevda brottsligheten i det egna bostadsomradet
med att man upplevde ett nedsatt forsvar for det egna reviret. Om den sociala kontrollen
mellan ménniskor i det egna bostadsomradet var lag kunde detta dessutom leda till en
okad brottslighet. Newman och Franck (1982/2000) gav stod at teorin genom att visa att
det framst dr husens storlek som péverkar rddslan for brott och inte s& mycket sjilva
brottsligheten genom de boendes kontroll och anvindning av rummet utanfér deras
bostider. Ju hogre byggnaderna #r, desto hogre 4r de boendes ridsla. Aterigen har det
egna bostadsomradet varit i fokus och i detta avsnitt &r resonemanget relevant dels for att
undersoka tankarnas bdring i det egna bostadsomradet men ocksa for att undersdoka om
studierna kan ha béring pé riddslan i den offentliga miljon som stadsrummet innebar.

Det finns inte ndgon motsvarande frdga som fangar upp vaningshéjden pa husen man
bor i, men vil en frdga som avser typen av boende. Svarsalternativen dr smaskalig
bebyggelse som villor eller radhus dér den sociala kontrollen kan forvédntas vara hogre
respektive lagenheter i flerfamiljshus dar den sociala kontrollen kan forvéntas vara lagre.
Det visar sig hér att korrelationen mellan upplevelsen av otryggheten i omradet ddr man
bor och typen av boende dr ganska hogt (R= -0,19). Det &r cirka 10 procentenheter
vanligare bland de boende i ldgenheter i flerfamiljshus att ofta eller ibland respektive
nagon enstaka gang ha upplevt otrygghet i det egna bostadsomradet under de senaste 12
manaderna dn bland de boende i villa eller radhus (tabell 9:1). Motsvarande ar det cirka
20 procentenheter vanligare att inte ha upplevt ridsla eller otrygghet bland de boende i
villa eller radhus. Det skulle tala for ett stod for Newman och Francks slutsatser om
betydelsen av den sociala kontrollen for upplevelsen av otrygghet i omrédet dir man bor.
Newman och Franck tar i sina analyser dock inte hdnsyn till bostadsomradets attraktivitet
som faktor och fragan dr om de skulle fa liknande resultat om hoghus i attraktiva eller
resursstarka stadsdelar avses.

Tabell 9:1 Andelen som har upplevt riadsla/otrygghet i bostadsomréadet efter typen av
boende (genomsnitt procent)

Upplevt rddsla/otrygghet Ligenhet i

i bostadsomradet Villa/radhus __ flerfamiljshus
Ja, ofta 1 5
Ja, ibland 8 14
Ja, ndgon enstaka gang 12 22
Nej 79 59
Total andel 100 100

Samtliga svarande 704 1346
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Kommentar: Fragans formulering: Hur bor du for ndrvarande? Svarsalternativet dr: Pa lantgéard eller
ensamliggande villa pa landsbygden; I villa eller radhus i smahusomrade; I lagenhet i flerfamiljshus; I
lagenhet/rum i servicehus, dlderdomshem eller gruppboende. Alternativet Villa/radhus i tabellen ovan
avser svar pa ndgot av de forsta tva alternativen: medan alternativet Flerfamiljshus avser svar pa nagot av
de tva sista alternativen. Tabellen ovan avses Goteborgs kommun, 2001/2002, 2048st. For formuleringen
av fragan och svarsalternativen for den upplevda riadslan/otryggheten i bostadsomrédet se kapitel 7.
Vid en kontroll fér omradets resursstyrka framgar att de boende i flerfamiljshus Sverlag
ar otryggare i1 bostadsomradet 4n de boende i sméhus oavsett omradets resursstyrka. 17
procent av de boende i ldgenheter i resursstarka omraden har ofta eller ibland upplevt
otrygghet i det egna bostadsomradet. Det kan jimforas med att 21 procent av de boende i
lagenheter i resurssvaga omraden har upplevt det samma. Den stora skillnaden avser de
boende i villa eller radhus, dir de boende i resursstarka omraden &r tryggast och
otryggheten bland de boende i resurssvaga omraden é&r i storlek som bland de boende i
flerfamiljshus. Det dr cirka 10 procentenheter vanligare bland de boende i sméhus i de
resurssvaga stadsdelarna att ofta eller ibland ha upplevt otrygghet i det egna
bostadsomradet &n bland de boende i smahus i de resursstarka (6 procent respektive 16).
Alltsé dven om vi tar hénsyn till omrédets resursstyrka kvarstér stodet for Newmans och
Francks resultat d.v.s. att 1ag social kontroll leder till en 6kad kénsla av rddsla i det egna
bostadsomradet.

Betydelsen av social integration

Den &vergripande tanken med den sociala integrationens som en mdjlig forklaringsfaktor
ar att méinniskors kénsla av tillhdrighet och socialt stod i grannskapet eller den sociala
interaktionen i den egna boendemiljon kan motverka upplevelsen av otrygghet. I avsnittet
nedan undersoker jag tillhorighetens och det sociala stddets betydelse for otryggheten i
bostadsomradet medan jag &terkommer till den sociala interaktionens betydelse under
avsnittet om fortroendet for och umginget med andra. Detta frimst eftersom det finns
teser och studier som anser att den sociala interaktionen kan reducera riddslan savil som
forstarka den.

Hale (1996) har visat att méinniskor som inte kdnner identifikation med det egna
grannskapet, kommunen eller samhillet i sin helhet &r otryggare 4n andra. Detta eftersom
kéinslan av tillhdrighet kan stirka ménniskors tro pé att de kan klara av att hantera och
ddrmed reducera uppfattade hots allvarlighet och ddrmed rddslan. Antagandet har
undersokts genom en fraga som stéllts i den véstsvenska undersokningen: [ vilket av de
hér geografiska omrddena kinner du att du i forsta hand hor hemma? Svarsalternativen,
totalt 4tta stycken varierade fran: den ort dér jag bor till virlden som helhet. Knappt
hélften av de boende i Goteborg svarar att de framst kdnner att de hoér hemma i den egna
kommunen. Det ndst vanligaste svaret dr i Sverige som helhet eller Norden som nirmare
en fjirdedel av kommuninvanarna anser och resterande invanare anser sig frdmst hora
hemma i Europa, vérlden som helhet, det landskap dér de bor och nagra i det tidigare 14n
de bott. Men korrelationen mellan den upplevda otryggheten i det egna bostadsomrédet
och identifikationen med olika geografiska omraden dr lag (R= -0,03), 4&ven om de som
kdnner sig hora hemma i Go6teborg dr ndgot tryggare dn Ovriga. Resultaten ger saledes
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inte stod for Hales (1996) studie att upplevelsen av riddsla skulle vara lagre efter kénslan
av tillhorigheten i den egna kommunen.

En likartad fraga tar sikte pa kédnslan av tillhdrighet till det egna grannskapet: Skulle
du kunna tinka dig att flytta fran omrddet ddr du bor? Svarsalternativen ar hir ja eller
nej. Narmare tva tredjedelar (62 procent) av invanarna skulle kunna tinka sig att flytta
frén omradet dér de bor medan en dryg tredjedel (38 procent) inte skulle kunna ténka sig
att gora det. De mindre rotade dr i huvudsak mén, unga, hogutbildade men ocksa de
boende i resurssvaga omradena. Ser vi ndrmare pa i vilken utstrickning de som inte kan
tianka sig att flytta fran omradet dir de bor upplevt otrygghet i det egna bostadsomradet
finns det ett sddant samband (R=-0,09). Det dr cirka 10 procentenheter vanligare bland
dem som kan tinka sig att flytta frdn omrédet dér de bor att ha upplevt ridsla eller
otrygghet i det egna bostadsomradet under de senaste manaderna dn bland dem som inte
kan tdnka sig att gora det. Alltsd d&ven om det saknas stod for Hales (1996) studie av att
tillhorigheten till den egna kommunen skulle medfor en ligre niva pa rddslan i det egna
bostadsomradet finns det ett visst stod for att de som kénner en tillhorigheten till det egna
bostadsomradet i ldgre utstrdckning dn dem som inte gor det upplevt otrygghet dr.

Hartnagel (1979) har i en kanadensisk studie funnit stod for att de som inte dr ndjda
med sitt bostadsomrade eller sin bostadsort i hogre utstrackning dn de som dr det upplevt
radsla for brott. Jag har undersokt antagandet av ndjdheten med det egna bostadsomradet
och den egna bostadsorten: Allmdnt sett, hur bra tycker du det dr att bo i: Den kommun
ddr du bor? Det omrdde inom kommunen ddr du bor? Svarsalternativen avsdg en 11
gradig skala fran alternativet mycket déligt till mycket bra. Néstan alla (92 procent) anser
att det &r bra att bo i det omradde inom kommunen dér de bor. Detta trots att en stor andel
kan ténka sig att flytta dérifran. Det finns en korrelation mellan att anse att omradet eller
kommunen dir man bor i ndgon utstrickning inte r bra och att ha upplevt otrygghet i det
egna bostadsomradet. Men det finns ocksa ndgra som anser att omradet man bor i inte dr
bra. Andelen som ofta eller ibland upplevt otrygghet i bostadsomradet 4r dubbelt s& hog
bland dem som anser att det dr daligt att bo i det omrade i kommunen ddr man bor i
jamforelse med dem som anser att det dr bra (35 respektive 18 procent) (tabell 9:2).
Monstret dr det samma vid undersokningen av antagandet av ndjdheten med kommunen
dér man bor, dven om skillnaderna mellan dem som anser att det dr daligt att bo i den
egna kommunen och de som anser att det dr bra dr lidgre. Det finns visst stod for
Hartnagels (1979) studie avseende att de som inte dr ndjda med det omrdde inom
kommunen ddr de bor eller med kommunen dér de bor i storre utstrickning &n dem som
dr nojda upplevt otrygghet i det egna bostadsomradet.
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Tabell 9:2 Andelen som upplevt rddsla/otrygghet i bostadsomridet efter hur bra man
anser det 4r att bo i det omrade i kommunen dér man bor samt att bo i den kommunen dar
man bor (genomsnitt procent)

Omrddet ddir man bor Kommunen dér man bor

Upplevt radsla/otrygghet Mocket Mycket
i bostadsomradet Diligt Bra bra Daligt Bra bra
Ja, ofta 11 3 2 11 3 3
Ja, ibland 24 15 10 19 14 10
Ja, ndgon enstaka gang 21 24 16 17 19 18
Nej 44 58 72 53 64 69
Total andel 100 100 100 100 100 100
Samtliga svarande 131 460 1289 75 606 1132

Kommentar: Fragans formulering: Allmdnt sett, hur bra tycker du det dr att bo i: Sverige; Viastra Gotaland; Den
kommun dér du bor; Det omrade inom kommunen dédr Du bor. Svarsalternativen &r graderade enligt en 11 gradig
skala. Alternativet langst till vinster dr: Mycket daligt. Alternativet i mitten dr: Varken bra eller daligt. Alternativet
langst till hoger dr: Mycket bra. I tabellen ovan avses de som tagit stillning i fragan. Alternativet daligt avser de
som angivit nagot av de fem svarsalternativen till vinster pa skalan. Alternativet bra avser de som angivit nagot av
de tvd virdena till hdger om mitten och mycket bra ndgot av de tre virdena langst till hdger pa skalan. Tabellen
ovan avses de som angivit Goteborgs kommun 2001/2002, ldgst antal svarande 1813st. For formuleringen av
fragan och svarsalternativen for den upplevda ridslan/otryggheten i bostadsomradet se kapitel 7.

Att trivas eller inte trivas i ett omrade kan bero pa manga saker. Det behover inte bara
vara omradets fysiska karaktir utan kan handla om vilken service som finns eller vilka
ménniskor som bor dir och relationerna till dem. Manga studier har pekat pé betydelsen
av det sociala stodet. Exempelvis har Box et. al. (1988) visat att de som upplevde det
lokala grannskapet som stéttande var de som i lagst utstrickning kénde sig rddda. Med
avsikten att fanga upp ménniskors sociala kapital, enkelt uttryckt kvantiteten och
kvaliteten pa ménniskors sociala nétverk, stdlldes 2003 samt 2005 fragan: Férestdill dig
att en ndra anhérig plotsligt far behov av pengar som féljd av en ovintad héindelse. Vem
eller vilka tror du skulle stédja dig i en sadan situation? Det angavs atta olika alternativ,
fran din egen familj till en forening som man tillhér och mojligheten att svara ja eller nej
pa en fyrgradig skala. Néstan alla (98 procent) tror att atminstone nagon skulle stodja dem
ekonomiskt i en sddan situation. Framst &r det tilltron till stodet frdn den egna familjen
eller fran vdnner och bekanta (97 respektive 87 procent). Diaremot dr var tilltro till
ekonomiskt stod fran var egen arbetsgivare storre dn var tilltro till ekonomiskt stod fran
vara grannar. En tredjedel av invénarna tror pé stod fran arbetsgivaren medan en femtedel
lagger sin tilltro till grannarna. Andelen som ligger tilltro till grannarna for stod ar lika
liten som andelen som ldgger sin tilltro till socialtjdnsten (det handlar dock inte om
samma individer). Svagast ér tilltron till stod fran fackforeningen eller ndgon annan
forening som man tillhdr (15 respektive 13 procent). En annan fraga fangar genom nagra
olika péstdenden om grannarna och grannskapet upp ménniskors uppfattning om
samhorigheten med dessa. De flesta anser att det finns ett stddjande grannskap. Drygt
hilften av invénarna anser att om de behover hjdlp finns det alltid méanniskor i deras
bostadsomrade som &r beredda att stdlla upp (motsvarande 32 procent anser inte det)



Det sociala perspektivet 207

(tabell 9:2). Utmirkande for den grupp som tror att det finns manniskor som stottar 6kar i
takt med aldern och de ar ocksa fler boende i de resursstarka omradena som anser detta.

Tabell 9:3 Andelen som instimmer i olika pastaenden om stéd och integration i sin
omgivning och i sitt bostadsomrade (genomsnitt procent)

Manniskor dr Jag pratar ofta Det finns en

alltid beredda med mina stor samhorighet
Pastdendenas riktighet att stilla upp grannar i omrddet
Helt riktigt 38 32 24
Ganska riktigt 14 13 14
Varken riktigt eller felaktigt 16 13 15
Ganska felaktigt 12 11 15
Mycket felaktigt 20 31 32
Total andel 100 100 100
Samtliga svarande 1958 1982 1970

Kommentar: Fragans formulering: Hdr foljer nagra pastaenden om mdnniskor i Din omgivning och
Ditt bostadsomrdde. Marker for varje pdstdende det svar som ligger ndrmast Din egen uppfattning.
Pastaende dr: Om jag behover hjélp med nagot finns det alltid manniskor i mitt bostadsomrade som
ar beredda att stdlla upp; Nar jag lamnar min bostad maste jag alltid vara noga med att 1asa dorren;
Jag kénner bara ndgra fa ménniskor i mitt bostadsomrade; Det finns en stor samhdorighet mellan oss
som bor i vart bostadsomrade. I tabellen redovisas svaren pd det forsta och de tva senare
alternativen. Svarsalternativen dr graderade enligt en 11 gradig skala med alternativet Helt felaktigt
pastaende langst till vinster och Helt riktigt pastaende langst till hoger. Helt riktigt avser de tre
alternativen langst till vénster pd skalan och helt felaktigt de tre alternativen langst till hoger.
Ganska riktigt avser de tva vérdena till vanster om mittenvirdet medan Ganska felaktigt avser de tva
till hoger om mitten. Varken riktigt eller felaktigt avser mittenalternativet. Fragan avser de som
svarat 1 Goteborgs kommun, 2003/2005. Lagst antal svarande 1958st

Samma fraga men med tva andra alternativ: huruvida man instimmer i om man ofta
pratar med sina grannar om sadant som hénder i bostadsomradet eller om det finns en stor
samhorighet mellan dem som bor i bostadsomradet, skulle kunna tjina som underlag for
att undersoka stodet for Baba och Austins (1989) studie. De kom fram till att en
tillfredsstdllelse med grannarnas beteenden och stéd kunde reducera rddslan. Nérmare
hilften av invanarna anser att de ofta pratar med sina grannar i jamforelse med en néstan
lika stor andel (42 procent) som anser att de inte gor det (tabell 9:3). Det ar déremot fler
som anser att det saknas en stor samhdrighet mellan dem som bor i bostadsomradet 4n
dem som anser att det finns (47 respektive 38 procent). Utmérkande for instimmandet i
riktigheten i dessa pastdenden &r i likhet med ovanstdende att det frimst dr de dldre som
instimmer samt att det dr nagot vanligare att instimma i dessa pastdenden om man bor i
ett resursstarkt omrdde. Det dr inte mdjligt att undersdka betydelsen av det lokala
grannskapets stottande karaktir pa otryggheten i omradet dir man bor eftersom fragorna
inte dr stdllda samma ar. Men de &terstar senare i detta kapitel att undersdka om det lokala
grannskapets stottande karaktdr eller tillfredsstdllelse med grannarnas beteenden har
nagon betydelse for reduceringen av upplevelsen av ridsla/otrygghet i stadsrummet.

Hales (1996) tanke dr att om social integration gér ménniskor mindre rddda for att
utsittas for brott, kan det omvédnda d.v.s. den sociala segregationen gélla om den
omedelbara miljon upplevs som hotande. Urbansociologer har bl.a. visat att den moderna
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staden dr segregerad, vilket i1 praktiken innebér att olika sociala grupper dr rumsligt
atskiljda.! Det gar hir att tala om horisontell respektive vertikal skiktning dir den
horisontella avser en social skiktning mellan olika omraden medan den vertikala avser
skiktningen inom ett omrade (Johansson, 2000). Aven Goteborgs kommun ir nir det
giller omradenas resursstyrka en segregerad stad (se bilaga 3).> Som jag tidigare visat
inverkar dock varken de horisontella sociala skiktningarna mellan omréden eller de
sociala skillnaderna bland de boende i staden pd de generella forestéllningarna om de
allvarligaste hoten mot den egna tryggheten eller upplevelserna av otrygghet i
stadsrummet. Brottslighet anses vara det allvarligaste hotet mot den egna tryggheten och
saledes ndgot som forenar de boende i stadsdelarna, snarare 4n skiljer dem 4t d&ven om det
ir nagot vanligare att de boende i de resurssvaga och medelresurssvaga stadsdelarna
anger olika former av brottslighet.* Men den sociala skiktningen inverkar pa otryggheten i
olika sammanhang som vid resor med kollektivtrafiken, vid ndjesaktiviteter kvallstid, i
skolan eller pa arbetsplatsen och sirskilt i det egna bostadsomréadet. Dessvérre gar det inte
att undersoka sambandet mellan att ha upplevt otrygghet i det egna bostadsomréadet och i
stadsrummets offentliga miljéer generellt eftersom fragorna inte &r stillda samma &r. Men
det gar att vidare undersoka den socialt forhgjda kénsligheten for hot och risker

Den socialt forhojda kinsligheten for risk

Beck (1992) och Bauman (1998) ser risk som en central aspekt av det senmoderna
samhillet. Bauman menar att en av senmodernitetens karakteristik &r en dkad rddsla och
en forhojd kénslighet for alla typer av hot mot en meningsfull ménsklig existens medan
Beck betonar att risksamhaéllet kinnetecknas av att det inte ldngre distribueras varor som i
industrisamhéllet utan nu sker det snarare en distribution av risker. Vissa dr mer drabbade
an andra och pa sa vis uppstar det riskpositioner i samhillet.

Den socialt forhdjda kinsligheten kan ocksa avse sociala grupper. Inom kriminologin
soker man genom sérbarhetsteser forklara hur det kommer sig att vissa ménniskor &r mer
kéinsliga for hot och risker dn andra. I Hales (1996) oversikt utgdr sérbarhetsfaktorer
sadant som kon, alder och social klass. Toseland (1981) visade att sarbarheten dven kan
handla om oférmégan att skydda sig sjélv ekonomiskt. Det dr hér vanligare bland dem
med ldgre ekonomiska resurser att ge uttryck for oro och ridsla att utséttas for brott dn
bland dem med hdgre. Sacco et. al. (2000) har framfort tanken att bristen pa sociala
resurser for att skydda sig sjélv fran forekomsten av utsatthet for brott reflekterar de mer
generella levnadsvillkoren i de lagre samhéllsklasserna och att dessa villkor uttrycks i en
minskad kontroll 6ver livserfarenhet. Ser vi ndrmare pa sarbarhetens socioekonomiska
aspekter handlar det & ena sidan om ett slags social kédnslighet betingad av social klass
och positionen i det sociala rummet & andra sidan om uppfattningar om mojligheterna
eller begransningarna att minimera risken att utséttas for brott savil som hanterandet av
konsekvenserna av att utsittas for brott.*

Huruvida Beck (1992) och Baumans (1989) metateorier dr ldmpliga att anvinda i
tolkningen av en forhdjd socioekonomisk kénslighet dr diskutabelt. Det kan handla om att
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vi har en forh6jd kénslighet for dessa risker genom att vi inte 4r vana vid att se dem. Det
innebdr dé att nér vi vél ser dem kan vi bli oroligare 4n dem som ser det dagligen. Men
det skulle ocksa kunna innebéra att riskpositionerna drabbar de som redan dr socialt
kénsliga och att det innebar en dubbel kdnslighet.

Det vertikala och horisontella fortroendet samt umgdnget med andra

I det senmoderna samhéllet vi lever i menar Beck (1992) och Bauman (1998) men ocksa
Giddens (1991) att betydelsen av risk har 6kat. Bade Giddens och Luhmann (1979) menar
vidare att till foljd av denna utveckling har ocksa betydelsen av tillit okat. Tilliten &r
nddvéndig for oss individer for att hantera den dkade komplexiteten och osdkerheten i
véart moderna samhille. Det personliga behovet av tillit uppstér enligt Luhmann genom att
vi saknar tillricklig information om var omvérld och darfor inte kan kontrollera den. Ett
nérbesldktat begrepp till tillit &r fortroende. Enligt Palm m.fl. (2005:14) handlar
fortroende i grund och botten om att lita pa nagon eller ndgot medan tillit handlar om att
vara Overtygad om nagons goda avsikter. Kegley and Raymond (1990) skriver att om
fortroende handlar om att lita p& andra, handlar dess motsats, misstro, snarare om att lita
till sig sjélv. Oavsett vilket handlar bade tillit och foértroende om sociala relationer.

Nir det giller att forklara rddslan for brott visade Box och Hales (1988) att
fortroendet for polisen och rittsystemet var en faktor av betydelse. Ju hogre
samhillsfortroende for polisen och rittssystemet, ju ldgre niva pa rddslan. Hale (1996)
lyfte i sin dversikt &ven upp bristande fortroende for andra ménniskor som forklaring till
den hogre ridslan for brott. Vi vet sedan tidigare att det finns ett klart samband mellan att
lita pa andra ménniskor och att ha ett hogt fortroende for samhéllets institutioner. I en
svensk kontext och pa basis av samma data som jag har tillgang till har Rothstein (2004)
samt Holmberg och Weibull (2005) visat att méinniskor som litar pd andra médnniskor
ocksa tenderar att lita pa samhillets institutioner. Norén Bretzer (2005) har dven visat att
den mellanménskliga tilliten &dr en av de viktigaste forklaringarna till politiskt fortroende.

Jag inleder med att ndrmare undersoka i vilken utstrackning méanniskor har fortroende
for polisen och rittsviasendet och vilken deras tillit &r till andra ménniskor i allmdnhet
men ocksa i det egna bostadsomradet samt vilket sambandet mellan dem é&r. Dérefter
undersoker jag vilket stod det i sammanhanget kan finnas for Box och Hales ovan
nimnda slutsatser pd otryggheten i det egna bostadsomradet, medan stddet for
otryggheten i stadsrummet undersoks ldngre fram i detta kapitel.

Drygt hélften av invénarna (54 procent) har ett mycket eller ganska stort fortroende
for hur poliser eller domare skoter sina arbeten. Huvuddelen av dessa har ett ganska (41
procent) snarare dn mycket stort fortroende for minst ndgon av dessa grupper. Det &r en
forhallandevis liten andel som har ett ganska eller mycket litet fortroende for polisen eller
rattsvisendet (11 respektive 8 procent). Fortroendet for hur poliser och domare skoter sitt
arbete dr ganska hogt och andelen som har ett 1agt fortroende for dessa grupper ganska
litet. Det gar inte att direkt jamfora svaren pa fragan om fortroendet for poliser eller
domare med svaren pa tilliten till andra méanniskor. Detta frimst eftersom frdgan om den
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mellanménskliga tilliten dr baserad pad ménniskors uppskattningar enligt en 11 gradig
skala (och mina beddmningar av deras uppskattningar) medan fortroendet for poliser och
domare baserats pa fem fasta svarsalternativ. Men det gar att undersdka sambandet dem
emellan. Ju hogre grad av mellanménsklig tillit desto hogre grad av fortroende for
framforallt hur domare men ocksd poliser skoter sina arbeten. I likhet med Rothsteins
(2004), Holmberg och Weibulls (2005) samt Norén Bretzers (2005) slutsatser géller att
ménniskor som litar pa andra ocksa tenderar att lita pd samhillets institutioner, ocksa nér
dessa avser poliser eller domare.

Ménniskor litar frimst pa andra ménniskor i omradet ddr man bor. Hilften av
invanarna (49 procent) anser att det i mycket hog utstrackning gér att lita pd ménniskorna
i det egna omréadet (tabell 9:4). Lagger vi till dem som i ganska hog utstrickning anser
detta kommer vi upp i ndrmare tre fjirdedelar av invanarna (72 procent). Men dven den
allménna tilliten till andra méanniskor dr hog eftersom ndrmare tva tredjedelar av
invanarna (64 procent) anser att det gar att lita pA méanniskor i allminhet. Det dr en
forhallandevis liten andel som har en ganska eller mycket 1ag tillit till andra. Det som ar
utmérkande avseende tilliten till andra &r att det &r nagot vanligare bland de yngre dn i de
Ovriga alderskategorierna att inte lita pd andra. Sambandet mellan dem som litar pa
ménniskor i1 det egna bostadsomrddet och pa ménniskor i allmédnhet &r mycket starkt
(R=0,70). De grupper som litar pd andra manniskor i bostadsomradet litar &ven pa andra i
allmédnhet. Sambandet 4r det samma mellan dem som inte litar.

Tabell 9:4 Tilliten till andra ménniskor i allmédnhet samt i omradet ddr man bor
(genomsnitt procent)

Tilliten till andra ménniskor  ; ,/ncinher d;:’,:l;idztor
Mycket hog 37 49
Ganska hog 27 23
Varken hog eller lag 17 12
Ganska lag 10 8
Mycket lag 8 8
Samtliga svarande 2064 2050

Kommentar: Frégan om tilliten till andra ménniskor i allménhet lyder: Enligt din mening, i vilken
utstrickning gar det att lita pa mdnniskor i allméinhet? Svara med hjdlp av nedanstiende skala:
Svarsalternativen dr graderade enligt en elvagradlg skala med svarsalternativet 0, det gér inte att lita
pa ménniskor i allmanhet till 10, Det gar att lita pa ménniskor i allménhet. Alternativet Mycket hog
tillit avser dem som svarat 8— 10 Ganska hog tillit, 6-7; Varken eller 5; Ganska lag tillit 3—4;
Mycket lag tillit, 0-2. Tabellen avser antal svarande pé frégan, 2064st. Frégan om tilliten till andra
manniskor i omrédet ddr man bor &r en foljdfraga till den ovanstaende och lyder: Om du anvinde
samma skala, i vilken utstréckning anser Du att det gdr att lita pa ménniskor i det omrdde dér Du
bor? Svarsalternativen och min gradering av svaren dr de samma som i ovanstaende fraga och
tabellen ovan avser Goteborgs kommun 2003/2004, antal svarande pa fragan, 2050st.

Box och Hales (1988) har visat att ju hogre samhéllsfortroende man har for polisen och
rittssystemet, ju ldgre dr nivan pa rddslan for brott. Hale (1996) har ocksa sett att hogt
fortroende for andra ménniskor fungerar pa samma sétt. Nu undersoker jag inte specifikt
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rddslan for brott, men som framgétt av den teoretiska genomgangen é&r rddslan inom den
aktuella forskningsgrenen i stort sett synonymt med rédslan for brott &ven om andra
orsaksforklaringar ibland kan avses. Vid en undersokning av paverkan av fortroendet for
poliser eller domare samt tilliten till andra ménniskor i allménhet (inte mdjligt att har
undersdka betydelsen av tilliten till andra i bostadsomradet) framgar att fortroendet for
poliser eller rattsvdsende inte har den forvintade paverkan medan den mellanminskliga
tilliten har det. Det saknas skillnader i upplevelser av otrygghet i det egna bostadsomradet
efter i vilken utstrdckning man har ett litet eller stort fortroende for poliser eller domare
(tabell 9:5). Nér det géller otrygghet i det egna bostadsomradet saknas det saledes stod for
Box och Hales (1988) resultat att ju hogre samhéllsfortroende man har for polisen och
rattssystemet, ju ligre &r nivdn pd rddslan. Déremot pdaverkas otryggheten i
bostadsomradet efter i vilken utstrickning man litar pad andra ménniskor. Ju ldgre
utstrackning man litar pa andra i desto hogre utstrdckning har man upplevt otrygghet i det
egna bostadsomradet. Narmare var fjarde goteborgare (23 procent) av dem som i mycket
eller ganska lag utstrdckning litar p4 andra ménniskor har upplevt otrygghet i det egna
bostadsomrédet (tabell 9:5). Detta i jimforelse med cirka var tionde géteborgare av dem
som 1 mycket eller ganska hog utstrickning litar pa andra. P4 motsvarande sitt ar det
vanligare att inte ha upplevt otrygghet i omradet ddr man bor bland dem som har en
mycket eller ganska hdg tillit till andra ménniskor.

P4 individniva finns det i min studie sdledes stod for Hales (1996) slutsats att ridsla
kan forklaras av bristande fortroende for andra ménniskor. Det kvarstér att undersoka om
brister i den mellanménskliga tilliten ocksa paverkar otryggheten i stadsrummet.

Tabell 9:5 Andelen som har upplevt ridsla/otrygghet i bostadsomradet efter fortroendet
for poliser respektive domare samt tilliten till andra ménniskor i allménhet (procent)

Tilliten till
Upplevt radsla illiten ti

Fortroendet for poliser Fértroendet for domare andra mdnniskor
och otrygghet Ganska ~ Mycket Ganska  Mycket Ganska ~ Mycket
i bostadsomréadet Litet stort stort Litet stort stort Ldg hég hog
Ja, ofta 1 2 4 3 3 2 6 1 2
Ja, ibland 15 9 14 12 10 12 17 10 8
Ja, enstaka géng 16 17 15 16 19 15 15 21 15
Nej 68 72 67 69 68 71 62 68 75
Total andel 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Samtliga svarande 133 417 222 97 313 162 168 286 427
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Kommentar: Fortroendefragans formulering: Allmdnt sett, hur stort fortroende har Du for det sdtt pa vilket
foljande grupper skoter sitt arbete? Alternativen har varierat mellan aren men i tabeller ovan avses svaren pa
Poliser respektive Domare. Svarsalternativen dr graderade enligt en femgradig skala, samt i slutet alternativet Ingen
uppfattning: Mycket stort fortroende; Ganska stort fortroende; Varken stort eller litet fortroende; Ganska litet
fortroende; Mycket litet fortroende. Tabellen avser andelar av dem som svarat pa fragan enligt den femgradiga
skalan, Goteborgs kommun 2001, 968st avseende fortroendet for poliser och 772st avseende fortroendet for
domare. Litet fortroende avser alternativen Ganska litet samt mycket litet fortroende medan alternativet Varken
stort eller litet fortroende finns med i mingden med redovisas ej 1 tabellen ovan. For tillitfragans formulering och
svarsalternativ se tabell 9:1. Alternativet Mycket hog tillit avser dem som svarat 8-10; Ganska hog tillit, 6-7;
Varken hog eller lig tillit 5; Lag tillit 0—4. Tabellen avser andelar av dem som svarat pa fragan, Goteborgs
kommun 2001, 1037st. De som svarat varken hog eller lag tillit till andra ménniskor ingir i mingden men
redovisas ej i tabellen ovan.

Fortroendet for samhéllets institutioner generellt och for poliser och domare specifikt har
samband med varandra. Det har dven forhallandet mellan fortroendet f6r samhillets olika
institutioner déribland poliser och domare och ménniskors tillit till andra. Men avseende
paverkan pa den upplevda otryggheten i det egna bostadsomradet 4r det den laga tilliten
till andra ménniskor som medfor en hdgre upplevd otrygghet inte ett litet fortroende for
poliser eller for domare. En trolig forklaring &r att svenskar Overlag har ett hogt
samhéllsfortroende (se Rothstein och Kumlin, 2001; Holmberg och Weibull, 2005) vilket
kan medfor en for liten variation i resultaten.

Ser vi ndrmare pa hur den mellanménskliga tilliten genereras dr kunskapen kring det
dnnu i sin linda, men Norén Bretzer (2005) skriver att brister i den mellanménskliga
tilliten kan indikera ett socialt utanforskap. Ser vi nidrmare pa samverkan med de sociala
integrationsfaktorer jag ndmnde ovan finns dir dels ett starkt samband
integrationsfaktorerna emellan men dessutom med den mellanménskliga tilliten. De som
tror att vanner eller bekanta ska stilla upp med pengar till foljd av en ovintad hindelse r
ocksd i stor utstrickning samma personer som tror att familjen, arbetsgivaren eller
grannen ska stélla upp. De som litar pa andra i bostadsomradet 4r ocksd mer bendgna att
tro pd stod frén sina grannar &n dem som inte goér det. Andra forestdllningar om den
sociala integrationen som har samband med tilliten till ménniskor i det egna
bostadsomradet dr kédnslan av tillhdrighet. Som jag visat finns det ett starkt samband
mellan dem som kénner samhdrighet i bostadsomradet och de som ofta pratar med sina
grannar om sddant som hénder i bostadsomrade, de som kénner ménga i omradet och som
stiller upp for sina grannar nér de behdver hjélp. Ju mindre man héller med om de ovan
ndmnda “positiva” péastdendena om ménniskor i det egna bostadsomradet i desto hogre
utstrackning litar man inte pa andra i bostadsomradet. Men det dr ocksa troligt att i vilken
utstrackning vi litar pd andra har ett starkt samband med i vilken utstrickning vi umgés
med andra.

De ovan ndmnda forestéllningarna om andra ménniskor och i vilken utstrickning de
skulle stdlla upp som stdd vid behov skulle kunna jimforas med framforallt den
statsvetenskapliga och sociologiska forskningen kring det som kallats for socialt kapital.
En forenklad beskrivning av socialt kapital & summan av kvantiteten och kvaliteten pé
individens sociala nitverk (Rothstein, 2003). I vilken utstrackning ménniskor skulle stilla
upp vid behov skulle hédr kunna ses som en indikator pa det sociala kapitalets kvalitet
medan i vilken utstrickning man umgés med andra skulle kunna ses som en kvantitativ
indikator pa det sociala kapitalet. Men bakgrund i ovanstdende skdrskadar jag darfor dven
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i vilken utstrdckning vi umgés med andra och dess samband med den mellanménskliga
tilliten.

I den éarliga véstsvenska frageunders6kningen ingar ett batteri med livsstilsfragor
varav en fangar upp hur ofta man under de senaste 12 manaderna har umgétts med vanner
respektive med grannar. Klart vanligast dr att méinniskor (drygt tva tredjedelar) minst
nagon gang i veckan umgétts med sina vanner och det dr ovanligt (fdrre 4n 10 procent) att
man inte gjort sd minst ndgon gang i manaden. Diremot umgas vi mer sillan med vara
grannar. Det vanligaste svaret dr att manniskor (en dryg tredjedel) inte umgatts med sina
grannar det senaste aret men det dr dnda en femtedel som regelbundet (minst ndgon géng i
veckan) gor sa. Skillnaderna i umgénge indikeras framst av skillnader i alder och i vilken
typ av omrade man bor. Det dr vanligare ju yngre man &r att ofta (minst nagon gang i
veckan) umgds med sina vénner. P4 liknande sétt &r det vanligare ju dldre man &r att ofta
umgés med sina grannar. Det ar ocksd vanligare bland de boende i villa eller radhus att
umgas med sina grannar in det dr bland de boende i ldgenhet i flerfamiljshus. Hér speglar
ocksa &ldersstrukturen av sig pd typen av boende dér det dr vanligare att de unga bor i
flerfamiljshus &n att de bor i villa eller radhus. Det finns ocksa ett positivt samband
(R=0,15) mellan de bada fragorna dir ju oftare man umgas med sina grannar desto oftare
umgas man med sina vénner och vice versa. 85 procent av dem som minst ndgon gang i
veckan umgatts med sina grannar har ocksé minst ndgon gang i veckan umgatts med sina
vénner. Motsvarande andel som minst ndgon gang i veckan umgéatts med sina vénner och
som dven minst ndgon gang i veckan umgatts med sina grannar dr 23 procent.

Béde tilliten till andra ménniskor i bostadsomradet respektive i allménhet paverkar
otryggheten i det egna bostadsomradet. Men dven om jag som ovan visat att tilliten till
andra har samband med umginget med andra, rdder delade meningar om huruvida den
sociala interaktionen med andra ménniskor péverkar otryggheten. Gubrigum (1974)
visade i sin studie att det sociala nétverket i boendemiljon kan fungera som ett stod och
motverka rddslan och Hale (1994) att om man hade vénner i grannskapet reducerades
rddslan. Men varken Hartnagel (1979) eller Sacco (1993) har i sina studier funnit nigra
beldgg for att den sociala interaktionen i grannskapet skulle spela ndgon roll for ridslan.
Inte heller Rieger et. al. (1981) har i sin studie av kvinnors rédsla funnit nagra beldgg for
att den sociala interaktionen med grannar skulle spela nadgon roll.
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Tabell 9:6 Andelen som upplevt rddsla/otrygghet i bostadsomradet efter i vilken
utstrackning man har umgatts med vénner respektive med grannar (procent)

Umgdtts med grannar Umgdtts med vinner

Upplevt radsla/otrygghet Ta. Ta. Ja. Sillan Ja, Ja,

i bostadsomradet Nej sdllan  ibland ofta ellernej ibland ofta
Ja, ofta 3 4 2 3 1 3 3
Ja, ibland 13 11 10 15 11 10 13
Ja, nagon enstaka gang 22 19 15 16 12 16 20
Nej 62 66 73 66 76 71 64
Total andel 100 100 100 100 100 100 100
Samtliga svarande 676 525 335 466 159 443 1419

Kommentar: Fragans formulering: Hur ofta har Du under de senaste 12 mdnaderna gjort foljande’ Alternativen
har varierat mellan aren men i tabeller ovan avses svaren pa Umgatts med vinner’ respektlve *Umgétts med
grannar’. Svarsalternativen dr graderade enligt en sjugradig skala: "Ingen géng’: Ndgon géng under de senaste 12
ménaderna; Nagon gang i halvéret; Nagon gang i kvartalet; Nagon gang 1 manaden; Nagon gang i veckan; Flera
ganger i veckan. Tabellen avser andelar av dem som svarat pa fragan, Goteborgs “kommun 2001. 2021st avser
svarande pa fragan om man har umgatts med véinner och 2002st avseende svarande pd om man har umgatts med
grannar. Pd fridgan om man har umgatts med grannar motsvarar Nej i tabellen svaret langs till vanster pa skalan; Ja,
séllan de tre svaren nést lingst till vénster pa den sjugradiga skalan; ja, ibland det femte svaret fran vénster; Ja, ofta
de tva svaren langst till hoger pa den sjugradiga skalan. Pa frigan om man har umgatts med vanner motsvarar:
Séllan eller nej de fyra svaren langst till vanster pa den sjugradiga skalan; Ja, ibland det femte svaret fran vénster;
Ja, ofta de tva svaren langst till hoger pa den sjugradiga skalan.

Jag kan i min studie i likhet Hartnagel (1979), Sacco (1993) eller Rieger et. al. (1981) inte
finna nagra beldgg for att den sociala interaktionen med grannar skulle spela nagon storre
roll for otryggheten i det egna bostadsomradet. Det saknas skillnader i den upplevda
otryggheten i det egna bostadsomradet efter i vilken utstrickning man har umgatts med
sina grannar (tabell 9:6). Om jag ser ndrmare pa umgénget med vinner visade jag ovan att
denna faktor har samband med i vilken utstrdckning vi litar pd andra som i sin tur
paverkar i vilken utstrdckning vi upplevt rddsla/otrygghet i stadsrummet. Jag finner
déremot ingen storre paverkan pé otryggheten i bostadsomréadet efter hur ofta man umgés
med vénner (tabell 9:6). Det dr dock ndgot vanligare att de som séllan eller aldrig umgas
med vénner (som vi vet frimst avtar med aldern) ockséd dr dem som i ldgst utstrickning
upplevt ridsla eller otrygghet i det egna bostadsomridet. Aven om Hale (1994) i sin
studie avsag vénner i grannskapet dr det svért att med hinsyn till att umgénget med
grannar inte har ndgon inverkan pé otryggheten i stadsrummet och inte heller umgénget
med vénner i allménhet har ndgon reducerande paverkan svart att ge stod at Hales studie.

Men det finns dock ett samband mellan att umgés med andra och att kénna tilltro till
andra. Det starkaste positiva sambandet dr mellan att umgas med grannar och att lita pa
andra i omradet dir man bor. Narmare 60 procent av dem som minst ndgon gang i veckan
har umgétts med grannar anser ocksa att det i mycket hog utstrickning gar att lita pa
andra i bostadsomradet.’

Umginget med vinner och grannar dr som framgatt ovan inte tva olika vérldar, utan
bada utgdér en central del av det sociala ndtverk som omger ménniskan i hennes vardag.
Pa liknande sitt skiljer sig inte tilliten till andra ménniskor i allménhet fran tilliten till
ménniskorna i det egna bostadsomradet. Men dven om det pa individniva finns stod for
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Hales (1996) slutsats att rddsla kan forklaras av bristande tillit till andra ménniskor finns
det som framgatt dndd skillnader i paverkan pé otryggheten i det egna bostadsomridet
mellan att lita pa andra i allménhet och i bostadsomradet. Att inte lita pa sina grannar har
en nagot storre paverkan pa otryggheten i det egna bostadsomradet dn att inte lita pa
ménniskor i allmdnhet. Det saknas déremot skillnader i paverkan pa otryggheten i
omréadet dir man bor efter hur ofta man umgas med grannar och paverkan efter att umgés
med vénner.

Betydelsen av det sociala kapitalet

Aven om umginget med vinner och grannar inte nimnvirt paverkar otryggheten i det
egna bostadsomradet dr det dnda av intresse att undersdka hur den sociala interaktionen
samverkar med tilliten till andra. De bada kan som ndmnts ovan ocksa ses som tva olika
aspekter av individens sociala kapital dér tilliten till andra kan ses som dess kvalitativa
dimension medan umgénget med andra kan ses som dess kvantitativa. Eftersom umgénget
med vénner eller grannar bada utgdr en del av individens vardag och de har likartad
paverkan eller avsaknad av péverkan péd otryggheten i stadsrummet arbetar jag darfor
vidare med dem bida som individens sociala nitverk.® P liknande sitt arbetar jag vidare
med den mellanménskliga tilliten. Jag kommer i det foljande att se ndrmare pa den
mellanminskliga tillitens och det sociala umgangets tva extremgrupper d.v.s. & ena sidan
gruppen som litar pa andra ménniskor i allménhet och dem som inte gor det, & andra sidan
gruppen som ofta umgés med vénner eller bekanta och de som gor det sillan.

Generellt (under de ar min studie spanner) dr det vanligaste att invanarna bade har en
hog tillit andra manniskor och ofta umgés med vénner eller grannar. Det ovanligaste &r att
ha en lag tillit till andra och sdllan umgas med andra. De som litar pd andra och ofta
umgas utgoér ndrmare tva tredjedelar av invdnarna medan de som har en 1ag tillit till andra
och sdllan umgas utgor cirka fem procent. Generellt gar det att pastd att invanarnas
sociala kapital i termer av kvalitet (tilliten till andra och den sociala integrationen) och
kvantitet (umgénget med andra) i regel ar hogt.

Det dvergripande monstret ar att de med lag tillit till andra ménniskor och de som ofta
umgds med vinner eller grannar dr de som pa olika sétt ger uttryck for en hdgre oro. Det
ar vanligast att denna grupp ofta eller ibland upplevt rddsla eller otrygghet i det egna
bostadsomrédet, mycket eller ganska ofta oroar sig for att nagot obehagligt ska hénda
eller anger brottslighet som det allvarligaste hotet mot den egna tryggheten (tabell 9:7).
Lagst uttryck for oro ger generellt de som har en hog tillit till andra ménniskor. Bland
dem som har en hog tillit till andra finns det dven skillnader avseende upplevelsen av
otrygghet i det egna bostadsomradet. Léagst upplevd otrygghet uttrycker hiar de som har en
hog tillit till andra men de som har ett litet umgénge. I det egna grannskapet och generellt
finns det mycket som talar for att det sociala umginget fridmst fungerar som en
forstarkning av den upplevda otryggheten, snarare dn att reducera den.
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Tabell 9:7 Inverkan pa uppfattningar om det allvarligaste hotet mot den egna tryggheten,
radslan/otryggheten i det egna bostadsomradet samt den personliga oron efter individens
tillit till andra ménniskor och umginge med andra (procent respektive genomsnitt
procent)

Lag tillit Hog tillit

Umgds Umgads Umgdas Umgdas

séllan ofta sdllan ofta
Allvarligaste hotet
Brott 44 54 44 40
Sociala problem 29 24 22 25
Samhélle 4 7 8 7
Internationellt 16 8 12 11
Halsa/miljo 7 7 14 17
Totalt 100 100 100 100
Antal svar 75 203 314 779
Otrygghet i omrddet
Ja, ofta 8 8 1 2
Ja, ibland 15 19 8 11
Ja, ndgon enstaka gang 12 21 16 20
Nej 65 52 75 67
Totalt 100 100 100 100
Antal svarande 106 252 333 1017
Personlig oro
Mycket/ganska ofta 37 47 25 22
Varken eller 22 23 30 27
Mycket/ganska sillan 41 30 45 51
Total 100 100 100 100
Antal svarande 51 129 170 503

Kommentar: For tillitfragans formulering och svarsalternativ se tabell 9:4, och for umgéngesfragan se tabell 9:6.
Lég tillit till andra avser alternativen 0—4 pa en 11 gradig skala medan hog tillit avser alternativen 6-10. Medan
mittenalternativet ar borttaget. Fragan om umgénge avser i vilken utstrackning man umgas med vanner eller
grannar. Umgés séllan avser alternativen 1-5 pa en 7 gradig skala medan umgas ofta avser alternativen 6—7. For
fragan om det allvarligaste hotet mot den egna tryggheten och den upplevda radslan/otryggheten i bostadsomradet
se kapitel 7 och den personliga oron se kapitel 8. I de tva nedersta tabellerna avses andelen géteborgare som svarat
pé fragan. Totalt antal svarande pa fraigan om radslan/otryggheten i det egna bostadsomradet 2001/2001 &r 1735st
och pa fragan om oro 2004, 796st. Den forsta avser ddremot antal svar pa den Oppna fragan om det allvarligaste
hotet mot den egna tryggheten. Totalt antal svar pa allvarligaste hotet mot den egna tryggheten avser 2004, 154 1st.
Dessa svar stod 1137 personer for.

Det sociala kapitalets inverkan pa uppfattningar om det allvarligaste hotet mot den egna
tryggheten, upplevelsen av otryggheten i det egna bostadsomradet samt den personliga
oron dr delvis motsdgelsefull. Ju mer av det sociala kapitalets kvalitativa dimension
(tilliten till andra) desto lagre &r den uttryckta oron. Medan i motsats till vad man skulle
kunna tro &r tendensen snarare att ju mer man har av det sociala kapitalets kvantitativa
dimension, desto hogre ar den uttryckta oron.
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For att kort atervinda till pdverkan pa otryggheten i det egna bostadsomradet efter tilliten
till andra méanniskor fanns det pé individnivé stdd for Hales (1996) slutsats att rddsla kan
forklaras av bristande fortroende for andra méanniskor. I ljuset av betydelsen av det sociala
kapitalet dr det frestande att likt Sztompka (1999) tolka Luhmann till att se tilliten som en
strategi for att minska komplexitet och risk. Tilliten skulle, trots att det inte dr Becks
(1992) intention, pé detta sétt kunna ses som en social strategi i huvudsak behérskad av
dem med hogt socialt kapital, att handskas med den 6kade komplexiteten och osékerheten
i var senmoderna tillvaro.

9.2 SOCIAL ERFARENHET AV HOT OCH RISKER

Vara sociala erfarenheter avser allt fran de relationer vi har med véra ndrmaste till
relationen med samhéllet och dess institutioner i stort. Nagra av dessa, umgéinget med
vénner och grannar samt fortroendet for institutioner och tilliten till andra belyste jag i
avsnittt ovan. Jag ska hdr se ndrmare pa de sociala erfarenheterna av olika typer av hot
och risker. I det forra kapitlet undersokte jag betydelsen av att ha sett nedskrdpning.
Tidigare i1 detta avsnittet har jag undersokt betydelsen av social integration och
segregation. Hér &r min avsikt att fordjupa mig i betydelsen av att ha hort talas om av
vanner och bekanta som utsatts for olika typer av brottslighet eller andra hot och risker.
Detta for att senare i detta kapitel underséka om skillnader i denna erfarenhets innehall
och utstriackning spelar nagon roll for upplevelserna av otrygghet i stadsrummet.

Som framgétt av det foregéende finns det inget stod for att individens sociala nétverk
i sig reducerar ridslan eller otryggheten i det egna bostadsomradet. Snarare finns det en
tendens i resultaten att umgénget med vénner kan forstirka denna otrygghet. Det handlar
hir dels om hypoteser som ber6ér hur méinniskor genom sin sociala milj6é far vetskap om
utsatthet for hot och risker dels om teser dar vart umgidnge (men dven andra sociala
strukturer och medier) snarare kan fungera som en forstirkningsstation dér otryggheten
likt ringar pa vattnet kan forstérkas.

Inom kriminologin tar Taylor och Hale (1986/2000) och Hale (1996) upp betydelsen
av det sociala nétverkets forstirkande effekter pa radslan genom att lyfta fram det som
kallas den indirekta utsatthetshypotesen. Hypotesen ponerar i korthet att det finns sadant i
den omgivande sociala miljon som sprider vetskap om brottsliga hdndelser. Ménniskors
sociala nétverk kanaliserar utsatthetens paverkan och ménniskor som hér om brott blir
dédrmed indirekt utsatta genom att deras rddsla Okar. Tyler (1980) och Skogan och
Maxfield (1981) har gett stod for en sadan forstirkningsmodell d.v.s. att méanniskors
personliga kommunikationsndtverk kanaliserar utsatthetens péverkan. Skogan och
Maxfield (1981) visade att de som kénde ett brottsoffer, sirskilt ndgon nérstdende, hade
en forhojd rddsla. Det gillde i synnerhet de brottsoffer som hade utsatts for rén eller
6vergrepp av nagon for dem okénd. Tyler (1980) visade dven att betydelsen av det sociala
nétverkets kanaliserande av vetskapen om brottsliga hdndelser kan skilja sig at mellan
stad och land. Brott som man hort talas om av andra 6kade radslonivén i storre stdder men
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déremot inte i mindre. Aven Bennet (1990) visade att kriminella handlingar pi s& vis
sprider sig i samhallet likt vdgor pa vattnet.

Inom den sambhillsvetenskapliga riskforkningen finns motsvarande tankar om
forstarkning som ovan, 4ven om den tes som anvinds dr mer generell till sin karaktir och
lagger ett storre fokus pa hur vi minns. Inom den sambhillsvetenskapligt inriktade
riskforskningen forsoker tesen om social forstarkning forklara hur informationen om hot
och risker sprids i samhéllet. Kasperson (1988) formulerade tesen som en social teori dir
medierna, men ocksd enskilda manniskor, grupper eller organisationer, som
forstarkningsstationer, dar riskernas konsekvenser kan véljas bort, tonas ner eller
forstarkas. Det kan ske dels genom skildringarnas karaktir, men ocksd genom
kontinuiteten i forekomsten av riskerna. I likhet med af Wahlberg et. al. (2000) ser jag
den sociala tesen om fOstirkning som ett storskaligt ramverk for att forstd
riskuppfattningar och likt Sjoberg (2000) en mojlig vég att fa ihop psykologiska modeller
med samhéllsvetenskaplig teori med kulturteoretiska inslag. Boholm menar (1998) att
studier 1 socialt minne antyder att manniskors kapacitet att dterhdmta information och
aterkalla erfarenheter till stor del dr avhédngig sociala strukturer. Min tanke &r att tesen om
social forstarkning pekar pa vilka dessa sociala strukturer kan vara och hur informationen
och erfarenheterna for individen hélls tillgéingliga.

Inom den kriminologiska forskning uppméarksammade Warr (1987) att riddslan for
brott kan bero pa den uppfattade risken men fven kinsligheten for denna risk. Aven om
ménniskor kan ha samma uppfattningar om risken att utsittas for brott kan ménniskor
trots detta vara olika rddda. Hale (1996) formulerade det som att en hog risk endast
kommer att skapa hoga nivaer pa ridsla om kénsligheten &r hog. Kénsligheten varierade
enligt Warr (1987) inte bara mellan individer utan ocksd mellan brott dér variationen
beror pa hur allvarligt brottet uppfattas. Det finns anledningar att dven avseende de
sociala erfarenheterna av brottslighet se ndrmare pé i vilken utstrickning ménniskor hort
talas om olika typer av brott. Taylor och Hales (1986/2000) indirekta utsatthetshypotes
omfattar i sin helhet d4ven sarbarheten men ocksé den egna utsattheten. I sin helhet lyder
den (egen Oversittning): “Det dr mer troligt att manniskor som &r mer sirbara som
kvinnor, de med ladga inkomster, svarta eller dldre blir utsatta eller ser brott. De som
utsatts eller som har bevittnat brott kommer att fora denna information vidare genom sina
lokala social nitverk. Dessa nitverk kanaliserar utsatthetens padverkan. De som har manga
lokala kontakter kommer darfor att vara mer rddda. P4 samma sétt kommer de som &r mer
sarbara att bli mer rddda. Dartill kommer de som sjdlv har utsatts eller som har bevittnat
brott att ha en forhojd rédsloniva” (ibid:356). I Taylor och Hales (1986/2000) tappning
innebdr den indirekta utsatthetshypotesen att sdrbarheten dels medfor en okad kénslighet
vilken kan leda till en 6kad rddsla men ocksa en 6kad risk att utsdttas for brott. Det finns
dérfor anledning att dterkomma till hur det den sociala utsattheten f6r hot och risker via
det sociala ndtverket samverkar med ménniskors sociala sarbarhet och den personliga
erfarenheten av hot och risker. Men jag inleder med att se nidrmare pd i vilken
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utstrackning, vilka grupper och individer som har en social erfarenhet av brottslighet och
hot och risker genom sitt sociala nitverk.

Hort talas om brott av vinner eller bekanta

Skogan och Maxfield (1981) menar att i motsats till de som har utsatts for brott 4r andelen
som indirekt utsatts for brott manga fler. Det dr vanligare att médnniskor hort talas om
bott dn att de har personlig erfarenhet av det samma. Niar vi fragar om méanniskors
sociala erfarenheter av brott visar det sig i enlighet med Skogan och Maxfields (1981)
resultat vara vanligare att ha hort talas om av vénner eller bekanta som utsatts for brott 4n
att sjdlv ha utsatts. En dryg tredjedel av invénarna (38 procent) har hort talas om av
vénner och bekanta som utsatts for brott i jamforelse med en dryg fjardedel (28 procent)
som sjdlv utsatts for brott. Didremot &r skillnaden mellan dem som sjélv utsatts for och
som hért talas om andra som utsatts inte sirskilt stor. Annu mindre dr den om vi ser till
andelen som enbart har social erfarenhet av brott och jamfér denna med andelen som
enbart har personlig erfarenhet av brott. Andelen som enbart har social erfarenhet av brott
utgor 20 procent medan andelen som enbart har personlig erfarenhet utgdr 19 procent (18
procent har bada typerna av erfarenhet medan resterande 43 procent saknar bada typerna
av erfarenhet av brott). Det saknas séledes stod for resultaten i Skogan och Maxfields
studie om vi ser till andelarna som enbart social utsatts i relation till dem som enbart har
personlig erfarenhet av brott, eftersom dessa grupper ar lika stora. Gruppen som enbart
har social erfarenhet av brott d.v.s. saknar personlig erfarenhet av brott &r framgent
relevant att undersoka social forstirkning. P4 motsvarande sétt dr gruppen som saknar
bade personlig och social erfarehet av brott intressant att undersoka eftersom denna grupp
enligt forstarkningshypoteser torde vara tryggast i alla stadsrum.

I likhet med den personliga erfarenheten av brott dr det vanligast (ndrmare tva
tredjedelar) att minniskor inte hort talas om nagon form av brottslighet genom vénner och
bekanta under de senaste 12 méanaderna (tabell 9:8). Bland den dryga tredjedel av dem
som har hort talas om brottslighet av vinner och bekanta, har drygt hélften enbart hort
talas om brottslighet genom vénner och bekanta medan Gvriga &ven har personlig
erfarenhet av brott (de har sjélv utsatts for eller sett brottslighet).



220 OTRYGGHETENS LANDSKAP

Tabell 9:8 Andel som har hort talas om brott av vianner/bekanta (procent)

Hort om minst en typ av brott
av vanner och bekanta

Har minst nagon social erfarenhet av brott 37 -
Har dven personlig erfarenhet av brott - 17
Har enbart social erfarenhet av brott - 20
Har inte social erfarenhet av brott 63 63
Total andel 100 100
Minst antal svarande 1030 1030

Kommentar: Fragans formulering: Har du sjilv under de senaste 12 mdnaderna varit utsatt for:
(Mer dn ett kryss kan markeras). Alternativen var i foljande ordning: St6ld; Skadegorelse; Vald som
ledde till ldkarbesck; Annat fysiskt vald som gett smdrta; Hot eller hotelser om vald som var sd
allvarliga att Du blev rddd. Svarsalternativen ar i foljande ordning: Sjdlv varit utsatt for; Sjdlv sett
andra utséttas for; Hort talas om av védnner/bekanta som utsatts for; Nej, inget. Tabellen avser
Goteborgs kommun 2003 och totalt antal svarande dr 1030st. Ej svar pa hela fragan (99) &r kodade
som system missing.

Vanligast bland dem som hort av andra om négot brott dr det att ha hort talas om stold
eller skadegorelse. En dryg fjardedel (28 procent) av invanarna har nagon gang under de
senaste tolv manaderna hort talas om stdld, och ndrmare en femtedel om skadegorelse
(tabell 9:9). Det dr mindre vanligt att man har hort talas om vald eller hot om véld. Cirka
var tionde invanare har nagon gang under de senaste tolv ménaderna hort talas om
allvarligt eller smértsamt fysiskt véld eller om allvarliga hotelser. I likhet med vad vi
kunde se i friga om den personliga erfarenheten dr det minst vanliga att ménniskor har
hort ifran andra om deras erfarenhet av valdsbrott.

Vid en jamforelse mellan den personliga erfarenheten av olika brott med den sociala
erfarenheten av desamma &dr monstret mellan de bada det samma d.v.s. det dr vanligast
med erfarenheter av stdld och skadegdrelse och ovanligast med erfarenheter av vald och
hot om vald. Det samma géller sdledes oavsett om vi ser till dem som enbart har hort av
vianner och bekanta om brott (nettoerfarenhet) eller vi ser till dem som &ven kan ha
personliga erfarenheter av brott (brottoerfarenhet).

Skogan och Maxfield (1981) visade att de som kédnde ett brottsoffer, sarskilt ndgon
nérstdende, hade en forhdjd rédsla. Detta géllde 1 synnerhet brottsoffer som hade utsatts
for ran eller dvergrepp av nagon for dem okédnd. I likhet med teorier kring den egna
utsatthetens betydelse for upplevelsen av réddsla lyfts dven nér det giller den sociala
erfarernheten av olika former av valdsbrott fram. Det finns sdledes forvéntningar pé att
den sociala pdvekan pad otryggheten i stadsrummet dr storre efter valdsbrott &n andra
former av brott.
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Tabell 9:9 Andel som har hort talas om olika typer av brott av vinner/bekanta (procent)

Hort av
vdnner och
bekanta
Hort av och saknar
vinner eller  personlig
Hort talas om brottslighet [(]/;f%:; er?;/reitrg)m
Inte hort om négot brott 63 44
Vald som ledde till lakarbesok 11 10
Fysiskt vald som gett smérta 10 9
Hot eller hotelser om vald som gjorde mig radd 11 9
Skadegorelse 19 17
Stold 28 24
Samtliga svarande 1030 1030

Kommentar: For fragestéllningens formulering och svarsalternativ se tabell 9:8. Bruttoerfarenheten
av brott avser dem som har hort av vanner och bekanta som utsatts for brott men som ocksa sjalv
kan ha utsatts for eller sett andra utsittas for brott. Nettoerfarenheten av brott avser dem som endast
har social erfarenhet genom vénner och bekanta av brott. Tabellen avser dem som svarat pa fragan i
Goteborgs kommun 2003 och totalt antal svarande dr 1030st.

Pa liknande sétt som vid undersékningen av den personliga erfarenheten av brott ir jag
intresserad av om dessa former av social erfarenhet av olika former av brott spelar ndgon
roll for rddsla eller otrygghet i stadsrummet. Detta utifran den Gvergripande risktesen,
d.v.s. att ju hogre sannolikhet och allvarlighet av konsekvenserna samt ju ligre grad av
kontroll desto troligare att ménniskor upplever oro, rddsla och otrygghet. Tanken ar att
om man har social erfarenhet av flera olika typer av brott skall man uppleva sig som man
mer utsatt, &n om man endast har social erfarenhet av en typ av brott.

Bland samtliga svarande, har en dryg tredjedel (37 procent) utsatts f6r minst en typ av
brott. Det vanligaste dr att man under de senaste 12 méanaderna hort talas om en typ av
brott (14 procent), ddrefter tva typer (12 procent) och ovanligast att man hort talas om
mellan tre till fem olika typer av bott (11 procent). Andelarna ar ligre men monstret det
samma bland dem som enbart hort talas om brott genom vénner eller bekanta. Kvarstar att
undersdka hur utstrickningen av den sociala erfarenheten av brott paverkar ridslan och
otryggeten i stadsrummet.

Warr (1987) visade ocksd att kénsligheten for risker inte bara varierade mellan
individer utan ocksa mellan brott. Variationen tycks bero pa hur allvarligt brottet
uppfattas. Det finns sdledes anledning att forutom erfarenheten av olika brott ocksa se
nidrmare pa vilka grupper som har social erfarenhet av olika typer brott, detta for att
underdka sarbarhetens betydelse for upplevelsen av otrygghet i stadsrummet. Ser vi
ndrmare pa vilka sociala grupper det dr som har sddan social erfarenhet av brott, dr det i
alla ovan ndmnda typer fraimst de unga. Dessa har i klart storre utstrackning hort talas om
brottslighet av vianner och bekanta och skillnaderna ar signifikanta nir det géller att ha
hort talas om stold, vald med ldkarbesdk eller smérta som foljd samt hot eller hotelser).
Storst dr skillnaden mellan att ha social utsatthet for vald som gett smérta dir det ar
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niarmare 20 ganger vanligare att unga hort av vénner och bekanta som utsatts for detta dn
att dldre gjort det (tabell 9:10). Nér det géller vald eller hotelser om vald sjunker
andelarna ju &ldre man 4r, medan monstret dr det omvinda avseende den sociala
utsattheten for stold och skadegérelse. Monstret géllande gruppers sociala erfarenhet av
olika typer av brott dr det samma som nir det giller den personliga erfarenhetens.
Sarbarhetsteser soker forklara hur det kommer sig att vissa manniskor ar mer kénsliga for
hot och risker dn andra. I Hales (1996) &versikt utgér sarbarhetsfaktorer forutom éalder
dven social klass. Jag kan dock inte finna ndgot som talar for att de med lagre
hushallsinkomst, boende i resurssvaga omraden eller hem av en l4gre social klass i storre
utstrdckning &n andra skulle vara mer social utsatta for brott.

Tabell 9:10 Andel som har hort talas om olika typer av brott av vinner och bekanta,
efter kon, alder och utbildning (procent)

Sjalv hort av vénner Kon Alder Utbildning
och bekanta om M Kv 1529 30-49 50-64 65-85 Lig  Hog
vald lett till likarbesdk 12 11 17 12 9 4 1n 12
Vald som gett smirta 10 9 18 9 8 1 10 10
Hot eller hotelser 9 12 15 12 12 4 10 11
Skadegorelse 18 20 22 20 17 14 17 21
Stold 25 30 33 29 26 21 27 28
Minst antal svarande 443 587 251 365 241 173 435 564

Kommentar: fragestillningens formulering och svarsalternativ se tabell 9:8. Tabellen avser dem som svarat pa
fragan i Goteborgs kommun 2003 och totalt antal svarande ar 1030st.

Ser vi ndrmare pa skillnader i antalet brott som man har social erfarenhet av finns det
signifikanta skillnader i alder bland dem som inte hort talas om brott av vinner och
bekanta, samt bland dem som hort talas om tre eller fler typer av brott. Det dr de dldre
snarare dn de yngre som inte hort talas om brott av vénner och bekanta. De yngre har
oftast hort om fler &n tre typer av brott genom vanner och bekanta. Andelarna sjunker
med 6kad dlder. Monstret i graden av social erfarenhet av brott 4r den samma som av den
personliga. Saledes dr de forvintade variationerna pa otryggheten i stadsrummet efter den
sociala utsattheten for valdsbrott bland unga forvintat hogre, medan det bland de dldre
snarare finns forvintningar efter de sociala utsattheten for egendomsbrott.

Tyler (1980) visade dven att betydelsen av det sociala nitverkets kanaliserande av
vetskapen om brottsliga hiandelser kan skilja sig & mellan stad och land. Brott som man
hort talas om av andra 6kade rddslonivan i storre stider men déremot inte i mindre. Det dr
déarfor av intresse att dven undersoka skillnaderna i den sociala utsattheten mellan de
boende i goteborgs kommun och utanfor i l&net som helhet. Det finns dock inga skillnader
mellan de boende péa landsbygden, mindre tétorter, storre téitorter eller stider eller inom
Goteborgs kommun avseende utsattheten for brott som helhet och inte heller mellan olika
typer av brott. Saledes &r de forvéntade variationerna pa otryggheten i stadsrummet efter
den sociala utsattheten for brott liten.
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Hort talas om hot och risker av vinner eller bekanta

Den kriminologiska forskningen kring radslan for brott har frimst varit intresserad av vad
erfarenhet av brott betyder, dven om andra faktorer som oordningens betydelse for
rddslan ocksd undersokts. Men otrygghet och ridsla i stadsrummet handlar om mer &n
brottslighet. Nar méanniskor sjdlv far ange orsakerna till deras upplevda rédsla har de
forestéllningar om allt frdn okontrollerbara personer till skymmande buskar. Férutom
brottslighet handlar mycket om de forstillda orsakerna om sociala problem. Ibland &r det
en grazon mellan vad som kan kategoriseras som brott respektive sociala problem.
Erfarenheter av vald behéver inte nédvéndigtvis avse brott utan kan handla om att man
hort talas om ménniskor som beter sig valdsamt eller ungdomsgéng som brakar: si kallad
social erfarenhet av vald som ett socialt problem. Frgan &r vad som paverkar otryggheten
mest, den egna erfarenheten av hot och risker eller vad man hort fran andra kring hot och
risker. Nedan undersoker jag darfor motsvarande som for den sociala utsattheten for brott
d.v.s. i vilken utstrackning, vilka grupper och individer som har en social erfarenhet av
hot och risker generellt. Min utgdngspunkt &r den av Kasperson (1988) formulerade tesen
om social forstarkning. Medierna men ocksd enskilda ménniskor, grupper eller
organisationer, kan fungera som forstirkningsstationer. Information och kunskap kring
hoten och riskernas konsekvenser kan genom ménniskors sociala ndtverk anpassas till
individen och nagra konsekvenser viljas bort, tonas ner eller forstarkas.

En dryg tredjedel (36 procent) av invénarna har nidgon géng under de senaste 12
manaderna hort talas om minst nagon typ av socialt problem (tabell 9:11). Men det &r
mycket ovanligt att endast ha hort av vénner och bekanta om hot och risker (1 procent)
och att sjélv inte ha sett dessa eller tagit del av dem via medierna, ndgot som komplicerar
undersokningar av forstarkningshypoteser. Som framgick av foregaende kapitel handlar
det om att hot och risker framst adr nagot vi sjdlv har sett i var ndrmiljé snarare dn endast
pratar om med dem vi kénner. Men &ven om vi frimst sjdlv observerat olika hot och
risker, dr det ofta ndgot som vi ventilerar med vinner och bekanta. I realiteten kan det
tolkas som att var sociala erfarenhet av hot och risker, inte alls frimst ar social utan
bygger pa egen erfarenhet, det vi sjalv upplevt eller sett i var vardag. Detta skiljer sig fran
var sociala erfarenhet av brottslighet, som kan betraktas som nagot vi erfar vid mer
avgransade tillfdllen. Det sociala ligger i att vi pratar med andra om det vi sett. De hot och
risker vi hor talas om av vénner och bekanta kan dirfor kunna betraktas som en
miljofaktor, svér att sdrskilja fran den det fysiska och sociala rummets karaktar.
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Tabell 9:11

Avsikten med att undersoka vilka hot och risker som ménniskor har sociala erfarenheter
av dr den samma som nér det géller brottslighet d.v.s. dessa undersoks for att senare
kunna jaimf6ras med varandra och slutligen undersdks pa otryggheten i stadsrummet. Nér
det géller vilka typer av hot och risker det &r méanniskor hort om av vénner och bekanta
som utsatts for handlar det framforallt om valdsamt beteende samt vandalisering eller
skadegorelse (tabell 9:12). Mellan en femtedel och en sjittedel har via vinner och
bekanta hort om ungdomsgéing som brékar, vandalisering eller skadegorelse, folk som
beter sig valdsamt och kvinnor som antastas vardera. Nedskrdpning &r i allménhet inte
nagot man ventilerar i det sociala nétverket utan snarast ndgot man sjilv sett medan det

Andel som har hoért om hot och risker av vénner och bekanta (procent)

Hort om minst en typ av hot eller risk
av vinner och bekanta

Har minst ndgon social erfarenhet av hot eller risker 37

Har dven annan erfarenhet av hot och risker én social -
Har enbart social erfarenhet av hot och risker -

Har inte social erfarenhet av hot och risker 64
Total andel 100
Minst antal svarande 1035

36
1
64

100
1035

Kommentar: Fragans formulering: Har du sjilv under de senaste 12 mdnaderna i Géteborg
sjdlv sett, hort eller list om: (Mer dn ett kryss kan markeras). Alternativen var i foljande
ordning: Vandalisering/skadegorelse; Nedskrdpning; Ungdomsgdng som brdkar och stor
ordningen; Folk som beter sig valdsamt/hotfullt utomhus; Kvinnor som antastas/utsdtts for
vadld utomhus; Kvinnor som antastas/utsdtts for vdld i hemmet. Svarsalternativen r i foljande
ordning: Sjélv sett; Hort av vinner/bekanta; Last/sett/hort i medierna Nej, inget. Tabellen avser

de som har svarat pa fragan i Géteborgs kommun 2004 och totalt antal svarande ar 1035st.

som tidigare framgatt ar relativt ovanligt att man sjalv iakttagit vald.



Det sociala perspektivet 225

Tabell 9:12  Andel som har hort talas om olika typer av hot och risker av
vénner/bekanta (procent)

Hort av vinner

Hoért av vinner och bekanta
och bekanta och saknar
Hort av och saknar bdde personlig
vinner och personlig och medierad
. . bekanta erfarenhet erfarenhet
Hort talas om hot och risker (Brutto) (Netto 1) (Netto 2)
Inte hort om négot hot eller ndgon risk 64 20 2
Kvinnor som antastas 14 12 4
Folk som beter sig valdsamt 16 11 8
Ungdomsging som brakar 18 12 8
Vandalisering/skadegérelse 16 10 5
Nedskripning 9 3 2
Samtliga svarande 1035 1035 1035

Kommentar: For fragans formulering och svarsalternativ se tabell 9:11. Tabellen avser dem som har svarat pa
fragan, Géteborgs kommun 2004, 1035st.

Pa liknande sétt som for den personliga erfarenheten finns det signifikanta skillnader i
alder bland dem som hort talas om ungdomsgidng som brakar, vandalisering eller
skadegorelse, folk som dr valdsamma och kvinnor som antastas. Det dr dven hdr snarare
de unga dn de éldre som hort talas om ovanstdende. Ju yngre, i desto storre utstrickning
har man hort talas om olika former av vald, men ocksd vandalisering. Cirka en fjardedel
av ungdomarna har for varje enskild typ av valdsamt beteende hort talas om att kvinnor
antastas, folk beter sig valdsamt, ungdomsgéing som brakar men &ven nagon form av
vandalisering (tabell 9:13). Det kan jamforas med att cirka var tionde dldre hort det
samma. Didremot saknas det skillnader avseende den sociala erfarenheten av
nedskrdpning. Mycket till f6ljd av att detta frimst &r ndgot man har personlig erfarenhet
av. Alltsa framstar hir ater de unga som en utsatt grupp. Det saknas ddremot nagra
skillnader i den sociala erfarenheten av hot och risker efter kon eller utbildningsniva.

Tabell 9:13  Andel som har hort talas om olika typer av hot och risker av vanner/bekanta
efter kon, alder och utbildning (procent)

Hoért talas om av vinner/ Kon Alder Utbildning

bekanta om hot eller risker M Kv 15-29 3049 50-64  65-85 Lig ~ Hog
Kvinnor som antastas 15 14 23 14 12 9 14 15
Folk som &r vdldsamma 18 15 25 18 10 11 15 18
Ungdomsgéng som brakar 17 18 25 19 13 12 18 18
Vandalisering/skadegorelse 18 15 22 18 13 11 18 16
Nedskriapning 10 9 9 8 9 11 9 10
Minst antal svarande 470 565 236 340 251 208 487 525

Kommentar: For fragans formulering och svarsalternativ se tabell 9:11. Tabellen avser Géteborgs kommun 2004.
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Jag har nu ovan belyst den sociala utsattheten for olika brott och hot och risker. Fragorna
som har besvarats dr i vilken utstrdckning ménniskor har social erfarenhet av hot och
risker, vilka problem, vilka grupper och vilka individer. Inledningsvis beskrev jag teser,
studier och resultat om hur ménniskor genom sin sociala miljo far vetskap om utsatthet
for hot och risker. I motsats till avsnittet dér de sociala orosfaktorerna belystes avsag teser
i detta avsnitt framst tankar pa social forstirkning. Med detta menas att vart sociala
umgéinge snarare bidrar till att otryggheten forstarks.

9.3 DEN SOCIALA ERFARENHETENS OCH DE SOCIALA
OROSFAKTORERNAS PAVERKAN

Taylor och Hale (1986/2000) ponerar i sin indirekta utsatthetshypotes bland annat att de
som utsatts for eller har bevittnat brott kommer att féra denna information vidare genom
sina lokala nétverk. Dessa nétverk kanaliserar utsatthetens paverkan och de som har
manga lokala kontakter kommer dirfor att vara mer rddda. Tyler (1980), Skogan och
Maxfiled (1981), Hale (1996) och Bennet (1990) ger stod for en sddan
forstarkningsmodell ddr ménniskors personliga kommunikationsnétverk sprider vetskap
om brottsliga hdndelser. Ménniskors sociala nétverk kanaliserar utsatthetens paverkan och
ménniskor som hor om brott blir dirmed indirekt utsatta genom att deras radsla 6kar. De
som har social erfarenhet av brott ska enligt ovanstdende forstairkningsmodell vara mer
rddda &n de som saknar denna erfarenhet.

Det 6vergripande monstret dr att andelarna som upplevt rddsla eller otrygghet i alla
rum dr hogre frimst bland dem som hort om brott men &ven dem som hért om hot och
risker och légre bland dem som inte hért om motsvarande typer av hot och risker. I likhet
med otrygghetens generella monster dr upplevelsen mest framtrddande i de rum som kan
karakteriseras som 6de och minst i de som kan karakteriseras som befolkade och slutna.
Nérmare tre fjédrdedelar (72 procent) av dem som har hort om brott av vinner och bekanta
har upplevt otrygghet i 6de rum nér de var ensamma, vilket kan jimforas med cirka
hilften (53 procent) av dem som inte hort om brott av vanner och bekanta (tabell 9:14fY).
Andelarna dr nagot ldagre i de 6ppna eller befolkade halvéppna rummen dér cirka hélften
av den som hort om brott upplevt otrygghet nér de var ensamma, vilket kan jimforas med
en dryg tredjedel av dem som inte hort om brott (andelarna for dem som hort om hot och
risker dr ca 10 procent ldgre). I de minst otrygga rummen d.v.s. de befolkade och slutna
som caféer och restauranger etc dr det 11 procent av dem som hért om brott som upplevt
otrygghet, medan motsvarande andel som inte hort om brott men som upplevt otrygghet
uppgar till sju procent (andelarna for dem som hort om hot och risker ligger ca 5
procentenheter lagre).

Det finns om vi ser till resultatet att manniskor som hor om brott indirekt utsittas for
brott och dérigenom kan bli mer rddda, stod for Tylers (1980), Skogan och Maxfileds
(1981), Hales (1996) och Bennets (1990) forstarkningsmodeller. Men det finns ocksa stod
for forstarkningsmodeller som innebér att de som indirekt utsatts for hot och risker kan bli
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mer rddda. Om vi generaliserar den teoretiska apparaten finnas det stod for Kaspersons
(1988) hypotes dér ocksa enskilda ménniskor kan fungera som forstirkningsstationer dar
riskernas konsekvenser kan viljas bort, tonas ner eller forstirkas.

Tabell 9:14 Andel som har upplevt radsla/otrygghet i olika sociala och fysiska rum bland
dem som har olika typer av sociala erfarenheter av brott respektive hot och risker
(procent)

Social erfarenhet ...A4v brott ...4v hot och risker
Har social Har varken Har social
erfarenhet  Har enbart Saknar social eller erfarenhet Saknar
. av minst social social personlig av minst social

UppleVd otrygghet L. nagot erfarenhet  erfarenhet  erfarenhet ndgot erfarenhet
Ode rum 72 69 53 50 52 38
Oppna rum 54 47 35 31 45 32
Befolkade halvéppna 50 44 34 29 39 24
Befolkade slutna 11 8 7 6 9 4
Minst ndgot rum 80 75 60 56 65 48
Antal svarande 385 207 635 444 373 636

Kommentar: De som enbart har social erfarenhet av hot och risker samt de som varken har social, personlig eller
medieerfarenhet av hot och risker redovisas ej i tabellen ovan eftersom de dr for fa (8 respektive 24st). Tabellen
avser de som svarat pa fragan, Goteborgs kommun 2003, 1020st och 2004, 1009st.
Men som tidigare framgatt har ménniskor dven andra erfarenheter av brott dn via andra
méinniskor. Vi vet sedan tidigare att ndrmare hélften av de som har hort om brott av andra
ocksa sjélv har utsatts for brott eller sett andra utsdttas for det (se tabell 9:8). Om vi
undersoker forstarkningshypoteserna ovan for dem som endast hort om brott via vanner
och bekanta &r andelarna mellan 3—7 procentenheter ldgre dn for dem med blandad
erfarenhet, men andelarna &r fortfarande mycket hdga. Det innebér séledes av stddet for
Tylers (1980), Skogan och Maxfileds (1981), Hales (1996) och Bennets (1990)
forstarkningsmodeller i likhet med Kaspersons (1988) mer generella kvarstar dven vid
kontroll for dem som enbart har hort om brott genom andra men som saknar den
personliga erfarenheten av det samma.’” Resultatet indikerar dock nigot annat ocksa och
det dr att bland dem som har en blandad erfarenhet (personlig och social) av brott &r
radslonivan nagot hogre dn bland dem som endast har den sociala erfarenheten av brott.
Om vi ser nirmare pa Taylor och Hales (1986/2000) indirekta utsatthetsmodell dar
forstarkningseffekterna av det sociala nétverket beskrevs ovan, tar den ocksda upp
betydelsen av den personliga erfarenheten och individens kénslighet for brott. De skriver
att pd samma sitt som att de som har manga lokala kontakter kommer att vara mer ridda
kommer de som sjilv utsatts for brott eller som har bevittnat brott att ha en foérhojd
kénsloniva. Det skulle innebdra att de som hort om brott av andra men som dven sjélv kan
ha utsatts for brott eller sett andra utsdttas for brott har en forhdjd radslonivd. Analogt
borde de som varken har hort av vdnner och bekanta om brott eller har personlig
erfarenhet av brott vara minst rddda.
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Det overgripande monstret dr som jag visat ovan just att de som har social erfarenhet av
brott men ocksé kan ha personlig erfarenhet av det samma &r de som ar otryggast i alla
rum. Tillika dr andelarna som upplevt riddsla eller otrygghet i alla rum till f6ljd av
erfarenheter av brott dr ldgst bland dem som varken hort om brott av vianner och bekanta
eller som sjdlv har personlig erfarenhet (sjdlv utsatts for eller sett andra utsittas for) av
brott. I de otryggaste rummen (de som kan karakteriseras som 6de) dr det hélften av dem
som saknar sociala eller personliga erfarenheter av brott som upplevt otrygghet nir de var
ensamma. Det dr trots allt relativt ménga, men i sammanhanget dock visentligt mycket
lagre &n de 72 procent som har hort av vinner och bekanta om brott men som dven kan ha
personlig erfarenhet av brott. Det finns sdledes om vi beaktar bade forstiarkningseffekten
av den sociala utsattheten for brott och tar hénsyn till dem som dven har personlig
erfarenhet stéd for Taylor och Hales (1986/2000) indirekta utsatthetsmodell. De som har
manga lokala kontakter eller som sjdlv utsatts eller bevittnat brott kommer att ha en
forhojd radsloniva.

Men Taylor och Hales (1986/2000) indirekta utsatthetsmodell tar dven hinsyn till att
kénsligheten for brott kan variera mellan sociala grupper. P4 samma sétt som att de som
har ménga lokala kontakter kommer att vara mer rddda kommer de som &r mer kéinsliga
for brott att bli mer rddda. I Taylor och Hales modell dr det kvinnor, de med laga
inkomster, svarta eller dldre som har denna forhdjda kénslighet for brott. Det handlar dels
om brister i att hantera konsekvenserna av att utsittas for brott dels om en okad risk for
att utséttas for eller bevittna brott. Enligt Taylor och Hales indirekta utsatthetsmodell
forvintas de kvinnor och dldre samt de socioekonomiskt svarage grupperna (de med ldga
inkomster) som har hort om brott av vinner och bekanta ha en hogre niva pé ridslan én
motsvarande grupper av mén, unga eller socioekonomiskt starka.®
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Tabell 9:15 Andel som har upplevt riddsla/otrygghet i stadsrummet bland dem som hort
av vanner och bekanta om brott efter kon, alder och hushéllsinkomst (procent)

Upplevd otrygghet Hushdllsinkoms
bland dem som hort om Ko Alder t

brott av vinner/bekanta M Kv 15-29  20-49 20-64 65-85 Hog Lag
Ode rum 52 85 76 68 73 72 65 76
Oppna rum 43 60 67 46 50 49 46 58
Befolkade halvoppna 39 57 57 44 50 53 47 53
Befolkade slutna rum 14 9 11 9 10 19 7 13
I minst négot stadsrum 62 91 85 76 77 81 72 84
Antal svarande 150 235 114 142 82 (47) 148 221

Kommentar: For fragans formulering och svarsalternativ se tabell 9:11. I tabellen ovan visas de som har upplevt
ridsla/ otrygghet i stadsrummet av dem som ockséd har hort om brott av vianner och bekanta. Hog hushallsinkomst
ar over 400.000 kr/ar medan ldg dr under 400.000 kr /ar. Tabellen avser dem som svarat pad fragan i Géteborgs
kommun 2003, 1020st.

Bland dem som har indiekt erfarenhet av brott 4r monstret att det framst &r kvinnor och de
som bor i hushall med ldgre inkomst (under 400.000 kr/ar) snarare &n mén och de med
hogre inkomst som upplevt otrygghet i stadsrummet bland dem som har social erfarenhet
av brott. Nistan alla kvinnor (85 procent) som har social erfarenhet av brott har ocksa
under det senaste aret upplevt otrygghet nir de var ensamma i rum som kan karakteriseras
som 6de (tabell 9:15). Motsvarande andel bland méinnen ar att cirka hilften av dem har
upplevt motsvarande. Skillnaderna efter hushallsinkomst &r lagre, men signifikanta. I 6de
rum dr det drygt tre fjirdedelar av dem med ldgre hushéllsinkomst som har social
erfarenhet av brott som har upplevt otrygghet i jimforelse med nidrmare tva tredjedelar av
dem som har en hogre. For de med ldgre inkomst géller monstret i alla rum, s dven for
kvinnor med undantag for de rum som kan karakteriseras som de tryggaste. Det dr svart
att uttala sig om skillnader i dlder eftersom skillnaderna inte &r signifikanta men monstret
ar snarare att det frimst dr de unga snarare dn de &ldre som upplevt otrygghet i
stadsrummet bland dem som har social erfarenhet av brott. Det gér saledes dven att ge
Taylor och Hales (1986/2000) indirekta utsatthetsmodell stod for en forhdjd niva péa
otryggheten 1 stadsrummet for den del som omfattar kénslighetens betydelse nér den ar
baserad pa kon och inkomst men ddremot inte for alder, men ocksd for den upplevda
otryggheten generellt.

Frén kartlaggningen vet vi att det frimst &r kvinnor och de unga som upplevt
otrygghet i stadsrummet. Men dven de é&ldre har en hogre nivd av riddsla &n de
medelalders och det finns ett svagt monster av att de socioekonomiskt svagare grupperna
skulle ha motsvarande, dven om de skillnaderna i de senare grupperna inte &r statistiskt
signifikanta. Aven bland dem som saknas social erfarenhet av brott ir andelen kvinnor
och de som har ldgre inkomst som upplevt otrygghet i stadsrummet hégre &n den bland
méin eller dem med hog inkomst. Detta talar for att den fysiska respektive
socioekonomiska kénsligheten dven enskilt har en paverkan pa otryggheten. Daremot ar
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andelarna ldgre 4n bland dem som har socal erfarenhet av brott, vilket innebér att den
sociala utsatthetsfakton och kénsligheten forstirker varandra. Alltsa, om man har social
erfarenhet och dessutom &ven dr fysiskt eller socioekonomiskt kinslig, kan radslonivan
oka ytterligare. Det talar i sin tur for ett stod for den 6vergripande risktesen (att ju hogre
sannolikhet for risken att intrdffa och ju allvarligare konsekvenser och ju ldgre grad av
kontroll desto troligare &dr det att ménniskor upplever oro, ridsla och otrygghet). Men
ocksa for tillgdnglighetsprincipen (att vi minns sddant vi pdminns om och att vi littare
minns saddant vi kan associera till). Taylor och Hale (1986/2000) ser i den indirekta
utsatthetsmodellen kénslighet bade i termer av forhojd kénslighet men ocksé i termer av
risken att utsdttas for brott. I analogi med den Overgripande risktesen skulle da
sannolikheten att utséttas for brott for dem med ladg inkomst vara forhéjd om de bor i
omraden dér risken att utséttas for brott &r stor. Formagan att hantera konsekvenserna hos
motsvarande grupp &r lagre om de saknar det sociala nétverkets stdd, ekonomiska eller
sociala medel. Aven graden av kontroll ir for denna grupp ligre om de till 6ljd av ligre
socioekonomiska mdjligheter har ldgre forméga att kontrollera sannolikheten att utsittas
for brott (som att saknar medel att flytta fran omradet eller undvika risken) eller graden av
konsekvensernas allvar om de skulle drabbas (som att soka vard). Gillande kvinnors
fysiska kénslighet paverkas inte sannolikheten for att utsdttas for brott nimnvért, men
déremot allvarligheten av och formégan att hantera konsekvenser. Sexuellt vald &r det
som kvinnor frimst upplever en ridsla infor. Kvinnors dkade kinslighet avser dven att en
kvinna inte lika vdl som en man kan forsvara sig mot en fordvare eller springa ifran den
samma. Det medfor att kvinnors forestdllningar om konsekvensernas allvar dr stark och
deras forméga att hantera ett Gvergrepp eventuellt sdmre &n om en man utsattes. Det
senare medfor att kvinnors grad av kontroll vid métet med en potentiell fordvare ar lagre
dn for en man. Boholm menar (1998) att studier i socialt minne antyder att médnniskors
kapacitet att aterhdmta information och aterkalla erfarenheter till stor del &r avhingig
sociala strukturer. Som framgétt av forstirkningshypoteserna ovan kan enskilda
miénniskor i individens sociala nétverk, i detta fallet vinner och bekanta, forstirka
upplevelsen av otrygghet i stadsrummet. Enligt tillgdnglighetsprincipen har vi lattare for
att minnas sadant som vi paminns om och vi minns léttare sadant vi kan associera till.
Den sociala informationen om utsattheten for brott kan via de sociala strukturer som
individens sociala ndtverk utgdr hallas tillgingliga dels eftersom vi dérigenom péminns
om dem men ocksa for att kommunikationen genom ménniskor vi kan antas férmedlas pa
ett sddant sdtt som vi kan associera till.

Den sociala erfarenheten av olika typer av hot och risker
Skogan och Maxfield (1981) gav i sin studie stod for en social forstarkningsmodell dar
individens sociala nitverk kanaliserade information om brott som kunde medféra en
forhojd rddsla. I sin studie visade han att de som kénde ett brottsoffer, sdrskilt ndgon
nérstdende, hade en forhéjd riadsla. Det gillde i synnerhet de brottsoffer som hade utsatts
for ran eller 6vergrepp av nagon for dem okédnd. Det finns i likhet med undersékningarna
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av de personliga erfarenhetenernas paverkan pa ridslan studier som visar att dven vid
social paverkan kan méinniskor blir mer ridda av att héra om frimst valdsbrott. Aven om
paverkan pa ridslan och otrygghet i stadsrummet i min studie efter den personliga
erfarenheten av olika typer av hot och risker &r likartad, &r paverkan négot lagre av
nedskrdpning dn av att ha personlig erfarenhet av stold och skadegorelse eller vald eller
hot om vald. Men det saknades vid undersokningen av péverkan pd otryggheten i
stadsrummet efter den personliga erfarenheten skillnader mellan erfarenheten av stdld
eller skadegorelse och vild eller hot om véld.

Utmairkande for paverkan pé upplevelsen av otryggheten i stadsrummet efter de
sociala erfarenheterna av véld eller hot om vald, stdld eller skadegorelse samt
nedskrdpning liknar den personliga erfarenheten av desamma. De som har social
erfarenhet av dessa risker har i storre utstrickning &n dem som inte har denna erfarenhet
upplevt otrygghet i stadsrummet ndr de var ensamma. Paverkan pd otryggheten i
stadsrummet efter den sociala erfarenheten av de olika typerna ar likartade, d&ven om
paverkan av den sociala erfarenheten av nedskrépning &r lagre. Det &r cirka 50 procent
vanligare att de som har hort om vald eller hot om véld samt stold eller skadegérelse av
vanner och bekanta har upplevt otrygghet ndr de var ensamma i alla typer av rum, men
undantag for de tryggaste dér det dr dubbelt sa vanligt (tabell 9:16). Jag kan inte finna
nagra skillnader i upplevelsen av otrygghet i stadsrummet efter skillnader mellan den
sociala utsattheten for véaldsbrott respektive egendomsbrott. Skogan och Maxfields (1981)
studie dir den sociala erfarenheten genom nirstdende som utsatts for overfall far i min
studie inte ndgot stdd.

Tabell 9:16 Andel som har upplevt radsla/otrygghet i olika sociala och fysiska bland
den med social erfarenhet av tre olika typologier av hot och risker (genomsnitt procent)

Social erfarenhet ...Av vald/hot ...Av stéld/skadegdrelse ...Av nedskrdpning
. Har Har Har
Upplevd otrygghet i... Har enbart  Saknar Har enbart Saknar Har enbart  Saknar
Ode rum 65 48 48 66 40 48 50 26 43
Oppna rum 52 43 35 53 38 36 39 13 37
Befolkade halvéppna 47 29 31 49 32 31 44 26 29
Befolkade slutna 12 12 6 12 4 6 14 9 5
I minst ndgot rum 75 60 56 75 52 57 59 35 54
Antal svarande 470 (42) 1517 445 (50) 1534 70 (23) 916

Kommentar: For beskrivningar av rumsindex se kapitel 7. For index &ver de tre typerna av hot och risker se kapitel
8. Att enbart ha social erfarenhet av hot och risker avser i tabellen ovan alltsd att forutom att sakna personlig
erfarenhet av hot och risker sakna medieerfarenhet av desamma. Tabellen avser dem som svarat pa frigan,
Goteborgs kommun 2003/2004, totalt antal svarande varierar mellan 1009 (nedskrdpning ar 2004) och 2029 (antal
2003 och 2004).

Men oavsett den sociala utsattheten for de olika typerna av hot och risker foljer
upplevelsen otrygghetens monster i stadsrummet d.v.s. flest dr otrygga i 6de rum och
lagst andel i de befolkade och dem av mer sluten fysisk karaktir. Den sociala
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erfarenheten av hot och risker dr nigot som adderas pa den befintliga otryggheten i
stadsrummet.

Antalen som endast har social erfarenhet av valdsbrott, egendomsbrott respektive
nedskrdpning dr for fa for att uttala sig om. Men monstret &r trots allt att det frimst &r
dem som har hort av vénner och bekanta som utsatts for dessa hot och risker och dven kan
ha annan erfarenhet som i hogst utstrackning upplevt otrygghet i stadsrummet nir de var
ensamma adn dem som enbart har den sociala erfarenheten d.v.s. saknar den personliga
erfarenheten eller den medierade. Det for tankarna till Luhmann (1993) och betydelsen av
reduktionen av komplexitet for att reducera osékerheten och den Gvergripande risktesen,
d.v.s. att ju hogre sannolikhet och allvarlighet av konsekvenserna samt ju ligre grad av
kontroll desto troligare att ménniskor upplever oro, ridsla och otrygghet.

Den samlande analysen av de sociala orosfaktorerna och de sociala

erfarenheterna av hot och risker
De flesta av studierna som tar upp de sociala ororsfaktorerna fick dven i min studie stod
nér det gdllde samband med otrygghet i det egna bostadsomradet. Vid en undersokning av
paverkan pa otryggheten i stadsrummet efter dessa faktorer far de flesta av hypoteserna
stod. Med stadsrummet avser jag alla de typer av rum jag tidigare undersokt. Paverkan
foljer det generella monstret av att ménniskor &r otryggast i de rum som kan
karakteriseras som 0de, varefter de blir tryggare ju mer befokade och slutna rummen ér,
eller ddr nédrvaron av olika former av social kontroll okar. Den storsta skillnaden i
paverkan pa otryggheten i en jimforelse med bostadsomrédet och stadsrummet som tva
olika nivéer &r att de sociala orosfaktorerna i storre utstrickning &n de personliga inverkar
pa upplevelsen av otrygghet i de rum som tidigare har framstatt som de tryggaste: de
befolkade rummen i allménhet men de befolkade slutna rummen i synnerhet. De sociala
orosfaktorerna har en tendens att paverka otryggheten i de rum dér den sociala kontrollen
redan kan forvéntas vara ganska hog.

Utan att gd ndrmare in pa den detaljerade undersdkningen av alla de sociala
orosfaktorerna sammanfattar jag kort vilka teser som far stod och vilka som inte far det,
och utvecklar nigra av dem som har en fortsatt relevans. Newman och Fracks
(1982/2000) betoning pa vikten av hog sociala kontroll for lag niva pa ridsla fick stod i
det egna bostadsomréadet, 4ven da hinsyn togs till omradets resursstyrka. Betoningen pa
den sociala kontrollen far st6d dven vid undersdkningen av paverkan pa otryggheten i
stadsrummet, och dven vid kontroll fér omradets resursstyrka. Individer boende i typer av
hus som motverkar hdg social kontroll 4dr 6verlag mer rddda och otrygga i alla stadsrum
dn de boende i typer av hus som frdmjar hog social kontroll. Lagst &r rddslan bland de
boende i sddana typer av hus som framjar vakande 6gon i grannskapet och som &r beldgna
i resursstarka omraden. Enkelt uttryckt om du bor i hdga hus spelar det inte ndgon roll om
du bor 1 ett resursstarkt omréde eller inte, den fysiska utformningen av husen stodjer i
regel inte vakande dgon i ndromradet. Daremot spelar omradets resursstyrka roll nér det
géller smahusbebyggelse.
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Aven studierna som belyste den sociala integrationens roll for ldgre nivéer pa ridsla fick
stod. Hales (1996) betoning pa vikten av kdnslan av tillhorighet i det egna grannskapet
och Hartnagels (1979) pa ndjdheten med att bo i det egna omradet. Bade betoning pa
kdnslan av tillhérighet och ndjdhetsfaktorn far stdd dven vid undersdkningen av
otryggheten i stadsrummet. Ju hogre kénsla av tillhdrighet med grannskapet och ju
ndjdare man ar med omrddet eller kommunen didr man bor desto ligre nivd pa
otryggheten. Nidrmare tva tredjedelar (60 procent) av dem som anser att det dr daligt att
bo i kommunen dir de bor har upplevt otrygghet nir de var ensamma i 6de rum (tabell
9:17). Motsvarande andel bland dem som anser att det &r bra dr hilften (50 procent).
Storst &r skillnaden i de rum som i ndgon bemérkelse kan karakteriseras som befolkade.
Allra storst ér skillnaden i de rum som kan karakteriseras som de tryggaste. Det &r dubbelt
sa vanligt bland dem som anser att det dr daligt att bo i kommunen dir de bor att ha
upplevt otrygghet i slutna och befolkade rum som cafeterior dn vad det &r bland dem som
inte anser det (13 respektive 7 procent). Att kdnna sig hemma i och vara n6jd med
omradet dir man bor &r en forutséttning for att kénna sig trygg i det egna grannskapet.
Men for att dven kunna kénna sig trygg i det offentliga rummet &r kinslan av att vara nojd
med kommunen dédr man bor viktig. | termer av paverkan pa otryggheten i stadsrummet &r
den senare av dessa sociala integrationsfaktorer den viktigaste.

Tabell 9:17 Andel som har upplevt rddsla eller otrygghet i olika sociala och fysiska
stadsrum efter ndjdheten med att bo i kommunen samt stddet i grannskapet (genomsnitt
procent)

Bo i kommunen Stéd i omrddet Grannprat Samhorighet
Upplevd otrygghet i... Bra Diligt Finns Saknas Finns Saknas Finns Saknas
Ode rum 50 60 52 59 53 56 50 57
Oppna rum 38 55 34 49 36 45 33 47
Befolkade halvéppna 33 48 30 44 33 41 32 42
Befolkade slutna rum 7 13 6 10 8 9 6 9

I minst ndgot stadsrum 59 75 58 69 60 66 57 66

Antal svarande 2510 94 773 395 620 613 464 625

Kommentar: For fragornas formulering och svarsalternativen, se tabell 9:2 och 9:3. I tabellen ovan avses de som
svarat pa fragan och som har tagit stillning i Goéteborgs kommun 2003/2004/2005, 2604st; 2003/2005 minst
1090st. Alternativet Bra avser de hogra virdena pé skalan medan Déligt avser de vénstra. Alternativet Finns avser
de hogra virdena pa skalan medan saknas avse de vinstra.

Det har inte varit mdjligt att undersdka Box et. al. (1988) och Baba och Austin (1989)
antagande om att upplevelsen av ett stddjande grannskap minskar otryggheten i
bostadsomradet. Box et. al. (1988) visade att de som upplevde lokala grannskapet som
stottande ocksd var de som i ldgst utstrackning var rddda och Baba och Austin (1989)
visade att en tillfredsstillelse med grannarnas beteende kunde reducera riddslan. Med
avsikten att finga upp individens sociala kapital stdllde Rothstein (2003) en fraiga om vem
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man trodde skulle stdtta en ekonomiskt till f6ljd av en ovdntad hidndelse. Jag finner inget
stod for att de som i hogre utstrdckning kunde forvinta sig denna form av ekonomiskt
stod fran grannar, vinner, familj eller nagot annat av individens sociala nitverk upplevt
mindre otryggheten i stadsrummet. I samma frageundersdkning fanns dock en fraga
utformad som olika péstdenden kring vad man anser om sina grannar och det egna
bostadsomradet 1) Om jag behdver hjialp med ndgot finns det alltid méinniskor i mitt
bostadsomrade som &r beredda att stilla upp 2) Jag pratar ofta med mina grannar om
sadant som hénder i bostadsomradet 3) Det finns en stor samhorighet mellan oss som bor
i vart bostadsomrade. Alla svar som tyder pa en tillfredsstéllelse med grannskapet och en
tro pa stod medfor ldgre niva pa otryggheten i stadsrummet. Storst dr skillnaderna i de
rum som i ndgon bemirkelse kan karakteriseras som befolkade. I befolkade och
halvéppna rum som képcenter har nidrmare hidlften (49 procent) av dem som inte
instimmer i pastdendet att det finns stdd i omradet dir de bor om de skulle behéva hjélp
med nagot har upplevt otrygghet dér (tabell 9:16). Motsvarande andel bland dem som
anser att det finns stod i omradet som upplevt otrygghet i dessa rum uppgar till cirka en
tredjedel (34 procent). Storst paverkan av gemenskapsfaktorerna har tilltron pa stodet i
grannskapet, vilket talar for ett stod for resultaten i studien av Box et. al. (1988) som visar
att om man behdver hjilp med ndgot finns det folk som stiller upp. Aven om det saknas
samband mellan Rothsteins (2004) frdga om sociala kapital i form av i vilken utstrackning
man tror att vinner, grannar etc. ska stétta en ekonomiskt vid en ovédntad héndelse och
otryggheten i stadsrummet, finns det ett visst stod for tanken att den som har en hog tilltro
till det sociala stddet i grannskapet, ofta pratar med sina grannar och kédnner en
samhorighet med de boende i omrédet 4r mindre radd. Tilltron till stodet i grannskapet ar
ocksa den integrationsfaktor som har storst paverkan pé otryggheten i stadsrummet. Den
nést viktigaste dr hur n6jd man dr med den kommun dir man bor.

Avseende tankar kring det vertikala och horisontella fortroendets betydelse har jag
undersokt paverkan péd otryggheten i stadsrummet efter 14gt fortroende for poliser och
rittsviasendet samt andra méinniskor. Box och Hales (1998) resultat, att ju hogre
samhéllsfortroende for polisen och rittsystemet desto ldgre niva pa rddslan, fick inget
stod i bostadsomradet. Detta i motsats till Hales (1996) studie om betydelsen av den
mellanminskliga tilliten som fick stdd vi undersokningen i bostadsomrédet. Ju lagre
utstrdckning man litar pd andra ménniskor i bostadsomrédet och allméinhet i desto hogre
utstrdckning har man upplevt otrygghet i det egna bostadsomradet. Vid undersékningen
av paverkan pa otryggheten i stadsrummet far ddremot Box och Hales (1998) studie om
betydelsen av fortroendet for polisen och rattsvisendet stod. Ju hdgre samhéillsfortroende
for polisen och rittsystemet, desto ldgre nivd pa otryggheten i stadsrummet. Det &r for
detta vertikala fortroendets paverkan pa riadslan av vikt vilken niva som avses. Ocksa vid
undersokningen i stadsrummet far resultatet av paverkan pa otryggheten efter tilliten till
andra ménniskor ett starkt stod. Storst paverkan av de vertikala och horisontella
fortroendefaktorerna har tilliten till andra ménniskor.
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Eftersom vér tillit till andra ménniskor har ett starkt samband med i vilken utstrickning vi
umgés med andra har det framforts teser kring umgéingets betydelse for reduceringen av
otrygghet i bostadsomradet. For att undersdka detta undersokte jag dven uméngets
betydelse. Ingen av teserna kring betydelsen av det sociala umgénget for upplevelsen av
ridsla i omradet dar man bor fick stdd. Inte heller vid undersékningen av umgéngets
betydelse for otrygghet i stadsrummet slar denna faktor igenom. Det ar helt enkelt var syn
péd andra ménnniskor i allminhet som paverkar otryggheten, och denna syn kan ha
préglats av i vilken utstrickning vi umgés med andra, men inte nddvandigtvis.

I ett forsok att undersdka den mellanménskliga tillitens kvalitativa och kvantitativa
dimensioner anvinde jag mig av termen socialt kapital (Rothstein, 2004) i nagot
forenklad form. Jag utgick hér frdn extremfallen av den mellanménskliga tilliten och det
sociala umginget. Tilliten till andra méinniskor motsvarar i min modell det sociala
kapitalets kvalitativa dimension och umginget med andra dess kvantitativa. Det
overgripande monstret dr att de med 14g tillit till andra méanniskor och de som ofta umgés
med vinner eller grannar dr de som pa olika sitt ger uttryck for en hogre oro. Légst
upplevd otrygghet uttrycker hér de som har en hog tillit till andra men de som har ett litet
umgénge. | det egna grannskapet och generellt finns det mycket som talar for att det
sociala umgénget framst fungerar som en forstirkning av den upplevda otryggheten,
snarare 4n att reducera den. Det sociala kapitalets inverkan pa upplevelsen av otryggheten
i det egna bostadsomradet ar delvis motsdgelsefull. Ju mer av det sociala kapitalets
kvalitativa dimension (tilliten till andra) desto ldgre ar den uttryckta oron. Medan det
finns tendenser till att ju mer av det sociala kapitalets kvantitativa dimension desto hogre
uttryckt oro. Resultaten faller ut pa ett liknande sitt vid undersdkningen av det sociala
kapitalets paverkan pa otryggheten i stadsrummet.

En djarv tolkning som jag var inne pa tidigare &r att likt Sztompka (1999) tolka
Luhmann och se tilliten som en strategi for att minska bade komplexitet och risker. En
sddan tolkning skulle i ljuset av den Overgripande risktesen (att ju hogre sannolikhet och
allvarlighet av konsekvenserna samt ju ldgre grad av kontroll desto troligare att
méanniskor upplever oro, ridsla och otrygghet), te sig som en nadgot som har samband med
formégan att kontrollera hotet eller risken, dess sannolikhet av att intrdffa eller dessa
konsekvenser. Den som antingen har eller upplever sig ha kontroll ver potentiella eller
reella hot och risker upplever troligtvis mindre osdkerhet d4n den som saknar denna
kontroll. Newman och Francks (1982/2000) tes om ett forsvarbart revir avser att den
sociala kontrollen i grannskapet kan frdmjas eller motverkas med hjélp av bebyggelsens
struktur och form. Foljden av ldgre social kontroll kan innebdra en hdgre niva pa
otryggheten bade i det egna bostadsomradet men dven i stadsrummet. For att undersdka
péverkan pa otryggheten i stadsrummet efter den vergripande risktesen, dr det mojligt att
undersoka péaverkan av social kontroll dels som mellanménsklig tillit dels som social
kontroll i det egna bostadsomradet, eller som en kombination av dem bada.
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Tabell 9:18 Andel som har upplevt rddsla eller otrygghet i olika sociala och fysiska
stadsrum, efter graden av social kontroll och graden av social integration (genomsnitt
procent)

Litar pa andra Litar inte pa andra

. Villa/ Villa/ Hég social — Lag social
Upplevd otrygghet i... radhus  Ldgenhet  radhus  Ldgenhet integration __integration
Ode rum 38 46 48 51 52 58
Oppna rum 27 40 38 50 32 50
Befolkade halvéppna 23 42 31 46 31 43
Befolkade slutna rum 4 12 5 12 6 6
I minst ndgot rum 45 57 57 67 58 69
Antal svarande 474 84 782 226 318 195

Kommentar: For formulerandet av fragor och svarsalternativ avseende social kontroll se tabell 9:1 och tabell 9:4. 1
tabellen redovisas de som svarat pé fragan och tagit stéllning, i Goteborgs kommun 2003/2004, 1566st. Att lita pd
andra avser de hogra virdena pa skalan medan alternativet att inte lita pa andra avser de vinstra. For fragorna och
svarsalternativen avseende social integration se tabell 9:17 avseende Goteborgs kommun 2003/2005. Det addativa
indexet dr formulerat av de fyra faktorerna som framgar i tabellen. Dess minimivarde uppgar till 4 och dess
maximala virde till atta. Indexets stabilitet har undersokts med hjélp av Cronbachs alpha=0.83.

Den som kénner tillit till andra méanniskor eller till foljd av den fysiska utformningen av
boendet bor i en miljoé praglad av en hogre grad av social kontroll har i ldgre grad upplevt
otrygghet i stadsrummet ndr de var ensamma dn de som kdnner misstro mot andra
ménniskor eller har en ldgre grad av social kontroll i det egna boendeomradet. Monstret
dr att ju lagre grad av social kontroll, desto storre otrygghet i stadsrummet. Graden av
social kontroll dr hogst bland dem som béde litar pa andra och som bor i en typ av boende
som framjat social kontroll. Det &r ocksd denna grupp som i ldgst utstrackning upplevt
otrygghet oavsett typen av rum. En dryg tredjedel (38 procent) av dem har upplevt
otrygghet i 6de rum medan cirka en fjardedel av dem upplevt det samma i Oppna
respektive befolkade och halvoppna rum (27 respektive 23 procent) (tabell 9:18). Graden
av social kontroll &r ldgst bland dem som inte litar pd andra och som bor i en typ av
boende som 1 lag utstrickning frimjar social kontroll. Det 4r ocksé den grupp som i hogst
utstrackning upplevt otrygghet i alla typer av stadsrum. Drygt hélften (51 procent) av dem
har upplevt otrygghet i 6de rum, hélften i 6ppna rum, ndrmare hélften i befolkade och
halvéppna rum och en dryg tiondel i det tryggaste rummet (tabell 9:18). I det tryggaste
rummet dr det tre gdngen fler bland dem som inte litar p& andra och som bor i en typ av
boende som inte frimjar social kontroll som upplevt otrygghet som bland dem som litar
pé andra och bor i omraden som framjar social kontroll. Graden av upplevd ridsla eller
otrygghet foljer det allmdnna monstret. Avsaknaden av social kontroll adderar pa
otryggheten i stadsrummet och pad motsvarande sitt reducerar hdg social kontroll denna
upplevelse.

Pa liknande sitt dr det mojligt att undersdka paverkan pa otryggheten i stadsrummet
efter den forestéllda eller reella formagan att hantera konsekvenserna av att drabbas av
hot och risker. Integrationsfaktorerna fangar till viss del upp de sociala aspekterna pa
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formagan att hantera konsekvenser. Generellt kan social integration ses som ett uttryck
for relationen mellan individen och det omgivande samhillet och det som binder
individen till samhéllet eller en grupp. I avhandlingen motsvaras integrationen av
relationen som binder individen till grannskapet eller staden.

Den sociala integrationsfaktorn dr i sammanhanget en indikator pA om man har
stodjande forestillningen om sociala sétt att hantera konsekvenserna av hot och risker.
Det kan handla om att ndgon finns dir ndr man behéver hjélp, att man ar tillfreds med
staden man bor i, att man kidnner en samhorighet med méanniskorna i omradet eller ofta
pratar med sina grannar. Paverkan pa otryggheten i stadsrummet efter den sociala
integrationen sker péd ett likartat sitt som for den sociala kontrollen. De som i lag
utstrdckning har sddana stodjande forestdllningar av social karaktdr har 1 storre
utstrickning upplevt otrygghet i samtliga rum nédr de var ensamma adn de som har
stodjande forestdllningar. Graden av upplevd réddsla eller otrygghet foljer det allmdnna
monstret ddr upplevelsen av otrygghet &r stor i de rum som kan karakteriseras som 6de
och lagst i de rum som kan karakteriseras som mer slutna och befolkade. Drygt hilften
(52 procent) av dem som i hdg utstrackning har stddjande forestdllningar har upplevt
otrygghet i 6de rum medan en ndgot hogre andel (58 procent) av dem som i lagre
utstrickning har sadana forestdllningar har upplevt det samma (tabell 9:18). Men
skillnaderna &r inte storst i de otryggaste rummen utan i de rum som i ndgon mening kan
karakteriseras som befolkade, dven om det saknas skillnader i de tryggaste rummen. En
tredjedel (32 procent) av dem som i hdg utstrdckning har stodjande forestéllningar om
andra har upplevt otrygghet i 6ppna rum. Motsvarande andel bland dem som 1 ldgre grad
har stodjande forestillningar uppgér till 50 procent. I rum som ofta befolkas av andra
ménniskor men den sociala kontrollen &r ldgre som pa stationer eller terminaler,
kdpcentra, gator och tog, handlar otryggheten om forestdllningarna om dessa méanniskor.
Pa motsvarande sitt som de personliga orosfaktorerna, adderas den ldgre graden av social
integration eller den sociala forméagan att hantera konsekvenser, pad otryggheten i
stadsrummet. P4 motsvarande sétt reducerar en hogre social integration eller social
formaga att hantera konsekvenser av hot och risker otryggheten i stadsrummet.

Den samlade paverkan av den sociala utsattheten for hot och risker och de sociala
orosfaktorerna &r likartad for vad som giller den samlade paverkan av den personliga
erfarenheten av hot och risker och de personliga orosfaktorerna: de snarast forstirker
varandra. Den som har social erfarenhet av hot och risker, frimst av brott, har i storre
utstrackning dn dem som saknar denna erfarenhet upplevt otrygghet i stadsrummet nér de
dr ensamma. Det samma géller dem som har en forestélld eller reellt nedsatt social
formaga att hantera konsekvenserna. Narmare tre fjdrdedelar (74 procent) av dem som har
social erfarenhet av brott och en ldgre grad av social integration har upplevt otrygghet i
6de rum nér de var ensamma (tabell 9:19). Det dr 19 procentenheter fler 4n de som saknar
erfarenhet av brott och som har en hégre grad av social integration. Aven om andelen som
upplevt otrygghet i stadsrummet dr ldgre i de rum som i ndgon utstrickning kan
karakteriseras som befolkade &r skillnaderna i upplevelsen av otrygghet mellan de olika



238 OTRYGGHETENS LANDSKAP

grupperna hogre. Cirka 30 procent av dem som saknar social erfarenhet av brott och har
en hogre social integration har upplevt otrygghet i 6ppna respektive befolkade halvoppna
rum. Andelen bland dem som har social erfarenhet av brott och som har en lagre grad av
social integration dr i det ndrmast det dubbla (55 respektive 60 procent). Skillnaden ar
storst i de tryggaste rummen. 2 procent av dem som saknar social erfarenhet av brott och
har en hogre grad av social interaktion har upplevt otrygghet i dessa rum. Ndrmare
dubbelt s& manga har upplevt det samma bland dem som har social erfarenhet av brott och
en ligre grad av social integration.

Tabell 9:19 Andel som har upplevt rddsla eller otrygghet i stadsrummet efter social
erfarenhet av brott samt graden av social integration (procent)

Saknar social erfarenhet av brott Har social erfarenhet av brott
Upplevd otrygghet i... Hoég integration  Ldg integration ~ Hég integration  Ldg integration
Ode rum 55 54 64 74
Oppna rum 30 45 38 60
Befolkade halvéppna 29 36 40 55
Befolkade slutna rum 2 7 13 5
I minst ndgot rum 58 66 75 79
Antal svarande 93 74 47 42

Kommentar: For frigans formulering, svarsalternativ, avgrénsningar och integrationsindex tabell 9:8 och tabell
9:18. Tabellen avser dem som svarat pa fragorna, G6teborgs kommun, 2003, 256st.

Monstret dr det samma for den sociala erfarenheten av vald och hot och brister i den
sociala kontrollen, &ven om andelarna och skillnaderna mellan de olika grupperna ar
lagre. Hogst och storst skillnad i andelar som upplevt otrygghet i stadsrummet av de
sociala kontrollvariablerna finner vi efter tilliten till andra ménniskor medan skillnaderna
efter typen av boende ar nagot ldgre. Drygt tva tredjedelar (66 procent) av dem som har
social erfarenhet av véald och hot och lag tillit till andra har upplevt otrygghet i
stadsrummet (tabell 9:20). Motsvarande andel bland dem som saknar social erfarenhet av
véld och hot och som i hog utstrickning litar pa andra dr mycket ldgre (48 procent).
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Tabell 9:20 Andel som har upplevt réadsla/otrygghet i stadsrummet efter social
erfarenhet av vald eller allvarliga hot samt graden av tillit till andra ménniskor respektive
graden av social kontroll i det egna bostadsomrédet (genomsnitt procent)

Saknar social Har Saknar social Har
erfarenhet social erfarenhet erfarenhet social erfarenhet
av vald/hot av vald/hot av vald/hot av vald/hot

. Hog Lag Hog Lag Villa/ Villa/
UpplCVd otrygghet L.. tillit tillit tillit tillit radhus _ Léigenhet  radhus  Ldgenhet
Ode rum 48 48 62 66 32 42 55 54
Oppna rum 34 46 48 56 21 39 40 47
Befolkade halvoppna 29 44 42 50 22 28 35 41
Befolkade slutna rum 4 9 10 16 3 5 9 11
I minst négot stadsrum 55 63 72 77 41 53 64 68
Antal svarande 976 266 309 97 249 441 85 199

Kommentar: For tillitfragornas formulering, svarsalternativ se tabell 9:4 for avgransningar tabell 9:7. For véald och
hotfragans formuleringar, svarsalternativ, avgransningar och index se kapitel 8. Tabellerna avser de som svarat pa
fragorna. Tabellerna till vénster avser Goteborgs kommun, 2003/2004 1648st, tabellerna till hoger avser Goteborgs
kommun 2004 974st.

Efter denna samlade analys av de sociala erfarenhets- och orosfaktorerna aterknyter jag
avslutningsvis till den dvergripande risktesen (att ju hdgre sannolikhet och allvarlighet av
konsekvenserna samt ju ldgre grad av kontroll desto troligare att ménniskor upplever oro,
radsla och otrygghet). I ljuset av den &vergripande risktesen betraktade jag tillit som en
social kontrollfaktor utifran vilken individen kan uppleva sig eller ha reellt bittre eller
sdimre mojligheter att hantera hot och risker eller hantera forestdllda eller reella
sannolikheter for att en risk ska intréffa eller konsekvensernas allvarlighet. Jag jamfor den
sociala kontrollfaktorn med forutsdttningarna for social kontroll i det egna
bostadsomradet utifrin Newman och Francks (1982/2000) tankar kring forsvarbart revir.
Paverkan péd upplevelsen av otrygghet i stadsrummet efter tilliten till andra som social
kontrollfaktor dr ungefar den samma som efter den sociala kontrollen i omradet, &ven om
den senares &dr nagot lagre. I den overgripande risktesen motsvaras dr graden av kontroll i
detta sammanhang av Newmans fOrsvarbart revir. Allvarligheten av konsekvenserna
motsvaras i min modell av graden av den sociala integrationen och férmagan att hantera
forestéllda eller reella mojligheter 1 from av socialt stéd. Den sociala utsattheten for hot
och risker motsvarar i min modell av den 6vergripande risktesen bade de forestéllda och
reella sannolikheterna att social utséttas for hot och risker men dven konsekvensernas
allvar. Om man har hort av vinner och bekanta som utsatts for hot och risker &r det troligt
att man kan associera till och ta till sig av den kédnslan och informationen och forstd
konsekvensernas allvar. Det dr i sin tur innebdrden av tillgénglighetsprincipen: att vi har
en tendens att minnas sddant vi pAminns om (i detta fall &r det vért sociala nitverk som
paminner oss och hjélper oss att minnas) och ldttare minns det vi kan associera till (dér
ménniskorna i vart sociala ndtverk har mojligheter att anpassa informationen och kinslan
sa att vi kan forsta dem). Eftersom den eller de personer som utsatts for hot eller risker
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finns inom vér bekantskapskrets kan det ocksé antas att var beddomning av sannolikheten
att sjilv drabbas kan antas vara hogre dn om kénslan och informationen férmedlades av
ndgon som inte star oss sa nira.

Den sociala erfarenhetens betydelse i forhallande till den direkta erfarenhetens ar
framforallt att s& manga fler har den. Paverkan pé den upplevda otryggheten &r ungefar
den samma som efter den personliga erfarenheten. Men eftersom ménga fler har social
erfarenhet av brott eller vald och hot &n som har en personlig erfarenhet av det samma
torde den sociala erfarenhetens betydelse vara storre dn den personliga erfarenhetens. Att
sjdlv ha varit utsatt for brott eller vald och hot forstarker den upplevda otryggheten i
stadsrummet. Det har forts fram tankar och studier pa att ménniskors sociala ndtverk
skulle kunna fungera som skydd mot forstirkningar av otrygghet med sddana teorier och
studier far inget st6d i min studie. Pa liknande sétt som den personliga erfarenheten av hot
och risker forstirker den sociala erfarenheten den upplevda otryggheten i stadsrummet.

I de tva senaste kapitlen har jag undersokt paverkan pa otryggheten i stadsrummet
efter ménniskors egna erfarenheter av hot och risker men ocks&d minniskors sociala
genom vénner och bekanta. Men social erfarenhet av hot och risker kan ocksa avse att ha
tagit del av hot och risker via medierna. Pa liknande sdtt som jag under individfaktorer
och sociala faktorer undersokt den enskilda och samverkande péverkan pé otryggheten i
stadsrummet efter olika typer av orosfaktorer kommer jag 1 ndsta Kkapitel,
Medieperspektivet, att gora det samma.

* ok ok

Analyser inom det sociala perspektivet avser forutom analyser av den upplevda
otryggheten i stadsrummet en fordjupning av den upplevda otryggheten i det egna
bostadsomradet. De tinkbara orsaksfaktorernas roll skiljer sig inte ndmnvirt mellan
paverkan pa den upplevda otryggheten i stadsrummet eller i det egna bostadsomradet.
Didremot &r ett tryggt bostadsomrdde en god garant dven for upplevd trygghet i
stadsrummet. En hogre grad av upplevd otrygghet finns vid oordning i den fysiska miljon.
Detta dven med kontroll fér omradets resursstyrka, individens egenskattade sociala klass
etc. I likhet med analysen den sociala kontrollens betydelse for den upplevda otryggheten
i stadsrummet spelar den sociala kontrollen till f6ljd av bebyggelsens fysiska struktur en
roll. Ju hogre grad av social kontroll som framjas av bebyggelsens fysiska karaktir, desto
ldgre 4r den upplevda otryggheten. Aven hogre grader av uppfattad social integration i
omradet dir man bor och tillit till andra desto ldgre grad av upplevd otrygghet. Daremot
spelar det faktiska umgénget med vénner och bekanta ingen storre roll for den upplevda
otryggheten. Det dr snarare forestéllningen om andra 4n det faktiska umgéinget med andra
som dr av betydelse. Snarare kan umginget med vinner verka forstdrkande pa den
upplevda otryggheten. Detta om man av vénner eller bekanta har hért om hot och risker.



10. MEDIEPERSPEKTIVET

I detta kapitel besvaras i huvudsak tva fragstdllningar. Den forsta dr hur och i vilken
utstrickning de medieerfarenheter av hot och risker som minniskor gett uttryck for
paverkar den upplevda otryggheten i stadsrummet, den andra hur ménniskors
forestdllningar om hot och risker genom medierna kan tinkas gora det samma. Detta sker
i huvudsak i kapitlets senare delar medan kapitlet inleds med undersdkningar och
beskrivningar av forklaringsfaktorerna.

Inledningsvis beskriver jag ménniskors generella anvindning av och fortroende for
olika lokala nyhetsmedier (10.1). Beskrivningen gar att finna i andra publikationer dn hir
men avsikten dr frimst att ge en sammanhidngande bild av stabiliteten i ménniskors
nyhetskonsumtion. Dérefter underséker och beskriver jag méinniskors medieerfarenheter
av hot och risker (10.2). Medieerfarenheterna avser antingen ldsning av brott i
dagspressen eller att man sett/hort eller l4st om olika typer av brott, vald/hot eller typer av
oordning i medierna. I det tredje avsnittet undersdker och beskriver jag ménniskors
forestdllningar om mediernas brottsrapportering samt forestéllning pa hur medierna
paverkar ménniskors upplevelser av hot och risker (10.3). Den senare forestillningen
avser 1 huvudsak tre varianter: att ménniskor inte tror att medierna péverkar varken andras
eller de egna upplevelserna av hot och risker, att ménniskor tror att medierna paverkar
andra ménniskors upplevelser av hot och risker mer dn deras egna, och att manniskor tror
att medierna paverkar bade andras och de egna upplevelserna av hot och risker.

Analysen av hur méanniskors medieerfarenheter av hot och risker péverkar den
upplevda otryggheten i stadsrummet utgor den fjarde delen av kapitlet (10.4). Men denna
typ av erfarenhetsvig samverkar teoretiskt med de personliga och sociala erfarenheterna
av hot och risker. Empiriskt kan de tre erfarenhetsviigarna kombineras pa 18 olika sitt
(om man har eller inte har respektive typ av erfarenhet, (2x3)°"18). Nigra av
kombinationerna har undersokts i tidigare kapitel som om man endast har personlig
erfarenhet av brott d.v.s. saknar social respektive medieerfarenhet av brott. Men dven om
det utesluter ménga alternativ 4r min bedomning efter renodlingen i det teoretiska kapitlet
att det dr nedanstiende tre kombinationer av vigar som i detta mediekapitel dr av
analytiskt intresse. Den forsta gruppen avser de som har medieerfarenhet av hot och risker
men som saknar personlig erfarenhet av det samma. Den andra gruppen avser de som har
medieerfarenhet av hot och risker och som dven har personlig erfarenhet av det samma.
Den tredje gruppen avser de som saknar medieerfarenhet av hot och risker men som har
social erfarenhet av det samma genom att ha hort om hot och risker genom vénner och
bekanta. Hur ménniskors forestéllningar om hot och risker i medierna samt syn pa hur
medierna péverkar ménniskors upplevelser av hot och risker samverkar med, och
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eventuellt paverkar den upplevda otryggheten i stadsrummet, avslutar kapitlet (10.5). 1
detta avsnitt analyseras dven hur medieerfarenheten av hot och risker samverkar med
forestdllningarna om hot och risker i medierna samt syn pad hur medierna paverkar
ménniskors upplevelser av hot och risker.

10.1 ANVANDNING AV OCH FORTROENDE
FOR LOKALA NYHETSMEDIER

Det &r relevant att undersoka i vilken utstrdckning ménniskor anvinder nyhetsmedier for
att méinniskor dgnar en stor del av sin vardag at att konsumera medier genom vilka vi
forser oss med kunskap om véar omvérld. En genomsnittlig dag dgnas ndrmare 6 timmar &t
mediekonsumtion (Mediebarometern, 2009). Det handlar fraimst om Radio och TV men
ocksa tryckta medier som dagstidningar, tidskrifter och bocker respektive Internet. En
genomsnittlig vecka anvdnder i stort sett nédstan alla medier som radio, TV eller
dagstidningar (ibid). Var anvindning av medier och diribland nyhetsmedier utgdr ett
mycket vanligt inslag i var vardag.

I min studie undersdker jag hur och i vilken utstrickning méanniskors
medieerfarenheter av hot och risker péaverkar deras upplevelser av otrygghet i
stadsrummet. Det dr rimligt att anta att stérre delen av denna nyhetskonsumtion sker via
de lokala nyhetsmediernas innehdll. Darfor 4r det i huvudsak goteborgarnas generella
nyhetskonsumtion som beskrivs och undersoks nedan. For att kunna dra slutsatser av
denna erfarenhetsvigs betydelse for den upplevda otryggheten ar det dérfor relevant att
kunna relatera medieerfarenheten av hot och risker till ménniskors generella
nyhetskonsumtion av lokala nyhetsmedier. For att undersoka stabiliteten i ménniskors
lokala nyhetskonsumtion &r det dven av vikt att undersdka hur anvindningen sett ut under
de ar som min studie stricker sig.

I huvudsak konsumerar goteborgarna i likhet med de flesta svenskar, framst lokala
nyhetsmedier. Det handlar for goteborgarnas del om den lokala morgontidningen
Goteborgs-Posten men de ser ocksd en del pd Vistnytt (tabell 10:1). Nérmare tva
tredjedelar av invanarna laser Géteborgs-Posten regelbundet sex eller sju dagar i veckan.
Lasekretsen bestar néstan uteslutande av prenumeranter (97 procent av dem som laser GP
minst sex dagar i veckan prenumererar ocksa pa tidningen). Det innebér att det dr troligt
att gbteborgarna i allménhet tagit del av hot och risker frimst via G6teborgs-Posten eller
Vistnytt.

Allménheten i Goteborg tar ocksé del av lokala nyheter via etermedierna. Var tredje
invanare ser, minst fem dagar i veckan, pad nyheterna i Véstnytt. Cirka en femtedel
vardera ser pa de lokala nyheterna i TV4 eller lyssnar pd Sveriges Radio:s 4-kanal i
Goteborg. Aven gratistidningen Metro ir regelbundet ldst. Metro har endast utgivning pa
veckodagarna och mitt relativt (mycket ofta har bedomts till fyra dagar av fem) ar det
nistan lika vanligt att minniskor ldser Metro som att de ser pa Vistnytt. Det dr dock inte
lika vanligt att konsumera kvéllstidningar. GT och Aftonbladet ldses av ca tio
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procentenheter vardera. Detta monster i anvidndningen av de lokala nyhetsmedierna i
Goteborg har over tid visat sig vara mycket stabilt. Det har i stora drag sett likadant ut
sedan 1990-talets borjan, med undantag av att Goteborgs-Posten till foljd av Metros
introduktion 1998 och en allmén nedgang for tidningsldsning minskade nagot (Wadbring,
2000:36). Goteborgs-Posten ér trots detta den mest ldsta tidningen i bade regionen som
helhet och kommunen. Gemene man exponerar sig mest for innehéllet i Goteborgs-Posten
och minst for innehéllet i kvéllspressen. Det dr mer troligt att ménniskors erfarenheter av
hot och risker skett genom konsumtion av Goéteborgs-Posten och Vistnytt &n genom
kvillspressen. Daremot vet vi av andra studier (se Pollack 2001) att kvéllstidningarna gor
dramatiska skildringar av spektakuldra héndelser, vilket ocksd skulle kunna paverka
ménniskors ridslor.

Tabell 10:1 Andel som mycket ofta tar del av Goteborgs-Posten, Vistnytt, Metro, lokala
nyheter 1 TV4, lokala nyheter i radio P4, GT, Aftonbladet och Expressen (procent)

Har mycket ofta tagit del av via medierna 2001 2002 2003 2004 2005
Goteborgs-Posten (GP) (minst 6 dagar/v) 60 58 57 57 58
Vistnytt (minst 5 dagar/v) 34 34 30 34 36
Metro (minst 4 dagar/v) 24 26 28 30 30
Lokala nyheter i TV4 (minst 5 dagar/v) 17 20 16 16 19
Lokala nyheter i Radio P4 (minst 5 dagar/v) 21 22 21 22 23
GT (minst 6 dagar/v) 9 10 10 9 10
Aftonbladet (minst 6 dagar/v) 8 9 7 6 7
Expressen (minst 6 dagar/v) 3 2 2 1 2
Minst antal svar 1083 1049 1049 1058 983

Kommentar: Etermediefragan och dess svarsalternativ: Hur ofta brukar Du ta del av foljande program i radio och
TV? Alternativen ar: Aktuellt i SVT; Rapport i SVT; Vistnytt i SVT; Morgon-TV i SVT; Nyheterna i TV4;
Morgon-TV i TV4; Lokalnyheterna i TV4; TV3 Direkt; Lokalnyheterna i radions P4; Ekonyheterna i Sveriges
Radio; Nyheterna i privat lokalradio. Svarsalternativen avser en sexgradig skala med fasta svarsalternativ:
Dagligen; 5-6 ggr/veckan; 3—4 ggr/veckan; 1-2 ggr i veckan; Mer sillan; Aldrig. I tabellen visas de som svarat pa
fragan i Goteborgs kommun 2001 tom 2005 och "Mycket ofta’ avser for etermedierna alternativet fem eller fler ggr
i veckan (7 dagars sdndning i veckan). Dagstidningsfragan och dess svarsalternativ: Ldser eller tittar Du i ndgon
morgontidning regelbundet — och i sa fall hur ofta? De fasta svarsalternativen ér: Goteborgs-Posten; Dagens
Nyheter; Svenska Dagbladet; Dagens Industri; Metro. Det finns ocksd tvd Oppna svarsalternativ dar det &r
majlighet att ange dagstidningar. Svarsalternativen avser en femgradig skala med fasta svarsalternativ: 67 dagar
per veckan; 4-5 dagar per veckan; 2—-3 dagar per veckan; Mer sillan; Aldrig. I tabellen visas de som svarat pa
fragan i Goteborgs kommun 2001 tom 2005 och "Mycket ofta’ avser for Goteborgs-Posten ldasning minst sex dagar
per vecka (7 dagars tidning i veckan) och for Metro minst fyra dagar per vecka (fem dagars tidning i veckan).
Kvillstidningsfragan och dess svarsalternativ: Ldaser eller tittar Du i ndgon av foljande kvdllstidningar regelbundet
— och i sa fall hur ofta? Alternativen dr: GT; Aftonbladet; Expressen. Svarsalternativen avser en femgradig skala
med fasta svarsalternativ: 6—7 dagar per veckan; 4-5 dagar per veckan; 2-3 dagar per veckan; Mer sillan; Aldrig.
Tabellen avser Goteborgs kommun 2001 tom 2005. Mycket ofta avser i flera ganger per veckan (7dgr utgivning).

Det finns som jag har visat skillnader i den upplevda otryggheten i stadsrummet beroende
pa frimst ménniskors kon och alder och under vissa forhdllanden é&ven efter
sociockonomi, tillit till andra ménniskor etc. Det dr i sokandet efter indikationer pa
mediernas paverkan pa ménniskors upplevelser av otrygghet i stadsrummet dérfor av
intresse att undersdka om dessa demografiska gruppers forhojda upplevelser av otrygghet
i stadsrummet kan ha samband med deras generella konsumtion av lokala nyheter.
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Ser vi nidrmare pd dem som tar del av de lokala nyhetsmedierna, finns det framst
skillnader efter alder. Goteborgs-Posten som dr det nyhetsmedium som flest gbteborgare
tar del av och ungdomar ldser denna mer séllan dn de dldre (tabell 10:2). Ju yngre man ir,
desto mer séllan tar man del av Goteborgs-Posten. Detta monster géller dock alla de
traditionella nyhetsmedierna, dir rangordningen mellan édldre och yngre dr desamma men
dér nivan generellt dr ldgre bland ungdomar (rangordningen é&r relativt sett lika mellan
alla sociala gupper). Att de yngre i ldgre utstrackning dn de dldre ldser Gteborgs-Posten
handlar om att de unga generellt tar del av nyhetsmedier i lagre utstrackning dn de &dldre
bdde 1 traditionella medier men ocksd pa ndtet (jfr Goteborgs-Postens
ungdomsundersdkning). Det betyder att ungdomars hogre grad av upplevd otrygghet i
stadsrummet svarligen kan forklaras med deras generella nyhetskonsumtion genom
Goteborgs-Posten. Men det betyder inte att ungdomarna ldser mindre om brott i
dagspressen an de édldre for det. Drygt en fjardedel (78 procent) av de édldre har ldst om
brott i dagspressen nagon eller flera génger i veckan medan motsvarande andel bland de
Ovriga alderskategorierna dr fem procentenheter hogre (83 procent). Det betyder att dven
om de unga inte &r lika flitiga nyhetskonsumenter av Goteborgs-Posten har de i minst lika
stor utstrickning som 6vriga grupper tagit del av brott i dagspressen. Saledes kan deras
hogre grad av upplevd otrygghet relateras till deras mediekonsumtion av brott i lika hog
respektive 1ag utstrickning som 6vriga sociala gruppers. Det saknas dock skillnader i den
generella nyhetskonsumtionen av olika medier skillnader efter kon. Kvinnors hogre grad
av upplevd otrygghet i stadsrummet kan saledes svarligen indikeras av deras generella
nyhetskonsumtion av lokala nyhetsmedier.

Tabell 10:2  Andel som ldser Goteborgs-Posten efter alder, utbildningsniva och omradets
resursstyrka (genomsnitt procent)

Alder Utbildning Resursstyrka
Last Goteborg-Posten 15-29 3049 50-64 65-85  Ldg Hég ~ Svag  Stark

Sex ggr i veckan eller mer 33 53 71 82 56 60 48 66

Tva till fem ggr i veckan 29 21 11 3 17 16 19 16
Med sillan eller aldrig 38 26 18 15 27 24 33 18
Total andel 100 100 100 100 100 100 100 100
Samtliga svarande 1225 1790 1253 985 1384 1611 2348 2875

Kommentar: For fragans formulering och svarsalternativ, se tabell 10:1. Tabellen avser de som svarat pa fragan i
Goteborgs kommun 2001-2005, 5253st.

Som indikatorerna pd den upplevda otryggheten antyder &r det dven relevant att
unders6ka variationer i nyhetskonsumtion mellan olika socioekonomiska grupper.
Nyheter utgér for méanga en nddvindig informationskédlla men dagspressen har
traditionellt ocksé fyllt funktionen av att halla ihop staden socialt, som ett slags storskalig
social interaktion (Huges et. al./Park, 1955). Forutom att det finns skillnader i
nyhetskonsumtionen mellan de yngre och de &ldre finns det ocksé ett generellt monster
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ddr de som har en hog nyhetskonsumtion generellt ocksd har detta oavsett medium
(Bergstrom, 2005). Nér det giller Goteborgs-Posten handlar det om att hogutbildade,
boende i tjinstemanna-, akademiker- eller foretagarhem eller i resursstarka stadsdelar
samt de som har en hogre inkomst i det gemensamma hushallet i hogre utstrickning
konsumerar nyheter via dagspressen (tabell 10:2). Det betyder att de som i hogre
utstrackning @n andra upplevt otrygghet i stadsrummet (generellt lag inkomst etc.) &r de
som i ldgre utstrickning konsumerar Goteborgs-Posten generellt. Ett sadant resultat skulle
tala for att det inte &r troligt att det bland dessa grupper ar den generella konsumtionen av
nyhetsmedier som bidrar till en 6kad grad av upplevd otrygghet. Det skulle snarare kunna
handla om att resultatet talar for att den generella nyhetskonsumtionen kan gora
ménniskor tryggare. Men det innebdr ocksa att de som i ndgot hogre utstrickning &n
andra (hogutbildade) upplever sérskilt 6de platser som otrygga tillhér de som generellt
konsumerar nyhetsmedierna. Ett sddant resultat skulle kunna tala for att bland dem som
konsumerar Gd&teborgs-Posten regelbundet (hogutbildade) skulle det vara dagspressens
skildringar av 6de platser som skrimmande som skulle kunna bidra till en hogre grad av
upplevd otrygghet pa 6de platser.

For gratistidningen Metro dr monstret ddremot det rakt motsatta mot Goteborgs-
Posten. De som framst ldser Metro &r de unga och de med ldgre sociala resurser. Den
vertikala sociala skiktningen som finns i ldsningen Goteborg-Posten och Metro motsvarar
den horisontella skiktningen som finns mellan stadens olika delar. Det innebér att det ar
troligt att dessa gruppers skildringar av hot och risker via medierna hidrstammar fran
Metro snarare &n frdn Goteborg-Posten. Monstret for kvéllstidningen GT &r en blandning
av de béda. Det finns endast marginella skillnader efter dlder och inkomst men déremot ar
det vanligast att dess ldsare har ldgre utbildning, bor i arbetarhem eller stadsdelar med
lagre resursstyrka. Forutom aldersskillnader finns det sociala skillnader avseende ldsandet
av framst Goteborgs-Posten och Metro.

Forutom att undersdka ménniskors anvidndning av nyhetsmedier ar det relevant att
underséka vilket fortroende ménniskor har for dessa eftersom anvindning av
medieinnehall i ett nyhetsmedium med ett hogt fortroende och eller auktoritativa kéllor
har visat sig ha starkare effekter pa ménniskors &sikter etc. &n medier med légre
fortroende (McQuail, 2005). Inom den samhillsvetenskapliga riskforskningen har man
visat att det samma géller information frdn myndigheter och experter (Lofstedt, 2000). I
min studie framgér att ménniskor i G6teborgs kommun har hogst fortroende f6r SVT:s
Vistnytt samt for den lokala morgontidningen Goteborgs-Posten (tabell 10:3). Ca var
tredje goteborgare vardera, har ett mycket hogt fortroende for Vastnytt och Géteborgs-
Posten. Men dven de lokala nyhetssdndningarna i TV4 och i P4/Radio Géteborg,
betraktas av var fjarde invdnarna som mycket tillforlitlig och av ca tre fjardedelar som
mycket eller ganska tillforlitliga. Lagst fortroende har kvillstidningen GT med en knapp
tredjedel av invdnarna som anser den trovérdig, medan Metro intar en mellanstillning.
Det innebir att om vi tar hénsyn till paverkanspotentialen genom anvindningen av ett
nyhetsmedieum &r det frimst dr de dominerande lokala nyhetsredaktionernas innehall pa
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Vistnytt och i Goteborgs-Posten har mdjlighet att pdverka ménniskors uppfattning och

upplevelser snarare &n kvillstidningarnas.

Tabell 10:3 Andel som anser att Vistnytt, Goteborgs-Posten, TV4 lokalt i Goteborg,
P4/Radio Géteborg, Metro och GT ér tillforlitliga (genomsnitt procent).

Lokalmediernas Mpycket Ganska Inte Ingen Tot Tot
tillforlitlighet hllforlitlig  tillforlitlig  tillforlitlig  uppfattming  andel  antal
Vistnytt i SVT 35 50 4 11 100 4943
Goteborgs—Posten (GP) 31 53 7 9 100 4985
TV4 lokalt Géteborg 26 51 6 18 100 4940
P4/Radio Géteborg 22 66 4 29 100 4937
Metro 10 45 20 25 100 4891
GT 5 26 38 32 100 4823

Kommentar: Fragans formulering: Om du tdnker pad sadant som héinder i Din kommun, hur tillforlitlig bedomer Du
foljande mediers rapportering vara? Alternativen ér totalt nio stycken och svarsalternativen dr: Mycket tillforlitlig;
Ganska tillforlitlig; Inte sérskilt tillforlitlig; Mindre tillforlitlig; Inte alls tillforlitlig; Ingen uppfattning. I tabellen
avses de som svarat pa fragan i Goteborgs kommun 2001-2005, minst 4823st. Skalan gillande lokalmediernas
tillforlitlighet dr bearbetad. Inte tillforlitlig avser alternativen ’Inte sérskilt tillforlitlig’, *Mindre tillforlitlig’ samt
’Inte alls tillforlitlig’.

Det visar sig inte ovéntat finnas ett generellt samband mellan hur ofta man tar del av
medierna och vilket fortroende man tillmiter dem (jfr Eliott, 1997). Aven i min studie &r
det dem som mycket ofta tagit del av ett visst medium som ocksa anser att dessa medier
ar mycket tillforlitliga. Tilliten sjunker sedan i takt med intensiteten i vilken del man tagit
del av mediet d.v.s. ju mer sdllan man tar del av mediet. For de lokala medierna géller
sambandet dven andra medietyper dn tidningar, som for etermedierna, gratistidningarna
och kvillstidningarna. En trolig forklaring till att Vistnytt trots en ldgre andel
regelbundna lyssnare dn Goteborgs-Postens regelbundna ldsare har ett hdgre fortroende ér
att TV-mediet generellt anses mer fortroendeingivande &n tryckta medier (se Elliot,
1997).

I likhet med anvédndningen av nyhetsmedierna finns det skillnader i vilken
tillforlitlighet olika sociala grupper tillméter de lokala nyhetsmedierna. Men &ven om det
finns demografiska skillnader i fortroendet for de olika medierna framforallt efter alder
och utbildning finner vi nagra av de storsta skillnaderna efter social och ekonomisk klass
och geografiskt bostadsomrade. Generellt sett dr fortroendet for de lokala nyhetsmedierna
hogt i alla grupper med undantag for GT och Metro som intar en mellanposition. Men om
vi ser nirmare pi skillnader efter alder ligger de éldre flera procentenheter ligre.! Metro
utgdr ett undantag dér det frimst dr de unga som har ett ligre fortroende for denna. Det
finns &dven skillnader efter utbildningsniva diar monstret generellt &r att: ju hogre
utbildning desto hdgre fortroende for de lokala morgontidningarna och etermedierna och
desto lagre fortroende for Metro och GT. Monstret dr det samma avseende social klass
och gemensam inkomst i hushéllet. Hogst fértroende for de lokala morgontidningarna och
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etermedierna, och lagst fortroende fér Metro och GT har de som sjdlv angett att de bor i
tjinstemanna- eller akademikerhem, och de som har en gemensam hushallsinkomst som
overstiger 400 000 Kr (tabell 10:4). Ser vi till skiftningar i geografiskt bostadsomrade
aterfinns de storsta skillnaderna mellan de boende i de resurssvagare nordostra delarna av
staden och de boende i stadens centrala delar och de resursstarkare Ostra delarna av
staden. Det betyder att l4gre fortroendet for de lokala nyhetsmedierna snarast relaterar till
ménniskors socialt utsatta position och fortroendet for andra samhallsinstitutioner.

Tabell 10:4 Andel som anser att Vistnytt, Goteborgs-Posten, TV4 lokalt i Goteborg,
P4/Radio Goteborg, Metro och GT ar tillforlitliga, efter social klass, gemensam
hushallsinkomst och boendegeografi (balansmatt, genomsnitt procent)

Tjdinste-

. manna/ Geografiskt bostadsomrdde Hushallsinkomst
]f Okalme.dlemas Arbetar-  Akademiker
tillforlitlighet hem hem NO NV N4 co Lag Hig
Vistnytti SVT +76 +88 +66 +82 +84 +86 +78 491
Goteborgs—Posten (GP) ~ +70 +86 66 +74 480 +82 +74 486
TV4 lokalt Géteborg +74 +80 +68 +76 +76 +76 +72 482
P4/Radio Géteborg +72 +82 +62 +75 +78 480 +70  +86
Metro +42 +36 +46 +36 +36 +32  +40 +34
GT +4 -34 -4 -14 -22 -28 -10 -28
Minst antal svarande 1232 1799 514 976 1136 1044 1952 1428

Kommentar: For fragornas formulering och svarsalternativ, se tabell 10:3. Balansméttet avser de som bedomer
tillforlitligheten vara mycket/ganska tillforlitig subtraherat med de som bedomer tillforlitligheten vara inte
sdrskilt/mindre/inte alls tillforlitlig. Tabellen avser de som svarat och haft en uppfattning i fragan i Géteborgs
kommun 2001-2005, lidgst antal svarande 2081st.

I min studie dr det mycket ovanligt att invanarna inte har fortroende f6r ndgot medium (2
procent). Vanligaste ar att invadnarna har fortroende for mellan fyra och sex olika typer av
lokala nyhetsmedier. 80 procent av invanarna har ett mycket eller ganska hogt fortroende
for minst fyra av de sex lokala nyhetsmedierna medan en femtedel av invénarna har
fortroende for maximalt tre typer av de lokala medierna. Min tolkning &r att om man har
mycket eller ganska hogt fortroende for nagot lokalt medium, &r det mycket troligt att
man ocksa har ett mycket/ganska hogt fortroende for de resterande (jfr Eliott, 1997).

Monstret i ménniskors anvidndning av lokala nyhetsmedier dr i min studie mycket
stabilt och storst paverkanspotential utifrdn anvdndningen av lokala nyhetsmedier har
Goteborgs-Posten samt Vistnytt. Nér det giller det fortroende ménniskor tillméter ett
medium spelar det i de flesta fall en roll hur ofta man tar del av detta medium.
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10.2 ERFARENHET AV HOT OCH RISKER
GENOM MEDIERNA

Medieerfarenheter av hot och risker kan paverka den upplevda otryggheten i stadsrummet
pé ett liknande sdtt som att vi hor talas om dem via vara sociala nétverk, d.v.s. genom att
vi indirekt utsdtts for dessa hot och risker. Nér det giller mediernas péverkan pa
ménniskors upplevelser av oro, ridsla eller otrygghet finns det forskning som visat att
ménniskor som tar del av hot och risker i form av brott genom massmedierna har hogre
radslo- eller orosnivaer dn andra (se Heath, 1981 eller Williams and Dickinson, 1993).
Likartade studier finns avseende ménniskors konsumtion av risker som sdrskilda
katastrofer och dess samverkan med ménniskors riskperception (Sjoberg et. al., 1996;
Nilsson m.fl., 1997), som kan avse bade uppfattningar om risker respektive upplevelser
av oro. Det dr darfor rimligt att dven underska om erfarenheter av hot och risker
generellt via medierna kan bidra till den upplevda otryggheten i stadsrummet.

For att ge en Overgripande bild av ménniskors medieerfarenheter av hot och risker
beskrivs och undersoks inledningsvis i vilken utstrickning och i vilka grupper ménniskor
har gett uttryck for dessa. Darefter undersdks hur medieerfarenheten av hot och risker
forhaller sig till de personliga och/eller social erfarenheterna av det samma. P4 ett likartat
sitt beskriver och undersoker jag dérefter i vilken utstrickning och i vilka grupper
ménniskor har sett/hort eller ldst om hot och risker som avser olika typer av brott,
vald/hot eller typer av oordning i medierna. Jag avslutar med i vilken utstridckning och i
vilka grupper ménniskor last om brott i dagspressen. Eftersom de olika typerna av hot och
risker i ndgon utstrdckning varierar i relevans mellan de empiriska kapitlen redovisas inte
alla typer av hot och risker lika utforligt i alla empiriska kapitel.

Overgripande medieerfarenhet av hot och risker

Nastan alla har tagit del av hot och risker genom medierna. Detta oavsett om vi
undersoker erfarenheten generellt via medierna eller mer specifikt efter 14sning av brott i
dagspressen. Det innebér att om vi inte tar hiansyn till andra faktorer 4n konsumtionen av
hot och risker via medierna forklarar denna antingen nistan alla manniskors upplevda
otrygghet i stadsrummet eller fds. Men i motsats till personlig eller social erfarenhet av
hot och risker dr det ddremot fA som endast har erfarenhet av hot och risker genom
medierna. Det innebér att erfarenheten av hot och risker enkom via medierna knappast
forekommer ldngre i vart senmoderna samhille. Medieerfarenheten av hot och risker ar i
stor utstrickning uppblandad med personlig och social erfarenhet av det samma.
Ovanstdende sammanfattar i stort ménniskors overgripande medieerfarenhet av hot
och risker och hur denna samverkar med den personliga och sociala erfarenheten av den
samma. Nedan beskriver jag denna Overgripande medieerfarenhet i detalj. Jag inleder
med den generella medieerfarenheten av hot och risker. Dérefter undersoker jag
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medieerfarenheten av olika typer av hot och risker for att i samma avsnitt avsluta med
méinniskors specifika lasning av brott i dagspressen.

For att fa en bild av i vilken utstrickning ménniskor generellt tagit del av hot och
risker genom medierna, stidllde jag 2004 frigan: Har du sjilv under de senaste 12
manaderna i Gdéteborg sjdilv sett, hort eller ldst om vandalisering/skadegorelse,
nedskrdpning, ungdomsgdng som brakar och stér ordningen, folk som beter sig
valdsamt/hotfullt utomhus, kvinnor som antastas/utsdtts for vald utomhus samt kvinnor
som antastas/utsdtts for vald i hemmet. Min avsikt var dven att frdgan skulle vara
jamforbar med de tva andra erfarenhetsvdgarna d.v.s. erfarenheten av motsvarande hot
och risker genom personlig respektive social erfarenhet. Fragealternativen var dérfor
forutom att man ldst/sett/hort i medierna (erfarenheten genom medierna) om man sjéilv
sett (den personliga erfarenheten) eller hort av vinner eller bekanta (den sociala
erfarenheten) (samt nej, inget).

Tabell 10:5 Andel som har tagit del av hot och risker i medierna (procent)

Last/sett/hort om minst en typ av
hot och risker i medierna

Har minst nagon erfarenhet av hot och risker i medierna 88 -
Har dven annan erfarenhet av hot och risker 4n via medierna - 71
Har enbart ldst/sett/hort om hot och risker i medierna - 17
Har inte l4dst/sett/h6rt om hot och risker i medierna 12 12
Total andel 100 100
Minst antal svarande 1035 1035

Kommentar: Fragans formulering: Har du sjilv under de senaste 12 mdnaderna i Géteborg sjdilv
sett, hort eller ldst om: (Mer dn ett kryss kan markeras). Alternativen var i foljande ordnin
Vandalisering/skadegdrelse; Nedskripning; Ungdomsging som brakar och stor ordningen; Fo%k
som beter sig valdsamt/hotfullt utomhus; Kvinnor som antastas/utsétts for vald utomhus; Kvinnor
som antastas/utsitts for vald i hemmet. Svarsalternativen ar i foljande ordning: Sjélv sett; Hort av
vianner/bekanta; Last/sett/hort i medierna Nej, inget. Tabellen avser dem som svarat pa fragan i
Goteborgs kommun 2004 och totalt antal svarande ar 1035st.

Naéstan alla (88 procent) har minst nigon medieerfarenhet av de hot och risker jag fragat
efter d.v.s. olika former av brott, vald/hot eller oordning (tabell 10:5). Andelen
goteborgare som saknar medieerfarenhet av dessa hot och risker dr fi (12 procent).
Eftersom hot och risker dr vanligt forekommande i de flesta medier skulle man kunna tro
att de som saknar medieerfarenhet av hot och risker ocksé &r de som séllan eller aldrig tar
del av den lokala dagspressen. Sa dr dock inte fallet utan det ar lika vanligt eller ovanligt
att ta del av hot och risker via medierna oavsett nyhetskonsumtion. Att ha
medieerfarenhet av dessa hot och risker dr inte unikt. Det dr ddremot ovanligt att endast
ha medieerfarenhet d.v.s. sakna bade personlig och social erfarenhet av hot och risker.
Andelen goteborgare som endast har medieerfarenhet av dessa hot och risker ér en dryg
sjattedel (17 procent). Gruppen som tar del av hot och risker via medierna utmarker sig
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inte sérskilt sett till dess demografiska sammanséttning. Det gor ddremot de som endast
har medieerfarenhet av dessa hot och risker, frimst de dldre och lagutbildade.

Storre delen av dem som har medieerfarenhet av de hot och risker jag efterfragat har
via andra erfarenhetsvégar tagit del av dessa hot och risker (71 procent). Jag ska nedan
niarmare undersoka denna uppblandade erfarenhet av hot och risker genom medierna.
Som framgétt i tidigare kapitel har méanniskor i viss utstrdckning sjdlv utsatts for eller
observerat olika former av hot och risker och en nagot stérre andel hért om motsvarande
hot och risker via sina sociala nidtverk. En mycket storre andel har ddremot
medieerfarenhet av motsvarande hot och risker via medierna. Oavsett om man har eller
inte har personlig eller social erfarenhet av de hot och risker jag fragar efter kommer
dérfor en oproportionerligt stor andel att ha medieerfarenhet av dessa hot och risker. Det
ar narmare 90 procent av dem som saknar personlig erfarenhet av hot och risker som har
medieerfarenhet av dessa hot och risker (tabell 10:6). Men andelen som har
medieerfarenhet av hot och risker dr ndstan den samma dven bland dem som har
personlig erfarenhet.

Tabell 10:6 Andel som har tagit del av hot och risker i medierna i jimforelse med
personlig respektive social erfarenhet av det samma (procent)

Har ldst/sett/hort om , o _ Har hort av

. hot och Har sett minst Har inte hort av vinner/bekanta om
mlnSt ?n typ av hot oc Har inte sett en typ av hot vinner/bekanta om  minst nagon typ av
risker i medierna hot och risker och risk hot och risker hot och risk
Har last/sett/hort 88 88 88 87
Har inte last/sett/hort 12 12 12 13
Total andel 100 100 100 100
Samtliga svarande 262 773 658 377

Kommentar: For fragans formulering och svarsalternativ se tabell 10:5. Tabellen avser dem som svarat pa fragan i
Goteborgs kommun 2004 och totalt antal svarande dr 1035st.

Men dven om medieerfarenheter av hot och risker dr lika vanlig oavsett om man har eller
inte har egen eller social erfarenhet av dessa hot och risker &r det i analysen av mediernas
paverkan pa den upplevda otryggheten i stadsrummet av sirskild teoretisk relevans att
niarmare undersoka nedanstaende tre typer av kombinationer av erfarenhetsvagar.

Utifrdn den klassiska forskningen kring medieeffekter har jag teoretiskt urskiljt tre
typer av kombinationer av erfarenhetsvigar som jag funnit relevanta. De tre
erfarenhetsgrupper jag undersoker &r: De starkt medieberoende, ar hiamtad fran
forskningen om att vi kan bli beroende av medierna som informationskilla. Den pastar i
stort att ju mindre egen erfarenhet man har av en héndelse som det rapporteras om som
Goteborgskravallerna 2001, desto storre mdjlighet har medierna att paverka individens
forestéllningar om denna. Detta eftersom medierna d& utgér en oproportionerligt stor
kélla till information. Erfarenhetsgruppen bestar av dem som har medieerfarenhet av hot
och risker men som saknar personlig erfarenhet av dessa. De dubbelt utsatta, ir himtad
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fran forskningen kring mediernas kultivationseffekter och revideringen av denna inom
ramen for resonansteorin. Kultivationsteorin gar ut pa att medierna pé lang sikt dndrar vér
syn pa virlden till en stereotyp, forvrangd och selektiv syn pa verkligheten som kan leda
till att vi verskattar brottsligheten och risken att drabbas av vald och brott och dirmed
kan bli mer rddda. Resonansteorin menar att risken att 6verskatta brottsligheten &r sérskilt
stor om vart grannskap ocksd dr hotfullt. Erfarenhetsgruppen bestdr av dem som har
medieerfarenhet av hot och risker och som &dven har personlig erfarenhet av det samma.
De som i huvudsak far sin information i andra hand, ar hdmtad fran forskningen om att
ménniskor i1 huvudsak tar del av mediernas budskap via vardagliga opinionsbildare som
vanner och bekanta. Erfarenhetsgruppen bestr av dem som saknar medieerfarenhet av
hot och risker men som har social erfarenhet av det samma via vénner och bekanta.

Jag har nu beskrivit i vilken utstrackning och i vilka grupper méanniskor generellt tagit
del av hot och risker i medierna samt undersokt hur denna medieerfarenhet forhaller sig
till personliga och sociala erfarenheter av motsvarande hot och risker. Jag ska nu ndrmare
undersdka medieerfarenheten av de olika #yperna av hot och risker.

Medieerfarenhet av olika typer av hot och risker

Det vanligaste, bland de alternativ som gavs, r att médnniskor har erfarenheter av kvinnor
som antastas badde utom- och inomhus via medierna (tabell 10:7). Fyra femtedelar av
invanarna har medieerfarenhet av att kvinnor antastas. Drygt hélften vardera har svarat att
de gjort det samma med ungdomsgéng som brakar och stor ordningen, folk som beter sig
valdsamt samt vandalisering eller skadegorelse. Daremot &r det fa som lést, sett eller hort
om nedskrdpning via medierna (26 procent). Det betyder att ménniskor framst
medieerfarenhet av hot och risker som avser valdsamheter och sérskilt sddant vald eller
hot om véld som drabbar kvinnor. Men ser vi till vilken typ av hot och risk som &r
utmérkande att ta del av via medierna snarare dn via andra erfarenhetsvégar, ser vi att 69
procent enbart har medieerfarenhet av vald mot kvinnor. Det innebér att ménniskors bild
av valdet mot kvinnor troligtvis kommer fran medierna snarare dn genom personlig eller
social erfarenhet av det samma.

Ser vi ndrmare pa de tre kombinationer av erfarenhetsvdgar som dr av intresse att
undersdka nirmare i analysen av mediernas paverkan pad den upplevda otryggheten i
stadsrummet, dr det oavsett typen av hot och risk vanligast att ha tagit del av dessa via
medierna och att sakna personlig erfarenhet av det samma (tabell 10:7). Detta giller
framfor allt hot och risker som &r forknippade med vald och hot men ocksé skadegorelse.
Det &r forhédllandevis ovanligt att vara starkt medieberoende av de hot och risker jag
fragat efter. Aven att i huvudsak fi sin information i andra hand d.v.s. sakna
medieerfarenhet av de hot och risker jag frigar efter men att ha hort om motsvarande hot
och risker av bekanta &r ovanligt.
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Tabell 10:7 Andel som har medieerfarenhet av olika hot och risker, i jamforelse med tre
kombinationer av erfarenhetsvégar (procent)

Har endast .
Har medie- medie- De starkt Qe somfa'r sin
erfarenhet  erfarenhet medie-  De dubbelt ~ information i
Har sett, hort eller ldst om: (Brutto) (Netto) beroende utsatta andra hand
Kvinnor som antastas 80 69 78 4 5
Ungdomsgéng som brakar 57 44 49 8 8
Vandalisering/skadegorelse 56 40 46 10 6
Folk som beter sig valdsamt 53 41 44 9 8
Nedskripning 26 17 18 9 5
Samtliga svarande 1035 1035 1035 1035 1035

Kommentar: se tabell 10:5. Medieerfarenheten i tabellen ovan avser om man har last, sett eller hort om de hot och
risker i medierna som efterfragas; den personliga erfarenheten, om man har sett de hot och risker som efterfrigas
och den sociala erfarenheten om man hort om dessa hot av vanner och bekanta. ”De starkt medieberoende” avser i
tabellen de som har last/sett/hort om de hot och risker som efterfrigas i medierna men ej sjélv har sett motsvarande.
”De dubbelt utsatta” avser i tabellen de som har lést/sett/hort om de hot och risker som efterfrigas i medierna och
dven sjilv har sett motsvarande. ”De som fir informationen i andra hand” avser i tabellen de som ej har
last/sett/hort om de hot och risker som efterfrigas i medierna och ej sjilv har sett men har hort om av
vénner/bekanta om motsvarande. Tabellen avser Goteborgs kommun 2004, 1035st.

Om vi ser ndrmare pa gruppen som har medieerfarenhet av olika hot och risker utan att ta
hénsyn till att de ockséd kan ha personlig eller social erfarenhet av motsvarande hot och
risker (brutto) finns det signifikanta skillnader mellan unga och gamla: ju édldre man 4r, i
desto hogre utstrackning har man medieerfarenhet av olika typer av hot och risker (med
undantag for att ha sett/hort/ldst i medierna om kvinnor som antastas) (tabell 10:8). Men
det saknas ddremot skillnader mellan kvinnor och min eller hdgutbildade och
lagutbildade, med ett undantag. Det dr vanligare bland de hogutbildade att ha
medieerfarenhet av att kvinnor antastas, dn bland de lagutbildade. Det innebar troligtvis
att de dldres kunskaper om hot och risker i storre utstrickning dn de ungas forvirvas
genom medierna. Men de &ldres konsumtion av hot och risker kan svarligen forklara
deras liagre grad av upplevd otrygghet i stadsrummet, 4ven om en rimlig konsekvens
snarare skulle vara att de i ldgre utstrdckning &n de unga undviker att ga ut och dérfor inte
upplevt otrygghet i samma utstrickning.
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Tabell 10:8 Andel som har medieerfarenhet av olika hot och risker, efter kon, alder och
utbildning (procent, brutto)

Sett/hort/1ast Kon Alder Utbildning

i medierna om: M Kv 15-29  30-49  50-64  65-85 Lig  Hog
Kvinnor som antastas 79 82 80 82 82 77 77 83
Ungdomsgéng brakar 56 58 50 56 60 64 56 58
Vandalisering/skadegorelse 53 59 56 54 57 60 58 56
Folk valdsamma 53 53 43 51 59 62 53 54
Nedskriapning 28 25 21 26 26 33 27 25
Minst antal svarande 470 565 236 340 251 208 487 525

Kommentar: For fragans formulering och svarsalternativ se tabell 10:5. Tabellen ovan avser dem som svarat pa
frigan i Goteborgs kommun 2004 och totalt antal svarande dr 1035st.

Men forutom att undersdka ménniskors medieerfarenheter av vald och hot &r det dven
relevant att undersdka motsvarande erfarenheter av brott. De hot och risker jag undersokt
ovan avser troligtvis brottsliga handlingar nir det giller skadegdrelse. Aven minniskor
som beter sig valdsamt, trakasserar andra eller vandaliserar kan avse brottsliga handlingar
men behdver med nddvindighet inte gora det. Inom masskommunikationsforskningen
menar Howitt (1982) att det framst dr diskussioner kring vald som (kan leda till aggressivt
beteende som) har dominerat medan forskningen kring brott oftast gétt obemarkt forbi.
Han menar att det troligtvis handlar om att brott &r sd néra forknippat med vald att de
antas betyda samma sak. Men han menar att det dock inte fallet eftersom de flesta brott
inte dr av valdsam karaktir (Howitt, 1982). Han menar ddremot att det stimmer ganska
védl overens med allmédnhetens forestillningar, eftersom de frimst bekymrar sig for
valdbrott som Overfall och misshandel (ibid). Hans slutsatser dr ocksd nagot som
overensstimmer vil med resultaten 1 min studie, dir méanniskor framst utsatts for stold
och skadegorelse men framst har forestéllningar om olika valdsbrott som det allvarligaste
hotet mot deras egen trygghet. Jag ska i ndsta avsnitt darfér ndrmare undersoka
ménniskors medieerfarenheter av brott. Eftersom jag i min studie frimst undersoker
nyhetsmedier, undersoker jag i vilken utstrickning och i vilka grupper ménniskor har
erfarenheter av brott genom att ha ldst om det i det dagspressen.

Erfarenhet av brottslighet genom att ha ldst om brott i dagspressen

I likhet med den generella medieerfarenheten av hot och risker har néstan alla (93
procent) nagon gang under de senast 12 maénaderna ldst om brott i dagspressen och
vanligast dr att man gjort det flera ginger i veckan (57 procent) (tabell 10:9). Ca en
fjardedel av invanarna har last om brott ndgon géng i veckan medan ca 10 procent har 14st
om brott hogst ndgon gang i manaden. Sju procent har inte 14st om brott i dagspressen alls
under de senaste 12 ménaderna.
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Tabell 10:9 Andel som har ldst om brott i dagspressen (genomsnitt procent)

Léast om brott i dagspressen

Har minst ndgon gang ldst om brott i dagspressen 93 -
Har ldst om brott i dagspressen flera ganger i veckan - 57
Har l4st om brott i dagspressen ndgon gang i veckan - 25
Har ldst om brott hdgst ndgon géng i manaden - 11
Har inte 14st om brott i dagspressen 7 7
Total andel 100 100
Minst antal svarande 1035 1035

Kommentar: Fragornas formulering: Hur ofta har du under de senaste 12 mdnaderna gjort
foljande? De totala antalen alternativen har varierat mellan aren, men formuleringen “List om
brott i dagspressen” varit formulerad lika. Svarsalternativen dr i foljande ordning: Ingen géng;
Nagon gang under de senaste 12 manaderna; Nagon gang i halvéret; Nagon gang i kvartalet;
Nagon ging i manaden; Nagon géng i veckan; Flera ganger i veckan. Tabellen avser Goteborgs
kommun och den sammanlagda andelen svarande 2002/2003/2004. Antal svarande 2002 ar
1028st; 2003 1027st; 2004 1040st.

Men ménniskors ldsning av brott kan dven tinkas paverka den upplevda otryggheten i
stadsrummet pa ett nagot annorlunda sétt. Forutom att det finns forskning som visat att
lasningen av brott i pressen eller en tidnings brottstickning kan paverka méanniskors
radsla finns det forskning som visat att ménniskor kan bli tryggare av att l4sa nyheter om
brott som begétts pa en annan ort, medan den egna ortens brottsnyheter snarare kan géra
ménniskor mer otrygga (se Heath, 1984 samt Winkel och Vrij, 1990). Att forsoka urskilja
lasningen av lokala nyheter om brott frén 6vrig ldsning om brott &r déarfor av intresse i den
foreliggande analysen av mediernas paverkan p& den upplevda otryggheten i
stadsrummet.

Lokala nyhetsartiklar generellt och artiklar om brott anses bada vara siddant som
goteborgarna anser vara viktigt innehall. Det goteborgarna anser vara viktigt innehall ar
ocksa sadant innehdll som de ofta laser om. Allra vanligast bland de som last allt eller
nistan allt i en morgontidning minst en gang i veckan &r det att ha ldst ganska mycket av
de lokala nyheterna (drygt fyra av fem svenskar). Nést vanligast 4r det att ganska ofta ha
last om brott och olyckor. Bland dem som ldser morgontidningen ar det mycket vanligt att
lasa lokala nyheter och att regelbundet ldsa om brott. Med undantag for ldsningen av
nojesartiklar har monstret 1 den regelbundna lasningen av olika innehdllskategorier i
morgontidningen under det senaste kvartsseklet ocksa varit mycket stabilt over tid (Strid,
2008).

Det dr i min foreliggande analys dock inte mdjligt att empiriskt skilja ut dem som last
lokala nyheter om brott bland dem som ldst om brott i dagspressen eftersom de bada
fragorna inte &r stilld samma ar. Men det gér 4nda att fa en uppfattning om hur vanligt det
ar att ldsa lokala nyheter om brott genom att underséka hur denna ldsning forhaller sig till
lasningen av de lokala nyheterna respektive riksnyheterna.
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Bland dem som ldser Goteborgs-Posten dr det en dryg fjardedel som ldser allt eller nistan
allt av de lokala brottsnyheterna (rubricerade Dygnet Runt i G&teborg-Posten). Om vi
beaktar andelen som ldser ganska mycket av de lokala brottsnyheterna uppgar de till drygt
hilften (54 procent). Det saknas dock skillnader i ldsningen av lokala brottsnyheter
beroende pad om man ldser Goteborgs-Posten ofta eller sdllan. Det lokala brottsmaterialet
ar ndgot minniskor ofta tar del av oavsett om de ldser dagspressen ofta eller sillan. Det
finns ett starkare samband mellan att flera ganger i veckan ldsa om brott i dagspressen
och att ldsa allt eller nistan allt av de lokala nyheterna fran den egna kommunen och
Goteborgsregionen respektive att ldsa riksnyheter. Det ér i linje med att brott och olyckor
ofta dr lokala. Andelen som flera génger i veckan ldst om brott i dagspressen och lést allt
eller nistan allt av riksnyheterna ar nagot légre (35 procent). Det dr séledes rimligt att
anta att en storre andel av dem som ldser om brott i dagspressen tar del av detta genom
lokalnyheterna snarare &n genom riksnyheterna i Géteborg-Posten.

Att ta del av lokala nyheter om brott kan som forskningen har visat leda till en dkad
otrygghet. I analysen av ménniskors upplevelser av otrygghet i stadsrummet undersoks
sambandet mellan den upplevda otryggheten i stadsrummet och ldsningen av brott i
dagspressen. Som ovan visats dr det troligt att en stor del av denna ldsning avser lokala
nyheter om brott.

Som framgick i kartldggningen och analysen av otryggheten i stadsrummet (kapitel 7)
ar det frimst kvinnor och de yngre som upplevt otrygghet dir. Ser vi nirmare pa
skillnaderna i ldsningen av brott i dagspressen &r skillnaderna efter kon, alder och
utbildning smé (tabell 10:10). Det finns dock en skillnad i dlder mellan dem som flera
géngen i veckan last om brott i dagspressen dér de unga i ndgot lagre utstrickning last om
brott. Det finns saledes inget som talar for att 1dsningen av brott i dagspressen skulle bidra
till att kvinnor och yngre &r mer otrygga i stadsrummet &n andra.

Tabell 10:10 Andel som i olika utstrickning har ldst om brott i dagspressen, efter kon,
alder och utbildning (genomsnitt procent)

List om brott Kon Alder Uthildning

1 dagspressen Min Kvinnor — 15-29 30-49 50-64  65-85 Lag Hog
Flera génger i veckan 54 59 51 58 61 57 56 58
Négon gang i veckan 26 24 32 25 22 22 22 28
Hogst ngn ggn i man 13 10 13 13 10 8 12 10
Ingen géng 7 7 5 5 7 13 11 4
Total andel 100 100 100 100 100 100 100 100

Samtliga svarande 1394 1701 722 1067 733 573 932 1087

Kommentar: Tabellen avser Goteborgs kommun och den sammanlagda andelen svarande 2002/2003/2004 se
vidare tabell 10:9.

Som tidigare framgatt har ménniskor i viss utstrickning sjélv utsatts for eller observerat
brott (28 procent) och en nagot storre andel hort om motsvarande brott genom sina sociala
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nétverk (38 procent). Den vanligaste erfarenhetsvégen att ta del av brott &r att ha 14st om
brott i dagspressen, som storre delen (82 procent) av invdnarna gor ndgon eller flera
ganger i veckan (tabell 10:9). Ser vi ndrmare pa hur denna medieerfarenhet fordelar sig
bland dem som har personliga respektive sociala erfarenheten av minst nagot brott, &r
monstret likartat det som gillde for medieerfarenheterna av hot och risker generellt.
Oavsett om man har eller inte har annan erfarenhet av brott 4n genom medierna ar
andelen som ldst om brott i dagspressen hég. Men i motsats till den generella
medieerfarenheten av hot och risker dr det nagot vanligare bland dem som sjdlv utsatts for
eller bevittnat minst nagot brott respektive hort av vinner/bekanta om minst nagot brott
att nagon eller flera génger i veckan ldsa om brott. Bland dem som saknar personlig
erfarenhet av brott har nirmare fyra femtedelar ndgon eller flera génger i veckan lést om
brott i dagspressen medan motsvarande andel bland dem som sjélv har utsatts for eller
bevittnat nagot brott endast dr nagra procentenheter hogre (79 respektive 84 procent)
(tabell 10:11).

Tabell 10:11 Andel som har l4dst om brott i dagspressen i jamforelse med dem som har
eller saknar personlig respektive social erfarenhet av brott (procent)

Har ej personlig  Har personlig Har ej social Har social
. . erfarenhet erfarenhet erfarenhet erfarenhet
Lést om brott i dagspressen av brott av brott av brott av brott
Nagon/flera ganger i veckan 79 84 78 85
Hogst nagon géng i manaden 21 16 22 15
Total andel 100 100 100 100
Samtliga svarande 647 368 631 384

Kommentar: For fragans formulering och svarsalternativ se tabell 10:9 samt kapitel 8. Tabellen avser dem som
svarat pa fragan i Goteborgs kommun 2003 och totalt antal svarande dr 1015st. Personlig erfarenhet avser i tabellen
ovan om man sjilv har utsatts for eller bevittnat minst nagot brott. Den sociala erfarenheten avser i tabellen om
man hort av vanner och bekanta om minst ndgot brott.

Oavsett om vi undersoker medieerfarenheten av hot och risker generellt eller ldsningen av
brott i dagspressen specifikt, dr det mycket vanligt att ha dessa typer av
medieerfarenheter. Nér jag ndrmare undersdker relationen mellan de bada
medieerfarenheterna pa individniva dr det i min studie till tre fjirdedelar samma individer
som nédgon eller flera ganger i veckan har ldst om brott i dagspressen och som négra eller
flera ganger i veckan tagit del av de hot och riskerna via medierna generellt. Néstan alla
har tagit del av dessa hot och risker via medierna och pa individniva dr det i stor
utstrackning samma individer som regelbundet ldser om brott i dagspressen och det &r
ovanligt att sakna sidan medieerfarenhet.

Som framgatt har massmedieforskningen framst dgnat sig at medievaldets paverkan
och mindre &t att undersoka paverkan av medieerfarenhet av brott. Det finns darfor i
foreliggande analys anledning att se ndrmare pa om det finns nagra skillnader i mediernas
paverkan pa den upplevda otryggheten i stadsrummet bland dem som har medieerfarenhet
av vald specifikt respektive av brott generellt. Jag har darfér empiriskt (med hjélp av ett
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index baserat pa fragan om man lést/sett/hort om olika typer av hot och risker i medierna
dels fragan om man utsatts for eller sett olika typer av brott) skapat ett kontinuum av hot
och risker (se kapitlet det personliga perspektivet dér indexet beskrivs for forsta gangen).

Nir jag undersdker sambandet mellan den medierade och personliga erfarenheten
(utsattheten for eller att man sett andra utséttas) av hot och risker utifrdn spektrat: vald
eller hot om vald, skadegorelse eller stold samt nedskrépning, finns det ett tydligt
monster. Det dr ndgot vanligare bland dem som har personlig erfarenhet av de hot och
risker som efterfragas att ofta 14sa om brott i dagspressen &n bland dem som saknar denna
erfarenhetsvig (tabell 10:12). P4 motsvarande sitt dr det vanligare bland de individer som
saknar personlig erfarenhet av dessa hot och risker att mer séllan eller aldrig l14sa om brott
1 dagspressen.

Tabell 10:12 Andel som har personlig erfarenhet av tre typologier av hot och risker efter i
vilken utstrackning de har ldst om brott i dagspressen (genomsnitt procent)

..Stold/

Har personlig erfarenhet av ... Véld/hot Skadegérelse ... Nedskriipning
Last om brott i dagspressen Ja Nej Ja Nej Ja Nej
Nagon/flera ganger i veckan 88 79 86 79 87 75
Hogst nagon gang i manaden 12 21 14 20 13 26
Total andel 100 100 100 100 100 100
Totalt antal 610 1421 729 1302 687 329

Kommentar: For fragornas formulering och svarsalternativ se tabell 10:5 och 10:9. Svarsalternativen avseende
utsattheten for brott ar bearbetad. For index over de tre typerna av hot se kapitel 8. Tabellen avser Goteborgs
kommun 2003/2004, med undantag for fragan om nedskripning som endast stélldes 2004.

Det finns séledes ett samband mellan den personliga erfarenheten av hot och risker och
lasningen av dem i1 medierna. Jag kan dock inom ramen for min studie, i likhet med andra
tvérsnittsstudier, inte uttala mig om kausaliteten. Men inom den kulturteoretiskt inriktade
massmedieforskningen har man resonerat kring hur kausaliteten mellan den personliga
erfarenheten av brott och medieerfarenheten av brott kan ténkas se ut. Tanken &r att om
man sjdlv utsatts for brott gor det att man i storre utstrickning uppmirksammar séddant
innehall i massmedierna 4n om man saknar denna erfarenhet. Resultaten talar i likhet med
Gerbners (1994) kulturteoretiska resonemang for att man i hogre utstrickning skulle
uppmirksamma hot och risker i medierna 4n om man saknar denna erfarenhet.
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10.3 FORESTALLNINGAR OM HOT OCH RISKER
GENOM MEDIERNA

Vi vet sedan analysen av vad minniskor menar med otrygghet att de frimst har
forestdllningar om brottslighet och olika typer av sociala problem som de allvarligaste
hoten mot den egna tryggheten. Mina analyser har dven visat att det fraimst ar dessa tva
typer av hot som ménniskor anser gor platser i stadsrummet otrygga. Som jag visat finns
det ocksa ett starkt samband mellan ménniskors forestdllningar om hot och risker, i form
av att ange brottslighet som det allvarligaste hotet mot den egna tryggheten, och att ha
upplevt otrygghet i stadsrummet. Det dr sdledes inte enbart de erfarenheter av hot och
risker som ménniskor gett uttryck for som kan tidnkas paverka den upplevda otryggheten i
stadsrummet, utan dven deras forestdllningar om det samma.

Jag ska i detta avsnitt darfor i motsats till det forra inte undersoka och beskriva de
medieerfarenheter som méanniskor gett uttryck for utan ménniskors forestdllningar om
medieinnehdll. Det handlar om forestdllningar om mediernas innehdll av brottslighet
respektive mediernas paverkan pd ménniskors upplevelser av hot och risker. Detta for att
framgent undersdka sambandet mellan ménniskors forestédllningar om det samma och den
upplevda otryggheten i stadsrummet och resonera kring hur medierna kan paverka oss
genom att fordndra var syn pa vérlden. I avsnittet kring forestillningarnas konsekvenser
pé den upplevda otryggeten i stadsrummet resonerar jag utifran tanken att medierna kan
paverka oss genom att halla liv i forestdllningar om en hotfull stad och en riskfylld
omvérld.

Forestdllningar om mediernas brottsrapportering

Forestdllningar om mediernas innehall kan tinkas paverka den upplevda otryggheten i
stadsrummet pa foljande vis: Om manniskor tror att mediernas bild av brottslighet ar
underdriven dr det rimligt att anta att de anser att verkligheten &r mer skrimmande &n i
medierna vilket rimligtvis borde vara dem som i hdgst utstrdckning upplevt otrygghet i
stadsrummet.

I min analysmodell undersoker jag inte varifrdn ménniskors predisposition, hér i form
av forestillningar om medieinnehdll eller mediemakt hirstammar, men jag utgar fran
antagandet att de &r produkten av tidigare erfarenheter (personliga, sociala eller via
medierna) och predisposition. Kultivationsteorin belyser ett mojligt scenario till hur var
medieerfarenhet kan paverka vara forestillningar, som kan medfora att vi blir mer radda
eller otrygga i stadsrummet. Den pastar att vi genom medierna ldr oss vad som ar
accepterat 1 samhillet, vilket pd lang sikt &ndrar var syn pa virlden till en stereotyp,
forvrangd och selektiv syn pa verkligheten (Gerbner, 1972, 1973). Denna syn kan leda till
att vi overskattar brottsligheten och dirmed kan bli mer rddda (sdrskilt om vart grannskap
ocksa &r hotfullt).
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For att undersoka allminhetens forestdllningar om brottsrapporteringen i medierna stéllde
jag 2003 frdgan: Anser Du att brottsrapporteringen i svenska medier ger en rdttvisande
bild av den faktiska brottsligheten i Sverige eller anser Du att medierna framstdller
brottsligheten som ldgre eller hogre dn vad den i verkligheten dr? Svarsalternativen var
graderade enligt en sjugradig skala fran ’Framstiller brottsligheten som ldgre dn vad den
ar 1 verkligheten ar’ till ’Framstiller brottsligheten som hogre &n vad den ar i
verkligheten’ med alternativet *Ger en rittvisande bild av brottslighetens omfattning” i
mitten. Det vanligaste (41 procent) svaret ménniskor anger ar att de tror att det begés fler
brott i verkligheten &n vad det rapporteras om i nyhetsmedierna (tabell 10:13).
Procentandelarna fordelade sig dérefter likartat mellan dem som anser att mediernas
brottsrapportering till sin omfattning &r rttvisande respektive hogre &n i verkligheten.

Tabell 10:13 Andel som anser att mediernas bild av brottslighetens omfattning ar ldgre &n
i verkligheten, réttvisande eller hogre 4n i verkligheten, efter kon, alder och utbildning
(procent)

Mediernas Kon Alder Utbildning

brottsrapponering M Kv 15-29  30-49 50-64 65-85 Ldg Héog Total
Légre n i verkligheten 43 39 36 41 44 42 48 34 41
Raittvisande 29 34 29 32 31 36 32 32 32
Hogre 4n i verkligheten 28 27 35 27 25 2220 34 30
Total andel 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Samtliga svarande 432 562 242 359 230 163 415 553 994

Kommentar: Fragans formulering: Anser Du att brottsrapporteringen i svenska medier ger en rdttvisande bild av
den faktiska brottsligheten i Sverige eller anser Du att medierna framstiller brottsligheten som ligre eller hogre
dn vad den i verkligheten dr? Svarsalternativen dr graderade enligt en sjugradig skala dér alternativet ldngst till
vénster pa skalan dr ’Framstiller brottsligheten som ldgre &n vad den ér i verkligheten ar’, i mitten pa skalan &r
’Ger en rittvisande bild av brottslighetens omfattning’ och vérdet lingst till hoger pa skalan ar ’Framstiller
brottsligheten som hdgre dn vad den ér i verkligheten’. Skalan i tabellen ovan ar bearbetad och Lagre én i
verkligheten avser de tre virdena ldngst till vinster pa skalan medan Hogre &n i verkligheten avser de tre till hoger.
é&?mativet i mitten avser Réttvisande. Tabellen ovan avser dem som svarat pé fragan i Goteborgs kommun 2003,
st.

Svaren pa fragan ska rimligtvis tolkas sd att bilden av brottsligheten i medierna ar
underdriven eller dverdriven. De som tror att mediernas brottsrapportering ar ldgre 4n i
verkligheten d.v.s. underdriven tror rimligtvis att verkligheten dr mer skrimmande an
bilden i medierna. Dessa skulle i s fall vara de som &r mer otrygga. De som tror att
mediernas brottsrapportering dr hogre dn i verkligheten d.v.s. verdriven skulle séledes
tro att verkligheten dr mindre skrimmande dn i medierna. Dessa skulle i sa fall vara de
som dr mer trygga. Det finns resultat i en studie av Ditton m.fl., (2004) som kan ge stéd
for en sddan tolkning.

Efter kartlaggningen vet vi att det frimst &r kvinnor och de unga som upplevt
otrygghet i stadsrummet. Négra konsskillnader dr det dock inte tal om nér det géller
méinniskors forestillningar om brottslighetens omfattning men det finns signifikanta
skillnader i dlder och utbildning. Det ar frimst de unga och hogutbildade som anser att
brottsrapporteringen i medierna dr hogre dn i verkligheten d.v.s. 6verdriven medan det
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framst 4r de ldgutbildade som anser att mediebilden av brottslighetens omfattning &r lagre
4n i verkligheten d.v.s. underdriven. Overlag saknas det dessutom likheter och skillnader
mellan olika demografiska gruppers forestillningar om mediernas brottsrapportering i
bedomningar av att mediebilden av brott skulle vara réttvisande. Analysen av sambandet
mellan forestéllningarna om mediernas brottsrapportering och den upplevda otryggheten i
stadsrummet dr sdrskilt intressant att fordjupa i relation till alder men &ven utbildning.
Detta eftersom unga i hogre utstrackning har erfarenhet av valdsbrott och kan tidnkas tolka
mediernas bild i relation till egen erfarenhet, medan de med hogre utbildning kan ténkas
gora en mer kritiskt 14sning av medierna. Bada dessa faktorer kan tdnkas vara sddant som
kan motverka framforallt ungdomars otrygghet.

Mainniskors forestdllning om mediernas brottsrapportering har &ven samband med hur
ofta man l4ser om brott i dagspressen (tabell 10:14). Jag kan med mina tvérsnittsdata dock
inte med sédkerhet uttala mig om i vilken riktning den kausala ldnken mellan de bada gér,
men jag kan med hjilp av teori resonera kring en ténkbar riktning. Kultivationsteorin
pastar att medierna pa lang sikt kan leda till att vi dverskattar brottsligheten och darmed
kan bli mer rddda. En tolkning av mina resultat enligt kultivationstesen dr att: ju oftare
ménniskor ldser om brott i dagspressen desto vanligare ar det att de uppger sig tro att
mediernas brottsrapportering dr ldgre dn i verkligheten d.v.s. underdriven eller att
verkligheten &r mer skrimmande &n i medierna. Det finns dock inget samband mellan
dem som tror att mediernas brottsrapportering dr hdgre &n i verkligen d.v.s. dverdriven
och i vilken omfattning de liser om brott i dagspressen.” Om detta beror pa att frimst
ungdomarna och hogutbildade dominerar denna grupp och kan tdnkas gora en mer kritisk
lasning av mediernas brottsrapportering har jag ingen mojlighet att undersdka men en
tankbar forklaring kan vara personliga erfarenheter av brottslighet eller andra virderingar.

Tabell 10:14 Andel som i olika utstridckning har l4st samt inte 1dst om brott i dagspressen
och som anser att brottsrapporteringen i medierna &r rattvisande, lagre &n i verkligheten
eller hogre (procent)

Medieerfarenhet av brott Personlig erfarenhet av brott
. . Mycket
Mediernas brottsrapportering  ygig  Sitlan  Ofta ofta Ta Nej
Légre &n i verkligheten 34 38 39 43 46 37
Raittvisande 38 34 32 30 27 34
Hogre dn 1 verkligheten 28 28 29 27 26 29
Total andel 100 100 100 100 100 100
Totalt antal 65 119 264 537 362 628

Kommentar: For fragornas formulering och svarsalternativ se tabell 10:9 och 10:13 samt kapitel 8 for personlig
erfarenhet av brott. Skalan avseende hur ofta man ldst om brott i dagspressen dr bearbetad. Alternativet Mycket
ofta avser svaret: Ja, flera ginger i veckan; Alternativet Ofta: Ja ndgon gang i veckan; Alternativet Séllan avser
svaret Ja, ndgon gang i mén till och med Ja nigon géng under aret; Alternativet Aldrig avser svaret: Ingen gang.
Tabellen avser de som svarat pa fragan i Goteborgs kommun 2003, 985st. "Medieerfarenhet av brott™ avser hur
ofta man ldst om brott i dagspressen. ”Personlig erfarenhet av brott” avser de som antingen utsatts for eller sett
andra utsittas for minst nagot brott.
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Sambandet mellan forestidllningarna om mediernas brottsrapportering och den personlig
erfarenhet av brottslighet dr att de som har personlig erfarenhet av minst nagot brott ocksa
dr samma grupp som i storre utstrickning dn de som inte utsatts tror att mediernas
brottsrapportering dr ligre dn i verkligheten d.v.s. underdriven (tabell 10:14). Om du
utsatts for eller sett ndgon annan utséttas for nagot brott dr det (i likhet med om du
regelbundet ldser om brott i dagspressen) mer troligt att du anser att mediernas bild av
brottslighetens omfattning &r underdriven eller att du Overskattar brottslighetens
omfattning. Det finns saledes ett samband mellan att ha personlig erfarenhet av brott och
att anse att mediernas bild av brottslighetens omfattning dr underdriven. Men det saknas
déremot samband mellan egen erfarenhet av brottslighet och om man anser att mediernas
bild av brottslighetens omfattning dr éverdriven. Det dr ocksé tveksamt om gruppen som
anser att mediernas brottsrapportering dr hogre i verkligheten d.v.s. dverdriven bygger
detta pa egna erfarenheter av brottslighet.

Béde den regelbundna ldsningen av brott och den personlig erfarenhet av brott har
samband med om man anser att mediernas bild av brottsligheten &r underdriven d.v.s. att
man troligtvis dverskattar den verkliga brottslighetens omfattning vilket kan leda till att
man blir mer rddd. Nér jag ndrmare undersoker vilka det &r som framst kan tdnkas vara
”radda”: de som har personlig erfarenhet eller medieerfarenhet av brott, visar det sig att
bland dem som har personlig erfarenhet av brott saknar forestdllningen att mediernas
brottsrapportering ar underdriven samband med ldsningen av brott i dagspressen. Det &r
framforarallt bland dem som saknar personlig erfarenhet av brott som forestéllningen att
mediernas rapportering av brottslighetens omfattning spelar ndgon roll. Forestéllningen
att mediernas bild av brottslighetens omfattning dr underdriven &r vanligare bland dem
som minst ndgon gang i veckan ldst om brott i dagspressen i jaimforelse med dem som lést
mer séllan. Det innebér att forestdllningen om mediernas brottsrapportering kan férvéntas
ha storst effekt, om nagon, pa den upplevda otryggheten bland dem som ofta ldser om
brott i dagspressen, tror att mediernas bild av brottsligheten dr underdriven samt saknar
personlig erfarenhet av det samma.

Forestdllningar om mediernas paverkan

Men dven forestéllningar om vad ménniskor tror om mediernas paverkan &r relevant att
undersoka. Detta eftersom det ar troligt att sjdlva forestéllningen om mediernas makt kan
ha storre effekt 4n mediernas verkliga makt (Schudson, 1995). Om ménniskor tror att
medieinnehallet paverkar andra i en viss riktning kan det formodligen fa konsekvenser i
samhillet eller for hur de sjdlva tdnker och handlar oavsett om medierna verkligen
paverkar dessa individer eller inte. En mojlig konsekvens av att ménniskor tror att andra
péaverkas mer dn dem sjélv nir det géller upplevelser av hot och risker, dr att ménniskor
andrar beteende utifran sin tro. Om ménniskor tror att medierna paverkar allménhetens
upplevelser av hot och risker i en riktning som innebér att man tror att andra méanniskor
undviker att befolka delar av stadsrummet, kan det leda till att de sjidlv undviker att
befolka delar av stadsrummet i tron att delar av stadsrummet inte befolkas. Detta kan i en
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forlangning leda till att dde eller morka platser inte befolkas av méanniskor. Ett sddant
scenario skulle 1 sin forlingning kunna medfora begrinsningar av maénniskors
rorelsefrihet men ocksa att méinniskor fortsitter att uppleva otrygghet i stadsrummet pa
6de platser, sdrskilt nir de dr ensamma.

Hur véra forestdllningar om andras beteende till foljd av deras medieerfarenhet och
hur detta kan medfora att vi sjélv forédndrar vért beteende till f61jd av denna forestillning
aterkommer i litteraturen bland annat i teorin om tystnadsspiralen och inom det som
kallats for tredjepersonseffekter. Eftersom det enligt min mening vid forsta anblick har
skett en glidning i anvidndandet av tredjepersonseffektbegrepp over tid, ar det av relevans
for den fortsatta framstillningen och ldsningen av detta avsnitt att fortydliga hur jag
anvinder mig av detta begrepp. Argumentationen som foljder nedan ar identiskt med den
som aterfinns i teorikapitlet, men aterges dven i detta sammanhang eftersom det troligtvis
finns ldsare som endast ldser kapitlen avseende mediernas paverkan och nedanstdende ar
av central betydelse.

Niér tredjepersonseffekthypotesen forst formulerades av Davison (1983:3) avsdg den
hur ménniskors forestdllningar om mediernas 6verskattade paverkan pa andra ménniskor
kunde paverka en sjdlv.

”These personal experiences, and probably others that have been forgotten, led to
the formation of a proposition that, for want of a better label, may be called the
"third-person effect hypothesis." In its broadest formulation, this hypothesis
predicts that people will tend to overestimate the influence that mass
communications have on the attitudes and behavior of others. More specifically,
individuals who are members of an audience that is exposed to a persuasive
communication (whether or not this communication is intended to be persuasive)
will expect the communication to have a greater effect on others than on
themselves. And whether or not these individuals are among the ostensible
audience for the message, the impact that they expect this communication to have
on others may lead them to take some action. Any effect that the communication
achieves may thus be due not to the reaction of the ostensible audience but rather
to the behavior of those who anticipate, or think they perceive, some reaction on
the part of others.” (Davison, 1983:3)

Tredjepersonseffekthypotesen omfattade ursprungligen dels en perceptuell del men ocksa
en reell paverkan pd minniskors beteende. Den reella paverkan avsag dock inte som det
later, reella effekter pé tredje person d.v.s. de andra, utan reella effekter pé en sjélv. Detta
till f6ljd av de forestillningar médnniskor har om mediernas 6verskattade paverkan pa
andra.

I litteraturen har det enligt min mening vid forsta anblick skett en glidning i
begreppets innebord. Fran att likt Davison 1 sin sndvaste innebord avse hur
forestdllningen att andra ménniskor paverkas mer av medierna &n en sjilv och hur denna
forestéllning kan paverka ens beteende till att likt Perloff (2002:490) vara liktydigt med
endast perceptionen att andra manniskor paverkas mer av medierna én en sjélv.
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”The third-person effect is at relatively new concept, as social science constructs
go. It was invented in 1983 by sociologist W. Philips Davison in a clever article
that drew on intuition and public opinion theory. The third-person effect is an
individual’s perception that a message will exert a stronger impact on others than
on the self. The “third-person” term derives from the expectation that a message
will not have its greatest influence on “me” (the grammatical first person), or
“you” (the second person), but on “them” — the third persons. Individuals may
overestimate the impact that mass media exert on others, underestimate media
effects on the self, or both.” (Perloft, 2002:490)

Orsaken till detta kan vara att det frimst 4r den perceptuella delen av
tredjepersonseffekthypotesen som har undersokts inom forskningen och att begreppet
tredjepersonseffekter darfér over tid blivit synonymt med den perception som har
undersokts. Men jag menar att orsaken troligtvis &r en annan, att Perloff tydligare &n vad
Davison sjilv gjorde, skiljer pé tredjepersonseffektersom hypotes och som begrepp.

Det forekommer att Perloff 1 likhet med Davison skriver om
tredjepersonseffekthypotesen i singularis, men i samma andetag framgér da ocksd att
denna hypotes bestar av tva delar (Perloft, 2002:490).

”The TPE hypothesis has two parts. The perceptual hypothesis asserts that people
assume that communications influence others more than the self. The behavioral
component suggests that people’s expectations of media impact on others leads
them to take action, perhaps because they want to Thwart the predicted effects”
(Perloff, 2002:490)

Vanligare ar att Perloff skriver om tredjepersonseffekthypotesen som tva separata
hypoteser: den perceptuella tredjepersonseffekthypotesen (2002:490, 492-493, 498) och
den beteendemissiga tredjepersonseffekthypotesen (2002:499).

”Thus far I have emphasized the perceptual dimension of the third-person effect.
But what energizes practitioners and intrigues us all is the behaviorioral
hypothesis, which suggests that perceptions can influence behavior.” (Perloff,
2002:499)

Aven om Davison analytiskt sirskiljer den perceptuella och beteendemissiga delen i
tredjepersonseffekthypotesen skriver han inte om dem som tvé olika hypoteser. Men i
samma andetag som Davison beskriver innebdrden av tredjepersonseffekthypotesen
skriver han om tredjepersonseffektersom ett fenomen i vilken han nyanserar den
perceptuella delen (Davison, 1983:3).

“The phenomenon under consideration has been called the "third-person effect”
because third persons are involved from two different observational standpoints.
In the view of those trying to evaluate the effects of a communication, its greatest
impact will not be on "me" or "you," but on "'them"-the third persons. From the
standpoint of a propagandist or other persuasive communicator, on the other hand,
the third persons are those who are in some way concerned with the attitudes and
behavior of the ostensible audience. Indeed, the propagandist may try to
manipulate the behavior of these third persons by apparently seeking to influence
someone else.” (Davison, 1983:3)
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Det forefaller som att dven Davison 1 sin ursprungsartikel skrev om
tredjepersonseffektersom liktydigt med perceptionen att manniskor har en tendens att
Overskatta mediernas paverkan pa andra. Efter denna begreppsexercis anser jag inte att
det forekommit ndgon reell glidning i sjdlva begreppet tredjepersonseffekter och dess
innebord, men didremot att tredjepersonseffekthypotesen inom den senare forskningen
delats upp i tva separata. Jag kommer i den beskrivning, undersdkning och analys som
foljer vara trogen Davison och anvidnda mig av tredjepersonseffekthypotesen i singularis
och undersoka vilken paverkan den perceptuella delen har pa ménniskors beteende, men i
likhet med den senare forskningen skriva om den perceptuella delen av denna hypotes
respektive dess konsekvenser. I likhet med den senare forskningen kommer jag ocksa att
anvinda mig av begreppet tredjepersonseffekter som huvudsakligen liktydigt med
forestdllningen att verskatta mediernas paverkan pa andra. Skélen dartill dr framst for att
det dr sa begreppet anvinds inom den samtida forskningen men ocksé eftersom Davison
sjdlv, om dn otydligt, i sin ursprungsartikel omtalar sjdlva begreppet pa ett likartat sétt.

Innan jag ndrmare undersdker om forestéllningar om mediernas paverkan kan fa
nagra konsekvenser fér ménniskors egna upplevelser av otrygghet i framforallt 6de rum,
ska jag undersdka om perceptionen, att gora en atskillnad mellan sig sjdlv och andra,
existerar avseende méanniskors forestéllningar om hot och risker.

For att undersoka om det finns nigra tredjepersonseftekter avseende hot och risker
stiallde jag 2004 fragan: I vilken utstrdckning tror Du att mediernas rapportering spelar
ndgon roll for hur Du sjilv och hur ménniskor i allmdnhet upplever olika hot och risker?
Svarsalternativen var graderade enligt en 11-gradig skala med alternativet ’I mycket liten
utstrackning’ langst till vénster och ’I mycket stor utstrickning’ léngst till hoger. Storre
delen, drygt hilften (57 procent) av invanarna, svarade att medierna i mycket stor
utstrackning paverkar hur andra upplever hot och risker medan ndrmare en femtedel (18
procent) tror att medierna i mycket liten utstrickning paverkar hur de sjdlva upplever hot
och risker. I likhet med manga andra studier &r resultatet i min studie att det finns
tredjepersonseffekter avseende vad ménniskor tror om mediernas paverkan pa andras och
deras egna upplevelser av hot och risker. Men dven om det vanligaste dr att ménniskor
framst tror att andra paverkas mer dn dem sjilva dr det trots allt médnga méanniskor som
tror att dven deras egna upplevelser av hot och risker paverkas av medierna. En dryg
tredjedel (35 procent) tror ocksa att medierna i mycket stor utstrickning paverkar deras
egna upplevelser av hot och risker. Det ar ddremot mycket fa (3 procent) som tror att
andra paverkas i mycket liten utstrickning.
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Tabell 10:15 Andel som tror att medierna i mycket stor respektive liten utstrackning
péaverkar hur de sjdlv och andra upplevelser hot och risker (procent)

I vilken utstrdckning man tror att

. . Hur jag Hur andra
mediernas rapportering spelar roll upplever hot  upplever hot
for upplevelsen av hot och risker och risker och risker
I mycket stor utstrickning 35 57
I ganska stor utstrackning 21 23
Varken stor eller liten utstrackning 15 13
I ganska liten utstrackning 11 4
I mycket liten utstrdckning 18 3
Total andel 100 100
Totalt antal 1011 1008

Kommentar: Fragans formulering: I vilken utstrickning tror Du att mediernas rapportering
spelar ndgon roll for hur Du sjilv och hur mdnniskor i allmdnhet upplever olika hot och
risker? Alternativen dr: For mig sjélv; For manniskor i allmdnhet. Svarsalternativen ar
graderade enligt en 11 gradig skala med alternativet ’I mycket liten utstrickning’ ldngst till
vénster och "I mycket stor utstrackning’ ldngst till hoger. Skalan som framgar i tabellen ovan ar
bearbetad. De tre alternativen langst till vénster pa skalan avser i tabellen ovan ’I mycket liten
utstrackning’, de tva till vinster om mitten ’I ganska liten utstrackning’, mittenvardet *Varken
stor eller liten utstrickning’, de tre vidrdena lingst till hoger pa skalan ’I mycket stor
utstrackning’ och de tva vardena till hdger om mitten ’I ganska stor utstrickning’. Tabellen
ovan avser Goteborgs kommun 2004, minst 1008st.

Tredjepersonseffekter dr liktydligt med att man tror att andra manniskor péverkas mer av
medierna dn man sjilv (Perloff, 2002:490). Inom forskningen kring tredjepersonseffekter
finns det ocksé en rad besldktade begrepp som fangar upp forestéllningar kring mediernas
péaverkan. Det finns studier som visat pa ett slags “omvénd tredjepersonseffekt” (Perloff
1993:170) dir man tror att medierna spelar en stor roll for en sjédlv och en liten for andra.
Men jag menar att det dven gér att se ytterligare en variant av tredjepersonseffekter
ndmligen att man tror att medierna paverkar: bade andra och en sjélv (jfr Schudson, 1995;
Gunther et. al., 2003). Att man tror pad mediernas paverkan. Jag menar i min studie att
man kan se alla dessa tre typer av forestéllningar om mediernas padverkan som varianter
av tredjepersonseffekter. Detta eftersom de i storre eller mindre utstrdckning avser
forestéllningar om vad man tror om mediernas paverkan pa tredje person. Dessutom anser
jag att man kan gradera dessa forestéllningar efter i vilken utstrackning ménniskor tror pa
mediernas paverkan enligt f6ljande kontinuum. Avsaknaden av tro pd mediernas paverkan
(att man 1 liten utstrdckning tror att medierna péverkar bade andra och en sjilv) skulle
vara den ena ytterligheten medan tron pad mediernas paverkan (att medierna i stor
utstrickning paverkar bade andra och en sjdlv) skulle vara den andra.
Tredjepersonseffekter som den uttryckligen omndmns i den senare litteraturen (att man
tror att andra paverkas mer 4n en sjélv) skulle dirmed placeras i mitt emellan de tvé forra.
Om jag dven tar hdnsyn till omvénda tredjepersonseffekter (att medierna i stor
utstrackning paverkar en sjalv men i liten utstrdckning andra) skulle de placera sig bortom
tron pa mediernas paverkan pa bade en sjédlv och andra. Med hjélp av ett sddant kontinium
har jag (om indexet visar sig vara stabilt) mdjligheten att undersdka om forestéllningar
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om mediernas paverkan har nagon och mojligen storre sjélvstindig effekt pa manniskors
upplevelser av otryggheten i stadrummet dn medieerfarenheten. Fordelen med ett sddant
kontinium &r en tydligare analytisk avgransning i forestdllningar om mediernas paverkan
medan nackdelen ar att tredjepersonseffekthypotesen och tredjepersonseffekt-begreppet
riskerar att urlakas.

Fordelningen av vad ménniskor har svarat pa frdgan om i vilken utstrickning man tror
att mediernas rapportering spelar nagon roll for hur man sjilv och hur ménniskor i
allménhet upplever olika hot och risker ser da ut enligt nedanstaende. Det vanligaste ar att
ménniskor tror att medierna spelar en stor roll for bdde andra och dem sjéilva (tabell
10:16). Det tror drygt tva tredjedelar (69 procent) av gdteborgarna. Nist vanligast tror
invanarna att det ir att medierna spelar en stor roll for hur andra upplever hot och risker
och en liten roll f6r dem sjdlv. Ingen tror att medierna spelar en stor roll for hur de sjélva
upplevelser hot och risker men en liten roll f6r hur andra upplever det samma. Nagon
”omvind tredjepersonseffekt” dr det inte tal om. Det finns dock en liten andel (8 procent)
som inte tror att medierna paverkar varken andra eller dem sjélva.

Tabell 10:16 Andel som tror att medierna i mycket stor respektive liten utstrickning
paverkar hur de sjilv och andra upplevelser hot och risker enligt fyra kategorier (procent)

I vilken utstrickning man tror att mediernas rapportering
spelar roll for upplevelsen av hot och risker

I liten utstrickning for bdde mig och andra 8
I liten utstrickning for mig men i stor utstrickning for andra 23
I stor utstrackning for mig och i stor utstriackning for andra 69
I stor utstrackning for mig men i liten utstrackning for andra 0
Total andel 100
Totalt antal 802

Kommentar: Fragans formulering och svarsalternativ se tabell 10:15. Alternative i tabellen ovan ar bearbetad dér
den 199st svar som avser ’ i varken stor eller liten utstrickning’ ej ingar i mangden. I liten utstrackning avser
virdena till vénster pd skalan medan i hog utstrackning avser virdena tilff hoger pa skalan. Tabellen ovan avser de
som svarat pa hela fragan, Géteborgs kommun 2004, 802st.

Framgent undersoker jag vilka faktorer som kan tdnkas samverka med och influera
ménniskors forestidllningar om mediernas paverkan. Men inledningsvis vill jag podngtera
att det enligt forskningen kring tredjepersonseffekter inte dr utmirkande med skillnader
efter kon specifikt eller andra demografiska faktorer (se Perloff, 2002; Paul et. al. 2000)
dven om det finns studier dér alder och socioekonomisk status kan antas spela en roll for
tredjepersonseffekternas uppkomst. Det handlar hir om medieinnehall av en sirskild
karaktdr (Henriksen and Flora, 1999 visade att tredjepersonseffekter forekommer dven
hos barn ddr barn tror att vuxna paverkas mer av cigarettreklam &n dem sjélva) eller att
ménniskor tillhor en sérskilt utsatt grupp (se Mays and Cochran, 1988) dir de tror att
frimst de sjdlva snarare &n andra péverkas. Ser vi ndrmare pd demografiska skillnader i
forestdllningen att medierna paverkar andras upplevelser av hot och risker mer &n de egna
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saknas det skillnader i alder och socioekonomi (dven utbildning) men det finns skillnader
efter kon. Det dr i huvudsak mén som tror att andra péverkas mer dn dem sjilva (31
respektive 16 procent). Det &dr ocksé frimst médn som i liten utstriackning tror pd mediernas
paverkan (pa andra och dem sjdlv). Det dr dubbelt s& vanligt att mén inte tror pa
mediernas paverkan som att kvinnor inte gor det. Ca var tionde man tror inte pa
mediernas paverkan i jimforelse med var tjugonde kvinna (12 respektive fem procent).
Diéremot dr kvinnor dverrepresenterade i den grupp som tror att mediernas paverkan pa
bade deras egna och andras upplevelser av hot och risker. Narmare fyra femtedelar av
kvinnorna tror att medierna spelar en stor roll for andras och for deras egna upplevelser
av hot och risker i jamforelse med drygt hélften (79 respektive 57 procent) av minnen.
Dessa skillnader i jimforelse med andra studier av tredjepersonseffekter av medievald
skulle kunna forklaras med att jag i min studie specifikt fragar efter upplevelsen av hot
och risker dér kvinnor kan forvintas uppleva en hogre grad av oro, ridsla eller otrygghet.

Inom forskningen kring tredjepersonseffekter har man identifierat att dessa uppstar
oftare och forstirks under sirskilda forhallanden (Perloff, 2002). De faktorer som kan
tinkas samverka eller influera tredjepersonseffekter kan forknippas med egenskaper hos
sindaren, medieinnehdllet och mottagaren, diar frimst det senare undersokts inom
forskningen (Johansson, 2000). Jag ska nedan ndrmare undersoka vilka av dessa
forhallanden som é&r troliga avseende ménniskors forestillningar om mediernas paverkan
pé andras och deras egna upplevelser av hot och risker.

Nér det giller egenskaper hos sdndaren sa kan sddana som uppfattas ha lig
trovirdighet (Gunther, 1991) medféra oOkade tredjepersonseffekter. Vilka medier
goteborgarna har haft i atanke nér de svarat pé frdgan om i vilken utstrackning de tror att
andras och deras egna upplevelser av hot och risker paverkas av medierna gér inte veta
med sdkerhet. Men vid en analys av sambandet mellan ménniskors fortroende for nagra
av de vanligaste lokala nyhetsmedierna och i vilken utstrickning man anser att medierna
paverkar andras och de egnas upplevelser av hot och risker finns det ett samband. Det &r
vanligare med tredjepersonseffekter bland dem som i mycket eller ganska liten
utstrackning litar pd innehdllet i Goteborgs-Posten dn bland dem som i mycket eller
ganska hog utstrackning litar pa dess innehall (39 respektive 21 procent). Om jag jamfor
mot ett genomsnitt av de vanligaste lokala nyhetsmedierna dr det 16 procentenheter
vanligare med forekomster av tredjepersonseffekter bland dem som har lag tillit till
innehéllet i dessa medier i jamforelse med dem som har hog tillit till dessa (46 respektive
20 procent). Det dr séledes rimligt att anta att forekomsten av tredjepersonseffekter nar
det géller minniskors forestdllningar om mediernas paverkan pé upplevelser av hot och
risker dr mer vanligt forekommande om man anser att de lokala nyhetsmediernas innehall
inte ar tillforlitligt.

Avseende egenskaper hos medieinnehallet kan det i huvudsak bero pad om det kan
anses positivt eller negativt (kontroversiellt och socialt oaccepterat eller farligt) att bli
paverkad av medierna och det budskap som avses. Om budskapet anses vara déligt
medfor det starkare tredjepersonseffekter &n om budskapet dr neutralt eller positivt



268 OTRYGGHETENS LANDSKAP

(Perloff, 2002). Det &r troligt att forvénta sig tredjepersonseffekter om medieinnehallet ar
negativt, vilket risk 1 min studie per definition dr. Men det innebir inte att ett negativt
medieinnehdll som hot och risker per automatik medfér tredjepersonseffekter. Det &r
ocksa tdnkbart att det kan anses vara positivt att paverkas av hot och risker som att man
besitter en forhdjd kunskap om hur man kan gora for att undvika faror.

Nér det giller egenskaper hos mottagaren spelar de demografiska faktorerna enligt
forskningen inte nagon stérre roll, &ven om koén i min studie &r en faktor av betydelse. De
egenskaper hos mottagaren som forskningen visat kan ha inflytande Over
tredjepersonseffekter dr daremot deras personliga engagemang (se Davison, 1983;
Driscoll and Salwen, 1997), kunskap, sociala avstand samt sjalvfortroende.

Nér det géller det personliga engagemangets roll har man inom den traditionella
effektforskningen visat pa likartade tendenser d.v.s. att nir engagemanget &r hogt &r
mediernas paverkan mer trolig dn nér det ar 1lagt (Krugman, 1965). En fraga som skulle
kunna antyda ett personligt engagemang avseende brottsforebyggande arbete stilldes i
Vist-SOM-undersokningen  2003/2004. Goteborgarna  tillfrigades om 1 vilken
utstrackning de skulle kunna ténka sig att gora en frivillig insatts for att forebygga brott.
Men resultatet visar att de som kunde tdnka sig att genomfora brottsférebyggande insatser
snarare var de som inte uppvisade tredjepersonseffekter medan det snarare var de som
inte kunde ténka sig att delta i sddana insatser som gjorde det. Det &r sdledes inte troligt
att tredjepersonseffekter avseende méinniskors forestéllningar om mediernas paverkan pa
ménniskors upplevelser av hot och risker géar att tillskriva ménniskors engagemang i
fradgan om brottsforebyggande arbete.

Aven om resultaten inte ir entydiga, visar flera studier att ménniskor som upplever
sig ha (Price and Tweksbury, 1996), eller som har (Atwood, 1994) kunskap om det
omrade som avses uppvisar tredjepersonseffekter. Den upplevda kunskapen behover inte
nddvéndigtvis ha samband med formell utbildningsgrad utan relaterar snarare till
psykologiska faktorer (Perloff, 2002), kdnslan av att inneha sérskilda kunskaper och att
tillhora ett slags elit (Johansson, 2000). Den upplevda kunskapsnivan har jag inte ndgon
mojlighet att underséka men som jag visade i genomgangen av vilka demografiska
faktorer som var av betydelse for den perceptiva delen av tredjepersonseffekthypotesen i
min studie fanns det inte ndgot samband med en 6kad grad av tredjepersonseffekter nér
det géller méinniskors forestdllningar om mediernas paverkan pé upplevelser av hot och
risker efter utbildningsniva, eller social klass.

Savil hogt som lagt sjalvfortroende kan leda till tredjepersonseffekter men det ar
vanligare bland dem med lagt sjilvfortroende att ocksa tillskriva en hdg paverkan pa en
sjdlv (David and Johnson, 1998). Jag har i min studie dock ingen mojlighet att undersoka
graden av sjdlvfortroende men om mdjligt skulle frdgan om personlig oro vara en
indikator dédr de som mer séllan oroar sig for att ndgot obehagligt ska hdnda har ett hogre
sjalvfortroende. Jag ska nedan nirmare underséka denna mojlighet.

I min studie samverkar ménniskors tredjepersonseffekter med att manniskor tillskriver
lokala nyhetsmedier lag trovérdighet samt medieinnehall som kan forvéntas vara negativt.
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Nér det giller samverkan med egenskaper hos mottagaren samverkar tredjepersons-
effekten i min studie med kon diar denna perception dr vanligare bland mén 4n bland
kvinnor. Jag har inte mdjlighet att underséka egenskaper som upplevd kunskap, socialt
avstand eller sjdlvfortroende men i min studie av tredjepersonseffekter har jag inte funnit
nagon samverkan med ett hdgt personligt engagemang eller formell utbildningsniva.

Den forklaring som fatt mest stod till varfor tredjepersonseffekter uppstir ar
ménniskor vill bevara en positiv sjdlvbild (Gunther and Thorson, 1992; Gunther and
Mundy, 1993; Perloff, 2002). Man vill inte ge sken av att man dr mindre kritisk till
mediernas budskap eller att man skulle vara léttlurad. Detta gor man genom en sa kallad
social jamforelse mellan sig sjdlv och andra dér man sjélv framstéar i bittre dager. Men
ménniskors uppfattning om sig sjdlv kan ocksé relatera till deras grupptillhdrighet (David
et. al., 2002). En jamforelse mellan sig sjélv och andra kan hir handla om att forstérka en
kollektiv sjdlvbild. En sddan kollektiv sjdlvbild att upprétthélla skulle kunna vara
relaterad till det egna konet dér bilden att uppritthalla bland mén skulle kunna vara att
man kan forsvara sig och/eller inte &r rddd eller otrygg i stadsrummet. Samma &r som jag
stillde frdgan om i vilken utstrdckning man tror att mediernas rapportering spelar ndgon
roll for hur man sjdlv respektive hur andra ménniskor i allménhet upplever olika hot och
risker, stéllde jag en fraga om i vilken utstrickning man anser att man har manliga eller
kvinnliga egenskaper (pa en 11-gradig skala). Om jag ndrmare undersoker sambandet
mellan férekomsten av tredjepersonseffekter och svaren pa fragan om manliga och
kvinnliga egenskaper, dr det vanligare med tredjepersonseffekter bland man som uppgett
sig ha nagra eller manga manliga egenskaper dn det ar bland dem som uppgett att de har
fa eller inga manliga egenskaper (31 respektive 22 procentenheter). Déremot saknas det
signifikanta skillnader mellan kvinnor som anser sig ha fa eller manga kvinnliga
egenskaper. Om atskillnaden mellan andra och en sjdlv avseende mediernas paverkan pa
andras och ens egna upplevelser av hot och risker har samband med upprétthillandet av
en manlig kollektiv sjdlvbild gar inte att besvara i min studie, men resultatet visar trots
allt pa ett monster ddr de mén som i stdrre utstrickning uppger sig ha manga manliga
egenskaper i jaimforelse med dem som uppger sig ha fa uppvisar tredjepersonseffekter.

Ytterligare en forklaring till tredjepersonseffekter &r behovet av att kunna kontrollera
oforutségbara hindelser i livet (Perloft, 2002). Jag har inte stillt ndgon fraga som fingar
upp behovet av att kontrollera oforutsdgbara handelser i livet, men déremot utgar jag frén
antagandet att graden av kontroll dver omvérlden dr av betydelse for den upplevda
otryggheten i stadsrummet. For att fanga upp brister i egenkontroll eller emotionell
instabilitet anvinder jag mig dirfor av fragan i vilken utstrickning man oroat sig for att
nagot obehagligt ska hinda. Om denna frdga kan ses som indikator pad behovet att ha
kontroll &ver oforutsedda hindelser utgér jag fran antagandet att en hog grad av upplevd
kontroll dr det samma som att uppge en lag grad av oro. Tredjepersonseffekter skulle da
vara vanligare bland dem som i liten utstrickning oroar sig for att nagot obehagligt ska
hinda, &n bland dem som i hog utstrickning oroar sig.



270 OTRYGGHETENS LANDSKAP

Tabell 10:17 Andel som tror att medierna i mycket stor respektive liten utstrickning
paverkar hur de sjdlv och andra upplevelser hot och risker enligt tre kategorier efter i
vilken utstrickning man oroat sig for att ndgot obehagligt ska hinda (procent)

I vilken utstrickning man tror att
mediernas rapportering spelar roll

for upplevelsen av hot och risker
1 liten utstrdckning I stor utstrdckning

. o 1 liten utstrdckning for mig men for mig och

Oro for .att nagot for bade mig i stor utstrdckning i stor utstrdckning
obehagligt ska hinda och andra for andra for andra
Mycket sillan 26 22 14
Ganska séllan 23 31 28
Varken ofta eller sillan 23 25 28
Ganska ofta 27 17 25
Mycket ofta 1 5 5

Total andel 100 100 100
Totalt antal 66 179 546

Kommentar: For fraigan om mediemakts formulering och svarsalternativ, se tabell 10:16. For fragan om personlig
oro, se kapitel 8. Tabellen ovan avser dem som svarat pa fragan bland de boende i Gteborgs kommun 2004, 802st.

Av tabellen (tabell 10:17) ovan kan vi utldsa att oron for att ndgot obehagligt ska hinda
har samband med i vilken utstrickning man tror att medierna paverkar ménniskors
upplevelser av hot och risker, men det giller endast extremgrupperna som mycket ofta
respektive mycket sédllan oroar sig. Det dr vanligare bland dem som inte tror pd mediernas
péverkan att oroa sig mycket sillan dn det 4r bland dem som tror att medierna paverkar
bade andra och dem sjélva. En dryg fjardedel (26 procent) av dem som inte tror att
medierna paverkar varken andras eller deras egna upplevelser av hot och risker oroar sig
mycket séllan. Detta dr fyra procentenheter hogre &n dem som tror att medierna paverkar
andras upplevelser mer 4n de egna men tolv procentenheter hogre dn dem som tror att
medierna paverkar bade andras och de egna upplevelserna. Det dr fem génger vanligare
bland dem som i ndgon utstrackning tror pa mediernas paverkan pa upplevelser av hot
och risker &n bland dem som inte tror att varken andra eller man sjilv péverkas (5
respektive 1 procent). Det finns séledes ett visst stod for tanken att forestdllningen om
mediernas paverkan pad manniskors upplevelser av hot och risker ocksa relaterat till
graden av upplevd kontroll &ver ens omvirld. Vi vet dock att oron i extremgrupperna
sammanfaller med kén. De som uppgett att de oroar sig mycket frimst kvinnor medan de
som uppgett att de som oroar sig mycket sdllan frimst dr min. Forklaringen till
tredjepersonseffekters uppkomst med att dessa dr sa kallade autonoma personer far ett
visst stdd 1 min studie, men orosfaktor sammanfaller i huvudsak med dessa personers kon.
Andra forklaringar till uppkomsten av tredjepersonseffekter ar att manniskor har brister i
hur de sjélv fungerar kognitivt, att de projicerar sddant som de anser vara déligt pa andra
snarare dn sig sjdlv samt att man sjédlv handlar utifrén yttre omstdndigheter medan andra
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handlar utifrn karaktdrsdrag (Perloff, 2002). Dessa har jag (i likhet med de flesta andra
forskare) ingen mdjlighet att i min studie kontrollera for.

En sista forklaring till atskillnaden mellan en sjdlv och andra nir det giller
forestdllningar om mediernas paverkan &r att vi genom mediescheman lért oss att tro pa
mediernas pavrkan (Perloff, 2002). Det handlar om att tredjepersonseffekter kan ha
samband med den generella kulturella fOrestéllningen att medierna péverkar oss
(manipulativ reklam eller att TV-vdld gbr oss aggressiva). Vi har lart oss att
massmedierna har makt i samhéllet, och éver ménniskors uppfattningar och beteenden
(Duck et. al. 1995; Perloff, 2002; Johansson, 2000). Aven om jag i min studie inte
undersoker mediescheman &r denna forklaring dock relevant att resonera kring eftersom
jag menar att forestillningen om mediernas paverkan, forestillningen om en skrimmande
stad eller riskfylld omvirld kan medfora konsekvenser for manniskors beteende till foljd
av hur de tror att andra kommer att bete sig i stadsrummet vilkt i en forldngning kan bidra
till upplevelsen av otrygghet i stadsrummet.

Det é&r troligt att forklaringen till uppkomsten av tredjepersonseffekter nér det géller
mediernas paverkan pé upplevelsen av hot och risker bland mén, gar att finna i behovet
att bevara en kollektiv sjdlvbild dir man inte anser det vara manligt att paverkas av
mediernas hotbilder. Aven behovet av att ha kontroll ver oforutsedda hindelser kan vara
en forklaring, men denna faktor sammanfaller med individens kon, varfor det ar svart att
veta om det dr behovet av kontroll eller kén som ar orsak. Det tredje forklaringen som
dock &r svar att bevisa empiriskt &r att vi lart oss att medierna paverkar oss, eller att vi
tror pd mediernas paverkan. Forestéllningen om mediernas paverkan menar jag 4 ena
sidan skulle kunna forklaras med att det generellt 4r 1) autonoma individer som inte tror
pd mediernas péaverkan eftersom de frimst tror att de sjdlva har kontroll &ver
omstdndigheterna dels forklaras av att vi (genom mediescheman) 2) har lért oss att tro pa
mediernas paverkan pad méanniskors attityder och beteenden. Det andra scenariot ar att
medieinnehéllet faktiskt paverkar ménniskor. Detta genom att vi till foljd av vér
mediekonsumtion férutom att tro pd mediernas paverkan fordndrar var syn pa staden och
vérlden dér 6de platser ar otrygga (sdrskilt for kvinnor).

Jag har i avsnitten ovan dels beskrivit stabiliteten i manniskors nyhetskonsumtion och
i vilken utstrickning och i vilka grupper ménniskor har erfarenhet av hot och risker
genom medierna samt undersokt hur denna erfarenhet forhaller sig till personliga och
sociala erfarenheter av motsvarande hot och risker. Aven minniskors forestdllningar om
mediernas brottsrapportering samt i vilken utstrickning de tror att medierna péaverkar
méinniskors upplevelser av hot och risker har undersokts och beskrivits. Det &r nu dags att
analyseras hur ménniskors erfarenheter av och forestdllningar om hot och risker genom
medierna péaverkar den upplevda otryggheten i stadsrummet. Nir det giller
erfarenheternas paverkan sker analysen inledningsvis efter de tre kombinationer av
erfarenhetsvidgarna som beskrevs tidigare i detta kapitel.
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10.4 ERFARENHETERNAS KONSEKVENSER

I detta avsnitt analyseras hur méinniskors medieerfarenheter av hot och risker paverkar
den upplevda otryggheten i stadsrummet. Det sker i huvudsak genom att analysera
paverkan pa den upplevda otryggheten i stadsrummet med hjilp av de tre kombinationer
av erfarenhetsvigar som enligt min mening 4r relevanta att undersoka. En kort repetition
av de tre kombinationerna av erfarenhetsvigar foljer: Den forsta erfarenhetsgruppen avser
de starkt medieberoende, de som i min studie bestar av dem som har medieerfarenhet av
hot och risker men som saknar personlig erfarenhet av dessa. Den andra
erfarenhetsgruppen, de dubbelt utsatta, bestir i min studie av dem som har
medieerfarenhet av hot och risker och som dven har personlig erfarenhet av det samma.
Den tredje erfarenhetsgruppen, de som i huvudsak far sin information i andra hand, bestar
i min studie av dem som saknar medieerfarenhet av hot och risker men som har social
erfarenhet av det samma via vdnner och bekanta. I analyserna som foljer nedan
undersoker jag diremot inte enbart medieerfarenheten av brott utan dven den generella
erfarenheten av hot och risker i medierna. Medieerfarenheterna baseras dels pa fragan om
i vilken utstrdckning man ldst om brott i dagspressen dels pa fragan om man lést/hort/sett
olika typer av brott, vild/hot eller oordning i medierna.

Att ha respektive sakna erfarenhet av hot och risker genom medierna

Upplevelserna i stadsrummet skiljer sig fraimst at beroende pd om man har eller inte har
last om brottslighet i dagspressen och i mindre utstrickning av att man generellt har tagit
del av hot och risker i medierna (med undantag for upplevelsen av otrygghet i 6de rum)
(tabell 10:18). Fokus i detta avsnitt ligger dérfor snarare pa medieerfarenheten av brott via
dagspressen snarare dn den generella medieerfarenheten av hot och risker via medierna.
Men om det dr den medieerfarenheten generellt som saknar paverkan eller innehallet
d.v.s. hot och risker snarare dn brottslighet dterkommer jag till. Narmare en tredjedel av
de som ldst om brott i dagspressen har upplevt otrygghet i minst ndgot rum nér de var
ensamma i jimforelse med ca hélften av dem som inte ldst om brott (62 respektive 53
procent). Ser vi ndrmare pa den upplevda otryggheten i de olika typerna av stadsrum é&r
den upplevda otryggheten i likhet med annan erfarenhet av olika typer av hot och risker ar
den upplevda otryggheten storst i de 6de rummen och ldgst i de befolkade och slutna. I
likhet med forskning som ndmns ovan visar mina initiala resultat att upplevelsen av
otrygghet i stadsrummet framst paverkas av om man har medieerfarenhet av att ha last om
brott i dagspressen och endast marginellt av att man har medieerfarenhet av hot och risker
generellt i medierna. Medieerfarenheten av hot och risker eller ldsningen av brott i
dagspressen adderar pa den upplevda otryggheten i stadsrummet medan avsaknaden av
dessa erfarenheter i de flesta rum minskar den upplevda rédslan.
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Tabell 10:18  Andel som har upplevt rddsla/otrygghet i stadsrummet bland dem som
tagit del av hot och risker i medierna respektive ldst om brott i dagspressen (procent
respektive genomsnitt procent)

Har ldst/sett/hort om minst en typ av Har list om brott i dagspressen

hot och risker i medierna ndgon eller flera ganger i veckan
Upplevd otrygghet i... Ja Nej Ja Nej
Ode rum 44 32 54 42
Oppna rum 37 37 41 33
Befolkade halvéppna 30 28 37 27
Befolkade slutna 6 7 7 9
Minst ndgot rum 55 52 62 53
Antal svarande 889 120 1653 364

Kommentar: For fragornas formuleringar, svarsalternativ och bearbetningar av skalan se tabell 10:5 och 10:9.
Tabellen avser de som svara pa fragan i Goteborgs kommun. Fragan om man lést/sett/hort om hot och risker i
medierna, totalt antal svarande 2004 1009st. Fragan om man har ldst om brott i dagspressen, totalt antal svarande
2003/2004, 2017st.

Jag ska nedan nirmare undersdka hur stor del av mediepaverkan pad den upplevda
otryggheten som kan forklaras av personlig respektive social erfarenhet av brott. Som jag
tidigare ndmnt dr det manga av dem som har medieerfarenheter av hot och risker som
ocksa har erfarenhet av hot och risker via ndgon eller ndgra av de andra
erfarenhetsvidgarna. Jag fordjupar darfor analysen av péverkan pad den upplevda
otryggheten i stadsrummet med hur medieerfarenheten samverkar med de tva andra
erfarenhetsvdgarna i paverkan pd den upplevda otryggheten i stadsrummet. Innan jag
undersoker om det finns nagra medieeffekter av ldsningen av brott i dagspressen (stallt
mot den personliga respektive sociala erfarenheten av brott) pa den upplevda otryggheten
i minst ndgot stadsrum undersdker jag inledningsvis den upplevda otryggheten i olika
typer av stadsrum efter de tre kombinationerna av erfarenhetsvdgar som ar av sdrskilt
intresse.

Ser vi till demografiska skillnader inom de tre erfarenhetsgrupperna utmirks den
forsta gruppen (de starkt medieberoende) frimst av att de bestéar av dldre medan den andra
(de dubbelt utsatta) utmérks av de frimst bestar av yngre. De demografiska skillnaderna
inom den tredje erfarenhetsgruppen (de som i huvudsak far sin information i andra hand)
ar relativt forsumbara.

Oavsett om vi ser till procentandelarna som upplevt otrygghet i stadsrummet bland
dem som tagit del av hot och risker i medierna eller dem som l4st om brott i dagspressen
(andelarna dr dock hogre avseende brott) dr det den andra erfarenhetsgruppen (de dubbelt
utsatta) som framst har upplevt otrygghet i minst ndgot stadsrum (tabell 10:19). Den
lagsta nivan pa den upplevda otryggheten i stadsrummet har den forsta
erfarenhetsgruppen (de starkt medieberoende). I likhet med mdnstret av den upplevda
otryggheten &r den storst i de 6de rummen och ldgst i de befolkade och slutna oberoende
av erfarenhetsgrupp.
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Tabell 10:19  Andel som har upplevt rddsla/otrygghet i stadsrummet bland dem som
tagit del av hot och risker i medierna respektive de som ldst om brott i dagspressen
(procent respektive genomsnitt procent)

Hot och risker Brott
De som
De som far sin
De starkt De ) far Si.n | Destarkt De inff)r mation

. medie- dubbelt ~ information i medie- dubbelt i andra

Upplevd otrygghet i... beroende utsatta andra hand beroende utsatta hand
Ode rum 30 49 43 59 72 53
Oppna rum 25 40 40 38 57 40
Befolkade halvéppna 21 33 40 37 53 36
Befolkade slutna 3 6 11 6 11 14
Minst ndgot rum 40 59 64 64 80 64
Antal svarande 214 675 @47 510 307 (55)

Kommentar: For fragornas formuleringar, svarsalternativ och bearbetningar av skalor se tabell 10:6 och 10:11.
Tabellen avser dem som svara pa frégan i Goteborgs kommun. Frdgan om man tagit del av hot och risker, 2004
1035st. Fragan om man ldst om brott i dagspressen, 2003/2004, 2067st. Avseende hot och risker avser de starkt
medieberoende andel av dem som inte sett nagon typ av hot/risk men som har ldst/sett/hort i medierna om minst en
typ av hot/risk. De dubbelt utsatta avser andel av dem som sjdlv har sett minst en typ av hot och risk och som ocksa
har ldst/sett/hort i medierna om minst en typ av hot/risk. De som fir sin information i andra hand avser andel av
dem som har hort av vinner/bekanta om minst en typ av hot och risk men som ej last/sett/hort om hot/risker i
medierna. Avseende brott avser de starkt medieberoende andel av dem som inte utsatts eller sett nagot brott som
ndgon/nagra ganger i veckan har ldst om brott i dagspressen. De dubbelt utsatta avser andel av dem som har utsatts
eller sett minst nagot brott och som ocksa nagon/nagra ganger i veckan har ldst om brott i dagspressen. De som far
sin information i andra hand avser andel av dem som minst nagon gang hért av vanner/bekanta som utsatts for brott
men som mer sdllan eller aldrig ldst om brott i dagspressen.

Medieerfarenheterna av hot och risker respektive brott har i likhet med personlig
respektive social erfarenhet av det samma samband med forhéjda nivéer pa den upplevda
otryggheten i stadsrummet. Men de kombinationer av erfarenhetsvigar som uppvisar de
hogsta otrygghetsnivéerna aterfinns trots allt bland dem som har personlig erfarenhet av
frimst brott snarare &n hot och risker generellt. Det dr ocksd frdmst den andra
erfarenhetsgruppen (de dubbelt utsatta) som framst upplevt otrygghet. Den upplevda
otryggheten i stadsrummet &r i alla rum utom de tryggaste hogst bland dem som bade har
last om brott och som sjélv har utsatts for brott. Narmare tre fjdrdedelar (72 procent) av
dem har upplevt otrygghet 1 6de rum nér de var ensamma, drygt héften (57 procent) av
dem i rum som kan karakteriseras som 6ppna och néagra procentandelar farre i 6ppna och
befolkade rum (tabell 10:19). Den personliga erfarenheten av hot och risker och
medieerfarenheter tycks forstidrka varandra. I analysen som foljer dr det déarfor dven av
empiriskt intresse att undersdka om en trippel utsatthet (d.v.s. dven social erfarenhet av
brott) medfor ytterligare forhdjda nivéer pa den upplevda otryggheten.

Om vi ser till tolkningen av denna andra erfarenhetsgrupps (de dubbelt utsattas)
upplevelser av otrygghet i stadsrummet &r ett sitt att tolka dessa resultat genom
resonansteorin (Gerbner, 1994) eller den kritik (se Doob och MacDonald, 1979) som
riktats mot kultivationsteorin. Resonansteorin belyser hur egen erfarenhet av brott kan
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forstarka mediernas paverkan. Forskningen har visat att kultivationseffekter begrénsades
till dem som bodde i brottsbelastade omrdden. Tolkningen &r att de som fick en dubbel
dos av brottslighet var mest rddda for att bli utsatta for brott. Resultaten har inom ramen
for resonansteorin tolkats som att massmedier och personliga erfarenheter snarare
forstarker varandra (Doob and MacDonald 1979, Gerbner m.fl., 1994). Men mina resultat
visar att det inte enbart handlar om att sjdlv ha utsatts for brott som har betydelse for den
upplevda otryggheten i stadsrummet utan dven att ha sett brott och dven hot och risker
generellt. Det talar for att det dr det ménniskor har kunskap om eller kdnner till som ar
avgorande for den upplevda otryggheten inte enbart genom att sjélv ha utsatts utan ocksa
genom att ha sett andra utsittas for brott eller hot och risker eller genom att ha last om det
i dagspressen eller tagit del av det via medierna. Resonansteorin péstdr i stort att
mediernas paverkan beror pa att vi i storre utstrickning uppmérksammar sadant vi sjalv
har erfarenheter av, varfor ju mer erfarenhet vi har av hot och risker, desto mer paverkade
blir vi av massmediernas rapportering kring dessa. Kausaliteten dr dock inget jag har
mojlighet att undersdka empiriskt men vad vi vet dr att nivdn pd den upplevda
otryggheten dr hogre om man har personlig respektive medieerfarenhet av brott specifikt
eller hot och risker generellt. Det gar inte heller att finna nigra beldgg for tolkningen att
det skulle bero pa att omradet som de som tagit del av brott i dagspressen bor i r orsaken,
utan orsaken &r att man har dven har utsatts for brott.

Om vi ser till forsta erfarenhetsgruppen (de starkt medieberoende), dr det dem med
denna kombination av erfarenhetsvéigar som i ldgst utstrickning upplevt otrygghet i minst
nigot stadsrum, bade avseende hot och risker generellt respektive brott. Inom
dagordningsforskningen har man frimst &gnat sig at forskning kring vilken
uppmérksamhet olika sakfragor fir i den politiska debatten men jag menar att den dven
kan vara relevant i tolkningen av denna andra erfarenhetsgrupps upplevelser av otrygghet
i stadsrummet. De fragor och dmnen som massmedierna prioriterar i sin rapportering blir
ocksa de frdgor och &mnen som publiken tycker &r viktiga. Enligt dagordningstesen ger
medierna oss uppslag pa fragestdllningar att ha &sikter om, dirigenom halls vissa
fragestéllningar levande. Inom dagordningsforskningen har man ocksé intresserat sig for
att vilken betydelse avsaknaden av viss kunskap har (se Rogers and Dearing 1988, 1996)
for 1 vilken utstrdckning vi kan bli paverkade av massmediernas dagordning men ocksé
hur ménniskors forestdllningar om olika sakfragor forhéller sig till deras vardegrund
(Philo, 1990). Béada typerna av studier drar slutsatser om den egna erfarenhetens
betydelse for mediernas paverkan pd manniskors forestdllningar om politiska sakfragor.
Den forra menar att ju mindre verklig erfarenhet vi har av exempelvis en sakfraga desto
mer péverkade blir vi av massmediernas representationer av denna genom var exponering
for massmediernas innehall (d.v.s. erfarenhet av ett visst innehéll i medierna) medan den
senare menar att ju mer varderingsbunden kunskap som avses desto storre betydelse har
den egna erfarenheten och desto mindre mdjlighet har massmedierna att péaverka.
Gemensamt for dessa studier dr att avsaknad av kunskap som kan ha forvérvats genom
egen erfarenhet av sakfragan medfor att ens egna forestéllningar om sakfrdgan i hogre
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utstrickning kan paverkas av mediernas bild &n om man saknar denna
kunskap/erfarenhet. Om jag utgér frdn antagandet att mediernas skildringar av hot och
risker generellt eller brott specifikt kan paverka ménniskors upplevelser av otrygghet i
stadsrummet finns det inget som talar for att manniskor som saknar egen erfarenhet av hot
och risker eller brott men som har medieerfarenhet av det samma skulle vara otryggare i
stadsrummet &n andra. Det finns inget i mina resultat som pekar pé att vi blir mer rddda
eller otrygga i stadsrummet for att vi tagit del av brott i medierna ju mindre verklig
erfarenhet vi har av brott. Att sakna erfarenhet av hot och risker innebér troligtvis att man
upplever att man befinner sig i en mindre utsatt position &n om man har erfarenhet av hot
och risker. Troligare &r att det &r den utsatta positionen i kombination med den
medieerfarenheten som avgdr huruvida massmediernas péverkan &r storre eller inte 1 den
modell som resonansteorin anser.

Om vi ser till tolkningen av den tredje erfarenhetsgruppens (de som i huvudsak fér sin
information i andra hand) upplevelser av otrygghet i stadsrummet, dr dessa inte sjdlvklara.
Aven om jag inte kan prova Lazarsfeld et. al. (1944) tvistegshypotes fullt ut, d.v.s. att
ménniskor frimst paverkas av medierna genom opinionsledare, gir det att fora
resonemang kring upplevelsen av otrygghet i stadsrummet bland dem som inte tagit del
av brott i medierna men som tagit del av brott via olika typer av vardagliga
opinionsledare som vdnner och bekanta. Detta eftersom vi trots allt kan anta att storre
delen av dessa vinner och bekanta har tagit del av brott i dagspressen. De finns dock
inget i min studie som talar for att denna tredje erfarenhetsgrupp i ndgon storre
utstrickning dn de tva andra kombinationer av erfarenhetsvigar som undersokts ovan, i
hogre utstrickning 4n dessa skulle ha upplevt otrygghet i stadsrummet. Detta med
undantag for upplevelsen av otrygghet i de tryggaste rummen (tabell 10:19). Nu ar dock
dessa skillnader inte signifikanta. Det dr ddremot av intresse att fordjupa tankarna inom
massmedieforskningen som visat att madnniskors sociala nétverk kan fungera som ett sa
kallat skydd mot massmediernas paverkan. Jag ska darfor senare i detta avsnitt undersoka
i vilken utstrickning ménniskors upplevelser av otrygghet i stadsrummet har samband
med hur ofta de umgas med vinner och bekanta.

Med hjélp av en regressionsanalys dr det mojligt att undersdka och analysera vilken
av de tre erfarenhetsvigarna som har storst sjdlvstindig effekt pd den upplevda
otryggheten i stadsrummet, vilket jag dterkommer till i det avslutande kapitlet. Nedan ska
jag daremot fokusera pé att undersdka om medieerfarenheten i form av ldsningen av brott
i dagspressen har nagra effekter pa den upplevda otryggheten i stadsrummet. Detta med
kontroll for personlig respektive social erfarenhet av brott och i si fall hur stora dessa
effekter dr. Jag véljer framst att fokusera pd medieerfarenheter av brott eftersom det
framst dr att ha ldst om brott i dagspressen snarare 4n att ha tagit del av hot och risker
generellt i medierna som medf6r forhojda nivaer pa den upplevda otryggheten.
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Som framgétt ovan dr den forhdjda nivan pa den upplevda otryggheten i stadsrummet
sarskilt pataglig nar man ocksd har ndgon annan erfarenhetsvig, frdmst personlig men
dven social, och frimst av brott (och i viss utstrickning hot och risker generellt).
Inledningsvis finns det ett genomgaende monster ddr de som har erfarenheter av brott via
minst ndgon av de tre erfarenhetsvdigarna i hogre utstrickning dn dem som saknar
erfarenhet av brott har upplevt otrygghet i stadsrummen nér de var ensamma. Det betyder
att erfarenheter av brott oavsett vilken erfarenhetsvig som avses medfor en oOkad
otrygghet i stadsrummet.

Nér vi undersoker den upplevda otryggheten i1 stadsrummet efter alla tre
erfarenhetsvégar finns det dven ett monster dir de som har alla tre typer av erfarenheter
(oavsett om vi undersoker hot och risker generellt eller vi fokuserar pa brott) 4r de som
fraimst upplevt otrygghet. Andelen som upplevt otrygghet i minst nidgot stadsrum bland
dem som har bade medieerfarenhet samt social och personlig erfarenhet av brott, uppgar
till 88 procent (tabell 10:20). Den nidst hogsta andelen, 77 procent, aterfinns bland dem
som har bade medieerfarenhet och social erfarenhet av brott, men som saknar den
personliga. Det betyder att de tre olika védgarna till erfarenheterna av brott snarare
forstarker, dén motverkar den upplevda otryggheten i stadsrummet.

I tabell 10:20 redovisas i vilken utstrdckning de tre erfarenhetsvigarna av brott som
forklarar den upplevda otryggheten i minst ndgot stadsrum, under kontroll fér varandra.
Effekterna av individens medieerfarenhet av brott via dagspressen och sociala erfarenhet
genom vinner/bekanta av det samma stélls i tabellen mot effekten av individens
personliga erfarenhet av brott.

Tabell 10:20 Andelen som har upplevt ridsla/otrygghet i minst nagot stadsrum med
kontroll for personlig, social samt medieerfarenhet av brott (genomsnitt procent, samt
direkta effekter enligt procentdifferens)

Social erfarenhet av brott  Ej social erfarenhet av brott

Medie- Ej medie- Medie- Ej medie-
erfarenhet erfarenhet erfarenhet erfarenhet

av brott av brott av brott av brott Medieeffekt Social effekt
Personlig
erfarenhet 88 65 71 56 +23  +15 +17 49
av brott
Ej personlig
erfarenhet 77 62 58 48 +15  +10 +19 +14
av brott
Effekt av +11 +3 +13 +8
personlig

erfarenhet



278 OTRYGGHETENS LANDSKAP

Kommentarer: ”Social erfarenhet av brott” avser att man hort av vinner/bekanta om minst en typ av brott; ”Saknar
social erfarenhet av brott” avser att man ej hort av vianner/bekanta om brott; "Medieerfarenhet av brott” avser att
man ldst om brott i dagspressen ndgon eller ndgra ganger i veckan; ”Saknar medieerfarenhet av brott” avser att man
last om brott i dagspressen hogst ndgon gang 1 manaden eller aldrig; ”Personlig erfarenhet av brott” avser att man
sett eller utsatts for minst en typ av brott; ”Saknar personlig erfarenhet av brott” avser att man ej sett eller utsatts
for brott. Tabellen avser Goteborgs kommun 2003, 1008st.

Overlag 4r den upplevda otryggheten hogre bland dem som har medieerfarenhet (list om
brott i dagspressen) dn bland dem som saknar denna erfarenhetsvig av brott. Det gér att
utlédsa i tabell 10:20 genom f6ljande exempel: Av dem som har medieerfarenhet av brott
och som dven har social respektive personlig erfarenhet av det samma, har 88 procent
upplevt otrygghet i minst nigot stadsrum, i jaimfOrelse med 65 procent av dem som
saknade medieerfarenhet. Av dem som har medieerfarenhet och som har personlig
erfarenhet av det samma men som saknar den sociala, har 71 procent upplevt otrygghet i
minst ndgot stadsrum nir de var ensamma i jimforelse med 56 procent av dem som
saknade medieerfarenheten. Det betyder att medierna, med kontroll for de tvd andra
erfarenhetsvigarna har effekt pa den uppelvda otryggheten i stadsrummet. Jag ska nedan
undersoka hur stor.

Erfarenheter av brott genom att ha ldst om dem i dagspressen har effekt pa den
upplevda otryggheten i stadsrummet. Den sjélvstindiga effekten av medieerfarenheten
nir man har social erfarenhet av brott &r 23 respektive 15 procentenheter nir det géller
om man har eller saknar personlig erfarenhet av det samma. Den sjilvstindiga effekten av
medieerfarenheten nar man diremot saknar social erfarenhet av brott dr 15 respektive 10
procentenheter ndr det giller om man sjilv har eller saknar personlig erfarenhet av brott.
Eftersom medieeffekten generellt 4r hogre bland dem som har social erfarenhet av brott
dn dem som saknar denna erfarenhet (oavsett om man har eller saknar personlig
erfarenhet av brott) betyder det att medieerfarenheten av brott tillsammans med den
sociala erfarenheten av brott forstirker den upplevda otryggheten i stadsrummet snarare
an motverkar den.

Aven individens sociala erfarenheter, genom att ha hért om brott av vinner och
bekanta, har en sjélvstindig effekt pad den upplevda otryggheten i stadsrummet. Den
sjdlvstindiga effekten av den sociala erfarenheten av brott ndr man har medieerfarenhet ar
17 respektive 19 procentenheter nir det giller om man har respektive saknar personlig
erfarenhet av brott. Den sjélvstindiga effekten av den sociala erfarenheten av brott nir
man didremot saknar medieerfarenhet dr 9 respektive 14 procentenheter nir det géller om
man har respektive saknar personlig erfarenhet av brott. Eftersom den sociala effekten
generellt dr hogre bland dem som har medieerfarenhet av brott 4n dem som saknar denna
erfarenhet (oavsett om man har eller saknar personlig erfarenhet av brott) betyder det i
likhet med ovan att den sociala erfarenheten av brott tillsammans med medieerfarenheten
av brott forstarker den upplevda otryggheten i stadsrummet snarare 4n motverkar den.

Slutligen har dven ménniskors personliga erfarenheter av brott en sjélvstindig effekt
pa den upplevda otryggheten i stadsrummet. Den sjilvstindiga effekten av den personliga
erfarenheten av brott ndr man har social erfarenhet av det samma &r 11 respektive 3
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procentenheter nér det giller om man har respektive saknar medieerfarenhet av brott. Den
sjdlvstindiga effekten av den personliga erfarenheten av brott ndr man daremot saknar
social erfarenhet av det samma &ar 13 respektive 8 procentenheter nir det giller om man
har respektive saknar medieerfarenhet av brott. Det betyder att ocksd den personliga
erfarenheten av brott har en sjdlvstindig effekt pa den upplevda otryggheten i
stadsrummet. En annan slutsats &r att den personliga erfarenheten av brott tillsammans
med medieerfarenheten av brott forstirker den upplevda otryggheten i stadsrummet
snarare dn motverkar den. Men ddremot forstdrker inte den personliga erfarenheten av
brott tillsammans med den sociala den upplevda otryggheten i stadsrummet.

Men det finns skillnader i sjdlvstindiga effekter eller i monster beroende pa typen av
rum. Om vi ser ndrmare pd den upplevda otryggheten beroende pa typen av rum gar
ovanstdende monster igen nér det giller de 6de rummen. Dédremot varierar de i de Gvriga
typerna av rum. I de dppna rummen &r det endast den personliga erfarenheten av brott
(men ocksd hot och risker generellt) som &r genomgdende hogre bland dem som har
denna erfarenhet d4n bland dem som saknar den samma, medan det i de mer befolkade
rummen snarast dr den sociala erfarenheten av hot och risker som &r genomgéende.
Monstret i de 6de respektive de 6ppna rummen paminner om varandra avseende att det ar
de som har alla tre typerna av erfarenheter av hot och risker ocksé dr dem som framst
upplevt otrygghet. I de mer befolkade rummen &r det dédremot de som har social
erfarenhet av brott (men dven hot och risker generellt) men som saknar bade personlig
respektive medierad erfarenhet av det samma som i hogst utstrackning upplevt otrygghet.
Det betyder att erfarenheten av brott via dagspressen i likhet med personliga erfarenheter
av det samma framst har sjdlvstindig effekt pd den upplevda otryggheten i 6de rum
medan den dr marginell i de mer befolkade rummen dér snarare sociala erfarenheter av
brott som har storst sjdlvstiandig effekt.

Efter vilka hot och risker man har erfarenheter av

Forskningen kring medievaldets péaverkan har framst avsett TV-mediets och
underhéllningsvéldets. En av slutsatserna av denna forskning &r att underhallningsvéld
okar sannolikheten for aggressivt beteende. Aven om jag varken undersoker
underhéllningsvald eller paverkan pa aggressivt beteende kan det finnas anledning att
sarskilja mellan olika typer av hot och riskers paverkan, och stilla frdgan om det i
upplevelsen av otrygghet i stadsrummet kan vara tal om skillnader pé brott och brott. Ser
vi ndrmare pa hur hot och risker generellt férdelar sig bland olika typer som véld och
allvarliga hot, stold eller skadegorelse samt nedskrapning, mojliggdr det en analys av
andelen som enbart har medieerfarenhet av de olika typerna av hot och risker (och saknar
bade personlig och social erfarenhet av dessa). Vald i samhéllet ar inte det samma som
otrygghet och rédsla for brott eller sociala problem, men vi vet sedan tidigare i min studie
att det framforallt dr véldsbrott och hot samt &vriga brott och sociala problem som
minniskor upplever som det allvarligaste hotet mot den egna tryggheten.
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Tabell 10:21 Andel som har upplevt riddsla/otrygghet i olika sociala och fysiska rum
bland dem som har olika typer av medieerfarenheter av tre typologier av hot och risker
(procent)

Medieerfarenhet ...av vdld/hot ...av stold/skadegorelse ...av nedskrdpning
Har Har Har
. Har dven Har dven Har dven
Upplth Otrygghet Lo enbart annan Saknar enbart annan Saknar enbart annan  Saknar
Ode rum 32 53 33 41 53 40 30 52 45
Oppna rum 24 46 37 33 46 36 26 41 38
Befolkade halvéppna 19 38 29 28 42 27 19 39 31
Befolkade slutna 3 8 6 4 9 7 3 9 6

I minst ndgot stadsrum 41 65 57 51 64 54 42 60 56

Antal svarande 363 496 150 403 164 442 161 99 749

Kommentar: Tabellen avser Goteborgs kommun 2004 och totalt antal svarande dr 1009st.”Har enbart” avser dem
som enbart har medieerfarenhet av de hot och risker som efterfrégats d.v.s. de som saknar bade personlig och social
erfarenhet av de samma. ”Har dven annan” avser de som har medieerfarenhet av de hot och risker som efterfragats
men som dven har personlig och/eller social erfarenhet av de samma. ”Saknar” avser dem som inte har nidgon
medieerfarenhet av de hot och risker som efterfragas.

Den upplevda otryggheten dr som hogst i stadsrummet bland dem som har en kombinerad
medieerfarenhet. Detta oavsett vilken typ av hot och risk som avses. Det saknas saledes
storre skillnader i paverkan pa den upplevda otryggheten i stadsrummet beroende pa vilka
hot och risker man har medieerfarenhet av. Det betyder att det snarast dr generella
medieerfarenheter som bidrar till 14gre grad av paverkan pa den upplevda otryggheten i
stadsrummet snarare &n att denna skulle handla om den generella innebdrden av hot och
risker. Den upplevda otryggheten dr i de flesta fall ddremot lagre bland dem som enbart
har medieerfarenhet snarare 4n dem som saknar sddan. En trolig forklaring &r att de som
saknar medieerfarenhet av hot och risker har personlig eller social erfarenhet av
motsvarande risker, vilket i sin tur kan medféra forhdjda nivaer pa den upplevda
otryggheten i stadsrummet.

Umgdnget med andra

Lika vdl som vart sociala umginge kan fOrstirka véara upplevelser av otrygghet i
stadsrummet i de fall vi hort om hot och risker av vinner eller bekanta ar det tinkbart att
vart sociala umginge generellt kan medféra att vi upplever en oOkad trygghet i
stadsrummet nér vi dr ensamma. Inom massmedieforskning finns det ocksé studier kring
hur ménniskors sociala nétverk kan fungera som filter fér mediernas péverkan. Tanken &r
att ju mer vi forlitar oss pa massmedier som informationskélla (snarare dn sociala och
faktiska faktorer) desto mer kan massmedierna paverka oss genom av vi tar del av dess
innehall (jfr Gerbner, 1980, 1994; Johansson, 1998). Men det finns inget i min studie som
pekar pa att umgénget med i detta fall vanner eller grannar har ndgon storre inverkan pa
den upplevda otryggheten i stadsrummet. Bland dem som négra eller flera gangen i
veckan har ldst om brott i dagspressen samt har personlig erfarenhet av brott (d.v.s.
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antingen sett andra utsdttas for brott eller sjdlv har utsatts) saknas det signifikanta
skillnader i upplevelsen av otrygghet i stadsrummet mellan dem som ofta/ibland umgas
och de som séllan/aldrig gor det (tabell 10:22).

Tabell 10:22 Andel som har upplevt ridsla/otrygghet i stadsrummet bland dem som ofta
last om brott i dagspressen och som har personlig erfarenhet av brott samt ofta umgés
med védnner/grannar (procent)

Har flera eller ndagon gang i veckan Har flera eller nagon gang i veckan
ldst om brott i dagspressen och ldst om brott i dagspressen och
har personlig erfarenhet av brott saknar personlig erfarenhet av brott
. Umgds Umgds Umgds Umgas
UppleVd otrygghet L.. Sdllan/aldrig ofta/ibland Séllan/aldrig ofta/ibland
Ode rum 74 71 54 61
Oppna rum 54 58 35 40
Befolkade halvéppna 47 55 33 38
Befolkade slutna 13 10 5 7
I minst ndgot stadsrum 80 80 59 67
Antal svarande 76 231 162 345

Kommentar: For fragornas formuleringar och svarsalternativ se tabell 10:9 samt kapitel 9. Tabellen avser de som
svara pé fragan i Goteborgs kommun, 2003, 998st. Personlig erfarenhet av brott avser att man antingen sett andra
utséttas for brott eller att man sjélv utsatts for brott. Att ofta/ibland umgas med vénner eller grannar avser att man
umgas med dem minst nagon gang i veckan medan sillan avser mer séllan d4n nagon gang i manaden.

Det finns i min studie inget stod for tanken att ju mindre egen erfarenhet vi har av brott
desto mer paverkade blir vi av mediernas bild av brottslighet, men om umginget med
vénner eller grannar har ndgon paverkan dr det snarare en forstiarkande pa upplevelsen av
otryggheten i stadsrummet. Andelen som upplevt otrygghet i stadsrummet &r bland
gruppen som har erfarenhet av brott genom att ha ldst om det i dagspressen och som
saknar personlig erfarenhet av brott hogre bland dem som ofta umgas med vénner eller
grannar i jamforelse med dem som sidllan gor det. Oavsett vilket finns det inget i min
studie som talar for att sociala nétverk skulle kunna fungera som ett sé kallat skydd mot
massmediernas paverkan.

Det finns forskning som visat att l1dsningen av brott i tidningar kan leda till en 6kad rédsla
eller oro for den personliga sdkerheten. Det finns dven forskare som visat att detta sérskilt
utmérkte dem som ldste kvillstidningar (Winkel and Vrij, 1990). Som framgick i
bakgrunden till hot och risker i Goteborgsmedierna dr skillnaderna sma mellan i vilken
utstréiickning Goteborg-Posten och GT skildrar brott. Aven skillnaderna i den upplevda
otryggheten i stadsrummet bland dem som léser Goteborgs-Posten respektive GT dr sma
och dr inte signifikanta. Det finns dock ett monster ddr de som ofta (sex eller sju ganger i
veckan) laser Goteborgs-Posten 1 nagot lagre utstrickning dn de som mer séllan l4st denna
tidning upplevt otrygghet i stadsrummet. Aterigen har jag inte mojlighet att undersoka
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den kausala riktningen men en trolig tolkning dr att den regelbundna ldsningen av den
lokalt dominerande dagspressen snarare kan medfora en dkad trygghet i stadsrummet. En
tolkning i motsatt riktning skulle vara att de som i storst utstrdckning upplevt otrygghet
till foljd av denna undviker att ldsa dagspressen regelbundet. En annan f6rklaring till den
hogre graden av upplevd otrygghet &r att ldsekretsens sociodemografiska sammansittning
utgérs av dem som i légre utstrickning upplevt otrygghet i stadsrummet d.v.s. hushall
med en nagot hogre inkomst, utbildning etc. Men vid analysen av paverkan pa den
upplevda otryggheten i minst ndgot rum efter den regelbundna ldsningen av Géteborgs-
Posten samt ldsekretsens sociodemografiska sammansittning framgar att oavsett om
hushallsinkomsten dr hog eller 1ag respektive om utbildningsnivan &r hog eller 1ag sa ar
den upplevda otryggheten i minst ndgot rum légre bland de regelbundna ldsarna @n bland
dem som ldser GP mer sillan. Aven om den regelbundna ldsningen av frimst brott i
dagspressen kan medfora en 6kad upplevd otrygghet i stadsrummet ar det tdnkbart att den
generella regelbundna ldsningen av den lokala morgonpressen snarare kan motverka den
upplevda otryggheten i stadsrummet dn frimja den.

10.5 FORESTALLNINGARNAS OCH
ERFARENHETERNAS KONSEKVENSER

Om man anser att mediebilden av brott dr under- eller éverdriven

Om ménniskor tror att mediernas bild av brottslighet dr underdriven &r det rimligt att anta
att de som anser att verkligheten &r mer skrimmande &n i medierna borde vara dem som i
hogst utstriackning upplevt otrygghet i stadsrummet.

Upplevelserna i stadsrummet skiljer sig i min studie at beroende pa vilken syn man
har pa mediernas rapportering av brottslighetens omfattning bland dem som lést om brott
i dagspressen minst ndgon gang i veckan. De som anser att mediernas brottsrapportering
dr underdriven dr ocksa de som framst upplevt otrygghet i stadsrummet nédr de var
ensamma, medan de som tvértom anser att brottsrapporteringen i medierna &dr verdriven
dr de som 1 lagst utstrickning upplevt otrygghet i stadsrummet (tabell 10:23). Den
upplevda otryggheten bland dem som anser att mediernas bild av brottslighetens
omfattning &r réttvisande ligger mitt emellan de bada forra. Skillnaden &r signifikant dér
otryggheten dr som hogst och som ligst. Det betyder att forestdllningen om mediernas
brottsrapportering har samband med den upplevda otryggheten i stadsrummet. Jag ska
nedan vidare undersdka hur stor effekten av denna forestdllning 4r, med kontroll for
lasning av om brott i dagspressen och personlig erfarenhet av brott.
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Tabell 10:23 Andel som har upplevt rddsla/otrygghet i olika sociala och fysiska stadsrum,
bland dem som minst ndgon gang i veckan ldst om brott i dagspressen efter
forestdllningar om mediernas brottsrapportering (procent)

Mediernas brottsrapportering

UppleVd Otrygghet I.. Underdriven Rdttvisande Overdriven
Ode rum 69 64 57
Oppna rum 50 43 41
Befolkade halvoppna 49 39 39
Befolkade slutna 13 3 6
I minst ndgot stadsrum 76 70 64
Antal svarande 332 246 221

Kommentar: For frigornas formulering och svarsalternativ se tabell 10:1, 10:9 samt tabell
10:13. Tabellen ovan avser dem som svarat pé frigorna och avseende lasmng av brott, endast
de som ldst om brott i dagspressen minst nigon gang i veckan, Goteborgs kommun 2003,
799st. Synen pa mediernas brottsrapportermg avser andelar bland dem som list om brott i
dagspressen minst nigon gng i veckan. “Underdriven” ayser de som svarat att de anser att
mediernas brottsrapportering dr hogre dn i verkligheten; ”(Overdriven” avser de som anser att
mediernas brottsrapportering ar lagre dn i verkligheten.

I effektmodellen (tabell 10:24) med kontroll for personlig erfarenhet for brott och hur ofta
man ldst om brott i dagspressen spelar forestéllningen om brottslighetens omfattning olika
roll for den upplevda otryggheten i minst ndgot stadsrum beroende pd om man ldst om
brott i dagspressen ofta eller sdllan. Bland dem som ofta (minst ndgon gang i veckan)
laser om brott i dagspressen r andelen som upplevt otrygghet i minst ndgot stadsrum ca
tio procentenheter hogre bland dem som anger att mediernas brottsrapportering &r
underdriven i jamforelse med dem som anser att den dr dverdriven. Detta oavsett om man
har eller saknar personlig erfarenhet av brott. Bland dem som mer séllan eller aldrig ldser
om brott i dagspressen dr forhdllandet det omvdnda bland dem som har personlig
erfarenhet av brott. I denna grupp 4r det ndrmare 20 procentenheter vanligare bland dem
som anser att mediernas rapportering dr dverdriven att uppleva otrygghet i minst nagot
stadsrum 1 jamforelse med dem som anser att mediernas bild av brottsligheten ar
underdriven (79 respektive 61 procentenheter). Bland dem som sillan eller aldrig ldst om
brott i dagspressen och som dven saknar personlig erfarenhet av brott saknas det ddremot
skillnader efter om man anser att mediernas bild av brottslighetens omfattning ar under-
eller overdriven. Forestillningen om mediernas brottsrapportering har effekter pa den
upplevda otryggheten i stadsrummet och jag ska nedan med kontroll for 14sning av brott i
dagspressen och personlig erfarenhet av brott underséka hur stor den ar.
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Tabell 10:24 Andelen som har upplevt rddsla/otrygghet i minst nagot stadsrum med
kontroll for ldsning av brott i dagspressen och forestillningar om mediernas
brottsrapportering (genomsnitt procent, samt direkta effekter enligt procentdifferens)

Effekt av Effekt av
Medieerfarenhet av brott | Ej medieerfarenhet av brott erfarenheterna forestillningar
av mediernas om mediernas
Underdriven | Overdriven | Underdriven | Overdriven  brottsrapportering  brottsrapportering
Personlig
erfarenhet 83 71 61 79 +22 -8 +12 -18
av brott
Ej personlig
erfarenhet 70 60 50 51 +20 +9 +10 -1
av brott
Effekt av +13 +11 +11 +28
personlig
erfarenhet

Kommentarer: "Medieerfarenhet av brott” avser att man mycket eller ganska ofta har ldst om brott i dagspressen;
”Ej medieerfarenhet av brott” avser att man séllan eller aldrig har ldst om brott i dagspressen; “Underdriven” avser
att man anser att mediernas brottsrapportering &r ldgre &n 1 verkligheten; “Overdriven” avser att man anser att
mediernas brottsrapportering dr hogre dn i verkligheten; “Personlig erfarenhet av brott” avser att man sett eller
utsatts for minst en typ av brott; “Ej personlig erfarenhet av brott” avser att man ej sett eller utsatts for brott.
Tabellen avser Goteborgs kommun 2003, 997st

Forestillningen att mediernas bild av brottsligheten &r underdriven har en forstirkande
effekt pa den upplevda otryggheten i stadsrummet bland dem som regelbundet ldser om
brott i dagspressen. Den sjdlvstindiga effekten av forestdllningar om mediernas
brottsrapportering nir man mycket eller ganska ofta l4st om brott i dagspressen och har
personlig erfarenhet av minst ndgot brott 4r 12 procentenheter och nagot lagre, 10
procentenheter ndr man saknar personlig erfarenhet av brott. Oavsett om man har eller
saknar personlig erfarenhet av brott &r den upplevda otryggheten vid regelbunden 14sning
av brott i dagspressen med ca 10 procentenheter. En rimlig tolkning av varfér médnniskors
forestéllningar om mediernas brottsrapportering har effekter pad den upplevda otryggheten
1 stadsrummet bland dem som ofta ldser om brott i dagspressen foljer kultivationstesen: de
som regelbundet laser om brott férdndrar pa lang sikt sin bild av verkligheten vilken kan
leda till att de Overskattar brottslighetens omfattning och saledes blir mer riddda.
Forestdllningen att mediernas bild av brottsligheten &r underdriven har déremot den
motsatta effekten bland dem som mer séllan eller aldrig ldser om brott 1 dagspressen.
Bland dem som mer séllan eller aldrig ldser om brott i dagspressen dr det snarare
forestéllningen att mediernas bild av brottsligheten dr dverdriven som medfor forhdjda
nivéer pa den upplevda otryggheten i stadsrummet, men endast bland dem som ocksé har
personlig erfarenhet av minst ndgot brott. Den sjélvstindiga effekten av forestéllningar
om mediernas brottsrapportering niar man sillan eller aldrig laser om brott i dagspressen
och har personlig erfarenhet av minst ndgot brott &r -18 procentenheter, men det saknas
diaremot effekter bland dem som saknar personlig erfarenhet av brott.

Oavsett personlig erfarenhet av brott bland dem som ofta ldser om brott i dagspressen
dr andelen som upplevt otrygghet i stadsrummet hogre bland dem som anser att mediernas
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brottsrapportering dr underdriven och ldgre bland dem som anser att det dr 6verdriven.
Men hur ska det tolkas att de manniskor som ofta ldst om brott i dagspressen men anser
att mediernas bild av brottslighetens omfattning ar Gverdriven i ldgre utstrdckning dn
motsvarande grupp som anser att mediernas bild dr underdriven har upplevt otrygghet i
stadsrummet? Vi vet sedan tidigare forskning att i de fragor som ménniskor har
virdeladdade &sikter, eller har information eller kunskap om utifran egen erfarenhet har
medierna mindre paverkan (se Asp, 1986; Philo, 1990). Ménniskors 14sning av mediernas
innehall behdver inte enbart vara ett utslag av egen erfarenhet som éverensstimmer med
bilden som medierna visar upp utan ldsningen av mediernas innehéll kan bero pa en
samsyn i vardegrund eller tolkningsram. Utifran Halls teorier om att individen styr
lasningen av en text pd i huvudsak tre olika sitt: genom foredragen, forhandlad eller
oppositionell 1dsning: skulle erfarenhet av hot och risker via medierna tillsammans med
en foredragen ldsning av detta innehall, sdledes kunna medféra en 6kad péverkan medan
en forhandlad eller oppositionell skulle kunna minska mediernas paverkan. Det finns stod
for en sédan tolkning i en studie av Ditton m.fl. (2004). Ett sddant resonemang skulle
innebdra att om man anser att brottslighetens omfattning i nyhetsmedierna ar lagre 4n i
verkligheten, d.v.s. underdriven &r mediernas mojlighet till paverkan som storst.
Mediernas méjlighet till pdverkan skulle med samma resonemang vara som ldgst om man
anser att mediernas rapportering av brott till sin omfattning &r hogre an i verkligheten. En
tolkning &r da att de som utifran egen kunskap, inte nddvandigtvis utifrdn den personliga
erfarenheten av brott, utan om mgjligt utifrdn vérdering som att mediernas bild av
brottsligheten inte &verensstimmer med verkligheten gér en mer kritisk ldsning av
mediernas nyhetsrapportering av brottslighet vilket kan medfora en ldgre grad av upplevd
otrygghet i stadsrummet.

Men hur kommer det sig att effekten av forestillningen om mediernas
brottsrapportering har omvénd effekt bland dem som sillan eller aldrig ldser om brott i
dagspressen, d.v.s. att det frdmst &r de som anser att mediernas bild av brottsligheten ar
6verdriven snarar dn underdriven som upplevt otrygghet i stadsrummet? Egentligen
existerar det bara omvinda effekter av forestdllningen om mediernas brottsrapportering
pa den upplevda otryggeten bland dem som séllan eller aldrig ldser om brott i dagspressen
och som ocksé har personlig erfarenhet av brott. Den upplevda otryggheten bland dem
som har personlig erfarenhet av brott men som séllan ldser om brott i dagspressen och
anser att mediernas bild av brottsligheten 4r dverdriven &r mer otrygga i stadsrummet dn
dem som anser att mediernas bild av brottslighetens omfattning ar underdriven. En rimlig
tolkning till effekterna av forestdllningen att mediernas brottsrapportering dr overdriven
bland dem som séllan eller aldrig ldser om brott dr den personliga erfarenheten av brott.
Gruppen som anser att mediernas bild av brottslighetens omfattning dr dverdriven bestar
generellt av yngre och hogutbildade. Jag har i foregaende kapitel ocksa visat att det
framst &r de unga som har personlig erfarenhet av fraimst vald och hot och det &r vanligare
bland de hogutbildade att regelbundet ldsa dagspressen medan det dr ovanligt bland de
yngre. Aven om jag inte kan underséka sammansittningen av denna grupp med statistiskt
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signifikans &r det rimligt att anta att den upplevda otryggheten i denna grupp framforallt
gér att tillskriva den personliga erfarenheten av valdsbrott och att de som framst utsatts
for detta dr de yngre.

Diremot saknas det effekter pa den upplevda otryggheten i stadsrummet efter om man
anser att mediernas bild av brottslighetens omfattning &r under- eller dverdriven bland
dem som sillan eller aldrig ldser om brott i dagspressen och som inte utsatts for brott. Den
direkta effekten av forestdllningar om mediernas brottsrapportering nir man séllan eller
aldrig ldst om brott i dagspressen och saknar personlig erfarenhet av brott &r -1
procentenhet nir det gédller om man anser att brottsrapporteringen dr under- respektive
overdriven. En rimlig tolkning av att forestillningen om mediernas brottsrapporterings
effekt pa den upplevda otryggheten i stadsrummet &r att denna samverkar med antingen
den personliga erfarenheten av brott alternativt mediekonsumtionen av brott.

Tredjepersonseffekters konsekvenser

Att den perceptiva delen av tredjepersonseffekthypotesen (Davison, 1983), d.v.s.
forestéllningen att ménniskor tror att andra méanniskors upplevelser av hot och risker
paverkas mer av medierna dn deras egna, dven kallat for tredjepersonseffekter (Perloff,
2002), existerar finns det i likhet med andra studier stod for dven i min studie. Men enligt
tredjepersonseffekthypotesen kan forestillningen att andra péverkas mer &n en sjdlv av
mediernas innehall fi4 konsekvenser for ménniskors beteende (Davison, 1983:3). Ett
exempel &r att vi som foréldrar i huvudsak tror att barn paverkas av TV-reklam riktad till
barn mer dn oss sjélva. Till foljd av att vi tror att barn paverkas mer av detta i vara 6gon
negativa medieinnehall forsdker vi férhindra att barnen ser barnprogram pa dessa kanaler
genom att be dem byta till Barnkanalen eller se en film tillsammans istillet etc. Vara
forvintningar pa hur barnen kommer att paverkas av medieinnehallet leder till att vi
handlar for att forhindra denna i vara 6gon negativa paverkan (jfr Salwen, 1998; Perlof,
2002). Vid anvéndning av mitt kontinuum enligt forestéllningar om mediepaverkan med
samma exempel skulle konsekvenserna vara foljande: forestillningen att TV-reklam
riktad till barn varken paverkar barn eller mig sjdlv skulle inte medfora ndgon atgérd
medan forestéllningen att TV-reklam riktad till barn paverkar bade barn och mig sjalv
ocksa medfora kanalbyte. Fragan i detta avsnitt &r om ménniskors forestillningar om
mediernas paverkan p& ménniskors upplevelser av hot och risker kan fa konsekvenser for
deras upplevelser av otrygghet i stadsrummet, och i sa fall pa vilket sitt.

Forestdllningen om mediernas paverkan pa minniskors upplevelser av hot och risker
menar jag kan paverka den upplevda otryggheten i stadsrummet genom att halla generella
forestéllningar om mediernas paverkan, om en riskfylld omvérld samt en hotfull stad och
otrygga dde platser (sérskilt for kvinnor) levande. Detta kan fordndra hur vi beter oss
genom att vi helt eller delvis undviker att befolka stadsrummet nédr det dr ode eller
upplevs som hotfullt vilket i sin tur kan motverka den allménna tryggheten i stadsrummet.
Om man inte tror att ndgon annan heller kommer att finnas i parken efter morkrets inbrott
gér man heller inte dit. Annat &r det naturligtvis om man vet att det &r folk dér till foljd av
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en tillstillning som en konsert, men dé &r det & andra sidan av betydelse vilka de andra ar
som man kan forvintas stota pa. Forestdllningens konsekvens kan ocksa vara att medierna
genom forestdllningen om en riskfylld omvirld och den hotfulla staden verkar
normbevarande. For kvinnors del kan det fordndra hur de beter sig genom att de haller sig
till det socialt accepterade (jfr tystnadsspiralen) d.v.s. att de inte gd hem sjélv, ga i
sillskap med en man, ta en taxi eller forvintas ringa varandra for att sékerstélla att man
kommit hem. Helt enkelt genom att halla liv i fOrestdllningar om kvinnan som
osjalvstindig med begransad rorelsefrihet till foljd.

En indikation pa att det gér att tala om fOrestéllningar om mediernas paverkan &r
framforallt att man inom massmedieforskningen sjélv genom dren har pendlat mellan att
tillskriva medierna all makt respektive ingen makt och varianter diaremellan (se Asp,
1986). Nér det giller tron pd mediernas paverkan pd méinniskors upplevelser av hot och
risker har ju faktiskt de flesta (totalt 92 procent) uppgett att de i ndgon utstrackning tror
att medierna paverkar manniskors upplevelser av hot och risker (egna och/eller andras),
vilket om négot skulle kunna tala for tron pé forestdllningen om mediernas makt avseende
hot och risker generellt.

En indikation pa att det gar att tala om forestdllningar om en hotfull stad gér att finna
bade i den moderna staden samt mediernas historia savdl som i dagens. Tanken om
mediernas negativa inflytande pé brottsligheten i samhéllet och ménniskors radslor &r inte
ny, utan har varit aktuell genom artionden (se Drotner, 1992). Det mest aterkommande
har géllt mediernas sétt att skildra brottslighet, sex och vald som leder till en dkad social
och moralisk oordning. Diskussionen om massmediernas negativa aspekter har varit
aktuell lika linge som framvixten av den moderna staden och den moderna pressen.
Socialpsykologen Thomas Johansson (2000) menar i en dversikt av den postmoderna Los
Angelesskolan inom urbanforskningen att massmedierna och medialiseringen av
samhdllet har fordndrat bilden av staden och dess invédnare, i form av bilder av den
gotiska staden, den farliga staden fylld av brottslingar och valdsverkare, den romantiska
staden, ungdomsgéngens stad, den sonderfallande staden, staden som maktcentra m.m.

Men det finns ocksd flera empiriska studier didr det framgar att ménniskor sjilv
uppger att de tror att medierna dr orsaken till deras rddsla och otrygghet pa sérskilda
platser i stadsrummet. Ménniskor har en tendens att tro att deras rddsla och otrygghet pa
sarskilda platser i stadsrummet kommer frdn medierna (se kvalitativa studier av
Lundgren, 2006; Heber, 2007 m.fl.). Aven i min egen studie framgér det bland svaren pa
min Oppna frdga om vad som gor att platser eller omrdden i Gdteborg upplevs som
otrygga. Inom riskforskningen finns det ocksé studier som visat att ménniskor har en
tendens att tro att deras generella riskperception (d.v.s. allménhetens riskuppfattningar)
kommer fran medierna (se af Wéhlberg et. al., 2000).

En indikation pa att bilden av staden som hotfull begransar méanniskors rorelsefrihet
vittnar inte minst de otaliga fragor som stillts framforallt inom den kriminologiska
forskningen av karaktiren: [ vilken utstrickning undviker du att gd ut pd kvdllstid av
rddsla for att utsdttas for brott (se NTU, SCB m.fl.)? Inom den feministiska forskningen



288 OTRYGGHETENS LANDSKAP

har man ocksé fokuserat sdrskilt pd begransningen av kvinnors rorelsefrihet (se Massey,
1994). Det &r ocksa vanligt att anta att det 4r mediernas innehéll som ar orsak till denna
begransning av ménniskors rorelsefrihet. I landskapsarkitekten Kristina Dunkers
examensarbetet gar det att ldsa foljande “"Medias producerade och férmedlade skildringar
har till stor del bidragit till att stadens nattliga offentlighet sé starkt kopplats samman med
rddsla och hot om véld. De brott som &r mest osannolika och sensationella dr ofta de som
far storst uppmérksamhet (Lundgren, 2006). Varje dag misshandlas kvinnor i hemmen,
men det skapar séllan rubriker. Vardagsvéldet ignoreras, medan mindre vanliga brott som
t ex Overfallsvéldtikter far ett véldigt stort utrymme i media. Trots att dessa endast utgor
12 procent av samtliga kartlagda”. 1 foregdende stycke undersdkte jag i vilken
utstrdckning manniskor ansdg att mediernas bild av brottsrapporteringen var underdriven,
rittvisande eller 6verdriven. Det dr rimligt att anta att de som anser att mediernas bild av
brottsligheten dr underdriven ocksa anser att verkligheten dr skrimmande. Det &r tdnkbart
att de som har forestéllningar om staden som hotfull (oavsett var denna kommer ifrén)
skulle kunna vara de samma som anser att verkligheten dr mer skrimmande an i
medierna.

For att undersoka i vilken utstrackning ménniskor begrénsar sin rorelsefrihet till f61jd
av oro, ridsla eller otrygghet stillde jag 2003 fragan: Finns det ndgra platser eller
omrdden i Géteborg som Du undviker pd grund av oro, rddsla eller otrygghet?
Alternativen avsadg bade dagtid respektive kvillstid och kunde anges pd en 11-gradig
skala fran inga platser till manga platser. Huvuddelen, tre fjardedelar av invanarna
undviker pa kvillstid i ndgon utstriackning platser pa grund av oro, ridsla eller otrygghet
och endast en fjardedel kan anses vara rorelsefria (Sandstig, 2005). Den frimsta
indikatorn pa undvikandet av platser pa kvillstid &r koén dir kvinnor i hdgre utstrickning
an min undviker platser samt alder dir de &ldre i hogre utstrickning dn de yngre undviker
platser. Men dven pa dagtid &r det ca en fjdrdedel som i ndgon utstrickning undviker vissa
platser pd grund av oro, ridsla eller otrygghet. Daremot &r den frdmsta indikatorn till
undvikandet av platser pa dagtid brister i tillit till andra ménniskor (ibid). Jag har dock
ingen mojlighet att undersdka om de som har forestdllningar om mediernas paverkan pa
ménniskors upplevelser av hot och risker ocksa har samband med begriansningar av den
egna rorelsefriheten eftersom de bada fragorna inte dr stdllda samma &r. Men enligt mitt
resonemang ovan dr det tinkbart att de som har forestéllningen om staden som hotfull
eller att verkligheten dr mer skrimmande 4n i medierna skulle kunna vara de samma som
har forestdllningen om en riskfylld omvérld. Jag ska dirfér nedan underséka om de som
tror att verkligheten dr skrdmmande ocksé &r de som i storre utstrickning &n andra
undviker att ga ut.

I min undersékning dr det ocksd i huvudsak de som tror att verkligheten &r
skrimmande (d.v.s. anser att mediernas bild av brottslighetens omfattning dr underdriven)
som 1 hogst utstrackning undviker platser eller omradden pa grund av oro, rddsla eller
otrygghet (tabell 10:25). Bland dem som anser att brottslighetens omfattning i medierna
ar underdriven upplever nidrmare 40 procent att de undviker méanga platser eller omraden
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pa grund av oro, ridsla eller otrygghet (tabell 10:25). Detta adr dubbelt s& manga i samma
grupp som i mycket i ingen eller mycket 14g utstrickning undviker det samma. Bland dem
som anser att brottsrapporteringen i medierna till sin omfattning &r rittvisande eller
overdriven saknas det motsvarande variationer i utfallet. Det dr troligt att ménniskor som
anser att verkligheten dr mer skrimmande &n i medierna kan tdnkas forhindra den
forvantade paverkan d.v.s. att deras upplevelser av hot och risker paverkas av medierna
genom att undvika vissa platser p.g.a. oro, ridsla eller otrygghet.

Tabell 10:25 Andel som undvikt platser eller omraden i Goteborg pa kvillstid pa grund
av oro, ridsla eller otrygghet, efter forestdllningar om mediernas rapportering av
brottslighetens omfattning (procent)

Mediernas brottsrapportering

Undviker platser kvéllstid Underdriven  Rittvisande — Overdriven
Inga eller fa platser (0-2) 19 27 29
Négra platser (3-7) 41 41 48
Maénga platser (8-10) 40 32 23
Total andel 100 100 100
Antal svarande 396 312 271

Kommentar: For fragan om forestillningar om brottsrapporteringens omfattning se tabell 10:13. Fridgan om platser
lyder: Finns det nagra platser eller omraden i Goteborg som Du undviker pd grund av oro, rddsla eller otrygghet?
Alternativen ar dagtid respektive kvillstid och kan anges pa en 11-gradig skala fran inga platser till manga platser.
Skalan ovan dr bearbetad dir ’Inga eller fa platser’ avser de tre alternativen ldngst till vénster pa skalan, medan
"Manga platser’ avser de tre alternativen langst till hoger pd skalan. "Négra platser avser alternativen daremellan’.
Tabellen ovan avser dem som har svarat pd fragan i Goteborgs kommun, 2003 997st. For kategorierna om
forestillningarna om mediernas brottsrapporterings innebdrd hinvisas till tabell 10:23
Sérskilt kvinnor kan tinka drabbas av forestdllningar om den hotfulla staden eftersom
tredjepersonseffekternas konsekvens ocksd kan vara att medierna genom att halla liv i
forestdllningar om den hotfulla staden verkar normbevarande. "Mycket av otryggheten
som upplevs i parker och gronomraden har med media att gora. I media framstélls parker
och gronomraden ofta som farliga platser dér risken for bl a kvinnor att utsittas for
valdsbrott och dverfall dr som storst. Vi lir oss t ex att trdd och buskar dr farliga eftersom
en frimling kan gomma sig dir. Men det dr ju inte trdden och buskarna i sig som &r
farliga utan det dr nér de lyfts ur sitt sammanhang och forknippas med négot annat som de
upplevs som farliga. Resultatet blir att deras varande ifrdgasitts. Det kanske handlar om
att acceptera att alla platser inte kan vara trygga, men ddremot kan man kréva att det ska
finnas trygga alternativ till parker, platser och vdgar som kan utnyttjas.” (Dunker, 2006)
Min tolkning av tredjepersonseffekter och dess konsekvenser ér att man vill forhindra att
nagot negativt for en sjilv ska intrdffa, och handlar darfor pa ett sitt som gor att man inte
riskerar sddana negativa konsekvenser.

“In 1949 or 1950, while combing through cartons of U.S. Marine Corps

documents from World War II, a young historian at Princeton University came

across a series that piqued his curiosity. He stepped across the corridor and
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described his find to an even younger sociologist: "You're supposed to know
something about public opinion. What do you make of this? There was a service
unit consisting of Negro troops with white officers on Iwo Jima Island in the
Pacific. The Japanese learned about the location of this unit and sent planes over
with propaganda leaflets. These leaflets stressed the theme that this was a white
man's war and that the Japanese had no quarrel with colored peoples. They said,
more or less, 'Don't risk your life for the white man. Give yourself up at the first
opportunity, or just desert. Don't take chances.! The next day that unit was
withdrawn." "Why do you find this so interesting?" asked the sociologist.
"Because I can't find any evidence that the propaganda had an effect on the troops
at all, But it sure had an effect on the white officers. The leaflets seem to have
caused a substantial reshuffle of personnel." 'The sociologist mumbled something
about probable guilt feelings on the part of the white officers and a tendency of
the military to prefer solutions that involve physical action. But he couldn't escape
the feeling that something else was involved.” (Davison, 1983:1-2)

I Davisons exempel ovan skulle de "vita” officerarnas beslut att dra tillbaka sina trupper
kunna forklaras med att de "vita” officerarna vill undvika att tappa ansiktet. Nér det géller
otryggheten i stadsrummet skulle det for kvinnors del kunna vara att bli betraktad som
dumdristigt att inte forsdker undvika &verfall. For kvinnors del kan det tinkas forandra
hur de beter sig genom att de héller sig till det socialt accepterade (jfr tystnadsspiralen)
d.v.s. att de inte ga hem sjélv, ga i séllskap med en man, ta en taxi eller forvéintas ringa
varandra for att sdkerstdlla att man kommit hem. Helt enkelt genom att hélla liv i
forestdllningen om kvinnan som osjélvstindig med begrénsad rorelsefrihet till foljd.

I tabell 10:26 redovisas effekterna av i vilken utstrickning man anser att mediernas
brottsrapportering &r under- eller verdriven under kontroll f6r kon och rorelsefrihet i

stadsrummet.
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Tabell 10:26 Andelen mén och kvinnor som har undvikt platser eller omradet i Goteborg
pé grund av oro, rddsla eller otrygghet med kontroll for forestdllningar om mediernas
brottsrapportering (genomsnitt procent, samt direkta effekter enligt procentdifferens)

Undviker inga Undviker Effekt av
eller fa platser mdnga platser forestillningar
Effekt av om mediernas
Underdriven | Overdriven | Underdriven | Overdriven rorelsefiihet brottsrapportering
Kvinna 29 50 28 8 +1 +42 -21 +20
Man 12 12 50 34 -38 -22 0 +16
Ejfekt +17 +38 -22 -26
av kon

Kommentarer: Undvikandet av platser avser kvillstid och for kategoriernas innebord hénvisas till tabell 10:25. For
kategorierna om forestéllningarna om mediernas brottsrapporterings innebdrd hénvisas till tabell 10:23. Tabellen
avser Goteborgs kommun, 2003, 997st.

Forestéllningen om mediernas brottsrapportering har effekt pa den upplevda otryggeten i
stadsrummet, men pa olika sétt for min och kvinnor. Vi vet sedan tidigare att det frimst
dr min som undviker fa platser och kvinnor som undviker ménga. Det finns dock en
skillnad mellan konen nér det géller i vilken utstrickning man undviker platser och i
vilken utstrickning man anser att mediernas bild av brottsligheten ar réttvisande. Bland
min dr det i huvudsak de som anser att mediernas bild av brottsligheten ar dverdriven
som undviker fi platser medan det bland kvinnor saknas sddana skillnader. Den
sjdlvstindiga effekten av forestdllningen om mediernas brottsrapportering och stor
rorelsefrihet (undviker inga eller fa platser pa grund av oro, rddsla och otrygghet) 4r om
man dr man -21 procentenheter men saknas om man ar kvinna. Men oavsett om du &r
kvinna eller man 4r det i huvudsak de som anser att mediebilden av brottslighetens
omfattning &r underdriven som undviker manga platser. Den sjédlvstindiga effekten av
forestdllningen om mediernas brottsrapportering nidr man undvikt manga platser ar +20
procentenheter om du dr man respektive +16 procentenheter om du &r kvinna. Det betyder
att médn som inte tror for forestillningen om en hotfull stad dr mer rorelsefria 4n mén som
gor det. Men oavsett om du dr man eller kvinna undviker du méanga platser om du tror pa
forestdllningen om en hotfull stad. Daremot spelar forestdllningen om en hotfull stad
ingen roll for kvinnors hogre grad av rorelsefrihet.

Tron pé forestdllningen om en hotfull stad har likartade samband med begrdnsningar
av rorelsefrihet mellan konen. Detta medan motsatsen, avsaknaden av tro pa
forestdllningen om en hotfull stad, endast har samband med en okad rorelsefrihet bland
min. Kvinnor som inte tror att staden dr hotfull undviker i mindre utstrickning ménga
platser &n de kvinnor som tror att staden &r hotfull, men ndgon inverkan pa full
rorelsefrihet har inte denna forestéllning for kvinnor.

Vilket samband forestillningen om en hotfull stad har med den upplevda otryggheten
undersokte jag i foregdende avsnitt. Jag har ovan argumenterat for att ménniskors
forestéllningar om mediernas paverkan pa ménniskors upplevelser av hot och risker &r ett
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uttryck for i vilken utstrickning de tror pa generella forestdllningar om mediernas makt
och forestillningar om en riskfylld omvérld. I nedanstdende avsnitt har jag for avsikt att
underséka hur sambandet ser ut mellan den upplevda otryggheten i stadsrummet och
ménniskors forestillningar om mediernas paverkan pa andras och deras egna upplevelser
av hot och risker. Direfter foljer nagra resonemang kring tinkbara scenarion for hur
forestéllningen om mediernas paverkan pa ménniskors upplevelser av hot och risker kan
fa konsekvenser for ménniskors beteende och hur detta kan tdnkas samspela/paverka
deras upplevelser av otrygghet i stadsrummet.

Andelen som har upplevt otrygghet i stadsrummet bland dem som tror att andra
paverkas mer av mediernas rapportering av hot och risker dn dem sjélv uppgér till ca en
fjardedel (24 procent) (tabell 10:27). Detta kan jamforas med motsvarande andel bland
dem som i mycket liten utstrdckning tror pa mediernas paverkan (oavsett om det avser
andra eller dem sjélv). Bland dem som tror pa att medierna har effekter pa bade andra och
dem sjélv &r det ddremot drygt hilften som upplevt radsla eller otrygghet i stadsrummet.

Tabell 10:27 Andel som upplevt réadsla/otrygghet i stadsrummet efter i vilken
utstrackning man tror att medierna paverkar upplevelser av hot och risker (procent)

Tror att medierna Tror att medierna
Tror att medierna spelar en  spelar en liten roll for spelar en stor roll for
. liten roll for dem sjilva och  dem sjdlva och en stor  dem sjdlva och en stor
Upplevd otrygghet i... liten roll for andra roll for andra for andra
Ode rum 24 24 52
Oppna rum 15 24 42
Befolkade halvéppna 16 16 36
Befolkade slutna 3 3 6
I minst ndgot rum 27 37 63
Antal svarande 67 181 538

Kommentar: For fragans formulering och svarsalternativ se tabell 10:15. I tabellen visas inte andelarna som
upplevt ridsla/otrygghet bland dem som anser att mediernas paverkan pa upplevelsen av hot och risker har en stor
roll for dem sjdlv och en liten for andra, eftersom de dr for fa (2st) och omvinda tredjepersonseffekt saknas.
Tabellen avser dem som svarat pa de tvd fragorna och tagit stillning i frdgan tron pa mediernas péaverka i
Goteborgs kommun 2004, 788st

Om forestdllningen om mediernas paverkan ar orsaken till den upplevda otryggheten i
stadsrummet finns det i huvudsak tva scenarion rimliga. Den forsta ar att forestdllningen
om mediernas paverkan har samband med i vilken grad individer anser sig paverkas av
yttre omsténdigheter (graden av upplevd kontroll dver en sjdlv och omstidndigheterna).
Forestdllningen om mediernas paverkan dr dd som forklaringsfaktor pafallande lik
inneborden av den personliga orons. Om de bada faktorerna ar olika uttryck for graden av
kontroll skulle det medféra ett resultat diar bade en 14g grad av personlig oro och en lag
grad av tro pad mediernas paverkan skulle medfora ldgre grader av upplevd otrygghet i
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stadsrummet. Det &r dérfor relevant att nirmare undersoka effekterna av forestdllningen
om mediernas paverkan med kontroll for den personliga oron.

Det andra scenariot dr att mediernas innehall (i likhet med traditionell effektforskning
dédr medierna paverkar manniskors perceptioner) paverkar var otrygghet och gor oss ridda
for att gé ut. De som har medieerfarenhet av hot och risker samt har forestéllningar om att
medierna i hog grad paverkan méanniskors upplevelser av hot och risker skulle da vara de
som i hogst utstrackning upplevt otrygghet i stadsrummet.

En forklaring som jag inte har nagon mojlighet att undersdka ar den att vi till foljd av
mediescheman lért oss att det 4r medierna som gor oss ridda. Det finns flera empiriska
studier, ddribland min egen, ddr det framgar att ménniskor sjdlv uppger att de tror att
medierna dr orsaken till deras ridsla och otrygghet pa sirskilda platser i stadsrummet (se
af Wahlberg et. al., 2000; se kvalitativa studier av Lundgren, 2006; Heber, 2007 m.fl.).
Denna forklaring tangerar dock ett tredje mdjligt scenario: att det dr var egen upplevda
otrygghet i stadsrummet som gor att vi far forestdllningar om att medierna péverkar vara
upplevelser av hot och risker. Helt enkelt att vi projicerar var rddsla pd medierna som
orsak. Det dr mojligt att det den kausala riktningen gar at andra hallet.

Nagon mojlighet att undersoka kausaliteten har jag inte med hjélp av tvérsnittsdata.
Inte heller om det dr mediescheman som gor att tredjepersonseffekter kan fa
konsekvenser for den upplevda otryggheten i stadsrummet har jag inte inom ramen for
denna studie. Diremot &dr det mojligt att undersdka Davisons (1983) ursprungliga
tredjepersonseffekthypotes d.v.s. i vilken utstrickning forestillningarna, perceptionen av
mediernas paverkan, har effekter pa ménniskors eget beteende, i vart fall den otrygghet
man sjilv kdnner. I tabell 10:28 nedan undersoks tredjepersonseffekternas konsekvenser
pé den upplevda otryggheten i minst nagot stadsrum med kontroll for en variabel som kan
téankas ligga vildigt ndra bade den upplevda otryggeten i stadsrummet och avsaknaden av
tron pa mediernas paverkan: den personliga oron.

Tabell 10:28 Andel som har upplevt ridsla/otrygghet i stadsrummet under kontroll for
forestdllningen om mediernas paverkan och personlig oro (procent)

Tror att medierna | Tror att medierna Effekt av
spelar en stor roll | spelar en liten roll  forestdillningar
for dem sjilva och | for dem sjilva och ~ om mediernas

Kénner oro. .. en stor for andra | liten roll for andra betydelse

ft

Ofta 75 58 +17

Séllan 52 9 43

Effekt av

egen oro +23 +49

Kommentar: ”Ofta” avser svarsalternativen mycket eller ganska ofta; ”Sillan” avser
svarsalternativen mycket/ganska séllan. Tabellen avser Goteborgs kommun 2004, 571st
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Oavsett om man tror eller inte tror pa mediernas paverkan pa ménniskors upplevelser av
hot och risker, dr det vanligare bland dem som ofta oroar sig for att ndgot obehagligt ska
hénda att ha upplevt otrygghet i stadsrummet, n bland dem som séllan oroar sig (tabell
10:28). Det betyder som tidigare visats i min studie att den personliga oron adderar pa den
upplevda otryggheten i stadsrummet, medan en ldgre grad av oro motverkar den upplevda
radslan. Den sjélvstindiga effekten av oro pa den upplevda otryggheten i stadsrummet &r
ocksa hog oavsett tron pd mediernas paverkan, men den dr som hogst bland dem som i
liten utstriackning tror pa mediernas paverkan och ligre bland dem som i stor utstrackning
tror pd mediernas paverkan. Bland dem som i hog utstrickning tror pd mediernas
paverkan &r orons sjdlvstindiga effekt pd den upplevda otryggheten i stadsrummet 23
procentenheter medan orons sjélvstindiga effekt pd den upplevda otryggheten ar 49
procentenheter bland dem som i 14g utstrackning tror pd mediernas paverkan.

Overraskande nog har tredjepersonseffekter dven efter kontroll for den egna oron
stora effekter pa den upplevda otryggheten i stadsrummet. Den sjdlvstidndiga effekten pa
den upplevda otryggheten av ens forestdllningar dr 43 procentenheter bland dem som
sdllan kédnner oro for att nagot obehagligt ska hinda. Med tanke pa att den personliga oron
ar en betydelsefull faktor i manniskors upplevda otrygghet i stadsrummet, finner jag det
forvanande att forestdllningen dven har sjdlvstindig effekt bland dem som offa oroar sig.
Den sjilvstindiga effekten pd den upplevda otryggheten av ens forestillningar ar 17
procentenheter bland dem som ofta oroar sig for att nagot obehagligt ska hénda.

Som framgatt ovan har bade forestillningen om mediernas paverkan och den
personliga oron sjdlvstindiga effekter pd den upplevda otryggheten i stadsrummet. Vad
kan forklara dessa forstarkningar respektive forsvagningar av den upplevda otryggheten?
Det finns som jag visat tidigare i detta kapitel ett visst stod for tanken att
tredjepersonseffekter, sjdlva perceptionen om mediernas paverkan, ar forknippad med den
personliga oron. Sambandet dr dock svagt och géller endast for extremgrupperna (de som
mycket sillan respektive mycket ofta oroar sig). Resultaten ovan tyder dock pa att de
béda dr uttryck for graden av upplevd kontroll: Gver en sjidlv och omstindigheterna. Bade
en lag grad av personlig oro och en 1dg grad av tro pa mediernas paverkan medfor lagre
grader av upplevd otrygghet i stadsrummet.

Men graden av upplevd kontroll i likhet med forestéllningen om mediernas paverkan
sammanfaller dven med individernas kon. De som mycket ofta oroar sig &r i huvudsak
kvinnor medan de som mycket séllan oroar sig &r méin. P4 liknande sétt dr de som i hog
utstrackning tror att medierna paverkar bade andras och de egna upplevelserna av hot och
risker 1 huvudsak kvinnor medan de som i liten utstrdckning tror att medierna paverkar
bade de egna och andras upplevelser av hot och risker médn. Fridgan &r sdledes om det i
huvudsak &r kon som férklarar den sjélvstindiga effekten av forestéllningar om mediernas
paverkan pa den upplevda otryggheten bland dem som séllan oroar sig eller om det dr den
lagre graden av oro. Det finns dérfor anledning att ndrmare undersoka de sjélvstindiga
effekterna av forestillningen om mediernas paverkan med hénsyn tagen inte enbart till
graden av personlig oro utan ocksa till kon.
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Tabell 10:29 Andel som har upplevt ridsla/otrygghet i stadsrummet under kontroll for
forestdllningen om mediernas paverkan, personlig oro samt kén (procent)

Kvinna

Tror att
medierna spelar
en stor roll for
dem sjilva och
en stor roll for

Tror att
medierna spelar
en liten roll for
dem sjilva och
liten roll for

Man

Tror att
medierna spelar
en stor roll for
dem sjilva och
en stor roll for

Tror att
medierna spelar
en liten roll for

dem sjilva och  forestdillningar

liten roll for

Effekt av

om mediernas

Effekt av

Kdinner

oro... andra andra andra andra betydelse kon
Ofta 76 54 71 62 +22 9 +5 -8
Séllan 65 29 36 4 +36 +32 +29 +25
Effekt av

egen +11 +25 +35 +58

oro

Kommentar:Tabellen avser Goteborgs kommun 2004, 571st, se vidare tabell 10:28

Alla tre faktorerna personlig oro, forestéllningar om mediernas paverkan och kén har
sjdlvstandiga effekter pa den upplevda otryggheten i stadsrummet. Men oavsett om du ar
kvinna eller man &r den sjélvstidndiga effekten av den personliga oron hog. Hogst dr den
sjdlvstindiga effekten (25 procentenheter bland kvinnor och 58 procentenheter bland
mén) av den personliga oron pa den upplevda otryggheten i stadsrummet bland dem som i
lag utstrackning tror pd mediernas paverkan, d&ven om den sjdlvstindiga effekten (11
procentenheter bland kvinnor och 35 procentenheter bland mén) av den personliga oron &r
hog dven bland dem som i stor utstrdckning tror pd mediernas paverkan. Det betyder att
bade den personliga oron och forestillningar om mediernas paverkan med kontroll for
kon har sjalvstindiga effekter pa den upplevda otryggheten i stadsrummet. Det ar saledes
troligt att den upplevda otryggheten i stadsrummet kan forklaras med graden av upplevd
kontroll 6ver en sjdlv och omstindigheterna i detta sammanhang indikerad av bade
graden av tro pd mediernas paverkan samt graden av personlig oro.

Effekterna av forestdllningar om mediernas paverkan pa den upplevda otryggheten i
stadsrummet dr med kontroll for den personliga oron bland dem som séllan oroar sig
ocksa ganska likartad oavsett kon. Den sjélvstindiga effekten av forestdllningen om
mediernas paverkan pa den upplevda otryggheten dr i likhet med tidigare hogst bland dem
som séllan oroar sig, 36 procentenheter bland kvinnor och 32 procentenheter bland mén,
medan den &dr ligre bland dem som oroar sig ofta. Den sjélvstindiga effekten av
forestéllningen om mediernas paverkan pa den upplevda otryggheten bland dem som ofta
oroar sig dr 22 procentenheter bland kvinnor men endast 9 om du dr man. Det innebér att
den sjélvstindiga effekten av forestdllningen om mediernas paverkan pa den upplevda
otryggheten bland dem som ofta oroar finns om du &r kvinna, dven om den 4r svag, men
saknas nistan helt om du dr man. Ovanstaende resultat skulle tyda pa att sambandet
mellan den personliga oron och forestdllningen om mediernas paverkan i forklaringen till
den upplevda otryggheten i stadsrummet i liten utstrickning kan forklaras med de bada
faktorernas samband med kon. Forestdllningen om mediernas paverkan uppvisar
sjdlvstidndiga effekter bade med kontroll for personlig oro och med kontroll dven for kon.
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Aven graden av upplevd otrygghet i stadsrummet ir ligre bade till foljd av ligre grad av
personlig oro samt tro pd mediernas paverkan. Det finns ett samband mellan de bada
faktorerna men detta dr generellt sett svagt. Min bedémning 4r dock att de bada &r uttryck
for graden av kontroll éver sig sjilv och omstdndigheterna och didrmed att det forsta
scenariot av forklaring till den upplevda otryggheten i stadsrummet, graden av kontroll
over sig sjilv och omstdndigheterna, ar rimlig.

Det andra scenariot ir att vi tror pA mediernas paverkan till f61jd av att vi tagit del av
hot och risker i medierna. Det som talar for en sadan forklaring dr att oavsett om man
tagit del av hot och risker i medierna eller inte, eller om man ofta eller sdllan oroar sig,
har man i hogre utstrickning upplevt otrygghet i stadsrummet om man tror pd mediernas
paverkan &n om man inte tror pa den (tabell 10:30).

Tabell 10:30 Andelen som har upplevt radsla/otrygghet i stadsrummet med kontroll for
medieerfarenhet av hot och risker, forestdllningar om mediernas brottsrapportering samt
personlig oro (genomsnitt procent, samt direkta effekter enligt procentdifferens)

Medieerfarenhet av Ej medieerfarenhet av
hot och risker hot och risker
Tror att Tror att Tror att Tror att
medierna medierna medierna medierna
spelar en spelar en spelar en spelar en Effekt av
stor roll for | liten roll for | stor roll for | liten roll for erfarenheterna Effekt av
dem sjdlva dem sjélva dem sjdlva dem sjdlva av mediernas forestillningar
Kénner och en stor | och litenroll | och en stor | och liten roll  rapportering om om mediernas
oro... for andra for andra for andra for andra hot och risker brottsrapportering
Ofta 74 69 80 20 -6 +49 +5 +60
Sdllan 51 51 57 0 -6 +12 +39  +57
Ejfekt av +23 +57 +23 +20
egen oro

Kommentar: For frigan om hot och risker se tabell 10:5; For frdgan om personlig oro se kapitel 8; for
forestillningar om mediernas paverkan se tabell 10:16. Tabellen avser Goteborgs lfommun 2004, 565st.

Det som talar emot det andra scenariot &r att den sjdlvstdndiga effekten av forestillningen
om mediernas paverkan dock generellt sett dr hogre bland dem som saknar
medieerfarenheter av hot och risker. Den sjélvstindiga effekten av forestdllningen om
mediernas paverkan bland dem som saknar medieerfarenhet av hot och risker och ofta
oroar sig dr 60 procentenheter och 57 bland dem som séllan oroar sig. Detta kan jaimforas
med en sjélvstindig effekt av forestdllningen om mediernas paverkan bland dem som har
medieerfarenhet av hot och risker och ofta oroar sig pad 5 procentenheter respektive 39
procentenheter bland dem som sidllan oroar sig. Eftersom det trots allt forekommer
sjdlvstindiga effekter av forestdllningen om mediernas paverkan bland dem som ocksa
har medieerfarenhet av hot och risker &r min beddmning att dven det andra scenariot &r
troligt, d.v.s. att ménniskor till foljd av att ha tagit del av mediernas innehall av hot och
risker kan komma att tro att medierna paverkar ménniskors upplevelser av hot och risker.
Men hur rimligt dr dé ett tredje scenario: att det dr var egen upplevda otrygghet i
stadsrummet som gor att vi skapar oss forestéllningar om att medierna péverkar vara
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upplevelser av hot och risker. Helt enkelt att vi projicerar vér radsla pa medierna som
orsak? Enligt min mening &r dven det tredje scenariot fullt tankbart. Detta fraimst eftersom
det i kvalitativa studier finns indikationer pa att ménniskor tror att det &r medierna som
gor dem rddda. Detta skulle man kunna se som ett slags projektion av sin egen riadsla pa
medierna som orsak. Det som skulle tala emot ett sddant scenario, dr att jag i min egen
studie ndrmare undersokt svaret pa den Oppna fragan som stélldes 2004, om vad man
upplevde som det allvarligaste hotet mot den egna tryggheten. Samma éar stillde jag
fragan om den upplevda otryggheten i stadsrummet. Svaret dr inte statistiskt signifikant,
men det finns inget samband mellan att ange “journalisters forvringning av fakta,
okritiska” som det allvarligaste hotet mot den egna tryggheten och att ha uppgett att man
har upplevt otrygghet i ndgot rum.

Alla tre scenarion dr mdjliga, men som jag tidigare papekat gar det dock inte att pa
grundval av tvérsnittsdata empiriskt uttala sig om kausaliteten. Det finns avseende den
kausala riktningen i huvudsak tvd mojliga tolkningar av resultaten. Antingen har
forestéllningar om mediernas betydelse stor sjélvstindig effekt, genom att forédndra
ménniskors upplevelser i stadsrummet. Tror du pd mediernas betydelse 6kar den upplevda
rddslan och otryggheten. Motsatsen &r att din upplevda ridsla eller otrygghet fordndrar
din forestillning om mediernas betydelse. Ar du ridd eller otrygg dkar din forestillning
om mediernas betydelse.

Om jag sammanfattar de tva forsta scenariona som forutsétter att det & ménniskors
forestdllningar om mediernas paverkan som péaverkar den upplevda otryggheten i
stadsrummet har jag avseende det forsta scenariot tidigare visat att det inte &r troligt att
den personliga oron dr resultatet av utsatthet for brott eller hot och risker utan att denna
faktor frimst indikerar minniskor som helt enkelt 4r oroligare &n andra. Nagon
motsvarande kontroll for forestdllningen om mediernas paverkan mot graden av
autonoma individer har jag inte nagon mojlighet att gora, men forestéllningen har en
sjdlvstindig effekt pad den upplevda otryggheten i stadsrummet dven med kontroll for
personlig oro. Enligt min mening finns det séledes resultat som tyder pa att en forklaring
till tredjepersonseffekternas konsekvenser pa den upplevda otryggheten i stadsrummet
kan vara att den lagre graden av upplevd otrygghet i stadsrummet kan tillskrivas denna
hogre grad av autonomi. Men kan det fortfarande vara tal om att mediernas innehéll a hot
och risker paverkar denna forestédllning? Ja, det andra scenariot dr inte omdjligt eftersom
det finns stora sjélvstindiga effekter av forestdllningen om mediernas paverkan pa den
upplevda otryggheten dven bland dem som har medieerfarenhet av hot och risker med
kontroll for personlig oro.
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Analyser inom medieperspektivet ger att erfarenheten av bade hot och risker generellt
men ocksd av brott eller hot och vald specifikt paverkar den upplevda otryggheten i
stadsrummet. Detta d&ven om den i jaimforelse med den personliga och sociala
erfarenhetens &r ldgre. Det dr frimst de dubbelt utsatta d.v.s. de som bade har
medieerfarenhet och personlig erfarenhet av framst brott som har upplevt otrygghet i
stadsrummet. Ett sitt att tolka de dubbelt utsattas hogre nivder pa den upplevda
otryggheten dr genom resonansteorin som belyser hur egen erfarenhet av brott kan
forstarka mediernas paverkan. Det finns ddremot inget i min studie som pekar pa att de
som frimst far sin information i andra hand eller de starkt medieberoende skulle ha
upplevt otrygghet i stadsrummet i hdgre utstrackning dn andra. Inte heller finns det nagot
i min studie som pekar pé att umgénget med i detta fall vanner eller grannar har ndgon
storre inverkan pa den upplevda otryggheten i stadsrummet.

Diremot medfor forestdllningarna om att mediernas brottsrapportering dr underdriven
en hogre grad av otrygghet i stadsrummet. En tolkning av varfor ménniskors
forestéllningar om mediernas brottsrapportering har effekter pa den upplevda otryggheten
i stadsrummet foljer kultivationstesen: de som regelbundet ldser om brott forédndrar pa
lang sikt sin bild av verkligheten vilken kan leda till att de dverskattar brottslighetens
omfattning och saledes blir mer rddda. Men forestdllningen om mediernas
brottsrapportering har ytterligare konsekvenser genom att begrinsa ménniskors
rorelsefrihet i rummet. Det 4r det i huvudsak de som tror att mediernas bild av
brottslighetens omfattning dr underdriven d.v.s. de som tror att verkligheten &r mer
skrimmande &n i medierna, som i hogst utstrackning undviker platser eller omraden pa
grund av oro, ridsla eller otrygghet. Men forestdllningen om mediernas brottsrapportering
har effekt pa den upplevda otryggeten i stadsrummet, men péd olika sitt for mén och
kvinnor. Tron péa forestdllningen om en hotfull stad har likartade samband med
begrinsningar av rorelsefrihet mellan kénen. Detta medan motsatsen, avsaknaden av tro
pa forestillningen om en hotfull stad, endast har samband med en 6kad rorelsefrihet bland
min. Kvinnor som inte tror att staden dr hotfull undviker i mindre utstrickning ménga
platser dn de kvinnor som tror att staden &r hotfull, men nagon inverkan pa full
rorelsefrihet har inte denna forestillning for kvinnor.

I min studie forekommer dven tredjepersonseffekter. Forekomsten av dessa har
samband med att ménniskor tillskriver lokala nyhetsmedier lag trovérdighet samt
medieinnehdll som kan forvintas vara negativt. Nér det giller samverkan med egenskaper
hos mottagaren samverkar tredjepersonseffekten med kon dér denna perception &r
vanligare bland mén dn bland kvinnor. Jag har diremot inte haft mdjligheten att
undersdka egenskaper som upplevd kunskap, socialt avstind eller sjélvfortroende men jag
har inte funnit ndgon samverkan med ett hogt personligt engagemang eller formell
utbildningsniva. Néar det giller forklaringar till forekomsten av tredjepersonseffekter har
jag ingen mdjlighet att undersdka om orsaken dr bevarandet av en positiv sjalvbild. Men i
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min studie 4r det troligt att uppkomsten bland mén, gar att finna i behovet att bevara en
kollektiv sjdlvbild dér man inte anser det vara manligt att paverkas av mediernas
hotbilder. Aven behovet av att ha kontroll &ver ofSrutsedda hindelser kan vara en
forklaring, men denna faktor sammanfaller med individens kon, varfor det &r svart att
veta om det dr behovet av kontroll eller kon som ar orsak. Det tredje forklaringen som
dock ar svér att bevisa empiriskt ar att vi ldrt oss att medierna paverkar oss, eller att vi
tror pd mediernas paverkan.

I min studie har jag anvint mig av ett kontinuum som fangar upp en rad besldktade
begrepp kring forestdllningar om mediernas paverkan: om man inte tror pd mediernas
paverkan, varken pa andra eller pa en sjdlv; om man tror att medierna paverkar andra mer
dn en sjidlv; om man tror att medierna padverkar badde andra och en sjilv. Dessa
forestdllningar om mediernas paverkan péa upplevelser av hot och risker medfor
konsekvenser den upplevda otryggheten i stadsrummet. I ju hogre utstrickning man tror
att medierna péverkar bade egna och andras upplevelser av hot och risker, desto hogre
nivd pa den upplevda rddslan i stadsrummet ndr man 4r ensam, sdrskilt i 6de rum.
Overraskande nog har tredjepersonseffekter dven efter kontroll for den egna oron och kén
stora effekter pa den upplevda otryggheten i stadsrummet.

I min studie &r tre typer av forklaringar till tredjepersonseffekternas konsekvenser i
form av forhdjd niva pa den upplevda otryggheten i stadsrummet rimliga. Den forsta ar
att forestdllningen om mediernas paverkan kan forklaras med i vilken grad individer anser
sig paverkas av yttre omstidndigheter. Den andra ar att mediernas innehall paverkar var
otrygghet och gor oss rddda for att g& ut. Medan den tredje &r att det dr var egen upplevda
otrygghet i stadsrummet som gor att vi far forestdllningar om att medierna péverkar vara
upplevelser av hot och risker. Helt enkelt att vi projicerar vér ridsla pad medierna som
orsak. Det dr mojligt att det den kausala riktningen gér at andra héllet.

Forestéllningar om mediernas paverkan pa manniskors upplevelser av hot och risker
kan ocksd tdnkas paverka méinniskors beteende i stadsrummet pad foljande vis: Om
ménniskor tror att medieinnehallet paverkar andra i en viss riktning kan det formodligen
fa konsekvenser i samhéllet eller for hur de sjdlva tdnker och handlar oavsett om
medierna verkligen paverkar dessa individer eller inte. En mojlig konsekvens av att
méinniskor tror att andra paverkas mer &n dem sjilv nér det géller upplevelser av hot och
risker, dr att manniskor dndrar beteende utifran sin tro. Om ménniskor tror att medierna
péverkar allménhetens upplevelser av hot och risker i en riktning som innebér att man tror
att andra méanniskor undviker att befolka delar av stadsrummet, kan det leda till att de
sjdlv undviker att befolka delar av stadsrummet i tron att delar av stadsrummet inte
befolkas. Detta kan i en forlingning leda till att 6de eller morka platser inte befolkas av
ménniskor. Ett sddant scenario skulle i sin férlangning kunna medfora begrinsningar av
ménniskors rorelsefrihet men ocksd att ménniskor fortsdtter att uppleva otrygghet i
stadsrummet pa dde platser, sérskilt ndr de dr ensamma.
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11. DEN SAMLADE ANALYSEN

Vilka dr de framsta orsakerna till att vi kinner oss otrygga i stadsrummet? De tinkbara
orsaksfaktorernas samband med den upplevda otryggheten har i tidigare kapitel provats
stegvis, perspektiv for perspektiv. Béde erfarenheter av hot och risker enskilt och
tillsammans med indikatorer pa individuell predisposition har undersokts. Anledningen
till detta har dels varit att finga nyansrikedomen inom varje enskilt perspektiv, dels
utréna vilken eller vilka faktorer inom varje enskilt perspektiv som kan ha stdrst paverkan
pa den upplevda otryggheten i stadsrummet. I detta kapitel kommer analyserna snarare att
ske ”pd den andra ledden”: enligt analysmodellen som presenterades i slutet pa
teorikapitlet. Jag har valt ett sddant stegvist angreppssitt eftersom flera olika typer av
faktorers péaverkan pa den upplevda otryggheten undersoks och nidgon form av
kategorisering till f6ljd av analysernas omféng varit nddvindig. Dessutom har de tinkbara
orsaksfaktorerna vixt fram kumulativt under arbetets géng, till foljd av mina I6pande
resultat och ny teori. En skillnad mot den modell som presenterades i teorikapitlet dr att i
den som presenteras nedan anvinds den forddlade ramen for den upplevda otryggheten
som var ett av resultaten fran kartldggningen (figur 11:1).

Figur 11:1 Fornyad analysmodell av tre erfarenhetsvéigar och den individuella
predispositionens paverkan pa den upplevda otryggheten i stadsrummet
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Nar det géller det som ska forklaras, den upplevda otryggheten i stadsrummet, har jag
utgatt fran Koskelas (1996) dimensioner kring det sociala och fysiska rummet. Jag har
fordjupat mig i rummens sociala dimensioner enligt Jacobs (1961), Asplund (1991) och
Hillier (1984) som poédngterat den urbana tryggheten i att det finns ménniskor i rorelse.
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Avslutningsvis har jag, till foljd av analysen av kartliggningen av otrygghet i offentliga
miljder, forenklat den upplevda otryggheten i stadsrummet till fyra typer: 6de rum, 6ppna
rum, befolkade halvoppna rum samt befolkade slutna rum. Detta har jag gjort utifran
analysen av att den upplevda otryggheten ar lagre ju hogre graden av social kontroll &r.
De bakomliggande orsakerna hérrér fran tre erfarenhetsvigar: de personliga
erfarenheterna, de sociala erfarenheterna och medieerfarenheterna. De personliga avser
hér i huvudsak att man sjdlv har utsatts for nagot hot eller risk eller att man har sett andra
utséttas. Den sociala erfarenheten i modellen avser i huvudsak att man har hort av vanner
och bekanta om nagon form av hot eller risk medan medieerfarenheten avser om man har
last om brott i dagspressen eller tagit del av ndgon form av hot eller risk i medierna.

Bakomliggande orsaker kan ocksd avse individens predisposition som utgdrs av
sadant som individens kon och dlder men ocksa av sadant som egenskattat kon. Den avser
ocksa ménniskors personliga oro, sadant som kan vara av betydelse for individens reella
eller forestillda kontroll 6ver sin omvirld. Nar det géller predisposition av social karaktar
kan det handlar om bristande tillit till andra ménniskor, polisvdsendet, social integration
etc. och avseende predisposition av mediekaraktir om forestillningar om mediernas
brottsrapportering samt mediernas paverkan pa ménniskors upplevelser av hot och risker.

I denna tvérsnittsstudie forutsitter jag att individens predisposition i sin tur formats av
tidigare erfarenheter, och predisposition o.s.v. (figur 11:1). I de perspektivberoende
analyserna har jag undersokt erfarenhetsvigarna paverkan pa den upplevda otryggheten i
stadsrummet enskilt men ocksa tillsammans med predisposition av respektive karaktir
(personlig-, social- eller mediekaraktdr). Mina perspektivberoende analyser av de tre
erfarenhetsvdgarna och deras paverkan pd den upplevda otryggheten i stadsrummet har
till att borja med visat att det finns skillnader i paverkan nir det giller olika typer av hot
och risker. Det &r frimst erfarenheterna av olika former av brott men dven vald och hot
som har storst paverkan pa den upplevda otryggheten. Detta d&ven om hot och risker som
oordning kan medfora forhdjd otrygghet. Vi vet diremot inte fullt ut vilken eller vilka av
erfarenhetsvigarna som har storst sjdlvstindig paverkan pa upplevelsen av otrygghet i
stadsrummet, och inte heller vilken dessa erfarenhetsvigar och deras sammansatta
péaverkan ér.

Innan jag ger mig i kast med att samlat analysera de tre erfarenhetsvigarna och den
individuella predispositionens paverkan pd den upplevda otryggheten i stadsrummet
inleder jag detta avslutande kapitel med en resumé av Kkartliggningens och de
perspektivberoende analysernas resultat.
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1.1 RESUME

Kartliggningen

Syftet med kartldggningen har varit att analysera otryggheten i offentliga miljéer samt att
ge underlag for vidare analyser av bakomliggande orsaker till den upplevda otryggheten i
stadsrummet. Analysen har skett genom besvarandet av nedanstaende tre fragestéllningar:

Vad menar mdnniskor med otrygghet och vilka dr otrygghetens empiriska
dimensioner?De hot och risker pa den allmidnna nivdn som ménniskor i min studie sjdlv
ger uttryck for som de allvarligaste mot deras egen trygget &r brottslighet, kriminalitet
och véld samt sociala problem. Andra huvudtyper dr forknippade med olika aspekter pa
samhdllet, hédlsa och miljé samt internationella konflikter. Visserligen avser storre delen,
nirmare hilften av hoten brott, i synnerhet valdsbrott, men en lika stor andel avser annat.
Jag menar darfor att det finns starka skl att undersoka annat dn brottslighetens paverkan
pa ménniskors upplevelser av otrygghet.

Nar ménniskor sjélv ger uttryck for platser som de har forestéllningar om som otrygga
i den offentliga miljon ar det vanligt att ocksa ange omraden och typer av platser. Det
finns en mycket stor Gverensstimmelse mellan de platser/typer av platser och deras
karakteristik och den teoretiska ramens som utgérs av rddslans rum (Koskela, 1996).
Négot jag menar stirker mitt analysobjekts validitet. Nér det giller orsaker till att
ménniskor inte kénner sig trygga och sikra pa vissa platser/typer av platser i Goteborg
finns det stora likheter med de vardagsnéra mer allménna hoten mot den egna tryggheten,
men ocksa skillnader. Férutom att det 4r sociala problem och métet med potentiellt farliga
manniskor som dominerar, snarare dn brottslighet, dr det skillnaden att den fysiska och
sociala miljon samt medierna som orsak till otryggheten som sticker ut. Nér jag vinder pa
frdgan och istillet fragar efter vad som gora att en plats eller omrade i staden kénns
tryggt, forknippas detta frimst med social trygghet i form av en god social miljé6 men
dven fysisk och en avsaknad av brottslighet och véld, och sociala problem.

I vilken utstrickning, i vilka grupper och i vilka sammanhang har mdnniskor
forestillningar om hot och risker och dess orsaker eller har upplevt oro, ridsla eller
otrygghet? Nir det giller forestdllningar pad den allménna nivan varierar de otrygga
gruppernas forestdllningar om de allvarligaste hoten mot den egna tryggheten nagot med
riskobjekten. Men prioriteringen mellan grupperna &ar likvdrdig, och alla grupper
prioriterat frimst brottsligheten. I linje med tidigare forskning handlar forestéllningarna i
den offentliga miljon frimst om otrygga platser pa kvillstid. En nyansering av den bilden
ar att, av dem som anser att det finns otrygga platser pa kvillstid, anser ocksa var tredje
att det finns otrygga platser pa dagtid. I motsats till den allménna nivdn varierar
forestillningar kring otrygga platser med demografi. Nar det géller kon i likhet med
tidigare forskning, dér frimst kvinnor snarare &n mén har forestillningar om otrygga
platser. Men det finns ocksd variation efter alder och socioekonomi, men tvirtemot
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forvantat. Det dr hér inte de dldre utan framst de unga och inte de socioekonomiskt svaga
utan de socioekonomiskt starka som har forestdllningar om otrygga platser. En trolig
forklaring till det omvénda forhallandet &r att orsakerna till forestdllningar om och
upplevelser av hot och risker kan vara olika. I min studie anser ménniskor att valdsbrott ar
allvarligare hot mot den egna tryggheten dn egendoms-/méngdbrott men det framforallt ar
det senare de oroar sig for. Det visar sig ocksa att ménniskors bedomningar av risken att
utséttas for olika brott inte &r grovt Gverskattad, utan snarare i koherens med den faktiska
utsattheten. Méanniskor oroar sig framst for de brott de utsatts for eller finner troligt att de
kan utséttas for, medan forestdllningarna om hot mot tryggheten i néstan lika hog grad
bestdms av annat &n vad jag sjélv utsatts for.

Avseende den upplevda otryggheten i1 stadsrummet &r den mest framtridande nir
svarspersonerna vistas ensamma i stadsrummet. Allra tydligast, med de exempel jag har
valt, dr det pa typer av platser som i Gvrigt dr dde. Det har inte ndgon betydelse for
otryggheten och ridslan om dessa typer av platser &r av sluten eller 6ppen fysisk karaktér.
Vad som har betydelse dr om det 4r minniskor dir eller inte. Aven pi gator och torg, ir
andelarna som upplevt otrygghet nistan lika hoga. Men upplevelser av otrygghet ndr man
dr ensam dr ockséd forknippad med resor i kollektivtrafiken. Storst dr otryggheten pa vig
till eller fran héllplatsen. Men ocksé typer av platser som brukar vara befolkade som
Oppna som kopcentra och stationer/terminaler upplevs som otrygga ndr man dr dar ensam.
Minst otrygghet kidnner den som &r ensam i slutna och befolkade rum, som restauranger
och caféer samt pa pubar och dansstillen. Upplevelser av otrygghet skulle kunna ses i tva
steg. En forsta forutséttning, skulle vara att ndr man &r ensam i det offentliga stadsrummet
krévs det att det finns andra ménniskor dér for att man ska kénna sig trygg och séker. En
andra forutséttning, om det finns andra ménniskor, ar att det 4r av vikt att ndgon utdvar ett
slags social kontroll. Ndr man &r tillsammans med vinner och bekanta &r den uppgivna
upplevelsen av otrygghet klart lagre. Men att vi kdnner oss trygga och sékra tillsammans
med ménniskor vi kdnner ar ett foga Overraskande resultat. Mer anmirkningsvért r att
andelen ménniskor som upplever otrygghet dr néstan lika lag pa alla platser bara det &r
mycket folk dér, vilket talar en del for tilltron till stadslivet positiva aspekter. Resultaten
ger ocksa visst stod at Jacobs (1961) tankar kring betydelsen av ett levande stadsrum och
Asplunds (1991) om att den urbana tryggheten dr anonym till sin karaktdr. De
demografiska skillnaderna i1 upplevelser av otrygghet i stadsrummet handlar frimst om
skillnader i &lder och kon. Storst dr skillnaderna nir ménniskor &r ensamma. Det
overgripande monstret &r att kvinnor i alla rum, och yngre snarare i de flesta rum och
uppger att de i hogre utstrickning &n mén och &ldre upplevt otrygghet ndr de var
ensamma. Skillnaderna i de dvriga demografiska grupperna dr marginella.

Hur kan den upplevda otryggheten i stadsrummet foridlas och forenklas infor
analysen av dess orsaker? Kartldggningen av otryggheten i stadsrummet ger att sjdlva
graden av social kontroll i stadsrummet har samband med den upplevda otryggheten. Ju
lagre grad av social kontroll, desto hdgre var graden av upplevd otrygghet. Den sociala
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kontrollen indikeras i min studie pa i huvudsak tvé olika sétt: dels genom stadsrummets
karaktdr, dels genom i vilket socialt ssmmanhang man vistas dér. Den sociala kontrollen
kan motverkas eller vara ligre om de rum man befinner sig i 4r 6de medan den kan
frimjas eller vara hogre om de rum man befinner sig i dr befolkade eller dr fysiskt
avgrinsade av viggar och tak. Ar man ensam i stadsrummet kan ocksd den sociala
kontrollen antas vara ldgre dn ndr man ar dér tillsammans med vidnner och bekanta. Nar
det giller analytiska forenklingar efter upplevelsen av otrygghet gér det att vid de
tillfillen maénniskor vistats ensamma i stadsrummet att identifiera fyra typer av
radslans/otrygghetens rum. De mest otrygga rummen &r de som kan karakteriseras som
06de och de minst otrygga dr de som é&r befolkade och slutna. Diremellan gér det att
identifiera rum som karakteriseras av att vara Oppna som gator och torg dir
otrygghetsniva ligger ndra de 6de rummen, samt rum som kan karakteriseras som
befolkade halvoppna rum som kopcentra, terminaler eller resa med kollektivtrafiken.
Otrygghetsnivan ligger i denna senare ldgre.

De perspektivberoende analyserna

Syftet med de perspektivberoende analyserna ér att undersdka bakomliggande orsaker till
den wupplevda otryggheten i stadsrummet utifran individperspektivet, det sociala
perspektivet samt medieperspektivet. De fyra fragestdllningar som besvarats &r:

Vilken pdverkan har de personliga, sociala respektive medieerfarenheterna av hot och
risker pd mdnniskors upplevelser av otrygghet i stadsrummet? Nér det giller den
personliga erfarenheten av brott dr det foga férvanande att den upplevda otryggheten i
stadsrummet dr hogre bland dem som sjdlv utsatts for brott dn bland dem som saknar
denna erfarenhet. Mer forvanande ar att motsvarande géller dem som setf andra utsittas
for brott. Man skulle kunna tro att det handlar om samma personer, men det &r i huvudsak
tal om skilda erfarenheter. Motsvarande géller ocksa for andra typer av hot och risker som
forutom stokigt beteende, valdsamheter och trakasserier omfattar nedskrépning, 4ven om
paverkan dr nagot lagre. Séledes kan ocksd upplevelsen av oordning som ett problem och
en plats som okontrollerbar leda till en 6kad otrygghet. Oavsett erfarenhetsvig, att sjdlv
ha utsatts eller sett, att ha hort av vanner och bekanta, att ha ldst om brott i dagspressen
eller tagit del av hot och risker i medierna, fungerar erfarenheten av frimst brott men
ocksd andra hot och risker som forstirkande faktorer pa den upplevda otryggheten i
stadsrummet. De hogsta nivderna pad den upplevda otryggheten i stadsrummet
forekommer dock bland dem som har en blandad erfarenhet. Av de kombinationer av
erfarenhetsviigar jag har undersokt, dr det de dubbelt utsatta for frimst brott som
framforallt har upplevt otrygghet i stadsrummet. En tolkning med hjélp av resonansteorin
ar att mediernas paverkan beror pa att vi i stdrre utstrdckning uppmarksammar sadant vi
sjdlv har erfarenheter av, varfor ju mer egen erfarenhet vi har av hot och risker, desto mer
paverkade blir vi av massmediernas rapportering kring dessa. Det finns inget i mina
resultat som pekar pa att vi blir mer otrygga i stadsrummet for att man &r starkt
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medieberoende, eller i huvudsak far sin information i andra hand. Att sakna erfarenhet av
hot och risker innebér troligtvis att man befinner sig i en mindre utsatt position dn om
man har erfarenheter av hot och risker, och att det dr den utsatta positionen i kombination
med medieerfarenheten som avgér huruvida massmediernas paverkan &r storre eller inte.
Det finns inget i min studie som talar for att individens sociala nétverk skulle motverka
otryggheten eller skulle kunna fungera som filter for mediernas paverkan diar umganget
med i detta fall vinner eller grannar skulle medféra att vi upplever en ldgre grad av
upplevd otrygghet i stadsrummet.

De sjélvstindiga effekterna av de tre erfarenhetsvigarna pa den upplevda otryggheten
i stadsrummet dr ddremot inte oberoende av kontexten. I dde rum &r det framst de
personliga erfarenheterna och medieerfarenheterna som har storst sjdlvstindig effekt. I de
mer befolkade rummen &r det ddremot de som har social erfarenhet men som saknar bade
personlig respektive medieerfarenhet av det samma som i frémst har upplevt otrygghet.

Vilken pdverkan har mdnniskors individuella predisposition pd upplevelsen av
otrygghet i stadsrummet inom respektive perspektiv? Storst paverkan pad den upplevda
otryggheten av faktorerna som fangar upp graden av kontroll 6ver den egna individen
eller dess levnadsforhdllanden har den personliga oron, dven om ocksd nuvarande
hilsotillstdnd paverkar, men didremot inte hur néjd man &r med livet. Nér jag fordjupar
mig i den personliga oron, visar den sig inte vara utslaget av kontinuerlig utsatthet for hot
och risker, utan spegla ett slags malande oro. Det &r frimst kvinnor som oroar sig. Men i
motsats till andra studier har jag valt att nirmare undersoka vilken roll genus spelar for
oron. Jag kommer fram till att for kvinnor spelar genus en marginell roll. De &r mer
oroliga oavsett graden av kvinnliga eller manliga egenskaper medan genus spelar en
storre roll for midn. Méan som anser sig ha fler kvinnliga egenskaper och férre manliga ér i
storre utstrickning oroliga dn andra min. Det finns ddrmed ett visst stod for Madriz
(1997) tankar om betydelsen av kénets symbolik for upplevelsen av oro, for mén.

De sociala orosfaktorer jag provar for ér bristen pa social kontroll, social integration,
horisontellt och vertikalt fortroende samt gemenskapande faktorer. Eftersom forskningen
haft det egna bostadsomradet i fokus har jag dven analyserat denna. Alla faktorerna (utom
den sociala segregationen) paverkar den upplevda otryggheten i stadsrummet, och de
flesta i bostadsomradet. Méanniskor som bor i en typ av hus som motverkar social kontroll
tillika hoghus, dr 6verlag mer otrygga inte bara i det egna bostadsomréadet utan i alla typer
av offentliga miljoer. Bade sociala integrationsfaktorer som avsaknaden av kénslan av
tillhorighet 1 det egna bostadsomradet och att vara ndjd med omradet i kommunen dér
man bor eller kommunen i sig medfor forhdjda nivaer pa den upplevda otryggheten.
Avsaknaden av tillhorigheten till den egna kommunen medfor endast forhdjd niva pé den
upplevda otryggheten i stadsrummet. Diremot saknar den sociala segregationen
betydelse. Nér det géller fortroende géller att ju hogre grad av tillit till andra manniskor
och samhillsfortroende for polisen och rittsystemet desto ligre nivd pa rddslan och
otryggheten i stadsrummet. Det senare medfor ddremot inte ldgre niva péd otryggheten i
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det egna bostadsomradet. Aven om tilliten till andra har samband med umginget med
andra saknas det skillnader i paverkan pa rddslan och otryggheten stadsrummet och i
omradet dir man bor efter hur ofta man umgéas med grannar eller efter att umgas med
véanner. Ocksad gemenskapande faktorer som tyder pa en tillfredsstillelse med grannskapet
och en tro pa stod medfor lagre niva pa radslan och otryggheten i stadsrummet. I likhet
med erfarenhetsfaktorernas paverkan pa den upplevda otryggheten i stadsrummet med
hénsyn tagen till vilka rum som avses paverkar de sociala orosfaktorerna i stdrre
utstrackning upplevelsen i de rum som 4r att betrakta som befolkade medan de personliga
orosfaktorernas paverkan &r storre i de mer 6de rummen.

Nér det giller forestillningar om mediernas brottsrapportering finns ocksa ett klart
samband mellan att anse att mediernas bild av brottsrapportering dr underdriven och att
ha upplevt otrygghet i stadsrummet, medan motsvarande saknas for dem som anser att
mediernas bild &r réttvisande eller 6verdriven. En rimlig tolkning av varfor ménniskors
forestéllningar om mediernas brottsrapportering som underdriven har effekter pa den
upplevda otryggheten i stadsrummet &r att ménniskor anser att verkligheten ar mer
skrimmande 4n i medierna. Eftersom konsekvenserna samverkar med medieerfarenhet
fortsdtter jag sammanfattningen under nésta avsnitt. Det forekommer ocksa
tredjepersonseffekter i min studie. Storre delen, drygt hédlften av invénarna, svarade att
medierna 1 mycket stor utstrickning paverkar hur andra upplever hot och risker medan
nirmare en femtedel tror att medierna i mycket liten utstrickning paverkar hur de sjidlva
upplever hot och risker. I min studie har tredjepersonseffekterna samband med att
ménniskor tillskriver lokala nyhetsmedier 1ag trovéardighet samt medieinnehéll som kan
forvantas vara negativt. Nér det géller samverkan med egenskaper hos mottagaren
samverkar tredjepersonseffekten i min studie med kon dir denna perception &r vanligare
bland min 4n bland kvinnor. Jag har ddremot inte haft mdjligheten att underséka
egenskaper som upplevd kunskap, socialt avstand eller sjalvfortroende men i min studie
av tredjepersonseffekter har jag inte funnit ndgon samverkan med ett hogt personligt
engagemang eller formell utbildningsniva. I min studie 4r det troligt att forklaringen till
uppkomsten av tredjepersonseffekter nér det giller mediernas paverkan pa upplevelsen av
hot och risker bland mén, gar att finna i behovet att bevara en kollektiv sjdlvbild dir man
inte anser det vara manligt att paverkas av mediernas hotbilder. Aven behovet av att ha
kontroll &6ver oforutsedda hindelser kan vara en forklaring, men denna faktor
sammanfaller med individens kon, varfor det ar svart att veta om det ar behovet av
kontroll eller kén som &r orsak. Det tredje forklaringen som &r svaér att bevisa empiriskt dr
att vi lart oss att medierna paverkar oss, eller att vi tror pd mediernas paverkan. Nér det
géller forestallningar om mediernas paverkan dr dock det vanligaste att ménniskor tror att
medierna spelar en stor roll for bdde andra och dem sjdlva. Det tror drygt tvé tredjedelar
av gOteborgarna. Nist vanligast &r att tro att medierna spelar en stor roll fér hur andra
upplever hot och risker och en liten roll fér dem sjdlv. Ingen tror att medierna spelar en
stor roll for hur de sjdlva upplevelser hot och risker men en liten roll for hur andra
upplever det samma. Négon “omvind tredjepersonseffekt” dr det inte tal om. Det finns
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dock en liten andel som inte tror att medierna paverkar varken andra eller dem sjdlva. I
min studie av tredjepersonseffekternas konsekvenser anvinder jag mig av ett kontinuum
som stracker sig fran att man varken tror pd mediernas paverkan andra eller en sjilv, tror
att medierna paverkar andra mer 4n en sjdlv och att man tror att medierna paverkar bade
andra och en sjilv. Tredjepersonseffekterna har 6verraskande nog konsekvenser for den
upplevda otryggheten i stadsrummet. Ju hogre tilltron ar till medierna paverkan pa
ménniskors upplevelser av hot och risker, desto hogre dr graden av upplevd otrygghet i
stadsrummet. Eftersom ocksd konsekvenserna av tredjepersonseffekter samverkar med
medieerfarenheten sammanfattar jag dem under nésta avsnitt.

Vilken dr erfarenheternas och den individuella predispositionens sammansatta
paverkan pd den upplevda otryggheten i stadsrummet inom respektive perspektiv?
Oavsett infallsvinkel forstarker erfarenhetsvigarna och den individuella predispositionen
varandra. De som har en ldgre grad av egenkontroll och som har personlig erfarenhet av
véld/hot har 1 hogre utstrackning dn andra upplevt otrygghet i stadsrummet. Om man har
social erfarenhet och dessutom uppvisar f6rhojd fysiskt eller socioekonomiskt kénslighet
kan nivan pa den uppelvda otryggheten 6ka ytterligare. I likhet med tidigare monster &r
paverkan inte kontextoberoende utan erfarenheten och orosfaktorerna adderas pa den
redan Dbefintliga otryggheten 1 stadsrummet. Forestdllningen om mediernas
brottsrapportering som underdriven har samband med den regelbundna ldsningen av brott
1 dagspressen. Ju oftare ménniskor liser om brott i dagspressen, desto vanligare ar det att
de uppger sig tro att mediernas brottsrapportering dr underdriven eller att verkligheten ar
mer skrimmande dn i medierna. En rimlig tolkning av varfor méanniskors forestéllningar
om mediernas brottsrapportering har effekter pa den upplevda otryggheten i stadsrummet
bland dem som ofta ldser om brott i dagspressen foljer kultivationshypotesen dir de som
regelbundet ldser om brott férdndrar pa lang sikt sin bild av verkligheten vilken kan leda
till att de dverskattar brottslighetens omfattning och séledes blir mer radda.
Forestéllningar om mediernas paverkan pa manniskors upplevelser av hot och risker
kan ténkas péverka méinniskors beteende i stadsrummet eller den upplevda otryggheten i
stadsrummet pa foljande vis: Om ménniskor tror att medieinnehéllet paverkar andra i en
viss riktning kan det formodligen fa konsekvenser i samhillet eller for hur de sjdlva
tanker och handlar oavsett om medierna verkligen paverkar dessa individer eller inte. En
mojlig konsekvens av att manniskor tror att andra péverkas mer 4n dem sjilv nir det
giller upplevelser av hot och risker, dr att manniskor dndrar beteende utifran sin tro. Om
ménniskor tror att medierna paverkar allmédnhetens upplevelser av hot och risker i en
riktning som innebér att man tror att andra ménniskor undviker att befolka delar av
stadsrummet, kan det leda till att de sjdlv undviker att befolka delar av stadsrummet i tron
att delar av stadsrummet inte befolkas. Detta kan i en forlingning leda till att dde eller
morka platser inte befolkas av ménniskor. Ett saddant scenario skulle i sin forlingning
kunna medfora begrinsningar av minniskors rorelsefrihet men ocksd att minniskor
fortsitter att uppleva otrygghet i stadsrummet pa dde platser, sérskilt nir de 4r ensamma.
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Nagot som talar for ovanstidende scenario dr att i min undersdkning har forestéllningen
om mediernas brottsrapportering dven konsekvenser for rorelsefriheten i stadsrummet.
Det dr i huvudsak de som tror att mediernas bild av brottslighetens omfattning &r
underdriven d.v.s. de som tror att verkligheten dr mer skrimmande 4n i medierna, som i
hogst utstrickning undviker platser eller omraden pa grund av oro, rddsla eller otrygghet.
Bland dem som anser att brottsrapporteringen i medierna till sin omfattning ar réittvisande
eller 6verdriven saknas det motsvarande variationer i utfallet. Det r troligt att ménniskor
som anser att verkligheten dr mer skrimmande &n i medierna kan tinkas foérhindra den
forviantade paverkan, att deras upplevelser av hot och risker paverkas av medierna genom
att undvika vissa platser till f6ljd av oro, rddsla eller otrygghet. Men forestdllningen om
mediernas brottsrapportering har effekt pa rorelsefriheten, men pé olika sétt for mén och
kvinnor. Tron pa forestdllningen om en hotfull stad har likartade begrinsningar av
rorelsefrihet mellan konen. Detta medan motsatsen, avsaknaden av tro pa forestéllningen
om en hotfull stad, endast har samband med en 6kad rorelsefrihet bland mén.

I min studie ar tre typer av forklaringar till tredjepersonseffekternas konsekvenser i
form av fo6rh6jd niva pa den upplevda otryggheten i stadsrummet rimliga. Den forsta &r
att forestéllningarna kan forklaras med i vilken grad individer anser sig paverkas av yttre
omsténdigheter. Den andra dr att mediernas innehéll paverkar var otrygghet och gor oss
radda for att gd ut. Medan den tredje &r att vi projicerar var rddsla pa medierna som orsak
(motsatt kausal riktning). Det som talar for forklaringen med graden av autonomi, &r att
forestdllningarna i likhet med den personliga oron kan ses som uttryck for grader av
kontroll Over omstdndigheterna, men att sambandet mellan de bada ar svagt och
tredjepersonseffekterna har stora sjilvstindiga effekter pad den upplevda otryggheten i
stadsrummet dven efter kontroll for den egna oron (43 procentenheter bland dem som
sdllan kénner oro, och 17 procentenheter bland dem som ofta oroar sig). Nér det giller
forklaringen, att vi tror pd mediernas paverkan till foljd av att vi tagit del av hot och risker
via medierna, talar det mesta emot denna forklaring. Detta eftersom den sjilvstindiga
effekten av forestillningen om mediernas paverkan generellt 4r hogre bland dem som
saknar medieerfarenheter av hot och risker &n bland dem som har medieerfarenhet av hot
och risker. Men eftersom det trots allt forekommer sjélvstindiga effekter av
forestéllningen om mediernas paverkan bland dem som ocksa har medieerfarenhet av hot
och risker dr min beddmning att 4ven denna andra forklaring ar troligt. Men ockséd den
tredje forklaringen, att vi projicerar vér rddsla pd medierna som orsak till var upplevda
otrygghet i stadsrummet, dr rimlig. Detta eftersom det i min egen studie och i andra
kvalitativa studier finns indikationer pa att méanniskor tror att det 4r medierna som gor
dem réddda.

Vilka av hypoteserna fir vilken grad av stod? Huvudresultatet fran de  perspektiv-
beroende analyserna dr att de flesta av hypoteserna avseende individens och det socialas
roll far stdd, medan skillnaderna dr storre avseende mediernas roll. Jag har i bilaga 4
sammanfattat vilka hypoteser som fér vilken grad av stod.



310 OTRYGGHETENS LANDSKAP

Efter ovanstiende sammanfattning av kartliggningens och de perspektivberoende
analysernas resultat inleder jag den samlade analysen med att jamfora paverkan pa den
upplevda otryggheten i stadsrummet efter de tre erfarenhetsvigarna.

11.2 PAVERKAN AV ERFARENHETSVAGAR,
EN JAMFORELSE

Tidigare forskning har framst riktat in sig pa att det 4r den egna utsattheten for brott eller
vald som har storst paverkan pé rddslan snarare dn andra erfarenhetsvégar av det samma.
Jag ska i detta avsnitt besvara fragan vilken av de tre erfarenhetsvigarna av hot och risker
har egentligen storst sjdlvstindig effekt pa den upplevda otryggheten i stadsrummet. Med
hjélp av en regressionsanalys dr det med bakgrund av de perspektivberoende analyserna
av faktorer och kunskapen om vilka 6vriga faktorer dessa erfarenhetsvigar samverkar
med mojligt att analysera vilken av de tre typerna av erfarenhet som har den storsta
sjdlvstindige paverkan pa den upplevda otryggheten i stadsrummet. Men eftersom
paverkan pa den upplevda otryggheten i stadsrummet av de tre erfarenhetsvigarna kan
tankas skilja sig 4t ndgot mellan om det &r erfarenheter av brott eller vald/hot som avses,
undersoker jag dem bada.

Foga ovintat har den personliga erfarenheten en stor sjélvstindig effekt pad den
upplevda otryggheten i stadsrummet och medieerfarenheterna en liten. Detta frimst nér
det giller personlig erfarenhet av vald/hot (tabell 11:1). Men é&ven den sociala
erfarenheten har stor sjdlvstindig effekt. Detta framst nir det géller social erfarenhet av
brott (tabell 11:2). Det finns séledes skillnader nédr det giller vilken av de tre
erfarenhetsvdgarna som har storst sjdlvstindig effekt pa den upplevda otryggheten i
stadsrummet beroende pa om det &r erfarenheter av vald/hot eller brott som avses. For att
fd en béttre forstdelse vad dessa skillnader kan bero pa ser vi ndrmare pa skillnader i
sjalvstiandiga effekter av erfarenhetsvdgarna pa den upplevda otryggheten i olika rum.

Den personliga erfarenheten av vald/hot har storst sjélvstindig effekt i alla rum utom
de som generellt upplevs som de tryggaste d.v.s. de slutna och befolkade rum dir den
sociala kontrollen kan antas vara som hogst. Har du personlig erfarenhet av vald eller hot
medfor det att du dr mer rddd eller otrygg i de flesta sammanhang vid vistelse i
stadsrummet nir du 4r ensam, utom i de typer av rum dér den sociala kontrollen dr som
hogst. I de tryggaste rummen dr det snarare den sociala erfarenheten av vald/hot som har
storst sjilvstindig effekt pa den upplevda otryggheten. Aven om du sjilv har erfarenhet
av vald/hot ar det i en miljo med hog grad av social kontroll frimst det du hort om vald
och hot av vdnner och bekanta som gor dig mer otrygg och radd.
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Tabell 11:1 Erfarenheter av vald och hot som forklaring till upplevd rddsla/otrygghet i
stadsrummet efter erfarenheter av vald och hot (standardiserade regressionskoefficienten)

Befolkade och
o halvéppna Befolkade I minst
Erfarenheter av vald/hot Ode rum Oppna rum rum slutna rum ndgot rum
Personlig erfarenhet 0,15 *** (0,22 *** (,16 *** 0,08 0,19 ***
Social erfarenhet 0,12 *** (0,08 ** 0,11 *** 0,12 *** 0,10 **
Medieerfarenhet 0,09 * -0,01 0,02 -0,00 0,06 *
R*(%) 0,23 0,24 0,26 0,17 0,23

N=1008

Kommentar: "Personlig erfarenhet av vald/hot” avser i tabellen ovan att man sett minst ndgon form av vald/hot;
”Social erfarenhet av vald/hot” avser att man hort av vianner och bekanta om vald och hot; ”Medieerfarenhet av
véld/hot” avser om man har sett/hort/last om minst ndgon form av vald/hot i medierna. I regressionsanalysen
anvinds ett index for olika erfarenhetsvdgar av utsatthet for vald/hot déir de personliga erfarenheterna baseras
enbart pa att ha sett vald/hot. Jag har ansett detta mojligt eftersom de bada typerna av personlig erfarenhet visar
liknande effekter pa rddslan och otryggheten i stadsrummet, och 6nskvirt eftersom oros variabeln endast ar stilld
2004. Den standardiserade regressionskoefficienten har anvénts eftersom skalorna ér blandade. Den tar hansyn till
att 0/1 skalor oftast pavisar storre sambandseffekter &n 0...10 skalor, och utjaimnar dessa skillnader. Tabellen avser
de som svarat pa fragan i Goteborgs kommun 2004, 1008st.* p < .05, ** p <.01, *** p <.001

Anledningen till att personliga erfarenheter av just vald och hot har en sadan stark
sjdlvstindig effekt pa den upplevda otryggheten i stadsrummet ndr man ar ensam &r
troligtvis forknippad med det som jag i min studie visar, att det &r den form av brott som
ménniskor anser vara det allvarligaste hotet mot deras egen trygghet. Vald/hot ar siledes
den typ av hot eller risk som ménniskor anser kan fa allvarligast konsekvenser for dem
om de skulle intrdffa. Det finns i huvudsak tva rimliga forklaringar till varfor den sociala
erfarenheten av vald/hot spelar en stérre roll for den upplevda otryggheten i de slutna och
befolkade rummen 4n de personliga. Den ena dr att den personliga erfarenheten av
véld/hot spelar en mindre roll i dessa typer av rum vilket kan medfora att den sociala
erfarenheten uppvisar en storre sjilvstandig effekt. Den andra &r att social erfarenhet av
vald/hot framst har sjélvstindiga effekter i de sammanhang déir den sociala kontrollen &r
hog. 1 det forsta fallet skulle den lagre graden av sjdlvstindig effekt till foljd av personlig
erfarenhet av véld/hot mgjligen kunna ske om man gor en beddmning att konsekvenserna
av att bli utsatt for vald/hot inte blir lika allvarliga. Detta eftersom det dr socialt
kontrollerade miljoer ddr ménniskor forvéntas bete sig enligt de normer och regler som
giller samt att det finns andra ménniskor dér, ndgot som jag i min studie visat kan vara en
faktor i sig som gor att mdnniskor upplever en okad grad av trygghet. I det andra fallet
skulle den hogre graden av sjélvstindig effekt till foljd av social erfarenhet av vald/hot
mdjligen kunna ske till foljd av sjélva innehallet i det man hort av vanner och bekanta om
véld/hot. Troligt dr att i mer befolkade miljoer kan bedémningen av vilka dessa andra
méinniskor &r spela en storre roll for den upplevda otryggheten.

Men fragan dr om detta monster ocksa géller erfarenheter av brott. I alla rum som i
nagon utstrickning kan antas vara befolkade har dven den personliga erfarenheten av
brott storst eller lika stor sjdlvstindig effekt pa den upplevda otryggheten som den sociala
(tabell 11:2). Den sjdlvstindiga effekten av den sociala erfarenheten av brott dr endast
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hogst i de rum som karakteriseras som 6de. Det innebdr ocksd att ndr det giller de
otryggaste och de tryggaste rummen ir monstret av sjélvstandiga effekter till foljd av
personliga och sociala erfarenheter av brott, det omvinda mot erfarenheterna av véald och
hot. Den sociala erfarenheten av brott har storst sjélvstindig effekt i de rum som kan
karakteriseras som 6de, medan den personliga erfarenheten av brott har storre sjélvstindig
effekt &n den sociala i de befolkade och slutna rummen. Det betyder att i 6de rum spelar
vér egen erfarenhet av vald och hot och det vi hort av vara vinner och bekanta om brott
storst sjdlvstindig roll. I mer slutna och befolkade rum spelar diremot var egen erfarenhet
av brott och det vi hort av vénner och bekanta om vald och hot storst sjélvsténdig roll.

Tabell 11: 2 Erfarenhet av brott som forklaring till upplevd rddsla/otrygghet i
stadsrummet (standardiserade regressionskoefficienten)

Befolkade och
halvéppna Befolkade 1 minst
Erfarenheter av brott Ode rum Oppna rum rum slutna rum ndgot rum

Personlig erfarenhet 0,08 ** 0,14 *** (0,14 *** 0,09 ** 0,12 ***

Social erfarenhet 0,16 *** (0,14 *** (0,13 *** (0,06 * 0,18 #**
Medieerfarenhet 0,13 *** 0,10 *** 0,10 ***  -0,04 0,11 ***
R%(%) 0,24 0,24 0,24 0,12 0,26
N=1007

Kommentar: "Personlig erfarenhet av brott” avser i tabellen ovan att man utsatts for eller sjalv sett minst nagot
brott; ”Social erfarenhet av brott” avser i tabellen ovan att man hért om minst nagot brott av vénner eller bekanta;
”Medieerfarenhet av brott” avser i tabellen ovan att man ldst om brott i dagspressen. Tabellen avser de som svarat
pé fragan i Goteborgs kommun, 2003 1007st. * p <.05, ** p <.01, *** p <.001

Fragan &r om det kan vara tvirtom. Avseende riktningen pa sambandet mellan
erfarenhetsvdgarna och den upplevda otryggheten bedomer jag det som mindre troligt att
man har utsatts eller observerat véald/hot till f6ljd av att man ként sig otrygg i
stadsrummet, men det &r ett troligt scenario att man kan ha hort om vald/hot av vénner
och bekanta till foljd av att man upplevt otrygghet i stadsrummet. Detta om man har haft
behov av att tala om att man ként sig rddd eller otrygg.

Det hér &r sa langt jag kommer i mina resonemang om vilken av erfarenhetsvigarna
som har den storsta sjélvstdndiga effekten pa den upplevda otryggheten i stadsrummet.
Eftersom den personliga erfarenheten oavsett om det ar brott eller vald och hot som avses
trots allt uppvisar den storsta sjdlvstindiga effekten i de flesta typer av rum, dr min
slutsats, 1 likhet med de flesta andra studier att det frimst &r den personliga erfarenheten
som medfor férhéjda nivéer pa den upplevda otryggheten. I min studie framgar dessutom
att detta inte enbart géller om man sjélv utsatts, utan dven till f6ljd av att man sett andra
utsdttas for vald/hot samt brott.

Oavsett innebdr det att jag bor vara forsiktig i tolkningar av skillnader mellan
sjalvstiandiga effekter till f61jd av de olika erfarenhetsvdgarna i analysmodellen beroende
pé vilka hot och risker som avses, brottslighet generellt eller vald och hot specifikt.
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Resultaten antyder ocksa att medieerfarenhet i jimforelse med personlig respektive social
har en négot lagre sjélvstindig effekt avseende erfarenheter av brott. Men saknar
medieerfarenheten paverkan pa den upplevda otryggheten i stadsrummet? En tolkning av
resultaten ovan dr att ménniskors ldsning av brott, eller att man tagit del av vald och hot i
medierna generellt inte dr en unik erfarenhet. Att de flesta har samma erfarenhet innebar
lag variation i den oberoende variabeln. Avseende ldsningen av brott i dagspressen ar det
ocksa tinkbart att medierna fyller en annan funktion &n att halla sig informerade om brott.
Det handlar snarare om att halla sig uppdaterad med vad som héinder i lokalsamhdéllet.
Lésningen av brott skulle saledes ha en kunskapsinhdmtande funktion som skulle kunna
verka pa ett trygghetsskapande sétt. Men det dr ocksé ténkbart att den roll medierna kan
ténkas spela, ligger i att de samverkar med de tvé andra erfarenhetsvégarna och att det likt
forstiarkningshypoteser (Kasperson, 1988) och hypoteser kring hur vi héller olika
héndelser tillgidngliga i vart minne (Tversky and Kahnemann, 1972) ligger i att medierna
paminner oss och haller oss uppdaterade om hot och risker.

Snarare 4n att undersdka vilken av de tre erfarenhetsvigarna som har storst
sjdlvstandig effekt pa den upplevda otryggheten i stadsrummet fortsitter jag med att
undersoka hur de tre erfarenhetsvigarna kan tdnkas samverka med varandra och paverka
den upplevda otryggheten i stadsrummet.

11.3 SAMMANSATT PAVERKAN AV
ERFARENHETSVAGAR

Det &r relevant att undersdka erfarenheternas sammansatta paverkan pd den upplevda
otryggheten i stadsrummet eftersom dven om mediernas sjilvstindiga effekt pd den
upplevda otryggheten i stadsrummet &r 14g, har det i tidigare kapitel och avsnitt framgatt
att oavsett vilken erfarenhetsvdg som avses &r det vanligare att man upplevt otrygghet om
man har ndgon form av erfarenhet av hot och risker 4n om man saknar denna erfarenhet.
Empiriskt pekar mina resultat pa att oavsett vilken erfarenhet av hot och risker man har,
medfor de en forstarkning av den upplevda otryggheten i stadsrummet. Det innebér att det
ar relevant att ndrmare undersdka i vilken utstrickning och hur de olika
erfarenhetsvdgarna av hot och risker kan forstirka den upplevda otryggheten i
stadsrummet. Ett rimligt antagande &r darfor att erfarenheternas sammansatta paverkan pa
den upplevda otryggheten ir att ju fler erfarenhetsvégar av hot och risker man har, desto
hogre dr den upplevda riadslan och otryggheten.

Man bor vid analysen av erfarenheternas forstirkande effekter pad den upplevda
otryggheten 1 stadsrummet sdrskilt beakta att det ar mycket vanligare med
medieerfarenhet av hot och risker dn vad det dr med social eller personlig erfarenhet av
det samma. Dédremot dr som framgatt ovan den personliga erfarenhetens sjélvstdndiga
effekt pa den upplevda otryggheten i stadsrummet generellt storre &n vad de sociala
erfarenheternas och medieerfarenheternas &r. Det betyder att det nir det géller
erfarenheternas paverkan pa den upplevda otryggheten i stadsrummet &r av vikt att skilja
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pé erfarenheternas effekter pa och betydelser tor den upplevda otryggheten i stadsrummet
(jfr Asp, 1986:86-90).

Ju fler erfarenhetsvigar av hot och risker, desto mer otrygg

Nar vi granskar upplevelsen av otrygghet i stadsrummet efter graden av erfarenhetsvigar
av hot och risker finns det stdd for tanken att man dr mer radd eller otrygg i stadsrummet
ju fler typer av erfarenhetsvigar (personlig, social respektive medieerfarenhet) av hot och
risker man har. Upplevelsen av otryggheten dr som hdgst bland dem som har tre typer av
erfarenhetsvigar av brott, och minskar sedan linjart med antalet typer av erfarenheter. 86
procent av dem som har de erfarenhetsvigar av brott som jag efterfrigat d.v.s.
medieerfarenhet av brott, genom vénner och bekanta och personligen, har upplevt
otrygghet 1 minst ndgot stadsrum nir de var ensamma. Det kan jimforas med ndrmare tre
fjardedelar (73 procent) av dem som har tva erfarenhetsvigar och drygt hilften (56
procent) av dem som har en erfarenhetsvdg samt 46 procent av dem som saknar
erfarenheter av brott (tabell 11:3). Mdnstret dr det samma for erfarenheter av vald och hot
dven om procentdifferenserna dr ndgot lagre an for brottsligheten.

Ser vi ndrmare pé skillnader i den upplevda otryggheten efter olika typer av rum dr
procentdifferenserna mellan dem som har tre erfarenhetsvigar av brott eller vald och hot
hoga i alla rum utom de tryggaste d.v.s. de befolkade och slutna. Men det innebér inte att
kontexten saknar betydelse. I likhet med tidigare adderas eller subtraheras andelarna ifrdn
den befintliga otryggheten beroende pa rum. Det handlar om att andelen som har upplevt
otrygghet dr som hogst i de 6de rummen dir ndrmare tva tredjedelar av dem som har bade
personlig, social och medieerfarenhet av brottslighet respektive vald och hot och lagst i de
slutna och befolkade.

Tabell 11:3 Andel som upplevt réddsla/otrygghet i stadsrummet, efter graden av
erfarenhetsvigar av brottslighet respektive vald eller hot (procent respektive genomsnitt
procent)

Upplevt ridsla/ En Tva Tre En Tva Tre
otrygghet i Saknar typ av typer av  typer av Saknar typ av typer av typer av
nedanstdende erf. av erf. av erf. av erf. av erf. av erf. av erf. av erf. av
typer av rum: brott brott brott brott vald/hot _vald/hot _ vdld/hot  vald/hot
Ode 38 50 66 77 40 47 60 64
Ode/befolkade sppna 32 32 47 61 27 33 49 56
Befolkade halvéppna 22 30 46 57 25 29 44 49
Befolkade slutna 8 6 9 13 7 5 9 12

I minst ndgot 46 56 73 86 47 55 70 76
Antal 37 427 376 168 243 987 545 226
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Kommentar: Har du sjilv under de senaste 12 mdnaderna i Goteborg sjdlv sett, hort eller ldst om: (Mer dn ett
kryss kan markeras). Alternativen var i foljande ordning: Vandalisering/skadegdorelse; Nedskrdpning;
Ungdomsging som brakar och stor ordningen; Folk som beter sig vidldsamt/hotfullt utomhus; Kvinnor som
antastas/utsdtts for vald utomhus; Kvinnor som antastas/utsctts for vald i hemmet. Svarsalternativen ér i foljande
ordning: Sjalv sett; Hort av vinner/bekanta; Lést/sett/hort i medierna Nej, inget. Fragans formulering: Har du sjdlv
under de senaste 12 manaderna varit utsatt for: (Mer dn ett kryss kan markeras). Alternativen var i foljande
ordning: Stold; Skadegérelse; Vald som ledde till lakarbesok; Hot eller hotelser om vald som var sa allvarliga att
Du blev rdadd. Svarsalternativen ar i foljande ordning: Sjdlv varit utsatt for; Sjéalv sett andra utsittas for; Hort talas
om av vianner/bekanta som utsatts for; Nej, inget. Tabellen avser Goteborgs kommun och nir det giller brott dr
n=1008. Nér det giller vald och hot avses en sammanslagning av dem som 2003 sjalv sett eller utsatts for olika
slags vald samt hotelser om vald som var sa allvarliga att man blev rddd samt 2004 av dem som sett kvinnor som
antastas, folk beter sig valdsamt eller ungdomsging som bréakar. Antalet uppgar hér till 2001st.

Social forstirkning en rimlig forklaring

En rimlig forklaring till hur de tre erfarenhetsvdgarna kan forstirka varandra nér det
géller paverkan pa den upplevda otryggheten i stadsrummet &r att vart sociala minne ar
avhingigt sociala strukturer dér vi forutom att vi sjélva kan ha utsatts for eller sett andra
utséttas for hot och risker dven genom vart sociala umginge eller genom medierna
regelbundet pAminns om hot och risker. Den 6kade komplexiteten det medfor att hantera
dessa erfarenheter kan medfora en ligre grad av kontroll 6ver ens omvirld tillika en 6kad
upplevelse av otrygghet. Teoretiskt kan forklaringen till erfarenheternas sammansatta
forstirkande péverkan sokas inom ramen for Kaspersons (1988) tes om social
forstarkning som sdker forklara hur information om hot och risker sprids i samhéllet samt
utifrdn Luhmanns (1993) tankar kring betydelsen av att reducera komplexitet. Kaspersons
tes om social forstirkning (1988) bygger pad antagandet att minnet inte enbart dr en
psykologisk process dir vi aterhdmtar information utan denna aterhdmtning dr avhingig
olika sociala strukturer som hjélper oss att minnas. Om vi inte sjdlva minns finns det
andra som hjdlper oss. Medierna men ocksd vénner och bekanta med flera kan fungera
som forstarkningsstationer for att vi ska minnas. Méanniskor men ocksa medier kan vélja
bort, tona ner eller forstdrka vissa konsekvenser. Detta kan ske genom skildringarnas
karaktér eller genom kontinuiteten i forekomsten av riskerna. Det innebér att det inte
enbart dr genom véra personliga erfarenheter av hot och risker som vi kan minnas
obehagliga hindelser utan dven vara sociala erfarenheter av hot och risker respektive vara
erfarenheter av det samma via medierna kan paminna oss om detta. Déarigenom halls vi
standigt uppdaterade om olika hot och risker.

Frégan dr pa vilket sdtt de hot och risker vi minns kan péverka vara upplevelser av hot
och risker i stadsrummet. Fran den historiska dversikten av den lokala riskrapporteringen
vet vi att det dr dubbelt sa vanligt att skildra hot och risker idag an det var for drygt 50 ar
sedan. Fran samtida studier vet vi ocksa att riskperspektivet knutits till fler sakomraden &dn
tidigare och att det &r mycket vanligare med ekonomiska och sociala risker i nyheterna.
Om vi ser till dagens lokala hot och riskrapportering i den offentliga miljon &r det
vanligast med forekomsten av brott men ocksa olyckor. Diaremot dr det mindre vanligt
med hélso- och miljohot eller socioekonomiska hot av relevans for den lokale
medborgaren. Dédremot vet vi att risker som avser hdlso- och miljohot eller
socioekonomiska risker far storre uppmérksamhet dn de hot och risker som &r vanligast i
utbudet. Minnas riskerna kan vi gora dels genom att de forekommer ofta och haller oss
uppdaterade men ocksé i vilken utstrdckning vi kan associera till dem. Vara personliga



316 OTRYGGHETENS LANDSKAP

erfarenheter av hot och risker minns vi genom att vi repeterar dem for oss sjélva. Men vi
kan ocksd minnas andras erfarenheter av hot och risker formedlade genom véra sociala
nitverk eller av medierna, genom vart vardagliga umginge eller ldsning av
morgontidningen. Tanken ar att ju fler sa kallade forstirkningsstationer eller
erfarenhetsvigar som paminner dig desto troligare &r det att hot och risker dr ndrvarande i
ditt vardagsliv, tillika gor dig mer rddd och otrygg. Luhmann bidrar med inspiration till
hur detta kan ga till.

Brister i reduktionen av komplexitet en annan férklaring

En 6kad exponering for hot och risker kan leda till brister i att reducera komplexitet.
Detta kan leda till en minskad grad av kontroll av var omvirld och didrmed en 6kad
osdkerhet och otrygghet. Enligt Luhmann ar det unikt for system att de uppréttar och
avgrinsar sig sjilv gentemot sin omvérld samt att det strivar efter att upprétthall kontroll
6ver denna. Men omvérlden dr mer komplex dn vad systemet kan hantera och systemet
maste forsoka reducera komplexiteten for att kunna fungera. Individen dr ocksa att
betrakta som ett system och det omgivande samhéllet ett annat. Det senare priglas av
komplexitet och vér kunskap om den av osdkerhet och risk. Reduceringen av
komplexiteten sker genom att systemet gor olika val och avgrinsar informationen som
ska behandlas och de handlingsalternativ som kan goéras (Luhmann, 1995:20-21). Ju mer
komplex omvirld individen mdter, desto storre &r sannolikheten att individen har ett
behov av att reducera denna dkade komplexitet och ju béttre individen &r pé att reducera
komplexiteten, desto hogre grad av kontroll upplever den.

Utifran motsvarande logik skulle sdledes dven en 6kad exponering av olika former av
hot och risker kunna leda till en hogre niva pd den upplevda rddslan och otryggheten. Ju
fler typer av hot och risker man har erfarenhet av desto hdgre &r den upplevda riddslan och
otryggheten. Fragan dr om man ocksé dr mer otrygg i stadsrummet ju fler typer av hot och
risker man har erfarenheter av? Ser vi ndrmare pa om man dr mer otrygg i stadsrummet ju
fler typer av hot och risker man har erfarenhet av finns det visst stod dven for den tanken.
Detta dven om monstret inte &r lika starkt eller tydligt som i vilken utstrdckning man har
flera typer av erfarenheter. Som framgatt i tidigare avsnitt dr det frimst de som saknar
erfarenheter av brottslighet respektive vald eller hot har upplevt ldgst otrygghet i alla
typer av rum. Andelarna bland dem som har erfarenhet av en typ av brottslighet okar i
alla rum utom de otryggaste med ca 10 procentenheter vardera i jamforelse med dem som
saknar erfarenhet, och ytterligare ca 5 procentenheter vardera bland dem som har
erfarenheter av tva eller flera typer av brottslighet. Den upplevda rddslan och otryggheten
i de rum som kan karakteriseras som de otryggaste dr hogst bland dem som har tva eller
flera olika typer av sociala erfarenheter av brottslighet. Monstret d&terkommer avseende de
personliga erfarenheterna av vald/hot men giller inte alla typer av rum.
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Stadsmiljons forstirkande roll

Men fragan &r om forstdrkningshypotesen kan anvindas till att forklara annat &r
forstarkning via sociala nédtverk och medier. Att massmedierna exponerar hot och risker
och att de kan fungera som social forstirkning rader det stor enighet om. Jag menar dock
att principen dr den samma i stadsrummet d.v.s. att riskers sannolikheter frimst bestdms
av kontinuiteten i exponeringen av hot och risker i stadsrummet. Att ha utsatts for
brottslighet eller vald/hot har som jag tidigare visat i avhandlingen liknande péverkan pa
rddslan i stadsrummet som att ha sett det samma (se d4ven Andersson, 2001 for liknande
resonemang), och i analysen av den sociala erfarenhetens paverkan pavisades likartade
monster. Det &r inte bara massmedierna som kan exponera och forstirka utan att detta i
likhet med sociala forstirkningshypoteser kan ske i stadsmiljon (stadsrummet och det
egna bostadsomradet) och i vara sociala relationer. Detta kan ske genom att man dagligen
i sitt bostadsomrade moéter nedskripning eller vandalism som kan féra associationerna
vidare till en hotfull miljo. Néar det géller stadsrummet som forstirkningsstation kan det
exempelvis handla om att ett kdpcentrum valt bort ej 6nskvirda personer genom att ta
bort bankar, men det kan ocksd handla om att man sétter upp tydliga markdrer som
signalerar sdkerhet (larm, 1ds, galler etc.) men som samtidigt forstérker bilden av en
hotfull milj6.

Problematisering av erfarenhetsvigarna

Sammanfattningsvis talar resultaten for att ju bredare erfarenhet av hot och risker, i desto
hogre utstrickning har man upplevt otrygghet 1 stadsrummet. Eftersom
erfarenhetsvigarna forstirker varandra i den upplevda otryggheten i stadsrummet finns
det visst stod for forstarkningshypotesen. En rimlig forklaring dr att det &r det vi minns
som har betydelse for var upplevelse i stadsrummet inte enbart det som hinder.

Men frdgan ar hur sékra vi egentligen kan vara pd att den utsatthet ménniskor ger
uttryck for faktiskt har skett. En relevant problematisering av att det dr det vi minns som
har betydelse snarare dn vad som hdnt gér att jaimfora med Becks (1992) tes om den
omvinda erfarenhetslogiken. Individer bedomer inte risker uteslutande utifrdn egna
erfarenheter utan dven frdn en omvind erfarenhetslogik. Med det senare menas att
upplevelsen skapas av forestillningar om ett sammanhang knutet till samhéllsstrukturen,
en ’icke-erfarenhet i andra hand’ (Beck, 1986/2000:100). Vad Beck menar ar att
samhillsstrukturen kontextualiserar den egna erfarenheten, framforallt med hjdlp av
massmedierna (eftersom badde massmedierade och faktiska risker &r socialt konstruerade).
Med andra ord &r tanken att vi bildar oss var vérldsbild ndr det géller risker i storre
utstrickning genom representationer av risker dn genom egna erfarenheter av risker. De
egna erfarenheterna kan komma att ersittas och vi kan bli osékra péd varifran véra
erfarenheter egentligen stammar. Det betyder att erfarenheter har en tendens att suddas ut
i vart informationstita samhélle. Det kan vara svart att avgora varifidn vi forvirvat vara
hot och riskbilder.
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11.4 ANALYSMODELLEN

Vi vet nu att av de tre erfarenhetsvdgarna har den personliga erfarenheten av véld och hot
samt de sociala erfarenheterna av brott storst sjilvstindig effekt pa den upplevda
otryggheten i stadsrummet och medieerfarenheten en mindre sjdlvstindig effekt.
Dessutom vet vi att dessa erfarenhetsvdgar har en sammansatt paverkan pa den upplevda
otryggheten och att ju bredare erfarenhet médnniskor har av hot och risker, i desto hogre
utstrickning har ménniskor upplevt otrygghet i stadsrummet. Men som framgatt av de
perspektivberoende analyserna vet vi dven att erfarenhetsvdgarna korrelerar med den
individuella predispositionen som personliga egenskaper i form av kon och alder men
ocksa personliga och sociala orosfaktorer som personlig oro, social integration och tillit
till andra ménniskor samt tron pad mediernas paverkan pa ménniskors upplevelser av hot
och risker. Det dr framst kvinnor som upplevt otrygghet i stadsrummet. Det U-formade
sambandet avseende den upplevda otryggheten i det egna bostadsomradet géller inte den
upplevda rddslan och otryggheten i stadsrummet. Hér &r sambandet linjért och ju yngre du
dr 1 desto storre utstrickning har du upplevt rddsla eller otrygghet i stadsrummet. Ju mer
orolig du dr som person, ju ldgre grad av social integration eller tillit till andra ménniskor
och i ju hogre grad du tror att mediernas brottsrapportering dr underdriven eller pa
mediernas paverkan pa ménniskors upplevelser av hot och risker i desto storre
utstrdckning har man upplevt otrygghet i stadsrummet. Vi vet ockséd att ingen av
faktorerna &r oberoende av rummets sociala och fysiska karaktéir. Bade nér det géller den
personliga oron och ldgre grader av tillit till andra méanniskor, vet vi att dessa faktorer
adderas till eller subtraheras i frdn den upplevda ridslan och otryggheten i stadsrummet,
dér otryggheten &r storst i 6de rum och légst i slutna och befolkade. Det handlar om att
rddslan och otryggheten i stadsrummet ar kontextberoende dven om personliga, sociala
eller mediefaktorer kan forstarka eller forsvaga monstret av det upplevda.

Det som aterstar dr en samlad analys av orsakerna till ménniskors upplevelser av
otrygghet i stadsrummet. Aven om vi nu vet att erfarenhetsviigarna samverkar med den
individuella predispositionen, vet vi inte fullt ut hur stor férklaringskraft erfarenhetsvigar
har pa den upplevda otryggheten i stadsrummet i relation till den individuella
predispositionen. Inom varje enskilt perspektiv har ocksa ett flertal teoretiska forklaringar
undersokts, men det aterstir att resonera kring om det dr mdjligt att formulera en
overgripande forklaring till den upplevda otryggheten i stadsrummet, och i sd fall hur en
sadan skulle se ut. Jag inleder med att genomf6ra en samlad analys av orsakerna till den
upplevda otryggheten i stadsrummet enlig den analysmodell som presenterades i slutet pa
teorikapitlet och tidigare i detta kapitel (figur 11:1). Dérefter resonerar jag kring och
presenterar en dvergripande teoretisk forklaring.

Enligt analysmodellen kan den upplevda otryggheten i stadsrummet kortfattat
hinforas till & ena sidan paverkas av vara tre erfarenhetsvéigar av hot och risker, & andra
sidan av vér individuella predisposition. Den senare ar i huvudsak fordnderlig 6ver tid
eftersom den &r resultatet av tidigare erfarenheter och predisposition.
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Tabell 11:4 Upplevd ridsla/otrygghet i stadsrummet efter tre erfarenhetsvigar av véld
och hot samt individuell predisposition (multivariat effekt, standardiserad regressions-
koefficient, b-védrden)

Befolkade och
halvéppna Befolkade I minst

Ode rum Oppna rum rum slutna rum ndgot rum
Personlig erfarenhet 0,13 *** (18 *** ()16 *** 0,02 0,18 ***
Social erfarenhet 0,06 0,05 0,08 * 0,17 *** 0,06
Medieerfarenhet 0,05 -0,02 0,00 0,01 0,02
Kon 0,32 *** (0,09 **  (,17 *** 0,01 0,24 ***
Alder 0,09 ** 0,18 *** (0,13 ***  -0,02 0,16 ***
Personlig oro 0,14 *** (14 *** (]2 *** 0,08 * 0,13 ***
Mediernas paverkan 0,15 *** (0,16 *** (,13 *** 0,05 0,18 ***
Mellanménsklig tillit 0,03 0,08 * 0,10 ** 0,14 *** 0,05
Rz(%) 0,23 0,18 0,17 0,07 0,24

N=763

Kommentar: Tabellen avser Goteborgs kommun 2004, 763st. ”Personlig erfarenhet” avser att man sett minst nagot
vald/hot; ”Social erfarenhet” avser att man hdrt om minst nagot véald/hot av vinner/bekanta; "Medieerfarenhet”
avser att man last/hort/sett minst ndgon form av véld/hot i medierna; I regressionsanalysen anvinds i likhet med
ovan ett index for personlig och social utsatthet for vald/hot dér de personliga erfarenheterna baseras enbart pé att
ha sett vald/hot. Jag har ansett detta mojligt eftersom de bada typerna av personlig erfarenhet visar liknande
effekter pa ridslan och otryggheten i stadsrummet, och dnskvért eftersom oros variabeln endast ar stilld 2004. Den
standardiserade regressionskoefficienten har anviénts eftersom skalorna dr blandade. Den tar hénsyn till att 0/1
ilﬁlor ofg})s{ pévisar storre sambandseffekter dn 0...10 skalor, och utjdmnar dessa skillnader. * p <.05, ** p <.01,
p=<.

For att inledningsvis mycket kort sammanfatta utfallet av regressionsanalysen i tabell
11:4 har kon den storsta sjdlvstindiga effekten pad den upplevda otryggheten i
stadsrummet. Individens kon forklarar mest av den upplevda otryggheten, dérefter den
personliga erfarenheten av véald och hot respektive forestillningar om mediernas
paverkan. Aven individens lder samt den personliga oron har sjélvstéindiga effekter. Sett
till den upplevda otryggheten i minst ndgot stadsrum saknar den sociala erfarenheten eller
tilliten till andra ménniskor betydande sjélvstindiga effekter, men jag aterkommer till
dessa faktorer eftersom deras sjdlvstindiga effekter varierar starkt med upplevelsen av
otrygghet beroende pa de typer av rum som avses. Déremot har inte medieerfarenheten av
vald/hot ha ndgra storre sjdlvstindiga effekter.

Ser vi ddremot ndrmare pa sjdlvstindiga effekter pa den upplevda otryggheten i
stadsrummet beroende pa typen av rum finns det stora skillnader. I de otryggaste
rummen, de som karakteriseras som dde, 4r monstret likartat det som géller for modellen
som helhet. Det dr fraimst kon som forklarar den upplevda rddslan och otryggheten i dessa
rum, foljt av tron pd mediernas paverkan men dven den personliga oron. Fjirde storst
sjdlvstandig effekt har den personliga erfarenheten av vald och hot. Ddremot &r det
sociala faktorer som social erfarenhet samt brister i tilliten till andra ménniskor som har
storst sjdlvstindig effekt i befolkade och slutna rum.

Jag ska nu nedan analysera och resonera kring rimliga forklaringar till den upplevda
otryggheten i stadsrummet enligt de monster som framgar av tabell 11:4. Nedanstaende
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analys inleds med erfarenhetsfaktorerna och fortsitter diarefter med faktorerna som avser
individuell predisposition. Analysen av hur faktorerna paverkar den upplevda otryggheten
i olika stadsrum sker i samband med analysen av varje enskild faktor, om inte nagot annat
framgar av texten.

Personliga erfarenheten av vdald/hot i alla rum utom de tryggaste

Av erfarenhetsvidgarna har den personliga erfarenheten storst sjdlvstindig effekt pa den
upplevda otryggheten i stadsrummet. Det géller alla rum, utom de tryggaste. Dar &r
snarare den sociala erfarenheten som har storst sjélvstindig effekt av erfarenhetsvigarna.
Fragan &r vad detta kan bero pa. Som jag visat i den perspektivberoende individanalysen
medfor den egna utsattheten for bade brott och andra typer av hot och risker en forhojd
nivd pd den upplevda otryggheten i stadsrummet. Men det &r inte enbart den egna
utsattheten som medf6r férhéjda nivéer pa den upplevda otryggheten, utan dven att ha sett
andra utséttas for hot och risker. Utsagorna i tesen om utsattheten for brott eller att ha sett
andra utsdttas for brott ponerar i huvudsak att de som har utsatts for eller sett andra
utsdttas for hot och risker i hdgre utstrickning 4n de som inte gjort detta har upplevt
otrygghet i stadsrummet. Dessa utsagor stods sdledes inte enbart i den perspektivberoende
individanalysen utan dven av resultaten presenterade i tabell 11:4. Den sjélvstindiga
effekten av den personliga erfarenheten pa den upplevda otryggheten i stadsrummet &r
storst (beta =.18 p < .000). Av de tre erfarenhetsvdgarna &r det ocksd den personliga
erfarenheten som har den storsta sjilvstindiga effekten. Monstret dr det samma i alla
stadsrum, utom de tryggaste. I de slutna och befolkade rummen, &r det snarare den sociala
erfarenheten har storst sjélvstindig effekt (beta =.17 p < .000) av de tre
erfarenhetsvdgarna. Som jag visat i den perspektivberoende sociala analysen finns det
dven resultat som stoder den sociala erfarenhetens betydelse. Utsagorna i den indirekta
utsattheshypotesen ponerar i huvudsak att det finns sadant i den omgivande sociala miljon
som sprider vetskap om brottsliga handelser. Ménniskors sociala nétverk kanaliserar
utsatthetens paverkan och méanniskor som hér om brott blir dirmed indirekt utsatta genom
att deras rédsla okar. Detta kan vara en forklaring till att de sociala erfarenheterna har
sjalvstandiga effekter pa den upplevda otryggheten i stadsrummet. Men det forklarar inte
varfor den sociala erfarenheten i de tryggaste rummen &dr hogre dn den personliga. Det
finns, dven om de dr fi, studier som pekar pa att sociala erfarenheter av brott har storre
sjdlvstindiga effekter pa den upplevda ridslan for brott 4n den personliga erfarenheten av
det samma (se Box et. al., 1988; Arnold, 1991). Men rimligt att anta &r att skillnaden i
den upplevda radslan som finns i dessa bada studier kan bero pa att otrygghetens kontext
skiljer sig fran Ovriga. Men i1 min studie stdds delvis utsagan av den indirekta
utsatthetshypotesen av resultaten presenterade i tabell 11:4, men det géller framforallt i en
sarskild kontext: de tryggaste rummen. Jag menar dock att det &ven kan finnas andra
troliga forklaringar till varfor den sociala erfarenheten har storst sjdlvstindig effekt i just
de tryggaste rummen, nagot jag dterkommer till framgent.
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Men i motsats till vad som framkom i den perspektivberoende medieanalysen saknar
medieerfarenheten i det ndrmaste péverkan pa den upplevda otryggheten i stadsrummet,
ndr vi kontrollerar dven for individens predisposition. I alla fall om vi ser till den
sjdlvstiandiga effekten (beta =.02 p > .05). En mojlig forklaring till variationen mellan den
perspektivberoende analysen och denna samlade &r att jag i den perspektivberoende dven
tagit hinsyn till graden av medieerfarenhet medan jag inte gjort det i denna samlade
analys. Tesen om mediernas direkta effekter ponerar att minniskor som ofta tagit del av
hot och risker via medierna i storre utstrdckning d4n de som mer sdllan tagit del av det
samma har upplevt otrygghet i stadsrummet. Men nidr jag ersdtter 0/1 variabeln
medieerfarenheten av véld/hot (som jag anvdnder mig av hir) med den graderade
medieerfarenheten av brott, saknas det helt sjédlvstindiga effekter pd den upplevda
otryggheten efter graden av ldsning av brott i dagspressen (beta =.00 p > .05). Det innebér
att den sjilvstindiga effekten av medieerfarenhet pa den upplevda otryggheten i
stadsrummet dr mycket 14g avseende vald/hot och saknas helt avseende brott. Men ser vi
nirmare pé skillnader efter typer av rum é&r det i de 6de rummen som medieerfarenheten
av véald och hot har sjilvstindiga effekter (beta =.05 p > .05). Utsagan i tesen om
mediernas direkta effekter stods inte ndimnvart av resultaten i tabell 11:4. Om nagot stod
finns giller det de 6de rummen. Men vad beror dd medieerfarenhetens sjélvstindiga
paverkan som tidigare framkommit i den perspektivberoende medieanalysen pa? En trolig
forklaring ar att medieerfarenhetens sjélvstindiga effekt skedde med kontroll for de andra
erfarenhetsvdgarna och i denna samlade analys kontrolleras for fler faktorer. I analysen av
de tre erfarenhetsvdgarna och deras paverkan i en jamforelse som skedde i detta kapitel
stoddes inte heller utsagan i tesen om mediernas direkta effekter. Men monstret som dér
framkom: att om medieerfarenheten hade ndgon sjélvstindig effekt pd den upplevda
otryggheten, sa var det just i de 6de rummen, géller d4ven i denna samlade analys. Som jag
visade tidigare i detta kapitel har dock medierna tillsammans med de andra
erfarenhetsvdgarna en sammansatt paverkan. Dessa resultat kan snarare sidgas stddja
medieerfarenhetens paverkan enligt utsagan i tesen om resonanseffekter. Den ponerar att
ménniskor som béde har medieerfarenhet och personlig erfarenhet i hogre utstrickning
har upplevt otrygghet i stadsrummet 4n dem som bara har medieerfarenheten men saknar
den personliga.

Innan jag tillfdlligt ldmnar analyserna av de tre erfarenhetsvdgarna och deras
sjalvstandiga effekter pa den upplevda otryggheten i stadsrummet vill jag avsluta med tva
korta reflektioner géllande den sociala och personliga erfarenhetens paverkan. Liksom de
Ovriga utsagorna i den indirekta utsatthetshypotesen dr det som jag visat i den
perspektivberoende sociala analysen vanligt och ofta dterkommande att ménniskor har
social erfarenhet av brott. Detta i motsats till dem som sjélv har utsatts for brott. Det ar
rimligt att anta att &ven om den sociala erfarenhetens sjdlvstindiga effekt dr ligre d4n den
personligas i de flesta rum, kan dess betydelse vara storre.

Aven om den personliga erfarenheten forklarar en hel del av den upplevda
otryggheten i stadsrummet, forklarar den i likhet med de 6vriga utsagorna i tesen om
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utsattheten for brott inte all upplevd otrygghet. I likhet med vad som framkom i den
perspektivberoende individanalysen finns det dven ménniskor som inte utsatts for brott
som ér lika rddda eller otrygga som de som utsatts, den sa kallade “rddsloparadoxen”. En
sddan utsaga stdds dven av resultaten i tabell 11:2 genom att pavisa att det dven finns
andra forklaringsfaktorer som har en sjilvstindig effekt pd den upplevda otryggheten i
stadsrummet. Pa liknande sitt finns det ménniskor som utsatts for brott som inte &r ridda
eller otrygga. Ocksa en saddan utsaga stdds av resultaten i tabell 11:4 genom att den
personliga erfarenheten inte forklarar all (beta =1.00) upplevd otrygghet. Jag ldmnar
saledes tillfélligt analysen av de tre erfarenhetsviagarna och deras sjalvstindiga effekter pa
den upplevda otryggheten i stadsrummet for att fortsdtta med analyserna av den
individuella predispositionens paverkan.

Kon i alla rum utom de tryggaste

Storst sjalvstindig effekt pa den upplevda otryggheten av alla faktorer i analysmodellen
har individens kon (beta =24 p < .000). Men dven om detta i likhet med den personliga
erfarenhetens effekter géller de flesta rum, giller det inte de tryggaste.

Vi vet sedan analysen av otryggheten i stadsrummet och den perspektivberoende
individanalysen att det frimst dr kvinnor snarare &n mén som upplevt otrygghet i
stadsrummet. De vanligaste resonemangen i litteraturen till varfor kvinnor skulle vara mer
rddda eller otrygga dn mén, &r deras olika forestéllningar och forvantningar kring det som
kan hénda i mdtet med en potentiell forovare eller att utsdttas for ett hot eller en risk.
Tesen om fysisk kéinslighet ponerar i huvudsak att de som har forestéllningar om eller
forvantningar kring en nedsatt fysisk formaga att forebygga, hantera eller aterhdmta sig
fran utsattheten for hot och risker dr mer fysiskt kédnsliga. Ju hogre den fysiska
kénsligheten &r, desto hdgre dr nivan pa den upplevda otryggheten. Det forutspés vidare
att troligtvis kvinnor och &ldre dr mer fysiskt kénsliga 4n méin och yngre, och dirmed mer
rddda. Att kvinnor dr mer otrygga dn mén dr ett resultat som &r i linje med tidigare och
den senare delen av utsagan far séledes stod i tabell 11:4 avseende kon. Jag dterkommer
till variationer med typen av rum samt alder ldngre fram i analysen. Daremot har den
vidare utsagan i tesen om den fysiska kdnsligheten, att mins ldgre grad av upplevd
otrygghet skulle kunna forklaras med att det &r ett socialt accepterat svar i den
perspektivberoende individanalysen inte fatt ndgot stod i min studie. Detta eftersom dven
om jag tar hinsyn till att 10 procent av méns ldgre grad av riddsla kan forklaras med att
det &r ett socialt accepterat svar och dessutom tagit hansyn till att d&ven kvinnors kan vara
det samma fast i motsatt riktning, &r trots allt kvinnors upplevda otrygghet hogre.

Som framgick av den perspektivberoende individanalysen finns det ddremot resultat
som antyder att det kanske inte enbart 4r bedomningen av den egna fysiska formagan att
hantera eller aterhdmta sig fran att utsittas for hot och risk som kan ha betydelse. En
vidare utsaga av tesen om fysisk kdnslighet ponerar att madnniskor med en hog andel
manliga egenskaper och en lag andel kvinnliga &r mindre rddda och otrygga &n ménniskor
med en ldg andel maskulina och en hog andel feminina. Detta till foljd av antagandet att
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kvinnlighet skulle konnotera en forhjd fysisk kinslighet och manlighet en ligre. Aven
om underlaget inte var statistiskt signifikant for att undersdka sambandet mellan genus
och upplevelsen av otrygghet i stadsrummet, hade genus ett samband med den personliga
oron. Resultaten visade att géllande den personliga oron géllde denna utsaga, men endast
for mén. Om du &r kvinna dr du inte mer orolig om du anser dig ha manga manliga och fa
kvinnliga egenskaper. Ar du ddremot man ir du mer orolig om du anser dig ha fi manliga
och manga kvinnliga egenskaper. Tesen om fysisk kdnslighet tar fasta pa forestillningar
om den egna formagan. Men rimligtvis borde bade kvinnors och méns forestillningar om
den egna forméga utfalla symmetriskt nir det géller den personliga oron om den upplevda
otryggheten i stadsrummet styrs av egenskattade forestillningar om kén. Om mén som
anser sig ha fi manliga och manga kvinnliga &r mer oroliga borde kvinnor som anser sig
ha ménga manliga och fa kvinnliga vara mindre oroliga. Men sa ér inte fallet och en
tolkning i enlighet med testen om fysisk kénslighet skulle da snarast vara att en sadan
kéinslighet endast kan forstirka kédnsligheten genom forestdllningar om brister i att
forebygga, hantera eller dterhdmta sig fran hot och risker, och inte tvért om.

En annan tolkning dr att egenskattat kon och dess betydelse for den upplevda
otryggheten i stadsrummet snarare speglar hur man tror att andra uppfattar ens kon.
Tesen om potentiellt offer ponerar i huvudsak att ménniskor som ser sig sjdlv som
potentiella offer 4r mer rddda eller otrygga 4n andra. Kvinnor dr mer rddda dn mén for att
utséttas for sexualbrott medan unga dr mer ridda 4n éldre for att utsittas for valdsbrott.
Om resonemanget kring den personliga oron kan 6verforas pa den upplevda otryggheten i
stadsrummet skulle det snarare innebéra en tolkning som: &r du kvinna spelar det ingen
roll vad du tror om dina formagor att hantera hot och risker, utan det 4r vad du tror att
andra tror nidr de moéter dig d.v.s. att du dr kvinna som har betydelse for din upplevda
otrygghet.

Ett sitt att tolka att just kon har den storsta sjilvstindiga paverkan pa den upplevda
otryggheten i stadsrummet dr att det i huvudsak inte spelar ndgon roll om kvinnor har
eller inte har stédjande forestdllningar om formégan att forebygga, hantera eller aterhdmta
sig fran hot och risker, utan att detta endast har betydelse om du &r man. Detta eftersom
det dr ménniskors syn pa hur de tror att andra ser pa dem i termer av att kunna utséttas for
vald och brott som &r avgdrande for den upplevda otryggheten. Men spelar egenskattade
forestéllningar om den egna formdagan att hantera potentiell fara ingen roll om du ar
kvinna? En annan egenskattad formaga kan vara graden av upplevd kontroll 6ver sig sjalv
och omsténdigheter. Tesen om graden av kontroll ponerar att ménniskor som har en lagre
grad av faktisk eller forestdlld kontroll dver sig sjélv (ser negativt pa framtiden, saknar
framtidstro, inte mar bra eller dr emotionellt instabila) eller sina levnadsforhallanden i
storre utstrackning upplever otrygghet, &n de som har en hogre grad av kontroll 6ver det
samma. Ett resultat i min studie som skulle stddja ett sddant resonemang ir att det nér det
giller den personliga oron ocksa framst dr kvinnor som oroar sig mycket ofta for att nagot
obehagligt ska hianda. Men om vi ser till den perspektivberoende individanalysen av den
upplevda otryggheten med hénsyn tagen personlig oro och kon, visar det sig att dven kén
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har en sjilvstindig effekt. Oavsett om du &r kvinna eller man medfoér hogre grad av
personlig oro, hogre grader av upplevd otrygghet i stadsrummet och vice versa. Att kon
har den storsta sjélvstindiga paverkan pa den upplevda otryggheten i stadsrummet kan
saledes inte forklaras med att kvinnors egenskattade formégor skulle sakna betydelse.

Men kon har sin storsta sjdlvstandiga effekt pd den upplevda otryggheten i 6de rum
(beta =.32 p <.000) medan den i det ndrmaste i likhet saknar effekt i de tryggaste, slutna
och befolkade rummen (beta =.01 p < .000). Monstret paminner saledes om bade den
personliga erfarenhetens och stadsrumskontexten sjdlvstindiga effekter pd den upplevda
otryggheten. Men monstret paminner ocksd om den personliga orons sjélvstindiga
effekter. Jag aterkommer till hur det likartade monstret for kon, den personliga
erfarenheten, den personliga oron och kontextens ska forstds samt hur det ska forstas att
kon, personlig erfarenhet och personlig oro i det ndrmaste saknar sjélvstindiga effekter i
de tryggaste rummen. Eftersom jag har berort bade kontextens, kdnets och den personliga
erfarenhetens sjalvstindiga effekter fortsétter jag med den personliga orons.

Den personliga oron i alla rum utom de tryggaste

Aven den personliga oron har sjilvstindiga effekter pa den upplevda otryggheten i
stadsrummet, vilken 6kar med minskad grad av stadsrummets sociala karaktér. Tesen om
graden av kontroll ponerar att méanniskor som har en ldgre grad av faktisk eller forestdlld
kontroll &ver sig sjdlv (ser negativt pa framtiden, saknar framtidstro, inte mar bra eller ar
emotionellt instabila) eller sina levnadsforhéllanden i storre utstrickning &n de som har en
hogre grad av kontroll 6ver det samma upplever otrygghet. Den personliga oron kan
tolkas som uttryck for som ett slags emotionell instabilitet (jfr Sjoberg, 2003). Det finns
ménniskor som oroar sig oavsett situation eller kontext. Som jag tidigare visat i
avhandlingen oroar sig de flesta invénare sillan men ndrmare en tredjedel av invdnarna
oroar sig d4ndé ganska ofta for att nagot obehagligt ska hinda. Ca 4 procent oroar sig
mycket ofta, och i denna grupp &r kvinnor Overrepresenterade. I likhet med de
perspektivberoende analyserna stods utsagan att de som har en hogre grad av personlig
oro i hdgre utstrackning upplevt otrygghet i stadsrummet av resultaten presenterade i
tabell 11:4. Den sjilvstindiga effekten av den personliga oron pa den upplevda
otryggheten i stadsrummet ar relativt stor (beta =.13 p < .000). Ménniskor som har en
hogre grad av personlig oro skulle vara mer otrygga, troligen som en foljd av att de utdver
att de behover fa kontroll 6ver sin omvérld behdver fa kontroll dver sig sjdlv. Orosfaktorn
skulle ocksé kunna ses som ett uttryck for att dessa dr ménniskor som oftare dn andra
utsatts for orosskapande situationer i stadsrummet. Men nagot starkt samband mellan
utsattheten for hot och risker och den personliga oron, har i min studie inte kunnat
pavisas. Det dr ocksé ténkbart att den personliga oron star for ett slags mental kinslighet
med forestdllningar eller forvantningar kring den mentala formégan att forebygga, hantera
och aterhdmta sig fran det som kan hinda. Sacco et. al. (2000) visar att man kan tala om
en psykologisk sarbarhet i termer av avsaknad av kontroll eller maktloshet och dess
relation till oron och rddslan for brott. Testen om mental kéinslighet ponerar att om man
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saknar kontroll 6ver erfarenheter som paverkar en, kommer man ocksa att dverskatta
sannolikheten att utsdttas for hot och risker. De som tror sig ha en liagre kontroll 6ver hot
och risker som de tror kan drabba dem upplever i hogre grad otrygghet i jaimforelse med
dem som tror sig ha eller har en hogre grad av kontroll. Den mentala sarbarheten kan hir
jamforas med tesen om graden av kontroll. Sjoberg skriver om emotionell stabilitet och
personlighetsdimensioner. Skillnaden &r att den psykologiska sarbarheten i forsta hand
avser forestdllningen om sarbarheten medan graden av kontroll dven kan avse den reella.

Ett annat resultat dr att den personliga orons sjdlvstindiga effekter pa den upplevda
otryggheten i stadsrummet 6kar med graden av minskad social karaktér pa stadsrummet.
Den personliga orons sjdlvstindiga effekt pa den upplevda otryggheten dr som lagst i de
slutna och befolkade rummen (beta =.08 p < .05) och okar ddrefter gradvis i de befolkade
och halvoppna (beta =.12 p < .000) for att ha sin starkaste effekt i de 6ppna (beta =.14 p <
.000) respektive 6de stadsrummen (beta =.14 p < .000). Den personliga oron har storst
sjdlvstindig effekt i de otryggaste rummen och lagst i de tryggaste. Som jag tidigare visat
ar upplevelsen av otrygghet i stadsrummet inte oberoende av kontexten. Stadsrummets
sociala och fysiska kontext har en sjélvstindig paverkan pa upplevd otrygghet i sig: ju
lagre grad av social karaktir pa stadsrummet, desto hogre grad av upplevd otrygghet.
Som jag tidigare visat adderas den personliga oron pa eller subtraheras ifrdn denna
upplevda otrygghet i stadsrummet. Logiken bakom den upplevda otryggheten i
stadsrummet och den personliga orons liknar séledes varandra. En rimlig forklaring &r att
det i socialt kontrollerade miljoer sd att sdga finns ett ”socialt stod” om nédgot skulle
intréffa. Det skulle da kunna ténkas stdlla ldgre krav pa den enskilde individen att kunna
hantera konsekvenser. I mindre socialt kontrollerade miljoer eller dér det t.o.m. saknas
andra ménniskor ar individen mer utlimnad till sin egen reella eller forestéllda formaga
att hantera sadant som kan intrdffa. Det skulle i dessa miljoer inte finnas ett lika stort
socialt stod for att hantera konsekvenser.

Som jag tidigare i detta avsnitt papekat, dverensstimmer ovanstiende monster dven
med konets och den personliga erfarenhetens sjilvstindiga effekter pa den upplevda
otryggheten i stadsrummet.

Aven den personliga erfarenheten samverkar med den personliga oron, varfor det
likartade monstret i sjédlvstindig paverkan pa den upplevda otryggheten i stadsrummen
mellan de bada dr forvéntat. Samverkan med de tre erfarenhetsvigarna sker genom att
forstiarka den upplevda otryggheten i stadsrummet. Men alla erfarenhetsvigar uppvisar
inte samma mdnster i den sjélvstdndiga paverkan pa den upplevda otryggheten i olika
rum. En trolig forklaring &r att det &r flera mekanismer som inverkar pd den upplevda
otryggheten. Jag har tidigare visat att en rimlig orsak till att de tre erfarenhetsvdgarna och
deras sammansatta paverkan har effekter pa den upplevda otryggheten &r att vi genom
dem alla pdminns om hot och risker. Detta kan forutom att vi sjdlva utsatts ske genom att
vi bade 1 var ndrmilj6 genom véinner och bekanta eller genom medierna pdminns om dem.
En sédan forklaring ar fortfarande vara trolig, eftersom alla erfarenhetsvigarna faktiskt
har sjélvstindiga effekter pa den upplevda otryggheten i stadsrummet (dven om de framst
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géller 6de rum avseende medieerfarenheten). Diaremot skiljer den sociala erfarenhetens
sjdlvstindiga effekt ut sig i monster nir vi tar hinsyn till den sociala och fysiska
karaktiren pa stadsrum. Den sociala erfarenhetens sjélvstindiga effekt pd den upplevda
otryggheten i stadsrummet 6kar med graden av social karaktir pa miljon, medan den
personliga erfarenhetens och medieerfarenhetens minskar. Aven om det finns en logik i
att vi ju fler typer av erfarenheter vi har av hot och risker blir mer otrygga i stadsrummet
finns det en annan logik nér det giller de tre erfarenhetsvigarna och deras sjélvstindiga
effekter som har att géra med graden av social karaktir pa det rum som avses. Att
undersoka vidare dr mojligheten att sociala faktorers sjalvstindiga effekt 6kar med graden
av social karaktir pa rum och de personligas minskar.

Den mellanmdnskliga tilliten har likheter med
den sociala erfarenheten
I analysmodellen ingédr dven alder, tilliten till andra ménniskor och forestillningen om
mediernas paverkan pa andra och en sjilv. Jag inleder med att ndrmare analysera den
sjdlvstandiga effekten pd den upplevda otryggheten i stadsrummet av brister i den
mellanmaénskliga tilliten.

Det som talar for att sociala faktorers sjdlvstindiga effekt 6kar med graden av social
karaktdr pa rum dr att detta monster dven giller for brister i den mellanménskliga tilliten.
Den sjélvstandiga effekten okar i takt med rummens grad av social karaktér. Detta oavsett
om vi undersdker faktorer som avser erfarenhetsvigarna eller den individuella
predispositionen har sociala faktorer storst sjilvstindig effekt i den sociala kontexten.
Den sociala erfarenheten av véald och hot har storst sjilvstindig effekt av de tre
erfarenhetsvédgarna i de tryggaste rummen och tilliten till andra ménniskor har det samma
bland predispositionsfaktorerna.

I de tryggaste rummen, de befolkade och slutna som restauranger och caféer, ar det
snarast den sociala erfarenheten som har storst sjalvstindig effekt, men ocksa méanniskors
brist pa tillit till andra ménniskor. Tendensen &r att den personliga orons, kénets och tron
pa mediernas paverkan sjdlvstindiga effekter &r hogst i de 6de rummen och minskar
gradvis i takt med att den sociala kontrollen i rummen 6kar. Motsatt tendens giller for
den sociala erfarenheten och brister i tilliten till andra méanniskor, dir deras sjélvstindiga
effekter d4r som hogst dir den sociala kontrollen &r hdg och minskar i takt med
avsaknaden av den sociala kontrollen. Mellanménsklig tillit kan ses badde som en social
forestéllning men jag menar att den dven kan ses som en sérbarhets/kinslighetsfaktor.
Tesen om kdnslighetens betydelse ur ett samhillsperspektiv soker forklara hur det i
samhillet i stort finns en 6kad kinslighet for alla mojliga typer av hot och risker. Det ar i
linje med Niklas Luhmanns teser om osékerhet och reduktionen av komplexitet, tesen om
tillitens betydelse samt tesen om att det unika med det senmoderna samhéllet 4r en dkad
reflexivitet och sjélvinsikt som leder fram till en 6kade betydelsen av tillit och risk. Det
personliga behovet av tillit uppstar genom att vi saknar tillricklig information om vér
omvirld och darfor inte kan kontrollera den. Tillit kan pa detta sétt ses som en strategi for
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att handskas med den 6kade komplexiteten och osdkerheten i var senmoderna tillvaro i.
Den kan vara socialt betingad via olika former av socialisation. Att tillit som sjdlvstindig
faktor kan ha storst sjélvstindig effekt i tryggare rum skulle kunna handla om att bland
dem som behidrskar de sociala koder som é&r forknippade med att umgds i sociala
sammanhang i stadsrummet pé restauranger, pubar, caféer etc. dr det ovanligare med
otrygghet nir man &r ensam &n bland dem som inte &r ensamma. Resultatet
6verensstimmer med en kulturgeografisk studie som visat att det som gjorde att kvinnor
inte var rddda att vistas i stadsrummet var att de kunde forutse handlingar och forsta sig
pa koder (Rétzels, 2000). Social kontroll kan betraktas som en faktor som medfor en
forhojd forméga att forebygga, hantera och dterhdmta sig fran sddant som kan intriffa i
sociala miljder.

Alder, i éppna och 6de rum

Alder forklarar ocksa en storre del (beta =.16 p < .000) av den upplevda otryggheten i
stadsrummet. Den f6ljer dock inte ndgra av de Ovriga faktorernas monster i den
sjilvstindiga paverkan avseende olika typer av stads rum. Alder har sin stdrsta
sjdlvstindiga effekt pd den upplevda otryggheten i stadsrum av Oppen (beta =.18 p <
.000) karaktir samt befolkade och halvoppna rum (beta =.13 p < .000) medan &lder
saknar sjélvstindiga effekter i befolkade och slutna rum och har 1ag forklaringskraft i de
6de. Det betyder troligtvis att forklaringarna till den upplevda otryggheten till f6ljd av
alder skiljer sig fran de 6vriga faktorernas.

I min studie dr det frimst de yngre, snarare d4n som i manga studier de dldre som
upplevt otrygghet. Séledes &r tesen om fysisk kdnslighet som ponerar att de som har
forestdllningar om eller forvantningar kring en nedsatt fysisk formaga att forebygga,
hantera eller aterhdmta sig frén utsattheten fran hot och risker ar mer fysiskt kénsliga for
hot och risker inte vara tillimplig for att tolka de yngres forhdjda niva pa den upplevda
otryggheten och den ldgre bland de dldre. Tesen anvénds som en indikation pa de dldres
hogre fysiska sarbarhet dér dldre i likhet med kvinnor antas ha svérare att forsvara sig
eller fly fran potentiella forovare. En forklaring till den ldgre nivan pd den upplevda
otryggheten bland de dldre nir de 4r ensamma, kan vara att de inte utsétter sig for vistelse
i stadsrummet, efter morkrets inbrott nér de &r sjdlv. Men det finns studier med likartade
resultat. I undersokningen av Sacco et. al. (2000) av forestéllningar kring brott sjénk oron
med Okad alder. Det framfors inga egentliga forklaringar till ungdomars riadsla for brott,
endast sambandet med andra faktorer som att de som dr rddda i skolan ocksa dr det i
andra sammanhang. Ungdomar dr visserligen mer utsatta dn kvinnor och é&ldre for
valdsbrott sa forestdllningarna kring en 6kad utsatthet for brott kan hos de unga foérvéntas
vara hogre. Sacco et. al. (2000) skriver att om man tror att det som kan hinda en beror pa
slumpen eller pd grund av andra personer som har inflytande &ver en dkar den subjektiva
bedémningen av sannolikheten att utséttas for brott och det 4r denna syn pa sig sjélv som
ett troligt offer som &r kéllan till oro. Ett sddant resonemang skulle kunna forklara hur det
kommer sig att alder forklarar mest i Sppna respektive befolkade halvéppna rum. Detta
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eftersom karakteristiskt for 6ppna rum som gator och torg samt befolkade och halvéppna
som koOpcenter, tdgstationer etc. dr att detta d&r rum dir de unga ofta vistas. Fran
brottstatistiken vet vi ocksa att sannolikheten for att unga ska drabbas av véldsbrott &r
hogre dn for de édldre. Jag menar dérfor att sannolikheten for att unga ska drabbas av hot
och vald i stadsrummet i realiteten #r hogre dn att de ildre skulle drabbas. Aven om
konsekvenserna av att drabbas mdjligen kan hanteras battre av de unga én de éldre dr den
reella sannolikheten att drabbas hdgre om man ar yngre.

Men for att inte helt limna teser om en dkad kéinslighet &r en annan ténkbar forklaring
att de yngre skulle kunna vara mer socioekonomiskt kinsliga, dar de i lagre utstrickning
kan ha socioekonomiska medel att undvika hot och risker. Det skulle handla om brister i
att minimera risken att utsdttas for hot och risker sévdl som hanterandet av
konsekvenserna av att utsittas for det samma.

Forestdllningar om mediernas paverkar

Den personliga erfarenheten, kon, kontexten och den personliga oron uppvisar dven
samma monster som tron pd mediernas paverkan. Den sjdlvstindiga effekt pd den
upplevda otryggheten av forestdllningen om mediernas paverkan dr som légst i de slutna
och befolkade rummen (beta =.05 p < .05) och okar direfter gradvis for att ha sin
starkaste effekt i de 6ppna (beta =.16 p < .000) respektive dde stadsrummen (beta =.15 p
< .000). Forestillningen om mediernas paverkan har storst sjédlvstindig effekt i de
otryggaste rummen och légst i de tryggaste. Deras sjilvstindiga effekter p& den upplevda
otryggheten i stadsrummet dr hogre, ju ldgre den sociala kontrollen dr i stadsrummet.
Bada uppvisar séledes storst sjdlvstindig effekt pa den upplevda otryggheten i 6de rum
och ldgst i rum som é&r befolkade och slutna.

I likhet med det som framkom i den perspektivberoende analysen i mediekapitlet
(kapitel 10) har forestillningen om mediernas paverkan sjilvstindiga effekter pa
ménniskors upplevelser av otrygghet i stadsrummet. Detta med kontroll f{or
medieerfarenhet, den personliga oron och kén. Som framkom hér dven med kontroll for
andra erfarenhetsvigar dn medieerfarenheten samt med kontroll for dven &lder och tilliten
till andra ménniskor.

I den perspektivberoende medieanalysen framkom att &ven om de tre faktorerna har
samband med varandra (att det dr vanligare att kvinnor dr mycket oroliga, att mén inte
tror pa mediernas paverkan och att det finns ett samband mellan att inte tro p4 mediernas
paverkan och att inte vara orolig) framkom ocksa i likhet med hér att alla tre faktorerna
har sjélvstindiga effekter pd den upplevda otryggheten i stadsrummet. Det betyder att
dven om faktorerna har samband med varandra star de for olika saker ndr det géller
paverkan pa den upplevda otryggheten i stadsrummet. Men det utesluter inte att
mekanismerna bakom deras paverkan kan vara de samma.

[ analysen av faktorernas sjélvstindiga effekter pa den upplevda otryggheten har tron pa
massmediernas paverkan pd vara upplevelser av hot och risker (beta =.18 p < .000),
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respektive den personliga erfarenheten av vald/hot (beta =.18 p < .000) nést efter kon
(beta =24 p < .000) storst sjdlvstindig effekt pa upplevelsen av otrygghet i ndgot rum.

I den perspektivberoende medieanalysen resonerade jag kring rimligheten i tre
scenarion. Den fOrsta att forestdllningen om mediernas paverkan styrs av i vilken grad
individer generellt anser sig paverkas av yttre omstindigheter. Scenariot framstar som
rimligt eftersom det framkom resultat i den perspektivberoende medieanalysen som tyder
pa att bade forestillningen om mediernas paverkan och den personliga oron bada &r
uttryck for graden av upplevd kontroll: 6ver en sjdlv och omstidndigheterna. Bade en lag
grad av personlig oro och en 1ag grad av tro pad mediernas paverkan medfor lagre grader
av upplevd otrygghet i1 stadsrummet. Det skulle tala for att forklaringen till
tredjepersonseffekternas konsekvenser rimligtvis gér att tillskriva graden av autonomi (jfr
Combs and Slovic, 1979). En sadan forklaring &r dven rimlig nér det géller det likartade
monstret i den personliga oron och forestdllningen om mediernas paverkan. Det som
skulle kunna tala for ett sidant resultat &r just att kvinnor &r mer vanligt forekommande
bland dem som mycket ofta oroar sig samt att det dr vanligare bland mén att inte tro pa
mediernas paverkan vare sig sjilv eller andra.

Men dven det andra scenariot, att mediernas innehdll genom vdr nyhetskonsumtion
paverkar var otrygghet och gor oss rddda for att ga ut ar rimlig. Det som talar emot ett
sddant scenario &dr att den sjélvstindiga effekten av forestillningen om mediernas
paverkan dock generellt sett dr hogre bland dem som saknar medieerfarenheter av hot och
risker. Eftersom det trots allt forekommer sjilvstindiga effekter av forestdllningen om
mediernas paverkan bland dem som ocksa har medieerfarenhet av hot och risker dr min
beddmning att dven det andra scenariot dr troligt, d.v.s. att ménniskor till f6ljd av att ha
tagit del av mediernas innehall av hot och risker kan komma att tro att medierna paverkar
maéanniskors upplevelser av hot och risker. Det kan fortfarande vara tal om att mediernas
innehédll av hot och risker paverkar denna forestillning eftersom det finns stora
sjdlvstindiga effekter av forestdllningen om mediernas péverkan pad den upplevda
otryggheten dven bland dem som har medieerfarenhet av hot och risker med kontroll for
personlig oro.

Som jag visade i den perspektivberoende medieanalysen kan ménniskor till foljd av
forestillningar om mediernas brottsrapportering som underdriven d.v.s. att verkligheten ar
an mer skrdmmande 4n i medierna, komma att begransa sin rorelsefrihet i stadsrummet.
Miénniskor med samma forestéllning upplever ocksa i hogre grad dn de som anser att
mediernas brottsrapportering dr rittvis eller 6verdriven otrygghet i stadsrummet. P&
liknande sétt finns det ett samband mellan de som i ndgon utstrickning har forestallningar
om att medierna paverkar ménniskor upplevelser av hot och risker och upplevelsen av
otrygghet i stadsrummet. I detta avsnitt &r min ambition att undersoka rimligheten i det
andra scenariot, att mediernas innehdll av hot och risker medfor tredjepersonseffekter
vilka i sin tur far konsekvenser for ménniskors upplevelser av otrygghet i stadsrummet.
Den forsta fragan jag har for avsikt att besvara dr om det finns ndgot samband mellan
nyhetsmediernas bilder av hot och risker och ménniskors forestéllningar om hot och
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risker, och i s& fall hur detta samband ser ut. Frigan om hur mediernas innehéll kan
paverka minniskors forestillningar ryms bland annat inom det som kallats for
dagordningsforskningen. Med begreppet dagordning uppmirksammade foretridare som
Maxwell McCombs och Donald Shaw (1972; 1993) ett fenomen som sedan ldnge noterats
i valkampanjer: att massmedierna bestimmer vilken uppmérksamhet olika sakfragor far
hos véljarna. De fragor och &mnen som massmedierna prioriterar i sin rapportering blir
ocksé de fragor och &mnen som publiken tycker &r viktiga. Enligt dagordningstesen ger
medierna oss uppslag pé fragestdllningar att ha &sikter om, dirigenom halls vissa
fragestéllningar levande. Massmediernas betydelse ligger siledes inte sa mycket i att de
bestdmmer vilka &sikter manniskor har utan vad de har &sikter om.

Ett sétt att jimfora vilka hot och risker manniskor tycker &r viktiga med vilka
nyhetsmedierna prioriterar dr att jimfora hur vanligt férekommande de allvarligaste hoten
mot den egna tryggheten &dr i ménniskors forestillningar med hur vanligt forekommande
dessa typer av hot och risker dr i nyhetsutbudet. Jag inleder med detta. Om prioriteringen
av typerna av hot och risker dr likartad, vet vi att det finns en god Gverensstimmelse
mellan ménniskors forestdllningar om allvarliga hot och risker och nyhetsmediernas
innehall av hot och risker. Helt enkelt att manniskors mentala kartor dverensstimmer med
nyhetsmediernas. Om det gar att faststélla att ménniskors forestéllningar om hot och
risker fordndras pé ett likartat sétt efter det att nyhetsmediernas innehéll antingen borjat
uppmirksamma nya typer av hot och risker eller fordndrat férekomsten av en viss typ av
hot och risker, dr det rimligt att anta att det &r tal om dagordningseffekter.

I min studie finns det stor verensstimmelse mellan de hot och risker manniskor anser
vara de allvarligaste hoten mot deras egen trygghet, och de hot och risker som
forekommer i det lokala nyhetsutbudet. Men det finns ocksa skillnader. I méanniskors
medvetande figurerar i huvudsak fem olika typer av hot och risker. Brottslighet,
kriminalitet och vald upptar storre delen dir ndrmare halften av svaren avser dessa former
av hot. I denna kategori dominerar fysiskt vald som misshandel och 6verfall medan
egendomsbrott utgdr en mindre del. Det nést vanligaste hotet som en dryg femtedel av
svaren avser dr olika former av sociala problem som arbetsloshet, forsimrad vard och
social segregation. Andra huvudtyper av hot och risker mot den egna tryggheten ir
forknippade med olika aspekter pd sambhdllet, héilsa och miljo samt internationella
konflikter.

Om vi ser till vilka hot och risker som dominerar i de lokala nyhetsmedierna,
figurerar motsvarande hot, men ocksé andra typer som olyckor (se kapitel 2). I likhet med
ménniskors forestéllningar om det allvarligaste hotet mot den egna tryggheten dominerar
brottslighet, kriminalitet och vald dven nyhetsmediernas utbud (figur 11:2). Narmare tva
tredjedelar av nyhetsartiklarna avser dessa former av hot. Men i motsats till ménniskors
forestéllningar om det allvarligaste hotet mot den egna tryggheten bestar huvuddelen av
nyhetsmediernas brottsrapportering av olika former av egendomsbrott som inbrott och
stold (ca 40 procent av brottsrapporteringen) medan endast ca 7 procent av utbudet
omfattar olika former av valdsbrott. Det nést vanligast forekommande typen av hot eller
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risk som utgdr en dryg fjardedel av hot- och riskutbudet i nyhetsmedierna avser olika
former av olyckor, dér framst trafikolyckor dominerar. Den tredje vanligast
forekommande typen av hot och risk i nyhetsmedierna avser olika former av sociala hot
och risker ddr den storsta delen avser olika form av samhilleliga eller ekonomiska hot
men dven olika former av brister pé rattvisa, jimlikhet etc. samt sociala problem. Dessa
former av hot avser dock en liten andel av det totala hot och riskutbudet, ca 8 procent.
Mest séllan forekommande i det lokala nyhetsutbudet ar hot och risker som avser hdlso-
eller miljofragor.

Det gar dock inte att jamfora méanniskors forestdllningar om de allvarligaste hoten
mot den egna tryggheten rakt av mot undersokningar av mediernas innehdll. Detta
eftersom det finns olika forutsittningar for att undersdka medieinnehdll och svaren pa
Oppna fragor. De hot och risker i nyhetsutbudet som jag undersokt har alla det gemensamt
att de avser hot och risker som kan komma att drabba ménniskor i Géteborgsregionen.
Saledes har de internationella hot dir jag gjort bedomningen att dessa inte skulle kunna fa
konsekvenser for Goteborgsregionen valts bort. En typ av artikel om ett internationellt hot
som skulle kunna drabba en storstad som Goéteborg skulle kunna vara en artikel om en
planerad terroristattack pa Centralstation. Det &r inte forvéntat att det ska finnas nagra
internationella hot i det lokala nyhetsutbudet, varfor jimforelser i prioritetsordning av
dessa inte genomfOrts. P4 motsvarande sétt forekommer olyckor i en dryg fjédrdedel av
nyhetsutbudet, medan denna typ av hot i det ndrmaste saknas i ménniskors
forestillningsvarld om allvarliga hot mot den egna tryggheten. De gar dock att skonja i
svar som trafikmiljon.

I figur 11:2 nedan framgér pd aggregerad niva prioritetsordningen mellan de hot
ménniskor anser vara de allvarligaste mot den egna tryggheten, och de hot och risker som
ar vanligast forekommande i det lokala nyhetsutbudet avseende de tva till tre vil
overensstimmande kategorierna: brott, sociala problem samt hdlsa och miljé. De 6vriga
kategorierna &r svarare att finna jamforbarhet i. Det finns sdledes en jamforbarhet i
rangordningen av problem. Diremot dr avstdenden dem emellan métta pa olika sitt, och
dérmed svara att jamfora.
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Figur 11:2  Andelen hot och risker mot den egna tryggheten i ménniskors medvetande i
jamforelse med andelen hot och risker i de lokala nyhetsmedierna Géteborgs-Posten och
GT (genomsnitt procent)

Mentala kartan ~ Nyhetsmediernas utbudskarta

60% Brottslighet

46% Brottslighet (

21% Sociala problem

15% Héalsa och milj6

8% Sociala problem
6% Halsa och milj6

Kommentar: Andelarna pa den mentala kartan avser ett genomsnitt av andelen svar pa den ppna fragan (se kapitel
7) om det allvarligaste hotet mot den egna tryggheten stalld 2001, 2004 samt 2007, Goteborgsregionen, totalt antal
svar dr 5161st fordelat pa 3554 personer. Andelarna pa nyhetsmediernas karta avser ett genomsnitt av andelen hot-
och riskartiklar (se kapitel 2) i de lokala nyhetsmedierna Goteborg-Posten och GT 2001 och 2003, totalt antal hot
och riskartiklar ar 1865st. I figuren ovan visas endast de tre Overensstimmande kategorierna. P4 den mentala kartan
saknas sdledes de internationella hoten samt samhillskategorin, medan Kkategorin olyckor saknas pa
nyhetsmediernas utbudskarta.

Men dven om det finns stora likheter mellan vilken typ av hot ménniskor anser
allvarligast och vilken typ av hot som dr vanligast forekommande i nyhetsutbudet, finns
det skillnader om vi undersoker det vanligast forekommande mer i detalj. Ménniskor har
frimst forestdllningar om valdsbrott som allvarliga mot den egna tryggheten medan
medierna i huvudsak rapporterar om egendomsbrott, och endast i liten utstrackning om
véldsbrott. Ett sdtt att forsta detta dr naturligtvis att nyhetsmediernas innehall av brott
motsvarar de typer av brott som ldsarna dr intresserade av att ldsa om. Jag finner det
troligt eftersom egendomsbrott dr den typ av brott som ménniskor i min studie frimst ger
uttryck for att de sjalv utsatts for tillika den typ av brott som de anger att de tror att det ar
mest sannolikt att de drabbas av. Denna skillnad skulle saledes kunna vara ett uttryck for
att nyhetsinnehdll om brott for médnniskor utgér en informationskilla for att besvara
frdgan om det skett ndgot inbrott, eller inte i nidrheten av dér man bor, och huruvida man
behdver vida atgérder och vara extra vaksam eller inte. Ett sdtt att se det 4r att
nyhetsmediernas utbud av hot och risker ger ménniskor en indikation pa hur vanligt
forekommande en viss typ av hot och risker dr och séledes indikerar hur hog respektive
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lag sannolikheten &r for att drabbas av motsvarande hot eller risk. En sadan tolkning
skulle dverensstimma med resultatet frdn den perspektivberoende medieanalysen. Dar
framgick att ménniskor som anser att mediernas brottsrapportering dr underdriven ocksa
ar dem som i hogre utstrickning &n dem som anser att mediernas brottsrapportering ar
rattvisande eller 6verdriven har upplevt otrygghet i stadsrummet.

Men, det som enligt den samhéllsvetenskapliga riskforskningen sdgs spela den
avgorande rollen for ménniskors riskperceptioner ir inte framst riskens sannolikhet for att
intriffa, utan snarare formagan att hantera dess konsekvenser. Nagot som ocksd
forestéllningen om det allvarligaste hotet mot den egna tryggheten tar fokus pa. Det
betyder att om nyhetsmediernas innehéll paverkar manniskors forestéllningar om hot och
risker dr det mest troligt att utbudet av hot och risker paverkar ménniskors forstéllningar
om sannolikheten att hotet eller risken ska intrdffa. Nar det géller den typ av hot som bade
ar vanligast 1 nyhetsutbudet och i ménniskors forestdllningar om allvarliga hot, brott, ar
det vanligast att det i nyhetsmedierna rapporteras om egendomsbrott medan ménniskor
framst har forestéllningar om valdsbrott som de allvarligaste. Det dr rimligt att anta att om
medierna paverkar ménniskor forestillningar om brott, dr det frimst sannolikheten att
dessa brott intrdffar som kan tdnkas paverkas av utbudet. Nagot som ocksa verkar rimligt
mot bakgrund av att forestéllningen att mediernas brottsrapportering till sin omfattning ar
underdriven vilket kan leda till forhdjda nivéer pd den upplevda otryggheten i
stadsrummet.

Men nyhetsinnehallet av hot och risker kan dven tinkas paverka ménniskors
forestéllningar om dess konsekvenser genom att paverka hoten och riskernas attribut. Att
massmedierna hjélper oss att minnas och hélla oss uppdaterade pé olika sakfragor och
dérigenom paverka de teman eller fradgor vi pratar om avser dagordningsteorins forsta
niva. Men teorin har inom politisk kommunikation visat sig anvandbar dven pa fragornas
attribut (McCombs, 2006). Det dr hér av intresse att prova om dagordningsteorins andra
niva &r tillimpbar inte enbart pd omraden som brottslighet och kriminalitet eller hot och
risker generellt utan ocksa pa sddant vi forknippar med vad eller vilka det &r som drabbas
av hoten och riskerna samt vilka som upplever otrygghet i stadsrummet.

Inom riskforskningen har man visat att det forutom riskens sannolikhet att intréffa,
framforallt 4r riskernas konsekvenser och manniskors formaga att hantera dessa som ar
avgdrande for minniskors riskperception. Aven inom forskningen kring ridslan for brott
har man med hjdlp av séarbarhetsteser identifierar brister i formégan att hantera och
aterhdmta sig fran brott som en forklaring till varfor vissa dr mer rddda dn andra. Utifran
ett sddant resonemang &dr det intressant att undersoka Overensstimmelsen mellan de
sociala grupper som drabbas av hot och risker i nyhetsutbudet med de sociala grupper
som har forestdllningar om allvarliga hot mot den egna tryggheten. Detta for att kunna
resonera kring eventuella dagordningseffekter pa den andra nivan, samt rimligheten att
manniskors forestillningar om mediernas paverkan kan leda till upplevd otrygghet i
stadsrummet. Det dr dérfor ocksd relevant att dven jadmfora de sociala grupper som
drabbas av hot och risker i nyhetsutbudet med de sociala grupper som frimst upplever
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otrygghet i stadsrummet. Det senare handlar saledes om ett resonemang kring att man till
foljd av identifikationen med dem som drabbas av hot och risker i nyhetsutbudet skulle
kunna gora en mer ridd eller otrygg. Den andra fragan jag har for avsikt att besvara dr om
det finns nagot samband mellan vem eller vad som drabbas av hot och risker i
nyhetsmedierna och & ena sidan sociala gruppers forestéllningar om det allvarligaste hotet

2

mot den egna tryggheten, & andra sidan sociala gruppers upplevelser av otrygghet i
stadsrummet.

De sociala grupper jag gor jamforelser mot dr dels de grupper som framst indikerar
otrygghet i stadsrummet d.v.s. kon samt é&lder men ocksd utbildning som i detta

sammanhang far uttrycka ett slags social sarbarhet.

Tabell 11:5 Forestéllningar om de allvarligaste hoten mot den egna tryggheten efter
alder, kon och utbildning (procent av antal svar per individ)

Allvarligaste hotet Kon Alder Utbildning
mot egen trygghet M Kv. 15-29  30-49  50-64 65-85 Lag Hog
Brottslighet etc 74 63 78 68 64 68 71 67
Sociala problem 29 32 33 36 26 22 29 31
Internationellt 2 4 4 2 1 4 2 3
Sambhille 17 21 14 19 22 18 19 19
Hélsa och milj6 24 20 13 22 24 30 18 25

Minst antal svarande 605 537 228 417 289 208 490 634

Kommentar: Tabellen ovan avser Goteborgsregionen 2007. For fragans formulering, méngd som tabellen avser och
kodning se kapitel 7. Tabellen Det totala antalet personer som svarat pa fragan ér for kon och alder ar 1142 och for
utbildning 1124. De totala andelarna dverstiger 100 procent eftersom det finns en mojlighet for individerna att ange
mer dn ett hot. Det andra alternativet d.v.s. att dividera med det totala antalet svar som kvinnor angett leder till att
individer som angett manga svar far en hogre viktning.

Om vi undersoker i vilken utstrickning de sociala grupperna betonar olika typer av hot
och risker som det allvarligaste mot den egna tryggheten, dr rangordningen ganska lika
oavsett social grupp. Ménniskor rangordnar oavsett grupptillhdrighet brottslighet som det
allvarligaste hotet mot den egna tryggheten. Alla utom de dldre rangordnar sociala
problem som det ndst allvarligaste och alla rangordnar de internationella hoten ldgst
(tabell 11:5). Bland de &ldre rangordnas hidlso- och miljohot allvarligare &n sociala
problem. De i dvrigt mycket smé variationer i rangordning som férekommer ar huruvida
hélsa och milj6 respektive samhille rangordnas som tredje eller fjarde alternativ. Det
betyder att det finns en mycket stor samsyn i forestéllningar om vad som utgor allvarliga
hot mot den egna tryggheten, oavsett kon eller social klass. Om nyhetsmediernas innehall
skulle paverka ménniskors forestillningar om hot och riskers allvarlighet, skulle kvinnor
och min, oavsett social klass drabbas av hot och risker i likartad utstrickning. Daremot
skulle det forvantas att framforallt de &dldre i nyhetsutbudet skulle vara mer vanligt
forekommande som den grupp som drabbas av hélso- eller miljohot.
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Det dr mycket vanligt att konsekvenser framgar i nyhetsutbudet av hot och risker (i tre
fjirdedelar av artiklarna) och att dessa drabbar ménniskor snarare dn situationer eller
sammanhang (i ndrmare tva tredjedelar av fallen). Dessa utgdrs frimst av enskilda
individer snarare dn grupper. Det betyder att det finns mdjlighet att identifiera sig med
dem som drabbas. Néar kon framgér drabbas kvinnor och mén 1 relativt lika utstrickning.
Vilket innebdr att det 4r mojligt att nyhetsmediernas innehdll av hot och risker férutom att
péverka forestillningen om dess sannolikhet att intrdffa, dven kan paverka forestillningar
om hotens allvarlighet. Denna utsaga géller dock inte for de dldre. Nér alder framgar ar
det mycket ovanligt att de dldre drabbas. I en dryg tredjedel (39 procent) av de fall dar
alder framgér drabbas unga, och i ndrmare en fjardedel av fallen drabbas barn respektive
medeldlders. Att dldre drabbas &r séledes generellt ovanligt 1 de hot- och riskartiklar som
forekommer i de lokala nyhetsmedierna. Det finns siledes inget som tyder pa att de &dldres
hogre prioritering av hélsa och miljohot skulle ha ndgon motsvarighet i de lokala
nyhetsmediernas utbud av vilka som drabbas av sddana hot och risker. De dldres
beddémning av hilso- och miljohot gér troligtvis att tillskriva att hilsohot &r sddant som de
till foljd av hogre dlder kan tinkas drabbas av. Nar det géller social klass, &r det i likhet
med etnicitet, mycket ovanligt att detta framgar explicit i nyhetsutbudets hot och risker.

Det betyder att om vi ser till vilket utrymme och placering pé forsta sidan olika typer
av hot och risker fir i nyhetsmediernas och de hot méinniskor anser vara de allvarligaste
hoten mot deras egen trygghet, 4r denna dverensstimmelse mycket 14g. Daremot finns det
en mycket god 6verensstimmelse mellan de hot och risker som kontinuerligt &terkommer
i nyhetsutbudet och de hot och risker ménniskor anser vara de allvarligaste hoten mot
deras egen trygghet, varfor det fortfarande &r rimligt att anta att det kan vara tal om
dagordningseffekter. Vi kan diremot inte veta om det &r medierna som speglar
ménniskors intressen eller mediernas innehall som sitter dagordningen avseende dessa i
manga fall vardagsnidra riskerna som avses. Eftersom det ocksa finns en relativt god
overensstimmelse mellan de sociala grupper som drabbas av hot och risker och de som
har forestéllningar om dessa hot som allvarliga ar det rimligt att nyhetsmedierna inte bara
kan péaverka méinniskors forestillningar om sannolikheten att hot och risker ska intraffa
utan dven allvarligheten av deras konsekvenser.

Det finns i min studie ddremot indikationer pa att det i manniskors forestéllningar om
allvarligaste hotet mot den egna tryggheten finns s& kallade mer stabila hot- och
riskteman och andra mer léttrorliga. Det finns ocksa indikationer pa att ménniskor ger
uttryck for mya typer av brottsrelaterade begrepp i1 samma takt som medierna
uppmirksammar motsvarande.

Vid de tre tillfédllen som den Oppna frdgan om det allvarligaste hotet mot den egna
tryggheten stéllts har prioritetsordningen av de tva frémst forekommande typerna av hot
och risker, brottslighet samt sociala problem varit den samma (se kapitel 7). Ddremot har
prioritetsordningen varierat avseende typerna forknippade med sambéllet eller hélsa och
miljo. Under 2001 utgjorde samhaéllshot ett stdrre hot mot den egna tryggheten &n hot och
risker forknippade med hilsa och milj6, medan férhallandet dr det omvéinda 2004 samt
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2007. Aven om de internationella hoten tagit minst plats p den mentala kartan vid de tre
undersokningstillfiallena, har andelen hot och risker avseende dessa hot minskat for varje
ar. I ménniskors forestéllningar om allvarliga hot mot den egna individen finns det nagra
mer stabila hot- och riskteman: de som avser brottslighet och sociala problem, och nagra
mer lattrorliga: de som avser hélsa och miljo samt internationella hot. Den stora
fordndringen dr framst att de internationella hoten &ver tid upplevts som mindre hotfulla
medan hélsa och milj6hoten tagit mer plats.

Det finns i min studie dven indikationer pa att manniskor ger uttryck for nya typer av
hot och risker i samma takt som medierna uppmarksammar motsvarande hot. Ett exempel
pa detta &r hot om organiserad brottslighet eller gdngkriminalitet. Som jag visat ovan &r
forestéllningar om brott, kriminalitet och vald en tdmligen stabil typ av hot. Ddremot gar
det att skonja en viss variation i de svar ménniskor anger inom denna enskilda kategori
vid en jimforelse av de tre ar fragan stillts. Aven om begrepp som ging,
ungdomsupplopp och ungdomsgéng i min studie forekommit under alla de tre dren som
den Oppna fragan stillts dr det forst 2007 som begrepp forknippade med organiserad
brottslighet borjar dyka upp. Det handlar da férutom svar som “organiserad brottslighet”
om “gangsterligor”, “internationella ligor” eller “kriminella/valdsamma géng” och mer
specificerade svar som OG (Original Gangsters) som enligt en kartliggning av
journalisten Lasse Wierup &r ett av de kriminella géng/ndverk som verkar i Goteborg. Det
handlar visserligen inte om en jéttestor andel svar, men just forekomsten av dessa begrepp
2007 och avsaknaden av motsvarande 2004 samt 2001, tyder dnda pa att nagra begrepp pa
individernas mentala kartor &r nya. Ser vi ndrmare pad hur det dominerande lokala
nyhetsmediet Goteborgs-Posten under denna period belyst den organiserade
brottsligheten finns det resultat i en lokal tematisk innehallsanalys av drygt 200 artiklar
som visar att mangden artiklar om organiserad brottslighet under perioden mellan den
forsta januari 2005 tom den sista december 2007 mangdubblats (Cabero m.fl., 2008).
Forfattarna har ocksd genomfort en dversiktlig undersdkning i Mediearkivet pé artiklar
innehéllande orden “organiserad brottslighet” och ”Goéteborg” i Goéteborgs-Posten from
1994 tom 2008. Antalet artiklar under den period som i min studie &r aktuell att jamfora
mot (2001-2007) skrevs det i Goteborgs-Posten under perioden 2001-2004 ca 6 artiklar
per ar innehéllande orden “organiserad brottslighet” och ”Goteborg”. For att under 2005
oka till 8st, 2005 11st, 2006 25st, 2007 41st (samt 2008 46st). En likartad dkning erhélls
vid undersokning pa artiklar innehallande orden “géngkriminalitet” och ”Goteborg”. Det
betyder att d&ven om kategorin brott och sociala problem ér stabila hot och riskkategorier i
méinniskors forestéllningar om allvarliga hot mot den egna tryggheten, forekommer det
variationer inom olika typer av brott som dr rimligt att tolka i1 termer av
dagordningseffekter.

En annan form av attribut kan tdnkas vara den kontext inom vilken hoten och riskerna
utspelar sig i nyhetsmedierna. Massmediernas utbud av hot och risker kan hér ses mot
bakgrund av en “reell” verklighet. Den kan jaimforas med det Asp (1986) kallar for
mediernas beskrivningsvirde. Det kan handla om i vilken utstrickning mediernas bild av
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brottsligheten &verensstimmer med polisstatistikens. Eftersom nyhetsmedierna gor
ansprak pé att skildra verkligheten och ménniskors forestéllningar om hot och risker kan
paverka deras upplevelse av otrygghet dr dven denna senare relation av intresse. Min
avsikt dr hdr att ldmna jimforelsen mot forestillningarna om det allvarligaste hotet mot
den egna tryggheten for att nirmare undersdka sambandet mot den upplevda otryggheten
i stadsrummet. Detta for att undersdka rimligheten i forklaringen att tredjepersonseffekter
har storst paverkan i 6ppna och 6de rum &r for att det framst &r i dessa typer av rum som
nyhetsrapporteringen om hot och risker sker. Den tredje fragan jag har for avsikt att
besvara dr om det finns ndgot samband mellan de rum dér hot och risker utspelar sig i
nyhetsmedierna och de rum dér ménniskor upplever otrygghet men ocksa de rum dér
forestéllningen om mediernas péverkan har storst sjdlvstindig effekt pad den upplevda
otryggheten i stadsrummet.

Ser vi till de lokala nyhetsmediernas rapportering av hot och risker utspelar sig dessa
(i de ndrmare tre fjardedelar av artiklarna det 4r relevant att mita) fraimst i ppna rum som
gator/torg, gangbanor eller cykelbanor i de fall platsen eller rummet 4r av relevans att
mata. Dessa typer av rum kan vara bade dde eller befolkade. Drygt hilften av artiklarna
dér det dr ldmpligt att méta, avser denna typ av rum (figur 11:4). Nést vanligast dr det att
hot- och riskartiklarna utspelar sig i rum som kan karakteriseras som slutna och befolkade
som restauranger eller pubar. Drygt en femtedel av artiklarna dér rum ar lampligt att méta
avser denna typ av rum. I de kvarvarande artiklarna utspelar sig ca tio procent vardera i
6de respektive befolkade halvoppna rum. Att endast ca 10 procent av nyhetsartiklarna
sker mot bakgrund av en 6de kontext rimmar inte sa vdl med att det dr den typ av rum dér
méinniskor frimst upplever otrygghet. Inte heller det faktum att den nést vanligaste
bakgrunden i nyhetsartiklarna om hot och risker sker mot bakgrund av de rum som
ménniskor upplevelser som tryggast. Men det finns en god dverensstimmelse om vi ser
till den typ av rum dir ménniskor nést efter 6de rum upplever otrygghet: de 6ppna. De
0de rum jag kunnat identifiera ar endast de nyhetsartiklar dér det klart framgatt att det ar
parker eller rekreationsomraden nattetid utan att nagon sérskild tillstdllning avses. Det &r
saledes mojligt att en stor del av de 6ppna rummen, skulle kunna karakteriseras som dde.
Om bakgrunden i nyhetsmediernas innehall av hot och risker spelar nagon roll for den
upplevda otryggheten i stadsrummet skulle det sidledes gélla den upplevda otryggheten i
0de samt Oppna rum, men inte kunna forklara den upplevda otryggheten i de allra
tryggaste miljoerna. En trolig forklaring till detta &r att det i starkt socialt praglade miljoer
dr andra faktorer som forestdllningar om de andra ménniskorna som &r dir som &r
avgorande. Det skulle i sidana miljoer snarare vara nyhetsmediernas innehall av den eller
de som utgor hotet eller risken som skulle kunna paverka den upplevda otryggheten.

Generellt i nyhetsutbudet av hot och risker dr det vanligaste att det &r situationer eller
sammanhang som utgdr ett hot eller en risk, snarare dn enstaka eller flera individer.
Fragan dr om det &r vanligare att andra méinniskor snarare &n sérskilda situationer eller
sammanhang utgor hot och risker i de slutna och befolkade rummen i nyhetsmedierna, dn
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i de ode. Jag ska darfor ndrmare undersoka vad som framst utgor hot och risker:

méanniskor eller situationer i nyhetsutbudet mot bakgrund av de typer av rum som avses.

Tabell 11:6 Andel nyhetsartiklar ddr hotet eller risken utgérs av aktér/er respektive
situation mot bakgrund av de stadsrum som artikeln avser (genomsnitt procent)

Befolkade och
. halvoppna Befolkade 1 minst
Hot eller risk Ode rum Oppna rum rum slutna rum ndgot rum
Individ/individer 38 64 84 87 68
Situation/sammanhang 62 36 16 13 32
Summa procent 100 100 100 100 100
Totalt antal 168 749 94 283 1371

Kommentar: Andelarna avser ett genomsnitt av andelen hot- och risksartiklar (se kapitel 2) i de lokala
nyhetsmedierna Goteborg-Posten och GT 2001 och 2003, totalt antal hot och riskartiklar ddr typen av rum &r
lampligt att mota dr 1371st. De hot och riskartiklar (77st) ddr typen av stadsrum ej framgér visas ej i tabellen.

Det finns ett klart och tydligt monster avseende hur de tva typerna av hot och risker
fordelar sig mot bakgrund av stadsrummen. I takt med att den sociala kontrollen i
stadsrummet Okar, 6kar ocksa andelen dér ménniskor snarare &n situationer utgdr ett hot
eller en risk. Monstret dr det motsatta d& situationer/sammanhang utgdr ett hot eller en
risk. I drygt en tredjedel av nyhetsartiklarna utgdrs hotet eller risken av andra ménniskor
mot bakgrund av 6de rum. Andelen Okar till ndstan det dubbla, nédr bakgrunden utgérs av
Oppna rum. Det &r i de befolkade rummen som andelen nyhetsartiklar diar hotet eller
risken utgdrs av manniskor dr som storst. I de befolkade och slutna rummen, som &r den
nist vanligaste bakgrunden i nyhetsutbudet, utgdrs hotet eller risken i ndrmare nio fall av
tio av andra ménniskor. Det betyder att det dr rimligt att anta att nyhetsmediernas innehall
av hot och risker ocksa kan tinkas paverka méanniskor forestéllningar om otrygghet dven i
mer befolkade rum genom forestdllningar om dem som utgor ett hot eller en risk.

De tva forsta scenariona antar bada att det &r manniskors forestdllningar som paverkar
den upplevda otryggheten men det tredje scenariot snarare antar dr den upplevda
otryggheten i stadsrummet som leder till forestdllningen om mediernas paverkan och att
vi projicerar vér ridsla pd medierna som orsak. Det dr ocksd mdjligt att det den kausala
riktningen gar at andra héllet. A#f vi projicerar var rddsla pa medierna som orsak ar enligt
min mening ett fullt tinkbart scenario. Detta eftersom det i bade min egen och andras
studier finns indikationer pa att ménniskor anger medierna som orsak till sin upplevda
radsla eller otrygghet.

Resonemanget ovan talar for att den sjdlvstdndiga effekten av forestillningen om
mediernas paverkan pa den upplevda otryggheten i stadsrummet 4 ena sidan antingen &r
ett uttryck for individens grad av autonomi eller tron pé att mediernas innehall bidrar med
relevant kunskap 4 andra sidan &r ett uttryck for att vi projicerar vér upplevda otrygghet i
stadsrummet pa medierna. Det dr sa langt jag kommer i mina analyser och resonemang
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kring orsakerna bakom tredjepersonseffekternas konsekvenser for den upplevda
otryggheten i stadsrummet. Oavsett vilket har tredjepersonseffekterna i min studie
konsekvenser for den upplevda otryggheten i stadsrummet.

Forsta principen

Ett resultat av ovanstdende analys &r att sociala faktorers sjdlvstindiga effekt okar med
graden av social kontroll pa stadsrummet medan de personligas minskar. Den forklaring
till detta som jag inledde med att resonera kring i avsnittet om den personliga orons
péaverkan édr att det i socialt kontrollerade milj6er finns ett ”socialt st6d” om néagot skulle
intrdffa. Det skulle darfér kunna tdnkas stdlla lagre krav pa den enskilde individen att
hantera konsekvenser av det som kan tinkas intriffa tillika medfora ligre grader av
upplevd otrygghet. I mindre socialt kontrollerade miljder eller dir det t.o.m. saknas andra
ménniskor &r individen mer utldimnad till sin egen reella eller forestillda férmaga att
hantera sddant som kan intrdffa. Detta eftersom det i dessa miljéer inte finns ett lika stort
socialt stod for att hantera konsekvenser.

Négra uttryck for rimligheten i en sddan forklaring 4r inledningsvis att jag
kartlaggningen tidigare uppmérksammat att rummets fysiska karaktdr i termer av
Oppenhet respektive slutenhet endast spelar roll tillsammans med dess sociala d.v.s. om
rummet dr befolkat eller i huvudsak 6de. De geografiska platser ska hér snarast ses som
sammanhang som fargas av det sociala och ridslan forklaras av forsvarbart revir, ju liagre
grad av social kontroll, desto hogre grad av ridsla. Ett resultat som framfordes i samma
kapitel (kapitel 7) var att om man vill forebygga otrygghet i 6de rum &r det forsta steget
att se till att det finns méinniskor didr, medan om det handlar om befolkade rum som &r
halvoppna dels handlar om att indikera att det finns ndgot slags social kontroll och om att
frimja tilliten till andra ménniskor. Ett annat dr att méanniskor framforallt upplevt
otrygghet i stadsrummet nir de vistats dir ensamma d.v.s. nér ett eventuellt socialt stod
saknas. Den upplevda otryggheten sjunker drastiskt om man varit dér tillsammans med
vénner eller bekanta. Vilket inte &dr sdrskilt forvdnande men det visar pa att ménniskor
frimst upplever otrygghet i de situationer dér det sociala stodet ar svagt. Mer forvanande
ar det dock att ménniskor upplever en nistan lika 1ag grad av otrygghet bara det finns
mycket méanniskor dir. Men det talar dterigen om att forekomsten av en social miljo, d&ven
om denna dr anonym, om man har tilltro till den kan utgéra ett forestéllt socialt stod. Ett
tredje dr att om vi kdnner oss socialt integrerade i vart bostadsomrade medfor dven det
lagre grader av upplevd otrygghet. Ett fjirde &r att det frémst &r personliga faktorer, dar
man séledes &r utelimnad at sin egen forméga, som erfarenheten av vald/hot, personlig
oro, kon, medieerfarenhet samt forestéllningar om mediernas paverkan som har storts
sjdlvstindig effekt i 6de rum. Ett femte &r att fran resultaten i kapitlet om otryggheten i
stadsrummet vet vi dven att den frémsta indikatorn pd dagtid inte dr kon utan tvirtom
tilliten till andra ménniskor. Dagtid dr det fler ménniskor i rorelse och den faktor som
spelar storst roll i dessa sociala sammanhang ar en social variabel.
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Andra principen

Att den egna utsattheten for vald/hot paverkar otryggheten dr véntat. Men att dven ett
slags “indirekt” erfarenhet, att ha sett andra utsdttas for vald/hot, medfoér det samma ar
teoretiskt intressant. Det betyder att det man ”sett” av vald/hot har betydelse.

I den senmoderna tiden har representationernas betydelse oOkat, till forméan for de
egna. Inte sagt att de egna erfarenheterna har minskat i betydelse men betydelsen av
information 1 andra hand eller via medierna eller sddant vi faktiskt sjilv kan observera i
verkligheten blir viktigare. Ett konkret exempel pa detta &r att &ven om forskningen visat
att den egna utsattheten paverkar den upplevda otryggheten, visar jag att det samma géller
dven att ha sett andra utsdttas for vald/hot (detta d&ven om det endast dr 17 procent som
avser samma grupp som bade utsatts for och som sett).

Det kan innebéra att det dr det man “’ser” eller “kdnner till” som har betydelse snarare
an vad som i realiteten har hiant. Mekanismen knyter an till tillgdnglighetsprincipen som
ponerar att det inte nddvéndigtvis dr sddant som har hint som styr var riskuppfattning
utan sddant som vi minns. Ett uttryck for en sddan mekanism ar som framgick i den
perspektivberoende sociala analysen att dven sddant som nedskrdpning leder till forhojda
nivder pa den uppleva otryggheten. Sddana indikatorer pa oro du dagligen méter i din
vardagsmiljo paverkar din upplevda otrygghet. Ett annat 4r resonemangen kring
tredjepersonseffekternas konsekvenser dar ménniskor genom sina handlingar, synliga for
andra, som till exempel att kvinnor ringer varandra for att kontrollera att de kommit hem
ordentligt etc., kan uppritthidlla normer som kvinnor som osjélvstindiga och i en
forlangning innebdra begransningar i rorelsefriheten i stadsrummet. Ytterligare uttryck
himtat fran verkligheten &r att &ven minskad brottslighet inte nddvandigtvis leder till
minskad otrygghet medan synlighetsskapande atgérder for en tryggare miljo gor det.

11.5 DISKUSSION KRING EN NY ANALYSMODELL

Formdgan att forebygga, hantera och dterhdmta sig

Analyserna har visat att det inte enbart ménniskors erfarenheter av hot och risker som
paverkar deras upplevda otrygghet utan dven deras forestdllningar om hot och risker och
andra ménniskors beteenden. Som pépekats i den ursprungliga analysmodellen dr min
utgangspunkt att dessa forestdllningar, i likhet med ménniskors &vriga predisposition,
dock dr produkten av tidigare erfarenhetsvéigar och predisposition.

Men det &r i huvudsak tre olika mekanismer som forklarar den upplevda otryggheten i
stadsrummet. Dels reella eller forestillda sannolikheter att utséittas for brott,
konsekvenserna av det som kan intrdffa och graden av kontroll ver de bada faktorerna.
Alltsé formdgan att forebygga, hantera och dterhimta sig frdan sadant som kan intrdffa.
Detta dr mekanismer som pa en forhojd abstraktionsniva knyter an till sdrbarhetsteser
inom forskningen till réddslan for brott och till mer generella riskhypoteser i1 forklaringen
av riskperception.
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Forutom den personliga erfarenheten av vald och hot samt tron pd medieeffekter ar det
sarbarhetsfaktorer som kon, alder och personlig oro som har stora sjalvstindiga effekter
pé den upplevda otryggheten i stadsrummet. Forskningen kring rddslan for brott visar att
sarbarhetsfaktorers inverkan pa den upplevda rddslan styrs av (1) exponering for icke
forhandlingsbar risk, (2) avsaknad av kontroll som dr en brist pa effektivt forsvar, skydd
och/eller mojligheter till flykt, samt (3) forvéntningar pé allvarliga konsekvenser (Killias,
1990). Niar det giller den socialpsykologiskt influerade forskningen kring
riskperceptioner bygger jag pa studier som visar att manniskors riskperceptioner kan
forklaras med tre huvudfaktorer: riskens orsaker, riskens konsekvenser och allvarligheten
av dessa samt graden av kontroll som handlar om méjligheter att beméstra risken och dess
konsekvenser (Brehmer, 1993:7-8, 11). Inom forskningen kring rédsla for brott menar
man generellt att sannolikheten speglar den reella sannolikheten att utséttas for brott,
genom att referera till att det dr vanligare att kvinnor utsitts for sexualbrott och yngre for
véldsbrott. Men det finns forskare inom denna tradition som Sacco et. al. (2000) som
menar att sdrbarheten speglar forvantningar kring det som kan intrdffa och formagan att
hantera det. Inom riskforskningen avses bade objektiva berdkningar av sannolikheten att
risker ska intrdffa men dven forestéllningar kring detta. Vér riskperception kan péverkas
av sévil reella som forestdllda sannolikheter, konsekvenser och formagan att kontrollera
risken (jfr Renn, 1992:64). Min analys visar att ménniskors bedomning av sannolikheten
att utsittas for olika brott ligger ndra den verkliga utsattheten for brott. Méanniskors
forestdllningar om den allvarligaste orsaken till deras otrygghet talar snarare for att det ar
konsekvenserna av att utsdttas for frimst valdsbrott som orsak till otrygghet generellt.

| Sannolikhet Konsekvens Kontroll

Pa den hogsta abstraktionsnivén dr det enligt min mening mojligt att formulera:

En forklaringsmodell som ponerar att upplevelser av otrygghet i stadsrummet
bestidms av den reella eller forestéllda sannolikheten att utséttas for hot och risker
och deras konsekvenser med betoning pé det senare och individens kontroll dver
de bada faktorerna i termer av att forebygga, hantera och dterhdmta sig.

Individstéd och socialt stod samt betydelsen av det observerbara

Ett annat resultat &r att de sociala faktorerna har stdrst sjélvstindig effekt i rum dir den
sociala karaktiren dr mer utprdglad och de mer individuella eller personliga i rum dér
sddan social karaktdr pa rummen &r mindre utpriglade. Dessa formagor att forebygga,
hantera och aterhdmta sig fran hot och risker kan i huvudsak stddjas av den omgivande
miljon eller det aktuella sammanhanget. Om det finns andra ménniskor i stadsrummet
eller om man dr dér tillsammans med ménniskor man kénner, sjunker graden av upplevd
otrygghet. Pa liknande sétt sjunker graden av otrygghet om det forutom ménniskor finns
tecken pa social kontroll i den fysiska miljon. Eftersom den upplevda otryggheten ar léagre
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ju hogre graden av social kontroll &r, dr det ocksa framst sociala faktorer som erfarenheter
av hot och risker via vinner och bekanta och brister i mellanminsklig tillit som slar
igenom som forklaringsfaktorer i dessa milj6er. Detta eftersom det i huvudsak inte &r upp
till individen enkom att forebygga, hantera och aterhdmta sig fran sadant som kan intréffa
utan att det stéller krav pa andra, tillika sociala formagor. Mekanismen bakom detta ar att
i mer socialt priglade miljoer finns det sd att sdga ett socialt stod som inverkar pa
forestillda eller reella formagan att forebygga, hantera och dterhdmta sig fran sadant som
kan intrdffa med sociala medel. I miljoer dir detta sociala stod saknas dr forméagan att
forebygga, hantera och aterhdmta sig fran hot och risker upp till den egna individen dar
den som &r bittre framforallt mentalt och fysiskt, men dven socialt rustad i lagre
utstrdckning upplever otrygghet.

Sjélvstindiga effekter av medieerfarenheten av vald och hot eller brott 4r ldgst och
saknas nédstan helt. En trolig forklaring till att den massmedierade erfarenheten av hot och
risker saknar effekt &r dels att denna erfarenhet i ljuset av annat nyhetsinnehall &r
marginell dels att néstan alla har denna erfarenhet och att det &r svért att finna variation i
den upplevda réddslan och otryggheten. Men dven om den sjdlvstindiga effekten av
medieerfarenheten dr lag 4r den sjélvstindiga effekten av forestdllningen om mediernas
paverkan desto hogre. Efter kon dr den tillsammans med den personliga erfarenheten
framsta forklaringsfaktorn till upplevelse av otrygghet i stadsrummet.

Om det nu varken dr graden av tron pé yttre paverkan eller fraigan om projicering av
den upplevda réddslan och otryggheten utan att mediernas innehéll faktiskt paverkar
méinniskors upplevelser av otrygghet i stadsrummet nir de dr ensamma, dr en trolig
forklaring till detta att vi genom medierna péverkas av det vi exponeras for och det vi
minns. Enligt tillgdnglighetsprincipen styrs vara forestdllningar om hot och risker inte
nodvéndigtvis av vad som har hidnder utan av vad vi minns. Exempelvis bedomer
ménniskor hdndelser som de omedelbart kommer ihdg som mer sannolika &n hindelser
som for mindre mentalt tillgéngliga. Vi behover inte endast fa information om risker, vi
maste ocksa pdminnas om dessa annars tendrar vi att glomma. Tillgénglighetsprincipen &r
jamforbar med dagordningshypotesen dir vi genom att uppméirksamma vad som finns pa
mediernas agenda haller detta redo och tillgdngligt i vart medvetande. Massmedierna
fyller pa vart medvetande med bilder av det offentliga rummet som en hotfull plats. En
liknande forklaring géller den personliga erfarenhetens effekter efter exponeringen for
stadens innehall av hot och risker. Om vi sjdlva utsatts for eller sett hot och risker &r detta
en stark upplevelse och vi tenderar att repetera den for oss sjdlva och pa sé vis minnas
den. Om vi ser till den personliga erfarenheten av sociala problem kan
tillginglighetsprincipen dven vara jimforbar med oordningshypotesen d.v.s. att det &r
genom att vi uppmérksammar sociala problem i var omgivning och vi dagligen paminns
om dessa som det leder till en dkad rddsla eller otrygghet. Men pé liknande sétt som vi i
vart vardagsliv dagligen passerar miljoerna i vért bostadsomrade och kan influeras av om
dessa dr priglade av sociala problem gar det att forutsétta att vi influeras av dessa om vi
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upplever dem som trygga. Det dr ocksé det dr det man “ser” eller ’kinner till” som har
betydelse dn nodvéndigtvis vad som i realiteten har hént.

Figur 11:3  Individstdd och socialt stod samt betydelsen av det observerbara for den

upplevda otryggheten
Socialt stod
A
Dolt <€ »  Observerbart
A\ 4
Individstod

For att forebygga otrygghet, i form av fysiska atgérder dr att dessa ska stridva efter att
frimja det sociala stddet i miljon. Detta genom att torg drar till sig folk, att skapa
attraktiva rum eller att associera till social tillit istéllet for galler, 1as och bom plantera
buskar med tydliga grénser etc.

Forklaringar i skenet av ny analysmodell

I skenet av den nya analysmodellen dr forklaringarna till den upplevda otryggheten i
stadsrummet foljande: Kortfattat paverkar oss véra erfarenheter av hot och risker pa
foljande sitt: ju fler erfarenhetsvigar vi har av hot och risker, i desto hogre grad har vi
upplevt otrygghet i stadsrummet. Orsaken till detta dr att vi pAminns om hot och risker,
bade i var ndrmiljo, genom vénner och bekanta eller genom medierna. Det faktum att
hoten och riskerna halls tillgéngliga for oss medfor inte bara att vi kan komma att
Overdriva var beddmning av deras sannolikhet att intriffa men framforallt de
konsekvenser de kan medfora. I medierna &r det dessutom mycket vanligt att forovaren ar
en man och att offret &r en kvinna vilket kan fa till foljd att det 4r sa vi tror att hoten och
riskerna ser ut.

En annan tendens &r att vi inte alltid minns var ifrén vi forvérvar vara erfarenheter.
Detta eftersom direkta erfarenheter i vart moderna sambhélle till stor del ersatts av
indirekta och i vart senmoderna samhélle har dven den symboliska kommunikationen
okat i betydelse vilket ytterligare medfort en reduktion av den egna erfarenhetens
betydelse. Beck talar om en omvénd erfarenhetslogik dér véra egna erfarenheter sa att
siga ersitts med dem vi forvirvat genom véra indirekta erfarenheter. Aven om vi inte
med sidkerhet minns varifrdn vi forvdrvat informationen om hot och risker fran, minns vi
den kénsla av otrygghet de formedlar. Det far till £61jd att vi tror att vi hort av vanner och
bekanta medan vi i sjilva verket tagit del av detta via medierna.
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Den individuella predispositionen paverkar oss kortfattat pa foljande sitt: Kvinnor &r mer
otrygga i stadsrummet dn min, for att de tror att konsekvenserna av att drabbas av nagot
hotfullt &r allvarliga och deras reella eller forestillda forméga att kunna kontrollera denna
risk 1 form av fysiskt forsvar generellt sétt skulle vara simre &n mdnnens. Men dven genus
spelar roll for individens forestéllningar om fysisk sérbarhet eller att kunna bli ett
potentiellt offer for brott, fast bara for man. Mén som skattar sig ha férre manliga och fler
kvinnliga egenskaper uppvisar samma monster av personlig oro som kvinnor generellt.
Orsaken till detta &r att i den upplevda oron ligger en bedomning dven vad det &r troligt
att man kan drabbas av. Aven om de unga littare kan springa ifran sin forvare upplever
de unga en hogre grad av otrygghet i stadsrummet 4n de dldre for att sannolikheten att de
ska drabbas av véld och hot dr hogre dn bland éldre. Den personliga oron spelar en roll for
den upplevda otryggheten eftersom ju sdamre reell eller forestilld kontroll individen har
over sig sjdlv och sin omvérld, i desto hogre grad upplever individen otrygghet i
stadsrummet.

Den personliga oron paverkar vér upplevda otrygghet i stadsrummet genom att den
kan sdnka var forméaga att ha kontroll 6ver oss sjdlv och de omstindigheter vi moéter i
omvérlden: ju hogre grad av kontroll ver en sjidlv och omgivningen, desto ldgre grad av
upplevda otrygghet. Bristen pa tilliten till andra ménniskor fungerar pa motsvarande sétt.
I de rum som i ndgon utstrickning &r befolkade kan bristen pé tillit s& att séiga sinka
formégan att ha social kontroll 6ver oss sjédlva och var omgivning: ju hdgre grad av tillit
till andra ménniskor desto ldgre grad av upplevd otrygghet i befolkade miljoer.

Men ocksa forestdllningar om mediernas brottsrapportering och paverkan pa
minniskor har betydelse. En tinkbar forklaring &r att medierna skrdmmer upp
ménniskorna till att tro att omvérlden &r mer hotfull 4n vad den verkligen &r och till f61jd
av det kan uppleva en hogre grad av otrygghet. En annan ar att ménniskor tror att andra
manniskor till foljd av denna otrygghet undviker otrygga platser vilket i sin tur kan
innebdra att man till foljd av inte enbart att man sjélv anser att det finns otrygga platser
ockséd undviker sddana platser till foljd av forestdllningen att dessa platser ocksa ar 6de.
Forestéllningarna paverkar bade sannolikheten for att nagot ska kunna intrdffa och dven
konsekvenserna av att drabbas.

Manniskor som tror att mediernas brottsrapportering ar underdriven, tror att
verkligheten &r mer skrimmande &n i medierna. Anledningen till att de kan bli otrygga i
stadsrummet till f6ljd av mediekonsumtion, handlar di om att de ldser om hemskheter i
tidningarna men tror att det dr dnnu vérre pa stan, och kinner dérfor en 6kad otrygghet i
stadsrummet framst for de konsekvenser de tror att utsattheten for hot och risker kan fa.
Anledningen till att ménniskor kan bli mer otrygga i stadsrummet till f6ljd av
forestdllningen om mediernas paverkan pa méanniskors upplevelser av hot och risker kan
ske pa tva sitt. Det forsta handlar om att ménniskor som séllan ger uttryck for att de inte
tror att de sjdlv &r herre 6ver omsténdigheterna i ldgre utstrickning upplever otrygghet i
stadsrummet. Aven om det i realiteten forhaller sig si eller inte, kan forestillningen att ha
kontroll 6ver omstindigheterna leda till en ldgre grad av otrygget i stadsrummet. Detta
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oavsett om den personliga oron avses eller forestillningen om mediernas paverkan. Ar du
ocksa utrustad med en god tillit till andra kan du ocksd hantera situationer dir andra
ménniskor &r inblandade pa ett mindre osékert sitt. Hogre grad av social oro kan darfor
medfoéra att den upplevda otryggheten kan vara hogre, &ven om den sociala kontrollen ar
hog. Men det andra sidttet &r att mediernas innehall faktiskt paverkar méanniskors
forestéllningar om deras paverkan. Eftersom mediernas rapportering av hot och risker i
stadsrummet vil dverensstimmer med de typer av rum déir forestdllningen om mediernas
paverkan &dr som storst dr det tdnkbart att ménniskors upplevelser av dessa rum paverkas
av mediernas innehall eftersom ménniskor tror det.

Men dven om individfaktorerna forklarar det mesta &r upplevelsen av otrygghet i
stadsrummet trots detta inte oberoende av kontexten. Den personliga oron adderas pé eller
subtraheras ifrdn den upplevda otryggheten i stadsrummet. Stadsrummets sociala och
fysiska kontext har en paverkan pa den upplevda otryggheten i sig, ju hogre grad av
social kontroll, desto ldgre grad av upplevd otrygghet. Samspelet mellan den individuella
predispositionen och kontextfaktorer kan dven indikeras av avsaknaden av tillit till andra
spelar en roll f6r den upplevda otryggheten i de utrymmen dér det finns andra och dir den
sociala kontrollen &r hog.
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12. ENGLISH SUMMARY

The basis of this dissertation is the exploration of historical and modern conceptions
about the menacing town, the research on over-zealous media and the insecurity and also
the symbiosis between the media and the town. Urbanisation and the development of the
contemporary press led to a change in the nature of social relations in modern towns.
They became more superficial and information was, to a great extent, obtained second-
hand. A central notion among social theorists, such as Manuel Castells, Anthony Giddens
and Ulrich Beck is that modern society has entered a new phase as a result of increased
global mobility of capital, people and technology. They write about the transformations in
terms of differences between modern and late modern society. What characterises the
urban society of today is a common conception that the importance of personal
experience has continued to decrease while the importance of visual representation has
increased. A consequence of this is that our conceptions about the town and the content of
the media are greater than they were before. This, I believe, is relevant in responding to
the objective of the dissertation, which was partly to make a survey of and analyse the
insecurity felt in public places and partly to analyse the underlying causes behind the
perceived insecurity in urban space, with focus on the role of the media.

The scientific relevance concerns on the one hand a lack of generalisable analyses of
the causes of insecurity in a Swedish context. There is no overall picture of what is
regarded as a threat in the perceived insecurity. Also, neither mass media research,
society oriented risk research or the research around fear of crime has dealt specifically
with urban space, even if there has been what is known as a spatial change within media
research in recent times and though criminology has often had local housing areas as the
analysis unit. Insecurity in urban space has mainly been surveyed in the area of human
geography. However, the majority of the human geography studies are not empirically
generalisable and few studies illustrate the influence of the media. The scientific
relevance on the other hand concerns contributing with empirical and theoretical
knowledge. By way of introduction both empirical and theoretical knowledge are
intended to explain differences in influence between different experience paths: to have
been exposed oneself to threats and risks, to have seen other people exposed to risks, to
have heard about risks from friends and acquaintances, and to have learnt of threats and
risks via the media. However, it is also a question of updating the mass communication
research into crime and violence, so that the importance of people’s concepts of this is
surveyed and also how this in turn can influence such things as people’s fears and
insecurity.
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The empirical basis was mainly prepared by Gothenburg municipality and is based on
questions I asked in the context of preparing for the annual Vist-SOM (Society, Opinion,
Media) survey between 2001 and 2007. The survey was based on a common unrestricted
random choice. In each current year the survey included a total of 6,000 inhabitants in
Vistra Gotaland and Kungsbacka Municipality. I have to a large extent used compilations
of questions over the years which made in-depth analyses possible. This is also because
the empirical material has been consistently very stable. The material for the basis of the
dissertation background of the media’s image of threats and risks today and in the past is
based on two quantitative content analyses. The historical material concerns extracts
selected between the years 1950-2003 around every tenth year in the dominant local
news media during the period: Goteborgs-Posten and GT, while the present day coded
material consists of threat and risk articles in March in Géteborgs-Posten and GT med
extracts taken from the years 2001 and 2003.

Description of the Survey

The objective of the survey has been to analyse insecurity in public places. The chief
objective of the analysis has been to pinpoint, process and simplify the perceived
insecurity for further analysis of the underlying causes of the perceived insecurity in
urban space. As a theoretical frame for the perceived insecurity I have used Koskelas’
(1996) dimensions (Figure 1), and starting from Jacobs (1961), Asplund (1991) and
Hillier (1984) I have made a more in-depth analysis of the social dimensions of the space
by using situations where there are many people. I have also examined the perceived
insecurity in urban space when people have been there alone or together with friends and
acquaintances. In addition, I have compared the theoretical frame with my own result of
the places and types of places that people consider unsafe. The analysis was carried out
using the answers to the three questions below:

Figure 1  Social and physical dimensions of fearful/insecure spaces
Social space
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Physical space
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What do people mean by insecurity and what are the empirical dimensions of the
insecurity? The general threats and risks expressed by people in my study as the most
serious to their own security are offences, criminality and violence and also social
problems (Figure 2). Other main types are associated with different aspects of society,
health and the environment and also international conflicts. Certainly, the greater part,
almost half of the threats concern crimes, in particular crimes of violence, but an equally
large part of the threats concern other things. Therefore, I consider there is a strong case
for examining other factors than the effect of crime on people’s conceptions of insecurity.

Figure 2  The general publics’ perceptions of the most serious threat to their own safety
(percent of total amount of answers)

21%
Social problems

48%
Crime

13%
Society

16%
Health and
environment

2% International

The question stipulated was: What do you perceive as the most serious threat to your own safety? The question is
an open one and no limitations concerning answers exist. The figure concerns the total amount of responses 2007
in the Western Region of Gothenburg. The total amount of answers is 1629. 1142 persons stand for the total
amount of answers.

When people themselves express feelings about public places they consider unsafe they
usually give information about the areas or types of places. There is a very large
correspondence between the places/types of places and their nature and the theoretical
frame that is represented by “rddslans rum” (fearful space) (Koskela, 1996). This is
something I consider supports the validity of my object for analysis. In the case of people
not feeling safe and secure in certain places/types of places in Gothenberg, there are
similarities with the more everyday general threats to personal safety, but also
differences. Besides the fact that it is social problems and meetings with potentially
dangerous people that dominate, rather than the offences, it is the difference of the
physical and social environment and the media as being the causes of the insecurity that
stands out. When I reverse the question and ask instead what it is that makes a place or an
area of the town feel safe, this is mainly associated with social safety in the form of a
good social and a good physical environment and the absence of social problems, crime
and violence.
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To what extent, in which groups and in which contexts have people conceptions about
threats and risks and their causes or have experienced anxiety, fear or insecurity? In
the case of general conceptions the insecure group’s conceptions vary somewhat
depending on the object of risk that poses the most serious threat to their own safety.
However, the order of priority between the groups is equal, and all the groups place crime
as highest priority. In line with earlier research, the conceptions of public places mainly
concern unsafe places in the evenings. A variation of this image is that, of those people
who consider there are unsafe places in the evenings, every third person considers that
there are unsafe places in the daytime. Contrary to the general levels, the conceptions of
unsafe places vary with demography. In the case of gender this is similar to previous
research, where mainly women rather than men have conceptions of unsafe places. Yet
there are also variations with regard to age and socio-economy, but these are quite
contrary to expectations. Here it is not older people, but mainly the young ones and not
the socio-economically poor, but the socio-economically strong, who have conceptions
about unsafe places. A probable explanation for the reversed circumstances is that the
reasons for the conceptions about and experiences of threats and risks may be different. In
my study people consider crimes of violence are a more serious threat to their personal
safety than property/ everyday crimes (theft and violence) yet they worry more about the
latter. It is also evident that people’s assessment of the risk of being exposed to different
crimes is not greatly overestimated, but rather in coherence with the actual exposure. In
fact, people worry most about the crimes they have been exposed to, or think it probable
that they may be exposed to, while conceptions about threats to safety are to just as great
a degree decided by other things than they themselves have been exposed to.

Regarding the perceived insecurity in urban space the respondents mainly experience
insecurity when they are alone in urban space. It is very clear, from the examples I have
chosen, that they are the types of places that are otherwise desolate. It does not seem to be
important for the feelings of insecurity and fear whether these types of places are open or
closed in. What is important is whether there are people there or not. On streets and
squares, too, the number of people experiencing feelings of insecurity is almost as great.
Yet experiences of insecurity when people are alone are also associated with travelling on
public transport. The greatest feeling of insecurity is when people are on their way to and
from the bus stop/train station. Types of places where there are usually many people
when they are open, such as shopping centres and stations/terminals are experienced as
unsafe when people are alone. People with the least feelings of insecurity were those who
were alone in closed spaces with other people, such as restaurants and cafés, pubs and
dance halls. Feelings of insecurity may then be viewed in two stages. A first prerequisite
could be that when people are alone in urban space, they need other people to be there to
feel safe and secure. Another prerequisite, if there are other people, is that it is important
that someone practices a kind of social control. When people are together with friends
and acquaintances, the experience of insecurity is much less. However, the fact that we
feel safe and secure with people we know is hardly surprising. More remarkable is the
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fact that the number of people who experience insecurity is almost as low in all places, as
long as there are many people there, which partly goes to prove that people have
confidence in the positive aspects of city life. The results also support, to a certain extent,
Jacob’s ideas on the importance of a “living” urban space (1961) and Asplund’s ideas that
urban security is of an anonymous nature (1991). The demographic differences in the
experiences of insecurity in urban space mainly concern differences in age and gender.
The greatest differences are when people are alone. The overall pattern is that women in
all spaces and younger people in most spaces state that they experience insecurity when
they are alone, to a greater extent than men and older people. The differences in the other
demographic groups are marginal.

How can the perceived insecurity in the urban space be processed and simplified before
we analyse the causes? The survey on insecurity in urban space suggests that there is a
correlation between the degree of social control in the urban space and the perceived
insecurity. The lower the degree of social control, the higher is the degree of perceived
insecurity. The social control in my study is indicated in two main ways: by the nature of
the urban space, and by the kind of social context. The social control can be counteracted
or be lower if the space people are in is desolate, but it can be promoted or be higher if
the space people are in has many other people or is physically closed off by e.g. walls and
ceiling. If people are alone in the urban space the social control can be assumed to be
lower than when people are there together with friends and acquaintances.



352 URBAN LANDSCAPES OF FEAR AND INSECURITY

Figure 3  New empirical frame of the percentage that have experienced fear/insecurity
when alone in desolate, populated open and closed physical and social spaces
(average percent)

Open space

39% alone
5% with friends/acquaintances
6% when crowded

53% no fear/insecurity

Populated half open space

35% alone
Deosolate Space 8% with friends/acquaintances
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5% when crowded
68% no fear/insecurity

Populated closed space

7% alone

7% with friends/acquaintances
8% when crowded

82% no fear/insecurity

The table concerns those that have answered the questions in the municipality of Gothenburg
2003 and 2004.

In the case of analytical simplifications after the perception of insecurity, it is possible on
the occasions people are alone in urban space to identify four types of fearful/insecure
places (Figure3). The most insecure places are those that are desolate and the least
insecure are those that have people in them and are closed off. In between it is possible to
identify spaces that are characterized as being open like streets and squares, where the
level of insecurity is close to the desolate spaces, and also space that is characterized as
being half open space with people in it, like shopping centres, terminals or journeys by
public transport. The level of insecurity in the latter is lower.

Perspective Dependent Analyses
The objective of perspective dependent analyses was to examine the underlying causes of
the perceived insecurity in urban space. The analysis of the causes is made mainly to test
a number of hypotheses (see Table 1). The focus has been on the role of the media, but if
we are to separate the role of the media it is important to obtain a picture of the other
factors that may influence people’s feeling of security in the town. In the perspective
dependent analyses, the hypotheses have been tested in stages. This was done partly to
catch the shades of meaning in each perspective and to ascertain which factor in each
individual perspective has the greatest independent power of interpretation for the
perceived insecurity in urban space. The analyses have been carried out from three angles
of approach: the individual perspective, the social perspective and the media perspective.
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The questions answered in the perspective dependent analyses, like the questions
answered in the collected analysis, take up factors included in the analysis frame of the
study (Figure 4). The underlying causes originate from three experience paths: personal
experiences, social experiences and media experiences. The personal experiences assume
that people have themselves been exposed to threat or risk, or have seen other people
exposed to threat or risk. I have started from Eugene Rosas (1998) meta-theoretical
definition of risk as it is used in social sciences risk research. This is because it takes into
consideration both physical and social risks and the individual’s perception of these. And
risks are something negative, they correspond to a physical and social reality, they are
something people regard as possibly having negative consequences and which they find
significant. The social experience in the model mainly concerns the fact that people have
heard from friends and acquaintances about some form of threat or risk while the media
experience concerns the fact that people have read about a crime in the daily paper or
obtained information about some form of threat or risk in the media. The underlying
causes may also concern the individual’s predisposition which is formed by such factors
as the individual’s gender and age but also by things such as gender self-assessment. It
also concerns people’s personal anxiety: factors which may be of importance for the
individual’s actual or perceived control over the surrounding world. In the case of
predisposition of a social nature this concerns lack of trust in other people, the police
system, social integration etc. and regarding predisposition of the nature of media this
concerns ideas about the media’s crime reporting and also the influence of the media on
people’s experiences of threats and risks.

Figure 4  Analysis model of the three ways of experience and the individual
predispositions impact on the experienced fear/insecurity in the urban spaces
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Since this is a cross-section study I assume in the case of the individual’s predisposition
that he/she in turn has been formed by earlier experiences, and predisposition etc. The
four questions answered in the analyses dependent on perspective are:

What influence have the personal, social and media experiences of threats and risks on
people’s perceptions of insecurity in urban space? In the case of personal experiences of
crime it is hardly surprising that the perceived insecurity in urban space is higher among
those who have been themselves exposed to crimes than among those who have not
experienced this. It is more surprising that the same thing applies to those who have seen
other people exposed to crime. One may think that we are talking about the same people,
but in fact the experiences are quite different. The same also applies to other types of
threats and risks that besides rowdy behaviour, violence and harassment include dropping
litter, even if the effect is somewhat milder. Thus the experience of lack of order may also
be seen as a problem and an uncontrollable place may also lead to increased insecurity.
Irrespective of experience paths, to have been exposed oneself, or seen, heard from
friends and acquaintances, read about crime in the daily papers, or found out about threats
and risks in the media, the experience of crime mainly but also other threats and risks
function as reinforcement factors for the perceived insecurity in urban space. However,
the highest levels of perceived insecurity in urban space occur among those who have
mixed experience. Of the combinations of experience paths I have examined, it is mainly
those who have been twice exposed to crime who have perceived insecurity in urban
space. An interpretation with the aid of the resonance theory is that the influence of the
media depends on the fact that we notice things we have ourselves experienced to a
greater extent, so the more we experience threats and risks ourselves, the more affected
we will be by the mass media reporting on these matters. There is nothing in my result
that points to us being more insecure in urban space because we are heavily dependent on
the media, or mainly obtain our information second-hand. The lack of experience of
threats and risks probably means we are in a less vulnerable position than if we had had
experience of threats and risks, and that it is the vulnerable position in combination with
the experience of media that determines whether or not the mass media has a strong
influence. There is nothing in my study to prove that the individual’s social network
would counteract the insecurity or would be able to function as a filter for the media’s
influence when the company of, in this case, friends and neighbours would mean that we
perceive a lower degree of insecurity in urban space.

The independent effects of the three experience paths on the perceived insecurity in
urban space, is, on the other hand, not independent of the context. In desolate space it is
mainly the personal experiences and media experiences that have the greatest independent
effect. In the space with more people, however, it is those that have social experience but
who are lacking both personal and media experience who have mainly perceived
insecurity.
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What effect do people’s individual predispositions have on the perception of insecurity
in urban space within the respective perspective? The greatest effect on the perceived
insecurity of the factors that capture the degree of control over the individual or his/her
living conditions comes from personal anxiety, even if the present state of health also has
an effect; but not, however, how satisfied people are with their lives. When I become
absorbed in my personal anxiety, it appears not to be the result of continuous exposure to
threats and risks, but reflects a kind of gnawing anxiety. It is mainly women who worry.
However, unlike other studies, I have chosen to examine more closely what role gender
plays in the case of anxiety. I conclude that gender plays a minor role for women. They
are more anxious regardless of the level of female or male characteristics, while gender
plays a more important role for men. Men who consider they have more female
characteristics and fewer male ones are more anxious than other men. Thus there is some
support for Madriz (1997) ideas on the importance of sexual symbolism for the perception
of anxiety at least for men.

The social anxiety factors I am testing are the lack of social control, social
integration, horizontal and vertical trust and also community factors. Since the research
has had its own housing area in focus I have also analysed this. All the factors (besides
social segregation) influence the perceived insecurity in urban space, and most of them in
the housing area. People who live in a type of house that hinders social control like a
large block of flats, are, without exception, more insecure not only in their own housing
area but in all kinds of public places. Both factors of social integration such as the lack of
a feeling of belonging in their own housing area and being satisfied with the area in the
municipality where they are living, produce increased levels of perceived insecurity. The
lack of a feeling of belonging to their one’s municipality produces simply a raised level of
perceived insecurity in urban space. However, social segregation is of no importance.
With regard to trust, the higher the degree of trust in other people and public confidence
in the police and the legal system, the lower the level of fear and insecurity in urban
space. The latter does not, however, bring about a lower level of insecurity in people’s
own housing area. Even if trust in other people has a connection with social relations with
others, there is no difference in the influence of fear and insecurity in urban space, or in
areas where people live, that is related to how often people socialize with neighbours or
related to socializing with friends. Community factors, too, that indicate satisfaction with
the neighbourhood, and a belief in support, bring about a lower level of fear and
insecurity in urban space. As the influence of experience factors on perceived insecurity
in urban space, taking into consideration which spaces are considered, social anxiety
factors affect, to a great extent, experiences in space where there are people, while the
influence of personal anxiety factors is greater in the more desolate spaces.

In the case of conceptions about the crime reporting in the media there is also a clear
connection between thinking that the media picture of crime reporting is understated and
having experienced insecurity in urban space, while there is no corresponding feeling in
those who feel that the media picture is fair or exaggerated. A reasonable interpretation of
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why people’s conception of media crime reporting as understated, has effects on their
perceived insecurity in urban space, is that people consider that reality is more frightening
than the media image. Since the consequences connect with the experience of media I
will continue the summary in the next section. There are also third person effects in my
study. The majority, a little over half of the inhabitants, responded that the media greatly
affects the way in which people experience threats and risks, while almost one fifth
believe that the media affect very slightly how they themselves experience threats and
risks. In my study the third person effects are connected with people ascribing local news
media low credibility and also media content that may be expected to be negative. In the
case of connection with the characteristics of the receiver, the third person effect connects
with my study on gender, where this perception is more common among men than
women. However, I have not been able to examine characteristics such as perceived
knowledge, social distance or self-confidence but in my study of the third person effects,
I have not found any connection between high personal engagement and a formal level of
education. In my study it is probable that we can find the explanation for the third person
effects in the case of the influence of the media on experiences of threats and risks among
men, in the need to retain a collective self-image where it is not considered to be manly to
be affected by the threats portrayed in the media. The need to control unforeseen events
may also provide an explanation, but this factor coincides with the gender of the
individual, which makes it difficult to decide whether it is the need for control or gender
that is the cause. The third explanation that is difficult to prove empirically is that we
have learned, quite simply, that the media influences us, or that we believe in the
influence of the media. In the case of conceptions about the influence of the media,
however, the most common idea is that people believe that the media play an important
role for both other people and themselves. A little more than two thirds of the inhabitants
in Gothenburg believe this. The next most common belief is that the media play an
important part in how other people experience threats and risks, but an insignificant part
for themselves. No one believes that the media play an important role for how they
themselves experience threats and risks, but an insignificant role for how other people
experience the same thing. There is no such thing as a “reversed third person effect”.
There is, however, a small group who do not believe the media has any effect, either on
other people or on themselves. In my study of the consequences of the third person
effects, I have made use of a continuum  stretching from not believing in the effect of the
media on other people or oneself , believing that the media influence others more than
oneself and believing that the media affects both others and oneself. Surprisingly, the
third person effects have consequences for the perceived insecurity in urban space. The
greater the faith is in the effect of the media on people’s experiences of threats and risks,
the higher is the degree of insecurity experienced in urban space. Since the consequences
of the third person effects are also connected with the experience of media I will
summarize them in the next section.
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What is the combined influence of experience and the predisposition of the individual
on the perceived insecurity in urban space within the respective perspective?
Irrespective of the angle of approach, the experience paths and the individual
predisposition reinforce each other. People who are less self-controlled/self-confident and
who have personal experience of violence/threat have, to a greater extent than other
people, experienced insecurity in urban space. If people have social experience and in
addition give indications of raised physical or socio-economic sensitivity, the level of
their perceived insecurity may further increase. In a similar way to previous patterns the
effect is not independent of context, but rather experiences and the anxiety factors are
added to the insecurity that already exists in urban places. The notion of media crime
reporting as understated is connected with regular reading about crimes in the daily
papers. The more often people read about crime in the daily papers, the more common it
is that they say they believe that the media crime reporting is understated or that the
reality is more frightening than items reported by the media. A reasonable interpretation
of the reason why the conceptions of media crime reporting among people who often read
about crime in the daily papers affect their perceived insecurity in urban space, follows
the cultivation hypothesis where those people who regularly read about crime change
their image of reality in the long term, which may cause them to overestimate the scope
of the crime and therefore become more afraid.

Conceptions about the media’s influence on people’s experiences of threats and risks
may be expected to affect their behaviour in urban space or the perceived insecurity in
urban space in the following way: if people believe that the media content affects other
people in a certain direction, this will probably have consequences in society or for how
they themselves think and act, irrespective of whether the media affects these individuals
or not. One possible consequence of people believing other people to be affected more
than they themselves are, in the case of experiencing threat and risks, is that people
change their behavior according to their beliefs. If people believe that the media influence
the experiences of the general public concerning threats and risks in a direction that
makes them believe that people avoid certain areas of urban space, this may make them
avoid certain areas of urban space themselves, since they believe these areas to be
desolate. If we take this to its logical conclusion it may lead to people avoiding dark or
desolate places. Such a scenario would in the long run bring a restriction of people’s
freedom to move and also mean that people continue to experience insecurity in the
desolate parts of urban space, particularly when they are alone. Something that supports
the above scenario is that in my study the conceptions of the media’s crime reporting also
have consequences for freedom of movement in urban space. It is mainly those who
believe that the media’s picture of the scope of crime is understated i.e. those who believe
that reality is more frightening than the situation in the media, who to the greatest extent
avoid places or areas due to anxiety, fear or insecurity. Among those who think that the
extent of crime reporting in the media is fair or exaggerated there are no corresponding
variations in the result. It is probable that people who consider that reality is more



358 URBAN LANDSCAPES OF FEAR AND INSECURITY

frightening than the media image may be thought to prevent the expected effect, that their
experiences of threats and risks are affected by the media by avoiding certain places as a
result of anxiety, fear or insecurity. However, the conception of the media crime reporting
has an effect on freedom of movement, though in different ways for men and women.
Belief in the conception of a menacing town has the same restrictions on freedom of
movement for both sexes. However, the reverse, the lack of belief in a menacing town, is
connected only with increased freedom of movement for men.

In my study there are three types of reasonable explanations for the consequences of
the third person effects in the form of a raised level of perceived insecurity in urban
space. The first is that conceptions may be explained by the degree the individual is
affected by external circumstances. The second is that the content of the media affects our
insecurity and makes us afraid to go out. And the third is that we project our fear onto the
media as a being the cause (reverse causal direction). What supports the explanation with
a degree of autonomy, is that the conceptions like personal anxiety can be seen as an
expression of the degree of control over the circumstances, but that the connection
between them is loose and the third person effects have great independent effects on the
perceived insecurity in urban space even after control of one’s own anxiety (43
percentage units of individuals who seldom experience anxiety, and 17 percentage units
of individuals who often experience anxiety). In the case of the explanation that we
believe in the effect of the media as a result of being exposed to threats and risks via the
media, this explanation is unlikely. It is unlikely since the independent effect of the
conception about the influence of the media is generally stronger among people with no
experience of threats and risks via the media than among those who have experience of
threats and risks via the media. But since there are, after all, independent effects of the
conception of the influence of the media among those who also have media experience of
threats and risks I judge that this explanation is also probable. But the third explanation
that we project out fear onto the media as the cause of our perceived insecurity in urban
space is reasonable. It is reasonable since in my own study and in other qualitative studies
there are indications that people believe that it is the media that makes them afraid.

Which hypothesis is given what degree of support? The main result from the analyses
dependent on perspective is that most of the hypotheses regarding the individual and the
social roles gain support, while the differences are great regarding the role of the media.
In the table below, I have summarised briefly which hypotheses are given what degree of
support. I regard the result, where most of the indicators I have used produce raised levels
of perceived insecurity in urban space, as supporting. If, however, only a few of the
indicators provide raised levels I regard the result as partly supporting. If a large number
of the indicators do not produce any increase in the perceived insecurity in urban space, |
do not regard the result as supporting.
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Table 1 The degree of support for the hypothesis tested

Angle Hypothesis Support
The role of The degree of personal control Full
the Individual Victimisation Full
Physical vulnerability Partly
Youth variant Full
Gender variant Partly
Mental vulnerability Full
Exposure to threats Full
Variant when seen threats Full
The role of The degree of social control Full
the Social Disorder hypothesis Full
Social integration Full
Social vulnerability Partly
Vertical and horizontal trust Partly
The indirect exposure hypothesis Partly
Social amplification Full
The role of the The impact of unbalanced media experience Full
Media Tabloid variant No
Local news variant Partly
Agenda setting Full
Cultivation effects Full
The twofold experience Full
The media dependent Partly
The once that get their information in second hand Partly
Our social relations as a filter Partly
Third person effects Full
Third person hypothesis Full

The collected analysis

The purpose of the collective analysis is mainly to answer questions about how the
perceived insecurity in urban space may be explained, and which role, if any, the media
have.

Which of the three experience paths of threats and risks has the greatest independent
effect on the perceived insecurity in urban space? A regression analysis indicates that
personal experience of violence/threat has the greatest independent effect of the
experience routes on the perceived insecurity in urban space. This is in line with earlier
research, but as I show in my study, this is not only valid if one has been exposed oneself,
but also as a result of seeing other people exposed. But the social and media experiences
have independent effects, even though those of the latter are somewhat lower.
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How do the three experience paths of threats and risks work together to influence the
insecurity experienced in urban space? Experience paths have a combined effect on the
perceived insecurity. The wider the experience, the more experience paths people have of
threats and risks, the more they have perceived insecurity in urban space. Just as with
earlier patterns parts are added to or subtracted from the existing insecurity depending on
space. A plausible explanation of how the three experience routes can reinforce each
other is that our memory is dependent on social structures where, besides having been
exposed ourselves, or seen others exposed to threats and risks we are also regularly
reminded about threats and risks, by our social circle or by the media. The increased
complexity that is involved in handling these experiences may bring a lesser degree of
control over the surrounding world together with an increased perception of insecurity.
Theoretically the explanation of the combined reinforcement effects may be sought
within the frame for Kasperson’s (1988) thesis on social reinforcement which seeks to
explain how information about threats and risks is spread in the community and also
starting from Luhmann’s (1993) ideas on the importance of reducing complexity.

How can the perceived insecurity in urban space be explained, and what role (if any)
do the media play? The perceived insecurity in urban space may be explained with the
aid of the analysis model according to Figure 4 and those hypotheses I have tested in the
perspective dependent analyses. But it is possible to explain the insecurity from a new
abstracted explanation model. A regression analysis (Table 2) in accordance with the
analysis model where the perceived insecurity in urban space is explained by factors that
on the one hand concern our three experience paths of threats and risks, on the other hand
they confirm, with our individual predispositions, the earlier conclusions drawn in the
perspective dependent analyses. The added value that more of the independent effects of
the most important factors on the perceived insecurity can be analysed and control each
other. The result of the regression analysis according to the analysis model is that gender
has the greatest independent effect on the perceived insecurity in urban space, followed
by personal experience of violence and threats and conceptions about the influence of the
media. The age of the individual and personal anxiety also have independent effects. In
respect of the perceived insecurity in at least some urban space, neither social experience
of violence and threat, the media experience of violence and threat nor trust of other
people have any important independent effects. If we examine more closely, however, the
independent effects of the perceived insecurity depending on the type of space there are
considerable differences. In the most insecure spaces, the ones characterised as desolate,
the pattern is similar to the one that applies to the model as a whole. It is mainly gender
that explains the fear and insecurity experienced in these spaces, followed by faith in the
influence of the media and also personal anxiety. Personal experience of violence and
threats has the fourth greatest independent effect. However, it is the social factors like
social experience and lack of trust in other people that have the greatest independent
effect in spaces with many people and closed spaces.
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Table2  Experiences of fear/insecurity after three paths of experiences of violence and
threats and individual predisposition (multivariate effect, standardised regressions
coefficient, b-value)

Desolate Open Populated half  Populated In at least

spaces spaces opened spaces closed spaces some space
Personal experience 0,13 *** (18 *** (,16 *** 0,02 0,18 ***
Social experience 0,06 0,05 0,08 * 0,17 *** 0,06
Media experience 0,05 -0,02 0,00 0,01 0,02
Gender 0,32 *** (0,09 ** 0,17 *** 0,01 0,24 ***
Age 0,09 ** 0,18 *** (,13 ***  .0,02 0,16 ***
Personal anxiety 0,14 ***  (,14 *** (0,12 *** (0,08 * 0,13 #**
The impacts of the media 0,15 *** (16 *** (13 *** 0,05 0,18 ***
Personal trust 0,03 0,08 * 0,10 ** 0,14 **=* 0,05
R*(%) 0,23 0,18 0,17 0,07 0,24

N=763

The table concerns the municipality of Gothenburg 2004, 763 inhabitants. Personal experiences mean having seen
at least some violence/threats, Social experience mean having heard at least of some violence and threat of friends
and acquaintances. Media experience mean having read/heard/seen at least some form of violence/threat in the
media, * p <.05, ¥* p<.01, *** p<.001

The new information that more clearly emerges in the regression analysis, than in the
perspective dependent analyses is, besides the important independent conceptions of
media influence, the tendency that the independent effects of the perceived insecurity in
urban space of individual factors such as personal experience of violence and threat,
personal anxiety and conceptions of the influence of the media increase with the least
degree of social control in urban space. The reverse pattern is that independent effects of
the social factors, the social experiences of violence/threat and deficiencies in the trust in
other people actually increase with the degree of social control. One way to understand
the greater independent effects of the social factors in the spaces of a social character, is
by starting from the hypothesis on the importance of sensitivity from the perspective of
society. This tries to explain how in society in general there is increased sensitivity to all
possible kinds of threat and risks. This is in line with Niklas Luhmann’s ideas about
insecurity and the reduction of complexity, the importance of trust and also the fact that
what is unique about the late modern society is increased reflexivity and self-awareness
that lead to the increasing importance of trust and risk. The personal need for trust arises
when we do not have sufficient information about the surrounding world and cannot
therefore control it. In this way trust may be seen as a strategy to deal with the increased
complexity and uncertainty in out late modern existence. It can be socially conditioned
via different forms of socialisation. The fact that trust as an independent factor can have
the greatest independent effect in more secure space could mean that, among those who
have mastered the social codes associated with functioning in social situations, in urban
space in restaurants, pubs, cafés etc. it is less common to feel insecure when alone than
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among those who are not alone (Cf. Ritzels, 2000). Social control may be viewed as a
factor that gives greater capacity for preventing, dealing with and recovering from things
that can happen in social environments.

A reasonable explanation for the fact that the independent effect of the social factors
increases with the degree of social control in urban space while the personal control is
reduced is because in the socially controlled environments there is ”social support” in the
form of friends/acquaintances, other people or supporting social norms if anything should
happen. This support could be expected to make some smaller demands on the individual
to deal with the consequences of whatever may happen and also give a lesser degree of
perceived insecurity. In less controlled social environments or places where there are no
other people, the individual is more exposed to his/her own real or imagined ability to
deal with things that may happen. This is the case, since in these environments there
would not be the same amount of social support to deal with the consequences. If there is
no social support, then it is up to the individual to look after himself/herself. Some
expressions for reasonableness in such an explanation are, as was stated in the survey,
that the physical nature of the space, in terms of being open or closed is only important in
combination with the social aspects i.e. whether the space is full of people or virtually
empty. The geographical places here are to be seen as contexts that are coloured by the
social aspects and fear is explained by defendable territory, the lower the degree of social
control, the higher the degree of fear. If insecurity is to be prevented in desolate spaces,
the first step is to see to it that there are people there, but if there is a case of a space full
of people that is half open, it is necessary to indicate that there is some kind of social
control and to encourage trust towards other people. Another expression is that people
have mainly perceived insecurity in urban space when they have been alone: when
potential social support is missing. The perceived insecurity drops dramatically if people
are there together with friends and acquaintances. This is not particularly surprising, but it
shows that people mainly experience insecurity in situations where there is little social
support. It is, however, more surprising that people experience an equally small degree of
insecurity if there are many people there. This again suggests that the existence of a social
environment, even an anonymous one, can provide conceived social support if people
believe in it. A third expression is that if we feel socially integrated in our housing area,
this too brings experience of a low degree of perceived insecurity. A fourth is that, when
people are left to cope using their own abilities, it is mainly personal factors, such as the
experience of violence/threats, personal anxiety, gender, experience of the media and
conceptions of the influence of the media that have interfered with the independent effect
in desolate spaces. A fifth is that from the results in the chapter on insecurity in urban
space we also know that the main indicator in daytime is not gender, but, on the contrary,
trust in other people. In daytime there are more people moving around and the factor that
plays the most important part in these social contexts is a social variable.

However, have the media any independent effects, and if so which are they? Even if
the independent effect of the media experience with control of both other experience
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paths and individual predisposition without exception is very low, it has a certain
independence effect in desolate spaces. However, as stated in the perspective dependent
media analyses conceptions of the media’s crime reporting and influence play an
important part in the perceived insecurity. Also with control of other experience paths and
individual predisposition, the tested influence of the consequences of the third person
effects remains, and it has, after gender, the next most important independent effect on
the perceived insecurity in urban space. Regarding the explanation of the consequences of
the third person effects I have in the perspective dependent analysis mainly examined the
probability that it is people’s degree of autonomy (Cf. Combs and Slovic, 1979) and the
reverse conditions/circumstances respectively, that makes them, as a result of their fear
and insecurity, project this onto the media as being the cause. Both these scenarios
appeared reasonable. In the collected analysis I focus mainly on further investigating the
probability in the explanation that the media content of threats and risks may explain the
consequences of the third person effects for the perceived insecurity in urban space. |
have done this by pointing out possible agenda effects (McCombs and Shaw, 1972; 1993)
where the media give us suggestions of questions for our opinions, through which certain
issues are kept alive. The first indicator of agenda effects is that in my study there is a
very good correspondence between the threats and risks that continuously recur in the
news and those threats and risks that people consider to be the greatest threat to their
personal safety. However, we cannot know whether it is the media that reflect people’s
interests or the media content that fixes the agenda for these, in many cases, everyday
risks that are concerned. But news content of threats and risks may also influence
people’s conceptions of its consequences by influencing the attribute of threats and risks
(McCombs, 2006). It has been shown within risk research that, besides the likelihood of
the risk occurring, it is above all the consequences of the risks and people’s ability to
handle these which is decisive for people’s risk perception. Another indicator of the
agenda effects is that in my study there is a relatively good correspondence between the
social groups affected by threats and risks and those who have conceptions of these as
being serious threats. Therefore it is reasonable that the news media not only influence
people’s conceptions about the likelihood that threats and risks will occur, but also the
seriousness of their consequences. This is something which may bring an increase in
perceived insecurity in urban space. A third indicator of the agenda effects is that people
talk about new types of threats and risks such as organised crime and criminal gangs, at
the same time as the media draw attention to corresponding threats (Cf. Cabero et.al.,
2008). The fact that our conceptions of media content concerning threats and risks, the
likelihood that we may be affected and the consequences this may entail for us, may be
affected by the news media content of threats and risks is reasonable, according to the
above. An explanation for the consequences of the third person effects in the form of
perceived insecurity in urban space as a result of the news media content, concerns our
conceptions of threats and risks being a result of the agenda effects, and that it is these
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conceptions about the probability they will affect us and our ability to deal with the
consequences of being affected that influence our perceived insecurity in urban space.

The reasoning around a new explanation model is based partly on the result that it is
not only people’s experience of threats and risks that influence their perceived insecurity,
but also their conceptions of threats and risks and other people’s behaviour; partly on the
theoretical signification of the ability to prevent, deal and recover from the things that
may happen (Cf. Killias, 1990; Brehmer, 1993). For the latter, this does not, however,
concern only actual probabilities, consequences and the ability to control the risk, but also
those conceived (Cf. Renn, 1992:64). Experiences of insecurity in urban space could then
be explained by the actual and/or conceived probability of being exposed to threats and
risks and their consequences with stress on the latter and the control of the individual over
both factors in terms of prevention, management and recovery.

Finally it is, from a theoretical respect, relevant to further examine the importance of
the observable signs of threats and risks, but also the security we meet in our daily lives,
for the perceived insecurity and the security in urban space. This should be done mainly
from the result that it is not what we ourselves have been exposed to that is important for
the feeling of insecurity, but also things we have seen, and also such things as dropping
litter lead to raised levels of perceived insecurity where indicators of anxiety we meet
daily in our everyday environment affect our perceived insecurity. Further expressions
from reality are that even if reduced crime does not necessarily lead to reduced insecurity,
visible measures for a safer environment may do so.



NOTER

1. Introduktion

I Europa startade de forsta tidningarna redan i borjan av 1600-talet i viktiga europeiska handelsstidder som
Antwerpen, Strassburg, Wolfenbiittel och Koln (Hadenius och Weibull, 1999:40, 42). Trycktekniken
medférde en rad nya tidningstitlar men ingen masspridd press. Framst eftersom framstillningen fortfarande
var dyr, ldskunnighet 14g och motstraviga makthavare (ibid). Spridningen 6kade under 1700-talet med okad
tryckfrihet, och pressen uppvisar en rad moderna drag med tillkomsten av litterdra och kulturella artiklar. Men
upplagorna var fortfarande sma och spridningen av tidningarna fortfarande begrinsade till de storre
handelsstiderna (ibid:42—44). Sverige fick lokaltidningarna Goteborgs Weko-Lista (1749), Karlskrona
Carlscronas Weckoblad (1754) och Norrkdping Norrkipings Weko-Tidningar (1758) (senare Norrkdpings
Tidningar). Aven om tidningarna var lokala innehéll de forhallandevis lite lokalnyheter. De innehll snarare
inrikes och stérre utrikesnyheter. En forklaring till detta ar att “ldsarna kunde orientera sig om de lokala
héndelserna pa andra sitt, genom personliga kontakter, medan de for utrikes och riksnyheter var hénvisade till
dagstidningar” (ibid). Forebilden for den svenska 1700-tals pressen var den engelska som verkade i
upplysningens anda. Pressen kan dock inte anses modern eftersom det fortfarande inte fanns nigon tidning
som forenade opinions-, informations och underhéallningsfunktioner (Hadenius och Weibull, 1999:44). Den
moderna pressen vixte fram med industrialismen. Det handlade dels om nya tekniska landvinningar men i lika
stor utstrdckning om att ett nytt samhélle borjade ta form och att livet i staden skapade nya informationsbehov
(for bade ménniskor i allmédnhet och affirsmén). [ boken The Community Press In an Urban Setting, The
Social Elements of Urbanism av Morris Janowitz (1952/1967) framgar att pressen inte enbart vixte i takt med
tekniska landvinningar utan ocksa i takt med att manniskor i allt storre utstrackning bosatte sig i stdderna och
dirigenom och utgjorde underlag for en tidskriftsmarknad (Janowitz, 1952/1967:4). Empiriskt hénvisas ofta
till den enorma expansionen av antalet ldsare i Amerika som 1880 ldg pa 3.5 miljoner och 1920 lag pa 33
miljoner (Hoyer, 1998:8). Denna begrinsade period av exponentiell tillvixt i huvudsak mellan 1880 och
1910/1920 overlappar med den sa kallade industriella revolutionen. Hoyer skriver att en liknande expansion
under en relativt kort period (motsvarande 4050 ar) kan observeras internationellt (ibid).

Det finns ocksé skillnader i jamforelser med de traditionella medierna dir berittelserna och texterna i staden
inte dr lika linjdrt ordnade som i en text skriven for medierna. Stadens intertextualitet och avlagringar i olika
epoker paminner ddremot om den som dterfinns inom de nyare mediernas som hypertexter pa Internet.

2. Nyhetsbilder av hot och risker

Definitionen bygger i sin tur pa ontologisk realism och epistemologisk relativism och stimmer vil dverens
med avhandlingens kritisk realistiska position som jag redogér for i teorikapitlet.

Med olyckor och brott avses dessa i den vidaste bemidrkelsen dar dven atal eller misstankar om tidigare brott. I
olyckor och brott ingér dven utrikesnyheter som att tvd dodats i Jerusalem. Typen miljé och hilsa avser
sjukdomsepidemier eller oljekatastrofer mm.

Trots brister i kodningen av typen forandring handlar det om ett forhallandevis konstant antal artiklar vid
varje nedslag vilket torde indikera att den kontinuerliga 6kningen.

1950 kunde uppropen efter sociala fordndringar avse samhallsplanering, arbetsmarknadsatgérder som kravet
pé att sénka aldern till 65 for folkpension, satsningar pé att avhjilpa sociala problem som att nykterhetsvérden
bland sjomaén effektiviseras eller problem inom skolan som att myten om lidroverkldrarnas dagdrivarliv maste
utrotas. Infrastrukturellt kunde artiklarna avse information om att staden ville distribuera el till hela Frélunda.
Nyhetsartiklarna 2003 kunde déremot avse rollspel i Mélndal for 6kad forstaelse mellan invandrare och
svenskar, att lagen mot alkohol ségas eller att TV-véld gor barn aggressiva. Dessa fordndringsartiklar ér inte
nodvindigtvis av negativ karaktdr men skulle kunna medfora en 6kad oro till foljd av snabba fordndringar.
Med forindring avser jag generellt en hindelse eller hindelseutveckling som beskrivits avvika fran det
typiska, forvantade eller ett tidigare tillstind. Jag skiljer hdr pa begreppet forandring och utveckling dér
forandring i jamforelse dr virdeneutralt eftersom utveckling forutsitter ett andamal i den meningen att man
kan konstatera att en forindring &gt rum utan att ta stéllning till om den &r bra eller déalig”. Artiklarna som
avser fordndring behdver inte nodvindigtvis avse negativa nyheter men avser artiklar som dnda riktar en
generell uppmarksamhet mot nagot som i en forlingning kan skapa oro men dven trygghet.

Andelen kan forefalla hog i jimforelsen med den historiska studien. Urvalskriterierna dr dock inte identiska. I
den historiska analysen avses hot och risker generellt och detta inkluderar dven internationellt material, medan
hot och risker i den samtida analysen avser hot i den offentliga miljon och inte den privata och endast sidana
som dr av relevans for géteborgare. Det totala hot- och riskmaterialet i den historiska studien har vidare
urvalskriterier for relevanta hot- och riskartiklar 4n den samtida, vilket skulle kunna forklara varfor antalet



366 OTRYGGHETENS LANDSKAP

artiklar om brott och olyckor i relation till artiklarna om fordndring dr sa lagt. Om jag ddremot gar in och
granskar det genomsnittliga antalet brottsartiklar per vecka ar 2003 i den historiska studien (25st per vecka) ar
det likvirdigt med antalet brottsartiklar per vecka 2003 i den samtida (26st). Den stora tonvikten pé artiklar
om brott och olyckor kan troligtvis forklaras med att just brott och olyckor utgor storre delen av de lokala hot
och riskartiklarna.

Diremot framgar nationalitet och klass ibland indirekt genom att det framgar att den drabbade ar fran en
annan kultur etc.

Orsaken dr framst att innehallsanalysen ar ett ungefarligt jaimforelsematerial och konsekvensen av detta &r att
ndgot exakt matt i termer av cm? inte kan anges. A ena sidan har artikelns faktiska storlek uppskattats (liten,
mellan och stor) a andra sidan har hdnsyn tagits till om artikeln bestar av flera sammanhdngande artiklar
(reportage) eller inte (notis eller artikel). Bildstorleken ér ocksé inrdknad i beddmningen av utrymmet. Notiser
dr maximerade till 100 tecken, artiklar over 100 tecken. Artikel betyder i detta sammanhang inte
nodvandigtvis att det finns en utskriven forfattare till artikeln. Reportage avser en eller flera artiklar
sammanhéngande 6ver en eller flera sidor kring samma tema med olika ldsaringéngar och vinklingar av temat
utifrdn flera olika perspektiv. Riskerna, konsekvenserna och losningarnas utrymme ger en bild av vilket
utrymme de olika typerna av hot/risker, konsekvenser och 19sningar far.

Som helhet bestdr ndrmare tre fjardedelar av hot- och riskmaterialet av notiser, niarmare en fjardedel av
artiklar och resterande ca 3 procent av reportage. Notiserna och artiklarna bestar fraimst av brottslighet och
darefter i fallande prioritetsordning av olyckor, hilsa och miljo, socioekonomi samt avsaknad av fortroende
mm samt Ovriga abstrakta risker. Reportagen bestir ddremot frimst av socioekonomi och dérefter i fallande
ordning, hélsa och milj, brottslighet, avsaknad av fortroende mm, olyckor samt 6vriga abstrakta risker.

Tabell Andelen hot- och riskmarkérers utrymme i Goteborgs-Posten och GT (genomsnitt procent)

Notis Artikel Reportage

En aktor 75 74 61
Flera aktorer 25 26 39
Total andel 100 100 100
Totalt antal 965 290 18
Man 89 83 67
Kvinna 8 13 17
Béde mén/kvinnor 3 3 17
HBT 0 1 0
Total andel 100 100 100
Totalt antal 380 180 6
Barn 13 1 0
Ungdomar 62 49 75
Medel 25 41 25
Aldre 0 9 0
Total andel 100 100 100
Totalt antal 137 140 4

Kommentar: Kvantitativ innehéllsanalys av G6teborgs—Posten och GT 2001 och 2003, 1865st.
Andelarna avser de artiklar dar markdrerna framgar, se vidare se tabell 2:1.

Jag har hir inte tagit hdnsyn till att dagtid och kvillstid varierar beroende pa period pé aret. I fem procent av
fallen framgar inte tiden pa dygnet, och i nagra enstaka fall avser tiden pa dygnet bade dagtid och kvillstid.
Det kan handla om olyckor som utgér hot under mer dn ett dygn.

Det har inte varit mojligt att undersoka geografiska, rumsliga eller tidsmassiga skillnader mellan materialet
innehéllande Dygnet runt och 24 timmar och det 6vriga artiklarna eftersom antalet artiklar i det Gvriga
materialet dr for fa.

Individuella konsekvenser beskrivs i drygt tva tredjedelar av artiklarna diar konsekvenser framgér (68 procent)
i jimforelse dem som drabbar strukturer, som beskrivs i ndrmare en tredjedel (32 procent) av motsvarande.
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3. Otryggheten i stadsrummet

I centrum for den tidiga urbansociologiska forskningen vid Chicagoskolan stod forskning om skillnaden
mellan ”svarta” och ”vita” omrdden i Chicago. Utgangspunkten i denna sd kallade socialekologiska
teoribildningen eller humanekologin ér att det i samhillet pdgar en kamp for tillvaron dér olika grupper av
individer med skilda forutsittningar hdvdar sina intressen (Sandberg, 1992:115). Urbaniseringen avspeglade
sig pd stadens fysiska strukturer, ddr de grupper som hade mest resurser bosatte sig i de mest attraktiva
omradena medan de svagare grupperna fick ndja sig med det som blev &ver (ibid:116). Vad Chicagoskolan
ville forklara var framvixten av stadens inre differentiering (se Andersson-Brolin, 1984:29; Lindberg, 1971).

Alltsa om inte liknande system kan férekomma pa exempelvis landbygden. Christopher Geoffrey Pickvance
(1976:3) menar att det visserligen dr svért att dra griansen mellan det urbana och det rurala i ett modernt
industrisamhille men att olika platser har olika funktionella roller, vilket kan tjéina som ett sitt att skilja stad
fran land. Lokaliseringen av huvudkontor i de stora stiderna och underavdelningar i form av exempelvis
avdelningskontor pd landsbygden dr ett exempel pd en funktionell uppdelning som i sin tur har andra
péaverkningar pé platsernas olika karaktdrer. Pickvance menar att stiderna kan vara teoretiska och konkreta
analysobjekt dér funktioner och rumslig enhet sammanfaller.

Aven om den urbana kontexten inte kan bilda ett eget vetenskaplig objekt i sociologin kan man tinka sig att
staden kan studeras som en aspekt av verkligheten. Men Castells menar att dven en sddan ansats stoter pa
problem. Att enbart avgrinsa staden geografiskt dr svart med de allt mer flytande grdnserna mellan stad och
landsbygd.

Kritiken mot Wirths urbanism handlar om att uppdelningen mellan stad och land 4r dnnu svérare att gora
kulturellt. Problemet med Wirths teori om urbanism som en specifik livsform for stider ar att denna livsform
snarare forklaras i termer av stadsbons sociala klasstillhdrighet och stadium i livscykeln dn av stadens storlek,
tidthet och heterogenitet (Sandberg, 1992:119ff). Stadens form kan saledes ha betydelse i frdgan om
anonymitet och social distans mellan invanarna, men att det &r ling ifran en fullstindig forklaring av den
urbana livsformen. Castells menar att Wirths urbanism inte &r ett kulturellt uttryck (for den sociokulturella
kontexten som staden utgér med dess storlek, tithet och heterogenitet) utan ett uttryck for kapitalistisk
industrialisering, marknadsekonomins genombrott och rationalitetsprocesser som genomsyrar det moderna
samhillet (Castells, 1976:65-70). Men Wirth hivdade 4 andra sidan att staden i sig dr en forklaringsfaktor
(inte bara ett forskningsomrdde eller slutet laboratorium for samhillsforskning). Det sociokulturella
sammanhang som staden utgor ar den yttersta forklaringen till de nya former for manskligt beteende som
Wirth kallar for urbanism. Detta skulle kunna jamféras med Benjamins tes om den moderna verklighetens
urbaniserade karaktir (Reeh, 2002:20). Benjamin menade att staden inte ldngre star i ett motsatsforhallande
till verkligheten, men utgér dennes framsta uttryck.

4. Otrygghetens orsaker

I relation till begreppet tillit skiljer Luhmann inte analytiskt pd begreppen osidkerhet och komplexitet, men
osikerhet kan antas avse en okédnd framtid medan komplexitet avser en osdkerhet i nuet (Hodgson, 1997).

Vad ér ett massmedium? Medie- och kommunikationsvetenskapen &r idag ett tvirvetenskapligt d&mne, falt
eller disciplin som spénner 6ver en rad olika vetenskapliga traditioner. Fragan om var man bor dra gransen till
vad som ryms inom medie- och kommunikationsvetenskapen dr ocksa ett stindigt dterkommande tema for
diskussion. Peter Dahlgren, professor i medie- och kommunikationsvetenskap vid Lunds universitet, beskriver
schablonartat hur mediedmnet bl.a. kan avgrdnsas utifran olika organiserande logiker. De organiserande
logikerna Dahlgren beskriver &r bla. uppdelningar utifran medium och olika aspekter av
kommunikationsprocessen.

Den allmdnna inneborden i begreppet medium/medier &r att det idag ofta likstdlls med inneborden i
begreppet massmedium/massmedier i betydelsen kanaler for formedling av information (NE, 1994). Liknande
inneborder gar att finna hos Richard Dimbleby och Graeme Burton. I boken More Than Words definierar
Dimbelby och Burton medium/media som en kanal eller som ett medel for kommunikation (Dimbelby and
Burton, 1998:263). De skriver att sjdlva ordet media numera ocksd har kommit att bli synonymt med
massmedia och att mediet ofta identifieras med sjédlva kommunikationsmedlet d.v.s. den teknologi som kan
skapa en brygga mellan den som kommunicerar och den som tar emot eller tolkar (ibid:4). I likhet med
Dimbleby och Burton beskriver John B Thompson i boken The Media and the Modernity ocksd mediernas
karaktér som en form av teknologi (Thompsson 1995b:18-22).

Stig Hadenius och Lennart Weibull karakteriserar massmedier som delar i en social
kommunikationsprocess. De identifierar tre egenskaper hos massmedier. Det forsta dr att kommunikationen
enkelriktad, nagon feedback eller dterféring som direkt paverkar sédndaren dr omdjlig (Hadenius och Weibull,
1999:15). Denna egenskap aterfinns dven i Thompsons beskrivning av att masskommunikationen inte dr
omedelbar och direkt utan innefattar en paus mellan produktion och reception (Thompsson, 1995a:56-57).
Den andra ér att masskommunikation dr "opersonlig" eller offentlig, da sandaren inte alltid vet vem eller vilka
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som lyssnar pa hans meddelanden och meddelandet inte heller &r riktat till ndgon speciell person (Hadenius
och Weibull, 1999:15). Aven denna egenskap aterfinns i Thompsons beskrivning av att masskommunicerade
meddelanden dr potentiellt tillgdngliga for en vildigt stor publik i och med att medieforpackningen av dem
innebdr en utdkad tillgédnglighet bade tidsméssigt och geografiskt (Thompsson, 1995a:56-57). Hadenius och
Weibulls tredje beskrivna egenskap av massmedier ar att masskommunikationen &r samtidig, dd massmedier
nar sandaren en stor méngd ménniskor vid ungefar samma tidpunkt (Hadenius och Weibull, 1999:15). Utover
de egenskaper Hadenius och Weibull beskrivit belyser Thompson ytterligare tva vilka han sammanfattar med
att massmedier som formedlar masskommunikation betraktas som en institutionaliserad produktion och
spridning av symboliska virden (ibid).

3 Men dven om det inom masskommunikationsforskningen inte finns mycket gjort kring hur massmedierna kan
tinkas paverka vara upplevelser av otrygghet, fanns froet dir dock tidigt. Massmedieforskningen och tron pa
massmediernas inflytande dr sprungen ur pressens stora expansion i Amerika i borjan av forra sekelskiftet
(DeFleur och Ball-Rokeach, 1989). Forutom att pressen sedan modernismen varit en nodvindig
informationskélla for de boende i urbana samhillen har den ocksa setts som ett sitt att halla ihop staden
socialt. Teorier kring kommunikation och social integrering artikulerades tydligast i Chicagoskolans arbete
med foretradare som Robert Park och George Herbert Mead. Nyheternas funktion beskrevs av Park i forordet
till Society. Collective behaviour, news and opinion samt sociology and modern society som storskalig social
interaktion (Huges et al/Park, 1955:5). Sambandet mellan massmedierna och den sociala integrationen har
tolkats bade positivt och negativt. Massmedierna sdgs 4 ena sidan som en ny potentiell kraft for
sammanhallning och kinsla av gemenskap, en mgjlig att koppla ihop splittrade individer i en delad nation
eller en stad med lokala erfarenheter. Till det negativa horde & andra sidan en 6kad brottslighet och omoral
eller individualism i termer av ensamhet och forlorade kollektiva vérderingar. Diskussionen om
massmediernas skadliga konsekvenser har varit aktuell lika lange som framvéxten av den moderna staden (jfr
Drotner, 1992). De mest aterkommande har géllt mediernas sitt att skildra brottslighet, sex och véld som
anses leda till en okad social och moralisk oordning.

4 Lazarsfeld et al (1944) utvecklade tvastegshypotesen inom ramen for den valforskning som bedrevs vid
Columbia universitetet i borjan av det forra seklet. Den soker forklara hur personligt inflytande och sociala
relationer vixelverkar med paverkan fran massmedierna genom att belysa hur massmediernas innehall tas
emot och behandlas i den sociala miljon. Intresset kom att fokusera pa individfaktorernas roll i
kommunikationsprocessen snarare dn det faktiska innehéllets och inom senare forskning méter vi denne
aktive och selektivt tolkande individ inom uses-and-gratifications-forskningen dér det &r individens egna
behov och forhallningssitt gentemot medieinnehallet som avgor vilka konsekvenser medieinnehallet far. For
att knyta an till tvastegshypotesen talar Klapper om fem formedlande faktorer i massmediernas péaverkan:
selektiv exponering, selektiv perception, gruppnormering, opinionsledarskapet och massmediernas
kommersiella intressen, varav jag belyser de tva forsta. Selektiv exponering innebir att individen viljer att ta
del av medier som dr i Overensstimmelse med idéer som denne tidigare har accepterat medan selektiv
perception snarare handlar om att individen uppfattar de budskap denne méter pa ett sitt som dverensstimmer
med dennes virderingar (Cerha, 1973:20). Den selektiva perceptionen kan vara liten eller omfattande,
tolkningen kan vara positiv, i dverensstimmelse med kommunikationens avsikt, eller negativ eller i strid med
kommunikatorns avsikt. Jag tolkar det som att selektiv exponering handlar om att man véljer medier efter
intresse och selektiv perception efter vérderingar. Cerha menar att de tvd viktigaste formedlande faktorerna
for forstarkning dr den selektiva exponeringen och selektiva perceptionen vilka bida aterspeglar faktorer som
ar individuella och bundna till individens erfarenhetshistoria. Dessa dr forankrade i det forflutna och siledes
ej sérskilt pdverkbara i nuet. Medieinnehéllet har enligt tvastegshypotesen en underordnad roll i jaimforelse
med den direkta effektmodellen. I The People’s Choice (Lazarsfeld, Berelson & Gaudet, 1948) framgar
hypotesen i sin helhet och den har undersokts i bl.a. i Voting (Berelson, Lazarsfeld & McPhee, 1954) och
Personal influence (Katz & Lazarsfeld, 1955).

5 Kultivationsteorin har likt andra sociala teorier som fokuserat pa socialisationseffekter likt ett mynt tva olika
sidor. A ena sidan kan medierna forstirka andra socialtisationsagenter 4 andra kan de ses som ett potentiellt
hot mot andra virden som stills upp av foréldrar, utbildare och andra som utévar social kontroll. Medierna &r
varken “prosocial” eller “antisocial” men tenderar att favorisera de mest dominanta och etablerade virdena,
och kan séledes sdgas framst forstirka redan etablerade virden. Medierna kan agera som agenter for social
kontroll och tanken &r att de gor detta utan motiv genom att de stddjer virden som é&r dominerande i en
gemenskap eller nation.

6  Gemensamt for teorierna om sociala och kulturella effekter dr mediernas formaga att definiera situationer,
forse oss med ramar och referenser och sprida bilder av sociala grupper (McQuail, 2005:497, 499).

7  Om massmediernas tolkningsram overensstimmer med den egna tolkningsramen skulle det saledes 6kar deras
mojligheter att paverka medan om massmediernas tolkningsram inte Overensstimmer med min egen
tolkningsram minskar deras méjligheter att paverka. Ett centralt perspektiv inom Cultural studies traditionen
(i likhet med ett socialkonstruktivistiskt perspektiv) ér att medierna inte direkt aterspeglar verkligheten utan ar
med om att konstruera den. Stuart Hall (1980) utvecklade en modell for att forstd mottagarens sitt att ta till sig
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en text som grundar sig pa att mottagaren redan har en forforstielse som paverkar tolkningen av texten. Han
skriver att individen styr lasningar av en text (och dirmed ocksa massmediernas paverkanspotential) pa tre
sitt — genom foredragen, forhandlad eller oppositionell ldsning. Nér mottagaren gor en foredragen ldsning, tar
mottagaren till sig texten pa det sétt som producenten avsett (Fiske, 1998). Niar mottagaren gor en forhandlad
lasning, forhandlar mottagaren om dess betydelse. Det sista alternativet innebdr att mottagaren motsitter sig
det avsedda budskapet och gor en oppositionell lisning (ibid). Aven om jag inte genomfor nagon
mottagarstudie dr Halls teorier ér av intresse i det tolkningsutrymme och i den forhandling som kan ske nér
maénniskor upplever hot och risker vid l4dsning av massmedier men ocksa i staden. Medierna spelar som sagt
en storre roll for virderingsfri kunskap @n egna erfarenheter men situationen &r den omvénda for mer
vérderingsbunden kunskap. Ju mer vérderingsbunden kunskap det ror sig om desto storre roll spelar egen
erfarenhet. En tolkning utifrdn Stuart Halls teorier kan vara enligt foljande: I de fragor som ménniskor har
virdeladdade &sikter, information eller kunskap utifrdn egen erfarenhet har medierna mindre paverkan.
Lasarna gor forhandlade eller oppositionella ldsningar nér bilden inte ligger i linje med vad de sjélva anser.
Genom Halls teorier skulle en forstirkt paverkan kunna beskrivas (omvént kausalt forhallande) som att om
medieerfarenhet och egen erfarenhet forstérker varandra har det skett en fordragen lasning. Antagandet bakom
detta fall dr att denna ldsning inte enbart behdver vara ett utslag av egen erfarenhet som dverensstimmer med
den bilden som medierna visar upp utan kan ocksé bero pa en samsyn i virdegrund eller tolkningsram.

Nar det giller olika typer av tolkningar av mediernas innehall eller budskap for en studie av Ditton et. al.
(2004:605ff) tankarna till Halls, decoding och encoding. I intervjustudien anvinde de som oroar sig lite for
brott anvénder sina erfarenheter fran vardagslivet som motbilder till mediernas beskrivningar av brottslighet
och blev dirfor inte rddda De som oroar sig lite for brott anvinder sina erfarenheter fran vardagslivet som
motbilder till mediernas beskrivningar av brottslighet och blev dérfor inte rddda. De som var méttligt oroade,
var ambivalenta i sitt tolkande av mediernas bilder av brottslighet eftersom den inte stimde dverens med deras
egna upplevelser av brott som ovanliga hindelser. De som tog till sig av mediernas beskrivningar av
brottsligheten, och blev mer riddda for brott, var de som var mest oroliga for brott .

Teorin om tystnadsspiralen tar hénsyn till hur strukturella faktorer ocksa kan komma till uttryck inte enbart
genom det direkt observerbara, utan ocksa genom avsaknaden av det direkt observerbara. Troligtvis spelar de
sociala relationerna in hiar. Om vi inte har det sociala skyddet kan detta hidnda, inte annars. McQuail skriver att
representationer kan ha skadliga konsekvenser inte bara for sin omedelbara publik, utan ocksa for andra. Han
tar upp hur massmediernas representationer kan leda till att vér bild av dem som skildras, som inte har nagon
mojlighet att paverka bilden av hur deras sociala grupp framstills, kan komma i dilig dager i samhillet.

Andra forklaringar som dock inte provas ér att individualister tenderar att ha en lagre riskperception eftersom
de i storre utstrickning upplever kontroll (se Rippl, 2002:161). Individualister tenderar att se risker som
mojligheter och minde farliga (Rippl, 2002:149-150). Rippl ger hir en méjlig lénk till en kulturell forklaring
till varfor mén skulle kunna tinkas vara mindre otrygga &n kvinnor. Om man utgar fran kulturella forklaringar
till individualism enligt CT modellen (som bygger péd att antagandet att det dr kulturella forestillningar
intuitivt sager oss vad som &r potentiellt farligt och skadligt och vad som inte ar de) skulle pastdendet vara att
individualister &r mindre rddda dn andra eftersom de tenderar att se risker som mojligheter och minde farliga,
de i allménhet har bittre sjélvfortroende, och de upplever i storre utstrackning &n andra individuell kontroll.
Min skulle enligt en sidan anaolgi vara mindre otrygga dn kvinnor eftersom en storre andel min &r
individualister. Ytterligare en aspekt av uppfattningar om graden av kontroll handlar om att manniskor som ar
villiga att forbittra sin situation kring hur man ska komma till rdtta med problemen i friga om trygghet och
séikerhet 1 samhéllet har ldgre riskupplevelse dn andra. Detta for att de i realtiteten upplever sig ha en hogre
kontroll dver det som oroar dem. Tolkningen ar inspirerad av Sjobergs (2003:193) test av kulturella faktorers
péverkan pa riskperceptionen.

Andra forklaringar som framforts till de dldres hogre ridsla ar att dldre 4r mer rddda for att en storre andel av
dem ér kvinnor, de har mer ackumulerad erfarenhet av brott dn andra samt att de &r mindre rorliga i
stadsrummet (se Heber, 2007 for oversikt). Men ett sddant resonemang borde innebdra ett linjért samband
mellan édlder och ridsla, vilket min och SCB:s studie visar inte &r fallet. Dessa studier eller forfattaren till
6versikten tar hir inte heller hinsyn till teser som hévdar att hindelser i var barndom och ungdom préglar oss
mer dn nagot annat i livet eller att det r forsta gangen vi utsitts for nagot som det ger storst avtryck. Kvinnor
kan ocksa vara mer riadda for valdtikt for att det tror att detta kan kombineras med andra brott, ridda for att
konfronteras med en forovare samt att utsatthet for trakasserier (som kan gora kvinnor ridda for att utsittas
for sexualbrott) paverkar radslan. Kombinationen med andra brott dr dock snarast att betrakta som ett starkt
samband dn en forklaring. Det samma géller de forklaring forfattaren till 6versikten tar upp som handlar om
att utsattheten for trakasserier gor dem radda att utsittas for allvarligare sexualbrott.

se oversikt i Litzén, 2004; Garofalo, 1981; Skogan and Maxfield, 1981.
For andra én anglosaxiska modeller se artikeln Fear of crime in urban neighborhoods — a multilevel analysis

(Luedemann, 2006) utgdr oordningsmodellen (”disordermodellen”) en av forklaringsmodellerna till ridslan
for vald i grannskapet.
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”This uncertainty and concern may lead residents to feel more vulnerable and thus heighten fear. This model
also allows that perceived problems, even if they do not induce higher levels of community concern, may still
contribute to higher fear levels. It is expected, however, that perceived disorders will influence fear mostly via
their impact on community concern. The key causal sequence in the community concern model leads from
objective characteristics (e.g., crime, physical conditions, socioeconomic status) to perceived problems which
in turn lead to concern, which in turn leads to fear.” (Taylor and Hale, 1986/2000:367-368).

Resultaten visar att kon (som indikator pé fysisk sérbarhet) inte paverkar oron indirekt genom extern kontroll
men déremot att socioekonomi (som indikator pa social sérbarhet) paverkar oron genom att socioekonomisk
status paverkar extern kontroll och extern kontroll paverkar oro (Sacco et al, 2000:424). Sacco et als tolkning
av resultaten &r att bristen pé sociala resurser for att skydda sig sjilv fran forekomsten av utsattheten for brott
reflekterar de mer generella levnadsvillkoren i de ldgre samhillsklasserna och att dessa villkor uttrycks i en
uppfattning av en minskad kontroll 6ver livserfarenhet (ibid:425).

Hale och Taylors indirekta utsatthethypotesen (1986/2000) lyder (egen oversiéttning): “Det &r mer troligt att
ménniskor som dr mer sarbara som kvinnor, de med laga inkomster, svarta eller &ldre blir utsatta eller ser
brott. De som utsitts eller som har bevittnat brott kommer att féra denna information vidare genom sina lokala
sociala ndatverk. Dessa nitverk kanaliserar utsatthetens paverkan. De som har ménga lokala kontakter kommer
darfor att vara mer rddda. P4 samma sitt kommer de som &r mer sérbara att bli mer radda. Dértill kommer de
som sjilv har utsatts eller som har bevittnat brott att ha en forhojd rddsloniva” (Taylor and Hale,
1986/2000:365).

6. Metod och material

Eftersom vi har att gora med sociala fakta inom samhéllsvetenskapen och jag i studien kartlagger manniskors
perceptioner av otrygghet bygger framforallt studierna av mediernas innehdll av hot och risker och
resonemangen kring mediernas indirekta effekter pa en annan likartad vetenskapsteoretisk ansats som dr
forenlig med den kritiskt rationella, den kritiska realismen. Den foreslar ett enande av natur- och
samhillsvetenskapen som forsoker na detta enande genom en annorlunda syn pa vetenskapliga forklaringar
genom att dven vara Oppen for att inkludera humanistiska traditioners forklaringsmodeller: den kritisk
realistiska (Potter, 2000:231). For forenligheten av den kritiskrationella och kritiskrealistiska ansatsen
anvinder jag mig hér av en tolkning av Popper i den fysiska verkligheten, den subjektiva verkligheten
(medveten och/eller omedveten) samt den sociala. Det finns i huvudsak tva svagheter forknippade med
bade den deduktiva ansatsen som provningen av teser utgdr i den sista studien och den induktiva dér det
observerbara innehallet undersoks. Svagheten forknippad med prévningen &r att denna inte har nagot annat att
deducera fran &n antaganden som inte sillan dr gissningar och ndr det giller att finna ménster och svagheten
med den induktiva ansatsen i innehallsanalysen dr att denna inte tar hdnsyn till underliggande strukturer och
monster och tendenser. Konsekvensen blir att djupstrukturen (se Chomsky 1968:27) kommer bort eller
behandlas ytligt och végs inte in i tolkningen av empirin (Alvesson och Skdldberg, 1994:4). Ett exempel pa
hur den deduktiva ansatsen trots avsikten att vdga in djupstrukturen i tolkningen av empirin kan vara
problematisk kan tas fran riskforskningen, ett forskningsfélt dar har man av tradition unders6kt ménniskors
upplevelser av oro utifran ett individperspektiv. Idag, ser man ddremot med ett ndgot mer vidgat perspektiv pa
upplevelserna av oro inom riskforskningen. Becks teori om den omvinda erfarenhetslogiken dr mycket
tilltalande men den dr svérare att anvdnda dd man vill préva den empiriskt. Det finns en debatt inom
forskarvirlden som tar upp dilemmat mellan strukturer och individer eller grupper i bemérkelsen som aktor.
Att visa pa vilket sétt strukturer och aktorer samverkar med varandra ér en egen diskurs inom vilken det dnnu
inte pavisat nagra losningar pa det metodologiska problemet. Daremot ges det i en av de mer tongivande
artiklarna pad omradet ndgra konkreta rekommendationer gillande hur man metodologiskt bor ga tillviga. Det
forsta (i sig inte ovanliga enligt det kontrafaktiska tédnkandet) dr att studera de avvikande fallen (Rothstein,
1988:35). Alltsé att studerar individuella eller kollektiva aktorer som pa ndgot sitt kan ha handlat annorlunda,
agerat pa ett sdtt som man utifran en teoretiskt bestdmd strukturell analys inte hade kunnat forvénta sig (ibid).
Det andra ér att jimfora avvikande fall med normalfall Gver tid (ibid:36). Detta handlar om en kombination av
kontrafaktisk och komparativ metod som gar ut pd man bor forsoka jamfora fall ddar man kan konstanthalla ett
relativt stort antal grundlaggande strukturer (som exempel pa sddana strukturer ger forfattaren kalendertid och
socioekonomisk position) men dir man trots detta kan finna skillnader i handlingar &ver tid mellan aktdrerna
(som exempel ges av utbildningsvig). "Man kan da uppstilla kontrafaktiska satser eftersom man initialt kan
anta att det (annorlunda) handlandet legat inom det mdjligas grans” (ibid). Den tredje rekommendationen
handlar om att analysen bor kompletteras med en analys av skilda nivder. Inom statsvetenskap kan det handla
om de politologiska strukturernas intresse (politiska institutionaliseringar, partisystem mm) (ibid). Min
huvudsakliga poédng &r att det generellt finns en inbyggd problematik i att forsdka overfora metateoretiska
resonemang till konkreta empiriska undersokningar och en specifik problematik i att visa hur strukturer och
individ/grupp samverkar. Men for att dra lardom av det kontrafaktiska tédnkandet studeras oriddda kvinnor och
ridda mén eller avsaknaden av teman i nyhetsmediernas innehall, det sker en konstanthallning for kalendertid
och analysen sker pa olika nivaer ddr samhalle, kultur och individ ar ett exempel pa sadana.



Noter 371

Till exempel medfor kontextualiseringen av den beroende variabeln en mdjlighet att kvantifiera den
nyansrikedom som gatt att skonja i tidigare genomforda kvalitativa studier av rddslan i stadsrummet. En del av
syftet dr att anvinda Koskelas typologi Gver otrygghetens stadsrumsliga dimensioner i den kvantitativa
provningen for att se om det dr mojligt att finna monster och mekanismer som inte framtrétt tidigare.

Det kan forefalla en smula ambitiost att sidkerstilla antagandet, eftersom tidigare studiers resultat visar &r att
det vanligaste dr att ménniskor inte upplever ridsla och otrygget, men det fanns ytterligare skal till att
genomfdra studien i Goteborg eftersom polismyndigheten som har den frémsta statistiken pa omrddet saknade
vid tidpunkten dd jag paborjade min avhandling Vistra Gotalands regionen i sina trygghetsmatningar. Det
fanns en del befintlig statistik framst bland de lokala bostadsbolagen och néringslivsintressenter. Denna var
dock inte enhetlig och hade frimst fokus pa det egna bostadsomradet och inte den offentliga miljon i staden
som helhet. En sammanstillning dver befintliga undersdkningar i kommunen sammanstilldes flera ar senare
(se Lofgrens:2005 for 6versikt). Jag har ovan beskrivit de 6ppna fragorna jag anvint mig av i avhandlingen
och med hjilp av exempel visat hur ndgra av dem anvints for att vidare undersoka ridslan och otryggheten.
Nir det géllde den initiala kartliggningen av méanniskors oro for olika typer av brott eller sociala problem,
utsattheten for det samma och i vilka sammanhang man upplevde oro graderades dessa fragor efter i vilken
utstrackning man upplevde oro. Att termen oro anvindes, snarare an radsla eller otrygghet handlade om att det
varit det ginse inom likartade fragestillningar stéllda av SCB, och att det vid tillfillet nér de stélldes for forsta
géngen 2001 saknades nagon genomarbetad teoretisk bakgrund till fragestéllningarna. I takt med att syftet
fokuserades pd just rddslan och otryggheten i stadsrummet och inte generellt fokuserades dven
fragestéllningarna kring det samma.

Fragan stilld av Bo Rothstein 2003.

De allmédnna platserna eller situationerna byggde pd Koskelas typ av platser samt med extra inslag for
kollektivtrafiken. Alternativen stdlldes dock inte i en sadan ordning att dimensionerna framtradde: I parker
eller rekreationsomraden, motsvarade 6ppna och 6de rum. Dessa kan naturligtvis vara befolkade ocksa, men i
Koskelas dimensioner ér de placerade ddr och jag antar att det &r vid de tillfdllen dessa &r mindre befolkade. I
eller i ndrheten av kopcentra samt Pa stationer eller terminaler, motsvarade 6ppna befolkade rum. Pa gator och
torg var 6ppna rum som kunde vara bade 6de och befolkade. I parkeringshus samt I tunnlar eller pa broar, var
slutna och 6de rum. Pa restauranger eller caféer samt Pa pubar eller dansstéllen, var slutna och befolkade rum.
Fragorna kring kollektivtrafiken som inte gick att direkt fora till ndgon av kategorierna men som upplevdes
som en situation ddr ménniskor upplevde rddsla och otrygghet motsvarades av alternativen, Vid resa med buss
och sparvagn, Pa vig till och fran sparvagns- eller busshallplatsen samt P sparvagns- och busshallsplatser.

De platser som flest invanare angett 2002 (Nordstadstorget; Kungsportsavenyn; Vasagatan; Jarntoget;
Rymdtorget i Bergsjon; Angereds centrum; Kungsparken; Brunnsparken; Slottsskogen; Centralstationen;
Frolunda torg) foljdes 2004 och 2006 ocksd upp med fasta svarsalternativ: Har Du under de senaste 12
mdnaderna upplevt rddsla/otrygghet i och kring nedanstdende platser eller omrdden i Géteborg? (Mer dn ett
alternativ pad varje rad kan markeras.). Jag hade hir kunnat utéka fragan med i vilken utstrickning man
upplevt ridsla/otrygghet pa dessa platser men valde att prioritera upplevelsen beroende pa kontexten (Ja,
under dagtid; Ja, under kvills-/nattetid: Nej) och beroende pé rérelsen i stadsrummet, i detta fall om man varit
dir eller inte. I realiteten gav fragestdllningen inte sd mycket input till prévningen men resultaten &r av lokalt
intresse for att forebygga otrygghet. Jag letade ocksa efter andra tinkbara kéllor till information kring i vilken
utstrackning ménniskor rérde sig i stadsrummet och var hir bland annat i kontakt med Goteborgs sparvigar
och fick tillgang till den enkat de anvande samt med Chalmers trafikforskare. Sparvigens material gav inte
den input jag behovde och jag lyckades inte sluta nigot tillfredsstillande avtal med Chalmers om utbyte av
information.

Andra personliga indikatorer som undersoktes utifran de forutsittningar som SOM-undersdkningens gav var:
Nuvarande hilsotillstind, hur n6jd man dr med livet, om man upplevt ndgra viktiga fordndringar i sitt liv
under de senaste 12 manaderna avseende boendet, familjen/partners, arbets-/studiesituationen, ens egen
ekonomi samt ens hilsa, dér frdgan om det nuvarande hilsotillstandet gav likartade resultat som fragan om
oro, och anvindes inledningsvis som substitut for orosfrigan vid bearbetningar utéver 2004. Aven det
personliga engagemanget i det frivilliga arbetet mot véld och droger samt brottsforebyggande arbete
undersoktes. Fragan (med fyrgraderade svarsalternativ) som ligger till grund for prévningen, som inte visade
sig ha ndgot resultat var fragan (2003) om vilken utstrackning man deltagit i brottsforebyggande arbete: Skulle
Du personligen kunna tinka Dig att gora en frivillig insats (oavlénat arbete) pa ndgot eller ndagra av foljande
omrdden? Dir arbete mot vald och drogen samt brottsférebyggande arbete var de tva alternativ jag undersokte
vidare.

SOM-institutet har sttt for framtagning av frageformuldr och vrigt material som skickats ut, samt kodning
av Oppna svar. Kinnmark information AB har ombesorjt urvalsdragning, utskick av formulédr och paminnelser,
telefonuppfoljning samt scanning av kryss och ifyllda siffror i formuldren. Huvuddelen av
datainsamlingsarbetet foljer varje ér ett likartat upplagg. Varje ar inleddes arbetet i slutet av september med att
ett aviseringskort skickades till respondenterna for att informera om att de &r utvalda att delta i
undersokningen. Veckan dérpa skickades enkidten tillsammans med ett kortare fOljebrev, en
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informationsbroschyr om SOM-institutet och dess undersdkningar samt en penna. En dryg vecka senare
skickades ytterligare ett aviseringskort till samtliga i urvalet med ett tack till dem som redan svarat och en
paminnelse till o6vriga. Under resterande del av fdltperioden genomférdes successivt en serie
paminnelseinsatser postalt och per telefon: totalt sju stycken. Den sista paminnelseinsatsen innebar att
samtliga som inte besvarat enkdten fick en minienkdt med en fraga om varfoér de inte kan/vill besvara
undersokningen. Dér fanns dven mojlighet for anhorig eller dylikt att meddela om svarspersonen var sjuk,
bortrest eller pa annat sétt oformogen att besvara undersdkningen.

7. Kartldggningen

1 Aven trafikolyckor finns med som alternativ, men endast som referenspunkt for att kunna gora jaimforelser
mot andra undersokningar (Bennulf, 2001).

2 Vid en nirmare undersokning av i vilken utstrickning de olika dimensionerna sammanfaller mellan de fem
olika hottyperna gor de inte det pa ndgot enkelt sitt. Miljo- och hélsohot delar karakteristik med brottslighet
avseende fordelningen mellan aktor vs situation, men skiljer sig fran brottslighet genom att néstan alltid avse
avldgsna hot.

3 2001 och 2004 ar jamforelsen inte absolut da den ursprungliga kodningen av den &ppna fragan i ndgra fall
sammanblandat dessa tvd dimensioner. Exempelvis har ungdomsging, ging och ungdomsupplopp kodats pa
samma. Denna och andra liknande typer har kodats som aktor eftersom flest aktorer avses i typen.

4 Tabell De allvarligaste hoten mot den egna tryggheten, tematiskt efter resursstyrka pa omradet, gemensam
hushallsinkomst samt nuvarande hem eller familjetyp, i Goteborgsregionen 2007 (procent av totalt
antal svar per individ)

Allvarligaste hotet Resursstyrka Hushdalls inkomst Hem eller typ av familj
mot egen trygghet Svag  Stark Lag Hog Arbetar  Tj/Ak.  Foretagar
Brottslighet 70 78 68 68 73 67 64
Sociala problem 33 29 30 31 33 29 34
Internationellt 3 1 3 2 1 3 3
Samhille 15 20 21 20 20 18 26
Hilsa och miljoé 22 18 23 23 16 26 20
Minst antal svarande 401 302 522 568 369 612 76

Kommentar: For fragans formulering, méngd som tabellen avser, kodning och kommentarer kring
andelar se figur 7:1. Tabellen avser Géteborgsregionen 2007. Det totala antalet personer som svarat
pa fragan dr for resursstyrka 703, gemensam hushallsinkomst 1090 och nuvarande typ av hem eller
familj 1070. Det ldga antalet pa resursstyrka beror pa att det naturliga bortfallet &r stort.
Resursstyrka dr endast utriknat pa stadsdelsndmnderna i Goteborgs kommun (kolumnerna for
Goteborgs kommun), inte for kranskommunerna.

5 Eftersom den huvudsakliga analysen av nyhetsmediernas paverkan pd manniskors upplevelser av ridsla och
otrygghet sker pa material mellan 2001-2004 och den samtida innehallsanalysen av hot- och risker i
nyhetsmedierna avser 2001 samt 2003 redovisar jag nedan i vilken utstrickning méanniskors forestéllningar
om det allvarligaste hotet mot den egna tryggheten domineras av aktorer respektive situationer 2001 samt
2004. I de publicerade resultaten nir det giller kon som baserats pa 2001 ars data siger det motsatta. Data fran
2007 (74 procent av antal svar per individ anser mén och motsvarande 63 procent avser kvinnor) bekriftar
daremot 2004 érs tendens d.v.s. att det frimst & médn snarare dn kvinnor som anger brottslighet om det
allvarligaste hotet mot den egna tryggheten.

6 I materialet fran 2007 dar jag har fétt tillgang till primdrdatat finns dér svar som antyder konsekvensernas
snarare dn sannolikheternas betydelse i form av “Att jag skulle vara tvungen att flytta” eller “Eventuell
sjukdom som skulle sianka mina inkomster betydligt”.

7  Forutom de sociogeografiska varierar troligtvis oron med hur vi disponerar var tid. Nar vi &r “lediga” kanske
hemmet ér var centrala punkt. Nér vi arbetar/studerar odyl, kanske centrum eller utanfor staden &r vért nav.
Men allt drattar &ndé pa dnda om vi arbetar hemma, dr pensiondrer m.m.

8  Ser vi ndrmare pa likheten och skillnader mellan olika grupper ér det framst kvinnor som oroar sig for detta
och i 6vrig finns det endast skillnader sett till geografin dér oron for att nérstdende ska drabbas ndgot hogre i
de nordvistra stadsdelarna och nagot ldgre i de centrala eller dstra.

9  Nir det giller upplevelsen i sjédlva stadsrummet finns det inom kriminologin manga undersékningar som
empiriskt generaliserbart forklarat variationer i oro, rddsla och otrygghet mellan olika grupper men fa av dem
har undersokt variationen i olika sammanhang och situationer (se dversikter av Litzén, 2004; Heber, 2005).
De vanligaste nationella generaliserbara undersokningarna av otrygghet har genomforts av SCB (1995, 2004),
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Institutionen for psykologiskt forsvar (sedan 1950-talet) samt av brottsforebyggande radet (Brd) framst i form
av fallstudier. Lokalt i Géteborg dr det framst privata intressenter som bostadsbolag som genomfor egna
unders6kningar. En sammanstillning av fragestéllningar i surveyundersokningar pd temat otrygghet i
Goteborg gjordes pa uppdrag av kommunen (se Lofgren, 2005). Det dr viktigt att i sammanhanget ocksa
papeka att polisen i Vistra Gotaland mellan 2001-2005 inte deltog i den nationella polismyndighetens
trygghetsundersokningar och saledes saknas denna jamforande statistik for Goteborg.

Liljeholmsstudien dr genomfdrd av Litzén 2003 och finns beskriven i bade Litzén, 2004;2005.

Till de otrygga under detta avsnitt riknas de som svarat att de inte kénner sig trygga och sikra, kidnner sig
oroliga eller ridda. De som svarat att de kdnner sig trygga och sikra, dr de som riknas till de trygga.

8. Individperspektivet

Lis med fordel mer kring genusfrdgans bearbetning (Nilsson m.fl., 2006).

Fragan har fokus pa egenskaper och en fordjupad undersdkning av genus skulle behdvas for att se ndrmare pa
symboliken forknippad med genus (se Bems androgynitetstest). Det skulle kunna handla om mer separerade
dimensioner av genus som mentala, sociala och fysiska attribut (se Sandstig, 2003). Men det hér ér sa langt
jag kommer i mina resonemang kring fysisk sarbarhet och kvinnors oro for att ndgot obehagligt ska hinda och
maéns ldgre oro for det samma.

Vi kan med denna grova kategorisering endast arbeta med enstaka ar varfor jag i detta sammanhang endast
kan resonera kring kon (jag aterkommer framover till en annan kategorisering som medfoér mojligheten att
arbeta med sammansatta méngder dver dren).

9. Det sociala perspektivet

Jag anvinder mig av Sandbergs (1992) definition d.v.s. att de sociockonomiska monstren i staden
Gverensstimmer med de geografiska.

Dir de nordostra delarna av staden med omréden som Bergsjon och Kortedala tillhor de resurssvagaste och de
sydvistra med omrdden som Askim och Alvsborg tillhor de starkare. Stadens centrala och ostra delar med
omraden som Linnéstaden och Hérlanda dr ur resurshidnseende medelstarka medan stadens nordvistra med
omraden som Lundby och Biskopsgérden tillhor de medelsvaga. Ovanstaende avser en horisontell skiktning
men det finns dven omraden inom staden som avser en vertikal. I den nordvéstra delen av staden varierar
resursstyrkan kraftigt mellan omradena. Det geografiska omradet avser hir bade resursstaka stadsdelsndmner
Torslanda och Kérra-Rodbo, samt medelstarka som Tuve-Séve.

Men det finns ddremot skillnader i social klass avseende forestdllningar om orsakerna till radsla pa olika
platser framforallt pa kvillstid, men kanske inte pa det viset man skulle kunna tro. Det dr framforallt de
hogutbildade och de socioekonomiskt starka som pé kvillstid har forestdllningar om orsaker.

For att identifiera social klass anvinder jag mig av frigan: Om du skulle beskriva ditt nuvarande hem
respektive det hem du viixte upp i, vilket av nedanstdende alternativ stimmer da bést? 1 huvudsak anviander
jag mig av svaren pd det nuvarande hemmet och alternativen arbetarhem, tjanstemanna- eller akademikerhem
samt foretagarhem (antalet jordbrukarhem &r fd). Det vanligaste dr att de boende i staden anser att
tjdnstemanna- eller akademikerhem bést beskriver deras nuvarande hem. Drygt hélften anser det (55 procent)
medan en dryg tredjedel (37 procent) anser att arbetarhem stimmer bést in pa beskrivningen av typen av
nuvarande hem. For att identifiera ekonomiska resurser anvéander jag mig av en fraga som tar sikte pa att fanga
in den sammanlagda arsinkomsten for samtliga personer i hushdllet fore skatt. De flesta, narmare tva
tredjedelar har en sammanlagd hushallsinkomst som understiger 400 000 kr per ar medan den motsvarande
tredjedelen har en som Overstiger denna summa. Huvuddelen av de boende i tjanstemanna- eller
akademikerhem samt foretagarhem och de som har en hushéllsinkomst som dverstigen 400 000 kr per ar ar
ocksa de som bor i de omrdden som karakteriseras som resursstarka eller medelresursstarka omraden. For att
identifiera den socioekonomiska sarbarheten i omradet ddr man bor, anvénder jag mig av ett index (Nilsson, L
och Westerstéhl, J, 1997) for omradets resursstyrka.

Men det finns inte nagot linjért samband mellan att ju oftare man umgas med sina grannar desto mer litar man
pé dem, utan det handlar snarare om att man nagon géng under dret har umgatts med dem oavsett utstrickning.
Ett dylikt linjért samband rader dock mellan att umgas med vénner och lita pd andra ménniskor i allménhet
dven om sambandet dr svagare. Ju hogre utstrickning man umgatts med vénner i desto hogre utstrackning litar
man pd andra ménniskor i allménhet. Det finns saledes ett samband mellan tilliten till andra och i vilken
utstrackning man umgas med andra.

Deltagande i foreningslivet dr ytterligare en faktor som kan ses som en indikator pad individens sociala
nitverk. Uslaner (2002) har fort fram tanken att den mellanminskliga tilliten skulle kunna vara den
bakomliggande orsaken till bland annat foreningslivets inverkan pa politiskt fortroende. Jag har darfor



374 OTRYGGHETENS LANDSKAP

undersokt dven vilken inverkan medlemskapet i olika foreningar kan ha pa den mellanménskliga tilliten och
resultaten &r att de som inte litar pd andra i allménhet i storre utstrackning saknar medlemskap i féreningar én
dem som litar pad andra och vice versa. Foreningsaktiviteten dr dock inget som direkt paverkar
radslan/otryggheten i det egna bostadsomradet. Men i likhet med att umgénget med vénner kan ses som en av
de bakomliggande faktorerna som kan forklara tilliten till andra manniskor finns det skal att anta att dven
foreningsaktiviteten kan gora det samma.

7  Det dr ddremot svart att pa liknande sitt prova stodet for resultat av den sociala utsattheten for hot och risker
eeftersom antalet som endast har social erfarenhet av hot och risker ér for fa.

8  Jag anvinder mig hér av gruppen som har social erfarenhet men dven kan ha personlig erftersom de 4r nidgot
fler och resultaten &r likartade.
10. Medieperspektivet

1 Tabell Andel som anser att Vistnytt, Goteborgs-Posten, TV4 lokalt i Goteborg, P4/Radio Géteborg, Metro
och GT ér tillforlitliga, efter kon, alder och utbildning (Balansmatt, genomsnitt procent)

Lokalmediernas Kén Alder Utbildning

tillforlitlighet M Kv 15-29  30-49  50-64  65-85 Lag  Hog
Vistnytt i SVT +80 +83 +82 +85 +82 +74 +76 +88
Goteborgs—Posten (GP) +76 +79 +78 +82 +72 +74 +72 +84
TV4 lokalt Goteborg +71 +78 +78 +80 +74 +60 +72 +76
P4/Radio Goteborg +78 +74 +80 +82 +76 +64 +74 +81
Metro +30 +42 +29 +38 +44 +36 +44 +34
GT -20 -17 -16 -18 -14 -30 -8 -36
Minst antal svarande 1704 1953 667 1263 868 536 936 1138

Kommentar: For fragornas formulering och svarsalternativ, se tabell 3. Balansmattet avser de som
bedomer tillforlitligheten vara mycket/ganska tillforlitig subtraherat med de som bedomer
tillforlitligheten vara inte sérskilt/mindre/inte alls tillforlitlig. Tabellen avser de som svarat och haft
en uppfattning i frigan i Goteborgs kommun 2001-2005, lagst antal svarande 2081st.
2 Om vi forutom att beakta ldsningen av brott i dagspressen undersoker ldsningen bland dem som ldser
Goteborg-Posten framtriader samma mdnster, men eftersom antalet vid undersdkningen av ett enskilt ar blir for
far &r skillnaderna inte signifikanta.

Tabell ~ Andel som i olika utstrickning har ldst GP samt ofta eller sdllan l4st om brott i dagspressen och som
anser att brottsrapporteringen i medierna ar réttvisande, lagre dn i verkligheten eller hogre (procent)

Lidsning av brott i dagspressen, GP Ofta Sdllan

6-7 2-5 Mer 6-7 2-5 Mer
Mediernas brottsrapportering dgriv dgriv sdllan dgriv dgriv  sdllan
Légre dn i verkligheten 41 41 43 35 37 38
Rittvisande 31 30 30 38 32 37
Hogre an i verkligheten 28 29 27 28 32 25
Total andel 100 100 100 100 100 100
Totalt antal 495 145 159 72 41 71

Kommentar: Alternativet ofta i tabellen motsvaras av svaret: Ja, nigon eller flera ganger i veckan;
Séllan av: Ja, ndgon gang i manaden tom under aret eller ingen géng. Tabellen avser de som svarat
pa fragan, Goteborgs kommun 2003, 983st.
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I studierna av nyhetsbilden av hot och risker dr den kvantitativa metodiken vald av
hénsyn till att fora en diskussion kring dagordningsfunktioner rérande hot och risker.
Detta sker genom jamforelser av nyhetsmediernas prioriteringar av olika hot- och risker i
forhéllande till andra d@mnes- eller temaomraden samt dessas attribut och méanniskors
forestdllningar om upplevelser av det samma.

Bilden av hot och risker i den offentliga miljon analyserades i tva separata studier.
Den ena var en historisk Oversikt, den andra en samtida innehéllsanalys. Studierna
utgjorde dels bakgrunden for forstaelsen av hot och risker i den lokala miljon dels basen
for slutkapitlets resonemang om nyhetsmediernas dagordningseffekter. Resonemangen
skedde med hjilp av jamforelser mellan mediernas innehall och aggregatet av méinniskors
forstéllningar respektive ménniskors upplevelser av otrygghet i stadsrummet. Jag inleder
med att beskriva hur jag gick till vdga for att besvara fragestéllningarna i den historiska
studien och avslutar med den samtida.

Den historiska 6versikten

Nir det giéller studier av nyhetsmediernas innehéll och dess foérdndringar Gver tid &r
kvantitativa innehdllsanalyser av resurs- och jamforbarhetsskdl rimligt, d&ven om
Ekecrantz m.fl. (1994), Olsson (1995) och Oredssons (2001, 2003) utgdér exempel pa
motsatsen.

[ valet av tidsperiod har jag utgatt fran kultivationstesen och antagandet att medierna
pé lang sikt kan &ndra var syn pa vérlden. For avhandlingen relevant till en stereotyp,
forvrangd och selektiv syn pa verkligheten vilket kan leda till att vi Gverskattar
brottsligheten och dédrmed kan bli mer rddda, sérskilt om ocksé vart grannskap ar hotfullt.
Det handlar om antagandet att nyhetsmediernas paverkan inte nddvéndigtvis sker i néra
anslutning till upplevelsen, utan tvirtom dr ndgot som skett dver tid.

Innehallsliga faktorer som jag antagit kunde ligga till grund for dverskattningar av
hot- och risker var dels kontinuiteten och bredden (férekomst och uppmérksambhet) i hot-
och riskrapporteringen i de aktuella medier som undersdks. Aven penetrationen i andra
medier eller genrer av till exempel vald, skulle kunna ha betydelse. Jag tdnker ndrmast pa
det samlade budskapets paverkan som den formulerats i teorier om moralpanik. Men
eftersom studien i forsta hand avser en dversikt ddr min ambition 4r att f4 en dverblick av
fordndringar i hot- och riskrapporteringen 6ver tid har valet fallit pa att identifiera
fordndringarna i utbudet i stort.

Hur langt tillbaka i tiden jag skulle undersoka nyhetsmediernas innehéll, var mitt
nista val. De metodologiska nackdelarna med studier av samtiden 4r svarigheten att
analysera tidsepokens karakteristik vilket snarare &r en fordel vid studier av datiden
eftersom karaktdren till foljd av distansen i tid framtrider tydligare. Nackdelen ligger
dock i att om vi vdnder oss allt for langt tillbaka i tiden kan det finnas en problematik i
svérigheten att forstd vilken betydelse hot- och risker hade i den datida kontexten, vilket
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dock ses som en mindre problematik eftersom det &r dagens uppfattningar hoten och
riskerna ska jamforas mot. Eftersom nyhetsmedier dr ndgot som vi till storsta delen tar del
av som vuxna och individerna i min frageundersdkning séllan Gversteg 85 ar &r det inte
rimligt att ga langre tillbaks i tiden dn ca 60 ar.

Jag valde en aterblick pa drygt 50 ar. Perioden mellan 1950-2000 &r ur ett socialt och
stadsrumsligt perspektiv relevant eftersom de bebyggda miljéerna forédndrades kraftigt
men ocksé representationerna av dessa i medierna. Svensk bebyggelsehistoria priglades
pa 1950-talet (i likhet med 1970-talet) av en expansiv bebyggelsefas och den politiska
idén om det svenska folkhemmet, en ideologisk-politisk struktur som bar
framtidsoptimism och 19sningar pé att jamna ut de sociala klyftorna (Olsson m.fl., 1995).
Den politiska ideologin levde kvar &nnu pd 1960-talet och lanseringen av
miljonprogrammen. Journalistiken hade 1950 funnit en stabilitet i sitt uttryck, var ett
etablerat maktfédlt och inte enbart ett sprékrér for myndighetens rdster utan ocksd en
deltagare eller granskare av maktens roster (Ekecrantz m.fl., 1994). Socialt priglades
1950-talet av gemenskapstidnkande som avspeglades bade i arkitekturen men ocksé
tilltron pd massmediernas positiva effekter. Det finns ocksé en viss likhet med dagens
gemenskapstinkande fast pd en annan nivd. P& 1950-talet byggde vi symboliska och
materiella broar till darna i skirgarden. Idag bygger vi symboliska och materiella broar
till kontinenten och hela varlden.

Materialet avser den systematiska dversikten en vecka i mars mellan dren 1950-2003
ca vart tionde ar i de dominerande lokala nyhetsmedierna under perioden: Goteborgs-
Posten och GT. For att undvika péverkan av egna hastigt dragna slutsatser under arbetet
kring journalistikens utveckling, dess innehdll och form bestdmde jag mig for att ta mig
an materialet “zebrarandigt”. Efter en inldsning om journalistikens utveckling gjorde jag
bedomningen att nedslag med ca tio ars intervaller skulle vara rimligt, for att inte missa
storre fordndringar i innehallets utbud eller form. Jag borjade med ar 2000, hoppade
tillbaka till &r 1950, fram till &r 1990, ater bakat till &r 1960, framat till ar 1980 och
slutligen ater tillbaka till ar 1970. Eftersom folkomrostningen om kirnkraften inf6ll i
ndrheten av mars 1980 valde jag ar 1979 istillet. Jag valde ocksa ar 2003 snarare &n ar
2000 av bekvamlighetsskail: tidningarna fanns pa min hemmainstitution.

Avgrinsningarna och valen av analysobjekt har skett utifrdn avsikten att undersoka de
direkt observerbara hot och risker som skulle kunna orsaka méanniskors upplevelser av
rddsla och otrygghet samt att fanga fordndringar i stadsrummets karaktir som utgdr
upplevelsens kontext. Aven om jag har haft ambitionen av att vara &ppen i mitt
forhallningssétt 1 valet av hot- och riskbilder, bilder av trygghet, bilder av staden och
bilder av de sociala kategorier som vistas dér insag jag att det var tidsméssigt krdvande att
i en Oversikt undersoka alla dessa aspekter. Eftersom mina resultat visat att de
goteborgare som upplevde oro i stadsrummet i huvudsak ansag att det var brottslighet och
kriminalitet som var den huvudsakliga orsaken till deras oro, var denna kategori given.
Forutom brott tog jag med olyckor, milj6 och hélsa samt sddana artiklar som avser ndgon
form av fordndring. Med brott avser jag dess vidaste bemirkelse d.v.s. dven atal eller
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misstankar om tidigare brott. Miljo och hilsa avser hot och risker i form av
sjukdomsepidemier eller oljekatastrofer mm. Forandringsartiklarna kan gélla uttalanden
om ett tillstand ndgonstans i vérlden eller en faktisk fordndring i termer av uppgéng eller
nedgang pa arbetsmarknaden och risker for att forlora jobb sévél pa nationell som pa
lokal nivd mm. Artiklarna identifierades med datum, dag, sida, kategori och del. Detta
frimst eftersom jag av tillforlitlighetsskél ville ga tillbaka och identifiera varje enskild
artikel men ocksa for att jag var intresserad hur artiklarna placerat sig i tidningen under
perioden 1950-2003. For att f4 en grov uppfattning om hot- och riskbildernas exponering
har jag gjort en ungefirlig bedomning av deras storlekar i liten, mellan eller stor. Ndrmare
en helsida eller mer har bedoms som stor, ndrmare en halvsida som mellan och ca tre
génger s& stor som ett TT meddelande och mindre som en liten artikel. Storleken pé
artikeln inkluderar ocksd den eventuella bildens, som kodats med eller utan bild. En del
rubriker pa artiklarna dr mer talande 4dn andra, och de flesta rubriker som avser brott och
olyckor registrerade med hela titlar. Slutligen limnades en kolumn ledigt for &vriga
kommentarer. Den upptogs frimst av kommentarer om det hade kunnat std ndgot annat i
artiklarna dn vad det stod.

Den historiska studien dr en 6versikt och den har sina brister. Den framsta &r att jag
inte fatt med ett jimforande matt pa antalet artiklar i tidningarna som helhet. Det skulle
ha gjort det mojligt att fa fram andelen hot- och riskartiklar i jamforelse med tidningarnas
totala utbud. Det gick dock att géra en uppskattning av detta med hénsyn till tidningarnas
generellt 6kande volym. En annan dr att urvalet av fordndringsartiklar till en bdrjan var
vag och byggde pa min subjektiva bedomning av vad det avsag. Jag gick dock tillbaka i
materialet med de kategorier jag anvédnt mig av for att se att jag inte hade missat nagra
artiklar med likartad kategori.

Samtidsstudien

I analysen av den samtida lokala nyhetsbilden av hot och risker i den offentliga miljon har
jag anvént mig av nedanstidende enkla tankemodell. Den fangar upp vem/vad det dr som
hotar eller utgdr en risk (1) och vem/vad det &r som hotas eller riskeras (2) och med
vilken konsekvens och ldsning. Modellen forutsétter, det som ocksd bekriftas i
provkodningen (sdrskilt ndr det giller sociala sammanhang och olyckssammanhang), att
det som hotar/hotas utgdr en risk/riskeras inte enbart kan begrinsas till aktorer (A), eller
aktorer i sammanhang utan att d&ven sammanhangen i sig (B) kan hota eller utgéra en
riskfylld miljo (t ex. en hotfull skolmiljo) eller hotas/riskeras (t ex trafiksdkerheten).
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Figur B:1 Analysmodell 6ver vem/vad det dr som hotar eller utgor en risk, vem/vad det
ar som hotas eller riskeras samt med vilken konsekvens och ldsning

VEM/VAD
HOTAR

VEM/VAD
HOTAS

\ 4

AKTORER
AKTORER IETT AKTORER AﬁTgF;ER
SAMMANHANG SAMMANHANG

Det kodade materialet bestar av hot och riskartiklar motsvarande forsta veckan i mars i
Goteborgs-Posten och GT 2001, 2003 samt 2005. Det avgorande kriteriet for att en artikel
ska komma med ér att artikeln avser nagon form av hot eller risk.

Hot och risker bygger pa Eugene Rosas definition och avser sddant (hot &r
identifierbara medan risker &r flytande) som kan fa negativa konsekvenser for ndgon eller
nagot av virde for manniskor. Det dr inte primért en innehéllslig aspekt utan artikeln ska
av nyhetsmediet per se vara placerat i ndgon form av hot eller riskram. Termen riskram
anvinds oftast i betydelsen att riskerna i artikeln forklaras, men jag menar nddvandigtvis
inte detta hdr. Det kan handla om att artikeln dr uppbyggd kring ett problem och en
16sning (problemldsningsram). Fortséttningsvis markeras exemplen endast med dess
nummer. Det kan ocksd handla om att artikeln &r uppbyggd som en konflikt mellan
individer, grupper eller individer eller genom att polarisera och presentera tvéd olika sidor
av samma sak. En annan vanlig form av hot- eller riskartiklar &r att artiklar med en
olycksram (d.v.s. beskriva ett hindelseforlopp som har fétt negativa konsekvenser) men
artiklarna kan ocksé vara placerade i den ekonomiska ramen dér framforallt negativa
ekonomiska konsekvenser 4r av betydelse. Det finns olika nyhetsramar som
vetenskapsramen eller humaninterestramen men forsta kriteriet &r att artikeln ar inramad
sa att den pa ndgot sitt beskriver nadgot som kan eller har fatt negativa konsekvenser for
nagon eller ndgot av virde for méanniskor.

Om det forsta kriteriet dr uppfyllt dr det andra kriteriet som ska uppfyllas att risken
eller det som riskeras ska avse en offentlig miljo i vid bemirkelse. Eftersom
innehallsanalysen har en underordnad roll i avhandlingen i jdmforelse med
frigeundersokningen med allminheten avses de offentliga miljder som av invdnarna i
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Goteborg beskrivits 1 termer av det allvarligaste hotet mot den egna tryggheten d.v.s.
bilden av osdkerhet i mdnniskors medvetande. Det handlar om typer av offentliga miljéer
i termer av offentliga platser i staden, arbete, skolan, sjukvarden, miljé6 och hélsa,
brottsmiljon (brott som begés i det privata blir offentliga), olycksmiljon eller samhallet.
Detta andra urvalskriterium avser saledes en innehallslig aspekt. Hoten ska kunna
placeras i nidgon av de fem hot typerna brott, olyckor, samhille, internationellt eller
miljé/hédlsa. Artiklar som inte uppfyller de tva ovanstdende kriterierna ar framst
avsaknaden av negativa konsekvenser som gor att artiklar faller ifran. Att en kidnappad
svensk-irakisk politiker kommit hem uppfyller det innehallsliga kriteriet genom att avse
ett brott, internationellt eller samhille men det uppfyller inte det forsta kriteriet: att vara
placerat i en hot- eller riskram. Ett annat liknande exempel &r en artikel om ett foreslag att
utoka antalet anstalter i Sverige, gynnsamt for att motverka brottsligheten: kanske, men
om det inte dr inramat som ett hot eller risk kommer det inte med. Hade det ddremot gillt
ett forslag om var en ny réttspsykiatrisk klinik skulle placeras och det i artikeln skildrades
1 konflikt med de boendes vilja, hade artikeln kommit med.

Om de ovanstdende tvd kriterierna uppfylldes, skulle ocksa ett tredje kriterium
uppfyllas. Det handlar om att i ndgon man avgrinsa innehéllsanalysen till att gélla hot och
risker som kan fi konsekvenser for invanarna i Goteborg. Héndelser som kunde hidnda
eller hade hént i Goteborg var naturligtvis aktuella. P4 liknande sitt kunde hot och risker
som kunde hinda eller hade hint i Sverige och som hdll sig inom de fem innehéllsliga
kategorierna vara aktuella. Men den geografiska avgrinsningen byggde & ena sidan pa
sannolikheten for att ett hot eller en risk skulle kunna aktualiseras & andra sidan pé att den
i stor utstrdckning korrelerade med en form av kulturell relevans. Ménniskor hade i
surveyundersdkningen svarat att de upplever terrorhandlingar, konflikter i virlden som
det allvarligaste hotet mot den egna tryggheten och darfor dr det svart att gora en
avgriansning av innehdllsanalysen till att enbart géilla hot eller risker i Goteborg,
Vistsverige eller hela Sverige. Detta kriterium handlar i ndgon utstrickning om att avgora
hoten och riskernas relevans utifran kulturell ndrhet. Det handlar om att bedéma huruvida
hotet eller fenomenet ocksé skulle kunna vara nagot som i storsta allménhet skulle kunna
vara ett hot ocksd i Goteborg. Fragan som besvarades var om hotet var av urban karaktér
med konsekvenser som ockséa skulle kunna drabba Goteborg. Dérfor har jag beddmt hot
artiklar om terrorbombningar i Madrid eller vansinnesskjutningar i en skola i Washington
som relevanta. Det dr framforallt ett kulturellt betingar urvalskriterium dér det urbanas
karaktér dr det som avgjorde om en artikel kom med eller inte. En artikel jag har tyckt att
det var svért att avgéra om den skulle med eller inte avsdg en demonstration i Goteborg
till stdd for att USA skulle 1damna Irak. Det som tala for kodning &r att det var en héndelse
stadsrummet i Goteborg, som kunde urarta. Men detta antyddes inte explicit i artikeln och
dessutom var demonstrationen till stod for en dkad trygghet och kodades dérfor inte.
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Ej svar

BROTT

Oprovocerat vald, overfall, valdet, antastad
Ran, ficktjuvar

Alkohol, droger

Vald pé stan, gatuvald, pa allmén plats

Inbrott, stolder

Brottslighet, kriminalitet, ungdomsbrottslighet,
Lagloshet, busliv

Vapen, illegala vapen, kniv

Overfall mot Kvinnor

48
49
56

58

66
82

83
90

Fa poliser, saknas ndrpoliser, for fa resurser, délig91

polisuppfoljning, oférméga att agera
Rittssdkerhet, domstolarna

Organiserad brottslighet, gangsterligor,
internationella ligor, kriminella/valdsamma
géng

Valdtikt, vald mot kvinnor, sexualiserat vald
Minniskors radsla att gripa in och hjdlpa sin
nésta

Att vistas ute pa kvillarna, att vistas utomhus,
begrinsad rorelsefrihet, ensam utomhus
Misshandel

Svartjobb

Skadegorelse, vandalisering

For laga straff, daligt bevakade fangelser
Rattfyllerister

Anhorig ér farlig, vald av nédra anhorig
Diskriminering

Mobbing

Sexuella trakasserier

Bli inlast

Véld i samhillet

Hotfulla ungdomar

Ungdomsvald

Trakasserier, mobbing

Smuggling

Brott mot narstdende/familj

Overgrepp mot och krinkningar av barn, pedofili

SOCIALA PROBLEM

Svirighet att fa hjdlp av sjukvérden, dalig
sjukvard

Arbetsloshet, sysselséttning

Invandring, utlinningar, 2:a generationens
invandrare

Ungdomsgéng, ging, ungdomsupplopp, ligor,
ligor i omradet

Narkomaner, missbrukare

Hot, personligt angrepp (ev. flytta till brott)
Rasismen

Segregation, brist pd integration, utanférskap
Att tvingas flytta, bostadsmarknad, bostadsbrist,

100
106
116
117
118
122

125
126
139
144
145

150
154
159
165
166
180
184
186
188
195

14
15

23

108
115
123
131
156

Rénteuppgang, hdjda hyror, sidnkta bostadsbidrag,169

hemlos
Att egna barn och familj ska drabbas av

olycka/do/sjukdom av nagot

175
192

FORTS. SOCIALA PROBLEM
Nedskidrning av forsvaret (ev. flytta till samhalle)
Att inte kunna lita p4 medménniskor

Minskad tolerans i samhillet, hirdare
samhillsklimat

Att hamna pa dlderdomshem, délig dldrevard, inte
fa en trygg alderdom

Bristande moral, etik

Psykiskt sjuka som ej far hjilp, galningar,
utslédppta socialfall

Militanta demonstranter

Pensionstiden, pension (kr)

Forlora kontakten med mina barn

Ensamhet

Skilsméssa

Obalanserade gamlingar

Att bli krénkt, personlig integritet

Gruppboende for socialt utslagna nédra mitt hem
Storande grannar, brakiga hyresgister, otrevliga
grannar

Lénga sjukhuskder

Odirliga personer, 16gner, fortal

Bristande socialt ansvar, fordldraansvar
Omvandlingar frén bostadsritt till hyresrétt
Stokigt pa sparvagnar/busshallplatser, oroligt pa
gator och torg, brak pa kvillar

Klientelet, socialt missanpassade i nairomradet
Att inte fé ett bra boende nédr man blir dldre
Barns arbetsloshet

Ungdomars vérderingar

Anonymitet

Forsamrad boendemiljo otryggt

Bristande storningsjour

Fotbollshuliganer

Sociala problem

Hat

INTERNATIONELLT

Virldskrig, krigstillstand, krig
Terroristattacker, terrorister, Usama bin Laden,
terrorism, talibaner/sjalvmordsbombare
Religidsa krig, mellan muslimer och kristna,
religionerna

Nord och syd konflikten

EU

USA, George W Bush

Valutans fallande vérde i en global ekonomi,
politisk och ekonomisk oro i vérlden, kursfall av
Euron, ekonomiskat kaos i vérlden

Konflikt i U-vérlden (80-20 problematiken)
Overbefolkning

Global kris

Kérnvapenanfall, kdrnvapenkrig

Internationell konjunkturnedgéng

Okad paverkan fran USA

Oljekonflikter

Sekularisering



39

41

42

45

99

101
103
105

SAMHALLE

Trafiken for géende, bilister, cyklister, olyckor,
trafikanter

Nynazister, nazister

Sémre ekonomi, fattigdomen etc

Skatterna, rintorna

Att inte ge barn och ungdomar en bra uppvixt
Dilig eller ingen kollektivtrafik pa natten
Gatubelysning, daligt upplysta gangbanor, dalig
belysning i omradet

Anarki, anarkister

Journalisters forvrangning av fakta, okritiska
Héxjakt av poliskdren

Foretagsutflytt

Fallskarmar till politiker och
myndighetspersoner

Privatiseringar av t ex skola, vard och omsorg,
okad privatisering

Att det blir borgerlig regering nista ar, borgerlig
regering

Skolans mindre ekonomiska resurser paverkar
barnen

Politiker langt fran vanligt folk, politikerna,
Felaktiga politiska beslut

Hoga skatter

Poliser, polisen

Nationalekonomer

Kommunism

Extremhogern

Brister i demokratin

Fundamentalism, fanatism, islams utbredning i
samhiéllet

Statligt dgande

Bristande framtidsplanering

Nyliberalism

Taxichaufforer

Jamstilldhet, brist pa, jamlikhet

Valfriheten

Kapitalismen

Veganer

Myndigheter, staten, Regeringen

Sive flygplats

Vinsterpolitik

Andra ménniskor

Antidemokratiska rorelser och tankar

Dilig stadsplanering, déligt planerad offentlig
miljo

Korruption, maktmissbruk

Ekonomiska makthavare

Att f6r mycket lokal verksamhet flyttar till storre
orter

Borsras, ekonomin

Degradering av minniskors virde

Jarnvagar

Langt till polis, ambulans och brandforsvar
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107 Nedmontering av vilfarden, urholkning av
samhillsservice

109  Offentlig sektor, forsékringskassan

112 Kontroll av individen genom datorer, kredit- och
betalkort

113 Brist pa respekt for andra ménniskor, elakhet,
ingen vuxenrespekt

114  Brist pa empati, solidaritet, medméansklighet

119  Ingen framtidstro

120 Att ¢j vara séker i sitt eget hem
som-ar-ti-besvir (dubblett)

130 Social nedrustning, forsimring av sjukvérd och
dldreomsorg, ineffektiv sjukvéard

132 Inflation

134 Morker, morka parker, daligt upplyst stad

136 Hogerstyre, hogerpolitik

138  Fordyrade boendekostnader (ev. flytta till 46)

142 Att som kvinna alltid vara orolig

143 Oroligt samhille med personer fran olika lédnder,
olikheter mellan manniskor

146 Samhillsutvecklingen

147  Politisk osdkerhet

148  Offentlighetsprincipen

149  Bristande bostadsplanering

151  Invandringspolitiken

152 Beslutsfattares inkompetens och girighet

153 Psykiatrin

155  Okad 6vervakning, kamera

160  Politiska systemet, dalig planering

161  Missndje

164  Konflikter pa jobbet

167  Hard konkurrens, konkurrensen mellan

minniskor

170 Politiska 16gner

171 Kommunpolitiken, kommunala beslut, kommunal
exploatering

172 Makt/pengar

173 Bostadsbrist for unga

174 Vapenindustrin

176  Fientlighet

177 Skolmiljon, till/fran skolan

178  Klassklyftor

185  Maénniskors dumhet

190  Regler

191  Sverigedemokraterna

193 Stingda omraden

194  Bristande yttrandefrihet

900  Allt: allt mojligt, nér och var som helst
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133
140
157
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162

163
179
183
186
187

995
998
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HALSA/MILJO

Fysisk skada, olycksfall

Ohilsa, sjukdom

Miljon, forsurning och vixthuseffekten,
naturkatastrofer, jordbdvningar
Karnkraftsverk, el, attentat mot kiarnkraftverk
Arbetsskador

Stress

Tillsatser i maten, GMO

Brand

Sjalvmord

Sjukdomsepidemier, pandemier

Egoism, individualism

Mobilmaster (3G), stralning frdn mobiltelefoner
Jag sjdlv, personlig katastrof

Inte klara sig sjdlv, bli beroende av andra p.g.a.
samre hélsa, senilitet

Att man dr gammal, dlderskrampor

Ddédsfall, ddden

Andrade familjeforhallanden

Invaliditet, handikappad

Buller

Fororeningar

Sjukdom som leder till arbetsloshet eller
sénkt inkomst

Rokare i huset

Vantrivsel pa jobbet

Industrierna i Stenungsund

Det okénda, zombieinvasion

Andrade familjeforhillanden

Vet ej/det finns inga hot
Okodbart
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Figur B:2 Resursstyrka i Goteborgs kommun efter stadsdel

Nordost:
1 Gunnared
2 Larjedalen
3 Kortedala
4 Bergsjon

Centrum/ost:

5 Harlanda

6 Orgryte

7 Centrum

8 Linnéstaden

Sydvést:

9 Majorna
10 Hégsbo
11 Alvsborg
12 Frélunda
13 Askim
14 Tynnered
15 Styrso

Nordvést:

16 Torslanda

17 Biskopsgarden
18 Lundby

19 Tuve-Save

20 Backa

21 Karra-Roédbo

Resursstark SDN
Medelresursstark SDN

Medelresurssvag SDN

Resurssvag SDN

OoOom

Killa: Vist-SOM 2008



BILAGA 4

Tabell B:1  Vilka hypoteser far vilken grad av stod

Infallsvinkel Hypoteser Stod
Individens roll Graden av kontroll Ja
Potentiellt offer Ja

Fysik kénslighet Delvis
Ungdomsvariant Ja

Genusvariant Delvis
Mental kénslighet Ja
Utsattheten for hot och risker Ja
Variant dir man har sett andra utséttas Ja
Det socialas roll | Graden av social kontroll Ja
Oordningshypotesen Ja
Social integration Ja

Social kdnslighet Delvis

Vertikalt och horisontellt fortroende Delvis

Den indirekta utsatthetshypotesen Delvis
Social forstarkning Ja
Mediernas roll Den onyanserade medieerfarenhetens paverkan Ja
Kvillspressvariant Nej

Lokalnyhetsvariant Delvis
Dagordningshypotesen Ja
Kultivationseffekter Ja
De dubbelt utsatta Ja
De starkt medieberoende Nej
De som i huvudsak far sin information i andra hand Nej
Vart sociala umgénge som filter Nej
Tredjepersonseftekter Ja
Tredjepersonseffekthypotesen Ja

Kommentar: Resultat dér storre delen av de indikatorer jag anvédnt medfor forhojda nivaer pa den upplevda
otryggheten i stadsrummet betraktar jag som stodjande. Om dédremot endast en del av indikatorerna medfor
forhojda nivaer betraktar jag resultaten som delvis stddjande. Om storre delen av indikatorerna inte medfor nagra
forhojningar pa den upplevda otryggheten i stadsrummet betraktar jag inte resultaten som stodjande.
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Figurer

Visualisering av hur den egna erfarenhetens betydelse i det senmoderna har
minskat och representationernas okat

Antal artiklar om brott och olyckor samt milj6 och hilsa 1950-2003
(genomsnittligt antal per vecka)

Andel olika hot- och risktyper i Goteborgs-Posten och GT (genomsnitt
procent)

Andel personifierade hot och risker i Géteborgs-Posten och GT i
(genomsnitt procent)

Andelen konsekvensattribut i Géteborgs-Posten och GT (genomsnitt procent)
Orons, rddslans och otrygghetens dimensioner

Sociala och fysiska dimensioner av ridslans/otrygghetens rum
Forstaelsemodell av hot och risker

Analysmodell av tre erfarenhetsvagar och den individuella predispositionens
paverkan pa den upplevda otryggheten i stadsrummet

Allménhetens forestdllningar om de allvarligaste typerna av hot mot den egna
tryggheten (procent av totalt antal svar)

Andel utpekade aktorer eller situationer i forestdllningarna om de allvarligaste
typerna av hot mot den egna tryggheten (procent av totalt antal svar)

Andel som under har upplevt ridsla/otrygghet i olika sammanhang (ofta eller
ibland, nagon enstaka gang) (genomsnitt procent)

Andel som har forestillningar om otrygga platser pa dag- respektive kvéllstid
(procent av dem som anser att det finns otrygga platser)

Andel som har upplevt ridsla/otrygghet nir de var ensamma, tillsammans
med vinner/bekanta eller om det var mycket folk dér eller inte i olika fysiska
och sociala rum, (genomsnitt procent)

Ny empirisk ram 6ver andel som har upplevt rddsla/otrygghet nér de var
ensamma i 6de, 6ppna, befolkade dppna samt befolkade och slutna fysiska
och sociala rum (genomsnitt procent)

Fornyad analysmodell av tre erfarenhetsvagar och den individuella
predispositionens paverkan pa den upplevda otryggheten i stadsrummet

Andelen hot och risker mot den egna tryggheten i ménniskors medvetande i
jamforelse med andelen hot och risker i de lokala nyhetsmedierna Goteborgs-
Posten och GT (genomsnitt procent)

Individstdd och socialt stod samt betydelsen av det observerbara for den
upplevda otryggheten

Analysmodell 6ver vem/vad det dr som hotar eller utgor en risk, vem/vad det
ar som hotas eller riskeras samt med vilken konsekvens och ldsning
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Figur B:2

Tabell 2:1

Tabell 2:2

Tabell 4:1

Tabell 4:2

Tabell 4:3

Tabell 6:1

Resursstyrka i Goteborgs kommun efter stadsdel

Tabeller

Andel hot- och risktyper respektive priméra typer av hot och deras utrymme i
Goteborgs-Posten och GT (genomsnitt procent)

Andelen hot- och risktyper samt deras attribut i Géteborg med
kranskommuner och i Sverige i G6teborgs-Posten och GT (genomsnitt
procent)

Sammanfattning av klassiska studier av mediernas paverkan och min
anvéandning av dem (1-2/2)

Sammanfattning av studier av individens roll och min anvéndning av dem
(1-2/2)

Sammanfattning av studier av det socialas roll och min anvéndning av dem
(1-3/3)

Frageomréden och fragenummer

Tabell 6:2 Svarsfrekvens i Vast-SOM 2001-2007

Tabell 7:1

Tabell 7:2

Tabell 7:3
Tabell 7:4

Tabell 7:5

Tabell 7:6

Tabell 7:7

Tabell 7:8

Tabell 7:9

Forestillningar om de allvarligaste typerna av hot mot den egna tryggheten
efter dlder, kon och utbildning (procent av totalt antal svar per individ)

Andel svar avseende hot och risker mot den egna tryggheten efter geografisk
bostadsort (procent av totalt antal svar per individ)

Andel som har oroat sig for olika typer av brott (genomsnitt procent)

Andelen som mycket/ganska ofta oroar sig for olika typer av brott efter alder,
kon och utbildning (genomsnitt procent)

Andel som har oroat sig for brott och motsvarande andelar som beddmt risken
att utsattas for respektive faktiskt utsatts for dessa brott (procent samt
genomsnitt procent)

Andel som har upplevt ridsla/otrygghet i1 olika sammanhang (ofta eller
ibland) efter alder, kon och utbildning (genomsnitt procent)

Andel som har upplevt rddsla/otrygghet i olika sammanhang (ofta eller
ibland) efter bostadsomradets resursstyrka, sammanlagd hushallsinkomst eller
typ av hem (genomsnitt procent)

Andel som har forestéllningar om otrygga platser pa dag respektive kvillstid
efter kon, alder och utbildning (procent av dem som har angivit minst en
otrygg plats)

Andel som har forestillningar om otrygga platser pé dag- respektive kvéllstid

efter resursstyrka pé bostadsomrédet, sammanlagd hushallsinkomst och
nuvarande typ av hem (procent av dem som har angivit minst en otrygg plats)

Tabell 7:10 Andel som har upplevt riadsla/otrygghet ofta/ibland dé de var ensamma i olika

rum efter alder, kon och utbildning (genomsnitt procent)
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Tabell 7:11 Andel som upplever radsla/otrygghet ofta/ibland da de 4r ensamma i olika
rum efter resursstyrka pa omradet, sammanlagd hushéllsinkomst och
nuvarande klass (genomsnitt procent)

Tabell 8:1 Andel som oroat sig for att ndgot obehagligt ska hianda, efter kon, dlder och
utbildning (procent)

Tabell 8:2 Andel som oroat sig for att ndgot obehagligt ska hdnda efter ménniskors
biologiska kon och egna skattningar av manliga respektive kvinnliga
egenskaper (procent)

Tabell 8:3 Andel som sjilv har utsatts for brott (procent)

Tabell 8:4 Andel som sjilv har utsatts for olika typer av brott efter kon, &lder och
utbildning (procent)

Tabell 8:5 Andel som har sett andra utséttas for brott (procent)
Tabell 8:6 Andel som sjilv har sett andra utsittas for olika typer av brott (procent)

Tabell 8:7 Andel som har sett andra utséttas for olika typer av brott efter kon, alder och
utbildning (procent)

Tabell 8:8 Andel som har olika grader av personlig erfarenhet av brott (procent)

Tabell 8:9 Andel som har olika grader av personlig erfarenhet av olika typer av brott
(procent)

Tabell 8:10 Andel som har observerat hot och risker (procent)

Tabell 8:11 Andel som har observerat olika typer av hot och risker efter kon, alder och
utbildning (procent)

Tabell 8:12 Andel som har upplevt rddsla/otrygghet i olika sociala och fysiska rum bland
dem som har olika former av personlig erfarenhet av brott (genomsnitt
procent)

Tabell 8:13 Andel som har upplevt rddsla/otrygghet i olika sociala och fysiska stadsrum
bland dem som bland dem som har olika former av personlig erfarenhet av
brott efter kon (genomsnitt procent)

Tabell 8:14 Andel som har upplevt ridsla/otrygghet i olika sociala och fysiska rum bland
dem som har personlig erfarenhet av en tregradig typologi av hot och risker
(genomsnitt procent)

Tabell 8:15 Andel har upplevt radsla/otrygghet i sociala och fysiska rum bland dem som
oroar sig for att nagot obehagligt skall hinda (procent)

Tabell 8:16 Andel som har upplevt rddsla/otrygghet bland dem som har personlig
erfarenhet av vild/hot och som oroat sig for att ndgot obehagligt ska hinda
(genomsnitt procent)

Tabell 8:17 Andel som har upplevt ridsla/otrygghet bland dem som har personlig
erfarenhet av vald/hot och forestillning om brott som det allvarligaste hotet
mot deras trygghet (procent per person)

Tabell 9:1 Andelen som har upplevt ridsla/otrygghet i bostadsomradet efter typen av
boende (genomsnitt procent)
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Tabell 9:2 Andelen som upplevt rddsla/otrygghet i bostadsomradet efter hur bra man
anser det &r att bo i det omrade i kommunen dir man bor samt att bo i den
kommunen ddr man bor (genomsnitt procent)

Tabell 9:3 Andelen som instdmmer i olika péstdenden om stod och integration i sin
omgivning och i sitt bostadsomrade (genomsnitt procent)

Tabell 9:4 Tilliten till andra ménniskor i allmédnhet samt i omradet ddr man bor
(genomsnitt procent)

Tabell 9:5 Andelen som har upplevt ridsla/otrygghet i bostadsomradet efter fortroendet
for poliser respektive domare samt tilliten till andra ménniskor i allmédnhet
(procent)

Tabell 9:6 Andelen som upplevt rddsla/otrygghet i bostadsomradet efter i vilken
utstrdckning man har umgatts med vanner respektive med grannar (procent)

Tabell 9:7 Inverkan pa uppfattningar om det allvarligaste hotet mot den egna tryggheten,
radslan/otryggheten i det egna bostadsomrddet samt den personliga oron efter
individens tillit till andra manniskor och umgéinge med andra (procent
respektive genomsnitt procent)

Tabell 9:8 Andel som har hort talas om brott av vinner/bekanta (procent)
Tabell 9:9 Andel som har hort talas om olika typer av brott av vanner/bekanta (procent)

Tabell 9:10 Andel som har hort talas om olika typer av brott av vinner och bekanta, efter
kon, alder och utbildning (procent)

Tabell 9:11 Andel som har hért om hot och risker av vanner och bekanta (procent)

Tabell 9:12 Andel som har hort talas om olika typer av hot och risker av vinner/bekanta
(procent)

Tabell 9:13 Andel som har hort talas om olika typer av hot och risker av vanner/bekanta
efter kon, alder och utbildning (procent)

Tabell 9:14 Andel som har upplevt rddsla/otrygghet i olika sociala och fysiska rum bland
dem som har olika typer av sociala erfarenheter av brott respektive hot och
risker (procent)

Tabell 9:15 Andel som har upplevt ridsla/otrygghet i stadsrummet bland dem som hért av
véanner och bekanta om brott efter kon, alder och hushallsinkomst (procent)

Tabell 9:16 Andel som har upplevt ridsla/otrygghet i olika sociala och fysiska bland den
med social erfarenhet av tre olika typologier av hot och risker (genomsnitt
procent)

Tabell 9:17 Andel som har upplevt rddsla eller otrygghet i olika sociala och fysiska
stadsrum efter ndjdheten med att bo i kommunen samt stodet 1 grannskapet
(genomsnitt procent)

Tabell 9:18 Andel som har upplevt rddsla eller otrygghet i olika sociala och fysiska
stadsrum, efter graden av social kontroll och graden av social integration
(genomsnitt procent)

Tabell 9:19 Andel som har upplevt ridsla eller otrygghet i stadsrummet efter social
erfarenhet av brott samt graden av social integration (procent)
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Tabell 9:20 Andel som har upplevt ridsla/otrygghet i stadsrummet efter social
erfarenhet av vald eller allvarliga hot samt graden av tillit till andra
ménniskor respektive graden av social kontroll i det egna bostadsomradet
(genomsnitt procent)

Tabell 10:1 Andel som mycket ofta tar del av Goteborgs-Posten, Véstnytt, Metro, lokala
nyheter i TV4, lokala nyheter i radio P4, GT, Aftonbladet och Expressen
(procent)

Tabell 10:2 Andel som ldser G6teborgs-Posten efter alder, utbildningsniva och omradets
resursstyrka (genomsnitt procent)

Tabell 10:3  Andel som anser att Véstnytt, Goteborgs-Posten, TV4 lokalt i Goteborg,
P4/Radio Goteborg, Metro och GT ér tillforlitliga (genomsnitt procent).

Tabell 10:4 Andel som anser att Véstnytt, Goteborgs-Posten, TV4 lokalt i Géteborg,
P4/Radio Goteborg, Metro och GT ér tillforlitliga, efter social klass,
gemensam hushallsinkomst och boendegeografi (balansmatt, genomsnitt
procent)

Tabell 10:5 Andel som har tagit del av hot och risker i medierna (procent)

Tabell 10:6 Andel som har tagit del av hot och risker i medierna i jimforelse med
personlig respektive social erfarenhet av det samma (procent)

Tabell 10:7 Andel som har medieerfarenhet av olika hot och risker, i jimforelse med tre
kombinationer av erfarenhetsvégar (procent)

Tabell 10:8 Andel som har medieerfarenhet av olika hot och risker, efter kon, dlder och
utbildning (procent, brutto)

Tabell 10:9 Andel som har ldst om brott i dagspressen (genomsnitt procent)

Tabell 10:10 Andel som i olika utstrickning har ldst om brott i dagspressen, efter kon,
alder och utbildning (genomsnitt procent)

Tabell 10:11 Andel som har ldst om brott i dagspressen i jamforelse med dem som har
eller saknar personlig respektive social erfarenhet av brott (procent)

Tabell 10:12 Andel som har personlig erfarenhet av tre typologier av hot och risker efter i
vilken utstrackning de har ldst om brott i dagspressen (genomsnitt procent)

Tabell 10:13 Andel som anser att mediernas bild av brottslighetens omfattning &r ligre dn
i verkligheten, rittvisande eller hdgre dn i verkligheten, efter kon, alder och
utbildning (procent)

Tabell 10:14 Andel som i olika utstrackning har 1dst samt inte ldst om brott i dagspressen
och som anser att brottsrapporteringen i medierna &r rittvisande, ldgre dn i
verkligheten eller hogre (procent)

Tabell 10:15 Andel som tror att medierna i mycket stor respektive liten utstrackning
péaverkar hur de sjdlv och andra upplevelser hot och risker (procent)

Tabell 10:16 Andel som tror att medierna i mycket stor respektive liten utstrackning
paverkar hur de sjilv och andra upplevelser hot och risker enligt fyra
kategorier (procent)

Tabell 10:17 Andel som tror att medierna i mycket stor respektive liten utstrickning
péaverkar hur de sjilv och andra upplevelser hot och risker enligt tre
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kategorier efter i vilken utstrdckning man oroat sig for att ndgot obehagligt
ska hinda (procent)

Tabell 10:18 Andel som har upplevt ridsla/otrygghet i stadsrummet bland dem som tagit
del av hot och risker i medierna respektive ldst om brott i dagspressen
(procent respektive genomsnitt procent)

Tabell 10:19 Andel som har upplevt ridsla/otrygghet i stadsrummet bland dem som tagit
del av hot och risker i medierna respektive de som ldst om brott i
dagspressen (procent respektive genomsnitt procent)

Tabell 10:20 Andelen som har upplevt radsla/otrygghet i minst ndgot stadsrum med
kontroll for personlig, social samt medieerfarenhet av brott (genomsnitt
procent, samt direkta effekter enligt procentdifferens)

Tabell 10:21 Andel som har upplevt rddsla/otrygghet i olika sociala och fysiska rum
bland dem som har olika typer av medieerfarenheter av tre typologier av hot
och risker (procent)

Tabell 10:22 Andel som har upplevt ridsla/otrygghet i stadsrummet bland dem som ofta
last om brott i dagspressen och som har personlig erfarenhet av brott samt
ofta umgés med vinner/grannar (procent)

Tabell 10:23 Andel som har upplevt rddsla/otrygghet i olika sociala och fysiska stadsrum,
bland dem som minst ndgon géng i veckan ldst om brott i dagspressen efter
forestéllningar om mediernas brottsrapportering (procent)

Tabell 10:24 Andelen som har upplevt radsla/otrygghet i minst ndgot stadsrum med
kontroll for lasning av brott i dagspressen och forestéllningar om mediernas
brottsrapportering (genomsnitt procent, samt direkta effekter enligt
procentdifferens)

Tabell 10:25 Andel som undvikt platser eller omraden i Géteborg pa kvéllstid pa grund
av oro, radsla eller otrygghet, efter forestéllningar om mediernas
rapportering av brottslighetens omfattning, Goteborgs kommun 2003
(procent)

Tabell 10:26 Andelen méin och kvinnor som har undvikt platser eller omradet i Goteborg
pé grund av oro, ridsla eller otrygghet med kontroll for forestdllningar om
mediernas brottsrapportering (genomsnitt procent, samt direkta effekter
enligt procentdifferens)

Tabell 10:27 Andel som upplevt ridsla/otrygghet i stadsrummet efter i vilken
utstrackning man tror att medierna paverkar upplevelser av hot och risker
(procent)

Tabell 10:28 Andel som har upplevt ridsla/otrygghet i stadsrummet under kontroll for
forestéllningen om mediernas paverkan och personlig oro (procent)

Tabell 10:29 Andel som har upplevt ridsla/otrygghet i stadsrummet under kontroll for
forestéllningen om mediernas paverkan, personlig oro samt kon (procent)

Tabell 10:30 Andelen som har upplevt riddsla/otrygghet i stadsrummet med kontroll for
lasning av brott i dagspressen, forestéllningar om mediernas
brottsrapportering samt personlig oro (genomsnitt procent, samt direkta
effekter enligt procentdifferens)
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Erfarenheter av vald och hot som forklaring till upplevd rédsla/otrygghet i
stadsrummet efter erfarenheter av vald och hot (standardiserade
regressionskoefficienten)

Erfarenhet av brott som forklaring till upplevd radsla/otrygghet i
stadsrummet (standardiserade regressionskoefficienten)

Andel som upplevt rddsla/otrygghet i stadsrummet, efter graden av
erfarenhetsvigar av brottslighet respektive véld eller hot (procent respektive
genomsnitt procent)

Upplevd ridsla/otrygghet i stadsrummet efter tre erfarenhetsvégar av vald
och hot samt individuell predisposition (multivariat effekt, standardiserad
regressionskoefficient, b-virden)

Forestéllningar om de allvarligaste hoten mot den egna tryggheten efter
alder, kon och utbildning (procent av antal svar per individ)

Andel nyhetsartiklar dér hotet eller risken utgdrs av aktor/er respektive
situation mot bakgrund av de stadsrum som artikeln avser (genomsnitt
procent)

Vilka hypoteser far vilken grad av stod
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