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Med boken Resultatstyrning i offentlig sektor - Konkurranse uten marked sammanfattar
Age Johnsen tjugo &rs egen forskning kring resultatstyrning inom den norska
kommunsektorn. Boken vilar pa tre antaganden. Det forsta dr att den offentliga
sektorn dr viktig i moderna vélfardsstater. Det andra &r att offentlig politik och
styrning kan forstas som ett komplext system dér olika aktorer konkurrerar med
varandra for att frimja sina intressen. Har dr forfattaren inspirerad av Joseph
Schumpeters elitteori om demokratisk styrning och Schumpeters tankegods utgor
en vetenskaplig fond for flera centrala resonemang i boken. Det tredje antagandet
dr att forskning och undervisning i offentlig férvaltning har mycket att lira av
praxis. Underforstatt &dr att kunskapsutvecklingen pa universitet och hégskolor
inte kan ske isolerat fran den dagliga praktiken i samhalle, foretag och forvaltning.

En viktig ambition med boken &r att diskutera ett antal av de myter som préglar
tillampningen av resultatstyrning i offentlig sektor. Johnsen identifierar tolv myter
som diskuteras och analyseras i de efterfoljande kapitlen. Underlaget for diskussio-
nen dr befintliga forskningsresultat kring resultatstyrning som inhdmtats frén méanga
olika forskare och fran flera olika lander och forfattarens egen mangariga forsk-
ning. Nagra av de myter som behandlas dr att resultatstyrning &r relativt nytt i
offentlig sektor, att det dr ett styrinstrument med ideologiska (liberala) fortecken,
att det inte passar i offentliga organisationer och att det &r detsamma som mal-

styrning.
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Bokens struktur foljer den sa kallade inférandekedjans logik, det vill siga
borjar med resonemang om hur resultatstyrningsmodeller utformas for att sedan
behandla hur resultatstyrning implementeras. Darefter riktas intresset mot hur
resultatstyrningsmodellerna anvdnds och vilka effekter de kan ge. Ett viktigt stall-
ningstagande i boken &r att alla styrmodeller som provas bade i offentliga och
privata organisationer ger bade tnskade och otnskade effekter och att det &r
nettot déremellan som avgdr om en modell 4r dndamalsenlig eller inte. Johnsen
papekar att alltfor mycket forskning har inriktats p4 att ensidigt peka pa att styr-
modeller inte fungerar som det var tinkt fran bérjan, vilket han menar &r en
mycket enkel form av forskning.

Det empiriska underlaget f6r ménga av resonemangen i boken dr baserade pé
reformer och utvecklingsprojekt kopplade till den norska kommunsektorn. Till
exempel fors flera diskussioner kring databasen KOSTRA (KOmmune-STat-
RApportering) som blev obligatorisk for alla kommuner &r 2002, Spydebergpro-
sjektet/ Kommuneplanprogrammet, Bergenprosjektet och nétverket Aggregerte
styrningsdata for samarbeidende storkommuner (ASSS).

En av de bdrande tankarna i boken &r att resultatstyrning potentiellt ar ett s#tt
att fa konkurrens utan marknad, det vill siga att effektivitet och verksamhets-
utveckling kan ske i franvaro av traditionella marknadsmekanismer, vilket emel-
lanat betvivlas i den allménna debatten. Det sker genom att indikatorer pa verk-
samhetens resultat blir foremal for politisk debatt och fér medborgarnas ansvars-
utkrdvande. Foljden kan bli att det demokratiska ansvarsutkriavandet eliminerar
politiska (kanske &ven administrativa) ledningsgrupper som inte férmar att styra
verksamheten effektivt. En annan central tes i boken &r att inférandet av resultat-
styrning paverkas av hur tétt knutna resultatindikatorerna 4r till organisationens
centrala mal. Johnsen visar hur det kan vara enklare att implementera en resultat-
styrningsmodell om de anvénda indikatorerna dr 16st knutna till malen.

Boken erbjuder mycket intressant ldsning for forskare inom disciplinerna fore-
tagsekonomi och offentlig forvaltning, speciellt f6r dem som é&r inriktade pa
kommunsektorn. Johnsens omfattande empiriska underlag dr imponerande, lik-
som den litteratur som utgér grunden for bokens analyser. Aven politiska och
administrativa beslutsfattare inom offentliga organisationer kan med fordel lisa
boken, inte minst for att fa en inblick i hur vida mdojligheterna 4r att pa olika stt
arbeta med resultatstyrning.




