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Kommunala ekonomichefer i olika
lander — Vad sager de sig gora |
ekonomismens tidevarv?

AV ROLF SOLLI

This article is based on a comparative study of what municipal chief finance officers
in Sweden (SECHer) and their corresponding category in Australia (AECHer) say they
do, how they do it, with whom they do it, and why they do it. New Public Manage-
ment (NPM) serves as a central concept in the article. One conclusion reached is that
the similarities between the countries are many, but the differences are important and
revealing. A SECH has a significantly stronger position in the municipal organisation
than an AECH. One well-founded hypothesis presented here is that a contributing
factor to this difference is that Swedish municipal chief finance officers are not
responsible for pursuing economic reforms. They rather tend to work within tested
models. SECHers therefore are a source of inertia in the area of organisational change.
Those advocating NPM, on the other hand, are politicians and chief civil servants,
and they have a significantly larger possibility to promote change when the chief
financial officers are not present. NPM advocates adapt the language of economics to

suit their own aims.

NPM och ekonomer

F& fenomen i inom offentlig férvaltning
har av forskare diskuterats sa flitigt som
det som kallas New Public Management
(NPM). Det ar inte helt klart vad som
avses med NPM men jag ansluter mig
till en forhéllandevis vanlig definition.
I stora drag innebér den att NPM star

for en forandring fran policyskapande,
processorienterad, hierarkisk, fixerade
l6ner och uniform organisering av verk-
samheten till betoning av ledarskapet,
resultatorientering, marknadsoriente-
ring, prestationsléner och mer varie-
rande organisation av tillhandahallande
av verksamhet (Hood 1995 sid 95).1 ett
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mer renodlat redovisningsperspektiv
kédnnetecknas NPM av redovisning pa
bokforingsmissiga grunder och presta-
tionsmatande bade for resursfordelning
och kontroll av maluppfyllelse (Lapsley
1999, Pallot 1999). Redovisningen anses
av manga inte bara vara ett instrument
for forandring. Istéllet 4r det en del av
den rationalism som stéder modernise-
ringen av den nya offentliga sektorn
(Meyer 1998, Lapsley 1999). Det tycks
alltsa finnas en allmédn mening i littera-
turen att NPM i stora delar ar baserad
pa ekonomisk rationalism. De som ér
tongivande i reformeringen enligt NPM
har av nagra kallats “ekonomister”
(econocrats and accountocrats, se Yet-
man 1987, Pusey 1991). En grupp som
skulle kunna antas ha sarskilt stort in-
flytande i detta dr ekonomerna. Om
dessa aktorer kan antas att de betraktar
ekonomi som nagot viktigt och att de
dérfor tycker att forandringar med eko-
nomiska fortecken dr ndgot angelédget.
Eftersom en stor del av de praktiska at-
garder som kénnetecknar NPM ofta star
att finna i féretagsekonomins larobocker
av det grundlaggande slaget forefaller
detlogiskt att tinka sig att ekonomerna
har haft ett stort inflytande ddar NPM har
tillampats.
Ekonomismen spelar inte nédvén-
digtvis enbart efter ekonomernas noter.
‘Thomson (1997) papekar med hinvis-
ning till informationsteknologins ut-
veckling och ekonomins integrering i
andra yrkesgruppers vardag att mojlig-
“heten att ekonomiska modeller och be-
grepp far nya betydelser. Det senare be-
hover inte std for en forandring till det
béttre.
Ekonomer ir i sig inte en homogen

yrkesgrupp. Mouritsen (1996) beskriver
ekonomiavdelningars funktion som ett
resultat av & ena sidan egna aspiratio-
ner och kompetens och 3 andra sidan
hur ledningen och linjens chefer reage-
rar pa deras arbete. Med viss tveksam-
het menar Mouritsen att ekonomifunk-
tionen kan anta tva férhallningsitt; sty-
rande eller konsulterande. Vilket det blir
tycks bero mindre pa typ av féretag och
mer pa ekonomernas relationer till an-
dra aktorer, mer skulle man fa veta i fra-
gan, enligt Mouritsen om fallstudier
gjordes.

En slutsats s& har ldngt ar alltsé att
vibehéver komma néra ekonomerna for
att battre forsta bade NPM och ekonom-
ers roll i offentliga organisationer. For
att férstd behover vi jamférelsepunkter.
Landerjamforelser ligger nar till hands.
Sadana jaimforelser brukar goras pa
makroniva, men det &r vi inte betjinta

~ avnar det handlar om roller, funktioner

och reformer. Istallet behovs studier som
fokuserar mikronivan, det vill siga som
ligger ndarmare bench-marking, 4n stu-
dier av BNP:s utveckling. Val av fall ar
alltid ett intrikat problem. I makroorien-
terade studier dr det rimligt att vilja s
olika som mojligt. Jag havdar att nar det
galler mikrostudier dr den motsatta
principen rimligare. Fallen skall dven i
mikrostudier vara olika, men inte for
olika —det ar tillrackligt svart att forsoka
forsta vad som hianger ihop med vad i
alla fall.

Tva lander som i litteraturen ofta
betraktas som mycket NPM-anpassade,
det vill séga inte helt olika, dr Sverige
och Australien (se till exempel Hoods
1995, Naschold 1996, Olson med flera
1998). Hur det &r med anpassandet kan
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diskuteras. Stahlberg (1999) har visat att
svenska kommuner inte 4r sarskilt an-
passade till det som gar under bendm-
ningen NPV, i alla fall inte relativt Fin-
land. Inslaget av till exempel kon-
kurrensutsittning och privatisering i
‘Sverige ar mycket litet (Johansson och
Johnsson 1995). Daremot har Sverige i
forhallande till manga andra lander
“kommit langt” nar det giller att infora
redovisningsmodeller som &r patagligt
lika de som finns inom naringslivet.
Australien, i vart fall delstaten Victoria,
uppvisar i det ndrmaste raka motsatsen.
Nastan alla de indikationer som finns
avseende NPM dr mycket uttalade i
niamnda delstat. Kommuner i Victoria
skall enligt beslut fran delstatsledningen
utsitta verksamheten for konkurrens,
ledarna skall kontraktanstillas, kun-
derna skall tas om hand etc.
Resonemanget ovan kan sigas inne-
halla fyra nyckelord; Australien, Sve-
rige, kommuner samt ekonomer. Utifran
dessa fyra nyckelord har jag formulerat
foljande fraga:

Om och i sé fall hur dr svenska eko-
nomichefer i kommuner (SECHer)
och australiensiska ekonomichefer
i kommuner (AECHer) olika utifran
beskrivningar av vad de gér, hur de
gor det och med vem de gor det.

Svaret pa fragorna kan utgéra underlag
for en hypotesgenererande diskussion
om ekonomichefernas roll avseende
NPMs utformning.

Att gora nagot

I den hidr uppsatsen beskrivs; hur
SECHer och AECHer gor det de gor och

med vem de gor det. Vad att gora inne-

bir kan diskuteras. Till vardags ar det
vil inget stort problem, vi vet vil vad vi
gor — eller gor vi det? I varje fall ar det
helt klart svarare att veta vad andra gor
och dn svarare att veta varfor de gor det.
Fragestillningen kan delas upp i tva
delar:

1. Vad gor kommunala ekonomichefer?
Har handlar det om vad ekonomchefer
sager att de gor och vad de faktiskt gor.
Studier som bildar forebilder i detta
sammanhang ar Carlsson (1951) och
Mintzberg (1973). Skillnaden mellan
sjalvpresentation och handling férutsat-
ter att data genereras med metoder som
ligger mycket nira den eller de som stu-
deras. Carlssons metod - som préglas
av genomtinkta tidstudiemétningar -
eller Mintzbergs skuggningsmetod éar
bagge fullt tdinkbara datainsamlings-
tekniker &n idag. Skall vi forsta aktorer
maste vi alltsa begripa vad de gor och
vad de séger att de gor.

2. Hur gir ekonomicheferna? Val insatt
i sitt arbete giller det att f problem och
l6sningar pa ratt stille. Hur gor en eko-
nomichef for att det skall bli sa? Denne
maste rimligtvis agera pa manga olika
satt. Vilka dr dessa handlingar och néir
tillimpas de? Det ar fragor jag utgar
ifran.

Fragorna som foérts fram ovan bor
enligt min mening inte studeras var fér
sig. De dr inbérdes beroende av varand-
ra. Trots detta ar jag overtygad om att
jag pa goda grunder kan studera det
valda problemet genom att studera
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delfrdgorna via faltstudier.

Vad miénniskor tror att de goér kan
med fordel studeras genom enkater (se
till exempel Klausen och Magnier 1998,
Naschold 1996). Saken stills i en annan
dager nar intresset ocksa riktas mot vad
de faktiskt gor. Det senare leder till att
intervjutekniken ar naturlig. Métet med
ménniskor i dialogens form har ménga
fordelar. Respondenterna kan férklara
det som egentligen ar viktigt och visom
forskare lamnas darfor inte helt &t véra
egna forutfattade meningar och fragor
(Silverman 1993).

Metodmassigt ar det priméra har att
forsoka forstd viktiga aspekter av eko-
nomichefers agerande. Det som stimu-
lerar till tolkning &r de konkreta exem-
pel respondenterna lamnar. Dessa his-
torier, eller delar av historier, far i ana-
lysen bilda teman, s& kallade typifie-
ringar (jamfor Solli och Jénsson 1997).
Ett kriterium for en typifiering dr att den
skall vara konsistent, det vill siga kunna
std emot en annan betraktares gransk-
ning. Respondenterna skall kdnna igen
sig, @ven om de kan uppfatta typifie-
ringarna som forenklingar, vilket de
sjalvfallet 4r. Daremot saknar en typifie-
ring relevans om den av respondenter-
na anses vara en forvanskning som pas-
serar gransen for igenkannlighet.

Den anvinda metoden medfor att
resultatet av studien fér ett sdrskilt an-
vandningsomrade. Analysen bygger pa
att ta fram det typiska. Med det menas
att tolkningen gar ut pa att férsta en roll
- utifradn rollinnehavarens perspektiv.
Slutsatserna bildar darfor i férsta hand
ett teorifragment som beskriver hur
summan av de studerade aktdrerna ser
pa sin egen arbetsinsats. Slutsatserna

skall darfor ses som instrument, verk-
tyg (jfr Normann 1976, Brunsson 1982),
som kan anvindas for att forsta vad
ekonomichefer goér och betydelsen av
deras agerande. Slutsatsernas relevans
avgors darfor av den som anvander slut-
satserna. Bidrar slutsatserna till en battre
forstdelse for kommunala ekonomi-
chefer kan anvéndningen med tiden
leda till att det blir en generell teori (jfr
Brunsson och Jonsson 1979), fast det ar
inte sjalvklart. Har handlar det alltsa om
fragment av teori. Forskningsresultat i
form av verktyg paverkar subjekten. De
och deras omgivning anpassar sig dar-
efter. Verkligheten har alltsa en formaga
att forstora teori.

I Sverige har jag intervjuat atta eko-
nomichefer, fem mén och tre kvinnor. De
kommer fran savil smé som stora kom-
muner och fran lite varstans i landet.
Spridningen ar enbart motiverad av att
metoden bygger pa att hitta jamforbara
men olika fall (jamfor Glaser och Strauss
1967, Altheide 1996). Det finns fog for
misstanken att ménga skulle gora sam-
ma sak pa samma stélle om det finns for
stor geografisk narhet (se Solli 1999). De
skulle beskriva samma méte. Motsva-
rande intervjuserie genomfordes i Aus-
tralien med tolv ekonomichefer, elva
man och en kvinna. Av inte minst prak-
tiska skal har jag hallit mig till kommu-
ner i delstaten Victoria. Intervjuerna i
Sverige genomfordes februari och mars
1998 och de i Australien i november
samma ar.

Ekonomicheferna ombads att sér-
skilt halla reda pa vad de gjort under
tva veckor fore intervjuerna. Vid in-
tervjuerna ombads de redogora sarskilt
for en av dessa veckor. For varje punkt i
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kalendern var det tankt att tre foljd-
fragor skulle stillas:

®* Vad hinde?
e Vad borde hant?
* Vad beror skillnaden pa?

Svaren stilldes sedan mot de inledande
fragorna som handlar om hur de upp-
fattar sin uppgift och sin roll. Det blev
inte riktigt s&, men inte l1angt ifrdn. Varje
intervju tog cirka tva timmar.

Materijalet har anonymiserats och
det finns minst tre skl till detta. For det
forsta dr det inte intressant vem som
sager vad. For det andra sade en del eko-
nomichefer saker som kan vara kénsliga
att siga i den egna organisationen. Aven
det kénsliga bor kunna aterges. For det
tredje menar jag att anonymisering un-
derlattar teoretiserandet. Alltfér kon-
kreta handelser later sig inte forenklas
till teorier.

Tekniskt har jag arbetat pa det viset
att alla intervjuerna bandats och trans-
kriberats till en 16pande text. Utifran
denna text har sedan kategoriseringar
och tolkningar gjorts. Man kan forsta fel
nir material tolkas. For att fi en rimlig
kontroll av kategoriseringar har jag dels
anvant mig av tdlmodiga kolleger som
last och sokt inkonsistens, dels har jag i
olika sammanhang haft méjlighet att
beritta féor kommunalaekonomichefer
om véra tolkningar. Dér lasarna och
lyssnarna lamnat vilgrundade argu-
ment i forhdllande till de gjorda tolk-
ningarna har dndringar gjorts, annars
inte:

Négra kontextuella
skillnader

Aven en ganska enkel 6versikt visar pa
betydande skillnader i de australien-
siska och svenska kommunala ekono-
mernas omedelbara kontext. Sverige ar
ett land med samma lagar f6r alla kom-
muner. Australien dr en federation vil-
ket bland annat gor att det finns stora
skillnader for en kommun i delstaten
New South Wales och en kommun i till
exempel delstaten Victoria. Ndmnda
olikheter gor att det ar inte helt enkelt
att precisera hur manga kommuner det
finns i Australien, en kvalificerad giss-
ning leder till att det finns mellan 675
och 775 (Gerritsen och Whyard 1998).

Eftersom det kommunala sjdlvstyret dr -

grundlagsskyddati Sverige dr fOrutsétt-
ningarna for statligt inflytande betyd-
ligt mindre dn i Australien. I Victoria
bestams det mesta pé delstatsniva vad
det géller kommuners sjalvstyre. Under
1998 fanns det 78 kommuner i Victoria.
Delstatens inflytande ar mycket langt-
gaende. Guvernoren kan till exempel av-
satta kommunstyrelsen om han anser att
de fattar okloka beslut.

Verksamheten skiljer sig betydligt ét.
En ganska ordindr svensk kommun har
cirka 30000 invanare omsatter cirka
30000SEK per invénare, motsvarande tal
for en kommun i Victoria ar cirka 55000
invanare 5000SEK i omséttning per in-
vénare. Den stora skillnaden ligger i vil-
ka uppgifter kommunerna har att skota.

De stora kostnadsposterna i Victorias

kommuner dr kopplade till infrastruk-
turen, foretradesvis uinderhall av vagna-
tet. En del s kallad mjuk verksamhet
handhas ocksa av de australiensiska
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kommunerna men det &r i férhéallande
till de svenska marginella. Tyngdpunk-
ten i svenska kommuners verksamhet
ligger i social omsorg och skola vilket
dr verksamheter som i huvudsak hand-
has av delstaten i Australien.

Ménga studier av utredningen av
New Public Management visar att badde
Sverige och Australien ligger i “titen”
nér det giller anpassning till koncept
hédmtade fran det privata niringslivet
(Naschold 1996, Klausen och Magnier
1998, Olson med flera 1998). Men det
finns skillnader i hur denna anpassning
kommit till uttryck. Medan Sverige ti-
digt kom langt avseende till exempel till-
lampning av foretagslik redovisning och
gjorde en rad experiment med styrmo-
deller som gar under uttrycket NPM (se
till exempel Montin 1993) &r detta en se-
nare men betydligt kraftfullare hand-
lingsorientering i Australien i allménhet
och i Victoria i synnerhet (Martin 1997).
I Victoria méste minst 50 procent av
verksamheten med jimna mellanrum
utsittas for konkurrens, och det gors
ocksa. De som anvinder de kommunala
tjdnsterna i Australien kallas forfatt-
ningsmassigt kunder, motsvarande ar
inte mer &n undantagsvis att tinka pa i
Sverige.

Det politiska arbetet sker under helt
olika premisser i de bida linderna. Det
forekommer nistan inga heltidspolitiker
i kommunerna i Australien. Varje svensk
kommun héller sig med tva eller flera
heltidspolitiker.

Sverige — arbetet och
uppgiften

Att beskriva sitt arbete ar pa det princi-
piella planet ganska enkelt. En ekono-
michef i en svensk kommun arbetar an-
tagligen med kommunens ekonomi, en
del redovisning, en del budgetering och
lite annat. Det fortsatta resonemanget
kan utg4 ifrén tre citat som utgdr svar
pé fragan “Hur beskriver du fér en
gymnasieklass vad det dr du gor?”.

“Jag skulle gétt in pa det hidr med or-
ganisationsschema, sedan gé in p vad
ekonomienheten gor och sedan kanske
gé in p& budget, flerdrsplaner och redo-
visning, bokslut och koncernbokslut.”

“Jaa ... da skulle jag sdga att jag pysslar
egentligen med tvé saker ... det ena ir
att fa ... alltsd genom ... det vi kallar
ekonomistyrning far den hér organisa-
tionen att jobba pa ett visst sitt ... eller
fa sd att sdga ménniskorna i organisa-
tionen att bete sig pa ett visst sitt uti-
frdn nén slags ramar som man sitter
upp. Och det andra &dr da att se till att
skaffa pengar till att driva den hir or-
ganisationen. Det ér vil de tvd huvud-
uppgifter som jag kan se, om jag skulle
beskriva det i vildigt 6vergripande ter-
mer si att sdga.”

“Jo, jag pratar vil om vartbudgetarbete,
hur vi gor budgeten, vad en budget &r
och varfér vi gor budgeten och ... hur
vi jobbar under &ret med redovisningen
och sd att séiga hela vért ekonomisystem,
hur det ser ut och det ér ju egentligen
ett vildigt stort informationssystem, kan
man sidga, va - vildigt mycket minnis-
kor inblandade. Eeh ... pratar jag om
bokslutet da, det som vi gor ... det job-
bet som vi gor nér vi gor bokslutet. Sen
dr det ju manga andra arbetsuppgifter
dd som man s4 att séga jobbar med olika
projekt till exempel, jobbar med elektro-
nisk handel och ... sen pd den hir avdel-
ningen, jag har ju ansvar for IT-frigor
ocksé. Och det &r ju ocksé en kolossalt
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stor utvecklingsmaskin dar. Och da far
man ju beritta lite grann om det, vad vi
har gjort vad galler IT-utvecklingen och
... Det dr ju sdnt déar som folk begriper
lattare, va. En dator, det har ju ménga
idag. Och ja, kan man fundera pa hur
det funkar. Jaa ... sen jobbar jag ju en
hel del med finansiering, till exempel.
Det dr ju ocksd sént ddr som man ... Sen
sa jobbar man ju vildigt mycket med
omviirldsbevakning av olika slag, tycker
jag. Halla koll pa olika saker — vad héin-
der och sker runt om och hur paverkar
det oss, och s& vidare? Det gar ju ratt
mycket tid till det. Plus dé att man har
en arbetsledande funktion och det gér
ju rétt mycket tid till det ocksa.”

Trots att beskrivningarna ovan pa
manga punkter dr olika r de péfallande
konsistenta. De sager inte mot varandra
i nagra viktiga avseenden. I stora drag
skulle vilken som av de intervjuade
SECHerna kunna anvanda vilket som av
citaten for att beskriva sitt arbete. Skill-
naderna ligger snarare i utforlighet &n i
faktiska differenser i uppgift. En SECH
arbetar med budgeten, redovisnings-
fragor och da sarskilt bokslut, samt
ekonomisystem i vid bemirkelse och
darfor ar SECHen inblandad i kommu-
nens IT-frigor. De ir ocksa inblandade
i olika projekt och slutligen ar de arbets-
ledare.

Det som slar mig i beskrivningarna
ar vad de inte handlar om. Arbetet tycks
inte handla om att arbeta tillsammans
med andra, eller att prata med andra och
det forefaller tveksamt om de réknar
varken avseende budget eller bokslut. I
vart fall inte i de 6versiktliga infér-an-
dra-beskrivningarna. Beskrivningarna
ar gjorda av personer som inte framhé-
ver sin person. De ser inte ser sig sjilv ~
infér andra — som en galjonsfigur (jam-
for Solli 1999). Med undantag av den di-

rekt arbetsledande funktionen beskriver
de inte sig sjdlva i de termer som ledar-
skapslitteraturen tar upp (se till exem-
pel Hales 1986). Bilden kan bli ndgot an-
norlunda nir SECHernas almanackor
analyseras men det kan vara en poing
att betona att bilden sa hér langt dr den
de ger andra.

En nérbeslaktad fraga till vilka som
ar arbetsuppgifterna ar varfor man blir
SECH. Alla de intervjuade SECHerna
har en akademisk examen "i botten", ge-
nomgdende med en ekonomisk beto-
ning. Rorligheten i betydelsen att byta
jobb ér péfallande liten. En typisk SECH
har gatt pa en socialhdgskola. Han bor-
jade arbeta som revisor med inriktning
mot kommuner, efter tre till fyra ar hade
han flera jobb att vilja mellan men valde
den kommun han nu arbetar i. Han bor-
jade som budgetkamrer och blev efter
nagra fa ar SECH. Karridren var i det
ndarmaste 6desbestamd. I och for sig
kunde det blivit annorlunda men det var
ganska sjalvklart att bli SECH i den ak-
tuella kommunen. :

Uppenbarligen trivs SECHerna jag,
har intervjuat, med sitt jobb. Det intres-
santa ligger i att det andrat innehall for-
héllandevis pétagligt de senaste tio aren.
Det dr framst "sakfragorna" som dndrats
och det gor det intressant. En SECH ut-
tryckte forhallandet till arbetet pa ett sitt
som nog passar de flesta:

“Det &r oerhort intressant och mycket
innehéllsrikt ... och det &r meningsfullt.
S4 jag tycker det dr en mycket spéan-
nande bransch. Egentligen blir det mer
och mer intressant hela tiden, va. Sam-
tidigt har det ju blivit betydligt tuffare,
stiller nya krav ... eh ... pa flera sitt.
Dels naturligtvis det ekonomiska klima-
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tet och ... stéller ocks4 krav pd andra
egenskaper dn det var fran borjan kan-
ske. Frdn borjan var ju kommunerna
mer inriktade pa detaljstyrning, central-
styrning och liknande. Hela styrsys-
temet dr ju annorlunda. Systemutveck-
ling och organisation och s3 har éndrat
sig oerhort, liksom allménkompetensen
ar ju mycket hégre om man jaimfér
bakat. Utbildningsnivi och liknande
inom alla omréden okar ju.”

Hur det skall bli i framtiden rader det
osikerhet om. For att stilla saken pa sin
spets fragade jag SECHerna om de
kunde tinka sig att rekommendera sina
barn att bli SECHer. Tre exempel p& svar
foljer:

“Det har jag egentligen inte ndn som
helst uppfattning om ska jag siga dig,
det ... det dr tidvis mycket slitigt och
det gdr ut 6ver alla, det ir ingen tvekan
om det. Man fir vara beredd att jobba,
man kan nog inte géra det om man inte
ar ratt intresserad av vad man haller p&
med, annars si tar det emot ninstans.”

Ja, det tycker jag nog ... jag menar, det
kommer alltid att behévas ... sd pa det
sdttet dr det inga problem. Det kommer
att vara en viktig funktion bide inom
foretag och offentlig férvaltning natur-
ligtvis. Sen kanske jag idag skulle re-
komimendera en ungdom att i forsta
hand satsa p4 en annan bransch dn kom-
munal och offentlig, det tror jag. Om jag
ska vara riktigt arlig.”

“Nej, det tror jag inte. Nej, det tror jag
inte for att mellansonen han gér lum-
pen just nu, men han ... han &r ju eko-
nom déa, men ... jag vet inte. Han har
last franska i sex &r s& han vill girna bli
ekonom med fransk inriktning. Jag vet

- inte om han tror att han ska 4ka till
Frankrike.”

Ett arbete som &r slitigt, inom en i fram-
tiden dsdker bransch och kanske inte si

glamourdst som att &ka till Frankrike for
att studera internationell handel ar fak-
torer som gor att man inte rekommen-
derar sina barn att satsa p& en karriir
som kommunal SECH. Darmed inte sagt
att de sjdlva valt fel.

Sverige —med vem och -
vad?

Bilden av vad SECHerna gor blir annor-
lunda nér de far berdtta utifrin alma-
nackan &n nér de ger sin "officiella" pre-
sentation. Den representativa logiken er-
sdtts av den praktiska logiken (Czar-
niawska 1999). Almanackan handlar om
vem man tréffar och ndr métet dger rum.
Finns det inget méte registrerat fylls
dagen med arbete i den egna kamma-
ren. ‘

Ett siitt att sortera intervjuerna ér att
gora det i dagar. Hur ser till exempel en
typisk tisdag ut. Ett annat sétt 4r att ka-
tegorisera utifran vad de gor, till exem-
pel presentera budgetprocessen eller
uppratta kalkyler. Ett tredje kategorise-
ringsatt ar att analysera utifrdin med vem
de gor olika saker och da ocksa vad de
gOr nédr de ar ensamma. Jag har valt att
kombinera de tvé sistnimnda indel-
ningsgrunderna. Motivet for den valda
kategoriseringsmetoden dr helt enkelt
att SECHernas intentioner enligt min
mening framtréder tydligast pa detta
satt.

Trots att SECHerna ar personer som
ofta gar pa langa méten, det rér sig om

- 10 till 20 moten 1 veckan som varar mél-

lan en och fyra timmar - typiskt sett —
har de ldnga stunder for sig sjilva. For-
utom att arbeta ensam kan kontakterna
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sorteras till foljande kategorier:

® Politiker

* Kommundirektéren
® Forvaltningschefer
®* Medarbetare

* Kolleger

* Ovriga

Var och en av kontaktytorna diskuteras
nedan.

Med politiker

Politiker i detta sammanhang betyder
kommunalrdd, kommunstyrelsens ar-
betsutskott och kommunstyrelsen. I-
bland finns ocksé ordférandena i ndmn-
der och styrelser med i almanackan.
Fritidspolitiker i allménhet syns dare-
mot inte till. SECHerna har ett férhal-
landevis problemfritt forhéllande till
politiker. Att det &r problemfritt betyder
inte att SECHerna inte har synpunkter
pé politikers goranden och latande. I-
stillet bygger relationen pa en outtalad,
men tydlig ansvarsférdelning. Som
SECH protesterar man inte mot fattade
beslut. Det ar helt enkelt otdnkbart. Dir-
emot har SECHen till uppgift att se till
att ekonomiska aspekter fors fram. En
SECH uttryckte det pa foljande satt.

“Man protesterar inte mot politiska be-
slut, men man har ett ansvar for att se
till att det kommer fram fakta innan be-
slut. Och att det blir en diskussion da.
Det har jag ett ansvar fér. Men dtmins-
tone jag har meningen da, att kommu-
nala tjinstemén skall inte ga ut och pro-
testera efterat mot politiska beslut. Det
ir inte deras uppgift, det 4r det inte.”

SECHerna anvinder olika strategier i
arbetet i forhallande till ledande politi-
ker. En strategi ar att padverka via un-
derlaget. Denna strategi innebir att man
tillfor fakta i text och tali varje samman-
hang dar ekonomiska aspekter kan an-
laggas. Nar vil de ekonomiska argu-
menten &ar levererade dr det inte
SECHens sak att gora mer. En annan
strategi dr att fraga sig fram, en lyssnar-
strategi (jAmfor Brunsson och Jénsson
1979, Solli 1988). Da testar man vad som
ar gangbart, det vill siga vad politikerna
kan tankas ta ansvar for.

En tredje strategi skulle kunna kal-
las tjatstrategi. Det ar helt tankbart att
siga samma saker hur manga ganger
som helst, sdrskilt om det kan ske med
hénvisning till redan fattade politiska
beslut. Ett vanligt ekonomiskt mal ar att
verksamhetens kostnader inte far 6ver-
stiga en viss del av skatteintdkterna.
Finns det ett sadant ekonomiskt mal
finns det for SECHen ingen anledning
att inte ta upp det vid varje tankbart till-
falle.

Som SECH kan man ta sig friheter i
férhéallande till politiker. Det gar ut-
mirkt att klaga pa bristande politisk be-
slutskapacitet. Kritik &r mojlig att ge
under forutsittning att den sker bakom
lykta dorrar. Att kritisera via media el-
ler liknande ar bara dumt.

SECHen balanserar i sitt arbete mel-
lan 4 ena sidan distans med hinvisning
till ekonomins faktiska logik. A andra
sidan géller det att ha politikernas for-
troende, det vill séga ha en narhet till
beslutsfattarnas tdnkande. Hur balans-
gangen skall hallas ar inte en fraga om
vetande, utan om kinsla. Fakturaruti-
ner, drojsmalsrantor och liknande kan
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vara viktiga politiska fragor virda att
diskutera i kommunstyrelsen. Samtidigt
kan SECHen fa i uppdrag att se 6ver den
politiska organisationen infor den nya
mandatperioden. Varken det ena eller
det andra ar virt att hoja pa 6gonbry-
nen for. Granserna ar kinda och inlirda
genom erfarenhet.

Priset, om det nu ir ett pris, for att
kunna klara denna balansgéng ar att
hélla argumenten inom organisationen.
En etikett som kan passa SECHerna ir;
politisk neutralitet utat och att hivda
ekonomins ordning inat (jfr Solli 1999).

Med kommundirektéren

Det rakade sig sa att fyra av de inter-
' vjuade SECHerna var underordnade en
kommundirektor, medan de andra fyra
inte var det. De senare rapporterade di-
rekt till kommunstyrelsen, eller till
kommunstyrelsens ordférande som n&-
gon uttryckte det.

I gruppen som inte hade négon
kommundirektor markerades detta
noga och tidigt i intervjuerna. De me-
nade att det paverkade deras yrkesut-
Ovning, inte minst genom att de fick
hélla sig tillgangliga f6r kommunsty-
relsen, eller i alla fall kommunstyrelsens
ordférande. Underforstatt betyder detta
att SECHer med kommundirektér inte
har den mojligheten, de "kommun-
direktdrsfria" ser det som en tillgéng.
Har kommunen inte en kommundirek-
tor brukar de ha en kommun- eller kans-
lichef. SECHer i den organisatoriska po-
sitionen markerade tydligt att kom-
mun- eller kanslichef skulle halla sig
borta fran de ekonomiska fragorna. Det
ar inte utan att det forefaller foreligga

en maktkamp mellan SECH och kom-
mun-/kanslichef. SECHen tycks klara
sig bra i den kampen.

De SECHer som var understillda en
kommundirektor redovisade betydligt
mer olika relationer. Hela skalan frin det
att kommundirektSren betraktades som
en chef som man skall rddgéra med i
svara fragor till att kommundirektoren
inte har med SECHens dagliga arbete att
gora finns representerade. En attityd &r
att kommundirektér dr nigot man bade
kan ha och mista. SECHen maste i alla
fall se till att han/hon &r informerad om
vad som ér pa gang i kommunen. Ibland
kan det vara bra att ha ndgon att skicka
pé de representativa uppdragen.

Med forvaltningschefer

Det &r framfér allt i tvd sammanhang
forvaltningscheferna triaffar SECHen.
De tréffas pad sammantridet dir allmin
information om vilka drenden som 4r pa
gang till och fran kommunstyrelsen 1am-
nas. I detta sammanhang dr SECHen lik-
stilld med forvaltningscheferna. Den
typen av tillstillningar 4r ganska pas-
siva i den meningen att man pratar i sitt
drende. Den andra typen av méte dr ofta
kopplat till ett givet problem, ett projekt
som SECHen och en given férvaltnings-
chef har att16sa. Problemen kan definie-
ras av olika aktorer. Det kan vara ett kon-
kret ekonomiskt problem som att en
klubb inte betalar sina rdkningar.  bista
fall &r det klubbarna sjilva som insett
att de har problem, men det kan vara
SECHens uppgift att ta upp frigan in-
nan inkasso blir aktuellt. Kanske har det
med konjunkturer att gora, men ofta fick
jag hora talas om idrottsklubbar med




Kommunal ekonomi och politik

23

ekonomiska problem. Nir de har prob-
lem &r det ett fall for SECH och fritids-
chefen.

En annan killa for drendeinitiering
ar den politiska organisationen, det vill
siga kommunstyrelsen. I materialet
finns exemplet att medverkai utredning
om den politiska organisationens struk-
tur infér den kommande mandatperio-
den.

Metoden for att arbeta med projekt
ar att ta ett steg i taget. Strategin ar att
involvera fler personer allt eftersom pro-
~ jektet fortskrider. Till att borja med &r
det SECHen och en eller tva forvalt-
ningschefer som mots for att diskutera
saken. Med tiden involveras problem-
barnet ifrdga. Ledande politiker infor-
meras direfter informellt. Om s krdvs
fors arendet via forvaltningschefsmote
upp till den politiska organisationen. P4
detta satt dyker drendet upp manga
génger, men det giller att gora saker i
ratt ordning och ta ett steg i taget.

Med medarbetare

Till medarbetarna raknas i detta sam-
manhang den som har hand ombudget-
arbetet, den som har hand om redo-
visningsfradgorna och ibland en IT-chef.
I den mén en eller flera av de upprak-

nade inte finns, vilket foretradesvis gél-

ler sma kommuner, har SECHen dessa
funktioner ocksa.

Medarbetarna har man néra sig.
SECHerna triffar dem flera ganger varje
dag. Medarbetarna har god access till
SECHen. De kan gladeligen sticka in
huvudet mitt under en intervju bara f6r
att fraga om SECHen verkligen fatt det
epostmeddelande han borde ha fatt. Inte

nog med det, de férvintar sig ett svar
ocksa. Att lata sig bli stord dr ett sitt att
arbeta pa.

SECHerna involverar sina ndrmaste
medarbetare flitigt. Det ar mycket infor-
mationsoverlamnande fran méten man
varit pa eller méten man skall ill. Infor-
mationsmote for endera ekonomikon-
torets hela personalstyrka eller dess led-
ningsgrupp halls i princip varje vecka.

Med kolleger

SECHer fran en eller flera kommuner
traffas en till tvad ganger per méanad.
Dessa méten har mattlig betydelse for
SECHens egna arbete, men ér trots det
en viktig inspirationskélla (se Solli 1999).
Med ett undantag hade alla SECHer
varit pa ett mote med SECHer fran an-
dra kommuner under den veckan de be-
skrev. Motena var av tre slag. De kunde
vara speciella, generella eller pa tu man
hand. De speciella métena var oriente-
rade kring nagon sarskild fraga. Elek-
tronisk handel var ett populdrt &mne for
de speciella motena under den period
intervjuerna genomfordes. De generella
métena hade en dagordning som inne-
holl ménga olika fragor. Dessa moten
organiseras ofta inom ramen fér kom-
munférbund eller liknande konstellatio-
ner. De generella motena handlade om
skattevixling, kollektivtrafikens finan-
siering, nyckeltalsprojekt etc. Méten pa
tu man hand var i forsta hand ett méte
per telefon och byggde pd mer 6msesi-
dig, langsiktig relation. Det finns ofta
nagon som man brukade ringa till for
att prata om nagot konkret.

Métena med kolleger prioriteras.
Moétena presenteras som nagot nddvan-
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digt och intressant. De innebir ibland
langa resor med bil, ibland med tag.
Samtidigt som det dr viktigt att det inte
finns ndgon rangordning mellan
SECHer - ordférandeskap cirkulerar
ofta — finns det en 4drendeorienterad
rangordning. Ndgon har s4 att siga mer
med en sérskild fraga att gra dn andra
och blir darfor i den frdgan primus
interpares.

SECHerna talade vil om varandra,
dven om det skedde i férbigdende. Ex-
empel pé uttalanden &r f6ljande:

“Han dr duktig pa skattefrdgor”

“Ja, hon har ju varit med forr”

Det ar korta och koncisa uttalanden.
Ingen sade ndgot ofordelaktigt om en

-kollega. Det behover inte betyda att alla

SECHer gillar alla SECHer. Ett intryck
dr att de snarare undviker att filla en
kommentar an att filla en negativ, om
det inte dr en fore detta kollega:

“Ja. Det var vil ritt lite ... organisations-
fordndringar har varit lite jobbigt hir
runt ... det var for stort, va, och han har
varit pd vig darifrdn sen tidigare men
just ... det stod till och med att han sa

/upp sig till 13/6 och att han skulle fa
800 000 i avgangsvederlag. Nej, han har
vél inte fungerat i och fér sig, men ...
man har dndrat en organisation, s§ man
ska ha en controller direkt under kom-
mundirekttren dir.”

Med ovriga

Det ringde (telefonen) och plingade (e-
posten) en hel del hos SECHen under
intervjuerna. Telefonen kontrollerades
med van hand av alla SECHer, den
kopplades om till en sekreterare. E-pos-

ten fick dock plinga pa. Mellan fem och
tio ingaende telefonsamtal och upp till
tjugo e-post uppskattades av SECHerna
som dagens normaldos. E-post tar mer
och mer 6ver kommunikationen bade
internt och externt. Forutom de som ti-
digare diskuterats dr det journalister,
konsulter, kommunférbund och en och
annan forskare som hor av sig. Den sist-

" ndmnda kategorin kan ldmnas darhin,

men en effekt av den hir valda meto-
den gor att forskaren sjilv blir en del av
vardagen.

Journalister ringer f6r det mesta niir
de vill ndgot, inte sillan efter klockan
fem. Aven om sittet att svara journalis-
ter, for det handlar om att svara, ar un-
gefir samma for de flesta SECHerna kan
foljande citat illustrera vad som kallas
normalférhéllande till pressen.

Sech:”... det ér ju inte alls ovanligt att
journalister ringer, det 4r ju - - - det 4r
inte dagligen, men det 4r ju varje vecka.

 RS: Vad vill de dig?

Sech: Jaa, det vanligaste drju att man vill
ha en kommentar till ndgot som har hint
eller kanske massmediamissigt pa riks-
planet. Till exempel vad regeringen hal-
ler p4 med eller s4. Eller ocksa kan det
vara ndn nyhet som ar p4 vig som man
vill ha en bed6mning - - - eller veta vad
det betyder for kommunen. Eller s§ ir
det ren faktaupplysning - - - eller en ren
sakuppgift. Det kan variera.”

Undantag frdn den gingse tonen till

journalister finns:

“... jag har vél en belastning pa att jag
ar lite pladdrig va. Allts jag &r lite s&
dér att jag ska ibland vara lite 6vertyd-
lig, va och férklara saker och ting och
det kan hinda att reportern d& far si ont
i 6ronen sa att de av den anledningen
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ger mig lite mer utrymme. Ibland kan-
ske jag dr lite 6vertydlig i vissa samman-
hang. Jag skulle kanske ... jag har
mycket att ldra dér, det dr helt klart att
vara mer kortfattad utan att fér den skull
vara kan man siga avogt instdlld. Men
det dr lite svart. Det dr lite grann ... jag
dr som person latt spontan, va, och en-
gagerad i ... vilket kanske gor att man
glommer bort. Jag undviker sjdlvklart
att s att sdga gd ut och ha uppfattningar
och sen sdga ... jag forsoker hitta var
grinserna gar vad jag ska uttala mig om,
va.”

Journalister dr inget dramatiskt for
SECHerna men ndgot man gott kan
tanka sig vara utan.

Pa en skala dir det pa ena kanten
finns ndgon man girna vill traffa, i mit-
ten journalisterna dér finns konsulter i
allmédnhet pa andra kanten. Konsulter
ringer, vill komma pa besodk och vill sélja
sina tjanster. De konsulter man anvén-
der betraktas inte som foretagsrepre-

sentanter utan som enskilda personer.-

Att knyta kontakt med ett foretag ar inte
aktuellt, eller i alla fall inte dnskvirt. Det
man istéllet vill ha &r en given person
och det skall vara han eller hon som
kommer - inga andra.

Medborgarna talar SECHerna dére-
mot inte alls om, i vart fall inte som om
de hade kontakter med. Ett och annat
telefonsamtal frdn ndgon som irriteras
pa en kommunal rakning kan slinka ige-
nom, men annars forekommer de inte
som gaster i SECHernas verklighet.

Med sig sjilv

Det finns en strid strom av moten att ga

pé&, manga andra ‘storningsmoment’,

men ocksa tid for eget arbete. I forhal-
lande till mdnga andra yrkesgrupperjag

studerat har SECHerna férmagan och

forutsittningar att skapa tid for eget ar-
bete. '

Det egna arbetet har sjélvfallet med
ekonomistyrningens arscykel att gora.
Ar detbudgettider tar SECHen aktiv del
i budgetarbetet och ar det bokslutstider
tar man aktiv del av det. Under den pe-
riod jag genomférde intervjuerna var
detbade ock. Bokslutet skulle fardigstal-
las och budgetarbetet dras igdng. Det
skall skrivas inlagor och féredragningar
skall planeras.

Men det finns arbete som inte &r tids-
bundet pa samma sétt som de som hor
till den traditionella ekonomistyrning-
en. Att arbeta med kalkyler dr inte ovan-
ligt &ven om det inte alltid gors av de
anledningar som textbockerna anger:

“ 54 jag borjade alltsd rdkna pé det hir.
For egen hand for att fa lite styrsel pé
det hela. Vi pratade vil liksom da bara,
va ... om det hir och vi hade inte rik-
nat si mycket. S3 jag satte igdng med
det hiir pa egen hand och det gjorde jag
alltsi hemma frdn bérjan och sen gjorde
jag en del pa jobbet. Och s& sméningom
sa bredde det hir ut sig, tacket. Det ar
alltsd d4, nir man réknar pd en del kan
man lika gdrna ridkna pa hela. Det dr
bara att kopiera. S4 pa det viset blev det.
Sen ér ju det ocksé att man intresserar
sig for detta. Man ser nu att det maste
tas ett antal beslut nanstans, va. Och d&
giller det att ndr man vet att det kan
komma forhandlingar, att man maste
lokalisera vilka tryckknappar kommer
att finnas i forhandlingen, man maste
ha kontroll tror man. “

Citatet ovan handlar i sak om skatte-
véxling och sista bisatsen &r sagd helt
utan betoning. Det viktiga i citatet &r,
som jag ser det, att det kalkylerande tin-
kandet fungerar som lirande verktyg for
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att komma underfund med vad som ir
viktigt.

Ett annat exempel pa eget arbete ar
foljande: '

“Jaha, och sd bokade jag upp det dar
borgensatagandet d& enligt kommun-
styrelsens beslut pa formiddagen, en li-
ten nitt bokforingsorder dar pa sju mil-
joner.”

En SECHs vardag nar han/hon é&r for
sig sjilv innehaller ett betydande métt
av funderande men ocksa verkstillande.

Australien — arbetet och
uppgiften

Att i generella termer beskriva sitt ar-
bete ar ungefir lika svart i Australien
som i Sverige. Ett urval av beskrivningar
kan illustrera hur AECHer beskriver vad
de gor.

”... mitt jobb &r att sarskilt f6lja budget-
processen och hur utgifterna féréndras
i forhallande till de beslut kommun-
styrelsen tagit.... Saker hiander och re-
surser behéver omdisponeras fran ett
omrade till ett annat. I den hér organi-
sationen gérs omdisponeringarna en
géng i manaden, det &r typiskt for hur
det fungerar hir eftersom det hinder en
massa saker.”

”... det jag gor ar att jag dels medver-
kar i styrningen nedat men arbetar ocksa
med styrning uppat. Mycket av det jag
gor dr ockséd en konsekvens av det kom-
munens politiker fragar efter. Det ar ju
inte ovanligt att politikerna far ta emot
fragor och klagomal som de skickar vi-
dare.”

”... det jag gor &r att jag forsoker halla
reda p4 kommunens finanser. Den mest
omfattande aktiviteten under en tolv-

méanadersperiod dr budgetprocessen. Vi
anvinder budgetprocessen for att
strama upp och £ styrsel pa de aktivi-
teter och den service som kommunen
star for. Hur servicen skall finansieras
ar en stor del av min uppgift vilket ir
startskottet for de verksamhetsansvari-
gas arbete med att bygga upp sina pro-
jektbudgetar som i sin tur forvaltnings-
cheferna kan understidlla kommun-
styrelsen. P& en mer daglig basis ér det
framst taxehanteriningen som tar tid, jag
menar, 50 procent av vara inkomster
kommer nog ifrén avgifter av olika slag.
Jag har dgnar mycket tid, tillsammans
med mina medarbetare, it att halla ord-
ning pé debiteringar och inbetalningar.
Betalningsaktiviteten ar forstas ocksa
viktig sirskilt eftersom vi har ett s& kne-
pigtbetalningsflode, vi fakturerar stirre
delen av avgifterna pa en géng, sedan
blir det knappt nidgot mer. Nistan 40
procent av inbetalningarna kommer p4
en ménad.”

Beskrivningarna ovan innehaller liksom
de 6vriga fran AECHer ett antal grund-
liggande likheter. Planeringsinstru-
mentens centrala roll ar sérskilt patag-
lig. Andra betonade arbetsuppgifter ror
finansiering, intern rapportering samt
direkt arbetsledning. Aven om beskriv-
ningarna i langa stycken innehaller
samma arbetsuppgifter finns det ocksa
klara olikheter. En viktig faktor som for-
klarar skillnader har med omfattning att
gora. AECH frén stora kommuner pra-
tar mer i termer av strategi och langsikts-
planering &n de fran sm& kommuner. I
det hir avseendet ar alltsi AECHerna
mer olika 4n SECHerna.

Valet att bli AECH ar i det ndrmaste
en tillfallighet. Ett bAde hogfrekvent och
tungt argument for att bli AECH ar att
det &r ett sétt att fa jobba dar man bor.
Naturskéna kommuner finns det gott
om i Victoria, ocksd. Nistan alla har en
meritforteckning som innehaller en aka-
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demisk examen och en inte obetydlig
erfarenhet fran ekonomiadministrativt
arbete i den privata sektorn. Flera kom-
muner valde medvetet att rekrytera eko-
nomer fran den privata sektorn nir man
stilldes infor de reformer som kan hin-
foras till NPM och kommunsamman-
slagningarna. En AECH beskrev skill-
naden mellan att arbeta privat och of-
fentligt pa foljande sitt

”... ndr jag gick frdn den privata sek-
torn till den offentliga sa folk ‘jasa du
tdnker ta semester nu!” Tank om det
hade blivit s&! Jag har arbetar fler tim-
mar nu dn vad jag ndgonsin gjorde som
anstilld inom den privata sektorn. Sam-
tidigt tror jag att jag har roligare nu ef- -
tersom arbetet dr mycket mer varierat
nu 4n vad det var d&. Vidare tycker jag
att sjilvstindigheten ar patagligt storre
i kommunen 4n vad den ér i den pri-
vata sektorn. Hir fér jag till exempel
skota hela bankupphandlingen sjilv
fran borjan till slut. P4 Coles/Myer el-
ler Target (stora australiensiska foretag;
min anm) var det ngot som skottes fjor-
ton nivaer upp i organisationen. Har har
jag betydligt mer kontroll &vet vad jag
haller p& med. Sjilvstindigheten ger en
hel del flexibilitet. Spektrat av tjdnster
ir betydligt storre i kommunen &n vad
jag var med om inom den privata sek-
torn. I kommunen finns fragor om kros-
sad sten, barnvagnar, bankupphand-
lingar och utvérderingar pd samma
bord, spannvidden gor det hela intres-
sant. Trots att det &r mé&nga andra som
har hand om dessa saker sé ar det i alla
fall kommunen som har ansvaret, i vart
fall 4r det s delstatsregeringen ser det.
... P4 Coes/Meyer var allt betydligt mer
enligt regelboken 4n hir, vilket bland
annat gjorde att man visste ndr man
gjort ndgot bra ... det dr svart att sitta
ord pé det jag vill ha sagt, men jag har
mdjligheter att gora ett bra jobb men
kanske inte s& bra som jag skulle vilja.”

Omsittningen av AECHer ar hog. En
forklaring till det senare ar att alla

AECHer ar kontraktsanstillda for en
viss tid. Efter den tiden utsétts befatt-
ningshavaren for konkurrens i samma
anda som verksamheten i Ovrigt.
Kontraktstiderna varierar mellan tre och
fem ar. En AECH som inte klarar de
uppsatta malen fér ekonomiadmi-
nistration kan rakna med att behova se
sig om efter ett nytt arbete nir kontrakts-
tiden gatt ut. De AECHer jag traffade var
ganska overtygade om att de skulle
klara en sidan konkurrens men kunde
efter en period mycket vil tinka sig att
byta arbete. :

Aven om AECHerna kan tinka sig
att byta jobb, antingen till en annan kom-
mun eller till den privata sektorn, upp-
visar AECHen i ovanstidende citat en
stolthet 6ver vad de astadkommer. Det
fortjanar att ndmnas att det bland de
intervjuade ocksa finns de som anser att
det dr helt nédvandigt att séka nytt ar-
bete snart. Ar man AECH i en kommun
med 200 mil vag att underhdlla men bara
har ekonomiska forutsattningar for att
underhalla 10 mil om &ret och att detta
innebir att industrin maste limna orten
och banken stidnger sa finns det anled-
ning att se pessimistiskt pa den speci-
ella kommunen som arbetsplats (se
Demediuk med flera 1999, Solli 1999b).
Men med ndgot undantag rekommen-
derar AECHerna sina barn att férséka
bli just AECH.

Australien — med vem
och vad.

Det finns i intervjuerna med AECHerna
en allmén protest mot att beskriva hur




28

Rolf Solli

en arbetsvecka varit. De tycker det ir
mer relevant att beskriva arbetet i en
tolvmanaders cykel. Aven om ekono-
micheferna i viss man kunde beskriva
vad de gjort veckan innan jag var dir
inneholl deras almanackor inte sarskilt
mycket. Det blir s& ndar man arbetar
mycket ensam pa sitt rum. Mot bak-
grund av detta blev beskrivningarna till
stora delar en mix av vad som hénder
under en vecka med utblickar mot hur
ett helt rakenskapsar ser ut, for 6vrigt
anvands det brutna rakenskapséret.

AECHernas natverk ar ytligt betrak-
tat detsamma som SECHerna. Huvud-
kategorier ar politiker, kommundirek-
téren, forvaltningschefer, medarbetare,
ovriga samt de sjélva.

Med politiker
Att vara kommunal politiker i Victoria
innebédr nédstan uteslutande att vara
fritidspolitiker. Med fa undantag, till
exempel Melbourne, dr inslaget av for-
mell partiorganisation svagt (Gerritsen
och Whyard 1998). Kontaktytorna mel-
lan politiker och AECHen é&r inte sérskilt
hoégfrekvent. Forvisso varierar det men
att stota pa en politiker en eller tva gang-
er i manaden ar vad man kan forvanta.
Den viktigaste métesorsaken ar den eko-
nomiska rapporteringen.
Kommunsammanslagningarna har
betytt att rapporteringen dndrats hogst
patagligt. I de tidigare kommunerna var
~ det inte ovanligt att en och annan poli-
tiker kom in till kommunalhuset och helt
enkelt gick igenom alla verifikationer.

Med de nya stérre kommunerna ér ett

sadant forfarande omattligt opraktiskt.

Dels &r det ibland stora geografiska av-
stdnd som gor tita besok omdjliga dels
har verifikationsméngden 6kat till den
grad att verifikationsgenomgangar skul-
le bli mycket tidsédande. Hur ekono-
misk rapportering bor se utrader det de-
lade meningar om bland AECHerna. En
uppfattning redovisas i f6ljande beskriv-
ning;:

“Forvaltningschefen for service-
verksamheten var en fd kommundirek-
tor i en av de gamla kommunerna. Han
var vildigt mycket den diktatoriska ty-
pen och ville kéra sin show. Politiker,
och andra ocksd, kunde dra dit pepparn
vixer. Hans budskap var att vi skulle
ge styrelsen ‘bullshit’ och se till att den
inte visste mer dn nédvindigt. Det vi
gjorde var att vi visade styrelsen ett dia-
gram varje médnad Gver ekonomin. Jag
fattade inte vad det betydde, &n mindre
politikerna, det var helt enkelt en enda
hég av "humbo jumbo’. Ibland ir det
alltsd en enda person som bestimmer
vad alla andra skall f& veta.”

Andra AECH menar att den grafiska
presentationen ar ur informationssyn-
punkt helt éverldgsen. Det finns ingen
anledning, om ingen fragar, att g in pa
en massa siffersammanstéllningar i de-
talj. Nagon menade att det politiker dr
intresserade av dr det som stér lingst
ned i resultatrdkningen och att balans-
rikningen helt saknar mening f6r poli-
tikerna: '

"Jag férvirrar dem inte med en balans-
rakning, de behover inte kidnna till den.
Jag pekar istdllet p& viktiga punkter i
stora drag och forklarar hur vi kommit
dit.”

Aven om AECHerna levererar rappor-
terna i form av kopior dr det normalt att




Kommunal ekonomi och politik

29

det ocksd sker en muntlig presentation
infér kommunstyrelsen. Ibland kommer
det ocksé en och annan frdga som skall
besvaras.

Citaten om hur redovisningsdata
presenteras for politiker innehaller ock-
sd antydningar om hur en AECH mer
generellt férhéller sig till politiker. Det
effektivaste sittet att forhalla sig till po-
litiker &r att gora pa foljande sitt:

“Man maste kdnna av sin styrelse. En
av de nyvalda i kommunstyrelsen &r
sportjournalist vilket betyder att man
méste hélla ett extra 6ga pa budgeten
f6r sport. Vi brukade ha ett anslag ur
vilket vi delade ut pengar till olika grup-
per som sysslade med rekreation. Jag
gjorde sa att jag gick tillbaka till verk-
samhetsplanen och sd dubblade vi helt
enkelt anslaget och sd hade vi fatt en vin
i sportjournalisten.”

En barande strategi &r alltsa att forutse
vad som kan komma ur ett mote i
Kommunstyrelsen. En strategi inom
samma gebit &r att styra dagordningen
pé ett sddant sitt att fragor far de pro-
portioner som framférallt CEO vill.

“Han var en av de mer kinda och res-
pekterade kommundirektdrerna (CEO)
i en av de stora kommunerna. Han fré-
gade mig om budgeten var i ordning och
det sade jag att den var. Jag visade ho-
nom och han tyckte den var ok. Hans
strategi var att se till att politikerna inte
bérjade stryka och stilla till det i bud-
geten. Han kdnde sin kommunstyrelse,
de diskuterade en getingbekdmpning
hela kvillen, det handlade om $3000.
Till sist fick den vara kvar i budgeten.
Eftersom klockan var mycket fick res-
ten av budgeten vara som den var.”

Skulle ett drende trots alla anstrang-
ningar bli politiserat finns det ingen

anledning féor AECHen att lagga sig i,
det drbara att ta ett steg tillbaka och lata
diskussionen blasa 6ver.

Distansen mellan politiker och
AECH beror till stor del p4 kommun-
direktoérens stéllning. Han utgdr inte
bara ett filter mellan verksamheten och
politiken utan &r det ocksa pa ekonomi-
omradet. I ndgon kommun var arrang-
emanget sddant att politiker var helt
hénvisade till att tala med kommun-
direktéren om det var sa att de ville
AECHen nagot. AECHen i den situatio-
nen tyckte inte att det var nagot mérk-
vardigt arrangemang.

Med kommundirektoren

Det finns ingen tvekan om att kommun-
direkttren dr kommunens hogste chef.
Att de anser det sjalva (Gerritsen och
Whyard 1998) ar inte konstigt men de
far ett klart och tydligt medhall av
AECHerna. Den tydliga definitionen av
CEO ger AECHerna vil definierade
uppgifter i férhallande till CEO.
lintervjuerna framtrader AECHerna
som tydliga stabspersoner i férhallande
till CEO. AECHen har att informera
CEO om den ekonomiska situationen,
att foresld finansiering av de projekt
CEOvvill driva samt atti 6vrigt vara CEO
till hjalp. S& enkelt kan relationen beskri-
vas. Samtidigt dr relationen férvisso
négot mer komplicerad och sarskilt om
AECHen har varit med lange, inte sél-
lan betydligt langre &n CEO. En erfaren
AECHer forvintar sig att atminstone bli

tillfragad /tillsagd om damnet rér ekono- .

miska sporsmal. Blir de inte hérda kan
de utan vidare svara att de inte kdnner
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till drendet om de trots CEO:s filter-
funktion skulle bli tillfrigade i drendet
av politiker. Fér en AECH giller det
alltsa att hanga med CEO i dennes turer
kring olika drenden. Men allt ansvar lig-
ger pa CEO.

I fragor som ror framtideri ar det fak-
tiskt bara en AECH som tydligt forkla-
rar att han kan tinka sig att bli CEO i
framtiden. Betydligt vanligare &r att
AECHerna deklarerar att de inte ar in-
tresserade av den typen av arbete. En
tolkning av den ‘normala’ stindpunk-
ten kan vara att resonera i att vilja bli
CEO skulle kunna uppfattas som att ut-
mana CEQ, vilket inte tycks vara tillatet
i Australien. En annan tolkning #r att
- AECHer ser ekonomi som sin profes-
sion, inte ledning och styrning.

Med forvaltningschefer

Om AECHernas forhallande till CEO ar
tydligt géller inte det samma avseende
forvaltningscheferna. Ett viktigt forhal-
lande i detta sammanhang ar att en
AECH inte har enbart CEO och kom-
munstyrelsen att vara ekonom mot. De
ekonomer som finns i kommunen finns
pa en avdelning och den har att lJamna
ekonomiservice till samtliga i kommu-
nen. Detta innebar att AECH & ena si-
dan har att bitrdda forvaltningscheferna
med rad och dad da det giller ekono-
miska spérsmal men samtidigt att sy
ihop kommunens budget och leda bud-
- getuppf6ljning och bokslutsdiskussio-
ner.

Ingen jag intervjuade upplevde den
tudelade rollen som problematisk, den
tas snarare for given.

“Jag tror att de &r vil medvetna om att
vi har olika roller. De vet att de méste ta
bort en del pengar frdn omréden dir det
finns for mycket. De reagerar med att ta
bort dir det ser illa ut men ligger det
pa ett anslag for of6rutsett. Jag kan an-
tingen tala om for dem att de faktiskt
inte behover sex tusen dollar dér heller,
eller s séiger jag att de kan dela upp det
pé flera anslag s& det ser bittre ut. Ibland
spelar jag snill och trevlig ibland ér jag
den lite elakare. I det senare fallet bru-
kar jag lagga till att det inte &r jag som
tycker s, det dr en ledningsfraga.”

Den dubbla lojaliteten 16ses genom dis-

tansering med hinvisning till yrkesroll-

ens forutsittningar.

Med medarbetare

En typisk ekonomiavdelning bestér lo-
kalmissigt av ett tjansterum for AECH
och ett kontorslandskap for vriga. Sam-
arbetet mellan de medarbetare som finns
och AECHer varierar hogst betydligt. Ett
extremt forhallande préglas av det di-
rekta 6vervakandet, det giller att se till
att medarbetarna gér det de skall och
att de gor det pa rétt satt. Ett lika ex-
tremt forhallande priglas av hogt for-
troende och ett antagande om att med-
arbetarna gor ritt, om inte antas de
sjalva vanda sig till AECHen for att fa
rad. I vilket fall antas AECHern veta vad
som géller, oavsett vad inom ekonomi
det giller.

Med kolleger

Méten mellan AECHer é&r inte sérskilt
vanliga. Det finns forklaringar till att
motena dr sillsynta. Avstdnden mellan
kommuner &r i sig avskrickande men
AECHer forutsitts ocksa att fysiskt vara
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pa sin arbetsplats och har vildigt lite
anledning att vistas utanfér kommun-
huset. Ytterligare en forklaring star att
finna i att det finns hotbilder fraimst i de
niraliggande kommunerna. Ytterligare
kommunsammanslagningar ar att vinta
och att arbeta for nira andra kommu-
ner blir da ett hot.

Trots fysiska och forviantnings-
baserade hinder finns det métesplatser
for AECHer. Konferenser av olika slag
ar stillen dar man kan knyta kontakter
for vidare foradling. Regionala méten
mellan AECHer férekommer, dven om
ingen kunde komma ihag nir det var
senast. Nagon form av kontaktnit finns,
de kan varandras namn och vet vilken
eller vilka kommuner som nyss bytt
ekonomisystem etc. En och annan me-
nade att det skulle kunna finnas ett mer
konstruktivt samarbete mellan kommu-
nerna nir det galler till exempel upp-
handling, men det gor det inte.

Med ovriga

Delstaten har alltsa ett mycket starkt in-
flytande 6ver kommunerna i Australien.
Det forefaller dessutom som om detta
utnyttjas i 6kad utstriackning.

“Forr kom det mesta fran Kommun-
forbundet (Municipal Association) men
nu ir det mest Kommundepartementet
(Office of Local Government) som talar
om for oss vad som dr pa gang. Det ar
ratt mycket de som styr férestillningen
numera. Det dr de som talar om vilka
prestationsindikatorer som skall revide-
ras, nir en infrastrukturstudie skall g&-
ras. De ger oss en hel del jobb.”

Den 6kade aktiviteten innebar alltsa en -

betydande arbetsbelastning for AECH
vilket inte dr sirskilt populart.

“Den delstatsledning vi har nu &r “a pain
in the neck’.”

En annan delgrupp inom det jag kallar
Ovriga ar medborgare. Det dr inte helt
ovanligt att nagon av dessa kommer till
kommunalhuset for att fa information,
klaga eller helt enkelt betala en rakning.
Det kan mycket vdl vara AECHens sak
att forklara ndgot for denne medborgare.

Journalister anvinds forhallandevis
ofta. Aven om det som skrivs i tidningen
ar viktigt f6r kommunens legitimitet &r
det mestadel en bevakning som sker
utifrdn sma journalistiska resurser. Lo-
kaltidningen handlar mest om andra
saker &n vad kommunen gor. Foljande
citat visar pa ett par strategier som en
kommun kan ha i férhédllande till mass-
media.

“Den forre redaktéren anvinde rubri-
kerna for att klamma till kommun-
styrelsen, det var hans favoritsport. Den
nya gillar att fotografera ménniskor,
hundar och alla méjliga saker. Detta
betyder att tidningen &r helt annor-
lunda, fran att ha varit anti-kommun-
styrelse till att bli patagligt sl6 nér det
géller kommunala frdgor. Om vi nu skri-
ver eller sidger ndgot sitter hon bara ci-
tattecken runt det och publicerar ritt
upp och ner.”

Med sig sjilva
En AECH har mycket tid for sig sjilv i
sitt arbetsrum. En stor del av tiden hand-

lar om att sitta framf6r datorn och skriva
men framforallt att gora kalkyler av

olika slag. Till detta kommer att ta fram
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rapporter till bdde kommunledning och
verksamhetsansvariga.

Att lasa pa arbetstid forefaller vara
en ganska ovanlig syssla for en AECH.
Det som skall lasas tar man med sig hem
pa kvillen.

Skillnader och likheter

Jamforelsen mellan SECHer och
AECHer kan delas in i likheter och skill-
nader. Likheterna star i forsta hand att
finna i att de redovisningsmodeller som
anvénds ar forhéllandevis lika. Yrkes-
kérens baskunskaper 4r ungefir de-
samma. Nar det giller larobokskunskap,
det vill sdga sddant som lars ut av uni-
versitet och hogskolor r de likvardiga.

Tabell 1. SECHer vs AECHer

Med andra ord kan ungefdr samma 1i-
robocker anvindas i Australien som i
Sverige. Den lokala anpassningen ligger
framst pa det ekonomiskt-juridiska om-
radet ddr AECHer ha mer detaljregler
att ta hinsyn till. .
Tabell 1 &r en sammanfattning av lik-
heter och skillnader i ekonomichefernas
vardag. Jamforelser kan inte enbart go-
ras i kvantitativa termer utan maste ock-
sa ske i termer av hur nagot ir annor-
lunda. Det senare innebir bland annat

_ att jamforelser kan bli asymmetriska i

den meningen att jaimférelsepunkterna
far beskrivas med olika begrepp som
inte dr endimensionella. Beskrivning-
arna far mot den bakgrunden géras uti-
fran tva olika perspektiv, dels utifran
SECHer dels utifran AECHer.

Aspekter/Perspektiv

AECHer om SECHer

SECHer om AECHer

Deltagande i ledningsprocessen ~ Mycket mer strategiformulerande Verkstillande av andras

och initiativtagande beslut!

Relation till politiker
Relation till CEO
Position

Sysslan

Ledarstil
Arbetsmiljo

Nitverk

Relation till kolleger

Mycket politikerkontakt
Oklart underordnad
Forvaltningschefslik

En del handarbete
Demokratisk

Fler kontor

Annat niitverk

Mer kollegial betoning

Lite politikerkontakt
Klart underordnad
Tydlig stabsperson
Mycket handarbete
Klassisk
Kontorslandskap

Annat nitverk

Annan betoning av externa

intressenter
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Olikheterna mellan AECHer och
SECHer ar betydande. Den viktigaste dr
vilken relation respektive ekonomichef
har i forhallande till CEO. I det svenska
fallet 4r ekonomichefen langtifran klart
underordnad CEO medan det dr en
sjalvklarhet avseende AECHer. Det finns
flera forklaringar till att relationerna till
CEO blir olika. En mycket viktig férkla-
ring i sammanhanget ar att ledande po-
litiker i Sverige oftast ar heltidsanstallda
och som s&dana forvintas de vara ledare
(Wrenne 1997). En svensk CEO farbland
annat mot bakgrund av detta en oklar
stillning (Kallstrom och Solli 1997, Hag-
lund 1998). Den svenska konstruktionen
gor att SECH ar mer i behov att vara i
tita kontakter med ledande politiker 4n
vad som ar fallet i Australien. En annan
forklaring ar att den svenska kommu-
nala férvaltningen ar betydligt mer per-
sonalintensiv och storre én den Austra-
liensiska. I Sverige ar det fraimst kom-
munerna som star for valfardsproduk-
tionen i Australien dr det mer uppdelat
pa stat, delstat och kommun. Storleken
gor att ledningsgrupper pé forvaltnings-
nivé blir forhallandevis stora i Sverige
och i denna stora grupp av forvaltnings-
chefer far bland annat SECH en status
mer lik férvaltningschefer, en som skall
ha ett ord med i laget.

Mindre tydlig ledande position inne-
bir en tydligare stabsposition och dér-
med ocksd mer uppgiften att vara hand-
laggare, det vill saga utféra handlig-
gande sysslor sa som utredningar, be-
rakningar och utanordningar. Arbets-
ledning férekommer i bada fallen men
gar till p& lite olika satt. AECHer leder
sin avdelning mer direkt medan SECHer
har fler mellanchefer understillda.

AECHer forefaller ocksa vara mer che-
fer i klassisk mening &n sin svenska
motsvarighet. En SECH leder pa svenskt
vis, ganska vagt med antagande att un-
derstillda gor det de forvantas gora (se
Jonsson 1995, Kallstrom 1995), en
AECHer leder pa australiskt vis mer tyd-
ligt och kontrollerande.

En annan olikhet ar det nétverk som
innefattar vad jag ovan kallat 6vriga in-
kluderande kolleger. En AECH tréffar
d4 och d& medborgare medan det &r
betydligt mer sallsynt nér det giller
SECHer. Néagon direkt motsvarighet till
delstatens inflytande i Australien &ver
den kommunala verksamheten finns
inte i Sverige. Det senare innebir att
kontaktytorna foér ekonomichefer i de
bida ldnderna blir olika. Ddremot &r
SECHer péatagligt mer involverade i
sammanslutningar mellan kolleger dn
vad som giller i Australien. Trots att
bide SECHer ochAECHer ér klart orien-
terade inat organisationen, dr svensken
mer externorienterad.

Sammanfattningsvis ar det alltsa i
manga avseenden olika arbetsuppgifter
och dérmed funktion fér en ekonomi-
chef i Australien och Sverige. Samtidigt
som det finns betydande olikheter &r de
inte storre eller fler 4n att de faktiskt
skulle kunna ténkas ha ett meningsfullt
erfarenhetsutbyte. Flyttar en SECH till
Australien skulle han/hon dock bli
smatt frustrerad 6ver den underordnade
stallning han/hon skulle fi. En AECHer
som flyttar till Sverige skulle bli férva-
nad 6ver SECHers starka stidllning, men
nog finna sig ganska snart i sin nya roll.
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Slutsatser

Det kan tyckas som det som i inled-
ningen definieras som NPM har haft
mycket mer dramatiska effekter i Aus-
tralien 4n Sverige. Att det dr s& kan nog
- till den dvervédgande delen forklaras
med olika politiska viljor och kulturellt
betingade reaktionsménster. Den offent-
liga sektorn, sérskilt kommunerna, har
en starkare i betydelsen mer sjilvstin-
dig stéllning i Sverige &n vad de har i
Australien. Med nyss nimnda som en
bakgrund och huvudférklaringsfaktor
kommer jag tillbaka till fragan om vil-
ken roll ekonomerna har i allménhet och
i den offentliga sektorns férandring i
synnerhet.

Den del av NPM som Olson med
flera (1998) kallar New Public Finance
Management (NPFM) har otvetydigt
gjort ett betydligt tidigare intring i den
kommunala sektorn i Sverige. Foretags-
lika redovisningsmodeller borjade till-
laimpas i stor skala redan i mitten av
1980-talet, motsvarande forandring 4g-
de rum betydligt senare i Australien.
Déremot har 6vriga delar av NPM fatt
ett betydligt starkare genomslag i Aus-
tralien, i vart fall i Victoria, &n i Sverige.
En inte helt otinkbar hypotes ar att
ekonomernas roll och situation har spe-
lat en roll i detta sammanhang. I Sverige
har ekonomicheferna ett patagligt strre
inflytande 6ver de kommunala stra-
tegierna dn motsvarande har i Austra-
lien, &ven om de svenska ekonomi-
. cheferna med svenska dgon sett dr lag-
malda. En ndgorlunda empiriskt forank-
rad slutsats dr att ekonomer i svenska
kommuner snarare motverkat ekono-
mismens genomslag dn underldttat den.

De har fokuserat pd& ansvarsmodeller
och redovisningssprik framfér om-
vandling av redovisningsmodeller till
organisering. Appliceras Thomssons
(1997) tankemonster pa den redovisade
empirin far bade det hir forda resone-
manget och det han for fram stéd. De
svenska ekonomicheferna tycks ha be-
hallit herravéldet 6ver det ekonomiska
spraket medan situationen i Australien
snarare betecknas som att det &r andra
dn ekonomerna som har det avgérande
inflytandet 6ver hur det ekonomiska
spraket skall anvindas. De australien-
siska kommunerna dr med andra ord
mer foretagslika dn svenska kommuner.

Den hir studien far ocksa stéd av
Mouritsens (1996) tes om att ekonomi-
funktionens, och dirmed ekono-
michefens, organisatoriska roll bestims
av relationerna med dén nirmaste om-
givningen, sirskilt den hogsta led-
ningen. I det australiensiska fallet &r
ledningsfunktionen i form av kom-
mundirektéren klart och entydigt defi-
nierad som just en ledningsfunktion. I
Sverige har kommundirektéren en otyd-
lig funktion och &r patagligt allierad och
beroende av den politiska funktionen
(jamfor Kallstréom och Solli 1997, Lind-
beck med flera 2000). Konsekvensen blir
att den svenske ekonomichefen betonar
styrrollen i alla relationer medan den
australiensiske betonar konsultrollen i
atminstone relationen med kommunens
ledning.

Mahéanda ar det en 6vertolkning
men en prelimindr slutsats blir att klas-
siska stabsfunktioner kan omvandlas till
ledningsfunktion nér den senare ir
otydlig. Som sagt, kanske ér det en 6ver-
tolkning men i alla fall ndgot att beakta
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infor diskussionen om den svenska
kommundirektorens roll i framtiden.

Observandum. Denna uppsats baseras bland annat pé intervjuer i Australien, dessa hade
varit oméijliga att genomféra om det inte hade var f6r medverkan fran Peter Demediuk
och Rob Sims, bdda fran Victoria Univesity of Technology. En anonym bedémare av den
ursprungliga texten skall ocksd ha ett varmt tack for konstruktiva synpunkter.
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