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Titel: Enk hos revisorer - En pilotstudie dver svenska aukloriserade revisorers formaga nll etiskt resonemang.

Bakgrund och problem:. Pa senare tid har det intriiftat ent flertal hiindelser som har lete nll ifragasattande av en
rad yrkesgruppers moral och enk. Da det 1 samhbillet konomuerhigt skapas nva oprovade siuationer stills
yrkesutovare, dinbland revisorer, infor enska dverviiganden. Pa grund av revisorernas position hammar de ofta 1
situationer dir de maste balansera intresset mellan khenter, aknedigare, kreditwivare och samhille. D
konfhikter kan leda ol att revisorn stills infor morahska dilemman. Eftersom etiska virdenngar formas
med alder och erfarenhet finns det inga fasta regler for hur morahska dilemman skall hanteras och de behover
mte allnd vara kopplade nll fragan om brott mot jundiska lagar, Eit problem som diinmed kan uppsta ar att olika
personer har olika uppfattmingar om vad som dr det “rikoiga” handlandet, Tidigare studier som har belyst
revisorers fonmaga till enskt resonemang har genomforts 1 nll exempel USA och Danmark. Intresset uppstod att
dven undersoka de svenska revisorernas formiga ull etiskt resonemang di revisorn fungerar som en
kvahtetssikrare av foretagens finansiella rapporter. Om revisorn har en lag formaga tll enskt resonemang finns
det nisk att exempelvis objektiviteten minskar och att revisorns granskmng av foretagens information paverkas.

mtre

Syfite: Uppsatsen dr en pilotstudie dir svfiet dir att askadhigeora formagan oll etiskt resonemang hos svenska
auktoriserade revisorer samt gira en jamforelse med deras kollegor 1 andra lander. Dessutom dr avsikten att
s eventuella skillnader 1 formigan att resonera etiskt mellan auktoris
tonsbyvraer. Vidare ar syfiet med uppsatsen att underséka om faktorer som kon, alder, antal yrkesverksamma
ar som auktorserad revisor samt deltagande 1 enkkurs paverkar svenska auktonserade revisorers firmaga nill
etiskt resomemang,

'I'EidC 'I'L‘\"i.‘iUFL‘]' it s ]'L‘.‘i]]l_‘k[l".'l_‘ stora

Avgriinsningar: Uppsatsen har begransars tll att endast undersoka formagan nll etiskt resonemang hos ett urval
av 30 stycken svenska auktoriserade revisorer jimt fordelade mellan stora och sma revisionsbyraer. Studien har
utfirts med hpilp av Definmg lssues Test, DIT. da ndigare studier mom omradet tillimpat samma test.
Uppsatsens resultat kommer endast att jimforas med tre uivalda studier som genomforts 1 USA och Danmark.

Metod: Uppsatsen ar en explorativ undersokmng da avsikten dr att ge en mdikanon pa de svenska auktoniserade
a till eniskt resonemang. Vidare har ett kvantitativt angreppssitt valts da resultatet framstills

revisorernas forma
statistiskt. Uppsatsens primérdata har msamlats genom DIT, wvilken utférdes 1 enkatform, och den sekund:
datan bestar av bocker samt vetenskaplig artiklar,

i

Resultat och slutsatser: Det empinska resultatet visar pa att de svenska auktoriserade revisorerna, utifrin sin
formiga nll etiskt resonemang, befinner sig pa Kohlbergs konventionella niva. Vid en jémforelse med de
amerikanska och danska revisorernas formaga att resonera etiskt frambkom att de befinner sig pa ungefiir samma
niva. Vidare konstaterades att revisorer pi de sma revisionsbyraerna har en hogre formaga ull etiskt resonemang
dn revisorer pa stora revisionsbyrier, dock dr skillnaden ite markant, vilket kan innebiira att revideringen av den
finansiella mformationen inte borde paverkas av huruvida revisorn dr verksam vid en stor eller liten
revisionsbyvra, De kvinnhiga revisorerna uppvisade en hogre formaga nll etiskt resonemang in sina manliga
kollegor och wngre revisorer erholl ett hogre genomsmitthgt p-virde dn sina aldre kollegor. [ uppsatsen
konstaterades av forfattarna att det anses nodvindige att oka de svenska revisorernas firmaga att resonera etiskt,
vilket skulle kumma giras genom att nllampa situationsberoende faktorer samt utbildnimg mom enk. Vidare
uppmiirksammades  avsaknaden av etikkurser vid de svenska universiteten di ingen av respondenterna 1
undersokming tagit del av nagon etikkurs pa umversiteten. Vad som dock framkom var att de revisorer som anser
att etikkurser kritvs som en del av universitetsstudierna dir de som dr 1 storst behov av utbildnmg mom etik da de
uppvisade en ligre formaga nll etiskt resonemang.

Firslag till fortsatt forskning: [nledningsvis rekommenderas att genomfora en liknande undersokning men
med eft stérre urval varpa méjhgheten att siakerstilla samband 1 resultatet dkar. For att utforska anledmngarma nll
eventuella skillnader 1 férmigan att resonera etiskt mellan obhika kategorier skulle en hknande undersokming
kunna kompletteras med interviuer med revisorer pa olika revisionsbyrier. Sluthgen bir det undersékas hur
tillampbart DIT ar 1 Sverige da vissa av testets moraliska dilemman kan uppfattas vara uppbyooeda pa situationer
ur det amenkanska sambhillet.
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1 Inledning

Kapitlet ger en beskrivning av den bakgrund och problemdiskussion som ligger till grund
for uppsatsens problemformuleringar. I kapitlet framkommer dven syftet med uppsatsen,
uppsatsens mdlgrupp, de avgrinsningar som gjorts samt uppsatsens disposition.

1.1 Bakgrund

Intresset for etik har funnits 1 arhundraden och dmnet diskuteras inom nidstan alla
samhillslivets omraden, till exempel inom affarsvédrlden, inom varden och inom
politiken.! Bakgrunden till dagens okade intresse kan vara att det pa senare tid har
intréffat ett flertal handelser som har lett till ifrigasattande av en rad yrkesgruppers moral
och etik. Inom fOretag har till exempel bonusavtal och andra formaner kritiserats och 1 ett
flertal fall har revisorernas arbete ifrigasatts.”

Da det i samhillet kontinuerligt skapas nya oprovade situationer stills yrkesutdvare,
diribland revisorer, infor etiska dverviganden.’ P4 grund av revisorernas position hamnar
de ofta i situationer diar de maste balansera intresset mellan klienter, aktiedgare,
kreditgivare och samhélle. Dessa intressekonflikter kan leda till att revisorn stills infor
moraliska dilemman.* Samhillet har gett revisorskaren lagstiftad ritt att revidera foretag
och organisationer. I gengidld maste revisorerna ge intressenterna en rittvis och
oberoende bedomning av foretagens finansiella stdllning. Genom sin pateckning av
revisionsberittelsen skapar revisorn en kvalitetssékring av arsredovisningen och inger
ddrmed omgivningen fortroende for redovisningen. Om péateckningen inte ger en sadan
hogre grad av trovirdighet ér revisorns insats meningslds.”

Eftersom etiska vérderingar formas med alder och erfarenhet finns det inga fasta regler
for hur moraliska dilemman skall hanteras och de behover inte alltid vara kopplade till
frdgan om brott mot juridiska lagar. Etiska virderingar formas utifran uppvixt, ledare
och kamrater i skolor, forsamlingar, foreningar och arbetsplatsens inflytande dels fran
arbetskamraterna och dels fran ledningens signaler i form av instruktioner och eget
handlande. Ett problem som dirmed kan uppstd vid moraliska dilemman ar att olika
personer har olika uppfattningar om vad som &r det “riktiga” handlandet. ® D4 &sikterna
om innebdrden om god etik och moral skiljer sig at kan det vara svart att skapa
allomfattande och allmint accepterade regler f6r hur moraliska dilemman skall hanteras.
Ett alternativ till detaljregler vid etiska dvervdganden dr att genom generella principer
skapa végledning i yrkesetiska fragor. En anmérkning mot alternativet dr dock att det
stdller storre krav pd den enskilda individens formaga att handla etiskt. FAR har utifrén
overgripande principer utformat yrkesetiska regler for sina ledaméter, vilka de har som
ambition att dven revisorerna skall tilldmpa i sin verksamhet. Reglerna behandlar bland
annat principerna om objektivitet, tystnadsplikt, integritet och betonar revisorns

! Koskinen, L. (1993)

% Almgren, J. Svenska Dagbladet (2004) & Beck-Friis, U Svenska Dagbladet (2004)
* Bergman, M. C. & Holm, A. Balans nr 5 (2003)

* Warming-Rasmussen, B. & Windsor, C. A. Journal of Business Ethics (2003)

> Langsted, L. B. Balans nr 2 (1999)

® Johansson, S. E. & Jonsson, B. Balans nr 4 (1990)
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skyldighet att vara réttvis och std fri fran klientens intressen.” FAR menar att strivan efter
integritet och objektivitet skall vara vigledande for revisorer da avsikten dr att hélla en
hog etisk niva inom revisorskaren.® Eftersom fortroendet for revisionsbranschen ér ytterst
beroende av hur den enskilda revisorn forhaller sig till de yrkesetiska fragorna innebér det
att den enskilda revisorn maste verka for att uppratthélla god sed och for att bevara
marknadens fortroende. ’

Tidigare studier som har belyst auktoriserade revisorers formaga till etiskt resonemang
har genomforts i till exempel USA och Danmark. Bland annat har Shaub samt Eynon,
Hill och Stevens utfort studier dir formagan till etiskt resonemang i stora respektive sma
revisionsbyrder i USA har undersokts. Studierna har genomforts med hjdlp av Defining
Issues Test (DIT), vilket &r ett etablerat test for att mdta formégan till etiskt resonemang.
Undersokningarna har ockséd granskat huruvida kon, alder, yrkesniva, politisk dsikt samt
deltagande 1 etikkurs har ndgon inverkan pa revisorernas formaga att resonera etiskt.
Studierna visade att ovanndmnda faktorer har péverkan pa auktoriserade revisorers
formaga till etiskt resonemang.'® Vidare har dven Warming-Rasmussen och Windsor,
med hjilp av DIT, genomfort en studie i Danmark som hade for avsikt att belysa
formagan till etiskt resonemang hos danska revisorer. Undersokningen klassificerade de
danska revisorernas  formdga till  etiskt resonemang utifrdn = Kohlbergs
moralutvecklingsteori'' samt lyfte fram behovet av etisk utbildning for att forbittra
revisorernas formaga att resonera etiskt. >

1.2 Problemformulering och Syfte

Eftersom foretag idag till stor del tillgodoser sitt kapitalbehov genom externa intressenter
har den finansiella information som foretagen presenterar blivit allt viktigare. I och med
det har revisorns betydelse ©kat da revisorn fungerar som en kvalitetssidkrare av
foretagens finansiella rapporter. Om revisorn har en ldg formaga till etiskt resonemang
finns det risk att exempelvis objektiviteten minskar och att revisorns granskning av
foretagens information paverkas. Det kan leda till en forsdmrad kvalitet av den finansiella
informationen, vilket i1 sin tur kan vilseleda de externa intressenterna i deras
beslutsfattande. Revisorns arbete innefattar professionella beddmningar som tillfor de
finansiella rapporterna trovérdighet vilket gor att det ekonomiska vélbefinnandet i
samhillet grundar sig pa oberoende revidering av de finansiella rapporterna. Tidigare
studier visar att revisorer med en hogre forméga till etiskt resonemang oftare gor
oberoende bedomningar 4n revisorer med ligre formaga."

" Bergman Marcus, C. & Holm, A. Balans nr 5 (2003)

® FAR Del II (2004)

? ibid

' Eynon, G. et al. Journal of Business Ethics (1997)

' Se teoretisk referensram

z Warming-Rasmussen, B. & Windsor, C. A. Journal of Business Ethics (2003)
ibid
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Viér avsikt med uppsatsen ar darfor att undersoka foljande fragestéllning.

Vilken formdga till etiskt resonemang har svenska auktoriserade revisorer och skiljer sig
den hdr formdgan mot auktoriserade revisorer i andra linder?

Resultatet 1 studien utford av Eynon, Hill och Stevens visade att det finns en skillnad i
formégan till etiskt resonemang mellan revisorer pé stora respektive sma revisionsbyréer i
USA. Da édven revisionsverksamheten i Sverige dr uppdelad pa stora respektive sma
revisionsbyraer uppstod intresset att undersoka huruvida samma utveckling rader i
Sverige. Den frigan anses vara av intresse eftersom eventuella olikheter 1 forméga att
resonera etiskt skulle kunna péverka kvaliteten pa stora respektive sma revisionsbyréers
granskning av den finansiella informationen'®. Problemet kommer att belysas genom
foljande fragestillning.

Finns det skillnader i formagan till etiskt resonemang mellan auktoriserade revisorer
verksamma pd stora respektive smd revisionsbyrder i Sverige?

Vidare framgick av de amerikanska studierna att faktorer som kon, alder, yrkesniva samt
deltagande i etikkurs hade paverkan pa revisorers formaga att resonera etiskt. Bland annat
framkom att formagan att resonera etiskt minskade med alder och erfarenhet inom
revisionsyrket. Dessutom framkom att kvinnliga auktoriserade revisorer har en hogre
formaga till etiskt resonemang 4n sina manliga kollegor samt att etikkurser har en positiv
effekt pa formagan att resonera etiskt."” D4 dessa faktorer har en inverkan pa revisorernas
formaga till etiskt resonemang kan det leda till att kvaliteten pé revisionen paverkas. For
att klargora huruvida dessa faktorer dven paverkar svenska auktoriserade revisorer
kommer foljande fragestillning att utredas.

Paverkar faktorer som kon, dlder, antal yrkesverksamma dr som auktoriserad revisor
samt deltagande i etikkurs formdgan att resonera etiskt hos svenska auktoriserade
revisorer?

Uppsatsen dr en pilotstudie dir syftet dr att askddliggora formagan till etiskt resonemang
hos svenska auktoriserade revisorer samt gora en jamforelse med deras kollegor 1 andra
lander.

1.3 Avgrédnsningar

Uppsatsen har begrénsats till att endast undersoka formégan till etiskt resonemang hos
svenska auktoriserade revisorer. Uppsatsen har inte behandlat huruvida politisk asikt
paverkar formagan till etiskt resonemang hos respondenterna da det anségs vara svart att
genomfora pd grund av mangfalden av politiska partier i Sverige. Dessutom har
uppsatsen begrinsats till att omfatta ett urval av 50 revisorer jamt fordelat mellan stora
och sma revisionsbyrder. Genom valet att endast undersoka forméga till etiskt

' Warming-Rasmussen, B. & Windsor, C. A. Journal of Business Ethics (2003)
"> Eynon, G. et al. Journal of Business Ethics (1997)
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resonemang hos revisorer pd stora och sma revisionsbyraer har uppsatsen avgriansats till
att inte innefatta medelstora revisionsbyréer.

Studien har utforts med hjélp av DIT, da tidigare studier inom omradet tillimpat samma
test. Darigenom har en avgrinsning gjorts gentemot andra test som behandlar formagan
till etiskt resonemang. Det DIT som anvdndes vid undersdkningen utgjordes av en
forkortad version, da Ovriga DIT ansdgs vara for tidskrdvande ur respondenternas
synvinkel. Eftersom begreppet etik omfattar en rad teorier har uppsatsen begrénsats till de
teorier som ansags mest relevanta utifran uppsatsens problemomrade. Uppsatsens resultat
kommer endast att jamforas med tre utvalda studier som genomforts i USA och Danmark.

1.4 Malgrupp

Uppsatsens dmnesomride kan anses vara relevant for en rad mélgrupper. En av dessa dr
revisorer dd de bor finna det intressant att uppmirksamma deras formaga till etiskt
resonemang eftersom de dr verksamma i en bransch som priglas av intressekonflikter
vilka kan leda fram till moraliska dilemman. Vidare bor dven de intressenter som tar del
av den, av revisorerna, reviderade finansiella informationen ha ett visst intresse av att
kdnna till revisorernas forméga till etiskt resonemang. Aven foretagen kan ses som en
mélgrupp dd det dr dessa som anlitar revisorerna och forlitar sig pa deras tjanster.
Slutligen kan uppsatsen, da den &r en pilotstudie, anses ligga till grund for eventuell
fortsatt forskning inom omrddet.

1.5 Amnets relevans

P& senare tid har ett flertal hdandelser intrdffat inom néringslivet dér revisorernas arbete
ifrdgasatts. Tvd exempel pa det dr Prosolvia och Skandia, dir revisorn i Prosolvia étalats
och revisorernas arbete i Skandia granskats av Revisorsndmnden.'® Genom dessa, och en
rad andra hindelser, har etik blivit ett centralt och aktuellt begrepp varpa forfattarna anser
att det finns ett intresse att undersdka revisorers etik 1 form av formdga till etiskt
resonemang. Vidare anses dmnet relevant dé det inte tidigare har genomforts ndgon studie
over svenska auktoriserade revisorers formaga till etiskt resonemang.

Ur forenklingssynpunkt har bade begreppen “revisor” och auktoriserad revisor” anvénts
1 uppsatsen. Bada begreppen syftar dock pa auktoriserade revisorer.

'® Huldschiner, H. Dagens Industri (2004) & Svensson, K. Dagens Industri (2003)
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Kapitel 1: Inledning

Kapitlet ger en beskrivning av den bakgrund och
problemdiskussion som ligger till grund for uppsatsens
problemformuleringar. I kapitlet framkommer dven syftet
med uppsatsen, uppsatsens malgrupp, de avgransningar som
gjorts samt uppsatsens disposition.

Kapitel 2: Metod

I metodkapitlet presenteras det metodiska angreppsséttet
samt uppsatsens undersékningsform. Kapitlet ger dven en
beskrivning av  DIT  samt redogér for  hur
informationsinsamlandet genomforts. Hér diskuteras ockséa
tillforlitligheten och  kvaliteten pa den insamlade
informationen.

Kapitel 3: Teoretisk referensram

I kapitlet presenteras teorier som ger stod for uppsatsens
problemomrade. Kapitlet inleds med en definition av
begreppen etik och moral samt en beskrivning Over
Kohlbergs moralutvecklingsteori. Vidare foljer teorier kring
etik gillande kon, alder samt utbildning i etik. Slutligen
presenteras en modell 6ver faktorer som paverkar etiskt
beslutsfattande.

Kapitel 4: Tidigare forskning

I kapitlet presenteras ett urval av tidigare studier som utforts
inom dmnesomradet. Urvalet av studier har begrénsats till
tva amerikanska studier och en dansk studie. Kapitlet syftar
till att ligga till grund for en jamforelse med uppsatsens
resultat.

Kapitel 5: Empiriskt resultat

I kapitlet presenteras det empiriska resultatet fran DIT. Det
empiriska  resultatet  framstélls  utifrin  det  tre
problemomradena, som framgar i uppsatsens inledande
kapitel, diar respektive variabels genomsnittliga p-virde,
standardavvikelse samt antal respondenter for varje kategori
framkommer.

Kapitel 6: Analys

I kapitlet presenteras en analys av undersdkningen, vilken
tar sin grund i den teoretiska referensramen, tidigare
forskning samt det empiriska materialet. Kapitlet &r indelat
utifrin de tre problemomraden som &r presenterade i
uppsatsens inledande kapitel.

Kapitel 7: Slutsats

I kapitlet beskrivs de slutsatser som konstaterats utifrdn den
presenterade analysen. Slutsatserna framstills utifran de tre
problemomraden som framkommer i uppsatsens inledande
kapitel. Slutligen framkommer forfattarnas forslag till
fortsatt forskning.
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2 Metod

1 metodkapitlet presenteras det metodiska angreppssdttet samt uppsatsens
undersokningsform. Kapitlet ger dven en beskrivning av DIT samt redogor for hur
informationsinsamlandet genomforts. Hdr diskuteras ocksd tillforlitligheten och
kvaliteten pa den insamlade informationen.

2.1 Metodiskt angreppssatt

Inom metodteorin gors en uppdelning mellan tva slags undersékningar, kvalitativa och
kvantitativa.'” Dessa beteckningar syftar till hur den information som insamlats i
undersékningen viljs att bearbetas och analyseras.'® Eftersom syftet med uppsatsen ar att
undersoka formagan till etiskt resonemang bland svenska auktoriserade revisorer har en
kvantitativ inriktning valts, d4 den metodteorin utgédr fran att dela in vérlden i olika
klasser och sedan stélla kvantitativa fragor om dessa. D4 kvantitativ forskning dven
baseras pa  statistiska  bearbetnings- och  analysmetoder'’  ansigs  den
undersokningsmetoden mest ldmplig for att uppnd syftet med uppsatsen eftersom
resultatet framstills statistiskt. Vidare stéller en kvantitativ undersokningsmetod krav pa
att den egenskap som undersoks r mitbar,”® vilket uppsatsen torde uppfylla da formagan
till etiskt resonemang hos svenska auktoriserade revisorer redovisas genom numeriska
vérden.

Uppsatsen kommer dven att innehdlla inslag av verbal analys dd avsikten dven &r att
forsoka tolka den statistiska informationen. Dock r inte huvudsyftet med uppsatsen att fa
en djupare forstaelse av problemomradet eller beskriva helheten av det sammanhang som
problemet ryms i,>' varpi en kvalitativ undersokningsmetod inte har valts. Den
kvalitativa undersokningsmetoden kinnetecknas dven av en nirhet till kallan,” vilket
utifrdn den kénsliga karaktdren hos uppsatsens problemomrade inte dr lampat.

2.2 Unders6kningsform

Studier klassificeras vanligtvis utifrdn hur mycket kunskap som finns inom ett
problemomrade. D& uppsatsens problemomrdde inte tidigare belysts i nadgon svensk
studie anses uppsatsen vara utforskande, det vill sdga explorativ. Ytterligare en anledning
till att uppsatsen kan anses vara explorativ &r att forfattarna snarare har for avsikt att pa
ett allsidigt sitt pavisa och jimfora de svenska auktoriserade revisorernas formaga till
etiskt resonemang &n att faststilla ett “korrekt” vdrde pa formagan. Uppsatsen syftar dven
till att ge en indikation pa de svenska revisorernas forméga till etiskt resonemang vilket
sedan kan ligga till grund for vidare forskning inom omradet, vilket ar en ytterligare
avsikt med en explorativ studie.”®

"7 Hartman, J. (1998)

'8 Patel, R. & Davidson, B. (1994)

" ibid

 Hartman, J. (1998)

! Holme, I. M. & Solvang, B. K. (1997)
2 ibid

3 Patel, R. & Davidson, B. (1994)
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2.3 Defining Issues Test

James Rest, professor vid University of Minnesota, har utifrdin Kohlbergs
moralutvecklingsteori, utvecklat ett instrument for att médta en individs formaga till etiskt
resonemang, kallat Defining Issues Test (DIT).”* Kohlbergs moralutvecklingsteori utgar
ifrdn att en individs moralutveckling kan delas in i tre nivder, den premoraliska nivan,
den konventionella nivan samt den principiella nivan, dir varje niva 1 sin tur utgors av tva
stadier. En individ utvecklas fran ligre till hogre stadier genom en serie forandringar.”

DIT bestar av sex principiella moraliska dilemman, vilka kan anvindas for att bestimma
en individs forméga till etiskt resonemang.”® Testets dilemman utgérs av en variation av
allmdnna moraliska frdgor och inget av dilemmana i testet dr speciellt inriktade pé
affirsvirlden.”’ Nedan foljer ett exempel pa en av de i testet ingdende moraliska
dilemmana i syfte att klargora testets uppbyggnad och genomforande.

Heinz och medicinen

En kvinna i Europa var ndra att d6 pa grund av en séllsynt cancer. Det fanns dock en
medicin som ldkarna trodde skulle kunna rddda hennes liv. Det var en form av radium
som en apotekare i samma stad nyligen hade upptdckt. Medicinen var kostsam att
framstdlla, men apotekaren salde medicinen for 10 ganger tillverkningspriset.
InkSpspriset for radium lag runt 20 000 kr men apotekaren begirde 200 000 kr for en
liten méngd av medicinen. Den sjuka kvinnans man, Heinz, vinde sig till alla han kinde
for att lana pengar, men han lyckades endast fa ithop 100 000 kr, vilket var hélften av vad
medicinen kostade. Han berittade for apotekaren att hans fru var déende, och bad honom
att sdlja medicinen till ett ldgre pris eller lata honom betala senare. Men apotekaren sa:
Nej, jag upptickte medicinen och jag tanker tjdna pengar pa den. Heinz blev desperat och
borjade Gverviga inbrott i apotekarens affér for att stjila medicinen &t sin fru.”®

Bor Heinz stjidla medicinen?

Borstjala 4 Vetinte [ Bor inte stjdla (4
Mycket Lite Inte alls
viktigt  Viktigt  viktigt  viktigt Irrelevant
0 O O 0 O 1. Huruvida ett samhaélles lagar skall
efterlevas.
2. Ar det inte naturligt for en kirleksfull
make att bry sig om sin fru i den
- - - - - utstrackningen att han skulle kunna
stjdla?
J ] a J 4 3. Ar Heinz villig att riskera att bli

* Elm, D. & Weber, J. Journal of Business Ethics (1994)
 Rest, J. R. (1979)

% Elm, D. & Weber, J. Journal of Business Ethics (1994)
2" Mudrack, P. E. Journal of Business Ethics (2003)

* Rest, J. R. Defining Issues Test (1998)
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skjuten som en inbrottstjuv eller hamna i
fangelse for mojligheten att stjdlandet av

medicinen kan hjilpa hans fru?

Mest viktiga pdstdendet
Nast viktigaste pastdendet
Tredje viktigaste pastdendet
Fjarde viktigaste pastdendet
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For varje dilemma skall respondenten genomfora tre uppgifter. Forst skall respondenten
ange sitt beslut géllande dilemmat, vilket i ovanstiende dilemma besvaras utifrén
alternativen “Bor stjdla”, ”Vet inte”, eller ”Bor inte stjdla”. Som ett andra steg skall
respondenten uppskatta, utifrain en skala i fem nivaer, hur stor betydelse de tolv
presenterade pdstdendena har vid beslutsfattandet om hur individen skall agera i det
specifika dilemmat. De fem nivaerna utgors av mycket viktigt, viktigt och sé vidare. De
tolv pastdendena, varav i exemplet ovan endast tre finns presenterade (se bilaga for
resterande pastaenden), representerar de olika stegen i Kohlbergs moralutvecklingsteori.
Slutligen skall respondenten, utifran de tolv pastidendena, rangordna de fyra som var
viktigast vid beslutsfattandet.”” Testet dr baserat pa att en persons formaga att resonera
etiskt inte avgors utifran hur individen agerar i det moraliska dilemmat utan enbart utifran
den beslutsprocess som leder fram till agerandet. En person kan till exempel besluta sig
for att inte stjila pa grund av risken att ertappas. Trots att den etiska konsekvensen dr att
inte stjdla, sd befinner sig inte personen pa en hogre moralisk nivd dn stadium 1 i1
Kohlbergs moralutvecklingsteori. Om personen i fraga istéllet hade beslutat sig for att
inte stjéla pad grund av att personen anser att hon/han inte har rétt att ta ndgon annans
egendom sé &r den etiska konsekvensen densamma, men sjélva beslutsprocessen bygger
pa en hogre formaga till etiskt resonemang. *°

En respondents formaga till etiskt resonemang méts genom att ett viigt index berdknas
utifran den andel av pastdenden, som representerar stadium 5 och 6 i Kohlbergs
moralutvecklingsteori, som anvints for att komma fram till ett beslut i dilemmat. Det
vigda index som erhalls kallas p-vérde, dér p star for principled moral thinking, och visar
pé en individs formaga att resonera utifrdn en principiell moralutvecklingsniva.*' P-
virdet, for det 1 uppsatsen anvidnda forkortade versionen, kan anta ett virde mellan 0 till
90.* Berikningen utgar fran att det pastdende som rankas hdgst i varje dilemma ges 4
poéng, det pastdende som rankas ndst hogst ges 3 poédng, det pastdende som rankas som
nummer tre tilldelas 2 podng och det pastdende som rangordnas som nummer 4 ges 1
poéng, vilket innebdr att varje dilemma totalt har 10 podng att fordela mellan de olika
moralutvecklingsstadierna. Den totala podngen berdknas for varje steg och utrycks i
procent. P-vérdet representerar summan av podng som respondenten erhallit genom sin
rangordning av pastdenden tillhdrande stadium 5 och 6, det vill sdga den principiella

? Mudrack, P. E. Journal of Business Ethics (2003)
% Eynon, G. et al. Journal of Business Ethics (1997)
I Elm, D. & Weber, J. Journal of Business Ethics (1994)
32 Eynon, G. et al. Journal of Business Ethics (1997)
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nivén i Kohlbergs moralutvecklingsteori.*® For att en respondents p-virde skall kunna
berdknas krivs att personen besvarar alla dilemman 1 testet. Om respondenten missforstar
instruktionerna eller ldmnar ett av dilemmana ofullstindigt, det vill siga glommer att
rangordna alla alternativ, sé kan inte ett p-vérde beréknas for respondenten.’*

En svérighet med att tillimpa ett instrument som inte av intervjuformat, som exempelvis
DIT, ér att en respondent kan forsoka paverka sitt resultat genom att vélja de alternativ
som verkar meningsfulla. Bevis har dock framlagts att det i DIT inte & mojligt for
respondenterna att Oka sitt resultat pd det séttet genom att alternativ som verkar
filosofiska och meningsfulla, men som saknar egentlig mening, har inkluderats i testet.
En individ som stindigt viljer dessa alternativ tilldelas ett M-virde, vilket visar pa att
respondenten pa ett onaturligt sitt forsokt att oka sitt resultat.*®

2.3.1 Fordelar med DIT

En rad fordelar har diskuterats kring tillimpningen av DIT vid undersdkning av
individers formaga till etiskt resonemang. En av fordelarna som framforts ar att DIT é&r
relativt enkelt att administrera. Eftersom testet 4r uppbyggt kring skrivna scenarier med
alternativ som rangordnas av respondenten for att 16sa dilemmat, sa kan forskaren relativt
enkelt administrera testet utan traning och kunskap 1 intervjuteknik. Ytterligare en fordel
som lyfts fram é&r att DIT ar relativt enkelt for respondenten. Det kridver ingen verbal
skicklighet d& respondenten inte sjélv skall formulera egna handlingsalternativ for hur det
moraliska dilemmat kan 16sas utan endast rangordna de presenterade pastaendena. Vidare
framkommer instrumentets véletablerade reliabilitet och validitet, vilka ar ytterligare
fordelar. En annan fordel med att tillimpa DIT &r att det har anvénts 1 ett flertal tidigare
studier over hela vérlden som behandlat forméga till etiskt resonemang hos en rad
yrkesgrupper varpa dessa kan anvidndas som underlag vid jimforelser. Vidare visar det pa
att DIT 4r ett viletablerat test vid den hér typen av studie. *°

2.3.2 Nackdelar och kritik mot DIT

En av de nackdelar med DIT som framfOrts dr att testet anvander sig av hypotetiska
dilemman, vilket kan antyda ett specifikt svar. Vissa forskare anser att hypotetiska
dilemman brister i omedelbarhet for respondenten, det vill sdga att respondenten kan ha
svart att relatera till det moraliska dilemmat. Ytterligare kritik som framforts ar att de
moraliska dilemmana i testet inte har nagon direkt koppling till yrkesroller. Det kan leda
till att individen svarar utifrn personliga asikter istillet for utifrén sin yrkesroll.*” Vidare
har Kohlbergs moralutvecklingsteori, vilken DIT baseras pd, kritiserats for att vara
begrénsad till hur manniskor resonerar kring moraliska fragor istéllet for hur de verkligen
agerar. Forskning har visat att formdgan till etiskt resonemang ar viktig, men inte
avgorande, for att en individ skall handla etiskt. **

3 Rest, J. R. (1979)

** Elm, D. & Weber, J. Journal of Business Ethics (1994)
* ibid

* ibid

*7 ibid

¥ Trevino, L. Academy of Management Review (1986)
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DIT har dven kritiserats for att varken méta en individs forméga till etiskt resonemang
eller dess moralutveckling. Vissa forskare menar istdllet att DIT bedomer politiska &sikter
och verbal formaga hos individen. Anledningen till att DIT, enligt dessa forskare, inte
miter formaga till etiskt resonemang och moralutveckling &r att verbal forméga och
politiska dsikter finns underliggande i testets dilemman. Kritiker har visat att det finns en
stark koppling mellan konservativa politiska dsikter och den konventionella nivan samt
mellan liberala politiska asikter och den principiella nivan 1 Kohlbergs
moralutvecklingsteori. Rest hidvdar dock att det finns tillrdckligt stdd som bekriftar att
DIT undersoker en individs forméaga till etiskt resonemang eftersom testet inkluderar en
rad sociala aspekter som till exempel personliga relationer, lagar och regler samt
kulturella institutioner.® Vid anvindande av DIT méste dock forskaren vara medveten
om instrumentets potentiella bias och dess begrinsningar nir slutsatser skall faststillas.*’

2.4 Informationsinsamling

Den information som insamlas vid undersdkningar utgdérs av primdrdata och
sekundérdata. Primdrdata &r sddan information som insamlas for forsta gangen till ett
bestamt dndamal. Det finns tva tillvigagangssitt for att insamla primérdata. Dessa &r
intervjuer och enkiter.*' Sekundirdata ddremot bestir av information som redan &r
insamlad och som kan anviindas som den ér eller bearbetas ytterligare.**

2.4.1 Sekundardata

For att soka efter relevant litteratur samt tidskrifter har sokmotorerna Gunda, Libris samt
en rad olika databaser anvénts. Samtliga av dessa sokmotorer &r tillgéngliga via
Ekonomiska biblioteket vid Goteborgs universitet. For att finna de for uppsatsen
relevanta kéllorna har en rad sokord anvénts. Sokorden, som beroende pa killans
ursprung varit bade svenska och engelska, har varit inriktade pé uppsatsens
amnesomrade. Exempel pa sokord som anvénts dr “etik och moral”, “etik”, etik-kon”,
“etik-alder”. De engelska sokorden har frémst varit inriktade pa ethics”, “DIT”,
”Kohlberg”, “ethics-gender”, “ethics-age” samt “teaching business ethics”. Dessutom
har s6kning pa Internet, genom s6kmotorerna Google samt Altavista, genomforts for att
finna kéllor i form av till exempel artiklar som varit av betydelse for uppsatsen. Vidare
har dven dagstidningar, av icke vetenskaplig karaktir, anvints for att finna vésentlig
information till bland annat uppsatsens inledning.

2.4.2 Primardata

Eftersom uppsatsen bygger pa DIT, som utfors i enkdtform, fanns ingen valfrihet for
forfattarna, mellan intervjuer och enkéter, vid insamlandet av primérdata. Vidare ansags
enkdter vara det rétta forumet for att insamla priméirdata eftersom det ger respondenterna
mojligheten att vara helt anonyma, vilket var viktigt pd grund av d@mnets kénsliga
karaktar.

¥ Rest, J. et al. Educational Psychology Review (1999)
“ Elm, D. & Weber, J. Journal of Business Ethics (1994)
! ibid

2 Dahmstrom, K. (2000)
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2.5 Enkater

Vid anvidndande av enkéter bor tva aspekter beaktas, standardisering samt strukturering.
Graden av standardisering visar hur stor mdjlighet intervjuaren haft att péverka
utformningen av frigorna och dess ordning.” Standardisering innebir att alla
undersokningsenheter fir samma fragor och samma svarsalternativ. Grunden till det ar att
informationen som insamlas tas fram pa ett sddant sétt att mojlighet till generalisering
ges. Svagheten ligger dock 1 att det inte finns ndgon garanti for att den information som
insamlats dr relevant for den fragestédllning som skall besvaras. Det kan vara sa att
respondenterna till exempel underlater att svara.** Strukturering visar pa i vilken
utstrackning som fragorna ar fria for respondenten att tolka. En hog grad av strukturering
lamnar ett litet utrymme for respondenten vid besvarandet av enkdten, till exempel i form
av fasta svarsalternativ.*’ DIT, som tillimpats i uppsatsen, ir utformat vid University of
Minnesota och uppsatsens forfattare har darfor inte haft nagon paverkan pa graden av
standardisering och strukturering. Testet anses dock uppfylla bdde en hog grad av
standardisering och strukturering genom att alla respondenter erhaller samma fragor och
svarsalternativ och genom att testet dr utformat pa séddant sitt att fasta svarsalternativ
tillimpas.*°

Vid anvidndande av enkéter dr det viktigt att vara medveten om dess for- och nackdelar.
De fordelar som framkommer med enkédter dr bland annat mojligheten att tillimpa ett
stort urval som grund for undersdkningen genom att ingen personlig kontakt med
respondenterna kravs. Genom det sparas tid och kostnaderna med undersdkningen kan
minskas.*” En rad nackdelar med enkitundersokningar har dock lyfts fram. Bland annat
berdrs omdjligheten att stilla kompletterande fragor till respondenterna ** samt att manga
frigor inte kan stillas genom enkiter”. Vid genomfSrande av uppsatsen har inte
forfattarna haft mojlighet att vélja mellan intervjuer och enkéter eftersom DIT utfors i
enkdtform. Dock ansags enkiter vara det mest lampliga tillvigagéngssittet utifran
urvalspopulationens storlek. Behovet av att stilla kompletterande fragor uppstod inte,
men diremot saknades mdjligheten att be respondenterna att fardigstéilla de ofullstindiga
enkdterna som erhoélls. Slutligen dr undersokaren vid anvindande av enkéter beroende av
respondenternas vélvilja att delta 1 studien varpd det blir viktigt att motivera
respondenterna att svara®’. For att motivera ett deltagande i studien kontaktades darfor
respondenterna i forvig och de erbjods mojligheten att ta del av det firdiga resultatet.

2.5.1 Urval

For att uppnd ett representativt resultat i studien och for att kunna gora en jamforelse
mellan stora och smé revisionsbyrder har urvalet av revisionsbyrder gjorts utifrdn en
bedomning av deras storlek. De revisionsbyraer som i undersdkningen tillhor de stora

# Patel, R. & Davidson, B. (1994)

“ Holme, 1. M. & Solvang, B. K. (1997)
* Patel, R. & Davidson, B. (1994)

% Rest, J. R. Defining Issues Test (1998)
" Hartman, J. (1998)

* Patel, R. & Davidson, B. (1994)

* Hartman, J. (1998)

* Holme, I. M. & Solvang, B. K. (1997)
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revisionsbyrderna dr de som, genom antalet anstillda samt genom sin internationella
etablering, vedertaget brukar klassificeras som stora. Samtliga revisorer tillhdrande stora
revisionsbyrder dr verksamma pa revisionsbyraernas kontor i Goteborg vilka har minst 90
anstéllda.

Gillande de sma revisionsbyrierna har ett s kallat stratifierat urval’' genomforts, det vill
sdga utifrdn en grupp revisionsbyraer som utifrdn antalet anstidllda beddmts vara sma till
sin storlek, har ett slumpmaéssigt urval gjorts. Revisionsbyraerna som i uppsatsen har
klassificerats som sma har maximalt 40 anstillda pd de kontor dir respondenten &ar
verksam. Urvalet av smé revisionsbyrder har en storre geografisk spridning in de stora
revisionsbyrderna, da revisionsbyraer i ndromliggande omréden till Goteborg samt andra
stader deltagit 1 studien. Den totala urvalspopulationen bestir av 50 auktoriserade
revisorer varav hélften dr verksamma pa stora revisionsbyrder och hilften pad sma
revisionsbyrder. P4 grund av dmnets kénsliga karaktir dr respondenterna i studien
anonyma, da revisionsbyraerna skulle kunna paverkas om resultaten kan hanforas till
respektive revisionsbyra eller revisor.

2.5.2 Tillvagagangssatt

Uppsatsarbetet inleddes med att en rad revisionsbyrder kontaktades och informerades om
idén och syftet med uppsatsen, om DIT samt om genomforandet av testet. P4 vissa av
revisionsbyrderna erhdlls en kontaktperson som ombads att fordela enkédterna utifran ett
slumpmassigt urval pa byran. P4 de ovriga revisionsbyraerna fanns ingen majlighet att fa
tillgdng till ndgon kontaktperson varvid slumpmissigt utvalda auktoriserade revisorer
kontaktades via telefon eller elektronisk post. Efter att ha fatt klartecken fran revisorerna
skickades enkiten direkt till dessa respondenter. Tillsammans med testet bifogades dven
ett brev med en kort presentation av syftet med uppsatsen for att ge respondenterna en
inblick 1 varfor uppsatsen genomfors (se bilaga). Vidare medfoljde inledande fragor
géllande bland annat kon, alder, antal yrkesverksamma ar som auktoriserad revisor samt
huruvida personen deltagit i ndgon etikkurs (se bilaga). For att underlitta genomforandet
av testet medfoljde instruktioner samt ett illustrativt exempel pé hur testet skulle utforas
(se bilaga). Respondenterna ombads att svara snarast, dock senast inom en vecka. Da
samtliga svar inte inkommit inom utsatt svarstid skickades en pdminnelse via elektronisk
post till samtliga respondenter.

For att erhalla en sa hog svarsfrekvens som mojligt valdes det forkortade DIT, bestaende
av tre moraliska dilemman, som berdknas ta 35-40 minuter att genomfora. Utifran de sex
moraliska dilemman som det ursprungliga DIT bestar av valdes Heinz och medicinen,
Forrymd fange samt Tidningen (se bilaga). Valet av dessa tre dilemman baserades pé de
rekommendationer som medfoljde DIT. Dar framkom att ett fullstindigt resultat endast
kunde erhallas vid val av dessa tre dilemman vid den forkortade versionen.’® Forfattarna
ar medvetna om att vissa av dessa dilemman kan anses svéra att applicera i Sverige da
vissa aspekter i dilemmana &r frimmande 1 det svenska samhillet. For att undvika att
respondenterna inte skulle kunna sdtta sig in i dilemmana pa grund av ovanstdende
problematik upplystes de om att dilemmana skulle betraktas som principiella (se bilaga).

>! Patel, R. & Davidson, B. (1994)
> Rest, J. R. & Narvaez, D. Supplement to Guide for DIT-1 (1998)
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Eftersom testet dr utvecklat i USA, och ddrmed skrivet pd engelska, krdvdes en
oversdttning av testet till svenska dé& det dr av stor vikt att respondenterna far ta del av
testet pa sitt modersmal.”® Oversittningen till svenska genomfordes av forfattarna och
granskades sedan av handledaren (se bilaga).

Efter att enkdterna hade erhallits av respondenterna skickades samtliga enkiter till Center
for the study of ethical development vid universitetet i Minnesota for berdkning av de
olika matten som avspeglar forméagan till etiskt resonemang. Anledningen till att
enkiterna sammanstéilldes i USA var att Center for the study of ethical development
rekommenderade att testet sammanstilldes av dem for att kunna erhélla samtliga
resultatvariabler.™*

2.5.3 Bortfall

Det totala urvalet bestod av 50 auktoriserade revisorer jidmt fordelat pd sma och stora
revisionsbyrder. Sammanlagt uppbars 32 svar innebdrande en svarsfrekvens pa 64
procent. Det kan anses positivt di en svarsfrekvens pa mellan 50 och 75 procent betraktas
vara hog>. Av de erhallna svaren var 17 stycken frén sma revisionsbyraer och 15 stycken
frdn stora revisionsbyrder. Eftersom enkidterna genomfordes anonymt fanns det ingen
mojlighet att undersdka vilka individer som valt att inte svara pa enkédten och sdledes inte
heller anledningen till att de inte deltagit i studien. P4 grund av det forlorades mdjligheten
att utreda huruvida anledningen bakom bortfallet exempelvis var att dessa individer inte
anser sig ha en hog formaga att resonera etiskt. Om sa ar fallet skulle det kunna innebéra
att resultatet blir missvisande genom deras bortfall.

2.6 Kallkritik

Vid bedomning av kéllor kan tre olika kéllkritiska kriterier tillimpas. Dessa é&r
samtidskrav, tendenskritik samt beroendekritik. Samtidskrav innebér att kéllan skall vara
aktuell, tendenskritik innebédr kritik av kéllorna vad giller vinklad eller férgad
information och beroendekritik betecknar en kontroll av kéllornas beroende av
varandra.*®

Samtidskravet for uppsatsens primérdata anses vara uppfyllt da enkéterna som ligger till
grund for analys och slutsats genomfordes under uppsatsarbetet. Det kan ifragasdttas om
en del av den sekundérdata, i form av bocker och artiklar, som anvints uppfyller
samtidskravet dd de &r &dldre &n tva ar. Dock anses dessa relevanta da innehallet annu &r
aktuellt. Vid bedomning av tendenskritiken av uppsatsens primardata &r det viktigt att
vara medveten om att respondenternas svar paverkas av deras personliga erfarenheter. Da
uppsatsens problemomrade omfattar att belysa formagan till etiskt resonemang 4r det en
sjdlvklarhet att de olika respondenternas svar kommer att fargas av deras erfarenheter.
For att 6ka mojligheten att fa rliga svar har respondenterna varit anonyma. Aven vid
granskning av sekundirdata dr det viktigt att vara medveten om att forfattarna och
uppgiftslimnarna kan vara subjektiva. Vid en beroendekritisk beddmning av primérdata

33 Rest, J. R. Guide for the Defining Issues Test (1993)

**Rest, J. R. & Narvaez, D. Supplement to Guide for DIT-1 (1998)
> Trost, J. (1994)

%6 Wiedersheim-Paul, F. & Ericson, L. T. (1997)
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ar det viktigt att vara uppmirksam pad om det foreligger ndgot beroende mellan
respondenternas svar och andra killor.”” Det finns en risk att viss form av
informationsutbyte kan ha forekommit mellan respondenterna da vissa av dem dr
verksamma pé samma kontor. Eftersom moral och etik &r individuella uppfattningar som
ar formade utifran personliga erfarenheter kan det ha paverkat respondenternas svar, men
forfattarna anser dock inte att det eventuella infomationsutbytet haft en vésentlig
paverkan pa resultatet.

2.7 Tillferlitlighet och relevans

For att forskningsresultat skall ha ett vetenskapligt virde stélls krav pa reliabilitet och
validitet hos mitinstrument, test och undersokningsmetoder.”® Bade i planering och vid
sjdlva utforandet av studien dar det viktigt att undersoka att inga systematiska eller
slumpmissiga fel har wuppstatt vid utveckling av problemformulering och vid
informationsinsamling. *°

2.7.1 Reliabilitet

Med reliabilitet avses ett métinstruments tillforlitlighet och formaga att motsta
slumpmissiga inflytanden av olika slag®’. Reliabiliteten anses vara god vid sekundirt
material da forskaren anses ha mindre utrymme att sjélv styra och paverka materialet for
att komma fram till ett visst resultat. ®' Eftersom DIT ar utformat vid University of
Minnesota har dess reliabilitet inte kunnat paverkas. DIT ar dock ett etablerat test for att
mita formagan till etiskt resonemang, och har bekriftats vara tillforlitligt och giltigt.”
James Rest, testets upphovsman, aberopar Cronbach Alpha, i sin studie, som ett statistiskt
matt for att utvardera reliabiliteten hos DIT. Cronbach Alpha ér ett index pa reliabilitet
vars virde stracker sig mellan O till 1 ddr 0,7 anses vara ett acceptabelt viarde pa
reliabilitet. Den i uppsatsen anvénda forkortade versionen har ett berdknat viarde pa 0,7
enligt Cronbach Alpha.®’

Vid tillimpning av enkéter dr mdjligheten att kontrollera tillforlitligheten i1 forvég liten.
Viktigt ar darfor att pa bésta sétt forsoka att forsdkra att respondenterna uppfattar enkiten
som det dr tidnkt. Déarfor ar instruktioner till enkéten av yttersta vikt samt att enkéten &r
utformad pa ett sitt som gor den enkel att besvara.*® For att oka reliabiliteten har
respondenterna erhdllit noggranna instruktioner géllande testets genomforande, med
avsikten att alla respondenter skall utfora testet som det dr avsett samt pa ett likartat sitt.

For att uppna sa tillforlitliga svar som mojligt och for att respondenten inte skall kdnna
sig utpekad har enkidterna genomforts anonymt. Trots anonyma enkéter aterstar alltid en
viss risk att respondenten svarar utifrdn hur den vill agera i den specifika situationen

37 Wiedersheim-Paul, F. & Ericson, L. T. (1997)

5% Ejvegard, R. (1996)

% Holme, I. M. & Solvang, B. K. (1997)

% patel, R. & Davidson, B. (1994)

5" Arbnor, I. & Bjerke, B. (1994)

52 Eynon, G. et al. Journal of Business Ethics (1997)

5 Warming-Rasmussen, B. & Windsor, C. A. Journal of Business Ethics (2003)
% Patel, R. & Davidson, B. (1994)
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istéllet for hur personen i1 verkligheten skulle ha handlat, vilket minskar tillforlitligheten.
Vidare ar det viktigt att uppmérksamma att resultaten fran DIT endast kan anvdndas som
jamforelsematt mellan olika individers formaga till etiskt resonemang och inte for att
bedoma den enskilde individens forméaga till etiskt resonemang. Dessutom finns risken att
tillforlitligheten i1 svaren minskar da respondenten kan ha upplevt en viss tidsbrist vid
genomforandet av enkéten och pd si sitt inte haft tid att noggrant sétta sig in i frdgorna.
Tillforlitligheten kan ocksd minska da det finns en risk att kontaktpersonerna pa
respektive revisionsbyra fordelat enkiterna till de auktoriserade revisorer som de antar
har en hog forméga till etiskt resonemang och pa sa sitt péverkat det erhallna
genomsnittliga p-vérdet. Slutligen kan uppsatsens tillforlitlighet paverkas genom att DIT
har Gversatts fran engelska till svenska varpad det foreligger en risk med att sjidlva
inneborden av de moraliska dilemmana kan ha paverkats.

2.7.2 Validitet

Validitet dr ett matt pd huruvida en undersokning verkligen undersoker det som &r avsett
att undersokas. Det dr endast den information som &r relevant for uppsatsens syfte som
har hog validitet.”> Uppsatsens utvirdering av svenska auktoriserade revisorers forméga
att resonera etiskt har endast baserats pa DIT, vilket medfort att validiteten i1 studien
endast kan bli s hog som testets validitet.® James Rest har faststillt testets validitet
inom sju olika omraden, varav uppsatsens dmnesomrade kan kopplas till tvd av dessa,
nimligen differentiering i alder och utbildning samt paverkan fran utbildning i etik.®’
Utifran denna diskussion kan faststéllas att DIT &r ldmpligt att anvénda i studien da det
belyser uppsatsens problemformulering. En faktor som kan minska validiteten i studien &r
att de moraliska dilemmana i1 DIT inte har ndgon direkt koppling till respondenternas
yrkesroll. Det kan leda till att respondenten svarar utifran privata vérderingar istéllet for
utifrdn sin yrkesroll, vilket kan péverka erhallet p-viarde. Dessutom kan validiteten
minska da det finns risk att respondenterna har olika erfarenheter och relation till de
moraliska dilemmana, vilket leder till att de olika respondenterna har olika utgdngspunkt
vid besvarandet av testet. En respondent som har upplevt eller har erfarenhet inom det
moraliska dilemmat kan léttare associera med karaktirerna i dilemmat och forstd den
moraliska konflikten varigenom det finns risk att svaret skiljer sig frdn Ovriga
respondenternas svar som inte har samma erfarenhet.®® Validiteten i sekundérdatan anses
vara hog da artiklar och annan litteratur bedoms ha stor anknytning till uppsatsens d&mne.

5 Patel, R. & Davidson, B. (1994)

% Eynon, G. et al. Journal of Business Ethics (1997)

57 Rest, J. et al. Educational Psychology Review (1999)
% Elm, D. & Weber, J. Journal of Business Ethics (1994)
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3 Teoretisk referensram

1 kapitlet presenteras teorier som ger stod for uppsatsens problemomrdde. Kapitlet inleds
med en definition av begreppen etik och moral samt en beskrivning over Kohlbergs
moralutvecklingsteori. Vidare foljer teorier kring etik gdllande kén, dlder samt utbildning
i etik. Slutligen presenteras en modell over faktorer som paverkar etiskt beslutsfattande.

3.1 Begreppen etik och moral

Ordet etik kommer fran grekiskans ethos som betyder sedvénja, eller seder och bruk, och
representerar principerna for hur en individ beter sig i sociala sammanhang. Ordet
anvinds ofta i1 betydelsen moralens teori, det vill sdga ett mer eller mindre systematiskt
studium av och reflektion 6ver moralen.”” Dessutom kommer ordet etik fran det grekiska
ordet ethiko’s vilket betyder “nadgot som har med karaktiren att gora”.
Sammanfattningsvis innebir det att etik har att géra med ménniskors virderingar och sitt
att forhalla sig till andra.”® “Moral” kommer fran det latinska ordet moris som betyder
seder eller uppforanderegler. Ordet moral betecknar en speciell aspekt av hur vi i
praktiken lever och uppfor oss mot varandra. '’

3.2 Kognitiv moralutveckling

Med kognitiv moralutveckling menas ett antal antaganden och forskningsstrategier som
hanfor sig till en rad teorier som ror social och kognitiv utveckling’. En av teoretikerna
bakom kognitiv utveckling var Jean Piaget som pa 1920-och 30-talen lade grunden till
den kognitiva moralutvecklingen. For att undersdka hur barn uppfattade regler och hur de
tillimpade dem 1 praktiken, gav Piaget kulor at barn i olika aldrar och bad dem forklara
spelreglerna for honom. For att forsta barnens instillning till reglerna bad han dem ocksa
ge forslag pa nya regler. Genom experimentet faststillde Piaget olika nivaer i
moralutveckling hos barn.”

Ar 1958 lade Lawrence Kohlberg fram en doktorsavhandling vilken kom att bli ett stort
genombrott inom minniskans moralutveckling.” 1 sin teori hivdar Kohlberg att den
moraliska utvecklingssekvensen dr densamma i alla lander och for bade mén och kvinnor.
Kohlbergs teori baseras pa en utvecklingssekvens i tre nivaer som var och en bestar av
tva stadier, ddr varje stadium representerar kvalitativt &tskilda forutsattningar for
rolltagande, socialt ansvar och formaga till moraliska bedémningar.” En individ
utvecklas fran lagre till hogre stadier genom en serie av fordndringar dir varje fordndring
leder till en kvalitativ utveckling som forflyttar personen till mer komplexa resonemang
kring moraliska fragor. Utvecklingen utgdrs av att ligre stadier i moralutvecklingen
ersitts av hogre, mer komplexa stadier.”® For att avgora vilket stadium en individ befinner

% Brytting, T. (1998)
" Koskinen, L. (1993)
7! Brytting, T. (1998)
2 Goslin, D. A. (1969)
7 Bergling, K. (1982)
™ Rest, I. R. (1979)

7 Bergling, K. (1982)
76 Rest, J. R. (1979)
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sig 1 stdlls personen infor sa kallade moraliska dilemman inom vilka olika etiska principer
kommer 1 konflikt med varandra. Den hir tekniken infordes av Piaget men
vidareutvecklades senare av Kohlberg genom att Kohlbergs teorier byggde pd dldre
individer &n Piagets teori som behandlade barns moraliska utveckling. Genom att
undersoka hur personer svarade pa ett antal moraliska dilemman, samt genom
djupintervjuer, kunde Kohlberg urskilja olika profiler, vilka kom att bilda grunden for
stadierna i hans moralutvecklingsteori. ”’

De tre 6verordnade nivaerna i Kohlbergs moralutvecklingsteori dr den premoraliska
nivédn, den konventionella nivin samt den principiella nivin.”™

Premoralisk niva Stadium 1: Lydnads - och strafforientering
Stadium 2: Naiv egoistisk orientering

Konventionell niva Stadium 3: Anpassning
Stadium 4: Lag och ordning

Principiell niva Stadium 5: Omsesidig social orientering
Stadium 6: Universell etisk orientering

Figur 2: Kohlbergs stadier i moralutvecklingen, Modifierad fran Radujko, M. (2003)
s. 15

Den premoraliska nivén utgors av ett egocentriskt tdnkande. Vid beddmning av agerande
vid olika moraliska dilemman relaterar individen pa den hdr nivan alltid till de
konsekvenser som agerandet kan f for individen sjilv. ” For individer som hamnar pa
stadium 1 4r det viktigaste att minimera eget lidande och lydnaden sker mest for att
undvika bestraffning. Exempel pad individer pd den hdr nivan &r barn som forsoker
undvika bestraffning och som lyder den som star hogre upp pé skalan, dédribland forédldrar
eller larare. Individer pé stadium 1 forknippar sdledes moral med att lyda. Individer som
har en moralisk nivd som gér att jdmfora med stadium 2 strévar efter att tillfredsstilla
egna behov och dven till viss del andras. Den hér delen av den premoraliska nivan
influeras ocksa av instéllningen att om jag gor nagot gott for ndgon annan har jag ratt att
fa det atergildat.*

Den konventionella nivan kdnnetecknas av att konsekvenser for savél den enskilde
individen som for den egna gruppen, till exempel familjen eller landet, vdgs in i1
bedomningen. Det som uppfattas som bra for gruppen dr ritt och det som ar daligt
betraktas som fel.®' P4 stadium 3 vill individen andra vil och personen strivar efter att
vara sndll. Individen har ocksa stereotypa forestéllningar om vad omgivningen forvéntar
sig av en sndll pojke. Pa stadium 3 finns det alltid en avsikt bakom individens handlingar.

" Rest, J. R. (1979)
78 Bergling, K. (1982)
7 ibid

%0 Rest, J. R. (1979)

¥! Bergling, K. (1982)
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Stadium 4 baseras pa att individen ser sig sjdlv som en del av ett storre sammanhang dér
demokratiskt beslutande regler och lagar ar viktiga och skall lydas. Individen &r inriktad
mot att gora sin plikt och att respektera auktoriteter. *

P& den principiella nivan har individen sjélv valt principer att rétta sig efter och att
anvinda som grund for vad som han/hon betraktar vara ritt och fel. Det som individen
anser vara ritt styr handlingarna oavsett politisk eller social situation. Det avgorande
kriteriet som individen agerar efter blir saledes dess samvete.*’ P4 den principiella nivén
innebdr stadium 5 att individen inser att lagar och regler inte alltid gér att folja i alla
situationer, utan att det ibland &r nodvandigt att anpassa sig till den specifika situationen
och f5lja de dverordnade principerna.®® Individen pa det hér stadiet genomfor ocksa
handlingar som bidrar till stérsta méjliga nytta for storsta mojliga antal individer.*> Pa
stadium 6 bygger den rétta handlingen pa en universell etisk princip som valts frivilligt
och medvetet. °® D4 lagstiftningen i regel 4r baserad p4 etiska principer anser en individ
pa stadium 6 att lagstiftningen mestadels &r giltig men héar dr det principerna som binder
individernas samveten. Individen tror pa universella principer och kénner sig personligen
bunden till dem. *’

3.3 Etisk férmaga hos kvinnor och méan

Under senare ar har forskning inom moralutveckling forsokt utreda huruvida kon har
ndgon inverkan pd individers forméga till etiskt resonemang. Ett antal studier har visat att
kvinnor 1 allménhet har en hogre formaga att resonera etiskt 4n mén, medan det 1 andra
studier framkommit att en individs formaga till etiskt resonemang inte har nagon
koppling till koén.®® Ett liknande ménster uppvisas vid studier gjorda inom
redovisningsomradet. Peterson, Rhoads och Vaught visar i sin studie att det inte finns
nagon skillnad 1 férmaga till etiskt resonemang mellan kvinnor och mén verksamma inom
redovisningsomradet®. Diremot visar bland annat Eynon, Hill och Stevens att kon har
paverkan pa revisorers formaga att resonera etiskt dd deras studie visade att kvinnliga
revisorer har en hogre formaga till etiskt resonemang 4n manliga revisorer.” Det finns
dock inga studier som framlagt att mén innehar en hogre formaga till etiskt resonemang
an kvinnor.”!

En av faktorerna bakom skillnaderna i moralutveckling mellan kvinnor och mén ar att
individer redan i barndomen far skilda budskap med konet som princip. Kvinnlig identitet
grundas i stor utstrackning pad hur modern agerar i sociala forhallanden, medan manlig
identitet relateras mer till faderns sétt att agera. Det hiar monstret kan leda till att kvinnor 1

%2 Goslin, D. A. (1969)

% Bergling, K. (1982)

8 Goslin, D. A. (1969)

% Bergling, K. (1982)

% Goslin, D. A. (1969)

¥7 Bergling, K. (1982)

% Peterson, D. et al. Journal of Business Ethics (2001)
¥ Schminke, M. Journal of Business Ethics (1997)

% Eynon, G. et al. Journal of Business Ethics (1997)
%! Peterson, D. et al. Journal of Business Ethics (2001)
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allméinhet far svérare att sitta grinser och far en ligre sjdlvstindighet.”® Vidare foreslas, i
de studier det framkommit att det finns en skillnad mellan médn och kvinnor, att
skillnaden minskar i takt med aldern. Det skulle kunna bero pa att mén i yngre aldrar &r
mer mottagliga for yttre faktorer som paverkar det moraliska beteendet. Eftersom yngre
man dr osékra pa sina egna varderingar &r det troligt att de tar intryck av andra individers
bedémningar och agerar utifrén dessa.”

Vidare forskning har 4askadliggjort att kvinnors moral 4r mer relations- och
omsorgsinriktad 4n méns moral, vilken istéllet &r mer baserad pd oberoende och generella
rattighetsaspekter. Kvinnor har ocksa en tendens att bry sig mycket om omvirldens
asikter och vérderingar och lyssnar inte alltid pa sina egna asikter. For kvinnor utgor
konflikten mellan vad individen sjdlv tycker dr korrekt och vad andra tycker dr korrekt
det storsta moraliska dilemmat. Méan ddremot har en klarare och skarpare identitet och
l6ser moraliska dilemman genom regler och vad som é&r réttvist, vilket gér att jamfora
med Kohlbergs lag- och ordningsorientering i stadium 4.%*

Slutligen finns dven studier som visat att det inte rdder ndgon skillnad mellan mén och
kvinnors formaga till etiskt resonemang i deras sétt att styra eller forvalta en organisation
men ddremot 1 deras personliga virderingar. Vidare forskning har foreslagit att médn och
kvinnors underliggande etiska vérderingar inte skiljer sig 4 men att deras sitt att
utvirdera andra i moraliska dilemman skiljer sig at och att etisk mottaglighet har stor
betydelse i dessa utvérderingar.

3.4 Etisk formaga hos individer i olika aldrar

En annan faktor som enligt en rad forskningsstudier péverkar formégan till etiskt
resonemang dr aldern. Enligt en studie genomford av Peterson, Rhoads och Vaught ar
formagan till etiskt resonemang hogre hos yrkesverksamma individer 6ver 30 ar &n for
yrkesverksamma individer under 30 ar och att férmégan till etiskt resonemang okar i takt
med 4dldern. Dessa resultat fir ocksd stod fran andra studier som visat att vuxnas
moralutveckling kan kopplas till utbildning och arbetslivserfarenhet. Det innebér séledes
att chefer eller forestandares formaga till etiskt resonemang okar ju éldre de blir och att
det dven skulle kunna betyda att individer i dessa positioner i regel skulle kunna antas ha
en hogre forméga till etiskt resonemang. Anledningen bakom skillnaden i formaga till
etiskt resonemang &r att yngre individer i allménhet dr mer mottagliga for paverkan fran
yttre faktorer. Den frimsta faktorn som pédverkar dr personer i hemmet, men &ven
personer pé arbetet, chefen och foretaget paverkar. *°

I motsats till ovanstaende resultat menar Rest att en individs moraliska utveckling fortgér
sd ldnge som individen befinner sig 1 skolan. Efter skolgéngen stabiliseras
moralutvecklingen och vuxna individer som avslutade skolan for manga ar sedan tenderar

%2 Chodorow, N. (1978)

% Peterson, D. et al. Journal of Business Ethics (2001)
 Gilligan, C. (1982)

% Schminke, M. Journal of Business Ethics (1997)

% Peterson, D. et al. Journal of Business Ethics (2001)
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att ha samma formaéga till etiskt resonemang som personer som befinner sig 1 slutet av sin
skolgéng.””’

3.5 Utbildning inom etik

Forskning har visat att néringslivet kan gynnas av utbildning inom etisk teori och etiska
dilemman. Ju tidigare studenter forstar att etiskt beteende uppmuntras inom affarsvarlden
och ju mer etiken integreras i universitetsstudier, desto storre sannolikhet att studenterna
uppvisar ett mer etiskt beteende och etiska Véirderingar.98 I studier har det framkommit att
det finns ett positivt samband mellan deltagande 1 en etikkurs pa universitetet och
formagan till etiskt resonemang.” Etikstudier kan ocksa p4 sikt leda till att individens
beteende blir mer naturligt etiskt och inte endast for att det skall uppfattas som etiskt pa
arbetsplatsen och beldnas.'”

Med anledning av ovanstdende forskning har utbildning inom etik fatt 6kad relevans och
universitet, bland annat i USA, har insett vikten av att etik bor integreras i
ekonomistudierna. Vissa universitet har valt att forse studenterna med separata kurser 1
etik, medan andra universitet har etikstudier integrerade i ekonomikurserna. Nir
utbildning i etik genomfors separat har det dock i vissa studier visat sig att studenterna
inte tillgodogor sig kunskap kring etik vilket leder till att etiska principer inte tillimpas
vid ekonomiska problem.'’'Andra studier har dock visat pi ett visst positivt samband
mellan forméga till etiskt resonemang och deltagande i integrerad etikkurs.'** Ett problem
med att undervisa etik i samband med ekonomikurser &r dock att professorerna inom
ekonomi sillan har tillrickliga kunskaper inom etik.'” Diremot saknar professorer inom
etik ofta erfarenhet inom néringslivet och dr diarmed inte medvetna om de etiska
dilemman som kan uppsté inom affarsvérlden.'™

Vidare har revisorers instéllning till utbildning inom etik undersokts. Vid undersokningen
framkom att 90 procent av revisorerna som deltog i studien ansag att etiskt beteende skall
laras ut under hela individens utbildning, medan 71 procent menade att etik borde vara en
del av redovisningskurser. Det framkom dock inte huruvida revisorerna ansdg att
etikkurser skall vara obligatoriska eller frivilliga att delta i.'"” Andra studier har dessutom
visat att de revisorer som anser att utbildning i etik pa universitetsniva dr viktigt och
borde gleoréomfdras har en hogre forméga till etiskt resonemang dn de som inte dr av den
asikten.

°7 Shaub, M. K. Journal of accounting Education (1994)

% Borkowski, S. C. & Ugras, Y. J. Journal of Business Ethics (1998)

% Eynon, G. et al. Journal of Business Ethics (1997)

1% Borkowski, S. C. & Ugras, Y. J. Journal of Business Ethics (1998)
1% Chesley, G. R. & Anderson, B. Journal of Business Ethics (2003)

192 Eynon, G. et al. Journal of Business Ethics (1997)

1% Oddo, A. R. Journal of Business Ethics (1997)

1% Chesley, G. R. & Anderson, B. Journal of Business Ethics (2003)

19 Ward, S. et al. Journal of Business Ethics (1993)

1% Eynon, G. et al. Journal of Business Ethics (1997)
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3.6 Modell éver etiskt beslutsfattande inom organisationer

Nedanstdende modell, som bygger pa Kohlbergs moralutvecklingsteori, visar att etiskt
beslutsfattande i organisationer kan forklaras genom en interaktion mellan personliga och
situationsberoende komponenter. En individ reagerar pa ett etiskt dilemma utifran det
moralutvecklingsstadium som personen befinner sig i och det kommer att paverka
individens process att avgora vad som dr ritt eller fel 1 en situation. En individs kognitiva
utveckling (Stage of cognitive moral development) dr dock inte tillracklig for att forklara
eller forutsdga en individs beteende gillande beslutsfattande och agerande i etiska
situationer. Personliga faktorer (Individual Moderators) och situationsberoende faktorer
(Situational Moderators) samspelar med en individs kognitiva komponenter for att avgdra
hur en person agerar vid ett moraliskt dilemma. Modellen presenterar tre personliga
faktorer som kan paverka hur en individ agerar géllande vad som é&r rétt och fel. Dessa dr
stark sjélvkénsla (Ego strength), beroende av externa sociala faktorer (Field dependent)
och kontroll 6ver hindelser (Locus of control). Vidare framhéver modellen att dven
situationsberoende faktorer, s4 som organisationskultur (Organizational culture) och
arbetets karaktdr (Characteristics of the work), har pdverkan pd en individs etiska
agerande. Slutligen pdvisar modellen paverkan frdn arbetsrelaterade faktorer pa en
individs etiska beteende (Immediate job context). '’

Individual Moderators
EGO STRENGTH
FIELD DEPENDENCE
LOCUS OF CONTROL

Cognitions
. STAGE OF Ethical/
Ethical COGNITIVE v Unethical
dilemma MORAL behavior
DEVELOPMENT

Situational Moderators
IMMEDIATE JOB CONTEXT
Reinforcement

Other pressures
ORGANIZATIONAL CULTURE
Normative structure

Referent others

Obedience to authority
Responsibility for consequences

CHARACTERISTICS OF THE WORK
Role taking
Resolution of moral conflict

Figur 3: Interactionist model of ethical decision making in organizations s. 603. '%

%7 Trevino, L. Academy of Management Review (1986)
108 o1
ibid
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Figuren visar att badde personliga variabler och situationsberoende variabler paverkar
sambandet mellan kognition och agerande vid etiskt beslutsfattande. Nedan f6ljer en
beskrivning av de presenterade faktorerna. '

3.6.1 Kognitiv utveckling

Kohlberg belyser i sin moralutvecklingsteori kognition, eller beslutsfattandet, bakom
moraliskt agerande. Moralisk kognition ér en individs uppfattning om vad som é&r ritt och
fel och den grundar sig i virderingar, socialt omdome samt bedomningar gillande
rittigheter och skyldigheter. I Kohlbergs moralutvecklingsteori dr stadium 5 och 6
relaterade till vuxna individer. For fortsatt moralisk utveckling i vuxen alder antas arbete
och utbildning vara viktigt. Eftersom arbetet utgor en stor del av en vuxen individs liv
stimulerar det i stor utstriickning vuxna individers moralutveckling. Aven utbildning
inom etik kan bidra till moralutveckling, men det &r inte klarlagt hur mycket traning som
kravs for en individ skall kunna utveckla sin forméaga att resonera etiskt. Forskning visar
att trining 1 kognitiv moralutveckling har stérre inverkan pa moralutvecklingen an
traditionell undervisning 1 affarsetik samt att etisk trdning borde inkluderas i
universitetsstudier. Syftet med trdningen &r att den skall leda till att forflytta individen till
de hogre nivderna i moralutvecklingsteorin. Tridningen bygger pa att individen deltar i
beslutsfattande  gdllande moraliska dilemman tillhérande hogre stadier i
moralutvecklingsteorin in det stadium som individen befinner sig pa. '°

3.6.2 Personliga faktorer

Individer med en stark sjdlvkansla har storre mojlighet att std emot impulser fran andra
individer. Anledningen &r att de har en stark tro pa sina egna Overtygelser och dérfor
anses de vara mer jimna i sambandet mellan moralkognition och moraliskt agerande.
Dessa ménniskor dr mer benédgna att agera utifrdn vad de anser dr ritt &n personer med
lagre sjélvkénsla. Ytterligare en personlig variabel behandlar hur olika individer tar olika
stort intryck av externa sociala faktorer i tvetydiga situationer. Vissa individer tar storre
intryck av externa sociala faktorer i sitt agerande dn andra personer, vilka istillet litar pa
sina egna varderingar och asikter 1 beslutsfattandet. Inom organisationer &r det vanligt att
det finns externa referenser, till exempel i form av O&verordnade individer pa
arbetsplatsen, att tillgd vid tvetydiga situationer. Individer som létt paverkas av yttre
sociala faktorer agerar ofta i likhet med de externa referenserna i organisationen vid
tvetydiga situationer dven om den externa referensens agerande dr mindre etiskt. Den
tredje personliga variabeln behandlar individens synsétt pa hur stor kontroll personen har
over hindelser i livet. Individer med ett ”inre” synsédtt anser att hiandelser i livet ar ett
resultat av egna handlingar och beslut, medan personer med ett “yttre” synsitt menar att
livet paverkas av externa faktorer sd som tro, lycka och ddet. Det innebédr att personer
med ett "yttre” synsétt séllan tar personligt ansvar for de konsekvenser som mindre etiska
handlingar leder till och forlitar sig i storre utstrickning péd externa krafter. Individer med
ett ’inre” synsétt tar ansvar for sitt handlande och forlitar sig pa sina egna vérderingar
gillande ritt och fel. '

1% Trevino, L. Academy of Management Review (1986)
1% ibid
" ibid
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3.6.3 Situationsberoende faktorer

En individ formas, fransett personliga egenskaper, utifrdn den situation som personen
befinner sig i. En persons mottaglighet for situationsberoende faktorer beror pd vilket
stadium 1 moralutveckling som individen befinner sig i. Pdverkan fran situationsberoende
faktorer dr storst pa den konventionella nivan i moralutvecklingsteorin dé individen pa
den nivan dr mest bendgen att se till andra individers beteende. Individer vars moral gar
att jdmfora med de hogre nivaer i moralutvecklingen, har ett beteende som i mindre
utstrickning péaverkas av externa faktorer. Modellen framhdver tva typer av
situationsberoende faktorer, organisationskultur samt arbetets karaktir, men &ven
arbetsrelaterade omstéindigheter forklaras vidare som ytterligare en faktor. '

Organisationskultur omfattas av de antaganden, vidrderingar och Overtygelser som
anstillda pd ett foretag innehar, och 4r en viktig faktor som antas péverka
moralutvecklingen. Organisationskulturen kan péverka anstdllda i den mén att den kan
uppmuntra en individ till att ikldda sig en ledarroll eller att ta mer ansvar. En stark
organisationskultur kan leda till kollektiva normer och till att en normativ struktur formas
(Normative structure). Kollektiva normer 6ver vad som ar ritt och fel kan anviandas for
att styra och leda beteendet och det kan hjélpa de anstillda att avgéra vad som é&r ett
korrekt agerande och vem som é&r ansvarig i en viss situation. I foretag med en svag
organisationskultur kan det vara svart for de anstéllda att fOrstd organisationens
virderingar, mal och syften och det leder ofta till att fler och mindre kulturer med olika
vérderingar skapas inom foretaget. '

Vidare framhdver modellen att referenter (Referent others) 1 stor utstrdckning paverkar
individers etiska beteende. Genom att organisationer forsoker identifiera och framhéva
referenter, exempelvis genom val av forebilder, kan fOretaget pdverka de anstdlldas
formaga till etiskt resonemang. En organisationskultur kan dessutom pédverka individers
etiska beteende antingen genom relationen till auktoriteter (Obedience to authority) eller
genom att framhdva ansvarstagande bakom konsekvenserna av en handling
(Responsibility for Consequences). Den forsta faktorn innebdr att det i organisationer
med en legitimt uttalad auktoritet ar troligt att individer agerar utifran auktoritetens order
istillet utifran vad individen sjidlv anser dr korrekt. Den andra faktorn behandlar
individens medvetenhet om konsekvenserna av en handling pd ndgon annan individ.
Vissa organisationskulturer kan ibland medfora att ansvaret centraliseras genom att
organisationen &r hierarkiskt strukturerad. For att uppmuntra moraliskt agerande pé
foretag ll)gr det individuella ansvarstagandet pa samtliga nivder inom organisationen
framjas.

Arbetets karaktir har stor paverkan péd individens moralutveckling. Tva karaktirsdrag 1
arbetet som kan bidra till fortsatt moralutveckling vid vuxen alder ar rollovertagande
(Role taking) och ansvar for hantering av moraliska dilemman (Resolution of moral
conflict). Med rollovertagande menas att ta hénsyn till andras perspektiv och hur andra
ser pa saker. Mgjligheten for en individ att ofta vara i centrum vid beslutsfattande och

"2 Trevino, L. Academy of Management Review (1986)
'3 ibid
" ibid
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kommunikation inom en grupp Okar individens rollovertagande, vilket i sin tur antas
bidra till en 6kad moralutveckling. Vidare férmodas att individer, vars arbete omfattar ett
ansvar att 16sa aterkommande moraliska konflikter, har storre mdjlighet att gora framsteg
i sin moralutveckling. '°

Slutligen betonar modellen arbetsrelaterade faktorers péverkan pd de anstilldas
moralutveckling. Bland annat antas de anstilldas etiska beteenden influeras av beloningar
eller bestraffningar (Reinforcement). Det dr dirfor viktigt att foretaget klargor vilket
agerande som belonas och vilket som leder till nagon typ av bestraffning. Dessutom antas
personliga kostnader och andra typer av press paverka det etiska beteendet (Other
pressures). Personer som lider av stor tidsbrist och &r pressade 16per risken att forbise
andras behov. De ér istillet sd upptagna med att fardigstélla de egna uppgifterna att de
inte har tid att uppmérksamma kollegornas behov.''®

"5 Trevino, L. Academy of Management Review (1986)
116 :1.:
ibid
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4 Tidigare forskning

I kapitlet presenteras ett urval av tidigare studier som utforts inom dmnesomrddet.
Urvalet av studier har begrdnsats till tva amerikanska studier och en dansk studie.
Kapitlet syftar till att ligga till grund for en jamforelse med uppsatsens resultat.

4.1 Formaga till etiskt resonemang i stora revisionsbyraer i USA

Shaub har 1 sin studie undersokt formégan till etiskt resonemang hos auktoriserade
revisorer tillhorande de dévarande sex stora revisionsbyrderna i USA. Avsikten med
studien var att undersdka huruvida faktorer som kon, alder och deltagande 1 etikkurser
paverkade formégan till etiskt resonemang. Studien baserades pa det forkortade DIT
bestdende av tre moraliska dilemman. ''” T tabellen nedan presenteras det genomsnittliga
p-vardet for respektive variabel.

Variabel Genomsnittligt p-véarde n

Stora revisionsbyraer 41.3 207
Man 38.6 127
Kvinna 452 79

Yrkesniva i byran

1ar 41.0 38
2ar 43.0 48
3ar 43.6 26
Senior 414 48
Manager 39.8 16
Senior manager 38.1 14
Partner 37.5 17
Kvinna

Staff 43.5

Seniors 49.6

Management 46.7

Man

Staff 41.4

Seniors 35.6

Management 36.8

Deltagit i en etikkurs
Ja 44.6 80
Nej 39.2 127

Tabell 1: Modifierad fran Shaub, M.K (1994) s. 15,16,17,18

"7 Shaub, M. K. Journal of accounting Education (1994)
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Shaubs studie visar att auktoriserade revisorer tillhorande stora revisionsbyraer i USA har
ett genomsnittligt p-varde pa 41.3, vilket dr jamforbart med den konventionella nivén 1
Kohlbergs moralutvecklingsteori. Resultatet visar pa att det kan vara onskvért att 6ka de
auktoriserade revisorernas formaga till etiskt resonemang, men det dr inte nddvéndigt for
att revisorerna skall uppnd en acceptabel nivd. Det kan belysas genom att jimfora
auktoriserade revisorers genomsnittliga p-virde med det genomsnittliga p-virdet for
andra yrkesgrupper.

Variabel Genomsnittligt p-varde
Doktorand inom moralfilosofi och statskunskap 65.2
Prast inom den liberal-protestantiska laran 59.8
Juridikstudenter 52.2
Lakare 495
Kvinnliga auktoriserade revisorer 45.2
Genomsnittlig universitetsstudent 42.3
Auktoriserade revisorer 41.3
Genomsnittlig vuxen 40.0
Manliga auktoriserade revisorer 38.6
Genomsnittlig hdgstadieelev 31.8
Genomsnittlig mellanstadieelev 21.9
Institutionaliserad kriminell 16 arig pojke 18.9

Tabell 2: Modifierad fran Shaub, M.K (1994) s. 18

Vidare belyser Shaub i sin studie att dlder inte har en positiv inverkan péd auktoriserade
revisorers forméga till etiskt resonemang. Enligt tabellen framkommer dessutom att
kvinnliga auktoriserade revisorer har hogre formaga till etiskt resonemang &n manliga
auktoriserade revisorer. De kvinnliga revisorernas genomsnittliga p-viarde var dessutom
hogre d4n de manliga revisorernas genomsnittliga p-varde pa samtliga yrkesnivaer, och
skillnaden var storst pa seniorniva. Studien visar ocksa att formdgan att resonera etiskt
minskar med hogre yrkesnivé i byrén, vilket framkommer genom att en forstadrsanstélld
har ett hogre genomsnittligt p-virde &n en auktoriserad revisor pa partnernivd. En
forklaring som framkommer till det ar att antalet kvinnor minskar med hogre yrkesniva i
revisionsbyréerna. ''®

Det framkom 1i studien att deltagande i en etikkurs har en positiv inverkan pd formagan
till etiskt resonemang. De revisorer som deltagit i minst en etikkurs hade ett hogre
genomsnittligt p-virde &n de som aldrig deltagit i en etikkurs, vilket kan visa pé en viss
nytta av att erbjuda en etikkurs vid universitetsutbildningen for blivande revisorer. Det
finns dock en risk med att de individer som frivilligt deltar i en etikkurs dr de som redan
har en god formaga till etiskt resonemang. '

"8 Shaub, M. K. Journal of accounting Education (1994)
19 o
ibid
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Studien klarlade att den allméinna kopplingen mellan alder, utbildning och formaga till
etiskt resonemang till viss del inte Overensstimde med de i1 studien deltagande
revisorerna. Resultatet visade pa en Okning i genomsnittligt erhéllet p-viarde fram till
tredjearsanstillda foljt av en minskning genom resterande yrkesnivéer. Forklaringar som
enligt studien pdverkar formagan till etiskt resonemang dr revisionsbyriernas etiska
kultur vilken kan resultera i att de individer med liknande instéllning till etik som
individer pd hogre nivd belonas. Skillnader i formdgan till etiskt resonemang mellan
revisionsbyraernas olika yrkesnivaer kan ockséa bero pé olika sociala pétryckningar och
forvantningar s som overgéngen fran teknisk orientering till vinstorientering dé revisorer
utvecklas i revisionsbyrdn. Bevis har framlagts att etisk socialisering tenderar att pa
seniorniva utgallra de individer med ldgre p-virde och pa managernivéa de individer med
hogre p-virde, vilket resulterar i att individer pa partnernivd tillhér stadium 3 i
moralutveckling. Likvdl som etisk socialisering kan faktorer géllande personlig
utveckling, formagan att attrahera nya klienter samt kvinnors uppfattning att familjerollen
och partnerniva inte gar att kombinera ockséd paverka mixen av kvinnor och mén pé de
hogre yrkesnivaerna i revisionsbyraerna. Studien belyser ocksa det faktum att formagan
till etiskt resonemang Okar fram till seniorniva for att sedan minska, vilket kan ha sin
forklaring 1 att de nyanstdllda skapar en social miljo som verkar leda till utveckling av
formagan till etiskt resonemang. Utvecklingen verkar dock nd sin topp fore seniornivé.
Det kan forklaras utifrn att nyligen utexaminerade redovisningsstudenter har en hogre
formaga till etiskt resonemang &n de revisorer som examinerades for ett flertal ar sedan
och effekten kan forstirkas om managers och partners befordrar individer med liknande
instdllning till etik. Betydelsen av etikkurser pd erhéllet p-vdrde visar pa vikten av att
forse redovisningsstudenter med etisk utbildning.'?

4.2 Formaga till etiskt resonemang i sma revisionsbyraer i USA

Eynon, Hill och Stevens upprepade Shaubs studie pa sma revisionsbyraer och enskilda
utovare 1 USA. Avsikten med studien var att belysa formégan till etiskt resonemang hos
maélgruppen samt undersdka om faktorer som till exempel kon, alder samt deltagande i en
etikkurs pa universitetsniva paverkar formagan. Vidare var syftet att jamfora med tidigare
studier som kartlagt formagan till etiskt resonemang hos de da 6 stora amerikanska
revisionsbyrderna. Studien genomfOrdes utifrdn det forkortade DIT, bestidende av tre
moraliska dilemman, och genomfordes pa slumpmadssigt utvalda sma revisionsbyraer och
enskilda utévare.'*!

120 Shaub, M. K. Journal of accounting Education (1994)
12l Eynon, G. et al. Journal of Business Ethics (1997)
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I tabellen nedan presenteras det genomsnittliga p-vérdet for respektive variabel

Variabel Genomsnittligt p-varde n
Sma revisionsbyraer 36.9 121
Stora revisionsbyraer 41.3 207
Man 34.2 95
Kvinna 46.7 26
Alder

31-42 ar 40.7 40
43-53 ar 35.8 56
54-65 ar 33.2 25

Deltagit i etikkurs pa universitet

Ja 43.1 30
Nej 34.8 91
Alder 31-42

Deltagit i en etikkurs 47.3 11
Har inte deltagit i en etikkurs 38.1 29
Alder 43-53

Deltagit i etikkurs 44.3 10
Har inte deltagit i en etikkurs 33.9 46
Alder 54-65

Deltagit i etikkurs 36.7 9
Har inte deltagit i en etikkurs 31.3 16

Etik har integrerats i redovisningskurser
Ja 35.9 45
Nej 37.3 73

En etikkurs bor krdvas som en del av universitetsstudier
Ja 394 74
Nej 30.1 20

Tabell 3: Modifierad fran Eynon, G. et al. (1997) s. 1303, 1305

I studien framkom att de sma revisionsbyrderna hade ett genomsnittligt p-virde péa 36.9,
vilket bland annat jimfordes med det genomsnittliga p-virdet 41.3 for de stora
revisionsbyrdaerna i Shaubs studie. Skillnaden i resultatet forklarades genom att de sma
revisionsbyrderna samt de enskilda revisorerna, kan ha ett stdrre behov av att fokusera pa
tillvixt och intéktsgenerering vilket kan forsvéara upprétthallandet av revisorns oberoende.
Studien visade dock att skillnaden mellan det genomsnittliga p-vérdet for revisorer i sméa
revisionsbyrder, enskilda utdvare och stora revisionsbyrder inte &r markant. Det kan
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forklaras med att en av de viktigaste funktionerna i bdde sméa och stora revisionsbyraer ar
att attrahera nya klienter och behalla befintliga klienter vilket kan paverka oberoendet. '

Vidare visade studien, i enlighet med Shaubs studie, att dlder har en negativ inverkan pa
formégan till etiskt resonemang, vilket framkom genom att den é&ldsta aldersgruppen
uppvisade ett ldgre genomsnittligt p-virde dn den yngsta aldersgruppen. En forklaring
som framfors &r att individer med hog formaga till etiskt resonemang lamnar de stora
revisionsbyrderna innan de ndr manager eller partnernivd. En ytterligare forklaring
relaterar till konflikten mellan intdktsgenerering och primér lojalitet. 1 de stora
revisionsbyraerna dr inte nyanstillda ansvariga for att fakturera klienter. Det dr oftast inte
forrdn pa managerniva eller partnerniva som den anstédllde ansvarar for fakturering, vilket
kan leda till att det kan vara enklare for revisorer péd ldgre nivaer att behélla en hogre
formaga till etiskt resonemang. Den negativa relationen mellan alder och p-vérde ér enligt
studien otillfredsstidllande men revisionsbyrderna bor inte endast anstdlla yngre
medarbetare for att komma till rdtta med problemet. Ddaremot menas att dldre medarbetare
kanske skulle behova utbildning i att 16sa etiska dilemman som de stills infor i sin
yrkesroll. '

Kvinnliga auktoriserade revisorer i sma revisionsbyrder erholl i studien ett hogre
genomsnittligt p-virde &n manliga auktoriserade revisorer. Med anledning av det
hinvisas i studien till mojligheten att anstdlla fler kvinnliga medarbetare for att oka
formagan till etiskt resonemang. Ett ytterligare sitt att 0ka formégan att resonera etiskt
kan vara att erbjuda mer etisk utbildning fér de manliga revisorerna, da studien ocksa
visade att deltagande 1 en etikkurs har en positiv paverkan pa formagan att resonera etiskt.
En majoritet av de amerikanska universiteten kraver dock ingen etikkurs, och risken finns
att endast de personer som frivilligt deltagit i en etikkurs dr mer mottagliga for etisk
traning och pa sa sétt har ett hogre p-varde. Studien visade dven att det genomsnittliga p-
vérdet 1 de olika aldersgrupperna ar hogre for de personer som deltagit i en etikkurs 4n for
dem som inte deltagit i en sddan kurs. Resultatet belyste att fullfoljande av en etikkurs har
en signifikant positiv paverkan pa formagan att resonera etiskt dven tio till tjugo éar efter
deltagande i kursen. Vidare framhdver studien att en etikkurs bor bli krav vid
universitetsstudier for att nd de som é&r i storst behov av etisk trdning, da frivilliga
etikkurser i allmanhet inte viljs av dessa personer. '**

Slutligen belyste studien det genomsnittliga p-vérdet for revisorer som deltagit i en
etikkurs som varit integrerad 1 en redovisningskurs. Resultatet visade att etikkurser som
varit integrerade i redovisningskurser inte hade lika stor positiv paverkan pa formagan att
resonera etiskt som en fristdende universitetskurs i etik. De respondenter som hade
deltagit 1 en etikkurs som var integrerad i en redovisningskurs uppvisade ett nagot ligre
genomsnittligt p-virde 4n de som inte deltagit i en sddan kurs, dock innebér det
nddvindigtvis inte att en integrerad etikkurs ar ineffektivare &n en separat etikkurs.'?

122 Eynon, G. et al. Journal of Business Ethics (1997)
123 1
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4.3 Danska revisorers férmaga till etiskt resonemang

Warming-Rasmussen och Windsor genomforde en studie vars syfte var att belysa
formagan till etiskt resonemang hos danska auktoriserade revisorer pa de stora
internationella revisionsbyrderna i Kopenhamn. Studien genomfordes utifran det
forkortade DIT och hade som utgangspunkt att, fran erhallna p-varden, kategorisera de
auktoriserade revisorerna i Kohlbergs tre moralutvecklingsnivierna. P-vdrdena 27 och 42
anvindes som grinsvérden for att definiera de tre stadierna. '*°

Nedan presenteras resultatet av den danska studien.

Variabel Genomsnittligt p-varde n
Danska auktoriserade revisorer 35.5 174
Premoralisk niva 20.0 64
Konventionell niva 34.9 51
Principiell niva 52.8 59

Tabell 4: Modifierad fran Warming-Rasmussen, B. & Windsor, C. A. (2003) s. 82

Som tabellen visar var genomsnittligt p-virde for de danska auktoriserade revisorer som
deltog i studien 35.5. Ansvaret att forse samhillet med en oberoende och rittvis
granskning medfor att revisorerna bor ha den hogsta formégan att resonera etiskt for att
skapa fortroende i en sjélvreglerad professionell organisation. De flesta revisorer som
deltog i undersokningen hamnade dock i Kohlbergs forsta moralutvecklingsniva, den
premoraliska nivan. Den kategorin utgdrs av en lag nivd av réttvisa beddmningar. Pa
stadium 1 lyder individer endast d& de &r hotade av straff eller blir belonade. Revisorer pa
stadium 1 gor ocksé vad de blir tillsagda, medan revisorer i stadium 2 agerar utifran deras
sjalvintresse dér de ingar overenskommelser och foljer mojligheter utifran egen vinning.
Nir revisorer 1 det stadiet stills infor ett moraliskt dilemma finns det risk att de fokuserar
pé sina egen behov pa bekostnad av andras.'?’

Det nést storsta antalet revisorer 1 studien hamnade 1 den tredje moralutvecklingsnivan
som utgors av den principiella nivan. Revisorer pd stadium 5 kommer i de flesta fall att
lyda samstdimmigheten, men anser ibland att det dr nddvéndigt att anpassa sig till en
given situation. Revisorer pa stadium 6 &r mer bendgna att vara principiella vid etiska
kriser, vilket ibland kan fororsaka obehag for kollegor genom att revisorerna gor vad som
ar rétt och inte anpassar sig till mindre etiska klienter eller ett mindre etiskt handlande.
Trots att personer tillhor den hér nivéan dr det inte sdkert att de handlar mer etiskt 4n andra
pé grund av paverkan fran andra personliga, sociala och kulturella faktorer. '**

Den minsta gruppen utgjordes av Kohlbergs andra moralutvecklingsniva, den
konventionella nivan, vilken utgérs av stadium 3 och 4. I stadium 3 relateras moral och

126 Warming-Rasmussen, B. & Windsor, C. A. Journal of Business Ethics (2003)
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etik till inre harmoni déir beslut fattas utifran att vara snill, skapa vanner och bry sig om.
Revisorer pé stadium 4 anses att lagar och regler r till for att f6ljas och att de ar ett skydd
for individer. Problemet dr dock att individer pa den konventionella nivan inte stiller sig
kritiska till lagar, auktoriteter och liknande trots att dessa kan vara ordttvisa och
illasinnade. Till exempel ifragasitter inte revisorer pd den hér nivan auktoriteter inom
revisionsbyrén eller hos klienter trots att dessa auktoriteter kan agera mindre etiskt. '*

Enligt studien framkom vikten av etikkurser dd en individs formdga till etiskt resonemang
kan O0kas genom etisk utbildning och traning. Etisk utbildning bor vara en lédngsiktig
process genom en revisors yrkesliv for att frimja ett [dmpligt etiskt omdome. En revisors
professionella bedomningar kréver integritet, objektivitet samt teknisk kompetens. Det
borde innebdra att revisorer bor vara mottagliga for att utvecklas mot den hogsta
moralutvecklingsnivan for att pa bista sitt kunna utfora sina uppgifter. '°

12 Warming-Rasmussen, B. & Windsor, C. A. Journal of Business Ethics (2003)
130 4.«
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5 Empiriskt resultat

I kapitlet presenteras det empiriska resultatet fran DIT. Det empiriska resultatet
framstdlls utifran det tre problemomrddena, som framgdr i uppsatsens inledande kapitel,
ddar respektive variabels genomsnittliga p-vdrde, standardavvikelse samt antal
respondenter for varje kategori framkommer.

5.1 Foérmaga till etiskt resonemang hos auktoriserade revisorer

Variabel Genomsnittligt c n
p-varde

Svenska auktoriserade revisorer 36.6 16.0 32

Premoralisk niva 20.4 5.9 9

Konventionell niva 32.3 1.6 10

Principiell niva 51.0 6.0 13

Tabell 5: Formaga till etiskt resonemang utifran Kohlbergs moralutvecklingsteori

Enligt tabellen framkommer att de svenska auktoriserade revisorerna har ett
genomsnittligt p-virde pa 36.6. Vidare visar tabellen revisorernas formaga till etiskt
resonemang indelat utifran nivderna i Kohlbergs moralutvecklingsteori. Precis som i den
danska studien av Warming-Rasmussen och Windsor har p-virdena 27 och 42 anvénts
som griansvirden for att definiera de tre nivderna. Av tabellen framkommer att
genomsnittet av de svenska revisorerna har en formaga till etiskt resonemang som é&r
jamforbart med den konventionella nivan. Majoriteten av revisorerna befinner sig dock
pa den principiella nivin medan den konventionella nivdn utgér den nésta storsta
gruppen. Minst antal svenska revisorer har en formaga till etiskt resonemang som gar att
hénfora till den premoraliska nivan. Den relativt stora spridningen i revisorernas p-virde
askadliggors genom standardavvikelsen (o). Gillande de svenska revisorerna erholls p-
vérden i intervallet 10.0 till 63.3.

5.2 Férmaga till etiskt resonemang i stora respektive sma

revisionsbyraer
Variabel Genomsnittligt c n
p-varde
Stora revisionsbyraer 35.3 15.4 15
Sma revisionsbyraer 37.6 14.2 17

Tabell 6: Formdga till etiskt resonemang i stora respektive sma revisionsbyraer

I tabell 6 framkommer det genomsnittliga p-viardet for stora respektive smaé
revisionsbyrder 1 Sverige. Som tabellen visar erholl revisorerna pa de stora
revisionsbyrderna ett genomsnittligt p-virde pa 35.3, vilket dr nagot ldgre &n det
genomsnittliga p-vérdet pa 37.6 for revisorer pd de sma revisionsbyréerna. Resultatet kan
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tyda pa att revisorer pa sma revisionsbyrder har en ndgot hogre forméga till etiskt
resonemang an deras kollegor pé stora revisionsbyrder i Sverige, men skillnaden ar dock
inte markant. Aven hir erhélls en relativt stor spridning bland de uppburna p-virdena,
vilket standardavvikelsen visar. For revisorer pa de stora revisionsbyraerna erholls p-
viarden mellan 10.0 till 63.3 och for revisorer pd de sma revisionsbyraerna uppbars p-
virden mellan 16.7 till 60.0.

5.3 Ovriga faktorers paverkan pa férmaga till etiskt resonemang

Variabel Genomsnittligt c n
p-varde

Koén

Kvinna 39.0 13.6 13

Man 34.9 14.2 19

Alder

25-30 50.0 0.0 1

31-42 37.4 14,8 14

43-53 34.7 15.6 10

54-65 35.7 11.0 7

Antal yrkesverksamma ar som auktoriserad revisor

1-5 424 17.0 7
6-10 30.0 3.3 5
>10 36.2 14.1 20

Tabell 7: Ovriga faktorers pdverkan pd formdgan till etiskt resonemang

Enligt tabellen ovan framkommer att de kvinnliga svenska auktoriserade revisorerna
uppvisar ett genomsnittligt p-varde pa 39.0, vilket &r hogre dn det genomsnittliga p-vardet
pa 34.9 for de manliga svenska revisorerna. Resultatet visar pa att formagan att resonera
etiskt dr hogre hos de kvinnliga auktoriserade revisorerna 4n hos deras manliga kollegor.
Vidare visar tabellen att det genomsnittliga p-virdet for de svenska auktoriserade
revisorerna minskar med 6kad alder. Det genomsnittliga p-virdet for aldersgruppen 25-30
ar dr 50.0. Det dr dock ett resultat som bor tolkas med viss reservation dd endast en
individ ingér i kategorin. Inom den nistfoljande aldersgruppen, 31-42 ar, har dock det
genomsnittliga p-virdet minskat till 37.4. Det genomsnittliga p-vérdet minskar ytterligare
till 34.7 for &ldersgruppen 43-53 &r, men Okar sedan nagot till 35.7 inom det sista
aldersintervallet pa 54-65 dr. Dock dr formagan till etiskt resonemang fortfarande pa en
lagre niva dn for revisorer 1 aldersintervallet 25-30 ar och 31-42 &r. Det hér resultatet kan
pavisa att de yngre auktoriserade revisorerna har en hogre formaga till etiskt resonemang
an sina dldre kollegor.

Det genomsnittliga p-vérdet for kategorin yrkesverksamma &r som auktoriserad revisor
foljer samma utveckling som for alder. Hogst genomsnittligt p-vérde, 42.4, uppvisar de
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auktoriserade revisorer som varit verksamma 1 ett till fem ar. En minskning av det
genomsnittliga p-vérdet, till 30.0, uppvisar de revisorer som varit verksamma som
auktoriserade i sex till tio ar. Slutligen kan en viss 6kning av erhallet genomsnittligt p-
varde till 36.2 utldsas for de auktoriserade revisorer som varit verksamma i mer &n tio ar.
Erhéllna p-viarden visar pd att formagan att resonera etiskt minskar med Okat antal
yrkesverksamma &r dd det genomsnittliga p-vérdet ar ldgre fOr revisorer som varit
verksamma som auktoriserade i mer dn tio &r dn fOr revisorer som endast varit
verksamma som auktoriserade i ett till fem éar.

Variabel Genomsnittligt c n
p-varde

Deltagit i etikkurs under universitetsstudier
Ja 0.0 0.0 0
Nej 36.6 16.0 32

Etik var integrerad i redovisningskurser

Ja 33.0 11.7 12
Nej 38.7 15.0 20
Etikkurs borde kravas som en del av universitetsstudierna

Ja 35.2 13.4 20
Nej 38.9 15.0 12
Etik bor integreras i redovisningskurser pa universitetet

Ja 36.4 13.1 23
Nej 37.0 16.7 9

Tabell 8: Faktorers pdverkan pa formdgan till etiskt resonemang

Det genomsnittliga p-virdet for de svenska auktoriserade revisorer som deltagit i en
etikkurs pé universitet kunde inte utldsas da ingen respondent i undersokningen deltagit 1
ndgon sadan kurs. P4 grund av det erhdll de som inte deltagit i ndgon etikkurs under sina
universitetsstudier samma genomsnittliga p-virde pad 36.6 som svenska auktoriserade
revisorer generellt. Déremot framkommer att de revisorer som deltagit i en
redovisningskurs dér etik varit integrerad har ett genomsnittligt p-varde pa 33.0, vilket ar
nagot ligre dn det genomsnittliga p-virdet pa 38.7 for de svenska auktoriserade revisorer
som inte deltagit i en redovisningskurs dar etik varit integrerat. Resultatet visar siledes pa
att de svenska auktoriserade revisorer som inte deltagit i ndgon redovisningskurs dér etik
varit integrerat har en hogre formdga till etiskt resonemang 4n de som deltagit i en
redovisningskurs dér etik varit integrerat.

Vidare visar tabell 8 att de svenska auktoriserade revisorer som inte anser att etikkurser
borde kridvas som en del av universitetsstudierna har ett hogre genomsnittligt p-vérde,
38.9, och med det en hogre formaga till etiskt resonemang 4dn de revisorer som anser att
etikkurser skall krdavas vid universitetsstudier, vilka uppvisade ett genomsnittligt p-virde
pa 35.2. Slutligen framkom att de svenska auktoriserade revisorer som inte ansdg att etik
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bor integreras i en redovisningskurs pd universitetet erholl ett genomsnittligt p-virde pa
37.0 medan de som ansag att etik bor integreras i redovisningskurser uppvisade ett nagot
lagre genomsnittligt p-viarde pa 36.4. Det erhallna genomsnittliga p-virdet for kategorin
avspeglar att de svenska auktoriserade revisorer som inte ansdg att etik bor integreras i en
redovisningskurs har en hogre formaga att resonera etiskt dn deras kollegor som anser att
etik bor vara en integrerad del av redovisningskurser. I likhet med tidigare kategorier dr
spridningen 1 p-vérden stor dven for de kategorier som presenteras i tabell 7 och 8, vilket
visas genom standardavvikelsen for respektive indelningsgrupp.

P& grund av det relativt 14ga urvalet i studien fanns ingen mojlighet att sdkerstélla
resultatet genom en signifikansberdkning. Eftersom studien dr explorativ och dédrmed
syftar till att ge en indikation pd de auktoriserade revisorernas genomsnittliga p-vérden,
samt eventuell paverkan fran faktorer, anses dnda det empiriska resultatet kunna ligga till
grund for de jamforelser som genomfors i uppsatsen.
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6 Analys

1 kapitlet presenteras en analys av undersokningen, vilken tar sin grund i den teoretiska
referensramen, tidigare forskning samt det empiriska materialet. Kapitlet dr indelat
utifran de tre problemomrdden som dr presenterade i uppsatsens inledande kapitel.

6.1 Foérmaga till etiskt resonemang hos auktoriserade revisorer

Med utgangspunkt i de erhdllna p-virdena kategoriserades de svenska auktoriserade
revisorerna utifrdn Kohlbergs tre moralutvecklingsnivaer. Som det empiriska resultatet
uppvisade befinner sig de svenska auktoriserade revisorerna genomsnittligen pd den
konventionella nivan enligt Kohlbergs moralutvecklingsteori. Centralt for individer pa
den hér nivan &r att gora det som &r ritt for gruppen och att vara snéll och det finns alltid
en avsikt bakom individens handlingar'. Det skulle kunna innebira att svenska
auktoriserade revisorer kan fatta beslut i moraliska dilemman utifrdn viljan att gora det
som dr ratt for gruppen. Det skulle kunna leda till att det finns en risk att de auktoriserade
revisorerna inte reflekterar Over huruvida deras agerande dr etiskt dd avsikten med
agerandet dr att gynna andra gruppers intressen eller uppna en viss avsikt. Risk kan dven
finnas att de svenska revisorerna fattar beslut som dr gynnsamma for till exempel klienten
endast for att revisorn vill vara snill istdllet for att agera korrekt i den givna situationen,
vilket kan leda till att revideringen av den finansiella informationen paverkas.

Dessutom ér lagar och regler centrala for individer med en formaga att resonera etiskt pa
den konventionella nivdn. Demokratiskt fattade lagar och regler ses som viktiga och skall
foljas'*2, vilket kan anses vara positivt da det finns en rad lagar som reglerar och vigleder
revisorernas verksamhet, till exempel i form av de yrkesetiska regler som dr utformade av
FAR. Viljan att folja lagar och regler skulle kunna leda till att de svenska auktoriserade
revisorerna forlitar sig pa regelverk for att hantera olika moraliska situationer vilket kan
ses som positivt da ett flertal av reglerna dr skrivna for att skydda intressenternas
informationsbehov. Vidare respekterar de svenska revisorerna pd den konventionella
nivén auktoriteter'*, vilket kan leda till bade positiva och negativa effekter. Om de
auktoriteter som finns pé revisionsbyrderna eller hos klienterna star for en god etik 1 sitt
handlade ar det positivt att de respekteras av ovriga revisorer. En nackdel uppstér dock
om auktoriteterna istdllet har en ldgre forméga till etiskt resonemang och genom det
uppmuntrar till eller krdver ett mindre etiskt handlande. Det kan i sin tur fa effekt pa
revideringen av den finansiella informationen som intressenterna grundar sina beslut pa.

Forskning har dven wvisat att paverkan frdn situationsberoende faktorer, som
organisationskultur och arbetets karaktdr, pd en individs formadga till etiskt resonemang ar
som storst pad den konventionella nivan da individer pa den nivén &r mest bendgna att se
till andra individers beteende. Individer pa hogre moralutvecklingsnivder har en mindre
benédgenhet att paverkas av externa faktorer. Det innebér att individer med en forméga till
etiskt resonemang jimforbart med den konventionella nivan har lattare att ta intryck av

B Goslin, D. A. (1969)
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. . . . . . . 134
exempelvis forebilder samt de kollektiva normer som kan finnas inom organisationen."

Det ar faktorer som kan f4 béde positiva och negativa konsekvenser pd revisorernas
forméga till etiskt resonemang beroende péa den etiska paverkan fran respektive faktor.

Vidare framkom av det empiriska resultatet att majoriteten, av de i undersdkningen
deltagande svenska auktoriserade revisorerna, befinner sig pd den principiella nivan
vilket dr den hogsta nivdn 1 Kohlbergs moralutvecklingsteori. Det kan tyckas
forvanansvirt 1 och med att de svenska revisorernas genomsnittliga p-vérde ar jimforbart
med den konventionella nivan. Pa den principiella nivan anser individen att lagar och
regler inte alltid gér att folja utan att vissa situationer kriaver att andra principer far styra
agerandet.”> Dessutom r samvetet av central betydelse vid agerandet for individer pa
den principiella nivan och de anser att det dr viktigt att genom sitt agerande skapa storsta
méjliga nytta for storsta méjliga antal individer."* T de situationer dér lagar och regler
inte gér att applicera torde de svenska auktoriserade revisorerna pd den principiella nivin
anda fatta etiskt “’riktiga” beslut genom att de later samvetet styra och genom att de kan
anses ha en hog formaga till etiskt resonemang. Genom det dr forhoppningen att ett
mindre etiskt handlande kan undvikas antingen genom att revisorn foljer befintliga lagar
eller genom att revisorernas samvete undanhaller dem frdn att agera mindre etiskt. En risk
som kan uppsta med att individer pa den principiella nivan sjilva véljer principer att rétta
sig efter i sitt agerande'®’ 4r att de principer som viljs kanske inte alltid ger upphov till ett
etiskt agerande. Viktigt att uppméirksamma &r att trots att revisorerna tillhdr den
principiella nivan ér det inte sékert att de agerar mer etiskt an andra pa grund av paverkan

fran andra personliga, sociala och kulturella faktorer'*®.

Av de 1 studien ingdende svenska auktoriserade revisorerna befinner sig det minsta
antalet pa den premoraliska nivan. P& den hir nivin ar de konsekvenser som agerandet far
for individen centrala' och revisorerna tenderar att tinka mer pa vad deras agerande i
olika situationer kommer att innebéra for dem 4n huruvida deras agerande ar etiskt riktigt
mot till exempel klienter. Det foreligger ocksa en risk att revisorer pd den premoraliska
nivan agerar utifrin vad de blir tillsagda eller utifrin egenintresse'*, vilket skulle kunna
leda till genomforandet av ett mindre etiskt handlande. Det skulle kunna innebéra att
granskningen av den finansiella informationen péverkas och att en paskrift av
revisionsberittelsen inte alltid innebdr att den finansiella informationen haller en viss
kvalitet. Om sé ér fallet finns risken att intressenterna vilseleds vid beslutsfattandet.
Dessutom ar undvikande av bestraffning viktigt for individer pd den premoraliska
nivan'*'. Det skulle kunna leda till att de svenska auktoriserade revisorerna anser att de
kan handla mindre etiskt i en viss situation till dess att de blir bestraffade. Da den
premoraliska nivan utgdr den lagsta nivdn av formaga till etiskt resonemang &r det
betydelsefullt for den svenska revisionsbranschen att minst antal av de i studien
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deltagande auktoriserade revisorerna befinner sig pad den hir nivan eftersom en revisors
arbetsuppgifter kraver integritet samt objektivitet.

Vid en jamforelse mellan de svenska, amerikanska och danska auktoriserade revisorernas
formaga till etiskt resonemang framkom att det inte rader ndgon markant skillnad, utan att
samtliga revisorer har en forméga till etiskt resonemang som é&r hinforbar till den
konventionella nivan i Kohlbergs moralutvecklingsteori. De amerikanska revisorerna
uppvisar ett genomsnittligt p-virde pa 39,1'** vilket 4r hogre 4n de svenska revisorernas
genomsnittliga p-virde pé 36,6. En jaimforelse med de danska auktoriserade revisorerna
visar dock att de svenska revisorerna har en ndgot hogre formaga till etiskt resonemang
da de danska revisorerna har ett genomsnittligt p-virde pa 35.5. Det dr dock viktigt att
papeka att en majoritet av de danska revisorerna befinner sig pad den premoraliska nivén
medan majoriteten av de svenska revisorerna befinner sig pa den principiella nivan.

Da Kohlberg i sin moralutvecklingsteori menar att individer i olika ldnder tenderar att ha
samma moraliska utvecklingssekvens'®’, och da individers personliga egenskaper
generellt sett borde vara relativt lika mellan olika lénder, torde skillnaderna i forméagan
till etiskt resonemang frimst bero pa situationsberoende faktorer'**. En av dessa torde
vara att revisionsbyrders organisationskultur skiljer sig at mellan olika ldnder och att
organisationer dr uppbyggda pd olika sétt. I linder dir starka organisationskulturer dr
vanliga och dir det ofta finns en normativ struktur pa foretagen kan det etiska beteendet
hos de anstillda styras till viss del genom att det finns normer 6ver vad som ar rétt och
fel. Dessa normer, som kan anvindas for att leda beteendet hos de anstéllda, skulle kunna
fa effekt pad formagan till etiskt resonemang hos de auktoriserade revisorer som é&r
verksamma pa revisionsbyrderna. Vidare finns mojligheten att relationen till auktoriteter
skiljer sig at mellan Sverige, Danmark och USA. Det skulle kunna innebdra att
auktoriserade revisorer, i ldnder dir det 4r vanligt att revisionsbyrderna har en legitimt
uttalad auktoritet eller forebild, paverkas av auktoritetens eller forebildens agerande och
att didrmed dven de anstdlldas forméga till etiskt resonemang péverkas. Om en
revisionsbyrd har en auktoritet eller forebild som anses ha en hog forméga att resonera
etiskt finns det en stor mojlighet att 6vriga anstéllda pa revisionsbyran tar intryck av den
individen och att deras forméga till etiskt resonemang i sin tur utvecklas i en positiv
riktning. P4 samma sétt kan det fungera i motsatt riktning om auktoriteten eller forebilden
i sitt arbete har tendens att agera mindre etiskt i oklara situationer.'* En méjlig forklaring
till den hogre formagan att resonera etiskt hos de amerikanska auktoriserade revisorerna
kan vara att universiteten 1 USA har insett vikten av att etik bdr integreras i
ekonomistudierna '*° da forskning har visat pa ett positivt samband mellan deltagande i
etikkurs och formagan till etiskt resonemang'*’. Det bér dock uppmirksammas att det
empiriska resultatet visar att skillnaden i formaga till etiskt resonemang hos de
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auktoriserade revisorerna 1 de olika ldnderna inte 4r markant vilket kan innebéra att
ovanstdende faktorer inte skiljer sig at pafallande mellan de olika ldnderna.

I Shaubs studie papekades att det vore Onskvért att 0ka de auktoriserade revisorernas
forméga till etiskt resonemang men att det inte ansdgs nodvindigt pa grund av att
revisorer i jamforelse med andra yrkesgrupper kan anses uppna en acceptabel niva'*®. I
den danska studien framkom dock att eftersom revisorer bér ansvaret for att granska
foretags finansiella information pé ett oberoende och réttvist sétt kravs det att de har,
utifran Kohlbergs moralutvecklingsteori, den hdgsta formégan till etiskt resonemang'*.
Daé resultatet for de svenska auktoriserade revisorerna hamnade pa en likvirdig nivd som
for de danska och de amerikanska auktoriserade revisorerna skulle det sdledes innebdra
att dven svenska revisorers formaga till etiskt resonemang skulle uppné fordelar genom
att forbattras. Utifran den tidigare forskning som presenteras i uppsatsen kan en
jamforelse mellan de svenska auktoriserade revisorernas formaga till etiskt resonemang
och ovriga yrkesgrupper genomforas. Vid en jamforelse framkommer att de svenska
revisorerna har en forméga att resonera etiskt som &r betydligt ldgre dn exempelvis
doktorander inom moralfilosofi, juridikstudenter och ldkare. De svenska auktoriserade
revisorernas genomsnittliga p-virde dr dessutom lidgre &n en genomsnittlig vuxens p-
virde."™ Det hir kan vara ytterligare bevis for att de svenska auktoriserade revisorernas
formaga att resonera etiskt skulle behdva 6kas. Hansyn bor dock tas till att jagmforelsen dr
gjord utifran amerikanska yrkesgrupper varpa en jamforelse med svenska yrkesgrupper
kanske skulle ha resulterat i ett annat utfall.

6.2 Férmaga till etiskt resonemang i stora respektive sma
revisionsbyraer

Av den genomforda studien framkom att svenska auktoriserade revisorer som &ar
verksamma pd de revisionsbyrder som i studien klassificerats som sma har ett
genomsnittligt hogre p-virde &n de auktoriserade revisorerna pd de stora
revisionsbyraerna. Det bor dock tilldggas att skillnaden inte 4r markant. Det &r ett resultat
som inte foljer det monster som framkom 1 de amerikanska studierna dér istillet de
auktoriserade revisorerna pa de stora revisionsbyrderna uppvisade ett genomsnittligt
hogre p-virde och dirigenom kunde anses ha en hogre formaga till etiskt resonemang &n

. . . e o 151
de auktoriserade revisorerna pa de sma revisionsbyréerna ~ .

En orsak som skulle kunna bidra till att revisorer som &r verksamma pa sma
revisionsbyrder har ett genomsnittligt hdgre p-virde, vilket &r 1 linje med det empiriska
resultatet, ar att deras arbete 1 storre utstrdckning omfattar ansvaret att 16sa dterkommande
moraliska konflikter. Anledningen till det skulle kunna vara att revisorerna pa de sma
revisionsbyraerna i allmadnhet granskar mindre bolag pa egen hand varpa de blir tvungna
att fatta beslut enskilt. Da en individ som arbetar enskilt ofta utsétts for upprepade
moraliska dilemman rader en stérre mdjlighet till moralutveckling &n om individen inte

¥ Shaub, M. K. Journal of accounting Education (1994)
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befinner sig i den situationen'>>. P4 sa sitt borde de auktoriserade revisorerna pa de smé
revisionsbyraerna ha en storre potential att utveckla sin forméga till etiskt resonemang.

Vid inledningen av uppsatsarbetet formodade forfattarna att de auktoriserade revisorerna
pa de stora revisionsbyraerna skulle ha en hogre formaga till etiskt resonemang an de
auktoriserade revisorerna pa de sma revisionsbyraerna i Sverige. Det eftersom orsakerna
till skillnaden i p-vdrde som framkom i de amerikanska studierna ocksa antogs foreligga
inom den svenska revisionsbranschen. I den amerikanska studien genomford av Eynon,
Hill och Stevens forklarades exempelvis skillnaden i1 det genomsnittliga p-vérdet genom
att de sma revisionsbyrdaerna ofta har behovet av att fokusera pa tillvixt och
intdktsgenerering vilket skulle kunna forsvara uppritthallandet av den auktoriserade
revisorns oberoende'*’. D& de sma revisionsbyréerna i Sverige, enligt forfattarna, torde
uppleva en viss konkurrens fran de stora revisionsbyrderna ansags det troligt att samma
omstidndigheter finns 1 Sverige och att de smi revisionsbyrderna sédledes skulle bli
tvungna att koncentrera sig pa att attrahera kunder och skapa ett bra resultat. Det i sin tur
antogs pédverka deras beslutsfattande i1 olika dilemman och didrmed &4ven deras
genomsnittliga p-vdrde. Det empiriska resultatet visar dock att det hér sambandet inte
representerar situationen i Sverige.

En annan anledning som ansdgs skulle kunna péverka skillnaden i p-virde mellan de
olika revisionsbyrderna dr de omsténdigheter som foreligger inom olika organisationer.
Eftersom auktoriserade revisorer verksamma pé de stora revisionsbyrderna i storre
utstrickning dn revisorerna pa de sma revisionsbyrderna dr omgivna av ett stort antal
individer i samma position skulle det kunna innebéra att dessa auktoriserade revisorer har
mojligheten att rddfrdga nidgon kollega eller annan referent vid ett moraliskt dilemma. I
och med att de stora revisionsbyraerna i storre utstrackning reviderar stora foretag &r det
dessutom vanligt att fler an en auktoriserad revisor &r delaktig i revideringen. Det skulle
kunna innebéra att revisorer som i huvudsak reviderar foretag av den hér storleken séllan
tar beslut 1 tvetydiga situationer pd egen hand, utan istéllet har de ndgon annan revisor att
diskutera drendet med. Dessutom antogs revisorerna pé stora revisionsbyrder ha storre
mojlighet till rollovertagande d& arbeten inom stora organisationer ofta innefattar
mojligheten att vara i centrum vid beslutsfattande och kommunikation inom en grupp.
Det innebdar vidare att de dérigenom skulle kunna ha storre potential till
moralutveckling'™*. Dessa faktorer skulle, i motsats till det empiriska resultatet, ha visat
pa en fordel for de auktoriserade revisorerna pa de stora revisionsbyrderna di det
troligtvis skulle ha paverkat det genomsnittliga p-virdet i en positiv riktning.

6.3 Ovriga faktorers paverkan pa férmaga till etiskt resonemang

Nedan presenteras en analys av paverkan pd formégan till etiskt resonemang fran kon,
alder och antal yrkesverksamma &r som auktoriserad revisor samt utbildning inom etik.

152 Trevino, L. Academy of Management Review (1986)
133 Eynon, G. et al. Journal of Business Ethics (1997)
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6.3.1 Etisk formaga hos kvinnor och man

I den empiriska undersokningen framkom att kvinnliga auktoriserade revisorer har en
hogre forméga till etiskt resonemang &n manliga auktoriserade revisorer, vilket &r ett
resultat som Overensstimmer med de amerikanska studierna. Med anledning av resultatet
1 en av de amerikanska studierna framhévdes idén att 6ka andelen kvinnliga revisorer pé
revisionsbyraerna med forhoppningen om att séledes dven Oka formagan till etiskt
resonemang inom revisionsbyran'>>. Anledningen till att det finns en skillnad i manliga
och kvinnliga auktoriserade revisorers genomsnittliga p-virde torde bland annat vara att
kvinnor och méns formaga till etiskt resonemang utvecklas olika beroende pa skillnader 1
uppfostran'>®. Kvinnors identitet utvecklas till att bli mer relations- och omsorgsinriktad
och det kvinnor anser vara viktigt &r att bry sig om omvérldens asikter och vérderingar.
Mins identitet & andra sidan blir mer inriktad mot oberoende och de loser moraliska
dilemman genom regler och utifran ett rittviseperspektiv.'>’ Utifran det hir resonemanget
torde manliga revisorer ha en storre potential att vid moraliska dilemman agera utifran ett
rattviseperspektiv och utifran regler. Kvinnliga auktoriserade revisorer skulle utifrdn
ovanstdende resonemang kunna ha svart att fokusera pa vad som upplevs etiskt korrekt
och istéllet sdtta andra individers asikter i fokus. Om de individer som befinner sig i den
kvinnliga revisorns omvérld inte har en hog formaga till etiskt resonemang finns risken
att &ven den kvinnliga auktoriserade revisorn agerar pd ett mindre etiskt sétt. Utifrdn det
resultat som framkom i det empiriska resultatet star dock det hdr resonemanget i strid
med vad undersokningen reflekterar, da kvinnliga auktoriserade revisorers genomsnittliga
p-véirde var hogre dn genomsnittligt p-viarde for deras manliga kollegor. Vidare skulle
kvinnors fokus pa och paverkan av omvérldens asikter kunna innebdra att kvinnor 1 storre
utstrackning paverkas av situationsberoende faktorer i sitt agerande, vilket kan fa bade
positiva och negativa effekter pa de kvinnliga revisorernas agerande. Kvinnornas
bendgenhet att se till andras &sikter skulle dock kunna ha en positiv inverkan pd forméagan
att resonera etiskt dd de strivar efter att agera etiskt eftersom de &r ména om att
omvérlden skall uppfatta dem som etiska individer.

En anledning som framforts ligga till grund for att kvinnor skulle ha en hogre férméga till
etiskt resonemang &dn mén &r att min, frimst i yngre aldrar, &r mer mottagliga for yttre
faktorer som kan paverka beslutsfattandet i ett moraliskt dilemma. Det skulle kunna
innebéra att mdn som befinner sig i oprovade situationer och som &ar osdkra pa sina egna
vérderingar léttare tar intryck av till exempel andra individers beddmningar."® Ytterligare
en anledning som kan bidra till att det finns skillnader i manliga och kvinnliga
auktoriserade revisorers formaga till etiskt resonemang r att olika individer tar olika stort
intryck av externa sociala faktorer i tvetydiga situationer. Vissa individer tar lattare
intryck av andra vid sitt beslutsfattande, &ven om dessa nddvéndigtvis kanske inte alltid
kan anses ha ett etiskt beslutsfattande, medan andra litar pa sina egna asikter.'””” Om det
ar sa att det 1 regel finns nagon skillnad mellan mén och kvinnors beroende av externa
faktorer skulle det kunna vara ytterligare en anledning bakom det empiriska resultatet. En

133 Eynon, G. et al. Journal of Business Ethics (1997)
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annan mdjlig forklaring till skillnaden 1 p-vdrde mellan kvinnliga och manliga
auktoriserade revisorer skulle kunna vara att det 1 allménhet finns olikheter 1 kvinnor och
mans sjilvkansla. Individer med en stark sjélvkénsla har littare att sta emot impulser fran
andra eller omgivningen och de &r mer benédgna att agera utifran vad de anser &r rétt dn
personer med ligre sjdlvkinsla.'®® Skillnaden i p-virde mellan de manliga och kvinnliga
auktoriserade revisorerna skulle mdjligtvis kunna pévisa att en sddan skillnad gillande
sjdlvkénsla foreligger mellan konen.

6.3.2 Etisk formaga hos individer i olika aldrar och yrkesnivaer

Det empiriska resultatet visar, i likhet med de amerikanska studierna, att svenska
auktoriserade revisorers formaga till etiskt resonemang minskar i takt med aldern. Det dr
ett resultat som skiljer sig frdn det allmdnna monstret betrdffande &lder och f6rméga till
etiskt resonemang da individers formiga vanligtvis brukar stiga i takt med &ldern'®.
Trots utvecklingen, att formagan till etiskt resonemang minskar med alder for revisorer,
anser dock inte tidigare forskning inom omradet att revisionsbyrderna endast skall
anstdlla yngre medarbetare for att Oka formdgan till etiskt resonemang inom

. . 162
revisionsbyran'®.

En mgjlig orsak till den sjunkande formagan att resonera etiskt i takt med en stigande
alder skulle kunna vara att nyanstillda revisorer oftast inte har samma ansvarsomraden
som de nagot édldre revisorerna varpa de inte hamnar i moraliska dilemman i samma
utstrackning. De dr exempelvis inte ansvariga for debitering eller paskrift av
revisionsberittelserna'®, vilket gor att de sillan befinner sig i positioner dir deras
formaga till etiskt resonemang sitts pa prov. Den hér forklaringen kan dock ifragasittas
dé samtliga av de svenska revisorer som deltog 1 studien var auktoriserade och dédrigenom
antas skriva under revisionsberiéttelser och ocksd borde ha ett ansvar for att debitera
klienter. Dock kan de kanske vara sa att ansvaret for revisionsuppdraget och debitering
Okar med alder. Enligt Shaubs studie antogs dessutom att auktoriserade revisorer med hog
formaga till etiskt resonemang 1 regel lamnar revisionsbyrderna innan de nir manager
eller partnerniva'®, vilket dven kan vara en forklarande faktor for utvecklingen hos de
undersokta svenska auktoriserade revisorerna.

Enligt forskning inom omradet kan en vuxen individs moralutveckling kopplas till
utbildning och arbetslivserfarenhet'®. Det kan innebira att individer pa hdga positioner
till exempel chefers forméga att resonera etiskt okar ju édldre de blir vilket ocksa skulle
kunna innebdra att personer i dessa positioner har en hogre formaga till etiskt
resonemang.'®® De svenska auktoriserade revisorerna uppvisar dock inte det har méonstret
da formégan till etiskt resonemang ar ldgre 1 aldersgruppen 54 till 65 ér 4n i de tva yngsta
aldersgrupperna. Dock &r det viktigt att uppmérksamma att aldersintervallet 25 till 30 ar

10 Trevino, L. Academy of Management Review (1986)

1! Peterson, D. et al. Journal of Business Ethics (2001)

12 Eynon, G. et al. Journal of Business Ethics (1997)
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endast bestir av en individ. Vidare minskar formégan till etiskt resonemang med okade
antal yrkesverksamma ar som auktoriserad revisor. De svenska revisorer som endast varit
yrkesverksamma som auktoriserade i ett till fem &r uppvisar ett hgre genomsnittligt p-
vérde @n de som varit auktoriserade i mer 4n tio ar. Det hér resultatet stér i strid med den
forskning som pavisar att arbetserfarenhet har en positiv inverkan pa en individs forméga
till etiskt resonemang genom att arbete stimulerar vuxna individers moralutveckling'®’.
Det hér vécker fradgan varfor inte 6kad arbetserfarenhet inom revisionsbranschen leder till
en positiv effekt pd formdagan att resonera etiskt. En mojlig anledning, enligt forfattarna,
skulle kunna vara att de auktoriserade revisorer som ar dldre, och med det dven har varit
yrkesverksamma som auktoriserade ldngre, inte sjdlva granskar den finansiella
informationen i samma utstrickning. Istéllet 4r det mojligt att de i storre utstrickning
undertecknar den, av de yngre kollegorna, reviderade informationen. Vidare kan det vara
sd att arbetsuppgifterna med tiden blir alltmer rutinartade, varpd inte samma positiva
inverkan pa formagan till etiskt resonemang uppstir. Tendensen att formagan till etiskt
resonemang hos svenska auktoriserade revisorer minskar med é&lder kan anses negativ
genom att auktoriserade revisorer pa hogre yrkesnivaer kan antas ha storre ansvar for det
utforda arbetet inom revisionsbyrén.

Personliga faktorer kan ha en inverkan pé en individs formdga till etiskt resonemang.
Olika individer tar olika stort intryck av externa sociala faktorer i sitt etiska agerande.'®®
Yngre individer har en tendens att i storre utstrickning ta intryck av yttre faktorer an
andra individer.'” Det hir torde medfora att formégan till etiskt resonemang hos de
yngsta aldersgrupperna av svenska auktoriserade revisorer skulle paverkas negativt,
vilket dock inte det empiriska resultatet uppvisar. Aven hir dr det dock viktigt att
observera att &ldersintervallet 25 till 30 ar endast bestir av en individ. En risk som kan
uppstd i och med att férmégan till etiskt resonemang minskar med &lder f6r de svenska
auktoriserade revisorerna dr att de yngre auktoriserade revisorerna som dr mer beroende
av externa sociala faktorer vinder sig till 6verordnade individer inom byrén som da har
en ligre forméaga till etiskt resonemang for att fa hjilp vid moraliska dilemman'”’. For att
hindra den negativa utveckling av formégan till etiskt resonemang som sker med 6kad
alder skulle revisionsbyraerna till exempel kunna skapa en organisationskultur med bra
forebilder och auktoriteter vars asikter de anstillda kan ta intryck av och genom att
utbilda de anstillda i formagan att 16sa etiska konflikter.'”"

Det empiriska resultatet som pdvisar att formdagan till etiskt resonemang minskar med
oOkat antal yrkesverksamma ar som auktoriserad revisor stimmer overens med resultatet
fran Shaubs studie Over genomsnittligt p-vérde for amerikanska auktoriserade revisorer
pa olika yrkesnivaer. Shaub framfor i sin studie en rad tdnkbara forklaringar till den hér
utvecklingen'’?, vilka ocksd kan tinkas vara giltiga for de svenska auktoriserade
revisorerna. En av de tdnkbara forklaringar som lyfts fram ar att antalet kvinnor minskar

17 Trevino, L. Academy of Management Review (1986)
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pé de hogre yrkesnivaerna'”, vilket skulle kunna ge en negativ effekt pa formégan att
resonera etiskt dd kvinnliga auktoriserade revisorer uppvisade ett hogre genomsnittligt p-
védrde d4n manliga auktoriserade revisorer. En av orsakerna till att de kvinnliga revisorerna
minskar pd de hogre yrkesnivderna torde kunna vara kvinnors uppfattning om att
familjerollen och hogre yrkesnivder inte gir att kombinera'’*. Ytterligare faktorer som
kan ha inverkan pa formagan till etiskt resonemang hos revisorer pd olika yrkesnivder ar
personlig utveckling samt formagan att attrahera nya klienter. Vidare kan en ytterligare
tankbar forklaring vara att revisionsbyrderna har en etisk kultur dér auktoriserade
revisorer med en liknande instéllning till etik som revisorer pa hogre yrkesnivéer belonas
Det kan fa till foljd att formagan till etiskt resonemang minskar pa de hdogre
yrkesnivaerna. Dessutom kan det vara sa att de yngre auktoriserade revisorerna skapar en
social miljé 1 revisionsbyrdn som kan leda till en utveckling av formagan till etiskt
resonemang. '

6.3.3 Paverkan pa formagan till etiskt resonemang fran utbildning
inom etik

Det empiriska resultatet visade att ingen av de auktoriserade revisorerna som medverkat i
undersokningen har deltagit i ndgon etikkurs under universitetsstudierna. Det &r ett
resultat som anses vara viktigt att uppmérksamma da tidigare studier visar pé ett positivt
samband mellan forméaga till etiskt resonemang och utbildning inom etik'’®, vilket borde
visa pd vikten av att auktoriserade revisorer tar del av utbildning i etik. Dock kan
ifrdgasittas vad som avses med utbildning inom etik d4 omfattningen av en sidan
utbildning inte framkommit i tidigare forskning inom omrddet. Anledningen till det
positiva sambandet mellan utbildning inom etik och forméga till etiskt resonemang borde
bero pa att kurserna skapar medvetenhet om etik och kanske leder till att individen agerar
pa ett annorlunda sitt vid ett moraliskt dilemma. I USA har innebdrden av utbildning
inom etik fatt dkad relevans och universitet har valt att erbjuda kurser i etik.'”” For att
skapa en medvetenhet om etik och for att uppnd en hog forméga till etiskt resonemang
hos bland annat blivande svenska auktoriserade revisorer borde liknande mojlighet till
utbildning erbjudas vid svenska universitet. Det skulle innebéra att studenter, redan innan
de beger sig in i arbetslivet, forstar vikten av att agera etiskt. Det skulle ocksd kunna

innebira att individens beteende pa langre sikt blir mer naturligt etiskt'"®.

12 auktoriserade revisorer, av de 32 som deltog i studien, hade medverkat i en
redovisningskurs dér etik var integrerat. I studien framkom dock att dessa tolv
auktoriserade revisorers genomsnittliga p-véirde var ldgre &n de revisorers p-virde som
inte deltagit i ndgon redovisningskurs med integrerad etik. Aven i det hér fallet har det
inte framkommit 1 tidigare forskning inom omradet vad som avses med integrerad
etikkurs. I tidigare studier, och enligt 6vrig teori, anses utbildning inom etik ha en positiv
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paverkan pa formagan till etiskt resonemang'”’. Ett undantag 4r dock etikkurser som &r
integrerade i redovisningskurser dir det i en av de amerikanska studierna'™, i likhet med
den hir uppsatsen, framkom ett negativt samband. En anledning till det negativa
sambandet skulle enligt forfattarna kunna bero pa att revisorer som deltagit i en
redovisningskurs med integrerad etik tenderar att fokusera mer pa utbildningen inom
redovisning &n den som beror etiken. Det eftersom redovisningen kanske upplevs som
mer anvdndbar och mer konkret 4n den undervisning som behandlar agerandet i
moraliska dilemman. Det skulle ocksd kunna bero pa svérigheten att finna ldmpliga
professorer som har kunskaper inom bade ekonomi och etik'®' varpa kursens kvalitet kan
minska. Dessutom dr etik ett imne som pa senare tid fatt 6kad uppmérksamhet varpa det
skulle kunna innebidra att det inte ar forrdn nu som yrkesverksamma individer inser
relevansen av att handla etiskt. Det kanske skulle kunna innebédra att om en etikkurs
undervisades idag, hade uppmaédrksamheten och intresset kanske wvarit stérre hos
deltagarna.

Vidare framgick att majoriteten av de auktoriserade revisorerna anser att en etikkurs
borde krdvas som en del av universitetsstudierna. Vad som dock kan anses forvanansvart
ar att de som anser att en etikkurs borde krdvas som en del av universitetsstudierna har ett
genomsnittligt lagre p-virde &n de som inte dr av samma asikt. I en annan undersokning
framkom att 90 procent av revisorerna som deltog i studien ansdg att etiskt beteende skall
liras ut under hela individens utbildning.'®* Dessutom framkom i den studien, till skillnad
frdn 1 uppsatsens empiriska resultat, att de revisorer som anser att utbildning i etik pa
universitetsniva borde genomforas har en hogre formaga till etiskt resonemang dn de som
inte dr av den asikten.'® Det kan dock anses positivt att de svenska auktoriserade
revisorerna som inte anser att en etikkurs borde krivas som en del av universitetsstudier
har en hogre formaga till etiskt resonemang &n de som anser att etikkurs borde krivas,
eftersom det innebér att de som ar i storst behov av utbildning inom etik dr de som &r
mest bendgna att delta frivilligt i en sddan kurs. Risken med frivilliga kurser i etik &r dock
att vissa auktoriserade revisorer undviker att delta i utbildningen varpé det alltid kommer
att finnas verksamma auktoriserade revisorer med en ldgre formaga till etiskt
resonemang. Med anledning av det hér resonemanget, samt eftersom formégan till etiskt
resonemang enligt forskning okar av utbildning inom etik, anses att utbildning inom etik
borde vara en obligatorisk del av studierna vid de svenska universiteten. Det skulle
innebira att samtliga nyutexaminerade studenter vid svenska universitet skulle besitta en
viss formaga till etiskt resonemang samt att de troligtvis skulle vara mer medvetna om
vikten av att agera etiskt pd sin arbetsplats.

Slutligen visade det empiriska resultatet att majoriteten av de auktoriserade revisorerna ar
positiva till att etik borde utgdra en del av redovisningskurser. Aven i det hir fallet hade
de auktoriserade revisorerna som har en positiv instédllning till fragestdllningen ett ldgre
genomsnittligt p-virde &n de som inte anser att etik bor vara en del av
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redovisningskurserna. P4 samma sétt som i1 ovanstdende resonemang kan det resultatet
tyckas vara positivt da det antyder att de som dr 1 stort behov av utbildning inom etik ar
de som har storst potential att medverka i en redovisningskurs med integrerad etik.
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7 Slutsats

I kapitlet beskrivs de slutsatser som konstaterats utifran den presenterade analysen.
Slutsatserna framstdlls utifran de tre problemomrdaden som framkommer i uppsatsens
inledande kapitel. Slutligen framkommer forfattarnas forslag till fortsatt forskning.

7.1 Formaga till etiskt resonemang hos auktoriserade revisorer

Utifran den genomforda undersokningen kan slutsatsen dras att de svenska revisorerna
uppvisade en formaga att resonera etiskt tillhorande den konventionella nivin 1 Kohlbergs
moralutvecklingsteori. Det dr den andra av tre nivéder och genom en revisors behov av
integritet och oberoende i sin yrkesverksamhet anser forfattarna att de auktoriserade
revisorerna bor stridva efter att nd upp till en hogre formaga till etiskt resonemang.
Ytterligare bevis for att de svenska revisorernas formaga att resonera etiskt bor forbattras
utgdrs av det faktum att de svenska revisorerna uppvisade ett ldgre genomsnittligt p-vérde
an en rad andra yrkesgrupper i form av till exempel ldkare, juridikstudenter och
doktorand inom moralfilosofi och statskunskap. Det hir resonemanget forstirks av det
faktum att kategorin genomsnittlig vuxen ocksé erholl ett hogre genomsnittligt p-vérde dn
de svenska revisorerna. Vidare kan dven konstateras att revisorer som yrkesgrupp bor 6ka
sin formaga till etiskt resonemang. I studien framkom vissa skillnader att resonera etiskt
mellan auktoriserade revisorer i Sverige, Danmark och USA, men skillnaderna var dock
inte markanta. Revisorer 1 samtliga, 1 studien deltagande, linder befinner sig pa den
konventionella nivan. Utifran det resultatet kan dessutom faststillas att det inte verkar
foreligga nagra storre skillnader i de faktorer som paverkar en individs formaga att
resonera etiskt mellan de i studien deltagande ldnderna samt att det inte gér att urskilja att
auktoriserade revisorer i nagot av de deltagande landerna skulle vara battre pa att hantera
moraliska dilemman utifran sin formaga att resonera etiskt.

Da forskning visat att paverkan frén situationsberoende faktorer, som organisationskultur
och arbetets karaktir, pa en individs formaga till etiskt resonemang &r som storst pa den
konventionella nivan anser forfattarna att dessa faktorer kan tilldmpas i strdvan efter att
oka revisorernas formaga till etiskt resonemang. Det kan goras genom att till exempel
skapa bra forebilder for revisorerna, dé referenser och forebilder till stor del paverkar en
individs etiska beteende. Dessutom kan revisionsbyraerna paverka de anstdlldas etiska
handlande genom att lyfta fram auktoriteter med hog formaga till etiskt resonemang da
det ar troligt att revisorerna kommer att ta intryck av auktoriteternas order istillet for att
agera utifrdn vad revisorerna sjilva anser dr korrekt. Revisionsbyréerna kan dessutom
genom att etablera kollektiva normer dver vad som éar ritt och fel styra revisorernas
agerande inom revisionsbyrén och ge dem vigledning i oklara situationer. En ytterligare
situationsberoende faktor som kan péverka formégan till etiskt resonemang ar att 6ka en
individs ansvar att l6sa moraliska dilemman, vilket kan ske genom att decentralisera
organisationen. Genom att 0ka mojligheten for revisorerna att ta ansvar vid moraliska
dilemman kommer de att ha storre framsteg i1 sin moralutveckling.

47



Z7 Slutsats

7.2 Férmaga till etiskt resonemang i stora respektive sma
revisionsbyraer

Genom det empiriska resultatet kunde konstateras att revisorer pa de sma
revisionsbyraerna i Sverige uppvisade ett nagot hogre genomsnittligt p-virde &n sina
kollegor pd de stora revisionsbyrderna. Det dr dock viktigt att notera att skillnaden 1
resultatet inte var avsevért stor varpa det inte anses mdjligt att faststélla ndgon slutsats om
att revisorerna pa de sma revisionsbyrderna besitter en hogre formaga till etiskt
resonemang. Det innebidr siledes dven att revideringen av ett foretags finansiella
information, utifran formagan att resonera etiskt, inte borde paverkas av huruvida
revisorn dr verksam vid en stor eller liten revisionsbyra.

Anledningen till, den dock ndgot obetydliga, skillnaden i det empiriska resultatet skulle
dock kunna forklaras genom att de situationsberoende faktorerna, som har en positiv
inverkan pd formdgan att resonera etiskt hos revisorerna pd de smd revisionsbyréerna,
viger en aning tyngre dn de faktorer som é&r till fordel for revisorerna pa de stora
revisionsbyrderna i studien. Ett exempel skulle kunna vara att revisorerna pa de sma
revisionsbyraerna i storre utstrackning far kontinuerlig trdning i moraliska dilemman da
de 1 hogre grad utfor sitt arbete enskilt. Eftersom skillnaden ar ansenligt 14g kan det dock
inte konstateras att det hér resonemanget &r riktigt, utan istillet skulle det endast kunna
pavisa att det géller for de 1 studien deltagande revisionsbyrderna

Vid inledningen av uppsatsen antog forfattarna att revisorer pd stora revisionsbyraer
skulle uppvisa en hogre formaga till etiskt resonemang. Anledningen till det var dels
eftersom det framkommit i andra studier samt dels att revisorerna pa de sma
revisionsbyrderna antogs uppleva storre fokus pa intdktsgenerering samt tillvaxt vilket
formodades paverka deras forméga att resonera etiskt negativt. D4 mdjligheten kan finnas
att &ven uppsatsens malgrupp skulle kunna ha den hir uppfattningen anser forfattarna att
det dr viktig att framhdva det empiriska resultatet vilket visar pd motsatsen.

7.3 Faktorers paverkan pa férmaga till etiskt resonemang

Nedan presenteras de slutsatser som faststéllts utifran paverkan pd formagan till etiskt
resonemang fran kon, alder och antal yrkesverksamma &r samt utbildning inom etik.

7.3.1 Etisk formaga hos kvinnor och man

Utifran det empiriska resultatet kan det konstateras att det finns en skillnad mellan
kvinnliga och manliga revisorers formaga att resonera etiskt d4 kvinnliga revisorer
uppvisar ett hogre genomsnittligt p-varde. Det Gverensstimmer dven med de andra
studierna som presenterats i uppsatsen. D& de kvinnliga och manliga revisorerna i studien
befinner sig inom likartade organisationer, borde det innebédra att de har samma
utgdngspunkt géllande omfattningen av bland annat situationsberoende faktorer. Déremot
skulle det kunna innebidra att mottagligheten fran faktorerna skiljer sig at avseende kon.
Enligt studien skulle det innebidra att kvinnliga revisorer &r mer mottagliga for positiva
situationsberoende faktorer och att de i storre utstrackning tar vara pa exempelvis
mojligheten till rollovertagande, 16sning av moraliska konflikter med mera. Anledningen
till att kvinnor i allménhet skulle vara mer mottagliga for ovanstaende faktorer skulle
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kunna bero pa deras allminna bendgenhet att se till omgivningen och ta intryck av den.
Kvinnors tendens att bry sig om omvérldens ésikter och vérderingar skulle ocksd kunna
innebéra att de i storre utstrackning anstrénger sig for att agera etiskt da de ar angeldgna
om att omgivningen skall uppfatta dem som etiska individer.

Slutligen anser forfattarna att revisionsbyrderna inte bor rekommenderas att 6ka antalet
kvinnliga revisorer inom organisationen med avsikten att oka formégan till etiskt
resonemang inom revisionsbyran. Uppsatsens forfattare menar att det torde finnas andra
satt att 6ka formégan till etiskt resonemang da det ur andra synvinklar borde gynna
revisionsbyraerna med en jimlik fordelning mellan méin och kvinnor. Ett sitt att atgérda
problemet skulle kunna vara att forse de anstéllda med kontinuerlig utbildning inom etik
for att 6ka revisorernas medvetenhet om etik da traning och utbildning inom etik leder till
moralutveckling. Ett annat sétt vore att revisorerna arbetar i team med en jimn fordelning
kvinnliga och manliga revisorer. P4 sa sitt skulle de manliga revisorerna kunna lira av de
kvinnliga revisorernas resonemang vid etiska dilemman och vice versa. Det hér &r dock
en 16sning som kan vara svar att tillimpa i de sma revisionsbyraerna dé de auktoriserade
revisorerna ofta har enskilt ansvar dver ett uppdrag, varpa utbildning inom etik blir av
extra stor vikt i dessa sammanhang.

7.3.2 Etisk formaga hos individer i olika aldrar och yrkesnivaer

Utifran det empiriska resultatet kan slutsatsen faststéllas att de svenska auktoriserade
revisorernas formaga till etiskt resonemang minskar med Okad &lder och antal
yrkesverksamma ar som auktoriserad revisor. Den har utvecklingen stods dven av en
liknande utveckling hos de amerikanska revisorerna. Anledningar som enligt forfattarna
kan leda till det negativa sambandet dr att nyanstillda revisorer oftast inte har samma
ansvarsomraden som dldre mer erfarna revisorer varpa de yngre revisorerna mer sillan
befinner sig i moraliska dilemman dir deras forméga att resonera etiskt sitts pa prov.
Vidare anser forfattarna att en ytterligare anledning kan vara att antalet kvinnor minskar
pa de hogre yrkesnivaerna da kvinnor har en uppfattning om att familjerollen inte gér att
kombinera med hogre yrkesnivaer. Enligt forfattarna &r den minskade formégan till etiskt
resonemang med Okad alder negativ dd en revisors ansvar antas 0ka med alder. Vidare
anses det negativa sambandet mellan &lder, antal yrkesverksamma ar och formégan till
etiskt resonemang ofordelaktigt da yngre revisorer i storre utstrackning tar intryck av sina
aldre kollegor vid moraliska dilemman.

Utifran det resultat som framkommit torde det kunna konstateras att revisionsbyréerna
skulle inrikta sig pd att anstélla yngre medarbetare. Forfattarna anser dock att andra
aspekter, 1 form av till exempel yrkeserfarenhet, skulle g& forlorad om endast yngre
medarbetare anstélldes. Istéllet vill forfattarna betona vikten av etiskt trdning och
utbildning for de auktoriserade revisorerna for att kunna forbéattra och utveckla de dldre
revisorernas formaga att resonera etiskt och for att bibehdlla de yngre medarbetarnas
formaga till etiskt resonemang.
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7.3.3 Paverkan pa formagan till etiskt resonemang fran utbildning
inom etik

Dé ingen av de i uppsatsen medverkande revisorerna hade deltagit i ndgon etikkurs pa
universitetet kunde inte nagon slutsats faststéllas huruvida utbildning i etik paverkar de
svenska auktoriserade revisorernas forméga till etiskt resonemang. Utifrdn ovanstaende
resonemang pavisades tydligt avsaknaden av utbildning inom etik vid de svenska
universiteten. D& tidigare studier kunnat konstatera ett positivt samband mellan
utbildning inom etik och forméga till etiskt resonemang, dr det av stor betydelse att
universiteten 1 Sverige foljer utvecklingen i USA och erbjuder studenter mdjligheten till
etikkurser. Genom att erbjuda sddana kurser skulle bland annat revisorernas medvetenhet
av betydelsen att agera etiskt oka.

En fragestdllning som uppkommer i samband med utbildning inom etik p& universiteten
ar huruvida etikkurserna skall genomforas separat eller integrerat i exempelvis
ekonomikurser. Det torde finnas en osdkerhet med att integrera etik i andra
ekonomikurser da det finns en risk att kursens deltagare inte tillgodogor sig etiken utan
istéllet fokuserar pa ekonomin vilken kanske uppfattas som mer gripbar. Eftersom studier
visat pé olika resultat géllande vilken typ av kurs som dr mest anvindbar borde det dock
vara att foredra att prova de olika alternativen for att sedan utvérdera vilket som ar mest
lampligt att tillampa i Sverige. Slutligen Onskas papeka att det anses positivt att de
auktoriserade revisorerna som inte anser att en etikkurs borde krdvas som en del av
universitetsstudier eller integrerat i en redovisningskurs har en hogre férméga till etiskt
resonemang dn de som dr av motsatt dsikt. Det innebér foljaktligen att de som 4r 1 storst
behov av utbildning inom etik &r de som har storst villighet att delta i en sddan kurs.

7.4 Férslag till fortsatt forskning

Da uppsatsen dr en explorativ studie syftar den till att ge en indikation pa vad som kan
vara intressant att undersoka i fortsatt forskning. Inledningsvis rekommenderas att
genomfora en liknande undersdkning men med ett storre urval, varpd mojligheten att
sdkerstdlla samband skulle oka. Dessutom torde det vara intressant att genomfora
ytterligare jdmforelser mellan auktoriserade revisorer i olika ldnder for att utreda
huruvida formagan till etiskt resonemang skiljer sig at. Vidare skulle dven urvalsgruppen
kunna utvidgas till att &ven omfatta ldgre yrkesnivaer inom revisionsbyraerna till exempel
revisorsassistenter. Dessutom skulle en liknande studie kunna utféras pd andra
yrkesgrupper i Sverige. For att utforska anledningarna till eventuella skillnader i
formagan att resonera etiskt mellan olika kategorier skulle en liknande undersdkning
kunna kompletteras med intervjuer med revisorer pé olika revisionsbyréer. Slutligen bor
det undersokas hur tillampbart DIT 4r 1 Sverige da vissa av testets moraliska dilemman
kan uppfattas vara uppbyggda pa situationer ur det amerikanska samhéllet. Dessutom
skulle ett nytt test for att utvirdera formagan till etiskt resonemang, anpassat efter
svenska forhallanden, kunna utformas.
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£ Bilagor

Goteborg den 26 april 2004

Vi ér tva studenter vid Handelshogskolan i Goteborg som under véren skriver
magisteruppsats inom redovisning. Vart syfte med uppsatsen dr att utvirdera formagan
till etiskt resonemang hos bland annat revisorer pa stora respektive sma revisionsbyraer,
mellan kvinnliga och manliga revisorer samt mellan revisorer med olika antal
yrkesverksamma &r som auktoriserad revisor. Idén till uppsatsen har uppkommit efter att
ha tagit del av amerikanska studier diar formagan till etiskt resonemang hos amerikanska
revisorer undersoktes.

Studien kommer att utforas utifrdn det si kallade Defining Issues Test (DIT) som éar
framtaget av James Rest, professor vid Universitetet i Minnesota. Testet dr utformat som
ett flervalsfrageformulér och bestar av tre principiella moraliska dilemman som Ni
ombeds att ta stdllning till. Genom att tilldela olika grad av betydelse till varje frdga kan
formégan till etiskt resonemang hos varje respondent tolkas.

Testet kommer att ta cirka 35-40 minuter att genomfora och Ni kommer att vara helt
anonym. For att vi skall uppna en hog kvalitet pé resultatet &r vi mycket beroende av att
fa in Ert svar samt att Ni genomfOr testet pa bésta sitt. Vi vore tacksamma om Ni svarade
sa snart som mojligt, dock senast den 3 maj, da testet skall skickas till Center for the
Study of Ethical Development i Minneapolis for sammanstéllning.

Vid intresse presenterar vi girna det fardiga resultatet for Er. Vid eventuella frigor nés vi
pa nedanstdende mailadresser.

Tack pé forhand

Med vinliga hélsningar

Katarina Lundell Thérese Holmstrom
Katarina. Lundell@hgus.gu.se Therese.Holmstrom@hgus.gu.se

54



<27 Bilagor

Inledande fragor

Kon:

Kvinna [] Man [

Alder:

25-30 1 31-42 0 43-53 00 54-6501

Antal yrkesverksamma ar som auktoriserad revisor:

1-50 6-10 UJ >10 0

Har Ni deltagit i nagon etikkurs under Era universitetsstudier?

Ja [ Nej U

Har etik integrerats i niagon redovisningskurs Ni deltagit i?

Ja J Nej U

Anser Ni att en etikkurs skall krivas som en del av universitetsstudierna?
Ja [ Nej UJ

Anser Ni att etik skall integreras i redovisningskurser pa universitetet?

Ja [ Nej U
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Instruktioner - DIT

Syftet med det hér frigeformuléret &r att hjélpa oss forsta hur olika individer tédnker kring
sociala problem. Olika ménniskor har olika asikter om vad som &r rétt och fel. Det finns
inget ’rdtt” svar till sddana problem sdsom ett matematiskt problem har ett ritt svar. Vi
skulle vilja att du talade om for oss vad du anser om ett antal korta problemhistorier.

Du ombeds att ldsa foljande tre historier varefter du skall ange ditt svar. Det &dr av stor
vikt att du noggrant markerar ditt svar pa svarsblanketten och att eventuella
felmarkeringar tas bort. Exemplet nedan "Bosse och bilen” ir till for att illustrera hur
testet skall genomforas.

Bosse och bilen

Bosse Larsson har funderat pa att kopa en bil. Han ar gift, har tvd sma barn och har en
medelinkomst. Bilen han koper kommer att vara familjens enda bil. Den kommer
mestadels att anvdndas for att kora till jobbet och ta sig runt inom staden men ocksa
ibland for semesterutflykter. Bosse forstod att det fanns en rad fragor att ta hinsyn till nir
han skulle besluta sig for vilken bil han skulle kopa. Skall han till exempel kopa en stor
begagnad bil eller en liten ny bil for samma summa pengar? Andra fragor uppstod ocksa.

Vi dr medvetna om att det héir inte &r ndgot socialt problem, men det &r till for att
illustrera véra instruktioner. For varje historia ombeds du att visa hur du anser att
personen i historien skall agera. I de fall du anser att ingen av alternativen &r att foredra
kan du markera “vet inte”. Efter det att du markerat ditt svar, fortsitt med pastaendena 1
till 12 och betdnk fragan som varje pastdende vicker. Om du anser att pastdendet, pa ett
eller annat sétt, ar viktigt i ditt beslutsfattande, markera cirkeln med “mycket viktigt”.
Om péstaendet ar relevant men inte avgorande, markera viktigt”, lite viktigt”, ’inte alls
viktigt”, beroende pd hur stor betydelse pastdendet har vid din beddmning. Du kan
markera flera pastdenden med samma gradering.

Slutligen skall du utifran de tolv pastdendena rangordna de fyra som enligt dig har varit

viktigast vid bedomningen. Om du anser att inget av pastdendena ar av stor betydelse
maste du dnda vélja de fyra som enligt dig ar viktigast.

56



YD N
§ :
¢ 4

£ Bilagor

Exempel pa svarsmall

J

Kopany bil A Vet inte
Mycket Lite Inte alls
viktigt  Viktigt  viktigt  viktigt Irrelevant
J a Q J l:l
4 4 4 4 d
3 a Q a l:l
J Q a J l:l
J a a J l:l
4 4 4 4 d

1
Mest viktiga pastaendet J
Nist viktigaste pastaendet a
Tredje viktigaste pastaendet J
Fjarde viktigaste pastdendet J

[N I I W

I W

Kopa begagnad bil 4

1. Huruvida bilforséljaren finns i samma
kvarter som Bosse.

2. Om en begagnad bil 4r ett mer
ekonomiskt alternativ pa lang sikt 4n en
ny bil.

3. Huruvida fargen pa bilen var gron,
Bosses favoritfarg.

4. Om cylindervolymen dr minst 200
kubikcentimeter.

5. Skulle en stor rymlig bil vara béttre
an en kompakt bil.

6. Huruvida de frimre stotddmparna var
differentiella.

oo
ol w
uodids
I W
Ul e
Lol e
vodds

I exemplet ovan anses pastdende 1 vara “irrelevant”, det andra anses vara “mycket
viktigt” vid bedomningen och det tredje anségs endast vara “lite viktigt”. Respondenten
visste inte om 200 kubikcentimeter var bra eller inte och valet 61l darfor pa irrelevant”.
Det femte pastdendet ansigs ocksa mycket viktigt medan det sjétte var meningsldst och
markerades dirmed som “irrelevant”. Vid rangordning av de fyra viktigaste pastaendena
viljs rimligen ndgot av de pastdenden som ansetts vara mycket viktiga. Om flera
pastdenden har markerats som mycket viktiga gors en bedémning av vilken av dessa som
anses vara mest viktig, det vill sdga endast ett pastdende kan markeras som “mest viktig”,

och ett som “nést viktigaste” och sé vidare.

Heinz och medicinen
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En kvinna 1 Europa var ndra att d6 pd grund av en séllsynt cancer. Det fanns dock en
medicin som ldkarna trodde skulle kunna ridda hennes liv. Det var en form av radium
som en apotekare i samma stad nyligen hade upptickt. Medicinen var kostsam att
framstdlla, men apotekaren salde medicinen for 10 géanger tillverkningspriset.
Inkopspriset for radium lag runt 20 000 kr men apotekaren begdrde 200 000 kr for en
liten méngd av medicinen. Den sjuka kvinnans man, Heinz, vinde sig till alla han kinde
for att l&na pengar, men han lyckades endast fa ithop 100 000 kr, vilket var hilften av vad
medicinen kostade. Han berittade for apotekaren att hans fru var déende, och bad honom
att sélja medicinen till ett lagre pris eller lata honom betala senare. Men apotekaren sa:
Nej, jag upptackte medicinen och jag ténker tjdna pengar pa den. Heinz blev desperat och
borjade Gverviga inbrott i apotekarens affar for att stjdla medicinen &t sin fru.

Bor Heinz stjdla medicinen?

Borstjala Q4 Vetinte [ Bor inte stjdla (4
Mycket Lite Inte alls
viktigt ~ Viktigt  viktigt  viktigt Irrelevant
0 O O 0 O 1. Huruvida ett samhalles lagar skall
efterlevas.
2. Ar det inte naturligt for en kirleksfull
make att bry sig om sin fru i den
- - - - - utstrdckningen att han skulle kunna
stjdla?
3. Ar Heinz villig att riskera att bli
0 O O 0 O skjuten som en inbrottstjuv eller hamna i

fangelse for mojligheten att stjdlandet av
medicinen kan hjélpa hans fru?

4. Huruvida Heinz ér en professionell
a a Q a l:I brottare eller har betydande inflytande
hos professionella brottare.

5. Huruvida Heinz stjél i eget intresse
- - - - - eller enbart for att hjdlpa ndgon annan

6. Huruvida apotekarens rittighet till sin
- - - - - upptéckt skall respekteras.

7. Huruvida livets innersta natur dr mer
a a Q a l:l overgripande dn upphorandet genom
doden, socialt och individuellt.
Mycket  Viktigt Lite Inte alls  Irrelevant
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viktigt viktigt  viktigt
8. Vilka véarderingar skall utgéra
3 a a 4 grunden vid beslut om hur manniskor
skall uppfora sig mot varandra.
9. Huruvida apotekaren skall ha réttighet
3 Q a l:l att skydda sig genom en virdelds lag
som endast skyddar de rika.
10. Huruvida lagen i det hér fallet
J a J 4 hindrar det mest grundldggande
anspraken hos samhillets medlemmar.
11. Huruvida apotekaren fortjénar att bli
- - - - bestulen da han dr sa girig och elak.
12. Skulle stold 1 det hér fallet bidra till
J a J l:l okat vilbefinnande for samhallet i
helhet eller inte.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Mest viktiga pdstdendet T N N N s
Niést viktigaste pastdendet 4 O o o o o Qo O O Q4
Tredje viktigaste pastdendet 4 O o o o o Qo O O Q4
Fjarde viktigaste pastdendet 4 O o o o o Qo O O Q4
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Forrymd fange

En man hade domts till fangelse i tio ar. Efter ett &r rymde han frin fangelset, flyttade till
en annan del av landet och tog namnet Johansson. I atta ar arbetade han hart, och efter
hand lyckades han spara tillrackligt med pengar for att kopa sin egen rorelse. Han var
rittvis mot sina kunder, gav sina anstillda hoga Ioner och skénkte det mesta av sin egen
vinst till vélgorenhet. En dag kidnde Fru Karlsson, en gammal granne, igen honom som
den man som hade rymt fran fangelset atta dr tidigare, och vilken polisen hade letat efter.

Skall Fru Karlsson ange Herr Johansson till polisen och genom det skicka tillbaka honom
till fangelset?

Skall ange honom  J Vetinte O Skall inte ange honom [

Mycket Lite Inte alls
viktigt  Viktigt  viktigt  viktigt Irrelevant

1. Har inte Herr Johansson skott sig
J a Q a l:l under en tillrdackligt 1ang period for att
visa att han inte dr en délig ménniska?

2. Varje gang nagon flyr bestraffning for
J Q a J l:l ett brott, uppmuntrar inte det till fler
brott?

3. Skulle vi inte klara oss béttre utan

a 4 4 a 4 fangelser och fortryck fran vart
lagsystem?
4. Har Herr Johansson verkligen betalat
- - - - - sin skuld till samhaéllet?
0 O O 0 O 5. Skulle samhallet ha misslyckats att

behandla Herr Johansson réttvist?

6. Vilken nytta gor fangelser bortsett
a A A a 4 fran samhéllet, speciellt for en
vélgorenhetsbendgen ménniska?

7. Hur kan nagon vara sa elak och
4 A a 4 4 kénslokall att man anger Herr Johansson
och skickar honom till fingelset?

8. Skulle det vara rattvist mot alla andra
a Q Q J 4 fangar som ar tvungna att fullgora sitt
straff om Herr Johansson inte angavs?
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Mycket o Lite Inte alls
viktigt Viktigt viktigt  viktigt Irrelevant
0 0 0 0 O 9. Var Fru Karlsson en nira vin till Herr
Johansson?
10. Ar det inte en god medborgares
a 4 a a 4 skyldighet att ange en forrymd fange,
oavsett konsekvenserna?
11. Hur skall 6nskan hos médnniskorna
- - - - - och sambhallet bast tillgodoses?
12. Om Herr Johansson hamnar i
3 4 4 3 d fangelse skulle det leda till ndgot bra for
honom eller skydda ndgon?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Mest viktiga pastdendet 4 O OO o o o o O O Q4
Nist viktigaste pastaendet 4 O O O O o Qo O O 0
Tredje viktigaste pastdendet 4 O o O o o Qo O O
Fjarde viktigaste pastdendet 4 O o O o o Qo O O
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Tidningen

Fredrik onskade, under sitt sista &r pd gymnasiet, publicera en studenttidning, i vilken han
skulle kunna uttrycka manga av sina dsikter. Han dnskade uttala sig mot anvdndningen av
militira medel i1 internationella konflikter, samt mot vissa av skolans regler, sdsom
forbudet mot langt hér for manliga studenter. Innan Fredrik startade tidningen fragade
han rektorn om tillstind. Rektorn gav sitt tillstdnd till utgivningen, under forutsittning att
Fredrik visade honom alla artiklar i forvdg for godkdnnande. Fredrik gick med pa det och
lamnade in ett antal artiklar for godkdnnande. Rektorn godkdnde alla och Fredriks
studenttidning kom ut med tvd nummer under de tvd foljande veckorna. Rektorn hade
dock inte forvéntat sig att Fredriks studenttidning skulle fa s& stor uppmérksamhet som
det visade sig. Tidningen eggade upp studenterna till sidan grad att de borjade organisera
protester mot skolans regler angdende langt hér och flera andra av skolans regler.
Uppretade forédldrar reagerade starkt mot Fredriks asikter. Rektorn fick ta emot flera
samtal dér fordldrarna menade att i tidningen publicerades opatriotiska dsikter och krivde
att utgivningen skulle stoppas. Som resultat av den tilltagande spdnningen beordrade
rektorn Fredrik att stoppa utgivningen av tidningen. Rektorn angav som anledning att
Fredriks tidningsverksamhet var splittrande for skolans verksamhet.

Borde rektorn stoppa utgivningen av studenttidningen?

Borde stoppaden 1 Vetinte O Borde inte stoppa den  d
Mycket Lite Inte alls
viktigt  Viktigt  viktigt  viktigt Irrelevant
1. Har rektorn mer ansvar gentemot
- - - - - studenterna én forédldrarna?
2. Var rektorns 16fte att tidningen skulle
fa publiceras over en ling tid eller
- - - - - lovade han bara att ge sitt tillstind for en
tidning i taget?
0 O O 0 O 3. Skulle studenterna protestera annu
mer om rektorn stoppade tidningen.
4. Nir skolans valfard hotas, har rektorn
- - - - - ratt att ge order till studenterna?
0 O 0 0 O 5. Har rekjt‘orn’ ’yttie:ndefrlhet 1 det hir
fallet att sdga “nej”?
6. Om rektorn stoppade tidningen,
J a Q J l:I skulle det hindra diskussionen av viktiga
problem?
0 O O 0 O 7. Huruvida rektorns beslut skulle fa

Fredrik att forlora fortroendet for
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Mycket _— Lite
viktigt Viktigt viktigt
3 4 a
a a Q
4 4 4
4 4 a
J a a

Mest viktiga pdstdendet
Nist viktigaste pastdendet
Tredje viktigaste pastdendet
Fjarde viktigaste pastdendet

Inte alls

viktigt

J

oo -

Irrelevant

o

oo
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rektorn?

8. Huruvida Fredrik verkligen var lojal
mot sin skola, och ifall han verkligen
var patriotisk gentemot sitt land.

9. Vilken effekt skulle det ha, pa
utbildningen av studenternas formaga
till kritiskt tdnkande och pa deras
omddme, om tidningen stoppades?

10. Huruvida publiceringen av Fredriks
asikter pa minsta sitt kranker andras
rittigheter?

11. Huruvida rektorn skall lata sig
paverkas av nagra arga foréldrar, nir det
ar han som vet bést vad som forsiggar i
hans skola.

12. Huruvida Fredrik anvinde tidningen
for att underbldsa motsittningar och
missnoje.
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