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The aim of this thesis is to explore how Systematic quality development work
(Sqdw) is enacted in municipalities, preschools and leisure-time centres. In
Sweden Sqdw comes within the statutory obligations of preschools and lei-
sure-time centres and constitutes a significant part of teachers” work. The
thesis explores how local policy-makers, a principal and two teachers enact
Sqdw policy and transform it into practice.

The thesis consists of two parts. The first is the licentiate thesis Organiging
Quality: Assessment Practices in Municipalities and Pre-Schools (Lager, 2010) in which
new institutional tools are used to explore how Sqdw is organised by key peo-
ple in municipalities (Czarniawska, 2005). The second part, which contains the
papers Systematic quality development work in a Swedish leisure-time centre (Lager,
Sheridan & Gustafsson, 2015), and ‘Learning to play with new friends’: Systematic
quality development work in a leisure-time centre (Lager, 2015), explores how,
through the use of policy enactment tools, Sqdw is recontextualised in the
practice of a leisure-time centre (Ball, Maguire & Braun, 2012). By combining
these two approaches both structure and actor are focused on in the analysis
of a policy process. In both studies, policy texts, interviews and observations
function as data sources and are analysed holistically. Additionally, a meta-
interpretation (Weed, 2008) of the three included texts has been carried out
and constitutes the concluding findings of the thesis in a synthesis.

The findings are discussed as recontextualised discourses, norms and tra-
ditions in the various actors’ enactment of Sqdw in discursive practices. An

educational discourse is recontextualised in the municipalities in focus, high-



lighting the norms according to routines and models of Sqdw in compulsory
schools. When Sqdw is recontextualised in the leisure-time centre a social
pedagogical discourse which highlights children’s social and relational learning
is reproduced. When quality discourses are combined with the educational
discourse, this contributes to the creation of policy technologies and tools that
function to unify Sqdw both in municipalities as well as in the leisure-time
centre in focus. Policy gaps in the enactment of different discourses create
tensions in Sqdw in terms of diverse objectives in the curriculums governing
the different school forms. The objectives appear as important in terms of
how, in the municipalities, documentation is carried out in a manner that dif-
fers from pedagogical practices. Overall, the three main findings of the thesis
can be summarised as follows: First, different formulations of objectives are
important for the documentation of achievement in Sqdw. Second, different
discourses are recontextualised in the Sqdw phases. Third, while in the mu-
nicipal preschool Sqdw is reproduced in an individual educational tradition, in
the leisure-time centre it is reproduced as traditional, social pedagogical con-
tent in the form of a new way of working.
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Inledning

Avhandlingens 6vergripande syfte dr att genom policyanalys utforska hur
systematiskt kvalitetsarbete genomférs i kommunen, férskolan och fritids-
hemmet. Systematiskt kvalitetsarbete 4r en lagstadgad arbetsuppgift i foérskola
och fritidshem som utgor en betydande del av lirares' uppdrag. Kommunen
(huvudmannen® har det yttersta ansvaret for utbildningens kvalitet, samt
ansvarar rektor och forskolechef for att arbetet utfors.

Avhandlingen innefattar tva delstudier dir férskolan och fritidshemmet ut-
g0r exempel pd praktiker didr uppdraget om systematiskt kvalitetsarbete ska
genomfoéras. I delstudie ett studeras forskolan pa ett 6vergripande plan, dir
kommunaktérer med ansvar for organisering av férskolans systematiska kvali-
tetsarbete utgor fokus. Kommunens genomfoérande av foérskolans kvalitets-
arbete dr ett svagt beforskat kunskapsomride samtidigt som forskolans arbete
med kvalitetsfridgor dr vil beforskat (Kirrby, 1997; Sheridan, 2001, 2007,
2009; Sheridan & Pramling Samuelsson, 2009; Sheridan, Pramling Samuelsson
& Johansson, 2009; Sheridan, Williams & Sandberg, 2012). Det finns
begrinsad kunskap om fritidshems innehall och processer, dirav utgdr
kunskap om systematiskt kvalitetsarbete 1 fritidshemmets praktik i delstudie
tvd, ett svagt beforskat omride. P4 detta sitt belyser avhandlingen samman-
taget tva skilda och svagt beforskade omraden som tillsammans bidrar med ny
kunskap om genomférande av systematiskt kvalitetsarbete i kommunen,
torskolan och fritidshemmet.

Kappan syftar till att knyta samman de olika delstudiernas inbérdes
relation genom att fortydliga begrepp och férdjupa resonemang. Dessutom
sammanfattas delstudierna och sammanbinds i en syntes, dir delstudierna
aterigen har ldsts och tolkats i férhallande till varandra fér att utveckla en
fordjupad forstaelse for genomférande av systematiskt kvalitetsarbete (Weed,
2008). Kunskap om hur systematiskt kvalitetsarbete genomférs i kommun,
térskola och fritidshem dr av betydelse f6r savil forskning som f6r policy-

! Lirare avser forskollirare, fritidspedagoger/lirare i fritidshem och grundskolans lirare om inte annat anges.
2 Kommunen ir huvudman i de foérskolor/fritidshem som studeras hir. Dirav anvinds kommun istillet for
huvudman (som avser dven enskilda/privata skolor/forskolor).
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stiftare, lirare och andra aktérer inom utbildningssystemet och kvalitets-
arbetets praktiker.

Kappans inledande kapitel innehéller f6ljande avsnitt: systematiskt kvali-
tetsarbete, de pedagogiska praktikerna férskola och fritidshem, en oroande
utbildningsdiskurs, en presentation av avhandlingens teoretiska utgangspunkt-
er samt en problemformulering med avhandlingens syfte och fragor. Avslut-
ningsvis redogdrs f6r avhandlingens design och disposition.

Systematiskt kvalitetsarbete

Systematiskt kvalitetsarbete 4r i Sverige en obligatorisk arbetsuppgift som
omfattar kommuner (huvudmin), rektorer, forskolechefer och alla lirare inom
skolsystemet. Arbetet beskrivs som en kontinuerlig och systematisk process i
syfte att planera, f6lja upp och utveckla utbildningen sa att nationella mal
uttryckta i liroplaner uppfylls. Policytexter som anger mal och riktning for
systematiskt kvalitetsarbete ar Skollagen (SFS 2010:800), liroplanen for grund-
skolan, forskoleklassen och fritidshemmet Igr 77 (Skolverket, 2011) samt
térskolans liroplan (Skolverket, 2010). I forskolans liroplan dr systematiskt
kvalitetsarbete framskrivet i ett eget kapitel. I Lgr77 finns inte denna mot-
svarighet. Det finns didremot ett allmint rad om Systematiskt kvalitetsarbete - for
skolvisendet (Skolverket, 2012), jaimte andra allminna rdd med foreskrifter om
Planering och genomforande av undervisningen (Skolverket, 2011) samt om Fritidshen
specifikt (Skolverket, 2014). I detta sammanhang dr det viktigt att papeka att
malen i liroplanerna omfattar olika malomriaden: demokrati, normer och
virden, barns och elevers utveckling och lirande av kunskaper och férmagor
samt delaktighet och inflytande. Mélen som ska fo6ljas upp, utvirderas och
utvecklas innehaller siledes inte enbart mal att uppna i skolimnen utan dven
straivansmal av mer &vergripande kunskapskaraktir. I férskolans liroplan
finns enbart strivansmal.

I samband med en omstrukturering av svensk utbildning beslutades 1996
att forskola, forskoleklass och fritidshem skulle integreras i ett samlat utbild-
ningssystem. I och med integreringen foérvintades verksamheterna, med delvis
olika bakgrund, styras med nya gemensamma maldokument frin och med
1998 (SOU 1997:21; SOU 1997:157). Det innebar att olika kunskaps- och
arbetsformer férdes samman samtidigt som en helhetssyn pia omsorg, lirande
och lek kom att betonas. Integreringen placerade dirmed férskola och
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fritidshem i grinslandet mellan socialt/relationellt lirande och formell skol-
kunskap, vilket blir framtridande i det systematiska kvalitetsarbetet.

Resultaten i delstudie ett visar att kommunaktérernas principer for genom-
férande av systematiskt kvalitetsarbete gillande forskolan ofta bygger pa
skolans traditioner och forutsittningar (Lager, 2010). I och med att flera av
kommunaktérerna ansvarade for arbetet pa en Overgripande kommunniva, i
kombination med att f6rskolans del 1 uppdraget var férhillandevis nytt, tende-
rade kommunaktorerna i genomférandet att anvinda redan etablerade tillviga-
gingssitt for utvirdering/systematiskt kvalitetsarbete som dd himtades frin
exempelvis grundskolan eller nigon annan sektor inom kommunen. Det
bidrog till att de modeller och mallar som anvindes inte var utformade speci-
fikt £6r f6rskolans unika férutsittningar. Ett exempel ér att kommunaktérerna
formulerade mal att uppna for forskolan som enbart arbetar med mal att
strava mot (Skolverket, 2010).

I takt med ett 6kat fokus pa styrning, kontroll och utveckling i form av
systematiskt kvalitetsarbete har tidigare former av utvirdering av férskolans
och fritidshemmets verksamheter 6vergatt till att vara nagot mer dn lokal
utveckling (Karlsson, 2000). Systematiskt kvalitetsarbete omfattar férutom
lokal utvirdering och utveckling nu dven extern kontroll av maéluppfyllelse
samt en transparens for forildrar och andra intresserade som 6nskar ta del av
verksamheten.

Pedagogiska praktiker — forskola och
fritidshem

Svensk foérskola dr pa manga sitt unik i internationella sammanhang, da den
omfattar barn i 4lder 1-5° r med en gemensam nationell liroplan. Svensk for-
skola dr dven internationellt erkdnd for att hilla en god kvalitet (OECD, 20006;
Sheridan, Pramling Samulesson & Johansson, 2009). Samtidigt visar Taguma,
Litjens och Makowiecki (2012) pa utvecklingsomriden gillande att lirarna i
térskolan behover okad vigledning i att identifiera barns behov, att anpass-
ningen till grundskolan behdver omprévas och att det behévs en reflektion
kring nya innehallsomraden i liroplanen.

3 Ar 2014 var 82,8 procent av alla barn (1-5 4r) i Sverige inskrivna i forskolan (93,1 procent av alla barn 4-5 ar,
2014) (Skolverket, 2015).
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Fritidshemmet* som en del av utbildningssystemet med hégskoleutbildade
lirare 4r 4nnu mer unikt dven om det i Gvriga nordiska linder finns motsvarig-
heter till svenska fritidshem. P4 det hela taget dr forskolans, forskoleklassens
och fritidshemmets sammanlinkning med grundskolan, i ett nationellt gemen-
samt utbildningssystem med hégskoleutbildade lirare som ansvarar f6r verk-
samheterna, unikt.

Ur ett europeiskt perspektiv, vad giller omsorg och utbildning f6r barn nir
torildrar arbetar eller studerar, har fokus under ling tid varit pa yngre barn i
forskola (Plantenga & Remery, 2013). For de lite dldre barnen, skolbarnen, har
skolan forvintats ta hand om barnen den tid férildrarna arbetar eller studerar.
Barns skoldag ticker emellertid inte upp for fullt arbetande forildrar och ar
inte 1 paritet med forildrars mojligheter till ledighet nir barnen har skollov.
Det finns siledes ett storre behov av omsorg av barn i skoldldern 4n vad som
erbjuds, i ett europeiskt perspektiv.

I en europeisk jimférelse av kvalitet i fritidshem (out-of-school care)
gillande de strukturella aspekterna: tillgang, kvalitet och avgiftens storlek,
(affordability) visar sig svenska forildrar ha en mycket god tillgdng till plats i
fritidshem (Plantenga & Remery, 2013). Anmirkningsvirt 4ar dock att Sverige
hamnar pa 27 plats i jimforelse med 31 andra europeiska linder nir de tre
studerade aspekterna liggs samman. Det beror frimst pa fritidshemmens stora
barngrupper och att det i Sverige inte finns nagra begrinsningar vad giller
antalet barn i grupperna. Det hoga antalet barn i grupperna’ ir ocksi nigot
som dterkommande uppmirksammats av Skolinspektionen (2010) och Skol-
verket (2015). Barngrupperna i svenska fritidshem har blivit drastiskt stérre
samtidigt som personaltitheten under flera ar sjunkit. Jaimforelsen visar dven
att Sverige har haft hoga krav pa utbildad personal i fritidshem (Plantenga &
Remery, 2013). Skolverkets statistik (2015) visar emellertid att mellan aren
2009 och 2014 har andelen hégskoleutbildad personal 1 fritidshem minskat
med nio procentenheter’. Det unika och internationellt hégt virderade med
svenska fritidshem, med bland annat hégskoleutbildad personal, ser inte ut att
vara en realitet 1 svenska fritidshem idag,.

4 Fritidshem omfattar barn 6-13 ér. Bland alla barn 6-9 ar var 2014 antalet inskrivna barn 83,3 procent. Av alla
barn i dldern 10-12 ar var samma édr 20,7 procent inskrivna. Dock finns det 6ppna verksamheter fér de édldre
barnen som inte redovisas i statistiken (Skolverket, 2015).

5 En genomsnittlig barngruppstotlek i svenska fritidshem ér 36,7 barn med en personaltithet pa 20,9 barn per
vuxen (baserat pd uppgifter frain 2011). De nyaste siffrorna frin Skolverket (2015) visar 41,1 barn per
avdelning och 13,1 barn per vuxen.

¢ Ar 2014 hade endast 51 procent en higskoleutbildning samt hade endast 35 procent utbildning fér arbete i
fritidshem (Skolverket, 2015).
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Danska fritidshem har, utifrin ett kvalitetsperspektiv, genomgatt en lik-
nande utveckling kring dokumentation och utvirdering som svenska fritids-
hem. Forutsittningarna linderna emellan ser ut att vara ganska lika i och med
att Danmark’ har lika god tickning som Sverige vad giller fritidshemsplatser
och idven i Danmark saknas regleringar for antalet barn i grupperna. Danmark
hamnar dock pa andra plats i den europeiska jaimférelsen, vilket kan bero pa
att en betydligt hégre andel av personalen har pedagogisk utbildning (75 pro-
cent) 1 danska fritidshem.

Danska fritidshem skiljer sig dven fran svenska fritidshem pa det sitt att de
inte har samma starka traditionella linkning till f6rskolan som svenska fritids-
hem har. I Sverige har foérskola och fritidshem liknande bakgrund och fram-
vixt som del av svensk social- och familjepolitik (Tallberg Broman, 2000;
Vallberg Roth, 2001). Tidigare omfattades dessa praktiker av Socialstyrelsens
anvisningar och rekommendationer och reglerades i Socialtjinstlagen (SFS
1980:620; Socialstyrelsen, 1987, 1988). Forskola och fritidshem i Sverige har
ur det perspektivet utvecklats som socialpedagogiska praktiker parallellt med
skolan.

Forskolans, fritidshemmets och grundskolans gemensamma uppdrag be-
star av tva huvudsakliga delar, dels demokratiuppdraget: att fostra samhills-
medborgare och dels kunskapsuppdraget: att férmedla kunskaper och utveckla
féorméigor. Demokratiuppdraget tolkas vanligen som socialt och relationellt
lirande i en socialpedagogisk diskurs®. Kunskapsuppdraget tolkas oftast som
linkat till imneskunskaper 1 en formell skoldiskurs. Det visar att Skollag och
liroplaner innehéller dubbla uppdrag f6r lirare och i praktiken kan det upp-
levas som spidnningar mellan 4 ena sidan barns trygghet och vilbefinnande
och 4 andra sidan barns lirande/kunskapande samt dven en spanning mellan
individen och gruppen (Rohlin, 2012). Avhandlingens delstudier visar pa
spanningar mellan skolans formella kunskapsdiskurs och férskolans och fri-
tidshemmets fokus pa socialt och relationellt lirande.

I relation till f6rskola och fritidshem som vardagliga institutioner f6r barn
blir dven en individualiserings- och ansvarsdiskurs synlig. Diskursen skriver
fram ett barn som ska ta ansvar, som dr kompetent och sjilvreglerande
(Dahlberg, Moss & Pence, 2009; Emilsson, 2008; Johansson, Lindgren &
Hellman, 2013). I diskursen kan skonjas en forskjutning av ansvar fran staten

7 Statistiken for danska fritidshem visar 11,1 barn per vuxen (Plantenga & Remery, 2013).
8 Diskurs anvinds i denna avhandling i relation till vad som dr mdjligt att siga och tinka, vem som far
talutrymme, i vilken situation och med vilken auktoritet (Ball, 1990).
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till individen och visar en individualisering av barndom och institution.
Fostran handlar dia om att skapa demokratiska individer (Andersson, 2013;
Tallberg Broman, 2011; Vallberg Roth, 2001). Exempelvis visas 1 avhand-
lingens andra delstudie hur en framvixande individualiserings- och ansvars-
diskurs priglar lirarnas planering och genomférande av arbetet i fritids-
hemmet.

Aven om det kan utlisas manga likheter mellan férskola och fritidshem i
Sverige, vad giller dess framvixt och historiska rétter, finns det idag stora
skiljelinjer dem emellan. Policy i relation till utbildning, lirande och kvalitet
har slagit igenom betydligt kraftigare inom den svenska férskolan till skillnad
mot fritidshemmet. Som exempel pa det har omfattade forskning, sedan inf6r-
livandet 1 utbildningssystemet vad giller férskolan, riktats mot barns lirande
och férskolans kvalitet. For fritidshemmet didremot har inte lirandebegreppet
anvints och anammats pa samma sitt och dn mindre beforskats. Istillet har
forskning riktats mot fritidspedagogers arbete i skolan, ofta med fokus pa
konflikter och samarbetssvarigheter, skilda yrkesroller och till viss del dven
skilda synsitt pa barn och kunskap (Calander, 2000; Haglund, 2004; Hansen,
1999). Fritidshemmet och skolans uppdrag skiljer sig at dven om dessa bdda
verksamheter omfattas av samma lag och liroplan Igr77 samt inbegriper
samma barn. Mot denna bakgrund beh6vs kunskap om vad som sker i de
processer dir policytexter om systematiskt kvalitetsarbete omsitts 1 férskolans
och fritidshemmets praktiker.

En oroande utbildningsdiskurs?

Bade forskolan och fritidshemmet har 1 och med inférlivandet 1 utbildnings-
systemet gjorts till féremal for diskussioner om “skolifiering” (Calander, 2000;
Hansen, 1999; Karila, 2012; Strandell, 2013). Diskussionen belyser en dngslan
tor att forskolan och fritidshemmet ska bli £6r likt skolan vad giller innehall
och form. Karila (2012) visar att det skett en forskjutning det senaste
decenniet frain Early Childhood Education (ECE) som ett demokratiprojekt
med fokus pa barns rittigheter mot en praktik med 6kad anvindning av
standardiserad utvirdering, dir styrdokument med mal pa ett tydligare sitt
reglerar innehéllet och lirandet i praktiken. Strandells studie (2013) om fritids-
hem som en investering i barn och framtid visar att fritidshem i en finsk
kontext handlar om var barn (inte) ska vara efter skolan och inte om vad de
ska lira sig. Med det menar Strandell att det finns ett avstind (policy gap)
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mellan policy och praktik, som innebdr att nya styrningstekniker fatt genom-
slag 1 policytexter men inte i fritidshemmets praktik. I denna avhandlings
andra delstudie visas liknande resultat genom att systematiskt kvalitetsarbete
anvinds for att reproducera en socialpedagogisk diskurs i fritidhemmets
praktik, trots att verksamhetens forutsittningar och innehdll férdndrats
kraftigt de senaste tjugo dren (Lager, 2015; Lager et al., 2015). Forindringar
har skett i form av ett tydligare utbildningsuppdrag med liroplan och
malstyrning inom ett samlat utbildningssystem samt genom att fritidshemmet
har lokal- och innehiéllsintegrerats med grundskolan.

Forskolans och fritidshemmets méte med utbildningssystemet férde sam-
man olika ansatser till utvirdering (Asén & Vallberg Roth, 2012). Kontrasten
blev tydligast for fritidshemmet som inforlivades 1 en skolpraktik, dir barns
lirande i relation till uppfyllelse av nationella mal och kunskapskrav ér 1 fokus
(Andersson, 2013; Gustafsson, 2003; Rohlin, 2012). I skolan anvinds resultat
fran obligatoriska nationella prov till viss del f6r att utvirdera skolans verk-
samhet och resultaten gor det dven méjligt att jimféra skolor med varandra.
Inom fritidshemmets verksamhet finns inga individuella kunskapskrav att
mita, utan malen i liroplanen I gr77 som omfattar fritidshemmets verksamhet
ir av en mer kunskapsévergripande karaktir som beaktar demokratiska, soci-
ala och kommunikativa aspekter.

Skilda ansatser for utvirdering samt fokus pa olika malomraden i ldropla-
ner visar pi spanningar inom det svenska utbildningssystemet, vilket har
synliggjort utvirderingens dubbla funktioner: kontroll och utveckling. 1
spanningsfiltet finns utvirdering som mitbara tester och kontroll av individ-
uella kunskaper i relation till mal att uppna och utvirdering i relation till mal
att striva mot i syfte att utveckla verksamheten. Det figurerar en liknande
variation av utvirderingsmetoder inom flera linder men inget land har fokus
pa enbart kontroll eller utveckling d4ven om det ibland framférs motsatser
mellan en anglosaxisk tradition (kontroll) och en skandinavisk tradition (ut-
veckling) for utvirdering (OECD, 2006; Asén & Vallberg Roth, 2012).
Utvirdering som kontroll och utveckling upptrider samtidigt oavsett geo-
grafiskt sammanhang men kontroll eller utveckling betonas olika mycket i
skilda sammanhang. Som en f6ljd av reformer i det svenska utbildnings-
systemet samt ett 6kat fokus pd systematiskt kvalitetsarbete synliggdrs spin-
ningsfiltet mellan kontroll och utveckling i forskolans och fritidshemmets
praktiker.
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Policystudier

Som nidmndes inledningsvis dr avhandlingen en policystudie av systematiskt
kvalitetsarbete i kommunen, férskolan och fritidshemmet. Policystudier ar
studier av genomférande och innefattar processer dir policy tolkas, anpassas
och genomfoérs i praktiken (Municio, 1995). Genomférandet kan beskrivas
som en transformationsprocess dir policy omférhandlas och omvandlas av
lirare och andra aktorer i sina respektive praktiker.

I avhandlingen studeras policy biade som text och som praktik (Ball, 1993).
Policytexter dr ideologiska och skapade i specifika historiska och politiska
sammanhang (Codd, 1988). Det innebir att policytexter kommer att ldsas och
tolkas pa olika sitt beroende pa vem som laser och 1 vilket sammanhang. 1
avhandlingen dr det nationella, kommunala och lokala texter om systematiskt
kvalitetsarbete som avses. 1 policytexter synliggdrs makt, férhandlingar och
diskurser. Diskurser i policytexter kan sigas spegla regler och normer inom ett
specifikt sammanhang, dir ett begrepp som till exempel kvalitet omtalas och
anvinds pa ett specifikt sitt (Ball, 1990). Policytexter innehaller ofta flera
diskurser, vilket bidrar till att de ’talar” med skilda rOster beroende pa vilka
diskurser som ges utrymme savil i formandet av policytexten som i praktiken
dir den anvinds. Effekterna av dessa skilda diskurser gor policytexter
pluralistiska, vilket ger upphov tll ett vitt spektrum av tolkningar nir texten
ska omsittas 1 handling i de praktiker den ér tinkt att styra och utveckla. Det
kan till exempel i tolkning av Skollagen utlisas flera syften med systematiskt
kvalitetsarbete: kontroll, utveckling och en ambition att visa upp verksam-
heten for intresserade samt synliggéra olika ansvarsomraden (Ball, 2003;
Dabhlberg et al., 2009; Lager, 2010; Sheridan, 2001). Skilda diskurser i texter
kan ge konsekvenser for hur exempelvis kvalitet arbetas med 1 praktiken samt
hur praktiken granskas och utvecklas (Ball, 2003; Eidevald, 2013: Grek, Lawn,
Lingard & Varjo, 2009; Power, 1997). Det ir saledes genom anvindandet i
den sociala praktiken som eventuella intressekonflikter i policytexterna blir
synliga (Codd, 1988).

Policy som praktik dr dér policy 1 text anvinds (Ball, 1993). Nir policy-
texter anvinds och omsitts i sociala praktiker av aktorer (t.ex. lirare) innebir
det att texterna tolkas, anpassas och genomférs i en specifik praktik (Ball,
2006; Ball et al., 2012, Municio, 1995; Ozga, 2000). Processerna dir policy i
text blir ”put into practice” (Ball et al, 2012, s. 3) édr viktiga f6r denna
avhandling i syfte att belysa hur policytexter om systematiskt kvalitetsarbete
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anpassas till hur man inom organisationen arbetat tidigare, det vill siga till
etablerade handlingsménster, normer, regler och virderingar (Czarniawska,
2005; Powell & DiMaggio, 1991).

Policytexter dr dven olika utformade péd si sitt att de mer eller mindre
uppmanar till handling (Ball et al, 2012). Skollagen dir uppdraget om
systematiskt kvalitetsarbete skrivs fram fran ett nationellt perspektiv, kan ses
som en policytext som direkt manar till handling di texten beskriver skilda
aktorers olika ansvar f6r genomférandet. Genom anpassning till institutionella
faktorer och diskurser i den specifika praktiken (t.ex. férskolan eller fritids-
hemmet) rekontextnaliseras policyn. Med rekontextualisering avses i denna
avhandling hur policytexter om systematiskt kvalitetsarbete artikuleras och
férs samman i olika praktiker och sammanhang samt reglerar och strukturerar
dessa (Bernstein, 2003). Nir Skollagen tolkas och anvinds i en annan specifik
praktik, dn dir den formulerats, f6rs den in i ett nytt sammanhang och blir
anpassad till de institutionella och diskursiva forutsittningar som finns i den
“nya” praktiken, det vill siga, kommunen, férskolan och fritidshemmet. Poli-
cytexter om systematiskt kvalitetsarbete rekontextualiseras sdledes genom
anvindandet av dem i pedagogiska praktiker, dir de tolkas och genomférs 1
relation till praktikens férutsattningar.

Policyprocessen, dir olika aktorer tolkar och anpassar policytexter och
genomfoér policy i praktiken, handlar i avhandlingen om hur kommunaktorer
och lirare forsdker skapa mening med policytexter om systematiskt kvalitets-
arbete i sin vardag, enactment. Policy enactment som det anvinds av Ball et al.
(2012) och i den hir avhandlingen dr svart att Gversitta till ett svensk ord. Det
engelska ordet enactment motsvarar i denna avhandling: nir lirare och andra
aktorer forsoker skapa mening med policytexter genom anvindandet i prak-
tiken.

Konsekvenserna av ny policy 4r svara att forutse pd grund utav att policys
vig dr svar att strukturera och kontrollera (Pressman & Wildavsky, 1973). Det
gar alltsd inte att pad férhand uttala sig om hur inférandet av systematiskt
kvalitetsarbete 1 kommunen, férskolan och fritidshemmet kommer att genom-
foras. Rekontextualiseringen skapar ett avstind (policy gap) mellan policy som
text och policy som praktik (Supovitz & Weinbaum, 2008). Genom en policy
enactment-analys blir det emellertid mdjligt att f6lja hur diskurser fors
samman genom lirares, rektors och andra kommunaktorers anvindning av
policy i praktiken.
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Problemformulering

Kappan har hittills synliggjort att vardagen i férskola och fritidshem uppritt-
hills och (om-)skapas beroende pa vilka diskurser som férs samman av aktor-
erna i den specifika praktiken samt att praktikens institutionella och diskursiva
forutsittningar paverkar vilka tolkningar och genomféranden som blir méj-
liga. I avhandlingens delstudier framtrider diskurser om kvalitet och lirande i
aktorernas for-givet-taganden, normer och etablerade handlingsmonster. I
relation till systematiskt kvalitetsarbete blir frimst tva diskurser relevanta: dels
en socialpedagogisk diskurs med rotter fran forskola och fritidshem dir
grupporienterad verksamhet samt social och relationell kunskap fokuseras,
dels en utbildningsdiskurs kinnetecknad av skolans principer for styrning
samt tester av individuell, formell skolkunskap.

Genom avhandlingens policyanalys linkas nya styrningsideal, kommunali-
seringen av skolan och ett samlat utbildningssystem till uppdraget om syste-
matiskt kvalitetsarbete. I férskola och fritidshem har tidigare fokus péd utveck-
ling av den egna verksamheten Gvergitt till att ocksa omfatta uppféljning och
utvirdering av verksamheterna for att se om de uppfyller kraven i liroplan-
ernas mal. Hur systematiskt kvalitetsarbete genomfors i praktiken beror pa
rekontextualisering av de diskurser och perspektiv pa exempelvis kvalitet som
ir dominerande inom savil organisationen som i radande policytexter (fér en
diskussion om perspektiv pa kvalitet, se Lager, 2010). Vad systematiskt kvali-
tetsarbete i pedagogisk verksamhet rekontextualiseras till varierar dirfor.

Forskola och fritidshem ses traditionellt som grupporienterade verksam-
heter med fokus pd barns sociala och relationella lirande (Bennett, 2008;
Jansson, 1992; Johansson & Ljusberg, 2004; SOU 1974:42; SOU 1997:21). Till
detta knyts under 1990-talet en utbildningsdiskurs med fokus pa lirande i
relation till mal och kunskapskrav. I bérjan av 2000-talet liggs kvalitets-
kontroll till som en ytterligare aspekt. Det visar att uppdraget i praktiken for
lirarna dr komplext och ger utrymme f6r flera diskurser att rekontextualiseras,
vilket skapar spanningar i praktiken (Rohlin, 2012).

Spinningsfiltet som innefattar bade kontroll av individen och utveckling
av verksamheten synliggérs i olika utvirderingstraditioner och blir framtri-
dande i forskolans och fritidshemmets mote med skolans traditioner och
normer (Asén & Vallberg Roth, 2012). T ett skolperspektiv ir systematiskt
kvalitetsarbete vanligen associerat till kunskapskrav, formell skolkunskap och
mitbar maluppfyllelse av individuella kunskaper. Fritidshemmet och f6rskolan
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associeras traditionellt frimst med socialt och relationellt lirande. Styrningens
principer av skolan omfattar idag dven forskolan och fritidshemmet, som
ocksa forvintas redovisa resultat frin sina verksamheter i relation till nation-
ella mal och krav pa systematiskt kvalitetsarbete. Samtidigt 4r det kommunens
resurser och organisatoriska principer som skapar forutsittningar fér utform-
ningen av verksamheterna lokalt. Kommunens rutiner och normer f6r organi-
sering ger ramarna for det konkreta genomférandet av arbetet i férskola och
tritidshem. Kommunala aktorer som till exempel politiker, utvecklingsledare,
kvalitetssamordnare, rektorer och forskolechefer tolkar, anpassar och genom-
t6r uppdraget om systematiskt kvalitetsarbete 1 relation till kommunens
organisatoriska principer for att skapa mening i det redan pagiende arbetet
(Ball et al., 2012). Lirare i forskolan och fritidshemmet tolkar och anpassar
dven de uppdraget och genomfér det i syfte att skapa mening fér dem 1
arbetet med barn och kollegor. Resonemanget ovan om aktérernas tolkningar
av uppdraget belyser relationen mellan struktur och aktdr, som i avhandlingen
ses som titt sammanlidnkade och integrerade med varandra (Municio, 1995).

I de processer dir policy tolkas, anpassas och genomférs 1 relation till
institutionella forutsittningar blir spinningsfilt mellan struktur — aktor,
kontroll — utveckling samt individ — grupp framtridande och betydelsefulla.
Avhandlingen har som ambition att g bortom dessa polariseringar i syfte att
ta ett helhetsperspektiv, dir individ och verksamhet, aktér och struktur,
kontroll och utveckling ses som integrerade 1 ett systematiskt kvalitetsarbete. 1
ett pedagogiskt perspektiv pd kvalitet dr kunskap om individens lirande
n6édvindig for att bedéma verksamhetens kvalitet, likvil borde verksamhetens
kvalitet vara nédvindig vid bedémning av individens kunskaper och f6r-
magor, dd lirande sker i en kontext (Sheridan, 2007, 2009). Utgangspunkten i
foreliggande avhandling 4r att systematiskt kvalitetsarbete genomférs i en
omskapande process. Aktorer i olika sammanhang och praktiker férvintas
tolka och genomfdra uppdraget i praktiken, ddr policytexter om systematiskt
kvalitetsarbete rekontextualiseras till konkreta genomféranden i praktiken.

Syfte och fragestillningar

Avhandlingens &vergripande syfte dr att genom policyanalys utforska hur
systematiskt kvalitetsarbete genomfors i praktiken. Genom en syntes av tva
delstudier skapas kunskap om systematiskt kvalitetsarbete i kommunen, f61-
skolan och fritidshemmet. Forskningsfragorna dr féljande:

23



I SPANNINGSFALTET MELLAN KONTROLL OCH UTVECKLING

e Hur organiseras forskolans systematiska kvalitetsarbete av utvalda

kommunaktorer?

e Hur rekontextualiseras policy om systematiskt kvalitetsarbete 1 fritids-

hemmets praktik?

Syfte och fragor specificeras ytterligare i studiens olika delar (se nedan).

Avhandlingens design och disposition

Foreliggande avhandling 4r en sammanliggning av tva delstudier om syste-

matiskt kvalitetsarbete som presenterats i tre vetenskapliga texter. Detta visas i

figur ett nedan:

Delstudie I

Delstudie II

Syfte

Det 6vergtipande syftet dr att stu-
dera organisering av systematiskt kva-
litetsarbete i kommuner. Mer specifikt
ar syftet att fi kunskap om de
nyckelpersoner som utsetts att
delta i utbildningsinsatsen Kvalitets-
arbete i forskolan, hur de organiserar
for kvalitet och hur de fér legiti-
mitet och arbetar for att stabilisera
kommunens kvalitetsarbete.

Syftet dr att utforska rekontextuali-
sering av systematiskt kvalitetsarbete i
Sritidshemmets praktik. 1 utforskan-
det av policyprocessen med fo-
kus pa kvalitetsarbete fljs tvd
lirares sense-making/enactment
av policy nir de planerar, doku-
menterar och utvirderar fritids-
hemmets kvalitet och barns
maluppfyllelse i relation till nat-
ionella och lokala policytexter.

Genomforande

Aren 2006-2007 genom att folja
utbildningsinsatsen ~ genom  ett
forskningsprojekt.

Ar 2012 genom filtarbete pa ett
fritidshem.

Praktik i fokus

Kommunen med fokus pa for-
skolan.

Fritidshemmet

Presenterat som

Licentiatavhandling
2010. (Delstudie I)

september

Tva vetenskapliga artiklar, 2015.
(Delstudie I1a och IIb)

Figur 1. Avhandlingens design.

Figuren visar avhandlingens olika delstudier, dess genomforande och fokus.

Den férsta delstudien dr en licentiatuppsats som med organisationsteoretisk
forstaelse och nyinstitutionella verktyg utforskar hur systematiskt kvalitets-
arbete genomfors 1 ett kommunsammanhang: Az organisera for kvalitet: En studie
om kvalitetsarbete i kommunen och forskolan (Lager, 2010). Delstudie tva utforskar
systematiskt kvalitetsarbete i fritidshem utifran ett intresse for hur policy re-
kontextualiseras i praktiken: Ila: Systematic quality development work in a Swedish
leisure-time centre (Lager et al., 2015) och 1lb: *Learning to play with new friends’: sys-
tematic quality development work in a leisure-time centre (Lager, 2015).
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Delstudierna

I syfte att tydliggéra de ingiende delstudierna och deras inboérdes relation
redogors hir for deras begrinsningar och méjligheter.

Kommunaktdrerna 1 delstudie ett dr utvalda av sin kommun som “nyckel-
personer” i kommunens kvalitetsarbete. Genom deltagande i ett Skolverks-
projekt med fokus pa uppdraget om kvalitet och kvalitetsredovisning' f5ljs
dessa aktorer i relation till uppdraget i sin hemkommun. Genom policytexter,
intervjuer och observationer analyseras deras tal, idéer och strategier for ge-
nomférande av systematiskt kvalitetsarbete, dir dven kommunens redan eta-
blerade handlingsmoénster for uppdraget studeras. Kommunaktorerna utgors
av utvecklingsledare, kvalitetssamordnare, rektorer, forskolechefer, special-
pedagoger och forskollirare. Flera av kommunaktorerna har ansvar f6r kva-
litetsarbetet inom hela utbildningsomradet i sin kommun, det vill sdga dven
grundskolan inklusive fritidshemmet. Nagra fa av dem har endast ansvar i re-
lation till forskolan. Delstudie ett presenteras i licentiatuppsatsen (Lager,
2010).

I delstudie tvd f6ljs en rektors och tva lirares arbete med uppdraget om
systematiskt kvalitetsarbete 1 praktiken. Fritidshemmets pedagogiska praktik
studeras och analyseras i relation till rektors och lirares arbete och menings-
skapande i praktiken. Delstudie tva presenteras i tva vetenskapliga artiklar dar
den forsta (Ila) férbinder kommunarenan, genom rektor och lokala policy-
texter, med lirarnas meningsskapande i fritidshemmets praktik. Den andra
artikeln (IIb) har fokus pé lirarnas meningsskapande i systematiskt kvalitets-
arbete genom barns lek. Pa detta sitt bildar de tre texterna (I licentiat-
uppsatsen, artikel Ila och artikel IIb), som denna avhandling utgdrs av, en
kedja frin kommundvergripande strategier for genomférande, genom rektors
meningsskapande kring uppdraget tillsammans med lirare, vidare in i den
pedagogiska praktiken, ddr lirare i sitt arbete med barns lek skapar mening
genom att planera, genomféra, dokumentera och utvirdera sitt arbete.
Avhandlingens delstudier ar emellertid inte direkt sammankopplade med
varandra 1 den betydelsen att det inte dr forskolans pedagogiska praktik i
nagon av de studerade kommunerna i delstudie ett som f6ljs 1 delstudie tva.

 Inom projektet benimns kommunaktSrerna som nyckelpersoner, dven i licentiatuppsatsen (Lager,
2010). I Kappan bendimns de som kommunaktorer.

10 Kravet pa kvalitetsredovisning avskaffades i samband med inférandet av nya skollagen (SFS
2010:800). Istillet slds fast att det systematiska kvalitetsarbetet ska dokumenteras.
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Fritidshemmets praktik dr valt utanfér den foérsta delstudiens kontext men
delstudie tva dr grundad i och designad utefter kunskap och erfarenheter gene-
rerade i delstudie ett.

Genom sammanlinkningen av de olika ingiende delstudierna skapas bade
mojligheter och begrinsningar. En begrinsning ir att det inte finns nagon
reell kedja frain kommunaktérerna i delstudie ett till fritidshemmets pedagog-
iska praktik. Inom delstudie ett fanns inte mojlighet att folja nigon av de
torskolor som eventuellt blev involverade i kommunaktérernas genom-
forande. Fritidshemmet i delstudie tvd har pa samma sitt ingen direkt baring i
det genomférande som kommunaktérerna i delstudie ett beskriver. Jag kan
alltsa inte i denna avhandling uttala mig om vilka eventuella uttryck i form av
konkret genomférande som astadkoms i férskolors pedagogiska praktik i de
kommuner som deltog i delstudie ett. P4 samma sitt kan jag inte uttala mig
om huruvida lirarnas konkreta genomférande i delstudie tva dr ett direkt
resultat av kommunaktdrernas genomfdrande i delstudie ett. Diremot bildar
de skilda delstudierna tillsammans virdefull kunskap om systematiskt kvali-
tetsarbete 1 kommun, férskola och fritidshem.

Kappan bildar dven en syntes genom anvindandet av nyinstitutionell
teoribildning och policy enactment-teori i syfte att dels integrera aktdr och
struktur, dels integrera makro- och mikroperspektiv av systematiskt kvalitets-
arbete (Ball et al., 2012; Czarniawska, 2005).

Avhandlingens kapitelstruktur

Avhandlingen bestir av tva delar: en kappa och tre vetenskapliga texter.
Kappan innehaller férutom detta inledande kapitel, ett kapitel om tidigare
forskning i relation till systematiskt kvalitetsarbete i férskola, fritidshem och
skola. Direfter foljer ett kapitel som redogér for avhandlingens teoretiska
utgangspunkter med fokus pa de tva teorier som anvints i de olika
delstudierna: nyinstitutionell teoribildning och policy enactment-teori. Det
foljs av ett kapitel som redogér for studiens dataproduktion i de olika
delstudierna. Direfter foljer ett kapitel som sammanfattar delstudiernas
resultat och introducerar syntesen av delstudierna. Avslutningsvis diskuteras
delstudiernas sammantagna resultat i ett metaperspektiv. Sist i kappan ligger
en engelsk sammanfattning. Efter kappan ligger de tre texterna i sin helhet.
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Forskning om systematiskt
kvalitetsarbete

Systematiskt kvalitetsarbete utforskas i avhandlingen som en policystudie
innefattande relationen mellan statliga intentioner, kommunaktérers genom-
forande samt ldrares tolkningar, anpassningar och genomférande av policy i
en pedagogisk praktik. Utifran syftet att utforska hur systematiskt kvalitets-
arbete genomfors innehaller kapitlet tidigare forskning med fragor dels kring
kvalitet, dokumentation och utvirdering 1 utbildning, dels fraigor om syste-
matiskt kvalitetsarbete i relation till barns lirande och verksamheters utveck-
ling. Kapitlet avser dven att belysa de olika faser som systematiskt kvalitets-
arbete innefattar aven om dokumentation 4r den fas som vanligtvis lyfts fram i
forskning.

I sammanhanget bor nidmnas att forskningsfiltet Early Childhood
Education (ECE) och specifikt férskolans kvalitet dr ett omrade som befors-
kats under en lingre tid bade internationellt och nationellt. Fritidshemmet
diremot ir inte beforskat, varken internationellt eller nationellt, vare sig gil-
lande kvalitet eller systematiskt kvalitetsarbete. Dirfér innehaller kapitlet
forskning med fokus pd kvalitet, utvirdering och systematiskt kvalitetsarbete
dir forskola, fritidshem och grundskola utgdr exempel.

Kvalitet och utvardering

Kvalitet och utvirdering ar tva vanligt férekommande begrepp 1 relation till
systematiskt kvalitetsarbete. Begreppen innebir olika saker i skilda kontexter
och anvinds siledes pé olika sitt beroende pd sammanhanget. I texten nedan
visas kvalitet och utvirdering i nigra av dessa sammanhang. Inledningsvis be-
lyses begreppet kvalitet.

Kvalitetsbegreppet

Mialstyrning av utbildning i kombination med ett 6kat fokus pa systematiskt
kvalitetsarbete sitter fokus pa begreppet kvalitet. Kvalitet i sig dr svar-
definierat och kan inte forstas som ett konstant och generellt begrepp (Bergh,
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2011; Bjornoy Sommersel, Vestergaard & Segaard Larsen, 2013; Kirrby, 1997,
Munton, Mooney & Rowland, 1995). Skilda linders olika styrdokument, likval
kulturella villkor och virderingar, har betydelse for att begreppet uppfattas
som bade subjektivt och virdeladdat. Flera forskare inom filtet dr dock eniga
om att det i en nationell kontext dr visentligt med en definition och menar att
det gir att enas om gemensamma begrepp att anvinda nir forskare bendimner
kvalitet 1 utbildningssammanhang (Ishimine, Tayler & Bennett 2010; Mooney
2007; Munton et al., 1995; Sheridan, 2009; Sylva et al., 2000).

Enligt Bergh (2011) dr kvalitetsbegreppet i en svensk kontext mer sam-
stimmigt pd en nationell policynivd dn vad det ér i lokala praktiker. Under
1980- och 1990-talet fanns i policy ett tydligt utbildningsperspektiv pa kvalitet,
som innebar fokus pd sambhilleliga och demokratiska virden, men pid sent
1990-tal och framat har kvalitet gatt 6ver till att fokusera resultat i ett neo-libe-
ralt perspektiv (Grek et al., 2009; Ozga, Dahler-Larsen, Segerholm & Simola,
2011). Det innebir bland annat att kvalitetsbegreppet idag associeras med
effektivitet, kontroll och individuella prestationer.

Omstruktureringen av utbildningssystemet bidrog till att marknadstermer i
relation till kvalitet vixte fram och termerna blev till viss del dven gillande i
pedagogiska praktiker (Danielsen, Kampmann & Rasmussen, 2010; Asén,
2002). For torskolans del visar delstudie ett att olika ansatser till kvalitet och
utvirdering frimst vuxit fram ur den pedagogiska praktiken. Dessa ansatser
utmanas 1 relation till de nyare styrningstekniker som dr kopplade till New
Public Management och Quality Assurance and Evaluation, som har ett mer
kontrollfokuserat synsitt pa kvalitet (Grek et al.,, 2009; Ozga et al., 2011).
Kontroll- och resultatbaserad kvalitet 4r 1 detta sammanhang relaterat till upp-
ndendemal, till skillnad frin det ndgot vidare begreppet maluppfyllelse som
enligt Bergh (2011) dven inkluderar demokratiska, sociala och kommunikativa
aspekter uttryckta som mal att striva mot. Den nordiska modellen for utbild-
ning som ofta associerats med jimlikhet och social rittvisa utmanas sdledes i
takt med att nya tekniker £6r utvdrdering och kontroll av kvalitet vixer fram
(Hudson, 2011).

I ett relativt perspektiv pa kvalitet talas om meningsskapande istillet for
kvalitet och foretridare for detta perspektiv ser pedagogisk dokumentation
som ett mojligt verktyg att utveckla praktiken med (Dahlberg et al., 2009). Ett
relativt perspektiv pd kvalitet och meningsskapande innebir att mening skapas
i méte och dialog mellan ménniskor och dokumentationen.
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Persson (2015) finner i en forskningsoversikt att ldrarens relationella
kompetens i att skapa pedagogiska méten dr avgdrande f6r en kvalitativ och
likvirdig forskola. Pedagogisk kvalitet innebdr att vi kan enas om vissa
aspekter som dr bra for barn i ett intersubjektivt perspektiv (jfr. Munton et al.,
1995). Pedagogisk kvalitet utgir frin den lirandes perspektiv och omfattar
lirandesituationen i ett holistiskt perspektiv dir flertalet aspekter av kvalitet,
som till exempel strukturer, processer, innehall och resultat, sdtts samman till
en helhet (Kirrby, 1997; Sheridan, 2007, 2009). Sheridan betonar att peda-
gogisk kvalitet dr ingenting i sig sjilvt utan skapas och utvecklas i mé&ten
mellan minniskor, mellan ldrare och barn samt barn och omgivning.

Kvalitet kan sammanfattningsvis dels fOrstas som mialrationellt, virde-
laddat och kontextuellt, dels férstas utifrin marknadsanpassade samt relativa
och pedagogiska perspektiv dir méten mellan manniskor, lirare och barn
tillskrivs mening,

Utvirdering av kvalitet i kommunen och praktiken

Utvirdering genomfdrdes tidigare i relation till den egna verksamhetens kvali-
tet, men omstruktureringen av utbildningssystemet med bland annat inférande
av malstyrning, forindrade relationerna mellan stat, kommun och lokal
praktik. De forindrade relationerna medférde en dubbel styrkedja dir staten
styr med intentioner och mal i liroplaner och kommunen med resurser, vilket
medfér dilemman i praktiken for lirare (Jarl, Kjellgren & Quennerstedt, 2007;
Lindensjé & Lundgren, 2005). Det ir i kommunernas pedagogiska verksam-
heter som policytextens multipla intentioner kring omsorg och utbildning fo1-
vintas omsittas till en konkret praktik. Multipla intentioner leder till att utvir-
deringen ser ut att fylla dubbla funktioner: kontroll och utveckling i relation
till nationella mal.

Nya former f6r utvirdering i en neo-liberal anda menar Segerholm (2012)
resulterar i en praktik som stindigt mater och visar upp kvalitet. Om kommu-
nen och den lokala praktiken forutsitter att policy implementeras med ratio-
nella modeller i ett top-downperspektiv framstar systematiskt kvalitetsarbete
som allt f6r numeriskt och tidsédande. Top-downmodeller med tydlig mal-
rationalitet har ocksa ifragasatts, da de inte ser ut att férindra praktiker i
onskad riktning (Municio, 1995).

Forskning som istillet lyfter den lokala praktiken och aktbrernas roll i
skapandet av policy ar till exempel den av Lipsky (1980) formulerade analysen
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om grisrotsbyrakrater (Municio, 1995). Lipskys analys innebir att de lokala
aktorerna, lirarna, tillskrivs handlingsutrymme i och med att de i sitt arbete
torsoker skapa mening med policyuppdraget. Danielsen et al. (2010) samt
Elfstrom (2013) visar att dokumentation och utvirdering genererad i den
lokala praktiken kan anvindas som grund fér verksamhetsutveckling och upp-
foljning. Pedagogisk dokumentation ges som ett exempel som kan fungera
dels som formativ'' utvirdering till stéd fér barns lirande och menings-
skapande, dels som materiella fysiska objekt som finns kvar och kan anvindas
termins- eller lisarsvis vid en summativ utvirdering av verksamheten. De ut-
virderingar som baseras pa pedagogisk dokumentation menar Elfstrom (2013)
skulle kunna ligga till grund foér kontroll, bedémning och utveckling av
verksamheten i ett kommunsammanhang. Aven Danielsen et al. (2010) menar
att kvalitativa utvirderingar kan ligga till grund for beslut inom kommunens
forvaltning genom tillit till den lokala praktiken.

Utvirderingens dubbla funktioner synligg6rs dels genom lirarnas behov av
att veta att deras arbete fungerar, dels genom kommunaktérernas behov av att
legitimera verksamheten med att visa att skattepengarna anvinds pa ett klokt
sitt. Resonemanget synliggér olika logiker: det administrativa férnuftet och
spraket foljer ekonomins logik medan det pedagogiska férnuftet foljer en logik
som mer handlar om barns vilbefinnande samt sociala och kulturella villkor
(Danielsen et al,, 2010). Kontroll och utveckling interagerar foljaktligen
genom utvirderingens dubbla funktioner.

Systematiskt kvalitetsarbete relaterat till barns
lirande och verksamheters utveckling

Systematiskt kvalitetsarbete dr ett relativt nytt begrepp och har ersatt delar av
den forskning som tidigare riktats mot utvirdering av kvalitet. Systematiskt
kvalitetsarbete innefattar flera olika faser som sker i en kontinuerlig och syste-
matisk process. Tidigare har fokus varit pa exempelvis faserna planering eller
utvirdering och i Skollagen (SFS 2010:800) visas att dessa faser, jimte genom-
férande och uppfoljning, alla innefattas av det systematiska kvalitetsarbetet.
Skollagen understryker dven att alla faserna ska dokumenteras. Analys och

I Formativ bedémning/utvirdering beskrivs ofta som utvirdering fir lirande/utveckling och utgir frin
framitsyftande processer. Summativ bedémning/utvirdering ir en utvirdering av lirande/utveckling som
utgdr fran resultat av avslutade processer i form av till exempel betyg och provresultat (se bla. Lundahl &
Folke-Fichtelius, 2010).
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bedémning av resultat gors i relation till de nationella mél som finns i liropla-
nerna. I relation till resultat ir bedémning en annan del av forskning som vixt
fram kring systematiskt kvalitetsarbete. Det dr dock svart att finna forskning
som fokuserar samtliga nimnda faser, bade nationellt eller internationellt, da
begreppet ir forhallandevis nytt (och svenskt).

Systematiskt kvalitetsarbete forvintas genomforas pd olika sitt beroende
pa hur det rekontextualiseras i den enskilda praktiken. Vilka diskurser om
kvalitet, lirande och barn som férs samman har betydelse fér huruvida
systematiskt kvalitetsarbete uppfattas som stédjande eller ej f6r barns lirande.
Nedan beskrivs systematiskt kvalitetsarbete utifrin tre perspektiv: performa-
tivitet' i kvalitetsredovisningar, komplexiteten i uppdraget och det vardags-
nira arbetet.

Performativa aspekter av systematiskt kvalitetsarbete

Andersson (2013) och Hjalmarsson (2013) menar att malstyrningen av fritids-
hemmets verksamhet har forindrat aktiviteterna i fritidshemmen pa sa sitt att
en socialpedagogisk ansats till lirande inte erkidnns i kvalitetsarbetet. De menar
att kvalitetsredovisningarna, som den drliga sammanstillning enheter och
kommuner vanligen gér av det systematiska kvalitetsarbetet, begrinsar kun-
skapsméjligheterna i fritidshem genom att barns sociala trygghet dr bortom
vad som kan mitas, utvirderas och kontrolleras. Kvalitetsredovisningar ir,
enligt Saar, Lofdahl och Hjalmarsson (2012), fabrikationer som visar pa ett
avstand (policy gap) mellan de aktiviteter som pagar i vardagen och de
aktiviteter som visas upp i kvalitetsredovisningarna. Kvalitetsredovisningarna
blir di enbart performativa fabrikationer som déljer social utveckling och
socialt larande, vilket innebir att fritidshemmets larande inte erkidnns i en skol-
eller kvalitetsdiskurs.

Hjalmarsson (2013) menar att kvalitetsredovisningarnas innehall utmanar
vilken bild av fritidshem som tillits att existera och visar som exempel att
statliga inspektioner kritiserat fritidshemmens Skade inslag av barns fria lek.
Av den anledningen synliggdrs kanske inte lek i praktikens dokumentationer
fastdn den utgdr en stor del av innehallet i praktiken. Forskning visar ocksa att
barns méjlighet till lek har marginaliserats i nationella styrdokument inom
norden (i Sverige avses Lgr77) vilket Oksnes, Knutas, Ludvigsson, Falkner

12 Enligt Ball (2003) handlar petformativitet om tekniker och kulturer f6r bedomning och styrning som
bygger pa jimforelser, beléningar och sanktioner. Enskilda individers eller organisationers skildringar av sitt
arbete utgdr did matt pa till exempel kvalitet.
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och Kjaer (2014) menar dr i strid med barnkonventionen. Deras forskning
visar hur lek tonas ner och att lirande lyfts fram nir fritidshemmets innehall
och mal skrivs fram i styrdokument. De menar didrmed att lekens plats i barns
institutionaliserade liv férsummats pd en statlig policyniva och kopplar lekens
forsummade plats till skolifiering av fritidshemmets verksamhet och menar att
det behdvs en vidgad syn pa lek i styrdokumenten (Karila, 2012; Strandell,
2013; Oksnes, 2008a, 2008b).

Andersson (2013) och Insulander och Svirdemo Aberg (2014) visar att fo-
kus pd kvalitet foranleder ett individualiserat synsdtt pd barn och barns
lirande. Insulander och Svirdemo Aberg (2014) har studerat vilken kunskap
som erkdnns i forskolans systematiska kvalitetsarbete och finner att individen
framhidvs trots att forskolepedagogik grundar sig i en grupporienterad verk-
samhet med en helhetssyn pa verksamheten. Ett exempel pd detta dr doku-
mentation, vilket 4r den fas av det systematiska kvalitetsarbetet som ofta be-
lyses i bdde forskning och praktik. Det visar sig att de dokumentationsformer
som anvinds i praktiken ofta innehaller beddmningar av enskilda barn, dven
om det inte 4r frimsta syftet med dokumentationen (Alasuutari, Markstrém &
Vallberg-Roth, 2014).

Ett komplext och motstridigt uppdrag

Insulander och Svirdemo Aberg (2014) visar att det uppkommer komplexa
och motstridiga férhallningssitt till férskolans uppdrag inom kommunen ef-
tersom  systematiskt kvalitetsarbete involverar flertalet aktérer i skilda
sammanhang. For att kunna skapa en helhet i det systematiska kvalitetsarbetet
krivs insikt om hur strukturella och processuella aspekter av verksamheten
samverkar. Vad som sker i samspel mellan barn-barn och barn-lirare maste
ocksi ses 1 relation till de yttre ramar som finns f6r verksamheten (Insulander
& Svirdemo Aberg, 2014). Fidevald (2013) argumenterar for att det ir av stor
betydelse att liarare vet vilken teoretisk grund de star pa nir de dokumenterar,
likvil 4r medvetna om vilken teoretisk grund styrdokumenten vilar pa.
Eidevald skriver att systematiskt kvalitetsarbete kommer att ta sig skilda rikt-
ningar beroende pa vilken inriktning ldrarna siger sig arbeta utefter (vilket da
dven bor gilla andra aktOrer som arbetar med systematiskt kvalitetsarbete
inom kommunen).

Uppdraget blir 4n mer komplicerat dd policy i vare sig text eller praktik
innehéller en ren diskurs, utan policy som rekontextualiseras genom
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anvindning i praktiken innehaller en blandning av olika diskurser (Ball et al.,
2012; Codd, 1988). Det betyder att oavsett om praktiken siger sig arbeta med
systematiskt kvalitetsarbete enligt en tydlig malrationalitet eller utifrin men-
ingsskapande, si kommer rekontextualiseringen medféra kombinationer av
diskurser (Bernstein, 2003). Ett exempel péa detta 4r Vallberg Roths forskning
(2012, 2015) som visar att oavsett vilken uttalad inriktning férskolor siger sig
arbeta utefter existerar ofta flera vitt skilda dokumentationsformer som
underlag i det systematiska kvalitetsarbetet.

I en fritidshemskontext medfér de 6kade krav som stills pa systematiskt
kvalitetsarbete férindrade forvintningar pd bade arbetslag och enskilda ldrare
(Andersson, 2014). De tolkningar lirare i fritidshem gor av sitt uppdrag, och
dven andra lirarkategoriers tolkningar av uppdraget i fritidshem, paverkar det
handlingsutrymme lirarna har. Enligt Andersson (2014) har handlingsut-
rymmet sedan intridet i utbildningssystemet beskurits av frimst strukturella
faktorer som till exempel storre barngrupper, forindrad lokaltillging, min-
skade ekonomiska ramar och otydlig styrning. Frimst dr det barns mdéjlighet
till tid med vuxna som har begrinsats, vilket 4r anmarkningsvirt i relation till
Perssons (2015) forskningsoversikt om betydelsen av lirarens relationella
kompetens i att skapa pedagogiska méten med barn.

Lirarna i Anderssons studie (2013, 2014) framstir som ambivalenta till de
krav som stills pa systematiskt kvalitetsarbete: de dr kritiska till formella krav
pa transparent redovisning samtidigt som de anser sig vara de som ér bist
limpade att bedéma verksamheten i fritidshemmet. Trots de forsimrade vill-
kor som getts lirare i fritidshem férvintas de i hogre grad dokumentera och
redovisa sin verksamhet. Systematiskt kvalitetsarbete, i den mén det fore-
kommer, handlar enligt lirarna i Anderssons studie frimst om att utveckla den
egna verksamheten, inte om externa krav pa formaliserade bedémningar.

Vallberg Roth (2015) anvinder begreppet multidokumentation for att
skildra forskolors sitt att samla kunskap om barn och verksamheter pd flera
olika sitt. Vallberg Roth hinvisar till en uppsjé olika metoder f6r doku-
mentation och utvirdering som férekommer i férskolor och som anvinds for
olika dndamal (Alasuutari et al., 2014; Vallberg Roth, 2015). Det kan exempel-
vis vara: fotografier, filmer, portfolios, individuella utvecklingsplaner (I1UP),
standardiserade mitningar samt enkiter riktade till férdldrar och barn. I och
med den rika férekomsten av metoder menar Vallberg Roth att det uppstir en
komplex dokumentations- och bedémningspraktik i férskolan. Transformativ
bedémning inbegtriper de olika bedémningar som dr sammanlinkade i
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multidokumentationen. En transformativ bedomning kombinerar formativ
och summativ bedémning och mojligedr dven bedémningar pa sa vil indi-
viduell niva som pa verksamhetsniva. Den kan involvera barn och férildrar,
fangar individ-, grupp- och verksamhetsperspektiv (Vallberg Roth, 2012).

I forskolans praktik anvinds ofta det som beskrivs som pedagogisk
dokumentation som underlag i det systematiska kvalitetsarbetet (Insulander &
Svirdemo Aberg, 2014; Vallberg Roth, 2015). Pedagogisk dokumentation ar
ett sedan linge inarbetat tillvigagangssitt 1 forskolan, dar lirare med hjilp av
olika dokumentationsmetoder forséker fainga och beskriva barns lirande for
att synliggdra lirandeprocessen fo6r barn och férildrar. Pedagogisk doku-
mentation anvinds som ett redskap i syfte att skapa en reflekterande och
kommunikativ praktik och har en central roll i en meningsskapande diskurs
(Dahlberg et al., 2009). Foretridare f6r pedagogisk dokumentation, som ofta
anligger ett postmodernt perspektiv, gor inte ansprak pa att dokumentationen
ska vara en sann redogdrelse av praktikens arbete. Istillet podngterar de att
pedagogisk dokumentation ska ses som en social konstruktion, dir lirare blir
medkonstruktérer genom att de viljer ut vad som dokumenteras. All doku-
mentation dr skapad i en kontext och ir inte fri fran det sociala liv som pagar
dir och pa si vis konstrueras dven institutionen av dokumentationen
(Alasuutari et al., 2014). Dokumentationerna anvinds i reflektion tillsammans
med andra som ett kollektivt arbetsverktyg (Lenz Taguchi, 1997). Det handlar
bland annat om att ta makten Over sin egen praktik genom de val och tolk-
ningar lirare hela tiden gor. Makt innebir ocksa ett ansvar, att vara 6dmjuk,
lyssna pa barn och ge dem moijlighet att fa makt 6ver sitt eget lirande.

Elfstrom (2013) lyfter fram den kritik som riktats mot Reggio Emilia-inspi-
rerade forskolors anvindande av pedagogisk dokumentation. Kritiken riktas
mot att dokumentationen tenderar att bli allt f6r teknisk och inte alls anvinds
utefter de teoretiska och filosofiska grundantaganden den vilar pa (jfr.
Eidevald, 2013).

Vad giller fritidshemmet gir det inte att finna forskning om liknande
metoder for dokumentation som i forskolan, dven om fritidshemmet linge har
planerat, dokumenterat och utvirderat sin verksamhet for egen kvalitets-
utveckling (Karlsson, 2000).
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Det vardagsnira arbetet

I syfte att forsikra sig om kvalitet i forskola menar Sheridan och Pramling
Samuelsson (2009) att utgangspunkten dr det vardagsnira arbetet. Systematiskt
kvalitetsarbete blir da ett verktyg att anvinda som ldrare fOr att veta att man ar
pa vig at ritt hall, det vill siga de nationella malen fér utbildningen. Genom
en systematisk och kontinuerlig process 1 flera sammanlinkade faser, planerar,
genomfér, dokumenterar, utvirderar, analyserar, foljer upp och utvecklar
lirare arbetet i relation till nationella mal.

Sheridan et al. (2013) finner i forskning av systematiskt kvalitetsarbete i
torskolan hur fokus riktas mot just dokumentation och utvirdering. Vad som
bor dokumenteras dr ofta mer oreflekterat och outtalat till skillnad mot hut,
varfor och nir det ska dokumenteras och utvirderas och fér vems skull
Resultatet av studien visar ocksa att det krdvs kompetensutveckling i férskolan
tor att kunna dokumentera enligt uppdraget om systematiskt kvalitetsarbete.
Den dokumentation som genomfdrs i forskolan beskriver ofta en utvecklings-
kedja av barns olika férmagor istillet f6r att lyfta fram barns lirande och
forindrade kunnande i en specifik situation eller kring ett specifikt lirande-
objekt och bidra med kunskap som kan anvindas av lirarna for att stodja
barnen i deras fortsatta lirande. Dokumentationen visar heller inte vilka
strategier som behovs for att stodja och utmana barnen i deras lirande-
processer.

Fritidshemmets systematiska kvalitetsarbete belyses i avhandlingens andra
delstudie och visar bland annat hur lek utgdér bade innehall och verktyg for
socialt och relationellt lirande i fritidshemmets praktik (Lager, 2015; Lager et
al., 2015). Ett omvint avstind/gap kan dé ses mellan policy och praktik dir
fritidshemmets innehdll fokuserar lek och socialt lirande trots att det
forsummats 1 liroplanen (jfr. Saar et al., 2012; Oksnes et al., 2014). Studien
visar ocksa att en socialpedagogisk diskurs reproduceras genom systematiskt
kvalitetsarbete i fritidshemmets praktik trots ett framvixande utbildningsfokus
sedan sammanlinkningen med grundskolan.

Sammanfattande reflektioner av
forskningsfaltet

Genomgidngen av tidigare forskning visar pa tre dvergripande omraden. Det
forsta omradet inbegriper forskning som visar att skilda diskurser om kvalitet
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rekontextualiseras 1 systematiskt kvalitetsarbete, vilket leder till en méangfald av
metoder och praktiker. Beroende pd vilka diskurser som férs samman av
lirare i olika praktiker, med skilda metoder f6r dokumentation och liknande,
tar skilda diskurser olika mycket plats och har fokus pa skilda saker. Det andra
omradet belyser att riktningen for systematiskt kvalitetsarbete paverkas av
vilka delar av liroplanen som rekontextualiseras i praktiken, det vill siga hur
milen ir formulerade sdsom i uppndendemadl eller strivansmdl, samt hur ldra-
res och andra aktérers meningsskapande kring utvirdering och kvalitet paver-
kar riktningen. Ett tredje omrade fokuserar de summativa utvirderingar och
bedomningar som goérs, till exempel arliga sammanstillningar (kvalitets-
redovisningar). Den delen av forskningen inbegriper inte processer i det var-
dagsnira arbetet med barns och elevers lirande.

Genomgangen visar ocksd att dven om det finns forskning i relation till
systematiskt kvalitetsarbete har den ett Overhidngande fokus pda doku-
mentation, dels formativ dokumentation i syfte att folja barns lirande och
verksamhetens utveckling, dels en summativ och 6vergripande dokumentation
(lds: kvalitetsredovisning) av enhetens och kommunens samlade systematiska
kvalitetsarbete. Dock saknas kunskap om analys av dokumentationen och hur
den anvints for att utveckla arbetet med barnen i forskolan och fritids-
hemmet. Utifrin den sammantagna bilden av forskningsfiltet behévs forsk-
ning som inbegriper samtliga faser av systematiskt kvalitetsarbete med fokus
pa barns och elevers lirande i relation till de mél som finns i liroplanerna fér
utbildningen.

Lisningen av tidigare forskning visar ocksd en brist pa studier av
systematiskt kvalitetsarbete som integrerar nationella, kommunala och lokala
praktiker ddr policyns genomférande £6ljs. Med utgangspunkt i min lisning av
tidigare forskning har jag valt att genomfdra en policystudie som inbegriper
uppdraget om systematiskt kvalitetsarbete 1 relation till kommunaktérers,
rektors och lirares genomférande och meningsskapande i sina praktiker.

Sammantaget visar genomgingen av forskningsfiltet att det dels behévs
forskning som beskriver samtliga faser av det systematiska kvalitetsarbetet och
dels beskriver de olika praktiker och aktdrer som ér involverade.
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Teoretiska utgingspunkter

I avhandlingen utforskas genomfdrande av systematiskt kvalitetsarbete 1 kom-
munen, férskolan och fritidshemmet. Genom att beskriva och analysera olika
aktorers genomférande, dir policytexter anpassas och omsitts till praktik, dr
ambitionen att beskriva relationen mellan policy och praktik pa ett sitt som
speglar aktorers skilda sitt att skapa mening i sitt dagliga arbete.

I detta kapitel presenteras de tva teoretiska utgangspunkter som anvints i
syfte att beskriva genomférandet inom kommunen och fritidshemmets praktik
1 de tva delstudierna. I delstudie ett anvinds nyinstitutionell teoribildning i
syfte att utforska genomférande av systematiskt kvalitetsarbete f6r f6rskolan
inom kommunen (Czarniawska, 2005). Utmirkande fér nyinstitutionell inrikt-
ning av organisationsteori 4r att principer for aktorernas genomférande och
organisering styrs av rutiner och normer (Powell & DiMaggio, 1991).
Angreppssittet bidrar med kunskap om hur kommunaktdrer med ansvar £6r
uppdraget om systematiskt kvalitetsarbete férséker skapa mening med upp-
draget genom att anpassa det till kommunens radande principer f6r organiser-
ing — hur de brukar gora.

I delstudie tva utforskas genomférande av systematiskt kvalitetsarbete
utifrdn hur lirare planerar, organiserar, dokumenterar och utvirderar i fritids-
hemmets praktik. Det gérs med hjilp utav policy enactment-teori som bland
annat fokuserar pa relationen mellan policy och praktik (Ball et al., 2012, s.
119). Angreppssittet bidrar med kunskap om hur lirare i fritidshem skapar
mening i genomférandet av systematiskt kvalitetsarbete utifran praktikens
specifika férutsittningar.

Utmairkande och tillika férenande drag i de tvd teorierna dr att de dels
fokuserar genomférande och dels sammanlinkar struktur och aktér (Giddens,
1984). Struktur utgdrs frimst av uppdraget om systematiskt kvalitetsarbete
men dven utav de etablerade handlingsmoénster som redan finns i kommunen
och fritidshemmet. A&#r utgdrs 1 avhandlingen av kommunaktorer, rektor
och lirare. Det betyder att relationen mellan struktur och aktér utgors av hur
kommunaktérer, rektor och lirare skapar mening med uppdraget i sin praktik.
Ett ytterligare gemensamt drag dr att teorierna betonar kontexters betydelse i
policyprocessen och tillsammans bidrar de tva teoretiska verktygen till att

37



I SPANNINGSFALTET MELLAN KONTROLL OCH UTVECKLING

beskriva olika kontexter: kommuner och ett fritidshems pedagogiska praktik.
Det som skiljer teoriernas anvindning at dr foljaktligen kontexten som
genomforandet sker inom, det vill siga genomférande inom en Gvergripande
kommunal praktik respektive genomférande i en pedagogisk praktik.

I detta sammanhang bor aterigen pédpekas att de aktdrer och kommuner
som deltog i delstudie ett dr frikopplade frin det fritidshem som studeras i
delstudie tva. Ambitionen ir alltsd inte att f6lja eventuella effekter av utbild-
ningsinsatsen i en forskolas praktik. Betydande ér istillet att teorierna férenas i
intresset for genomférande, kontexters betydelse och i att synliggéra relation-
en mellan struktur och aktér i meningsskapande processer.

Ovanstdende resonemang grundas i en forstielse for att studier som om-
fattar komplexa samband i sociala praktiker inte kan studeras med enbart en
teori. Den sociala praktikens institutionella och kontextuella férutsittningar dr
betydelsefulla f6r hur aktdrer tolkar och handlar. Det betyder att i studier av
komplexa sociala sammanhang dr det, enligt Ball (1993, s. 10), nédvindigt att
anvinda olika teorier och begrepp. Utifran ett policyanalytiskt perspektiv
behovs dirfér en verktygslida med olika begrepp och teorier i syfte att
analysera strukturer i relation till aktorers meningsskapande. Utmaningen blir
att sammanlinka teorier som mojliggér analyser av bade struktur och aktor,
vilket innebir att dikotomin mellan struktur och aktér omprévas (Ball, 1993;
Giddens, 1984; Grimaldi, 2012). Municio (1995, s. 11) menar att struktur och
aktor bor ses som konstituerande av varandra. Policytexten utgér da den link
som binder samman struktur med aktér genom policyprocessen (Ball, 2003;
James & James, 2004; Smith, 20006).

Sammantaget innehaller avhandlingen nyinstitutionella verktyg fér att ut-
forska kommunaktérernas organisering av systematiskt kvalitetsarbete och
policy enactment-teoretiska verktyg f6r att utforska genomfdrande av syste-
matiskt kvalitetsarbete i fritidshemmets praktik. Tillsammans bidrar de bada
teorierna med forstielse for hur systematiskt kvalitetsarbete tolkas och
genomfdrs i kommunen, férskolan och fritidshemmet.

Studier av genomférande

Policyprocessen som utforskas i avhandlingen fokuserar pa hur systematiskt
kvalitetsarbete genomfors i praktiken. I studier av genomférande ingar, enligt
Municio (1995, s. 10), hur regler och resurser tolkas inom organisationen men
aven hur ideologier och diskurser tolkas och omformas i genomférandet.
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Municio skisserar tre modeller f6r genomférande: en hierarkisk modell, en
interorganisatorisk modell och en modell om grisrotsbyrakrati (se Lipsky s.
31-32). Den interorganisatoriska modellen visar bland annat att I6sningen av
organisationsproblem, som till exempel implementering av nya strategier for
genomfdrande, finns i informella nidtverk. Det innebér att aktérer ror sig
utanfor de formella vigar som finns inom organisationen. Delstudie ett visar
att hierarkiska modeller £6r genomfdrande utmanas av enskilda aktérer som
pa eget initiativ ror sig Gver formella grinser 1 syfte att skapa nitverk med
andra aktérer och for att skapa sig bittre kunskap om andra sammanhang
(Lager, 2010). Den interorganisatoriska modellen skiljer sig dd fran den
hierarkiska, dir organisationer ses som rationella toppstyrda system (top-
down). Municio menar att bdde den interorganisatoriska modellen och
grisrotsbyrakratin tar hinsyn till aktérernas roll i genomférandet: ”(...) kul-
turella och ideologiska gemenskaper for in tinkande och handlande minni-
skor 1 organisationen” (1995, s. 33). Avhandlingens teorier hanterar dessa tre
modeller av genomférande genom att beakta olika sammanhang som
aktorerna agerar inom, vilket mojliggér analyser av aktorernas menings-
skapande i relation till strukturer.

Att intressera sig for genomférande av systematiskt kvalitetsarbete som en
policyprocess innebir att ga bortom implementeringsmodellerna “top-down”
eller ”bottom-up” (Ball, 2006). Den omskapande policyprocessen, dir
policytexten utgdr den link som binder samman struktur och aktdr, bidrar till
att policyns omskapande gar att beskriva och analysera (Gustafsson, 2003;
James & James, 2004; Smith, 2000). I detta resonemang ingar en férstaelse for
att till exempel ldrare (om)skapar policy lika mycket som de féljer den (Ozga,
2000, s. 3). I policyanalys dr aktérerna bide mottagare av policy sivil som
skapare av policy. Det betyder att det som formuleras och besktivs 1 policy-
texter, som till exempel en liroplan, kan bli nigot annat nir det ska genom-
foras i praktiken: kommunen, férskolan eller fritidshemmet. Genomférandet
beror dels pa hur liraren tolkar texten och anpassar den till forstaelsen av sitt
uppdrag, dels beror genomforandet pa de institutionella faktorer och diskurser
som finns i den praktik ddr uppdraget ska genomféras (Ball et al., 2012;
Powell & DiMaggio, 1991).

Resonemanget ovan férutsitter en processaspekt, det vill sdga att genom
stindiga tolkningar och anpassningar omférhandlas intentioner i policy, ex-
empelvis liroplaner. Det bidrar till att eventuella effekter av uppdraget om
systematiskt kvalitetsarbete 1 praktiken blir svira att fOrutse, ett grund-
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antagande dr saledes att policyprocessen dr svar att forutsiga (Pressman &
Wildavsky, 1973). Det betyder att till exempel rektorer, utvecklingsledare och
lirare tolkar och genomfor uppdraget de har om systematiskt kvalitetsarbete
genom att de forsoker skapa mening med uppdraget i sin vardagliga praktik
(Ball et al., 2012). I meningsskapandet ingar en anpassning av uppdraget till de
institutionella férutsittningar, etablerade handlingsménster, diskurser, normer
och virderingar som redan finns inom organisationen i de sammanhang de
sjalva verkar.

Ett sitt att studera genomforande, enligt Czarniawska (2005, s. 107), ér
med hjilp av 6versittningsmodellen. Modellen f6rutsitter en forstaelse for att
minniskor inom en organisation agerar fOr att skapa mening i sitt handlande.
Aktorerna, exempelvis lirare, forséker genom tolkningar anpassa uppdraget
om systematiskt kvalitetsarbete till genomférande i sin egen praktik i relation
till det arbete som redan gors inom skolan, férskolan och fritidshemmet.

Nyinstitutionell teori, menar Johansson (2002), sitter fokus pa (bland
annat) processer inom organisatoriska filt. Processen dr i fokus dven inom
policy enactment-studier (Ball et al., 2012; Ozga, 2000). I avhandlingens tvd
delstudier innebdr det att den forindring som skett av svenskt utbildnings-
system i relation till ett 6kat fokus pd systematiskt kvalitetsarbete och dess
betydelser f6r pedagogiska praktiker belyses tillsammans med hjilp av
nyinstitutionella och policy enactment-teoretiska verktyg. For att beskriva och
analysera genomférande av systematiskt kvalitetsarbete har jag list policy-
texter (nationella, kommunala och lokala) som ber6r systematiskt kvalitets-
arbete samt observerat och intervjuat aktorer i deras praktik. Policytexten ger
en empirisk materiell ingang, vilket policy enactment-teorin framhaller (Ball et
al., 2012; Fenwick & Edwards, 2011; Maguire et al., 2010). Lokala policytexter,
dir strategier fOr systematiskt kvalitetsarbete beskrivs, dr datamaterial som
anvints i bada delstudierna som en sammanbindande link i policyprocessen.
De lokala policytexterna analyseras tillsammans med intervjuer och observa-
tioner i syfte att finga tolkande, diskursiva och materiella perspektiv i en
helhet (Ball et al., 2012).

I foljande avsnitt redogdrs for de teoretiska utgangspunkterna var for sig
och med dess implikationer pa delstudierna.

40



TEORETISKA UTGANGSPUNKTER

Nyinstitutionell teori

Nyinstitutionell teoribildning'® anvinds i delstudie ett i syfte att utforska hur
systematiskt kvalitetsarbete genomférs och organiseras av utvalda kommun-
aktorer. Inom nyinstitutionell teoribildning studeras hur etablerade férestill-
ningar, normer och virderingar inom organisationer skapar och bevarar
monster for minniskors handlande (Powell & DiMaggio, 1991). Municio
(1995, s. 38) menar att nyinstitutionell teori har himtat méinga idéer fran
studier av genomférande och beskriver att teorin for in bade aktér och
institution 1 analysen. Sdledes inkluderas meningsskapande aktiviteter genom
aktorers tolkningar och genomférande. Municio menar vidare att nyinsti-
tutionell teori 4r ett bra alternativ for att studera skolvisendet, di de reformer
och forindringar som skett sedan 1980-talet har inneburit forindringar 1
skolans institutionella omgivning. Utifrin en ambition att belysa aktorers
meningsskapande i relation till organisationers normer och virderingar i
kombination med genomgripande reformer av skolvisendet valdes nyinsti-
tutionell teori som teoretisk utgangspunkt f6r delstudie ett.

Med hjilp av en skandinavisk inriktning av nyinstitutionell teori utforskas i
delstudie ett hur systematiskt kvalitetsarbete genomférs och organiseras uti-
fran etablerade handlingsménster inom kommunen (Czarniawska, 2005, s. 81).
Kommunaktorers organisering av genomforandet ar i fokus, det vill siga hur
systematiskt kvalitetsarbete genomférs i deras praktik och hur de hanterar
krav frin olika sammanhang 1 relation till de intentioner och strategier som
finns givna dels i policytexter, dels i ssmmanhang de sjilva verkar inom.

Genom organiserandet séker studiens kommunaktdrer (nyckelpersoner)
legitimitet att fi vara de som ska stabilisera och likrikta kommunens
systematiska kvalitetsarbete (Czarniawska, 2005, s. 27). Legitimitet s6ks hos
olika aktorer och ges av exempelvis lirare, om kommunaktorerna visar
kunskap om uppdraget och om den specifika kontext som avses, till exempel
térskolans pedagogiska arbete och dess uppdrag. Genom att skapa olika verk-
tyg eller modeller kan kommunaktorerna fa andra aktérer fran olika samman-
hang, till exempel kvalitetssamordnare och lirare, att motas genom att exem-
pelvis enas kring en modell som bidrar till att forskolans systematiska
kvalitetsarbete samordnas.

Kommunaktdrerna Sversitter policytexter om systematiskt kvalitetsarbete
genom att tolka och anpassa dem till sin kommunala kontext. Men kommun-

13 For en grundlig genomgang av Nyinstitutionell teori och anvinda begrepp se Lager (2010).
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aktorerna r6r sig ocksda mellan olika kontexter i kontakt med skilda aktorer i
olika sammanhang. Utefter translatorkompetens, det vill siga férmdga och
kunskap att Gversitta policy mellan olika kontexter, 6versitter kommun-
aktérerna policy till genomférande i sin praktik (Rovik, 2008, s. 278). 1
translatorkompetensen ingir dels kunskap om policyn 1 sig, det vill sdga syste-
matiskt kvalitetsarbete enligt lag och foreskrifter, dels kontextuell kunskap om
de pedagogiska praktiker som ska utvecklas och kontrolleras; férskolan (och
tritidshemmet) med dess uppdrag, innehall och forutsittningar i relation till
barns lirande.

Implikationer for delstudie 1

Med hjilp av nysinstitutionella verktyg blir det mojligt att beskriva och
analysera kommunaktorernas idéer genom deras tal om hur de genomfor
systematiskt kvalitetsarbete. Tillvigagingssitt, savil som sedan tidigare
etablerade handlingsmoénster, framtrider 1 de strategier som kommunaktor-
erna anvinder for organisering. Analyser med nyinstitutionella verktyg synlig-
gor forutom de redan etablerade strukturerna fOr organisering dven hur
kommunaktérerna férséker skapa mening med uppdraget i sin praktik.

Nyinstitutionell analys stiller krav pa en dataproduktion som dels beskriver
aktorernas egen bild genom intervjuer dels beskriver de etablerade handlings-
monster som framtrider i policytexter av olika slag (Czarniawska, 2005;
Powell & DiMaggio, 1991). I delstudie ett skapas olika mallar och modeller
(policytexter) for systematiskt kvalitetsarbete, exempelvis kvalitetshjul, vilka
visar pa genomférande i en kommunal kontext samt pa materialiteten i policy-
processen.

Policy enactment-teori

I delstudie tva utforskas hur policy om systematiskt kvalitetsarbete rekontex-
tualiseras 1 fritidshemmets praktik med hjilp av policy enactment-teori (Ball et
al.,, 2012, s. 6). Teorin vilar pa ett antagande om att hela forskningsprocessen
ar en reflexiv process: frain formulerandet av forskningsfrigan, genom val av
metoder si vil som analys, dir teoretiska antaganden hela tiden reflekteras
(Ball & Bowe, 1989; Beach, 1995). Enactment i relation till denna teori dr svirt

att Oversatta i ett ord till svenska:

”Our use of the term ‘enactment’ refers to an understanding that policies
are interpreted and ‘translated’ by diverse policy actors in the school envi-
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ronment, rather than simply implemented. /.../As such, putting policies
into practice is a creative, sophisticated and complex process that is always
also located in a particular context and place” (Braun, Maguire & Ball, 2010,
s. 549).

Citatet ovan visar att enactment innefattar tolkningar och genomféranden, dir
policy sitts 1 handling i en specifik kontext. Fér avhandlingen innebir det att
policy enactment anvinds i betydelsen: nir lidrare och andra aktdrer forséker
skapa mening genom anvindandet av policytexter i praktiken. Policy enact-
ment-teorin bidrar med kunskap om hur kontexter skapar méjligheter eller
begrinsningar for aktérernas handlande 1 en diskursiv och social praktik.
Policy enactment-analyser utgbr dd ett anvindbart verktyg 1 syfte att utforska
genomférandet av systematiskt kvalitetsarbete.

Att skapa mening

Policy enactment beskrivs som ett sitt att skapa mening av policy i praktiken
(Ball et al,, 2012, s. 4). Nir policytexter, till exempel lagtexter, liroplaner och
andra foreskrifter, lises och tolkas av ldrare, anpassas och genomférs de i
relation till de lokala férutsittningar och villkor som finns i den kontext dir de
ska anvindas (Ball et al., 2012, s. 21). Policytexter omskapas di genom tolk-
ningar och genomf&randen i praktiken. Hur policytexten tolkas och omskapas
beror dels pa hur liraren forstar sitt uppdrag, dels pa vilka forutsittningar och
villkor som rader i den sociala och diskursiva praktik dér texten ska omsittas.

Policyns omskapande handlar om att arbetet ska vara meningsfullt att gora.
I meningsskapandet sker bade en kontextuell anpassning och en rekontextuali-
sering av policy (Bernstein, 2003; Singh, Thomas & Harris, 2013). Rekontext-
ualisering innebdr en anpassning till diskurser i den specifika praktiken
(férskolan och fritidshemmet) dir policytexter tolkas, anpassas och diskurser
tors samman. Rekontextualisering innebir saledes att diskurser i policytexter
och praktiker fors samman och skapar regler och strukturer fér genom-
forandet i praktiken. I relation till policytexter om systematiskt kvalitetsarbete
flyttas nationell policy frin ett sammanhang till ett annat, i detta fall en
pedagogisk praktik. Policytexter om systematiskt kvalitetsarbete rekontext-
ualiseras siledes genom anvindandet i pedagogiska praktiker, dir tolkningar
och diskurser f6rs samman i syfte att skapa mening i det dagliga arbetet.
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Kontexters betydelse

Kontexten dr betydande 1 policy enactment-teoretiska analyser. Policy-
processen blir olika pa skilda skolor beroende pa diskursiva forutsittningar i
den specifika kontexten som uppdraget genomfors i. Nir lirare tolkar och
genomfdr sitt uppdrag i praktiken mots och trings olika diskurser, vilket
bidrar till att flera diskurser rekontextualiseras pa olika sitt i skilda skolor,
vilket 1 sin tur skapar lokala policypraktiker. Utgangspunkten foér en policy
enactment-teoretisk analys involverar tolkande, diskursiva och materiella per-
spektiv (Ball et al., 2012, s.15). Inget av dessa perspektiv ricker allena utan de
utgdr tillsammans en helhet. Perspektiven innefattar fyra olika kontexter:
situerade, professionella, materiella och externa. Kontexterna beskrivs kort-
fattat nedan.

Situerade kontexter inbegriper historiska och lokalmassiga villkor, till exempel
skolans upptagningsomride, hur skolan 4r socialt blandad vad giller klass och
etnicitet samt om skolans elever kommer fran akademiskt starka eller svaga
hem. Professionella  kulturer inkluderar lirares etiska grundsyn, utbildning,
attityder och virderingar samt ataganden inom skolan. Materiella kontexter
inbegriper fysiska och rumsliga aspekter av skolan, byggnader, budget, beman-
ning, utbildningsniva och infrastruktur samt informationsteknologi. Externa
kontexter innefattar sociala relationer och foérvintningar, bade i lokala och
nationella sammanhang till exempel Skolinspektionen, Skolverket och lagar
samt relationer med andra skolor. Tillsammans bildar analyser av dessa fyra
kontexter de tolkande, diskursiva och materiella perspektiven i policy

enactmentanalysen.

Implikationer for delstudie 11

Analysen av aktorers meningsskapande i policyprocessen har sin grund i de
olika perspektiv och kontexter som visats ovan. Det stiller krav pa studiens
dataproduktion, dd det krivs att den beskriver olika policykontexter som
mojligedr och Sppnar upp for att folja policyn, dess tolkning och genom-
férande 1 aktdrernas meningsskapande. Policyetnografi utgér en grund for
policy enactment-teorin, vilket ger metodologiska implikationer for av-
handlingens design (Ball & Bowe, 1989; Beach 1995). Ett filtarbete i policy-
etnografisk anda medfér en uppsittning metodologiska verktyg som
inkluderar intervjuer, observationer och analys av policytexter dir metoderna
ses och behandlas som en helhet.
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For att kunna beskriva och analysera genomférande, med utgangspunkt i
policy enactment-teori, lyfts en materiell aspekt av kvalitetsarbetet fram.
Fenwick och Edwards (2011, s. 711) menar att materialitet har stor betydelse 1
policystudier. Ozga (2000, s. 111) framhaller en kombination av materiella och
sociala aspekter i forskningsprocessen, eftersom det dr det materiella (till ex-
empel fysiska modeller) som haller samman varaktiga sociala relationer och
som gor att skilda aktorer kan férenas kring och 6versitta modellerna till sin
egen praktik. I delstudie tva 4r det frimst den Lokala skolplanen (policytext)
men dven olika metoder f6r dokumentation som utgér materialiteten. Fysiska
modeller och policy-teknologier, som exempelvis lokala policytexter, analyse-
ras tillsamman med intervjuer och observationer som bidrar med tolkande och
diskursiva perspektiv (Ball et al., 2012, Fenwick & Edwards, 2011; Smith,
20006). De anvinda metoderna ses siledes som sammanlinkande och betydel-
sefulla f6r varandra.

I kommande kapitel beskrivs nu dataproduktionen for de olika delstudi-
erna utifrin de teoretiska utgangspunkter som beskrivits hir.
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Dataproduktion

I avhandlingen utforskas systematiskt kvalitetsarbete utifrdn hur kommun-
aktorer, rektor och lirare genomfér uppdraget i praktiken. Metoderna som
anvinds f6r dataproduktion dr: intervju, observation och lisning av nationella,
kommunala och lokala policytexter. Metoderna hanteras som en helhet i syfte
att utforska policyprocessen.

Kapitlet presenterar inledningsvis avhandlingens delstudier. Direfter foljer
metodologiska resonemang om de metoder som anvints fér dataproduktion i
syfte att studera genomfdrande. Detta f6ljs av en redogorelse av etiska
utgangspunkter, beskrivningar av studiernas genomférande och av analys-
arbetet. Slutligen diskuteras avhandlingens trovirdighet och delstudiernas
birighet.

Avhandlingens genomforande

Den f6rsta delstudien anvinder data som producerats inom ett projekt lett av
davarande Mpyndigheten fér skolutveckling (MSU), nuvarande Skolverket:
Kuvalitetsarbete i forskolan (for att lisa mer se Lager, 2008, 2010). Produktionen
av dessa data dr gjord utefter vissa premisser som var forutbestimda i och
med projektet. Dock har urvalet av data, att anvinda specifikt i licentiatupp-
satsen, gjorts utifrin de premisser som licentiatuppsatsens syfte och frigor
anget.

Den andra delstudien utgdrs av en fallstudie i ett fritidshem. I studiet av
kommunens systematiska kvalitetsarbete gillande férskolan uppmirksam-
mades att fritidshemmet bor vara ett intressant fall att studera, eftersom
fritidshemmet ur ett kvalitets- och styrningsperspektiv ér en relativt outforsk-
ad praktik i jimforelse med forskolan och skolan. I kappans inledning visades
dven att fritidshemmets placering i grinslandet mellan formell skolkunskap
och mer vardaglig kunskap 1 relation till socialt och relationellt lirande blir
komplext i relation till nationella mal 1 liroplanen Lgr77.

I hanterandet av avhandlingens metoder: intervju, observation och lisning
av statliga, kommunala och lokala policytexter om systematiskt kvalitetsarbete,
finns stora likheter dven om sjilva genomférandet ser olika ut. Dirav beskrivs
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genomfoérandet med fokus pa delstudierna var for sig. En 6versikt av avhand-

lingens delstudier i relation till dataproduktion ges 1 bilden nedan:

Studie | Forskningsfragor Teoretiska Dataproduktion Analytiska

verktyg verktyg

I -Vilka dr de som MSU Nyinstitutionell | Intervjuer, Translator-
bendmner som “nyckel- | teoribildning (Observationer, kompetens,
personer” och vilka Czarniawska, policytexter). Stabilisering,
mojligheter har de att 2005; Powell & likriktning,
agera som nyckelperso- | DiMaggio, legitimering
ner? 1991; Rovik, Oversittare,
-Vad dr viktigt f6r 2008. organisering,
nyckelpersonerna att tala etablerade
om nir det giller kvali- handlings-
tetsarbetet? monster.

- Vilka spinningar fram-
star i nyckelpersonernas
utsagor?

- Vilka strategier anvin-

der de fOr att stabilisera

kvalitetsarbetet?

IIa -Hur rekontextualiseras | Policy enact- Fallstudie (Policy-) | Enactment,
systematiskt kvalitets- mentteori etnografisk inspire- | diskurser,
arbet.e i fritidshemmets Ball et al,, 2012, | 13t fﬁltarbete, indi- rekpntextuali—
praktik? viduella intervjuer sering, me-
-Hur planerar, genomfér och policytexter: ningsskap-
och dokumenterar lirare Lokal skolplan. ande, tolk-
barns maluppfyllelse i ning och
relation till mélen f6r Oversittning,
fritidshemmet? kontexter.

I1b -Hur genomférs och Policy enact- Fallstudie (Policy-) | Enactment,
rekontextualiseras sys- mentteori etnografiskt inspire- | diskurser,
.terr?e}dskt kva]ite'@arbetet Ball et al., 2012 | 13t fzilFarbete, inter- rekpntextuali—
i fritidshemmets inne- vjuer i par. Obser- sering, me-
héll, aktiviteter och lek? vationer av lek och | ningsskap-

av lirares planering/ | ande, tolk-
utvirdering, barn- ning och
intervjuer, Lokal oversittning,
skolplan. kontexter,
pedagogisk
kvalitet.

Figur 2. Avhandlingens delstudier.

Figuren visar avhandlingens olika delstudier, dess forskninsgfragor, teoretiska verktyg, anvinda metoder for
dataproduktion och analysbegrepp. Delstudie ett dr en licentiatuppsats (1). Delstudie tva uigirs av tvi artiklar (Ila

och 11b).
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Delstudie ett utgérs av kommunaktSrer som deltar i en utbildningsinsats, dér
kommunaktorernas meningsskapande beskrivs och analyseras (Czarniawska,
2005, s. 53). Kommunaktorernas organiserande utgor analysenhet och med
nyinstitutionella verktyg analyseras kommundévergripande organisering av for-
skolans systematiska kvalitetsarbete. Delstudien omfattar 28 aktorer fran 14
kommuner och bildar siledes ett relativt brett underlag. Delstudie ett ger
genom intervjuer svar pa aktorernas tolkningar i hur de sjilva menar att de
organiserar sitt arbete. Diremot kan inte studien ge svar pa hur de konkret
arbetar i sin kommunpraktik, eftersom observationerna inte genomforts dir.

I den andra delstudien utforskas ett fritidshem. Policy enactment-teori med
grund i policyetnografi mojliggér en mer ingiende analys med fokus pa
aktorers meningsskapande i en specifik pedagogisk praktik. I delstudie tva ger
datamaterialet svar pa aktérernas tolkningar i relation till deras handlande,
eftersom observationer och intervjuer har varvats, dir intervjufragorna till stor
del grundas i observationer av lirarnas arbete och lisning av lokala policy-
texter. Delstudie tva dr emellertid begrinsad i den bemirkelsen att den enbart
innefattar ett fritidshem.

I kappan gors en syntes av delstudierna och kunskap frin de enskilda
delarna tolkas i relation till varandra och till tidigare forskning i syfte att
utveckla kunskap om genomférande av systematiskt kvalitetsarbete (Weed,
2008). Genom syntesen generar sdledes de bdda delstudierna tillsammans
kunskap dels i en specifik bemirkelse gillande férskolan och fritidshemmet,
dels dven i en mer generell bemirkelse gillande systematiskt kvalitetsarbete.
Jag aterkommer till syntesen senare 1 kappan.

Policyprocesser och dataproduktion

I delstudie ett riktades fokus mot kommunaktérerna som Gversittare och hur
de organiserade systematiskt kvalitetsarbete 1 sina kommuner (Rovik, 2008, s.
280). Policyprocessen foljdes genom kommunaktSrernas tal om sitt arbete, det
vill sdga att de i intervjuer fick beskriva hur de arbetar. Kommunakt6rerna
toljdes daven genom deltagande observationer under utbildningen for att kunna
beskriva och analysera de processer kommunaktdrerna var en del av inom ut-
bildningsinsatsen. Arbetet i hemkommunen beskrevs av aktorerna sjilva i
intervjuer, men dven i1 handledningstillfillen med handledare och vid
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kommungemensamma triffar, dir de diskuterade sina handlingsplaner'.
Kommunaktdrernas handlingsplaner, som producerades under utbildnings-
insatsen tillsammans med en del andra kommundévergripande policytexter,
samlades in. Dessa data analyserades tillsammans med aktdrernas intentioner
om vad de vill géra och vad de sdger att de gbr. Datamaterialet kan dock inte
analyseras 1 relation till hur de faktiskt arbetar i sina praktiker inom
kommunen, di observationerna inte genomfdérdes pd deras respektive arbets-
platser utan i handledningssamtal inom det studerade Skolverksprojektet.

I delstudie tvd valdes ett specifikt fall att beskriva och analysera fér att
nirmare f6lja de meningsskapande policyprocesser 1 lirares dagliga arbete som
visar hur policy i text genomférs i praktiken. Delstudie tvé dr inspirerad av en
policyetnografisk ansats och dr utformad som en fallstudie (se s. 59). For att
kunna beskriva och analysera lirarnas arbete genom policytexter, intervjuer
och observationer genomférdes ett filtarbete i fritidshemmets praktik, dit jag
kontinuerligt aterkom under fem manader, sammanlagt 120 timmar. Parallellt
med filtarbetet listes lokala policytexter fér skolan och kommunen. Till
skillnad fran delstudie ett producerades i denna studie observationsdata i
aktorernas dagliga praktik, i lirares arbete med planering, genomférande,
dokumentation och utvirdering i det systematiska kvalitetsarbetet.

Att inférliva texter 1 etnografiska studier menar Smith (20006) dr ett sitt att
synliggbra hur texter gér nagot med hur aktSrer agerar i specifika kontexter,
dirav har policytexter samlats in och analyserats 1 bada delstudierna. Merriam
(2009) betonar policytexter som nédvindiga i kombination med intervjuer och
observationer fOr att belysa materiella perspektiv pa policyprocessen (Fenwick
& Edwards, 2011). Czarniawska (2005) menar att intervjuer behdvs som en
kompletterande bild till observationer i studier av genomférande, eftersom
organisationer som enbart kartliges med hjilp av observationer ofta visar en
ideal bild av hur organisationen fungerar. Intervjuer menar Czarniawska ger
aktorernas egen bild av organisationen, vilket hon virderar som viktigt i
relation till observationerna. I likhet med Czarniawska menar Kvale och
Brinkman (2014) att intervjun handlar om att forstd virlden genom
undersokningspersonernas synvinkel, dir intervjun ses som en interaktion
mellan tva minniskor i ett 6msesidigt utbyte. Bérjesson (2003) och Silverman
(2005) dr dock kritiska till intervju som metod i sig. De menar att det ér

14 T kommunaktSrernas uppgift, inom utbildningsinsatsen, ingick att formulera en handlingsplan f6r
kommunens systematiska kvalitetsatbete.
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osikert vad intervjumaterialet kan anvindas till. Boérjesson framhaller en
betydande skiljelinje mellan det aktbrerna siger att de gbr och vad de gor i
praktiken.

I avhandlingen var det dirfor viktigt att anvinda en kombination av policy-
texter, intervjuer och observationer. I bada delstudierna har intervjuer anvints
for att skriva fram aktOrernas tal och idéer om systematiskt kvalitetsarbete.
Intervjuutsagorna har fatt ett framstdende fokus i framskrivningen av delstu-
diernas resultat, detta gérs dock hela tiden i relation till de andra metoderna.
Till exempel har observationerna dels anvints for att lira kiinna praktiken och
de sammanhang aktorerna ingir och agerar inom (delstudie ett och tvi), dels
for att beskriva aktorernas handlande i praktiken (delstudie tvd). Policytexter
och observationer har ocksa utgjort ett viktigt underlag f6r formulerandet av
intervjufrigorna (se bilaga 1). Policytexter, observationer och intervjuer bidrar
saledes till en etnografisk forstaelse av de kontexter som studeras.

Analysarbetet har utgitt fran att forsta och beskriva policyprocesser i
genomfoérandet av systematiskt kvalitetsarbete. Fokus utgdrs av aktérers orga-
nisering och rekontextualisering i linje med studiens syfte och frigor samt
studiens teoretiska utgangspunkter. Mer konkret innebir det att i den begyn-
nande analysfasen sorterades och tematiserades empirin i syfte att urskilja
monster f6r de processer som pagir. Policytexter och transkriberade inter-
vjuer och observationer har tillsammans utgjort den data som anvints i ana-
lyserna (Ball et al., 2012; Maguire et al., 2010).

Avhandlingens bada delstudier ir empiriskt grundade och har fokus pa en
abduktiv process, dir jag som forskare kontinuerligt r6r mig mellan teori och
empiri (Alvesson & Skéldberg, 2009; Kvale & Brinkman, 2014, s. 239). Detta
abduktiva arbetssitt ligger stor vikt vid teorins stindiga nirvaro i arbetet och
innebidr sammantaget att pendla mellan empiri, teoretiska utgidngspunkter,
tidigare forskning och noggrann lisning och analys i syfte att fa forstdelse f6r
den policyprocess som studeras, i detta fall systematiskt kvalitetsarbete.

Etiska 6verviaganden i forskarrollen

I delstudie ett var observationerna viktiga for att fa kunskap om de samman-
hang kommunaktérerna var en del av. Forskarens skyldigheter 4r médnga och
varje steg behévde noga avvigas for att ingen skulle hamna i ett lige som ut-
limnar, himmar eller avslojar: forskaren férutsitts med andra ord att handla
moraliskt riktigt. I forskarens handlande ingar ocksa att beskriva den kontext
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som forskningen sker inom och i relation till den f6rvissa sig om att resultaten
av studien speglar kontexten den producerats inom (Kvale & Brinkman, 2014,
s. 115). Kontexter kan ha specifika etiska drag som ér viktiga att ta hinsyn till.
I etnografiska studier och specifikt fallstudier dr det till exempel viktigt att de
ingdende beskrivningarna av fallet inte réjer platser eller identiteter. Skolors
lokala policytexter dr exempelvis tillgingliga via skolors hemsidor och det ir
viktigt att vara aktsam vid citering av dessa texter sa att platser och identiteter
inte r6js via en sOkning pa internet. Vidare bor tolkningar och generaliseringar
vara aktsamma i relation till vad forskaren uttalar sig om i friga om kunskap
om de personer och praktiker som underséks.

I delstudie ett innebar forskarrollen att vara kopplad till MSU/Skolverket,
vilket innebar en utmaning inte minst i intervjusituationerna (se Lager, 2010). 1
delstudie tva innebar forskarrollen att fa tilltrade till filtet bland barn och li-
rare for ett filtarbete under en lingre tidsperiod. Att forska om och med barn
kriver kunskap om barn, fortroende frin barn och lyhérdhet frin forskaren
att forsta och tolka barns uttryck. Enligt Johansson (2003) krdvs ocksa tid
bland barnen samt att vi som forskare maste granska oss sjilva for att forsta
vilka meningar barn ges moijlighet att uttrycka, eller inte uttrycka.

Konfidentialitet 4r noga 6vervigt under hela forskningsprocessen
(Gustafsson, Hermerén, & Petterson, 2011; Vetenskapsradet, 2002). Rektor,
lirare, barn och forildrar informerades genom samtal och brev om studien
samt om min ndrvaro i praktiken. Medverkande lirare, rektor och barn fick
skriva pa ett medgivande (se bilaga 2 och 3) till att uppgifterna fran filtarbetet
fick anvindas i avhandlingen. Alla personuppgifter dr skyddade av sekretess
och namn pa lirare, barn, rektor eller skola som anvinds dr fiktiva. Slutligen,
alla som deltagit i studien deltog frivilligt och informerades om att de kan
limna studien nir helst de sa 6nskade.

Genomforande av delstudie 1

Dataproduktionen f6r delstudie ett inleddes under 2006 och varade till 2008
genom tidigare niamnda MSU/Skolverksprojekt: Kvalitetsarbete i forskolan.
Intresset riktades mot de policyprocesser som skedde i de studerade kommun-
aktorernas arbete till f6ljd av utbildningen, mer specifikt uttryckt: hur de orga-
niserade kommunens systematiska kvalitetsarbete.
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Urval och unders6kningsgrupp

Urvalet av kommunaktorer och Regionala utvecklingscentrum (RUC) att £6lja
gjordes i samridd med MSU/Skolverket. Projektet i stort omfattade nio RUC
runt om i landet. Tre RUC valdes ut att f6ljas med en férdjupad studie och
urvalet baserades dels pa karakteristiska skillnader mellan omradena, dels pa
att de startade vid samma tidpunkt. Inom varje RUC bildades tre handled-
ningsgrupper. En av tre handledningsgrupper valdes ut att f6ljas nirmare. Det
urvalet baserades frimst pa praktiska aspekter i form av att finna tider som
passade fOr observationer. Sammantaget bildades en undersékningsgrupp pa
28 deltagare fran 14 kommuner férdelade pa tre RUC-omraden.

Viktigt 1 urvalssammanhanget var dven att de personer som deltog frin
kommunerna var utsedda av den egna kommunen att delta som “nyckelper-
soner” 1 kommunens kvalitetsarbete. Definitionen kom fran MSU/Skolverket
men kommunerna gjorde sjilva urvalet om vilka tva som passade in som
nyckelpersoner. Se Lager (2008, 2010) for en ndrmare beskrivning av utbild-

ningsinsatsen och kommunaktorerna.

Tilltrade att delta

Tilltrdade gavs av davarande MSU, nuvarande Skolverket. Genom MSU/
Skolverket gavs tilltrdade att f6lja utbildningsinsatsen med intervjuer,
observationer och insamlande av policytexter.

Sammanfattning av dataproduktion

Kommunaktérernas genomférande och organisering av systematiskt kvalitets-
arbete studerades med (telefon)intervjuer med kommunaktérernas tal om hur
de organiserade sitt arbete, observationer av handledningstillfillen inom
utbildningsinsatsen samt lokala policytexter som kommunaktérerna produ-
cerade. Kommunaktérerna intervjuades pd telefon samt observerades pa
seminarier och handledningstillfillen inom de tre utvalda RUC-omradena. Vid
seminarierna skrevs filtanteckningar, men ofta spelades dven forelisningar
och gruppdiskussioner in, for att innehillet i de skilda regionerna skulle fram-
trida. Under aret for utbildningsinsatsen arbetade kommunaktérerna med ett
eget valt utvecklingsomride som dokumenterades i en handlingsplan. Hand-
lingsplanerna ingar som policytexter i studiens datamaterial.
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Analysarbete

Med utgangspunkt i nyinstitutionell teori har kommunaktorernas beskriv-
ningar av sitt genomférande och organiserande analyserats (Czarniawska,
2005). Som visats ovan utgors datamaterialet i delstudie ett utav policytexter,
intervjuer och observationer, och det dr frimst intervjudata som anvints i
framskrivningen av hur systematiskt kvalitetsarbete genomférs av kommun-
aktorerna (Smith, 2006). Policytexter och observationsdata utgér inledningsvis
en etnografisk forstdelse och fungerar som bakgrundsmaterial till intervju-
utsagorna. Det betyder att i de inledande analyserna anvindes frimst
transkriberade intervjuer for att analysera organiserandet. Direfter anvindes
dven transkriberade observationer och policytexter f6r att analysera hinder
och stabiliseringar.

Analysens forsta steg utférdes i syfte att finna ut vilka kommunaktérerna
(nyckelpersonerna) inom utbildningsinsatsen var och deras roll som policy-
6versittare. Kommunaktorerna hade ett pa férhand uttalat mandat, i och med
att de blivit utvalda att delta i utbildningsinsatsen som ansvariga fér kom-
munens kvalitetsarbete. Mandatet att agera har i analysen kopplats till dels
legitimitet och dels makt i relation till begreppet translatorkompetens (Rovik,
2008, s. 280). Att vara en aktér som kommunen satsar pa och som ges ansvar
bor leda till att aktoren har makt att bestimma, styra och organisera genom-
forandet av systematiskt kvalitetsarbete. Legitimitet 4r betydande i relation till
Oversittarens translatorkompetens, och i analysen av kommunaktérernas roll
framtridde att de trots sitt uttalade ansvar och mandat inte alltid hade
legitimitet att tala om vad andra skulle géra. De var i flera fall tvingade att
skapa sig legitimitet i relation till férskolans praktik och lirare, till exempel
genom att skapa samarbetsarenor och fysiska objekt (mallar och modeller) att
arbeta tillsammans med andra aktorer kring, exempelvis lirare i forskolan.

I analysens andra steg ldstes intervjuerna igen och synliggjorde att kom-
munaktdrernas genomforande priglades av meningsskapande processer, dir
uppdraget om kvalitetsarbete Gversattes och anpassades till kommunens redan
etablerade handlingsmonster och normer. Aven om kommunaktérerna fick
utbildning och ansvar att i hemkommunen utveckla kvalitetsarbetet i relation
till det nationella uppdraget, visade det sig att de gjorde detta i relation till
redan etablerade handlingsménster inom kommunen. Det innebér att mojliga
tolkningar av uppdraget var institutionella i betydelsen att kommunakt6rerna
forvintades anpassa det nationella uppdraget till redan befintliga rutiner och
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normer f6r hur systematiskt kvalitetsarbete bedrevs inom den egna
kommunen (Czarniawska, 2005, s. 30). Utifrdn denna analys kan inte makt
forstas som nagot som placeras i aktoren eller strukturen, utan makten ror sig
och varierar mellan skilda sammanhang inom kommunen. Eftersom deltag-
ande kommuner dven hade olika férutsittningar sisom geografiskt lige, liten
eller stor kommun, glesbygd eller storstad beskriver analysen att det skapades
olika handlingsmonster och skilda former av mandat f6r kommunaktrerna
att genomfora och organisera. Detta féranledde att uppdraget om systematiskt
kvalitetsarbete tog sig skilda uttryck 1 olika kommuner.

Genom férdjupade ldsningar av datamaterialet med fokus pa utmaningar
och strategier kunde monster urskiljas i form av spinningar i genomférandet.
Det innebar i ett tredje steg att teman i organiserandet tydliggjordes i relation
till begreppen stabilisering och likriktning. Kommunaktorernas strategier for
genomférande och organisering sorterades fram genom ldsning av policy-
texter, intervjudata och observationsdata dir strategier for organisering fram-
tridde, vilket visade att firdiga mallar och modeller himtades frin skolan
istillet for fran forskolans verksamhet. Samtidigt dgnade flera av kommun-
aktorerna genomférandet dt att skapa nya arenor for moéten, dir mallar och
modeller kunde diskuteras och skapas tillsammans med ldrare fran férskolans
praktik. Genom sékande efter monster £6r stabilisering och likriktning i data-
materialet urskiljdes att kommunaktérernas genomférande och organiserande
till stor del berodde pé vilka rutiner och normer som redan fanns tillgingliga
inom kommunen. Aven om det vid forsta anblicken sig ut som att dessa
aktérer hade makt att tolka, genomféra och organisera, reproducerades
uppdraget ocksa till redan befintliga handlingsménster inom kommunen.

Genomforande av delstudie 11

Avhandlingens andra delstudie genomférdes fran maj till oktober 2012 med
ett filtarbete pa ett specifikt utvalt fritidshem. Nedan beskrivs dataproduk-
tionen utforligt utifran urval, tilltride och filtarbete, direfter beskrivs analys-
forfarandet.

Utrval, urvalskriterier och undersékningsgrupp

I delstudie tvi genomférdes inledningsvis en pilotstudie, dels med observa-
tioner pa ett fritidshem och dels med gruppintervjuer med ldrare 1 fritidshem
om systematiskt kvalitetsarbete. Observationerna i pilotstudien visade att ett
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systematiskt kvalitetsarbete var svart att beskriva i fritidshemsverksamheten
utan samtal med lirarna i verksamheten samt i relation till deras lokala policy-
texter: skolplaner och liknande. Gruppintervjuerna i pilotstudien beskriver
lirarnas intresse av systematiskt kvalitetsarbete men ingen av de intervjuade
kunde beskriva ett pagiende arbete pa sitt fritidshem. Lirarna uttryckte mer
en frustration 6ver franvaro av dels ett medvetet systematiskt kvalitetsarbete,
dels franvaro av resurser och kunskap att genomfora det.

Den kunskap som pilotstudien genererade blev till viktiga kriterier i
sokandet efter ett eller flera fritidshem som arbetade med systematiskt kvali-
tetsarbete. Avgorande kriterier var att finna fritidshem som uttryckligen
arbetade med systematiskt kvalitetsarbete, som hade mdjlighet att slippa in
mig som forskare i fritidshemsverksamheten, i personalens planering och ut-
virdering samt gav tilltrdde till lokala policytexter av olika slag.

I syfte att finna fritidshem som uppfyllde studiens urvalskriterier vinde jag
mig till ett natverk for fritidshem i staden dir studien genomfordes. Pa sa sitt
fick jag kontakt med tre fritidshem som var villiga att delta. Ett av dem hade
tyvirr inte startat upp sitt systematiska kvalitetsarbete dnnu, sd det f6ll bort
redan inledningsvis. Vid de andra tva fritidshemmen paborjades ett filtarbete
med inledande samtal med lirare och observationer i praktiken, Uggleskolan
och Araskolan. Filtarbetet vid Araskolan fick dock avbrytas di genom-
forandet av det systematiska kvalitetsarbetet inte gick att folja pa grund av
flera olika organisationsférindringar.

Urvalet av fritidshemmet vid Uggleskolan idr baserat pa kriteriet om ett
uttalat och pagiende systematiskt kvalitetsarbete och dr saledes dndamalsenligt
(Merriam, 2009). Det var viktigt f6r mig som forskare att kunna félja den
systematiska policyprocessen genom observationer, intervjuer och genom
lisning och analys av policytexter. Lirarna och rektor pa Uggleskolan menade
att deras systematiska kvalitetsarbete ér synligt i den dagliga praktiken. Om det
skulle ga att folja genomférandet och rekontextualiseringen av systematiskt
kvalitetsarbete ndgonstans sd var det pd Uggleskolan, dirav mitt urval (Sharp
& Green, 1975).

Tilltrade att delta pa filtet

Uggleskolan kontaktades genom tva lirare i fritidshemmet via e-post samt i
samband med en utbildningsdag for lirare i fritidshem i kommunen. Efter att
ha presenterat min planerade studie f6r dem blev jag inbjuden till ett samtal
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med de tva lirarna och rektorn pd skolan. Efter detta inledande samtal gavs
jag tilltride att delta i fritidshemsverksamheten sd ofta jag behévde: vid
lirarnas gemensamma planeringar och utvirderingar, mojlighet till intervjuer
med lirarna individuellt och i par, intervju med rektor och dven intervjuer
med barnen. De gav mig dven mdijlighet att anvinda en omfattande mingd
lokala policytexter rérande skolans arbete och organisation.

Fallet

I studier av genomférande anvinds ofta fallstudien som metod (Municio,
1995; Ma Rhea, 2012; Merriam, 2009). En policytext kan da utgdra det spar
som forskaren fOljer i fallstudien. De storsta insikterna med fallstudien ges
genom en kombination av olika vetenskapliga metoder si som policytexter,
intervjuer och observationer (Cohen, Manion och Motrison, 2007; Municio,
1995). En av fordelarna med fallstudien dr att den mojliggér studier av
nationella och lokala policydokument och hur dessa tar sig uttryck och
genomfors 1 en pedagogisk praktik, i det hir fallet Uggleskolan.

Uggleskolan ir en integrerad enhet fran férskola, forskoleklass, grundskola
ar 1-3 och fritidshem. Rektor Sofia dr ansvarig f6r hela denna integrerade
enhet. Pa fritidshemmet 4r det Peter och Maria som dr ansvariga f6r innehall
och aktiviteter. Vid Uggleskolan pagick ett medvetet och uttalat systematiskt
kvalitetsarbete Over hela enheten under ledning av rektor. Detta arbete
beskrivs i deras Lokala skolplan. Den Lokala skolplanen ir en viktig policytext i
filtarbetet som utgir frin Lgr77 och dr rekontextualiserad till den lokala
kontexten i kommunen och pa enheten. Lirare och rektor utvirderar och
foljer upp denna policytext varje skolar.

Ugglans fritidshem baserar sin verksamhet pa aktiviteten Barnens wval.
Aktiviteten innebir att barnen, tre utav fem dagar i veckan, viljer en aktivitet
de vill géra, en utav fyra foreslagna. Pi en tavla presenteras de fyra olika
alternativen: till exempel leklador, skapande, bygg- och konstruktionslek samt
bollek. Leklador dr en aktivitet som Peter och Maria arbetat med intensivt
under en lingre period och valet av leklidor finns alltid med vid Barnens val
(annars alternerar valen och barnen kan pd olika sitt 6nska och paverka vilka
aktiviteter som finns att vilja).

Lekladorna bestir av material att stimulera till rollek. Det finns exempelvis:
kontorslidda, reselida, restauranglida, frisdrlada, detektivlida, cirkuslada och
optikerlada. Aktiviteten med material sorterade i leklidor vixte fram ur en
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spontan lek som barnen ville bevara till dagen efter. Fritidshemmet hade till en
botjan fatt material att leka med av en forilder, lekmaterialet lades 1 en lada £6r
att kunna sparas till nidsta dag, da leken kunde dterupptas. Med tiden bildades
fler lador av detta slag. Ur Peter och Marias perspektiv fanns ocksa ett behov
av att strukturera barnens lek. De upplevde att barnen mest sprang runt
mellan de olika rummen. Leklidan blev ett sitt att hjilpa barnen att fokusera
pa en specifik aktivitet pd en specifik plats. De vill med leken skapa en miljé
for trygghet, respekt och social samvaro. Ett ytterligare syfte med leken dr att
barnen ska skapa nya relationer mellan varandra och lirarna uppmuntrade i
och med detta barnen att vilja lada efter intresset £6r innehallet i ladan, istillet
for val av kamrat. Lektiden varierade fran 10-60 minuter.

Filtarbete

Fallstudien innefattar ett filtarbete pa cirka fem manader. Jag besokte Ugglans
fritidshem dterkommande under dessa mdnader, sammantaget cirka 120 tim-
mar. Parallellt med detta transkriberades intervjuer och observationer, littera-
tur ldstes och data bearbetades samtidigt som den Lokala skolplanen stindigt
var narvarande.

Vid Ugglans fritidshem pégick ett medvetet, uttalat och kontinuerligt
systematiskt kvalitetsarbete. For att f6lja och beskriva policyprocessen genom
kvalitetsarbetets alla delar valde jag att fokusera pa ett tydligt innehall i
verksamheten. Lek med leklador dr en aktivitet som lirarna planerar for,
dokumenterar och utvirderar. Lédrarna producerar kontinuerligt dokumenta-
tion att anvinda och f6lja kring leklaidorna och dessa dr ett innehall som
lirarna girna talar om.

Filtarbetet inleddes 1 maj manad 2012 genom att jag deltog 1 praktiken som
observator med fokus pa att félja lirarna. Det innebar att jag var med lirarna
dels 1 barngrupp och dels vid gemensam planering och utvirdering. Efter att
ha producerat filtanteckningar och observationer av barnens lek, list lokala
policytexter (frimst Lokal skolplan) och suttit med och observerat lirarnas
gemensamma planering, genomfordes en forsta parintervju, under cirka en
timma. Dir stilldes fragor till lirarna om det jag observerat i relation till det de
planerade och vad som stod i den Lokala skolplanen. Jag forsokte i samtalen
fokusera just leklddelekens del 1 deras systematiska kvalitetsarbete. Efter ndgra
veckors fortsatt filtarbete genomforde vi ytterligare en sidan parintervju. Kort
direfter var det dags f6r sommarlov och Peter och Maria hade en heldag f6r
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utvirdering. Denna dag deltog jag som observatér och skrev filtanteckningar
samt spelade in samtalet.

Genom att aterkomma kontinuerligt till filtet blev det majligt att formulera
fragor for individuella intervjuer (se bilaga 1). Under sommarlovet hann jag g
igenom en stor del av de data som dittills producerats genom parintervjuer,
observationer av lirare och observationer av barn. Jag forberedde utifrin det
materialet intervjufragor till individuella intervjuer med rektor och lirare.
Rektor (Sofia) och lirare (Peter och Maria) intervjuades i augusti och sep-
tember manad. Under denna senare period av filtarbetet pagick bearbetning
av det allt mer omfattande datamaterialet.

Det fanns dven en ambition att fi med barnens roster i studien. Redan
inledningsvis, nir jag informerade barnen om min studie, berittade jag att de
eventuellt skulle bli intervjuade om de sjilva och deras forildrar samtyckte. Jag
fann det svért att formulera fragor att tala med barnen om utifran mitt fokus
pa systematiskt kvalitetsarbete. Jag bestimde mig dnda for att forséka och
forberedde fragor for intervjuer. I oktober minad genomférdes tre barn-
intervjuer med tre barn som gett sitt samtycke och hade férildrars tillatelse att
bli intervjuade. Ett viktigt kriterium var att det var barn som lekte med
leklador som intervjuades.

Sammanfattning av dataproduktion

Intervjuer (enskilda) genomférdes med tva lirare, en rektor och tre barn i
syfte att beskriva deras bild av genomfdrande av systematiskt kvalitetsarbete.
Intervju med lirare och rektor pagick cirka 90 minuter/person. Barn-
intervjuerna pagick cirka 10 minuter/barn. Patintervjuer genomférdes vid tvd
tillfallen med Peter och Maria (cirka 60 minuter per intervju) och utgick fraimst
fran det jag observerat av barns lek i relation till genomférande av systematiskt
kvalitetsarbete. Samtliga intervjuer spelades in med ett digitalt fickminne.
Faltanteckningar fordes under samtalet.

Observationsdata har producerats i form av observationer av barn som
leker och observationer av lirare som planerar och utvirderar. Lekobser-
vationerna utférdes med papper och penna och genomférdes i syfte att be-
skriva konkreta uttryck av genomférande av systematiskt kvalitetsarbete.
Observationerna av lirares planering och utvirdering spelades in med digitalt
fickminne och kompletterades med anteckningar med papper och penna. De
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observationerna bidrog till att beskriva rekontextualiseringen av policy i
planering, dokumentation och utvirdering.

Via rektor gavs tillgang till en omfattande mingd policytexter om skolan
och skolans arbete. Den policytext som frimst anvints i studien dr den Lokala
skolplanen. Denna text arbetas med kontinuerligt och revideras érligen. Jag
har valt att folja en skolplan Gver lisiret 2011/2012. Det dr denna policytext
som ldrarna frimst anvinder vid sin utvirdering i juni manad, i texten uttrycks
genomforandet av systematiskt kvalitetsarbete.

Analysarbete

Med utgangspunkt i hur policy om systematiskt kvalitetsarbete rekontext-
ualiseras i fritidshemmets praktik belyses nu hur datamaterialet i delstudie tva
har analyserats. Analysen fokuserar pa aktGrernas meningsskapande av policy i
praktiken, enactment, dér traditioner och diskurser i specifika praktiker fram-
triader.

Perspektiv och kontexcter i policy enactment-analys

Policy enactment-analys har genomférts utifran tre perspektiv: tolkande,
diskursiva och materiella (Ball et al., 2012, s. 15). De tre anvinda metoderna
tor dataproduktion, som beskrivits ovan, bidrar som helhet till att méjliggra
en analys utifrin de tre perspektiven. Nar policy enactment analyseras utifran
tolkande, diskursiva och materiella perspektiv i delstudie tvd innebdr det att
rektors och lirares handlande analyseras utifran hur de tolkar och genomf6r
policy, vilket dr beroende av deras mdjligheter eller begrinsningar i att tolka
och skapa mening. Vilka tolkningar tillika handlingar som blir méjliga ar
specifika for den enskilda skolan sa vil som foér aktérens yrkesposition.
Samtidigt dr lirares handlande titt sammanlinkade med mallar, modeller och
andra policy-teknologier som finns tillgingliga inom den institutionella
diskursen och praktiken.

Utifran det wlkande perspektivet analyserades hur policytexter tolkas och
anpassas, av rektor och lirare, till genomférande i praktiken. Tolkningen
handlar om sammanlinkande strategier och taktiker dir genomférandet kan
ses som ett tredje rum mellan policy som text och som praktik (Ball et al.,
2012, s. 45). I delstudie tva framtridde tolkande perspektiv genom att f6lja
rektors och ldrares tal om strategier for genomférande av systematiskt
kvalitetsarbete genom hur lirarna planerade, genomférde, dokumenterade och
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utvirderade lek med leklidor i relation till strategierna for systematiskt
kvalitetsarbete 1 skolans Lokala skolplan. Planering, genomférande, doku-
mentation och utvirdering observerades dven, vilket innebir att konkret
genomférande i praktiken kunde beskrivas. Nir intervjuer och observationer
analyserades tillsammans framtridde monster i lirarnas tolkningar av upp-
draget i genomforandet. Analysen utifrin det tolkande perspektivet visar att
barns lek med leklador genomférdes med fokus pa barns sociala och
relationella lirande.

Utifran det diskursiva perspetiver analyserades sitt att agera, menings-
skapande processer och lirares subjektspositioner men ocksa skolans diskur-
siva normer och regler om hur det dr att vara en bra ldrare. Det diskursiva
perspektivet férséker ocksa beskriva innebérden i det som sigs, vad som ir
mojligt att sdga, vem som féir talutrymme, i vilken situation och med vilken
auktoritet (Ball, 1990, s. 17). Det ir sillan en enskild diskurs som framtrider i
analysen, utan flera, dir vissa diskurser 4r mer dominerande 4n andra. I
delstudie tva framtridde monster av diskursiva perspektiv genom diskurser
om kvalitet s vil som diskurser om lirande och fritid. Skolans och fritids-
hemmets kvalitetsdiskurs skrivs fram genom den Lokala skolplan som sedan
rekontextualiserades genom en lirardiskurs om barns sociala lirande. Samti-
digt framtrider en socialpedagogisk diskurs i kontrast till den mer formella
skoldiskursen. Analysen visar att individuella barn foljdes i planering och
genomfdrande medan dokumentation, utvirdering och maluppfyllelse féljdes
och redovisades pa gruppniva i linje med den socialpedagogiska diskurs som
lirarna i delstudie tvd var inskrivna i. I relation till en utbildningsdiskurs fram-
trider den socialpedagogiska diskursen som den dominerande nir det gillde
det aktuella fritidshemmet. Den socialpedagogiska diskursen forstirktes dven
av att rektor i intervjun betonade att fritidshemmets uppgift dr att arbeta med
den relationella och sociala delen av uppdraget i skolans liroplan.

Utifran det materiella perspektivet analyserades objekt och synlighet i genom-
forandet av systematiskt kvalitetsarbete men dven rumsliga forutsittningar och
socio-materiella aspekter. Materiella perspektiv handlar bland annat om
tekniker och procedurer for arbetet, till exempel det systematiska tillviga-
gangssittet med dokumentation av maluppfyllelse pa skolan och fritids-
hemmet. I delstudie tvd framtridde materiella perspektiv genom den Lokala
skolplanen och hur den anvindes, i olika dokumentationsformer och i den
systematik som kvalitetsdiskursen erbjuder. Lirarna dgnade tid at att finna
former f6r dokumentation att anvinda i vardagen i syfte att f6lja upp och
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utvirdera mélen i den Lokala skolplanen enligt den systematik som gar att
finna i policy om systematiskt kvalitetsarbete.

For att de tre perspektiven som beskrivs ovan skulle framtrida i analysen
behévdes en mer konkret bearbetning av datamaterialet genomféras. Dirav
har fyra kontexter varit vigledande i bearbetningen av delstudiens samlade
datamaterial: situerad, professionell, materiell och extern kontext (Ball et al.,
2012, s. 21-40). Genom upprepad lisning av datamaterialet framtridde
monster och innehall som kunde sorteras inom de fyra olika kontexterna. Som
exempel pa sorteringen placerades utlaitanden i intervjuer om hur lirarna
talade om barnen pa skolan och fritidshemmet, inom en situerad kontext. 1
relation till professionella kulturer sorterades policytexter, intervjuutsagor
samt observationer av lirares ageranden och uttalanden som visade attityder
och virderingar hos lirare, som en kontext. Materialitet sorterades som bland
annat lirares dokumentation, modeller som skolan anvinde, till exempel den
Lokala skolplanen, men ocksa lokalers utformning och anvindande. Den
externa kontexten beskriver den empiri som handlade om relationer till andra
skolor, till lagar, liroplaner och férordningar samt lokala och kommunala
policytexter. Sammantagna bidrar kontexterna till att belysa policy enactment
utifran tolkande, diskursiva och materiella perspektiv.

Analys i flera steg

Sorteringen 1 kontexterna ovan utgdr analysens férsta steg och resulterade 1
overgripande teman som foljer den systematiska processen i fritidshemmets
planering, genomférande, dokumentation och utvirdering av sitt arbete.

Forutom perspektiv och kontexter inom policy enactment-analys har
Bernsteins (2003) rekontextualiseringsbegrepp anvints for att synliggéra den
process, dir policy gérs om till praktik och diskurser f6rs samman. Genom att
lisa policytexter, transkriberade intervjuer och observationer dnnu en ging,
men nu utifrin Bernsteins begrepp om rekontextualisering, framtridde
moénster om “vad som sdgs i det som sigs”, det vill siga diskurser som
sammanfors inom systematiskt kvalitetsarbete 1 relation till de data som fanns
tillgdngliga. Vad systematiskt kvalitetsarbete rekontextualiseras som, dr
relaterat till de diskurser och sammanhang som finns dels i policytexten och
dels i den praktik som policyn ska genomféras i. Exempelvis visade sig
sammanfdrandet av en kvalitetsdiskurs och en socialpedagogisk diskurs
resultera i att det systematiska kvalitetsarbetet genomfbrdes som ett socialt
och relationellt lirande i fritidshemmet.
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Delstudie IIb har ett uttalat fokus pa systematiskt kvalitetsarbete i relation
barns lek. I ett avslutande analyssteg har observationer av barns lek analyserats
utifrin ett pedagogiskt perspektiv pa kvalitet (Sheridan, 2007, 2009). Detta
steg innebar att jag sokte i datamaterialet efter moénster av genomférande i
relation till det vardagsnira arbetet med barns lek. I analysen anvinds ett
pedagogiskt perspektiv pa kvalitet for att knyta lirares handlingar och barns
lek till uppdraget om systematiskt kvalitetsarbete i praktiken.

Resultatet av denna analysprocess har redovisats i tva artiklar, Ila och IIb.
Artikel IIa (Lager et al, 2015) har ett 6vergripande perspektiv pa genom-
férande 1 relation till artikel IIb (Lager, 2015). Det innebir att linkningen
mellan kommunala policytexter samt rektors och lirares arbete i praktiken
omfattas. I artikel IIb 4r det lirarnas systematiska arbete med leklidor och
barns lek med leklidor som utgor fokus for genomforandet. Artiklarna (Ila
och IIb) sammanlinkar saledes fritidshemmets systematiska kvalitetsarbete
med lokala och kommunala intentioner. Artikel Ila anvinder data fran inter-
vjuer med lirare och rektor och fran en lokal policytext: tre individuella inter-
vijuer och Lokala skolplanen. Analysen av datamaterialet resulterade i tre
teman som foljer den systematiska processen: Planera f6r barns framtida vil-
befinnande, Organisera for barn att géra medvetna val och Dokumentera
fritidsaktiviteter.

Artikel IIb anvinder datamaterial fran lekobservationer (barns lek med lek-
lidor), observationer av lirares planering och utvirdering, parintervjuer med
lirarna samt tre individuella intervjuer med barn. Den Lokala skolplanen har
lists och analyserats tillsammans med det 6vriga datamaterialet. I resultatet av
analysen framtrider tre teman som foljer den systematiska processen med
kvalitetsarbetet: Planering i linje med en social tradition, Organisering for
barns relationer och Att dokumentera och utvirdera socialt lirande. I analysen
rekontextualiseras systematiskt kvalitetsarbete genom de olika faserna till ett
6vergripande tema: Reproduktion av en socialpedagogisk tradition.

Sammantaget beskriver de tva artiklarna resultat i form av att lirande pa
fritidshem handlar om ett socialt och relationellt lirande. Leken anvinds av
lirarna som ett verktyg for att visa pa barns sociala lirande pa fritidshemmet,
vilket £6ljs genom det systematiska kvalitetsarbetets faser.
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Vetenskaplig kvalitet och trovirdighet

Nedan redogérs och i viss man diskuteras avhandlingens trovirdighet, tillf6r-
litlighet och eventuella generaliseringsansprak.

Validitet

Validitet kan bedémas utifran forskarens hantverksskicklighet. Hantverks-
skickligheten speglar hela forskningsprocessen och berér enligt Kvale och
Brinkman (2014, s. 208-209) sju stadier vad giller intervjustudier: tematisering,
planering, intervju, utskrift, analys, validering och rapportering. I delstudie tva
har detta inneburit att tematiseringen skapats genom kunskap genererad i
delstudie ett. Det vill siga att problematiken som utforskas i delstudie tva
baseras pa resultatet av den fOrsta delstudien. Valet av teori i syfte att beskriva
kvalitetsarbetets processer i fritidshemmets praktik dr ocksd noga utvalt i
relation till resultatet av delstudie ett.

I nistféljande steg genomférdes en pilotstudie f6r att pa sa sitt fa kunskap
om hur delstudie tvd bist kunde designas utifrin syfte och frigor. Direfter
beskrevs noga urvalet av fritidshem i relation till gillande kriterium. Hela
processen av filtarbetet dr noggrant beskriven i detta kapitel samt visas till
exempel aven hur intervjufrigor ir konstruerade ur motet med praktiken
genom att kontinuerligt dterkomma till féltet.

I stadiet for transkribering av intervjuer har detta genomférts sa ordagrant
som moijligt. I analysfasen har policy enactment-teorin varit ledande genom att
framhélla tolkande, diskursiva och materiella perspektiv. Validitet handlar
siledes om att kontrollera, ifrdgasitta och teoretisera hela forsknings-
processen, frimst dr den analytiska processen relaterad till avhandlingens
teoretiska utgangspunkter (Ball et al., 2012; Kvale & Brinkman, 2014; Maguire
et al., 2010; Ozga, 2000). Teorin dr betydelsefull vid anvindandet av olika
metoder och Ball (2003) foresprakar en kombination av teorier och metoder i
sin analytiska verktygslada. Dock ér inte denna verktygsldda nagot som enkelt
plockas ihop, istillet féregds den av noga 6verviganden Sver hur teorier och
metoder hinger samman 1 relation till vetenskapsteoretiska perspektiv som ar
kompatibla med varandra. I avhandlingen ses de teoretiska perspektiven som
studien grundar sig pa som betydelsefulla i hela forskningsprocessen. Pa
samma sitt behandlas de anvinda metoderna som en helhet och som for-
utsittningar for varandra (Ball et al., 2012; Kvale & Brinkman, 2014).
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DATAPRODUKTION

I analysen av delstudierna har trovirdigheten beaktats genom att noggrant
beskriva dataproduktionen inom delstudierna var for sig. Slutligen forvintar
jag mig att studiens avslutande redovisning, féreliggande avhandling, ger en
valid redogérelse av resultatet.

Reliabilitet

Reliabilitet handlar om tillf6rlitligheten i anvinda metoder och om mdijliga
svar vid en upprepad studie. Med tanke pa avhandlingens teori, design och
dataproduktion blir det svart att i detalj upprepa studien. Aktérernas tolk-
ningar, anpassningar och genomférande av policytexter i relation till praktik-
ens institutionella forutsittningar dr inte upprepningsbara, de ar knutna till en
specifik institutionell praktik. Likvil har vissa tillvigagangsitt Gvervigts noga
for att stirka delstudiernas reliabilitet. I delstudie ett utarbetades en interviju-
guide genom pilotintervjuer och samma intervjuguide anvindes i samtliga 28
intervjuer. Delstudie tva férgicks av en pilotstudie med bédde intervjuer och
observationer. Aven i delstudie tva anvindes en gemensam intervjuguide for
de individuella intervjuerna, dessutom valdes innehillet lek-lidor som ett
uttalat fokus fOr att 6ka reliabiliteten 1 intervjun.

I analysen av delstudierna idr viktigt att beakta de diskursiva praktiker som
aktorerna agerar inom. Intervjusvar sd vil som observationer av handlingar in-
gar i sociala och diskursiva praktiker. En upprepad undersokning dr da svar att
planera fér. Dock ser jag det som en tillgang att delstudierna har olika bredd
och djup, det vill siga att delstudie ett innefattar data med stor spridning &ver
landet och férhallandevis manga undersékningspersoner. Delstudie tva ir en
fallstudie, dir ett specifikt noga utvalt fritidshem studeras med méjlighet till en
térdjupad studie av genomférande i praktiken.

Nagra ord om avhandlingens generaliserbarhet

Delstudierna omfattar genomférande bade inom och mellan olika praktiker.
De eventuella bristerna med delstudie ett, en franvarande pedagogisk praktik,
vigs upp 1 delstudie tvd. Dir liggs allt fokus pa ett specifikt, noga utvalt,
fritidshem. I form av en fallstudie foljs kvalitetsarbetets policyprocesser 1 ett
fritidshem, tva ldrare, en rektor och en barngrupp. Huruvida det fritids-
hemmet 4r generellt eller inte 4r omojligt att svara pa. Antagligen 4r det ganska
originellt, i alla fall vid den tiden, dé ett fritidshem med sa uttalat systematiskt
kvalitetsarbete var svart att finna 6verhuvudtaget. Det utvalda fritidshemmet,
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ir representativt utifran att belysa systematiskt kvalitetsarbete i praktiken men
diremot inte lika representativt f6r just fritidshem, vilket betyder att fritids-
hemmet i sig inte dr generaliserbart. Dock vill jag hivda att den problematik
som framkommer i resultatet av den andra delstudien dr hogst aktuell inom
fritidshem idag med tanke pa att systematiskt kvalitetsarbete 4r ett obligato-
riskt arbete for alla fritidshem. I det perspektivet dr studiens resultat angeliget
for samtliga fritidshem.

Det intressanta i detta sammanhang 4ar om denna avhandling som helhet
har nagot generaliseringsansprak pd systematiskt kvalitetsarbete och utbild-
ning. De spinningar som finns mellan olika diskurser om kvalitet och utvir-
dering av utbildning bor vara generaliserbara i ett svenskt perspektiv. Genom
syntesen hoppas jag bidra med ett ndgot stérre generaliseringsansprak i fraga
om genomforande av systematiskt kvalitetsarbete.
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Avhandlingens delstudier

I detta kapitel sammanfattas delstudierna for att senare kunna tydliggra
studiernas inbérdes samband och hur de sammantagna bidrar till studiens
huvudresultat i ett metaperspektiv.

Resultatet av avhandlingens tva delstudier presenteras i tre vetenskapliga
texter. Den forsta delstudien presenteras i en licentiatuppsats om kommun-
aktorers genomforande av forskolans systematiska kvalitetsarbete: Lager, K.
(2010). Azt organisera for kvalitet. En studie om kvalitetsarbete i kommunen och forsko-
lan. Direfter foljer tva artiklar genererade ur delstudie tva utifran en fallstudie
pé ett fritidshem. Artiklarna dr publicerade i f6ljande vetenskapliga tidskrifter,
ITa: Lager, K., Sheridan, S., & Gustafsson, J. (2015). Systematic quality de-
velopment work in a Swedish leisure-time centre. Scandinavian Journal of
Eduncational Research (publicerad online) och IIb: Lager, K. (2015). ‘Learning to
play with new friends’ Systematic quality development work in a leisure-time
centre. Early Child Development and Care (publicerad online).

De tre texterna sammanfattas nedan och foljs av en beskrivning av den

syntes som genomforts av de tre texterna.

Delstudie I: Az organisera for kvalitet. En studie
om kvalitetsarbete i kommunen och forskolan

Delstudie ett anvinder data producerad inom ett Skolverksprojekt gillande
systematiskt kvalitetsarbete i kommunen och férskolan. Studiens intresse
riktar sig mot hur systematiskt kvalitetsarbete genomfors och organiseras av
olika kommunaktdérer (1 studien benimnda som nyckelpersoner). Studiens
informanter ar utsedda som nyckelpersoner i kommunens kvalitetsarbete och
arbetar vanligtvis i sin kommun som till exempel kvalitetssamordnare,
utvecklingsledare, férskolechefer, férskollirare och specialpedagoger. Under
ett 4r har de deltagit i en utbildning om férskolans kvalitetsarbete, anordnad
av davarande Myndigheten for skolutveckling 2006/2007. Under utbildnings-
aret fick kommunaktérerna utbildning i nationella intentioner om kvalitet i
forskolan och kvalitetsredovisning. Utbildningsinsatsen foljdes i syfte att
analysera kommunaktérernas genomférande och fokus riktades frimst mot
hur de organiserade systematiskt kvalitetsarbete utefter olika direktiv och
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intentioner samt de normer, rutiner och etablerade handlingsmoénster som
redan fanns inom kommunen (Czarniawska, 2005; Powell & DiMaggio, 1991).
I borjan pa 2000-talet intensifierades samtalen om kvalitet och utbildning.
I och med kvalitetspropositionen (2004/05:11) sattes yttetligare fokus pd
kvalitet och kort dérefter kom nationella rid om kvalitet 1 f6rskolan och om
kvalitetsredovisning. Kvalitetsbegreppet dr komplext och kan betraktas ur
olika perspektiv och forskning kring kvalitet i férskolan belyser olika pet-
spektiv pad vad kvalitet kan innebdra. I licentiatuppsatsen belyses tre per-
spektiv: ett pedagogiskt perspektiv pa kvalitet (Kirrby, 1992; Sheridan, 2007,
2009), ett subjektivt perspektiv (Dahlberg et al., 2009) samt ett marknads-
anpassat perspektiv (Aili, Nilsson, Svensson & Denicolo., 2007; Hasselbladh
Bejerot & Gustavsson, 2008). De tvd forsta perspektiven kan ses som
generade ur forskning i den pedagogiska praktiken i férskolan, perspektiv som
vuxit fram ur dokumentation och utvirdering av barns lirande och menings-
skapande samt de villkor som skapas i fOrskolan fér barns lirande. Det
marknadsanpassade perspektivet kom att influera forskolans verksamhet i
samband med en forindrad styrning och kommunalisering av utbildning och
skola (Karlsson Vestman & Andersson, 2007; Kirrby, 1992; Asén, 2002). Det
marknadsanpassade perspektivet med strukturerande tekniker for kvalitets-
uppfoljning har priglat manga kommuners arbete med kvalitet och ir
inspirerat av niringslivets rutiner (Hasselbladh et al., 2008). I licentiat-
uppsatsen blev det relevant att belysa dven detta perspektiv, di kommun-
aktorerna forvintades anpassa det nationella uppdraget om kvalitetsarbete till
de rutiner och etablerade handlingsménster som var gillande i den egna
kommunen. En utgangspunkt i studien dr att kommunakt6rernas perspektiv
pa kvalitet i kombination med ridande normer inom kommunen blir ledande
t6r hur kvalitetsarbetet organiseras och genomfdrs (Czarniawska, 2005).
Licentiatuppsatsens syfte dr att belysa kommunaktorernas organisering av
forskolans kvalitetsarbete for att bidra med kunskap om genomférandet pa en
kommunniva. Intressant att studera blir di vilka kommunens aktorer var, vilka
strategier de agerade utefter och vilka eventuella hinder de motte samt
spanningar mellan olika intressen i kvalitetsarbetet. Ddrmed studeras de
handlingar och processer som skedde i genomférandet av systematiskt
kvalitetsarbete i 14 kommuner utifran hur de 28 kommunaktorerna talade om
det i intervjuer och observationer samt uttryckte sig i lokala policytexter.
Dataproduktionen bestar siledes av intervjuer, observationer och lokala
policytexter. Datamaterialet har analyserats i flera steg med hjilp av begrepp
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fran ett skandinaviskt nyinstitutionellt perspektiv (Czarniawska, 2005; Rovik,
2008).

Resultatet av delstudie ett visar att kommunaktorernas samarbete inom
kommunen med andra aktorer handlar om att skapa nitverk och nya arenor
tor 6versittningar av uppdraget om systematiskt kvalitetsarbete. Det innebir
bland annat att toppstyrda modeller f6r implementering utmanas av enskilda
aktorer som ror sig 6ver formella grinser i syfte att skapa delaktighet och
inflytande for fler aktorer samt for att 6ka sin kunskap om forskolans
pedagogiska praktik. KommunaktSrernas profession dr dia underordnad de
samarbeten de lyckas dstadkomma med andra aktérer. Dock dr de kommun-
aktérer med storst kunskap om forskolans arbete, forskollirarna, inte lika
framgangsrika, dd de saknar mandat frin andra aktorer att agera utbver
férskolans ram.

Kommunaktérerna anvinder flera olika strategier for att samordna och
likrikta kvalitetsarbetet. En strategi som anvinds flitigt 4r att tillsammans med
andra aktorer skapa modeller, fysiska objekt, att enas kring. Samordningen ska
skapa stabilitet och att skapa mallar, modeller, hjul och liknande visar sig bade
framgangsrikt och stabiliserande f6r det systematiska kvalitetsarbetet.

Resultatet visar ocksa att kommunakt6rerna i flera fall har méjlighet att
Oversitta Myndigheten f6r skolutvecklings och kommunens kvalitetskoncept
till arbetet i férskolan. Kommunaktérerna fungerar dia som en link mellan
statliga intentioner, kommunens strategier och férskolans arbete. Kommun-
aktorerna har dock skilda forutsittningar och resurser att tillga for att lyckas i
sitt arbete inom sina respektive kommuner. Det dr dd inte kommunaktérens
yrkeskategori i sig som dr avgérande utan samarbetet mellan aktorer, fysiska
objekt och andra sammanhang. Kommunaktorernas tillgang till resurser i
relation till deras translatorkompetens som Gversittare dr mer betydelsefullt 4n
vilken yrkeskategori de tillhor.

Studiens kommunaktdrer talar dven om att det dr viktigt att fa ett enat
kvalitetsarbete inom den egna kommunen. Detta dr dock inte litt dd olika
hinder och intressekonflikter gbr det svart att samordna kvalitetsarbetet.
Resultatet visar ocksa pa spidnningar i kvalitetsarbetet i form av skilda synsitt
pa maluppfyllelse i skola och forskola i relation till mal att uppna respektive
madl att striva mot. Spanningar uppstar dven mellan olika perspektiv pa kvali-
tet i relation till kontroll och utveckling. Dessa spianningar utmanar kommun-
aktorernas arbete och forsvarar det i manga fall. Resultatet visar dock hur
kommunaktorerna soker legitimitet hos aktorer i andra sammanhang dn det
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egna och hur deras strategier frimst gar ut pa att samordna arbetet med hjilp
av fysiska objekt for att pa sa sitt kunna stabilisera kvalitetsarbetet.

Delstudie I1a: Systematic quality development work
in a Swedish leisure-time centre

Artikelns syfte dr att utforska rekontextualisering av systematiskt kvalitets-
arbete med fokus pa hur lirare planerar, organiserar, dokumenterar och utvir-
derar i ett fritidshem.

En 6kad aktivitet kring kvalitetsfrigor inom utbildning i Europa synliggor
att olika diskurser, om vad kvalitet kan vara, méts 1 den pedagogiska praktiken
i fritidshemmet (Ball, 2003; Grek et al., 2009; Ozga et al., 2011). Diskurserna
innefattar dels en strukturerande individualistisk diskurs om kvalitet relaterad
till resultat av mal att uppna och dels en diskurs om utvirdering som
utveckling av kvalitet och mal att striva mot (Aili et al., 2007; Beach, 2010;
Sheridan et al., 2012; Asén & Vallberg Roth, 2012).

Fritidshemmet har, sedan inforlivandet i ett samlat utbildningssystem, bli-
vit en del av skolans organisering och principer f6r dokumentation och ut-
virdering (Andersson, 2013; Rohlin, 2012). Fran att ha varit en praktik med
fokus frimst pd barns sociala relationer har lirande och utbildning blivit en
del att hantera i uppdraget. Detta har lett till spinningar i fritidshemmets
uppdrag: spinningen mellan lirande och social trygghet samt mellan individen
och kollektivet (Dahlberg et al., 2009; Johansson, 1986; Rohlin, 2012; Tallberg
Broman, 2011).

Fritidshemmets systematiska kvalitetsarbete dr dnnu i sin linda, vilket gav
ett unikt tillfille att studera métet mellan policy och praktik. Detta féranledde
en fallstudie 1 ett fritidshem med fokus pa det studerade fritidshemmets mote
med policy for systematiskt kvalitetsarbete i genomférandet i praktiken. Stu-
dien utgar fran en teori om policy enactment och ir influerad av policy-
etnografi, vilket féranleder ett intresse for rektors och lirares tolkningar och
genomfdrande f6r skapa mening 1 sitt arbete 1 praktiken (Ball et al., 2012). Mer
specifikt uttryckt handlar studien om hur en rektor och tva lirare genomfor
uppdraget om systematiskt kvalitetsarbete i relation till institutionella f&rut-
sattningar i praktiken. Policy enactment-teori utgar fran att policyprocessen ar
cirkuldr och att en policytext kan utgdra den link som sammanfér struktur
och aktor (Ball, 1993; James & James, 2004; Smith, 2006), vilket medfor ett

antagande om att policyprocesser dr svara att forutse.
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Genom att folja genomfdrandet av tva ldrares planering, genomférande,
dokumentation och utvirdering av verksamhetens kvalitet och maluppfyllelse,
fann vi olika logiker: en logik for framtiden, en logik fér nuet och en logik om
att dterskapa en socialpedagogisk tradition. Resultaten beskriver ocksd spin-
ningar i praktiken som synliggjorde dubbelkodade intentioner i policy om
utbildning. Dessa spinningar utgdrs dels av en spinning mellan nuet och
framtiden: lirarna planerar for barnens framtid som samhillsmedborgare sam-
tidigt som de organiserar och dokumenterar f6r utveckling av barnens sociala
firdigheter i nuet. Den andra spinningen utgdrs av den mellan individen och
gruppen: ett 6kande individualistiskt perspektiv framtrider i lirarnas syste-
matiska kvalitetsarbete 1 hur de planerar och organiserar for individen. Indi-
vidfokuset stir i kontrast till den socialpedagogiska tradition som lidrare i
fritidshem ér inskrivna i. Niar lirarna utvirderar sina aktiviteter 4r det daremot
gruppen och inte individen som dr i fokus. Det synliggér den tredje spin-
ningen: nimligen den mellan en strukturerande och kontrollerande individuell
kvalitetsdiskurs och en socialpedagogisk diskurs med fokus pa utveckling av
kvalitet.

Sammanfattningsvis; planering och genomférande som delar i det syste-
matiska kvalitetsarbetet avsl6jar ett Okande individualistiskt perspektiv.
Diremot, nir lirare dokumenterar och utvirderar rekonstrueras en social-
pedagogisk tradition grundad i fritidshemmets verksamhet med ett grupp-
orienterat fokus.

Delstudie Ilb: T.earning to play with new friends’:
Systematic quality development work in a leisure-time
centre

Studien séker kunskap om hur systematiskt kvalitetsarbete rekontextualiseras i
ett fritidshems lekpraktik samt hur kvalitetsdiskursen tolkas och genomfors i
fritidshemmets aktiviteter. Systematiskt kvalitetsarbete 4dr ett obligatoriskt
uppdrag som omfattar alla lirare i fritidshem (SFS 2010:800). Systematiskt
kvalitetsarbete dr till stor del sammankopplat med kunskapskrav och formell
skolkunskap. Fritidshem ddremot associeras oftare med socialt lirande och
vardaglig kunskap (Bennett, 2008; Jansson, 1992; Johansson & Ljusberg, 2004;
Rohlin, 2012; SOU 1974:42; SOU 1997:21). Fritidshemmet befinner sig
saledes 1 grinslandet mellan dessa diskurser som en konsekvens av fritids-
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hemmets integrering med grundskolan 1998, dir olika arbetsitt for elevers
lirande sa vil som olika kunskapsformer sammanf&rdes.

Genom en fallstudie i ett noga utvalt fritidshem f6ljs tva lirares arbete med
planering, genomfdrande, dokumentation och utvirdering med intervjuer och
observationer i relation till lokala policytexter. Studien utgar fran att policy-
processen ir en stindigt pagiende process och handlar om hur texter anvinds
1 praktiken (Ball et al,, 2012). Det dr i praktiken som policytexten tolkas,
anpassas och rekontextualiseras till institutionella férutsittningar 1 den
specifika kontexten (Maguire et al., 2010). Enactment handlar siledes om att
skapa mening i det vardagliga arbetet utifrin det uppdrag man dr alagd att
utfora. Lirare tolkar och genomfor policy for att skapa mening av policyn 1 sin
vardagspraktik.

Resultaten visar en praktik dir leklaidor anvinds som ett verktyg for att
synligegbra barns sociala och relationella lirande. Pa sa sitt skapar lirarna
mojligheter f6r barnen att lira vad som idr i linje med en fritidshemspeda-
gogisk tradition, eftersom det dr barnens sociala lirande som dokumenteras
och utvirderas systematiskt. En ”befarad” utbildningsdiskurs framtrader inte i
lirarnas tolkningar, anpassningar och genomférande. Istillet reproduceras i
detta fritidshem en socialpedagogisk diskurs, dir fokus utgérs utav att barnen
ska lira sig leka med nya kamrater. Genom lirarnas tolkningar, anpassningar
och genomféranden synliggors dven kvalitetsdiskursen, ddr just systematiken
ser ut att hjilpa lirarna att synliggtra sitt pedagogiska arbete i ett nytt sam-
manhang.

Meta-tolkande syntes

Genom en meta-tolkande syntes har delstudierna analyserats utifrin avhand-
lingens overgripande syfte om genomférandet av systematiskt kvalitetsarbete.
En meta-tolkande syntes innebir en tolkande forskningsprocess for att genom
noggrann och upprepad lisning féra samman studierna i en Overgripande
analys (Weed, 2008). En meta-tolkande syntes beskrivs dessutom som en tol-
kande process 1 syfte att utveckla ny férstaelse bortom de enskilda delarna ge-
nom att géra begreppsliga kopplingar mellan studierna.

En meta-tolkande syntes utgar fran sju principer (Weed, 2008, s. 23). Den
forsta principen handlar om att den som genomfor syntensen ér en tolkande
aktor. For det andra handlar det om att genomfdra syntesen med vetskapen
om att detta ir en tolkning 1 en specifik kontext — inte den enda sanna tolk-
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ningen. Den tredje principen handlar om att det inte gir att utforma
urvalskriterier pd férhand utan texter utesluts eventuellt efterhand i samband
med lidsning och tolkning av texterna. Princip fyra beskrivs som en abduktiv
strategi 1 relation till det teoretiska urvalet for syntesen. Princip fem handlar
om att behalla meningen i kontexten, vilket enligt Weed méjliggérs genom att
det dr tolkningarna i texterna som jimférs. Den sjitte principen innebir just
att tolkningarna utgdr datamaterialet i syntesen, syntesen innebdr alltsd
tolkning av tolkningar. Slutligen utgdr den sjunde principen sjilva trovardig-
heten for syntesen och den handlar om att tydligt och transparent beskriva
den procedur som meta-tolkningen inneburit pa ett tydligt sitt for lisaren.
Foljande avsnitt avser att beskriva den proceduren.

I avhandlingen innebdr den meta-tolkande syntesen att jimfSrelser av
likheter och skillnader mellan avhandlingens texter har genomforts 1 tvd olika
faser. Den inledande fasen har jimfort texterna utifran aspekterna: forsknings-
fragor, teoretiska utgangspunkter, produktion av data och analytiska begrepp.
Det innebar en jimforelse av likheter och skillnader i flera steg. Inledningsvis
jimfordes delstudiernas forskningsfragor. Forskningsfraigorna handlar om
genomforande av systematiskt kvalitetsarbete, dir genomférande i delstudie
ett studeras med hjilp av det nyinstitutionella begreppet organisering. I
delstudie tva dr det begreppet rekontextualisering i relation till policy
enactment-analys som anvinds. I nista steg jaimférdes delstudiernas teoretiska
utgangspunkter. Bida de teoretiska verktygen utgir frin teorier av genom-
férande: nyinstitutionell teori och policy enactment-teori. Dataproduktion ar
en tredje aspekt som jimférts. Avhandlingens bada delstudier anvinder
samma metoder. Delstudie ett inbegriper data i form av intervjuer, observa-
tioner och policytexter fran 28 kommunaktérer i 14 kommuner. Delstudie tva
inbegriper en policytext i form av en Lokal skolplan, intervjuer med en rektor,
tva ldrare och tre barn samt observationer av barns lek, lirares arbete med
planering, dokumentation och utvirdering. Det som skiljer delstudie ett fran
delstudie tvéd dr observationer av konkret genomférande 1 praktiken. Observa-
tioner finns i den forsta delstudien, men inte av genomférande i en kommunal
praktik, utan i talet om deras arbete i hemkommunen som beskrivits med
observationer av handledningstillfillen. I de observationerna uttrycks dven
strategier for genomférandet sa vil som dessa strategier dven uttrycks i lokala
policytexter. De beskriver dock inte konkret genomfdrande i praktiken sa som
observationerna i den andra delstudien gor.
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Slutligen jimférdes analytiska begrepp med fokus pia gemensamma
teoretiska aspekter som dr betydande £6r avhandlingens tolkning och resultat:
teoretiska begrepp forenas i intresset for genomforande, kontexters betydelse
och i att synliggéra relationen mellan aktér och struktur i meningsskapande
processer. Det innebir att begrepp som etablerade handlingsmoénster fran
nyinstitutionell teori och diskurser i relation till policy enactment-teori fors
samman i syntesen.

I en andra fas av den meta-tolkande syntesen har fokus varit pa tolkningar
1 texterna. Denna meta-tolkning, att tolka tolkningar, utgér kirnan i syntesen.
Exempelvis innebir denna meta-tolkning att i delstudie ett framtrider kom-
munens redan etablerade handlingsménster for systematiskt kvalitetsarbete i
relation till kommunaktérernas meningsskapande 1 genomférandet av for-
skolans systematiska kvalitetsarbete. I delstudie tva framtrider diskurserna
genom ldrares och rektors meningsskapande med policy i den pedagogiska
praktiken. Planering, genomférande, dokumentation och utvirdering anpassas
till skolans diskurser och strategier samtidigt som aktOrernas egna tolkningar
av uppdraget bidrar till meningsskapande processer.

Genom att tolka tolkningarna i ett ytterligare steg framtrider det monster
som utifran denna meta-tolkande process resulterar i syntesens fyra teman:
Skolan som norm, Socialt och relationellt lirande, Policyteknologier samt Gapet mellan
policy och praktik. Syntesen avser behalla meningen i kontexterna genom att
tydligt utga fran delstudiernas tolkningar men dessutom koppla resultatet av
syntesen till tidigare studier. Syntesen presenteras och diskuteras i de
beskrivna temana, i relation till avhandlingens 6vergripande syfte och fragor
samt teoretiska och metodologiska utgangspunkter. De fyra temana som
urskilts 1 syntesen visas och diskuteras i nista kapitel.
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Avhandlingen placerar sig inom ett kunskapsfalt dir intresset dr riktat mot ett
okat fokus pa kvalitetsstirkande insatser inom utbildningsomradet. Forsk-
ningsfokus har riktats mot det lagstadgade uppdrag om systematiskt kvalitets-
arbete som genom lag, rad och riktlinjer, savil som i utbildningsinsatser, anger
hur kommuner, rektorer, férskolechefer och lirare férvintas utféra uppdraget
1 sina praktiker.

I takt med avhandlingens framskridande har kvalitetsfragor inom utbild-
ningsomradet intensifierats. Det som i delstudie ett omfattades av Skolverkets
allminna rad och rekommendationer kring kvalitet och kvalitetsredovisning
var i delstudie tvd omvandlat till ett obligatoriskt och lagstadgat uppdrag om
systematiskt kvalitetsarbete (SFS 2010:800; Skolverket, 2005; Skolverket,
2006). Kvalitetsbegreppet i sig utgdr inte fokus i avhandlingen utan intresset
riktas mot de maluppfyllande processer som genom systematiskt arbete
férvintas leda till en 6kad kvalitet. I Skollagen definieras kvalitet som 6kad
maluppfyllelse och jag har tidigare i avhandlingen visat att kvalitet kan
betraktas ur olika perspektiv. I delstudie ett belystes tre skilda perspektiv pa
kvalitet som var aktuella vid tiden for den studiens genomférande. I delstudie
tvd ser kunskapsfiltet nigot annorlunda ut och fokus dr riktat mot en
pedagogisk praktik.

Virdefulla erfarenheter frain genomférandet av systematiskt kvalitetsarbete
inom kommuner, 1 delstudie ett, har tagits till vara och bidragit till att en mer
nyanserad analys har gjorts, i relation till begreppet kvalitet, i delstudie tva.
Genom att studera kvalitet som 6kad maluppfyllelse med hjilp av policy
enactment-analys synligedrs hur systematiskt kvalitetsarbete genomfors 1 fri-
tidshemmets praktik i relation till hur diskurser foérs samman genom anvind-
andet av policy 1 praktiken (Ball et al., 2012). Det betyder inte att tidigare
anvinda perspektiv dr ointressanta, begreppet kvalitet och dess inneborder ar
visentliga att reflektera 6ver 1 praktiken likvil nu som d4.

Ett resultat av delstudie ett handlade om kommunaktorernas intensiva
fokus pa den summativa kvalitetsredovisning som kvalitetsarbetet skulle
mynna ut 1. Redovisningens form och innehall utgjorde fokus for flera av
kommunaktérernas huvudsakliga genomférande. Hjalmarsson (2013) samt

75



I SPANNINGSFALTET MELLAN KONTROLL OCH UTVECKLING

Lofdahl och Perez Prieto (2010) har belyst hur kvalitetsredovisningar tenderar
att bli fabrikationer dér performativa syften tar 6verhand, vilket innebir att det
innehall som far lov att synas och vilken form kvalitetsredovisningen har, far
en mer framtridande roll 4n de formativa processer som pagar i en vardags-
nira praktik (Ball, 2003). Kravet om kvalitetsredovisning avskaffades i sam-
band med inférandet av den nya Skollagen och istillet lyfts ett systematiskt
och kontinuerligt kvalitetsarbete fram som ska dokumenteras. Uppdraget i
Skollagen visar att det systematiska kvalitetsarbetet ska ha bade en formativ
och summativ karaktir.

I detta avslutande kapitel av kappan diskuteras inledningsvis resultatet av
den meta-tolkande syntes som genomférts pd de tre innefattande texterna.
Direfter féljer ssmmanfattande reflektioner av avhandlingens kunskapsbidrag
samt uppslag till vidare forskning. Syntesen beskriver teman som innefattar
diskurser och begrepp som var framtridande i delstudierna. Temana ir:
Skolan som norm, Socialt och relationellt lirande, Policyteknologier samt
Gapet mellan policy och praktik, som nu diskuteras nedan.

Skolan som norm

I delstudie ett rekontextualiserades en utbildningsdiskurs som visar att skolans
organisation utgjorde normen f6r kommunaktérernas genomférande av £61-
skolans systematiska kvalitetsarbete. Det betyder att kvalitetsdiskursen under-
ordnas den lokala utbildningsdiskurs som var radande inom de studerade
kommunerna. Med utgiangspunkt i avhandlingens teoretiska utgangspunkter
beror diskursordningen pa att det sedan tidigare inom kommunerna fanns
lokalt etablerade tillvigagangssitt for att hantera fragor kring kvalitetsarbete
(Ball et al, 2012; Czarniawska, 2005). Utbildningsdiskursen medférde en
skolifiering av foérskolans kvalitetsarbete som handlade om att lokala rutiner
och principer f6r skolans arbete férdes samman med strategier f6r férskolans
systematiska kvalitetsarbete. Modellerna som himtades frin skolan var inte
anpassade till férskolans liroplan och arbete med strivansmal, utan till mal att
uppna kopplade till skolimnen och individuella prestationer (Skolverket, 2010;
Skolverket, 2011). Aven om skolans systematiska kvalitetsarbete inte enbart
handlar om individuella prestationer, utgdr betyg och provresultat underlag i
kommunens sammanstillningar av systematiskt kvalitetsarbete. Mallar och
modeller som var utformade enligt skolans innehall och mal, anvindes i
torskolans verksamhet, eftersom kommunaktorerna saknade underlag fran
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forskolan, dir maluppfyllelse skrivs fram i relation till strivansmal. Det
betyder att det sker en rekontexualisering av skolans diskurs tillsammans med
forskolans och i denna transformationsprocess framstar skolans diskurs med
dess mallar och modeller som den dominerande (Alasuutari et al., 2014;
Insulander & Svirdemo Aberg, 2014; Lofdahl & Perez Prieto, 2010).

For fritidshemmets del blir spianningen mellan olika malformuleringar dn
tydligare, da den liroplan som styr fritidshemmets verksamhet Lgr77 inne-
hiller bade mal att uppna for enskilda elever och mal fér verksamheten att
striva mot. I delstudie tva kommer skolans normer till uttryck genom en
framvixande individualiseringsdiskurs som visar sig i mal fér individen i
lirarnas planering och genomférande (Dahlberg et al., 2009; Emilsson, 2008;
Johansson et al., 2013). Vad som hinde i férskolans praktik, utifrin resultaten
1 delstudie ett av en 6kad skolifiering pa kommunnivin, visar inte studiens
empiri. Spianningen mellan olika mélformuleringar i liroplaner blir emellertid
betydande i relation till att kommunaktérerna vill finna underlag frin
praktiken att anvinda i redovisningen av kommunens samlade systematiska
kvalitetsarbete (Danielsen et al., 2010; Elfstrom, 2013). Den rika flora av
former f6r dokumentation som vuxit fram i forskolans praktik kan i detta
sammanhang kopplas samman med férskolans frinvaro av den typ av under-
lag skolan har i form av prov och betyg (Elfstrom, 2013; Insulander &
Svirdemo Aberg, 2014). Rekontextualiseringen av systematiskt kvalitetsarbete
utefter skolans normer inom kommunen bidrar i sa fall till att ett vitt spektra
av modeller anvinds for dokumentation i férskolans praktik och férvintas
utgbra underlag 1 kommunens samlade dokumentation (Alasuutari et al., 2014;
Vallberg Roth, 2012, 2015). Dokumentationens framtridande roll som under-
lag i kommunens och forskolans systematiska kvalitetsarbete kan dven tolkas
som ett uttryck for en strukturerande och kontrollerande kvalitetsdiskurs
(Grek et al, 2009; Ozga et al., 2011).

Den beskrivna utvecklingen ovan om dokumentation giller inte fullt ut for
fritidshemmet i delstudie tva. I fritidshemmets praktik syns inte samma
omfattande anvindning av olika former av dokumentation utan lirarna upp-
finner manga ginger sjilva olika modeller och system for att beskriva och
synliggdra barns sociala och relationella lirande. Diremot ses en ambivalens i
fritidshemmet mellan att beskriva maluppfyllelse i relation till enskilda barn
eller i ett grupperspektiv med fokus pa verksamheten (Andersson, 2013;
Rohlin, 2012; Asén & Vallberg Roth, 2012).
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Sammantaget framstar ett spanningsfilt mellan formell skolkunskap som
norm framfér socialt och relationellt lirande i en socialpedagogisk tradition.
En del av spinningen handlar om karaktiren pa mal i liroplanerna. Det i sin
tur handlar om problematiken med att finna former f6r dokumentation att
visa pa maluppfyllelse i relation till mal att uppna, kontra mal att striva mot.
For att dels kunna kontrollera och dels utveckla férskolans kvalitet anvinde
kommunaktérerna skolans modeller och applicerade dessa pa férskolan och
formulerade mal att uppna dven for barn i forskolan, vilket bidragit till
skolifieringen (jfr. Karila, 2012). En tydligare och redan etablerad struktur
dominerade aktérernas tolkningar och genomféranden inom den mer per-
formativt drivna skoldiskursen. Samtidigt maste framhallas att det i fritids-
hemmets praktik i delstudie tvd inte framtridde nagon entydig skolifiering av
fritidshemmets verksamhet, vilket f6r forskolans del skulle kunna betyda att
skolifieringen endast sker pa kommunnivan och inte i férskolans praktik.

Socialt och relationellt larande

I delstudie tvd visas att en socialpedagogisk diskurs reproduceras i fritids-
hemmets praktik och dominerar fritidshemmets tolkningar och genomférande
av systematiskt kvalitetsarbete. Fritidshemmets inférlivande 1 utbildnings-
systemet och integrering med grundskolans verksamhet i relation till mal och
innehall har enligt tidigare forskning bidragit till en skolifiering, dir de allt mer
tilltagande aktiviteterna kring kvalitet och utvirdering av fritidshemmets
verksamhet har férindrat bade form och innehall (Andersson, 2013; Calander,
2000; Haglund, 2004; Hansen, 1999). Det innebir att fritidshemmets
verksamhet har forflyttats i riktning mot en mer individualiserad praktik, dar
sociala aspekter inte ges samma utrymme som tidigare samt att fritidshemmets
verksamhet inte ryms i redovisandet av kvalitet, eftersom socialt och
relationellt lirande inte later sig madtas enligt gillande kvalitetsnormer
(Hjalmarsson, 2013; Lofdahl & Perez Prieto, 2010 Saar, 2014; Saar et al.,
2012). Delstudie tva beskriver helt andra resultat. I det studerade fritids-
hemmet rekontextualiserades en socialpedagogisk diskurs som fick till £6ljd att
just socialt och relationellt lirande var det som ldrarna frimst arbetade med.
Det var uteslutande barns sociala relationer som planerades, genomfdrdes,
dokumenterades, utvirderades och f6ljdes upp. Sammantaget innebir det att i
den lokala diskursordning som organiserar fritidshemmets verksamhet dr en
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socialpedagogisk diskurs dominerande. Utbildningsdiskursen som var sa tydlig
inom kommunnivan i delstudie ett 4r hir underordnad.

I fritidshemmets arbete med socialt och relationellt lirande synliggors
ocksa barns lek genom att traditioner och diskurser i arbetet med barns
relationer reproducerades i lekaktiviteter. Att lira pa fritidshem rekontextuali-
serades till att barnen ska lira sig att leka med nya vinner (Lager, 2015). Lek
och socialt lirande mé vara marginaliserat 1 policytexter men det aterskapas i
tritidshemmets praktik trots policyns utbildningspriglade intentioner
(Hjalmarsson, 2013; Saar, 2014; Oksnes et al.,, 2014). Det skapas och om-
skapas saledes policy i fritidshemmets praktik som fokuserar pd barns sociala
och relationella lirande. Skolans normer framtridde dock i ldrarnas planering
och genomfdrande, nir individ- och ansvarsdiskursen férdes samman med en
kontroll- och resultatfokuserad kvalitetsdiskurs. Individen lyfts fram pa ett sitt
som kidnnetecknar en individualiserings- och ansvarsdiskurs dir barn ska ta
ansvar och vara sjilvreglerande (Anderson, 2013; Dahlberg et al., 2009;
Emilsson, 2008; Johansson et al., 2013; Tallberg Broman, 2011; Vallberg
Roth, 2001). Diremot blir det tydligt i dokumentation och utvirdering av
barns lek, dir barns individuella prestationer skulle kunnat komma till uttryck
dven fran fritidshemmets verksambhet, att den socialpedagogiska diskursen ir
dominerande. Den socialpedagogiska diskursen kommer till uttryck genom att
dokumentationen och utvirderingen av malen gors pa en gruppniva.

Det framtrader alltsd en skillnad mellan fritidshemmets genomférande och
kommunaktérernas genomférande av systematiskt kvalitetsarbete i relation till
grupp och individ. Fritidshemmet tar avstind frin den individuella skol-
diskursen medan kommunaktérerna bygger in den individuella skoldiskursen i
torskolans systematiska kvalitetsarbete. Kommunaktorerna drivs av per-
formativa syften med att synliggéra och legitimera verksamheten med £6r dem
kinda verktyg (jfr. Ball et al., 2012; Danielsen et al., 2010). En tolkning av
fritidshemmets avstandstagande kan relateras till det motstind som Andersson
(2013) finner mot att kategorisera och fokusera enskilda barn i fritidshemmet.
Den av tradition grupporienterade fritidshemsverksamheten, dir gruppen i
manga fall dven utgor arbetsverktyget, motsiger det perspektiv pa kvalitet som
den individuella skoldiskursen tillhandahaller (Jansson, 1992; Johansson &
Ljusberg, 2004; Rohlin, 2012; SOU 1974:42; SOU 1997:21).

Sammantaget visar reproduktionen av den socialpedagogiska diskursen ett
sitt for fritidshemmet att hantera det nya kvalitets- och utbildningsfokuserade
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uppdraget om systematiskt kvalitetsarbete, utifrin ett i praktiken etablerat och
beprovat sitt att arbeta med socialt och relationellt lirande.

Policyteknologier

Syntesen av avhandlingens delstudier visar en dominerande utbildningsdiskurs
inom kommunernas genomférande av forskolans kvalitetsarbete och en do-
minerande socialpedagogisk diskurs i genomférandet inom fritidshemmets
praktik. Tillsammans med dessa tva diskurser rekontextualiserades aven
kvalitetsdiskurser. Kvalitetsdiskurser blev synliga i kommunaktérernas genom-
térande och anvindande av fysiska objekt och bidrog till skapandet av policy-
teknologier som mallar, modeller, tekniker och andra materiella aspekter
(Fenwick & Edwards, 2011). Ett exempel pd det i delstudie ett dr de kvalitets-
hjul eller arshjul som visade sig vara framgangsrika och stabiliserande objekt 1
kommunaktérernas genomférande (Lager, 2010). I delstudie tva var den
Lokala skolplanen det objekt som var mest synligt och anvint i fritids-
hemmets praktik (Lager, 2015; Lager et al., 2015).

Fritidshemmet i delstudie tvd gavs, med hjilp av policyteknologier som
rekontextualiserades genom systematiskt kvalitetsarbete, méjlighet att skriva
fram sitt arbete med barns sociala och relationella lirande. Pa sd sitt utnyttjade
fritidshemmet den performativitet som kvalitetsdiskursens teknologier er-
bjuder (Ball, 2003). Performativitetens tekniker méjliggjorde for fritidshemmet
att visa det arbete som utférs med barns lek och lirande och som tidigare inte
synliggjorts pa detta sitt. Den teknologi och materialitet som rekontextuali-
serades 1 kvalitetsarbetet sag ut att hjilpa dven kommunaktorerna i delstudie
ett i genomférandet i betydelsen att det samordnade kommunens arbete
(Czarniawska, 2005). Det fanns en strivan att samordna det systematiska
kvalitetsarbetet i bada policypraktikerna, vilket dven finner stéd i forskning
(Eidevald, 2013; Elfstrém, 2013; Sheridan & Pramling Samuelsson, 2009).
Samordningen av kvalitetsarbetets riktning gérs da med hjilp av kvalitets-
diskursens strukturerande teknologier (Grek et al., 2009). Policytextens
multipla intentioner gér det dock svirt att samordna arbetet i praktiker, dar
minniskor méts och policy skapas och omskapas (Codd, 1988).

Forutom att systematiskt kvalitetsarbete 1 delstudie tvd rekontext-
ualiserades genom den Lokala skolplanen som ett samordnande verktyg, fram-
tridde dven leken som ett verktyg (Lager, 2015). I leklade-leken synliggjordes
att leken blev mer 4n ett innehall, den blev dven ett verktyg for lirarna i att
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synliggbra barns sociala och relationella lirande, vilket kan ses som ett nytt
inslag for fritidshemmet savil som ett nytt bidrag till forskningsfiltet. Saledes
rekontextualiserades policy genom leklide-leken som bade innehall och
verktyg 1 fritidshemmets systematiska kvalitetsarbete.

Sammantaget, kvalitetsdiskurser ser ut att tillhandahilla en teknologi och
en systematik som anvinds av bide kommunaktérerna i delstudie ett och av
lirarna i delstudie tva. Materialiteten framstir som en betydande del i genom-
férandet av systematiskt kvalitetsarbete. Denna analys far stod av Ball et al.
(2012) samt Fenwick och Edwards (2011) som menar att materialiteten i
policyprocessen maste analyseras, dd den utgdr en betydande del av aktdrernas
tolkningar och genomférande av policy. Avhandlingen visar siledes genom att
anldgea tolkande, diskursiva och materiella perspektiv i analysarbetet att
fysiska objekt och procedurer ir betydelsefulla for att forsta de processer, dir
uppdraget om systematiskt kvalitetsarbete genomférs i den pedagogiska
praktiken sa vil som pa kommunala arenor.

Gapet mellan policy som text och som praktik

Beroende pa vilka diskurser som blir mest framtridande i rekontextuali-
seringen av systematiskt kvalitetsarbete, skapas en lokal diskursordning i
kommunen och i den pedagogiska praktiken. Nir en utbildningsdiskurs
dominerar inom kommunen medfér det vissa tekniker och arbetsformer i
syfte att stirka foérskolans kvalitet. Nir en socialpedagogisk diskurs blir
dominerande i den lokala fritidshemspraktiken skapar det andra genom-
féranden och tekniker i kvalitetsstirkande syfte. Det beror pa att det i den
omskapande policyprocessen bildas ett gap mellan policyns intentioner och
praktikens genomférande (Supovitz & Weinbaum, 2008). Syntesen av del-
studierna beskriver hur diskurser férs samman i praktiker, dir vissa blir mer
framtridande 4n andra beroende pa tidigare handlingsmonster 1 den enskilda
praktiken, vilket skulle kunna betyda att den skolifiering som kan utldsas pa
kommunniva inte nédvindigtvis paverkar arbetet 1 pedagogiska praktiker, och
tvirt om. Diremot framtrider i bdda studierna och policypraktikerna
(kommunen och fritidshemmet) att teknologier i kvalitetsdiskurser rekontext-
ualiseras, vilket ocksd kan ha paverkat den forskolepedagogiska praktiken
gillande dokumentation, vilket forskning visat dven om det inte visas konkret
i denna studie (Insulander & Svirdemo Aberg, 2014; Sheridan et al., 2013;
Vallberg Roth, 2012, 2015). Syntesens resultat beskriver siledes att det
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nationella uppdraget om systematiskt kvalitetsarbete rekontextualiseras pa
skilda sitt i kommunen och i den pedagogiska praktiken som bidrar till att
skilda policypraktiker framtrider (Bernstein, 2003): I delstudie ett dr det en
kvalitetsdiskurs, en utbildningsdiskurs och en férskolediskurs som fors sam-
man i det systematiska kvalitetsarbetet. Utfallet blir en policypraktik med en
dominerande utbildningsdiskurs med teknologier som mallar och modeller
fran kvalitetsdiskursen. I den andra policypraktiken, fritidshemmet, dr det en
kvalitetsdiskurs, en utbildningsdiskurs och en socialpedagogisk fritidshems-
diskurs som foérs samman. I fritidshemmets praktik blir utfallet en re-
produktion av den socialpedagogiska diskursen. Kvalitetsdiskursens tekno-
logier och systematik fors dven in 1 fritidshemmets praktik, utbildnings-
diskursen dr diremot underordnad. Utfallet med den underordnande utbild-
ningsdiskursen kan férstas genom det kraftiga motstind och avstandstagande
mot skolans normer som linge funnits inom fritidshem (Calander, 2000;
Gustafsson, 2003; Hansen, 1999). I termer av fOrindring ser utbildnings-
diskursens dominans i kommuner ut att férindra férskolans praktik mot en
mer utbildningspriglad och individinriktad praktik. For fritidshemmets del re-
produceras en gammal tradition och férindringen bestir i den nya syste-
matiken och anvindandet av kvalitetsdiskursens teknologier (Ball, 2003).

Urvalet av praktiker som studerats i avhandlingen spelar roll for vilka
diskurser som blir dominerande (Kvale & Brinkman, 2014). I delstudie ett
utgdrs undersdkningsgruppen utav sirskilt utvalda nyckelpersoner 1 kommun-
ernas systematiska kvalitetsarbete. Dessa kommunaktorer fick utbildning och
handledning under ett ar och forvintades sedan genomféra systematiskt
kvalitetsarbete 1 sin hemkommun. Viktigt i sammanhanget dr att deras speci-
fika position som nyckelperson i flera fall skapade moijligheter f6r dem att
agera utanfér sin brukliga yrkesprofession. Deras frimsta resurs var att de
skapade nya arenor och nitverk genom informella kontakter som kunde
minska gapet mellan den kommunala formuleringsarenan och den pedago-
giska praktiken. Dock var forskolans representation lig bland kommun-
aktorerna och férskolans diskurs fick inte utrymme 1 rekontextualiseringen av
det systematiska kvalitetsarbetet.

I avhandlingens andra delstudie spelar urvalet av fritidshem en stor roll for
resultatet, pa det sdtt att skolan inklusive fritidshemmet hade ett medvetet
pagiende kvalitetsarbete som gick att f6lja f6r mig som forskare. Det fanns
dokumentation som ldrarna kontinuerligt sammanstillde och det fanns ut-
virderingar att ta del av och stilla fragor kring, vilket utgjorde en viktig
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utgangspunkt i relation till att fritidshem med ett uttalat systematiskt
kvalitetsarbete var svart att finna. Lika viktigt som urvalet ir, lika viktigt dr det
att resultatet relateras till den specifika kontext som det enskilda fallet
studerats i (Kvale & Brinkman, 2014). Delstudie tvd utgor ett exempel pd hur
policy rekontextualiseras — inte en generell bild av fritidshem runt om i
Sverige. Detta specifika fall var en skolenhet fran férskola till ar tre i skolan,
vilket har en betoning pa barn i de yngre aldrarna, dir en socialpedagogisk
diskurs utgor en stark tradition. Rektors roll, som betonade fritidshemmets
sociala uppdrag, bor ha en betydelse for att det systematiska kvalitetsarbetet
kunde rekontextualiseras med en socialpedagogisk diskurs som dominerande.
Samtidigt utgor fritidshemmet i det hir sammanhanget en pedagogisk praktik
som inte tidigare strukturerats genom en kvalitetsdiskurs, vilket ser ut att bidra
till att ett langvarigt avstindstagande mot skolan framtrider och ger istillet
utrtymme 4t en historisk tradition och kvalitetsdiskursens materialitet
(Calander, 2000; Gustafsson, 2003; Hansen, 1999).

Gapet mellan policy som text och som praktik visar pa spianningar som
kan uppsta i ett systematiskt kvalitetsarbete beroende pa hur policy tolkas och
genomfors 1 olika institutionella praktiker. En textanalys av policytexter om
systematiskt kvalitetsarbete bidrar med viss kunskap om policy, observationer
av genomforande 1 praktiken bidrar med annan kunskap. Policyns skapande
och omskapande 1 olika institutionella praktiker foéljdes genom intervjuer,
observationer och analys av policytexter som en helhet och gav méjlighet att
identifiera och forsta rekontextualiseringen mellan utbildningsdiskursen och
den socialpedagogiska diskursen (Ball et al., 2012). Dessa diskurser existerar
jimte varandra och fordelar sig olika i diskursordningen beroende pa
praktikens tidigare handlingsmoénster och aktdrers tolkningar, anpassningar
och genomférande av sitt uppdrag.

Avhandlingens kunskapsbidrag

Syntesen av avhandlingens delstudier belyser att mélen i liroplanerna, si som
mal att uppna for individen kontra mal for verksamheten och lirarna att striva
mot, dr betydande. Malformuleringarna blir avgérande f6r hur maluppfyllelse
dokumenteras i syfte att utgéra underlag i kommunens samlade redovisning.
Samtidigt belyser den andra delstudien kvalitetsarbetets olika faser ingidende —
planering, genomforande, dokumentation och utvirdering — pa ett sitt som
synliggjort att olika diskurser rekontextualiseras inom de olika faserna.
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Planering och genomférande synliggjorde en individualiseringsdiskurs sam-
tidigt som dokumentation och utvirdering synliggjorde en socialpedagogisk
diskurs — i ett och samma fritidshem. Saledes blir studiens bidrag, att genom
att dela upp systematiskt kvalitetsarbete i flera faser, dir rektors och lirares
tolkningar och genomféranden i uppdraget om systematiskt kvalitetsarbete
studeras, att beskriva hur rekontextualisering av policy i praktiken synliggdr
olika diskurser.

I relation till kvalitet som dels maluppfyllelse och dels samspel mellan barn
och vuxna, barn och barn blir det visentligt att pavisa fritidshemsbarns
minskade tid med vuxna (Andersson, 2014; Dahlberg et al, 2009; Kirrby,
1997; Persson, 2015; Sheridan 2007, 2009). Rapporter fran Skolverket och
Skolinspektionen tillika tidningsartiklar och andra nyhetsinslag har under flera
ar belyst de kraftiga nedskirningar som skett pa fritidshem i takt med att upp-
draget for fritidshemmet férindrats och uppdraget om systematiskt kvalitets-
arbete stirkts. I det studerande fritidshemmet reproducerades ett social-
pedagogiskt innehall och arbetssitt, till trots att det sedan 20 ar tillbaka
betonats ett tydligare utbildningsuppdrag med ldroplan och malstyrning.
Tidigare forskning har visat hur fritidspedagogers arbete i skolan priglas av
skolans traditioner, innehdll och form (Calander, 2000; Haglund, 2004;
Hansen, 1999). I relation till avhandlingens resultat blir det intressant att fri-
tidshemmets arbete i delstudie tvd domineras av barns sociala och relationella
lirande. En tolkning kan 4 ena sidan vara att nagot annat helt enkelt inte finns
tid att gora, att f6lja barns utveckling och lirande pa andra plan (dn sociala)
finns inte forutsittningar till och inte kunskap om. A andra sidan kan det
tolkas som ett motstind mot kvalitets- och utbildningsdiskursens struktur-
erande och mitande av individuella kunskaper och férmégor samt en strivan
och ett tillfille att visa att fritidshemmets roll i barns vardag frimst idr
torknippat med socialt och relationellt lirande (Andersson, 2013; Calander,
2000; Gustatsson, 2003; Hansen, 1999).

Genom att studera bade den kommunala policypraktiken och den lokala
policypraktiken i fritidshemmet synliggérs vilket olikt utfall policy for
systematiskt kvalitetsarbete far i praktiken beroende pa hur policy omformu-
leras och anpassas till institutionella forutsittningar. I genomférandet av
systematiskt kvalitetsarbete ges utrymme f6r skilda tolkningar av uppdraget
samtidigt som de meningsskapande aktdrerna dr titt sammanlinkade med de
strukturer de dr en del av inom sin sociala och diskursiva praktik (Ball et al.,
2012; Czarniawska, 2005; Powell & DiMaggio, 1991). Rektor och lirare i
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delstudie tva dr titt sammanlinkade med den diskursiva praktik de 4r del av. I
den praktiken rdder normer och sedan tidigare etablerade handlingsménster
om genomforande av systematiskt kvalitetsarbete. Praktikens normer och
genomféranden skapar fOrutsittningar for vilka tolkningar och genom-
foranden som blir mojliga i den specifika praktiken tillika vilka policy-
teknologier som blir betydelsefulla. Med hjilp av tolkande, diskursiva och
materiella perspektiv belyses lirares och andra aktérers tolkningar och genom-
féranden av policytexter om systematiskt kvalitetsarbete i syfte att f6rstd och
skapa mening med uppdraget i sin praktik (Ball et al., 2012). Sammantaget
visar avhandlingens resultat, for det forsta att skilda formuleringar i
liroplanerna har betydelse f6r dokumentation av maluppfyllelse inom det
systematiska kvalitetsarbetet. For det andra att det rekontextualiserades skilda
diskurser inom kvalitetsarbetets olika faser. For det tredje att det géllande
forskolans systematiska kvalitetsarbete reproducerades en individinriktad ut-
bildningsdiskurs medan det genom systematiskt kvalitetsarbete 1 fritids-
hemmets praktik reproducerades en socialpedagogisk diskurs i en ny arbets-

form.

Vidare forskning

Syntesen har lyft fram viktiga resultat att ga vidare med, dels fokus pa skilda
malformuleringar i liroplanerna och dels de gap mellan policy och praktik
som skapades mellan att olika diskurser rekontextualiserades inom den
kommunala arenan och den pedagogiska praktiken. Det ger viktiga
indikationer om att det behdvs forskning som studerar hur systematiskt
kvalitetsarbete genomférs i kommunen, av rektorer och férskolechefer i
relation till forskolans, forskoleklassens, fritidshemmets och grundskolans
praktiker. De olika praktikerna dr sammanlinkade med de nationella mal som
ska uppfyllas pd skilda sitt i det systematiska kvalitetsarbetet. Hur huvud-
mannen sa vil som rektorer, férskolechefer och de pedagogiska praktikerna
genomfdr detta studeras limpligtvis med en policyetnografisk studie.
Samtidigt bér ocksa systematiskt kvalitetsarbete belysas i dess olika faser och
inte som en sammanhingande enhet, dd resultatet visar att skilda diskurser
rekontextualiseras inom olika faser. Eventuellt kan dven en annan huvudman
in kommunen studeras i relation till huvudmannens ansvar for systematiskt
kvalitetsarbete.
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English summary

Introduction

Work directed to quality issues is increasingly a growth area in education, in
Sweden as well as in Europe (Ball, 2003; Beach, 2010; Grek et al., 2009; Ozga
et al, 2011). In Sweden systematic quality development work (Sqdw) is part of
the statutory obligations of preschools and leisure-time centres, and consti-
tutes a significant part of teachers’ work (SFS 2010:800). This work involves
continuous and systematic planning, developing and following up of the edu-
cation in order to achieve national objectives. The municipality is responsible
for the education’s quality, and the principal and preschool director are
responsible for the work performed in preschool and leisure-time centres.
Through the medium of policy analysis, the present thesis explores how policy
texts concerning Sqdw are enacted in municipalities, preschools and at a lei-
sure-time centre. The research questions are:

e How is Sqdw in preschools organised by key people in municipali-

ties?
® How is Sqdw recontextualised in the practice of a leisure-time
centre?

The work contained in this thesis derives from two separate studies. The first
study, which is reported in the licentiate thesis Organizing Quality: Assessment
Practices in Municipalities and Pre-Schools focuses on the ways in which Sqdw for
preschools is enacted at the municipality level (Lager, 2010). This part of the
thesis is characterized by an organizational theory perspective with a focus on
new institutional tools in the examination of the responsibilities for, and
enactment of Sqdw (Czarniawska, 2005; Powell & DiMaggio, 1991; Rovik,
2008). In the second part of the thesis two studies focusing on Sqdw in a
leisure-time centre — Systematic quality development work in a Swedish leisure-time
centre, and ‘Learning to play with new friends’: systematic quality development work in a
leisure-time centre — are presented (Lager, 2015; Lager, et al., 2015). The purpose
of this second part of the thesis is to use policy enactment theory to provide a
deeper understanding of the Sqdw in the everyday practice of a specifically
selected leisure-time centre (Ball et al., 2012). A meta-interpretation of the
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three studies is carried out and constitutes a synthesis (Weed, 2008). Here the
separate studies have been revisited and interpreted in relation to each other
as a means of developing a deeper understanding of the enactment of Sqdw.
In this synthesis new themes emerged, the picture as a whole that transpires
creating a more nuanced view than permitted by the individual studies.

In Sweden leisure-time centres and pre-schools are integrated parts of the
compulsory school system and are regulated by the same legislation, the
Education Act, which covers both learning objectives and quality (SFS
2010:800). An integration of leisure-time centres into compulsory school in
1998 also entailed the bringing together of different discourses and ways of
working with learning and knowledge formation. In compulsory school, Sqdw
is primarily associated with knowledge requirements and formal school
knowledge, while in leisure-time centres and preschools it is largely associated
with social learning and everyday knowledge. Thus, since the integration,
education policy positions leisure-time centres in between social everyday
knowledge and formal school knowledge.

Systematic quality development work

Quality enhancing activities are an increasingly common part of the work of
schools and teachers, not only in Sweden, but across the whole of Europe
(Ball, 2003; Beach, 2010; Grek et al., 2009; Ozga et al., 2011). Thus in the
thesis an overview of previous research in the field of quality and education is
provided. The research interest for the current work is related to educational
reforms and the restructuring of education which have led to changing
relations between the state, local municipalities and working practices (Jarl et
al., 2007; Lindensj6 & Lundgren, 2005; Pierre, 2007). Previous research has
focused on decentralisation processes and, since the 1990s, municipalities in
Sweden have an increased responsibility for the provision of education, and
which, nationally, has led to reduced levels of equality (Beach 2010; Djelic &
Sahlin, 2006; Lindblad, Johannesson & Simola., 2002a; Lindblad, Lundahl,
Lindgren & Zackari, 2002b). In line with neo-liberal principles of governance,
this has brought with it stronger control activities and the emergence of an
economic logic.

The concept of quality is difficult to define (Bergh, 2011; Bjornoy
Sommersel et al., 2013; Ishimine et al.,, 2010; Kirrby, 1997; Mooney, 2007;
Munton et al., 1995; Sylva et al., 2006). Different approaches to quality and
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evaluation have consequences for how education is reviewed and assessed
(Ball, 2003; Grek et al., 2009; Ozga et al., 2011; Power, 1997). The systematic
work with quality issues that is carried out in schools is often formed in
relation to the dominating perspective and discourse of quality in policy and
practice (Lager, 2010). There are two main approaches to quality that are
currently circulating and which are of relevance to this thesis. While one
concerns quality and evaluation as a tool for the control of education and
development of individual skills, the other approach to quality focuses on the
evaluation and development of education (Aili et al., 2007; Beach, 2010;
Sheridan et al., 2012; Asén & Vallberg Roth, 2012).

Based on quality reports, Hjalmarsson (2013) and Lofdahl and Perez Prieto
(2010) discuss how performativity makes social relations and social learning
invisible. For example, Saar (2014) and Saar et al. (2012) found that the evalu-
ation system for quality may limit the knowledge possibilities in leisure-time
centres, meaning that leisure-time activities, based on children’s social well-
being, extend beyond what can be measured, evaluated and controlled.

Research also shows that, in its application, Sqdw can be problematic in
that both policy and practice contain different theoretical understandings of
what quality involves (Eidevald 2013; Elfstrom, 2013; Insulander & Svirdemo
Aberg, 2014; Vallberg Roth, 2015). When carrying out documentation in
order to follow children’s learning and development, teachers use several
different forms, each with a different purpose (Alasuutari et al., 2014; Vallberg
Roth, 2015). Dahlberg and colleagues (2009) advocate the use of pedagogical
documentation as a tool for developing practice.

In order to achieve and safeguard quality in preschool, Sheridan and
Pramling Samuelsson (2009) argue that the point of departure for Sqdw must
be in daily practice where it can function as a tool for teachers to be able to
know if, and in what way, they are working towards the objectives of pre-
school education. This approach is based on a pedagogical perspective of
quality and takes into account intersubjective values, knowledge and the
objectives of education in relation to teachers’, children’s and parents’
experiences of quality in practice (Sheridan, 2007, 2009).

The review of previous research reveals three specific areas of focus. The
first of these areas covers research showing that different discourses of quality
are brought together in Sqdw, and how this leads to a diversity of approaches
and practices. The second area highlights that the direction of Sqdw is
influenced by elements of the curriculum as enacted in practice; that is to say
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how objectives are formulated, as well as teachers’ and other actors’
enactments and evaluations of quality. A third area focuses the summative
evaluations and assessments that are made, for example, annual summaries
(quality reports). This third research area does not include processes involved
in the everyday work with children’s learning,

Theoretical points of departure

New institutional theory and policy enactment theory are used and combined
in order to understand the intertwining of both structure and actor in the
enactment of Sqdw in practice. New institutional tools are used in the first
study to explore how actors are structured by routines and norms in processes
of organising workplace practices (Czarniawska, 2005; Powell & DiMaggio,
1991). In this study actors in municipalities with responsibility for the
implementation of Sqdw are in focus, special attention being paid to the ways
in which they attempt to make sense of Sqdw by adapting the task to their
municipality’s routines for organising.

Tools from policy enactment theory are used in the second study to
explore the ways in which one principal and two teachers make sense of Sqdw
in relation to context in daily practice (Ball et al., 2012). Policy enactment
theory provides a set of methodological tools. In this approach methods such
as interviews, observations and the analysis of policy texts are treated as a
whole, the aim being to explore the complexity in policy processes as a
discursive and a social practice. Discourse, in this thesis, is used in line with
Ball’s (1990) conceptualization of ‘what can be said, and thought, but also
who can speak, when, where and with what authority’ (p. 17).

In the approach adopted in this thesis, Sqdw is not perceived to be imple-
mented in a linear manner (top-down); rather the opposite is the case in that
actors in different contexts and practices are perceived to interpret and
translate policy in practice in a way that is hard to predict (Pressman &
Wildavsky, 1973). In these processes the policy of Sqdw is recontextualised
into concrete activities (Municio, 1995). The enactment of policy is seen as a
way to make sense of policy in practice (Ball et al., 2012). The policy process,
as Ball (1993) claims, involves an understanding of the interplay between
structure and actor. Smith (2000) argues that the policy text is the part that
enables the structure and actor to communicate. In this case the policy
process is understood as the sense-making of policy and the ways in which

90



ENGLISH SUMMARY

teachers interpret and translate their task in practice. Policy actors, such as
teachers, are doing policy as much as following policy (Ozga, 2000). Processes of
interpretation and translation lead to a recontextualisation of the policy in
practice. Policy in text is recontextualised to fit different contexts and actors
(Bernstein, 2003). In this transformation from text into practice, policy gaps
are constructed which, in turn, lead to difficulties in predicting how policy is
enacted in practice (Codd, 1988, Pressman & Wildawsky, 1973; Supovitz &
Weinbaum, 2008).

Data production

Both parts of the thesis employ the same methods for data production: policy
texts interviews and observations. In the licentiate thesis, an in-service training
program was studied. Municipality actors with responsibility for Sqdw
participated in the in-service training program over the course of a year.
Among these people, 28 “key actors” were followed in an in-depth study, the
aim being to explore how the organisational structures for the implementation
of Sqdw in preschools were created. These participants were interviewed at
the beginning and end of the training year, together with observations at
seminars and supervision sessions, as well as group discussion sessions.
During the year they also produced action plans which were collected and
formed part of the study data.

In order, in the second study, to explore the recontextualisation of Sqdw in
the practice of a leisure-time centre, focus was directed to teachers’ sense-
making of policy in their planning, documentation and evaluation of the
leisure-time centre’s quality, as well as children’s achievement of objectives in
relation to national and local policy texts.

The data production in the second study is based on policy enactment
theory and grounded in well-established and theoretically influenced policy
ethnographic procedures (Ball et al., 2012; Beach, 1995). This involves a
reflexive process from the identification of the research problem and choice
of methods to the analysis of the data. Using different data sources, such as
interviews, observations and policy texts — all part of fieldwork conducted
over a long period of time — it became possible to generate an understanding
of the complexity of the policy recontextualisation in focus.

Validity has been in focus in several stages of the research process. The
analytical process is related to the theoretical framework, meaning that the
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manner in which a theory is used becomes a criterion for validity (Kvale &
Brinkman, 2014; Maguire et al., 2010). As an example, validation in carrying
out interviews involves checking, questioning and theorising at all stages of
the interview investigation process (Kvale & Brinkman, 2014). In addition, the
ethnographically-inspired fieldwork in one specific leisure-time centre made it
possible to formulate significant questions of importance for the reliability of
the interviews. To be able to follow the process of Sqdw in the leisure-time
centre, a specific activity was chosen; play with play-boxes. Making a theoreti-
cally informed choice such as this strengthens the focus on the process of
recontextualisation.

Confidentiality was taken into account throughout the process. The names
of the teachers, the school, and the city in which it is located are not indicated.
Further, those who participated did so on a voluntary basis (Gustafsson et al.,
2011; The Swedish Research Council, 2002).

The analytical process of abduction, i.e. going back and forth, oscillated
between empirical data, previous research and theoretical points of departure
(Alvesson & Skéldberg, 2009; Maguire et al., 2010). In policy ethnography the
different methods are seen as constituting a whole. The starting point for the
analysis of the enactment of policy in the second study involved an interpre-
tive, discursive and material perspective (Maguire et al., 2010). In a theoretical
sense the second study focuses on how a school principal and two teachers
make sense of policy for quality by interpreting and translating policy in the
national intentions and the local school plan. According to Ball and colleagues
(2012), context matters for the enactment of policy. Consequently, all data
from the field work was, in an initial phase, sorted into four contexts: a
situated context, a professional context, a material context and an external
context. This sorting made it possible to identify and analyse themes that
cover all of these contexts, and which characterise the sense-making of policy
for quality. In the next analytical step, the data was analysed in accordance
with Bernstein’s (2003) concept of recontextualisation, the aim being to shed
light on how different discourses are brought together in practice. In a final
step, the data was read in relation to theories of pedagogical quality (Sheridan,
2007, 2009).
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The studies

A summary of the two studies is now provided. Part I contains the licentiate
thesis. Part II contains the two articles.

Part I. Organizing Quality: Assessment Practices in
Municipalities and Pre-Schools

The licentiate thesis explores how Sqdw is enacted by actors in local munici-
palities. The focus of the study is directed to the ways in which Sqdw is
enacted in preschools and on how local actors organize Sqdw in accordance
with various directives and intentions. In Sweden pre-school is a part of the
overall education system, and is governed in accordance with the same
guidelines for quality assurance and quality reporting as compulsory school.
The thesis’s informants are “key people” in the municipality’s Sqdw who
participated in an in-service training program for Sqdw in preschools
organised by The Agency for School Improvement (now The National
Agency for Education) 2006/2007.

The data consists of policy texts, interviews and observations. These have
been analysed in several stages using concepts from organisational theory,
inspired by new institutional perspectives (Czarniawska, 2005; Powell &
DiMaggio, 1991; Revik, 2008).

The licentiate thesis aims to shed light on processes involved in the
implementation of Sqdw and to contribute with knowledge about what takes
place in implementation practices. The questions deal with who the munici-
pality actors are, the strategies they use, the obstacles they can encounter, as
well as tensions between differing interests involved in Sqdw.

The findings reveal that, in several cases, the municipality actors are those
who are able to translate concepts of quality provided by The Agency for
School Improvement and the municipality into the work carried out at the
preschool. They serve as a link between government intentions, municipal
strategies and preschool work. The municipality actors had, however, different
conditions and resources available to carry out their work. It is important to
note that it is not the professional category per se that is decisive in this
process, but rather the interactions between municipality actors, tools and
other contexts.

The findings also reveal tensions inherent in Sqdw in relation to different
forms of achievement in school and preschool in terms of relationships to
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objectives to be achieved and objectives to be striven for. Forms and methods
for the implementation of Sqdw were imported from routines taking place in
compulsory school and replicated in preschool Sqdw processes. Tensions
were also seen to arise between different perspectives on quality in relation to
control and development.

The municipality actors talked about the importance of having a unified
Sqdw in their own municipality. However, this was not easy since various
obstacles and conflicts of interest made it difficult to standardise Sqdw, some-
thing which can be interpreted in line with the multiple intentions articulated
in policy texts. Tensions provide challenges that need to be addressed in the
work of the municipality actors, in many cases causing problems. However
the findings also show how legitimacy is sought among actors in contexts
other than their own, and how strategies used by the municipality actors have
the primary aim of unifying the Sqdw with the help of boundary objects.

Part Ila. Systematic quality development work in a
Swedish leisure-time centre

The aim of this study is to explore the recontextualisation of Sqdw in the
practice of a leisure-time centre (Ball et al, 2012; Bernstein, 2003). In relation
to Sqdw in leisure-time centres, diverse discourses of policy for quality are
encountered in daily practice. When exploring the policy process with regard
to quality, focus is directed to one principal and two leisure-time teachers’
sense-making of policy in planning, documenting and evaluating the quality of
the leisure-time centre and children’s achievement of objectives in relation to
national and local policy texts. Questions at issue are:

e How is Sqdw re-contextualised in a leisure-time centre?

e How do teachers plan for, organise and document children’s achieve-

ment of objectives in the leisure-time centre?
This study explores these questions by following two teachers and the
principal’s work with Sqdw in a particular leisure-time centre. This particular
leisure-time centre is explored as the teachers, together with their principal,
emphasise Sqdw as a central part of their practice and daily work.

By following two teachers’ enactments of policy in planning, organising,
documenting and evaluating the quality of a leisure-time centre and children’s
achievement of objectives, different logics were found. Tensions in practice
that visualise pluralistic intentions in policy and educational approaches were
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also revealed. Planning and organising as parts of Sqdw reveal an emerging
individualistic perspective. However, when teachers carry out documentation
and evaluation, they reconstruct a social pedagogical approach grounded in
the tradition of the leisure-time centre with a group-oriented focus (Jansson,
1992; Johansson & Ljusberg, 2004; Rohlin, 2012; SOU 1974:42; SOU
1997:21).

The main findings are summarised in terms of the manner in which an
individual perspective on social issues has not only become integrated into the
traditional educational field, but also parts of the work carried out at the
leisure-time centre (Grek et al., 2009; Ozga et al; 2011). When the leisure-time
centre meets the structuring, individualised quality discourse, the new
demands on quality are enacted in relation to the traditional contextual and
institutional factors (Ball et al., 2012). On the other hand, the findings also
show how the recontextualisation of documentation reveals a reconstruction
of the social pedagogical approach. To conclude, in an educational discourse,
the practice of the leisure-time centre functions as an arena where individual-

ised quality meets the reconstruction of a social pedagogical discourse.

Part ITb. ‘Learning to play with new friends’:
Systematic quality development work in a leisure-time
centre

This article explores the recontextualisation of Sqdw in a leisure-time centre
(Ball et al, 2012; Bernstein, 2003). The study is a case study of teachers’
practice carried out through fieldwork and using different methods (Municio,
1995; Ma Rhea, 2012; Merriam, 2009). As a consequence of new educational
policy demands, leisure-time centres are facing new challenges. This is not
least the case when Sqdw is recontextualised into pedagogical practice, where
play forms a primary content (Kane, 2013; Saar, 2014). This article explores
two teachers’ planning, organisation, documentation and evaluation in the
context of Sqdw at a particular leisure-time centre. In particular, the aim is to
explore the recontextualisation of Sqdw in practice. To these ends the
following research question was formulated:

e How is Sqdw enacted and recontextualised in the leisure-time centre

content, activities and play?

The specific leisure-time centre that is explored emphasises Sqdw as a central
part of everyday practice. In relation to policy texts, the practice of two

95



I SPANNINGSFALTET MELLAN KONTROLL OCH UTVECKLING

teachers working with children’s play has been observed and interviews with
both of these teachers have been conducted (Ball et al., 2012).

The findings reveal a practice where play with play-boxes is used in a
systematic process as a tool to make children’s social learning visible. The
teachers create possibilities for children’s learning in a manner in accordance
with a leisure-time tradition where social learning is documented and
evaluated. A formal educational discourse is not enacted in this leisure-time
centre; instead a social pedagogical approach is reproduced. Nevertheless,
Sqdw is enacted and appears to help the teachers making their social
pedagogical work visible in a new context.

To conclude, these findings reveal the policy process involved with the use
of the play-boxes in Sqdw; they reveal how policy is enacted when teachers
plan, organise, document and evaluate play with play-boxes as a form of
learning and means of achieving objectives. It also reveals a reproduction of a
social pedagogical tradition, where children are supposed to learn to play with
new friends and create new relations. It becomes clear that when Sqdw is
enacted in these teachers’ work, social learning is emphasised. This shows a
local adaption of policy in practice where this specific form of play — play with
play-boxes — becomes a tool to work with social learning.

The emerging educational discourse of formal school knowledge is
reconstructed into a social pedagogical approach. The content, in relation to
the curriculum objectives, that children have the possibility to learn, is
connected to values and norms focusing on children’s wellbeing and relations.
On the one hand, the formal school knowledge discourse is not enacted in
this leisure-time centre. However, on the other hand, the systematic process
where quality issues are enacted involves the making visible of an emerging
individualistic perspective.

Meta-interpretive synthesis

Using a meta-interpretive approach the three texts were re-analysed. A meta-
interpretive synthesis involves an interpretive and iterative process of a careful
reading of the studies (Weed, 2008). A meta-interpretive synthesis can also be
understood as an interpretive process, the aim of which is to develop new
understanding beyond the individual parts by making conceptual links
between the studies.

96



ENGLISH SUMMARY

A meta-interpretive synthesis is based on seven principles related to an
interpretative epistemology. These include sampling, interpretations of
interpretations, and the provision of a transparent description of the
procedure of the synthesis (Weed, 2008, p. 23).

The initial phase involved a comparison of the texts, made on the basis of
the research questions, the theoretical points of departure, the production of
data and the analytical concepts. The analytical concepts encompass common
theoretical aspects that are significant for the thesis. These include the interest
of enactment, the significance of contexts and the making visible of the rela-
tionship between actor and structure in meaning making processes. What
mainly distinguishes the first study from the second study are observations of
enactment processes in practice.

In a second phase of the meta-interpretive synthesis, focus has been
directed to the interpretations in the texts. This meta-interpretation — the
interpretation of interpretations — forms the core of the synthesis. This meta-
interpretive process resulted in four themes: School norms, Social and
relational learning, Policy technologies, and the Gap between policy and
practice. The four themes are discussed in the next chapter.

Conclusions and discussion

This thesis is positioned in the context of a discussion about an increasing
focus on quality in education. It is against this backdrop that focus is directed
to ambitions to enhance Sqdw in the municipality, the preschool and the
leisure-time centre in focus. The findings are discussed in terms of recontextu-
alised discourses, norms and traditions visible in the actors’ enactment of
Sqdw in discursive practices (Ball et al., 2012; Powell & DiMaggio, 1991).

An educational discourse which highlights norms according to compulsory
schools routines and models in the enactment of Sqdw is recontextualised at
the municipality level. On the other hand, when Sqdw is recontextualised in
the leisure-time centre, a social pedagogical discourse which highlights
children’s social and relational learning is reproduced. When quality discourses
are brought together with the educational discourse this contributes to the
creation of policy technologies and tools that function to unify Sqdw, both in
the municipalities as well as in the leisure-time centre. Policy gaps in the
enactment of different discourses create tensions in Sqdw involving diverse
objectives in the curriculums for different forms of schooling. These
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objectives emerge as of importance in terms of how documentation is carried
out in municipalities, and in opposition to pedagogical practices.

Overall, the three main findings of the thesis can be summarised as
follows: First, different formulations of objectives are important for the docu-
mentation of achievement in Sqdw. Second, different discourses are recon-
textualised in the Sqdw phases. Third, while at the municipal level preschool
Sqdw is reproduced in an individual educational tradition, in the leisure-time
centre it is reproduced as traditional, social pedagogical content in the form of
a new way of working.

It is proposed that future research can be directed to the enactment of
different types of education in relation to the documentation of diverse
objectives and how principals and municipalities enact Sqdw in relation to
their varying responsibilities. Further, it is important to explore all of the
phases of Sqdw since the second study reveals how different discourses are
brought together within the same process. Additionally future research needs
to embrace national, municipal and local practices in the enactment of Sqdw.
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Intervjuguide

Uppdrag e Hur ser du pé ditt uppdrag som fritidspedagog?

e Hur ser du pa ditt uppdrag i relation till laroplanen?

laroplan och styrdokument e Hur ser du pé ditt uppdrag i relation till
genomforandet i arbetet pa fritidshemmet?

e Kan du beskriva hur en arbetsdag for dig ser ut?

e Hur har ni fatt kunskap om ldroplanen?

e Hur har den implementerats?

e Vilka dr huvuddragen i ldroplanen?

e Vad ir nytt?

e Vilka dr de viktiga punkterna anser du?

e Kan du ge tre exempel pa kunskapsmal som &r
viktiga for dig i ditt arbete?

e Varfor just dessa?

e Vilka ldroplansmal arbetar ni frimst med pa
fritidshemmet?

e Varfor arbetar ni med just dessa mal?

e Hur arbetar ni med dessa mal? Beskriv

e Vad vill ni uppnéd med det?

Systematiskt kvalitetsarbete e Vad innebir systematiskt kvalitetsarbete for dig?

e Hur arbetar ni med det systematiska kvalitetsarbetet
pé ert fritidshem? Ge konkreta exempel.

e Varfor arbetar ni pa detta sitt?

e Vilken kunskap fér ni genom att arbeta systematiskt
med detta?

e Hur anvénder ni den kunskap ni fér av att arbeta
systematiskt med kvalitet?

e Beskriv arbetet med ett mél/malomrade utifran:
Planering, genomfoérande, dokumentation,
utvirdering, analys, utveckling och uppfoljning.

¢ Finns det fardiga modeller for systematiskt
kvalitetsarbete pa er skola/fritidshem och/eller i er
stadsdel? Om s4, vilka och hur anvénder ni dessa?

e Hur dr kommunala och nationella intentioner med
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kvalitetsarbete och mal for verksamheten relaterade
till varandra menar ni?

Barns lirande och e Hur ldr barn?
utveckling e Hur ser du pé barns ldrande och utveckling p
fritidshem?

e Vilken dr din roll som fritidspedagog for barns
larande och utveckling?

e Vad lar sig barn pé ert fritidshem?

e Hur far du kunskap om barns intressen och tidigare
erfarenheter?

e Hur vet du vad barn lar sig pé fritidshemmet?

e Hur f6ljer/foljer upp/redovisar du barns larande och
fordndrade kunnande?

e Varfor gor ni pa just det sittet?

Verksamhetens innehall e Hur mycket planeringstid har du i din tjénst?
e Hur &r den fordelad?

e Hur anvinder du den tiden?

o Till vad?

e Varfor pa det sittet?

Struktur, ramar

e Hur viljs innehéllet ut?
e  Varfor gor ni det ni gor?

e Vilken profil, fokus har er verksamhet?
e Varfor?

e Hur dokumenterar ni er verksamhet?
e Varfor pa det sittet?

e Hur arbetar ni med skolutveckling?

e Varfor arbetar ni pd det sittet?

o Finns utvecklingsledare?

o Fritidshemmets roll i skolutvecklingsarbetet?
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{1891

GOTEBORGS UNIVERSITET

INST FOR PEDAGOGIK, KOMMUNIKATION OCH LARANDE

Information till férdldrar/vardnadshavare om ditt/ert barns fritidshems
deltagande i ett avhandlingsarbete om kvalitetsarbete i fritidshem.

Pa institutionen for pedagogik, kommunikation och lirande vid Géteborgs universitet
bedriver jag, Karin Lager, min forskarutbildning. Avhandlingsarbetet handlar om systema-
tiskt kvalitetsarbete i férskola och fritidshem. Avhandlingsarbetets forsta delstudie édr av-
slutad. Den handlade om kvalitetsarbete i forskolan och kommunen. Atrbetets andra
delstudie handlar om systematiskt kvalitetsarbete i fritidshem. Denna delstudie pabérjades
2012-01-01 och planeras pagi fram till 2015. Syftet med avhandlingsarbetet dr att fa kun-
skap om systematiskt kvalitetsarbete i pedagogisk verksamhet.

For att skapa 6kad kunskap och forstielse kring systematiskt kvalitetsarbete 1 fritidshem
genomférs under 2012 faltstudier 1 tva olika fritidshem. Férutsittningen for att jag ska
kunna genomfora studien dr ett samarbete med er fordldrar/vardnadshavare och ert barns
fritidshem. Jag vill ddrfér informera er om min forskning och hur studien kommer att ge-
nomforas.

Under maj/juni och augusti/september 2012 bedrivs filtstudier i form utav att jag deltar
som observator i fritidshemsverksamheten och deltar vid arbetslagets olika méten. Den
senare delen av perioden planeras for samtal/interviuer med barnen om deras fritidshem
och det arbete som pagir dir.

Studien kommer att uppmirksamma vilka malomraden som ir i fokus 1 verksamheten,
hur dessa omriden planeras, genomfors, utvirderas och f6ljs upp. Den férsta delen
kommer att fokusera pa personalen i verksamheten (fritidspedagoger/lirare med intikt-
ning mot arbete i fritidshem) samt rektor. Den senare delen kommer att férséka ge ett
barnperspektiv pé fritidsverksamheten, hir planerar jag att genomféra samtalspromenader
med barnen i deras fritidhemsmiljé.

Det jag Onskar av er som forildrar/vardnadshavare dr att ni ger samtycke till att ert barn
deltar i studien. Allt deltagande kommer att kodas och anonymiseras. Allt deltagande ir
frivilligt och alla har ritt att ndr som helst avbryta sin medverkan utan angivande av skil
t6r detta. Alla personuppgifter dr skyddade fér utomstidende. Allt material kommer att
kodas pd sé sitt att inga personuppgifter kommer att kunna utldsas i materialet. Den in-
formation som samlas kommer enbart att anvinds i forskningsindamal och/eller utbild-
ning och vid forskningskonferenser.

Om ni 6nskar mer information om mitt avhandlingsarbete, kontakta mig Karin Lager
031-786 2154 alt. karin.lager@ped.gu.se vid Goteborgs Universitet.



”Systematiskt kvalitetsarbete i fritidshem”

Vanligen fyll i nedanstdende talong och limna den till arbetslaget pa ert fri-
tidshem.

O Vihar fatt information om studien som pagar vid mitt barns fritidshem.

Q Vi har fatt information om studien och vill gédrna att vart barn deltar i
studiens intervjuer, under forutséttning att barnet sjalvt vill.

O Vi har fatt information om studien men vill inte att vart barn deltar i stu-

dien.

Vardnadshavares/vardnadshavarnas underskrift
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{1891

GOTEBORGS UNIVERSITET

INST FOR PEDAGOGIK, KOMMUNIKATION OCH LARANDE

Information till fritidspedagoger/lirare i fritidshem samt rektor om
deltagande i studie om systematiskt kvalitetsarbete i fritidshem

Pa institutionen for pedagogik, kommunikation och lirande vid Géteborgs universitet
bedriver jag, Karin Lager, min forskarutbildning. Avhandlingsarbetet handlar om systema-
tiskt kvalitetsarbete i férskola och fritidshem. Avhandlingsarbetets forsta delstudie édr av-
slutad, den handlade om kvalitetsarbete i kommunen och foérskolan. Den andra delstudien
handlar om systematiskt kvalitetsarbete i fritidshemmet. Denna delstudie pabdrjades
2012-01-01 och planeras pagi fram till 2015. Syftet med avhandlingsarbetet ér att fd kun-
skap om systematiskt kvalitetsarbete i pedagogisk verksamhet.

For att skapa 6kad kunskap och forstaelse kring systematiskt kvalitetsarbete 1 fritidshem
genomférs under 2012 filtstudier 1 tva olika fritidshem. Forutsittningen for att jag ska
kunna genomféra studien dr ett samarbete med arbetslag och rektor vid fritidshemmet.
Jag vill ddrfér informera er om min forskning och hur studien kommer att genomféras.

Under maj/juni och augusti/september 2012 bedtivs filtstudier i form utav att jag deltar
som observator i fritidshemsverksamheten och deltar vid arbetslagets olika méten. Den
senare delen av perioden planeras for samtal/intervjuer med barnen om deras fritidshem
och det arbete som pagir dir.

Studien kommer att uppmirksamma vilka malomriaden som ir i fokus 1 verksamheten,
hur dessa omriden planeras, genomfors, utvirderas och f6ljs upp. Den forsta delen
kommer att fokusera pa personalen i verksamheten (fritidspedagoger/lirare med intikt-
ning mot arbete i fritidshem) samt rektor. Den senate delen kommer att f6rsoka ge ett
barnperspektiv pa fritidshemsverksamheten, hir planerar jag genomféra samtalspromena-
der med barnen i deras fritidhemsmiljo.

Det jag 6nskar av er som fritidspedagoger/lirare/rektor dr att ni ger samtycke till att delta
1 studien. Allt deltagande kommer att kodas och anonymiseras. Allt deltagande ir frivilligt
och alla har ritt att ndr som helst avbryta sin medverkan utan angivande av skil for detta.
Alla personuppgifter dr skyddade fér utomstdende. Allt material kommer att kodas pa si
sdtt att inga personuppgifter kommer att kunna utldsas i materialet. Den information som
samlas kommer enbart att anvinds i forskningsindamal och/eller utbildning och vid
forskningskonferenser.

Om ni 6nskar mer information om mitt avhandlingsarbete, kontakta mig Karin Lager
031-786 2154 alt. karin.lager@ped.gu.se vid Goteborgs Universitet.



Systematiskt kvalitetsarbete 1 fritidshem

For samtycke om deltagande i studien, fyll i nedanstdende talong och limna
till Karin Lager.

U Jag har fatt information om studien men vill inte delta i studien.

U Jag har fatt information om studien och vill delta, samt bli observerad och
intervjuad.

Underskrift
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and the transformation of work experience in web-based in-
service training. Goteborg 2009

283. INGA WERNERSSON (RED) Genus i forskola
och skola. Forindringar i policy, perspektiv och praktik.
Goteborg 2009

284. SONJA SHERIDAN, INGRID PRAMLING
SAMUELSSON & EVA JOHANSSON (RED) Barns
tidiga lirande. En tvdrsnittsstudie om forskolan som miljo for
barns lirande. Géteborg 2009

285. MARIE HJALMARSSON  Lojalitet och motstand -
anstilldas agerande i ett foranderligt hemtjanstarbete.
Goteborg 2009.



286. ANETTE OLIN Skolans motespraktik - en studie
om skolutveckling genom yrikesverksammas forstaelse.
Géteborg 2009

287. MIRELLA FORSBERG AHLCRONA
Handdockans kommunikativa potential som medierande
redskap i forskolan. Goteborg 2009

288. CLLAS OLANDER  Towards an interlangnage of
biological evolution: Excploring students” talk and writing as
an arena for sense-making. Go6teborg 2010

Editors: Jan-Eric Gustafsson, Ake Ingerman and
Ingrid Pramling Samuelsson

289. PETER HASSELSKOG S/gjdlirares
forhallningssatt i undervisningen. G6teborg 2010

290. HILLEVI PRELL Promoting dietary change.
Intervening in school and recognizing bealth messages in
commercials. Goteborg 2010

291. DAVOUD MASOUMI Quality Within E-learning
in a Cultural Context. The case of Iran. Géteborg 2010

292. YLVA ODENBRING Kramar, kategoriseringar och
bjdlpfroknar. Konskonstruktioner i interaktion i forskola,
Jorskoleklass och skoldr ett. Goteborg 2010

293. ANGELIKA KULLBERG What is taught and
what is learned. Professional insights gained and shared by
teachers of mathematics. Géteborg 2010

294. TORGEIR ALVESTAD Barnehagens relasjonelle
verden - sma barn som kompetente aktorer i produktive
Sorhandlinger. Géteborg 2010

295. SYLVI VIGMO New spaces for Langnage 1 earning.
A study of student interaction in media production in English.
Géteborg 2010

296. CAROLINE RUNESDOTTER [ ofakt med tiden?
Folkhagskolorna i ett forinderligt filt. Géteborg 2010

297. BIRGITTA KULLBERG Er etnografisk studie i en
thailandsk grundskola pa en 6 7 sidra Thailand. 1 sokandet
efter en framtid di nuet har nog av sitt. Géteborg 2010

298. GUSTAV LYMER The work of critigue in
architectural education. Gteborg 2010

299. ANETTE HELLMAN Kan Batman vara rosa?
Forbandlingar om pojkighet och normalitet pa en forskola.
Géteborg 2010

300. ANNIKA BERGVIKEN-RENSFELDT
Opening higher education. Discursive transformations of
distance and higher education government. G6teborg 2010

301. GETAHUN YACOB ABRAHAM  Education for
Democracy? Life Orientation: Lessons on Leadership
Qualities and Voting in South African Comprebensive
Schools. Géteborg 2010

302. LENA SJOBERG Biist i klassen? Lérare och elever i
svenska och enropeiska policytexter. Goteborg 2011

303. ANNA POST Nordic stakeholders and sustainable
catering. Géteborg 2011

304. CECILIA KILHAMN Making Sense of Negative
Numbers. Géteborg 2011

305. ALLAN SVENSSON (RED) Utvdirdering Genom
Uppfolning. Longitudinell individforskning under ett
balpsekel. Goteborg 2011

306. NADJA CARLSSON I kamp med skrifispriket.
Vncenstuderande med lis- och skrivsvirigheter i ett
livsvarldsperspektiv. Goteborg 2011

307. AUD TORILL MELAND _Awsvar for egen lering.
Intensjoner og realiteter ved en norsk videregaende skole.
Goteborg 2011

308. EVANYBERG Folkbildning for demokrati.
Colombianska kvinnors perspektiv pi kunskap som
forindringskraft. Goteborg 2011

309. SUSANNE THULIN Ldrares tal och barns
nyfikenbet. K ikation om natur skapliga innehall i
Jorskolan. Géteborg 2011

310. LENA FRIDLUND Interkulturell undervisning —
ett pedagogiskt dilemma. Talet om undervisning i svenska som
andrasprik och i forberedelseklass. Géteborg 2011

311. TARJA ALATALO Skicklig lis- och
skrivundervisning i ak 1-3. Om larares mijligheter och hinder.
Goteborg 2011

312. LISE-LOTTE BJERVAS  Samtal om barn och
pedagogisk d tation som bedomningspraktik i
Jorskolan. En diskursanalys. Géteborg 2011

313. ASE HANSSON ' Ausvar fir matematiklirande.
Effekter av undervisningsansvar i det flersprikiga
klassrummet. Goteborg 2011

314. MARIA REIS _A## ordna, frin ordning till ordning.
Yngre forskolebarns matematiserande. Géteborg 2011

315. BENIAMIN KNUTSSON  Curriculum in the Era
of Global Develgpment — Historical 1 egacies and
Contemporary Approaches. Géteborg 2011

316. EVA WEST Undervisning och lirande i
naturvetenskap. Elevers lirande i relation till en
Jorskningsbaserad undervisning om ljud, horsel och hilsa.
Goteborg 2011

317. SIGNILD RISENFORS  Gymnasienngdomars
livstolkande. G6teborg 2011

318. EVA JOHANSSON & DONNA
BERTHELSEN (Ed.) Spaces for Solidarity and
Individnalism in Educational Contexts. Géteborg 2012

319. ALASTAIR HENRY 1.3 Motivation. Géteborg
2012

320. ANN PARINDER  Ungdomars matval —
erfarenbeter, visioner och miljoargument i eget hushall.
Goteborg 2012

321. ANNE KULTTI Flersprakiga barn i forskolan:
Villkor for deltagande och lirande. Géteborg 2012



322. BO-LENNART EKSTROM Kontroversen om
DAMP. En kontroversstudie av vetenskapligt gransarbete och
dversattning mellan olika kunskapsparadigm. Géteborg
2012

323. MUN LING LO Variation Theory and the
Improvement of Teaching and Learning. Goteborg 2012

324. ULLA ANDREN  Se/fawareness and self-knowledge
in professions. Something we are or a skill we learn.
Goteborg 2012

325. KERSTIN SIGNERT Variation och invarians i
Maria Montessoris sinnestrinande materiel. Goteborg 2012

326. INGEMAR GERRBO Idén om en skola for alla
och specialpedagogisk organisering i praktiken. Goteborg
2012

327. PATRIK LILJA  Contextualizing inquiry.
Negotiations of tasks, tools and actions in an upper secondary
classroom. Goteborg 2012

328. STEFAN JOHANSSON O the Validity of
Reading Assessments: Relationships Between Teacher
Judgements, External Tests and Pupil Self-assessments.
Goteborg 2013

329. STEFAN PETTERSSON  Nutrition in Olympic
Combat Sports. Elite athletes’ dietary intake, hydration status
and excperiences of weight regulation. Géteborg 2013

330. LINDA BRADLEY  Language learning and
technology — student activities in web-based environments.
Goteborg 2013

331. KALLE JONASSON Sport Has Never Been
Modern. Goteborg 2013

332. MONICA HARALDSSON STRANG Yngre
elevers lirande om natur. En studie av kommunikation om
modeller i institutionella kontexter. Goteborg 2013

333. ANN VALENTIN KVIST Immigrant Groups and
Cognitive Tests — 1 alidity Issues in Relation to V'ocational
Training. Géteborg 2013

334. ULRIKA BENNERSTEDT Knowledge at play.
Studies of games as members’ matters. Géteborg 2013

335. EVA ARLEMALM-HAGSER  Engagerade i
virldens basta? Ldrande for hallbarbet i forskolan.
Géteborg 2013

336. ANNA-KARIN WYNDHAMN  Tinka fritt,
tanka ritt. En studie om virdeoverforing och kritiskt
tankande i gymnasieskolans undervisning. Géteborg 2013

337. LENA TYREN L7 fir ju inte riktigt
Jorutsattningarna for att genomfora det som vi vill.” En studie
om lirares mdjligheter och hinder till forindring och forbattring
i praktiken. Goteborg 2013

Editors: Jan-Eric Gustafsson, Ake Ingerman and
Pia Williams

338. ANNIKA LILJA Fortroendefilla relationer mellan
lirare och elev. G6teborg 2013

339. MAGNUS LEVINSSON  Evidens och existens.
Evidensbaserad undervisning i ljuset av lirares erfarenbeter.
Goteborg 2013

340. ANNELI SCHWARTZ Pedagogik, plats och
prestationer. En etnografisk studie om en skola i fororten.
Goteborg 2013

341. ELISABET OHRN och LISBETH LUNDAHL
(red) Kain och karridr i akademin. En studie inom det
utbildningsvetenskapliga faltet. Géteborg 2013

342. RICHARD BALDWIN  Changing practice by
reform. The recontextnalisation of the Bologna process in
teacher education. G6teborg 2013

343. AGNETA JONSSON At skapa liroplan for de
_yngsta barnen i firskolan. Barns perspektiv och nuets
didaktik. Goteborg 2013

344. MARIA MAGNUSSON ' Skyita med kunskap. En
studie av bur barn urskiljer grafiska symboler i hem och
Jorskola. Géteborg 2013

345. ANNA-LENA LILLIESTAM _Aktir och struktnr
7 historienndervisning. Om utveckling av elevers historiska
resonerande. Goteborg 2013

346. KRISTOFFER LARSSON  Kritiskt tinkande i
grundskolans sambdillskunskap. En fenomenografisk studie
om manifesterat kritiskt tankande i samhallskunskap hos

elever i drskurs 9. Goteborg 2013

347. INGA WERNERSSON och INGEMAR
GERRBO (red) Differentieringens janusansikte. En
tologi fran Institutionen for pedagogik och specialped.
vid Gateborgs nniversitet. Géteborg 2013
348. LILL LANGELOTZ Vad gir en skicklig lirare?

En studie om kollegial handledning som utvecklingspraktik.
Goteborg 2014

349. STEINGERDUR OLAFSDOTTIR  Television
and food in the lives of young children. G6teborg 2014

350. ANNA-CARIN RAMSTEN  Kunskaper som
bygede folkl . En fallstudie av forutsattningar for lirande
vid teknikskiften inom processindustrin. Géteborg 2014

351. ANNA-CARIN BREDMAR  Ladrares arbetsglidje.

Betydelsen av emotionell nirvaro i det pedagogiska arbetet.
Goteborg 2014

352. ZAHRA BAYATI "den Andre” i lirarutbildningen.
En studie om den rasifierade svenska studentens villkor i
globaliseringens tid. Goteborg 2014

353 ANDERS EKLOF Project work, independence and
critical thinking. Goteborg 2014

354 EVA WENNAS BRANTE Mite med multimodalt
material. Vilken roll spelar dyslexi for uppfattandet av text
och bild? Géteborg 2014

355 MAGNUS FERRY Idrottsprofilerad utbildning — i
spéren av en avreglerad skola. Goteborg 2014



356 CECILIA THORSEN  Dimensionality and Predictive
validity of school grades: The relative influence of cognitive and
socialbehavioral aspects. Géteborg 2014

357 ANN-MARIE ERIKSSON  Formulating
knowledge. Engaging with issues of sustainable development
through academic writing in engineering education
Goteborg 2014

358 PAR RYLANDER  Trénares makt iver spelare i
lagidrotter: Sett ur French och Ravens maktbasteor:.
Goteborg 2014

359 PERNILLA ANDERSSON VARGA
Skrivundervisning i gymnasieskolan. Svenskanmmnets roll i den
sociala reproduktionen. Géteborg 2014

360 GUNNAR HYLTEGREN Vaghet och vanmakt
- 20 dr med kunskapskrav i den svenska skolan.
Goteborg 2014

361 MARIE HEDBERG Idrotten sdtter agendan.
En studie av Riksidrottsgymnasietrinares handlande ntifrin
sitt dubbla nppdrag. Géteborg 2014

362 KARI-ANNE JORGENSEN  What is going on out
there? - What does it mean for children's experiences when the
kindergarten is moving their everyday activities into the nature -
landscapes and its places? Géteborg 2014

363 ELISABET OHRN och ANN-SOFIE HOLM
(red) At lyckas i skolan. Om skolprestationer och kin i
olika undervisningspraktiker. Géteborg 2014

364 ILONA RINNE Pedagogisk takt i betygssamtal.
En fe ogisk hermenentisk studie av gymnasielirares och
elevers forstaelse av betyg. Goteborg 2014

365 MIRANDA ROCKSEN Reasoning in a Science
Classroom. Géteborg 2015

366 ANN-CHARLOTTE BIVALL Helpdesking:
Knowing and learning in I'T support practices.
Géteborg 2015

367 BIRGITTA BERNE Naturvetenskap moter etik. En
Fklassrumsstudie av elevers diskussioner om samballsfragor
relaterade till bioteknik. Géteborg 2015

368 AIRI BIGSTEN Fostran i forskolan.
Géteborg 2015

369 MARITA CRONQVIST Yrkesetik i lirarutbildning
- en balanskonst. Goteborg 2015

370 MARITA LUNDSTROM Firskolebarns strivanden
att kommiunicera matematik. Goteborg 2015

371 KRISTINA LANA Makt, kin och diskurser.
En etnografisk studie om elevers aktirsskap och
positioneringar i undervisningen. Géteborg 2015

372 MONICA NYVALLER Pedagogisk utveckling
genom kollegial granskning: Fallet 1drande Besik utifran
aktir-natverksteori. Goteborg 2015

373 GLENN OVREVIK KJERLAND

A lwre é undervise i kroppsoving. Design for ntvikling
av teoribasert undervisning og kritisk refleksjon i
kroppsovingslarerntdanningen. Gteborg 2015

374 CATARINA ECONOMOU 1 svenska tvi vagar
jag prata mer och sa”. En didaktisk studie om skolamnet
svenska som andrasprik. Goteborg 2015

375 ANDREAS OTTEMO Kon, kropp, begir och
teknik: Passion och instrumentalitet pa tvd tekniska
hagskoleprogram. Géteborg 2015

376 SHRUTI TANEJA JOHANSSON  _Autism-in-
context. An investigation of schooling of children with a
diagnosis of autism in urban India. G6teborg 2015

377 JAANA NEHEZ Rektorers praktiker i mote med
utvecklingsarbete. Majligheter och hinder for planerad
forindring. Géteborg 2015

378 OSA LUNDBERG Mind the Gap — Ethnography
about cnltural reproduction of difference and disadvantage in
urban edncation. Gteborg 2015

379 KARIN LAGER I spanningsfiltet mellan kontroll
och utveckling. En policystudie av systematiskt kvalitetsarbete i
kommunen, forskolan och fritidshemmet. Goteborg 2015
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